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Téma disertace:

Zmény obchodnich modeli v souvislosti s aplikacemi mobilniho obchodovéni

Posudek je, v souladu s poZadavky na jeho strukturu, &enén do téchto &sti:

- Veédecky vyznam - pfinos price, novost myslenek a metod
. Aktudlnost a smysluplnost cile prace

. Zmapovani stavu zkoumané oblasti

. Prakticky vyznam (aplikovatelnost)

- Vymezeni zkoumané oblasti

. Vymezeni cile prace

. Metodika dosaZeni stanoveného cile

. Definice pouZivanych pojmi
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. Struktura textu a jasnost vyjadiovani
10. Formalni droven prace

a obsahuje samoziejme i zavéretné shrnuti a doporudeni.

1. Védecky vyznam - p¥inos price, novost mySlenek a metod

Price je zaloZena na podrobné analyze soutasnych moZnosti mobilnich technologii pro
vyuZitf pfi obchodovéni. Je zfejmé, Ze autor je podrobn& obeznimen s celou touto oblasti a
md i praktické zkuSenosti z piisobeni v ni. Pfinos price spatiuji zejména v utfidéni pojm, ale
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i technologickych moZnosti této oblasti a jejich aplikaéniho vyuZiti v mobilnim obchodovani.
Jako v kazdé oblasti, ktera se rychle vyviji to neni snadny tkol. Navic disertace analyzuje
podrebné vliv technologii na celkem Sestnict riznych modelt mobilniho obchodovéni,
zejména na jejich procesni strinku, faktory Gsp&3nosti, persondlni zajisténi, pouziti vhodnych
metrik i na zmény v IS architektufe. Jedna se o tviir¢i zpracovani problematiky dané oblasti
s pouZitim adekvatniho metodologického aparatu.

2. Aktuidlnost a smysluplnost cile price

Cile price jsou vymezeny vsamém uvodu a jsou posléze doplnény v daldim textu i o
dodate¢né cile, které disertace sleduje. Viechny uvedené cile povazuji za velmi aktualni a
pfinosné pro praxi, také diky podrobnosti a dislednosti, s kterou je analyza provedena a
s kterou jsou, pro podminky fungovani v prostfedi mobilni telekomunikace, jednotlivé
obchodni modely popséany, véetné shrnuti uvedenych v odstavcich 8.6. - 8.8.

3. Zmapovani stavu zkoumané oblasti

Reser§e poznatki z dané oblasti je provedena dikladné a je velmi rozséhld. Zahrnuje rozbor i
souvisejicich oblasti, coZ je na jedné strané vhodné pro vymezeni vazeb a celkového kontextu
mobilnich technologii, na druhé strané to vede k znatnému rozsahu prace. Pokud vSak
pfihlédneme k tomu, Ze analyza moZnosti je jednim z deklarovanych cild prace, potom to lze
akceptovat. Zejména analytickd Cast prace se vyznaduje dislednym zpracovanim odkazi na
zdroje idaji, véetné internetovych zdroji a zdrojli z pracovnich dokumenti.

4. Prakticky vyznam (aplikovatelnost)

V praktické vyuzZitelnosti vysledkl prace spatiuji nejvétsi vyznam prace. Pravé kapitola 8.,
kterd analyzuje podminky a dopady vyuZiti riznych modelii mobilniho obchodovéni, je
jadrem prace, jak ve vztahu k provedenému vyzkumu, tak vzhledem k rozsahu (pfes 120
stran). Jeji zpracovéani je provedeno formou, kterd dovoluje vyuZit shrnuté poznatky pfi
praktickém vytvafeni postupli mobilniho obchodovéni v podnicich v soufasné dobé. Za velmi
uZitetné pro praxi povazuji 1 pfipomenuti pravnich aspekit, -spojenych s-timto zptsobem
obchodovani, jak je to provedeno v kapitole 9.

5. Vymezeni zkoumané oblasti

Disertant popsal oblast mobilnich technologii s diirazem na jejich vyuziti v obchodni &innosti
velmi podrobné a se zfejmou znalosti véci. V analyze se vénuje podstatnym aspektim, které
jsou néaplni dané oblasti nebo ji podstatné ovliviiuji. Dliraz v popisu je skutecné poloZen na
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aspekty, které jsou urCujici pravé pro mobiln{ obchodovéni, souvislosti jsou pfipomenuty
spravné z pohledu tohoto hlavniho zdméru prace.

6. Vymezeni cile prace

Cile prace jsou vymezeny v samém tvodu (str. 10) takto:

0 Analyzovat moznosti, které fizeni podnikii nabizi existence mobilni teleckomunikace

o Navrh komplexnich zmén ve strategii a pFistupech k podnikani a Fizeni podnikii s vyuZitim
mobilniho obchodovani

o Sledovani vlivu mobilnfho obchodovani na procesy, metriky a projekty v podniku.

V dalsim textu jsou poté uvadény i dalsi dil¢i nebo dodateéné cile. Vymezeni cilii povazuji za
srozumitelné a uZiteGné, zejména vzhledem k praktické vyuZitelnosti - viz téZ bod 2,

Pokud bych se na tomto misté mél vyjadtit i ke spInéni cild, mohu se vyjadiit jednoznadnd
kladng.

7. Metodika dosaZzeni stanoveného cile

Pouzita metodologie odpovidd zkoumané oblasti technologii mobilni komunikace i
stanovenym cilim disertace, podporuje jejich dosazeni a zdtiivodnéni.

8. Definice pouZivanych pojmi

Z defini¢niho hlediska nemdm diivod cokoliv praci vytknout, disertace m4 i terminologicky
slovnik, coZ povaZuji za evidentni plus. U pojmi, které se v préci vyskytuji a nejsou zafazeny
do slovniku, lze pfedpokladat jejich znalost t&mi, ktef s danou problematikou pfijdou do
styku. Snad jen drobnou jazykovou piipominku, kterd viak ma obecnou platnost a to je
pouZivani anglickych vyrazi v éeském textu. To je viak v odbornych textech, nejen v této
oblasti, bézné. Otazkou pak zistavi, zda-li neni racionélni psét disertaci pfimo v angliéting. Je
tfeba konstatovat, %e disertant si oviem, ve srovnani s nékterymi jinymi texty, poéinal jesté
relativné stiidme.

9. Struktura textu a jasnost vyjadFovani

Disertace mé srozumitelnou, b&zné pouZivanou strukturu, kterd odpovidd stanovenym ciliim
prace. Zpisob vyjadfovani disertanta je jasny, srozumitelny, jednoznaény.
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10. Formalini droven prace

Povazuji disertaci za zpracovanou pichledné, peclivé, srozumitelné. Vzhledem k vysokému
poétu obrazkd a tabulek - coZ je bezesporu velké plus disertace - bych v8ak povazoval za
uZite€né pro snaz§i orientaci i zdGraznéni pfinosu a Sirokého zdb&ru prace, pokud by byl
zafazen jejich seznam. Drobnou nepfesnosti uvedenou v zavéretném shrnuti disertace je to, Ze
zavérednou kapitolou vécné &asti disertace nejsou zakladni principy architektury IS, ale
pravni aspekty mobilniho obchodovéni. Te bylo ziejmé zplisobeno snahou disertanta o
uplnost prace a zfejmé dodateénym pfipojenim partie (ddleZité) tykajici se pravni stranky
mobilnfho obchodovani.

Zavéretné shrnuti a doporueni

Jedna se o rozsahlou praci, ktera podrobné mapuje danou oblast mobilnich technologii pro
ptinosem. Jadrem price je kapitola 8., kterd shrnuje dopady mobilnich technologii na tvorbu
obchodnich modelii podnikového obchodovani. Je tieba pochvilit soustfedéni na procesni
stranku, faktory usp&snosti, zplisob méfeni i dopad do architektury IS, stejné jako diikladnost
popisu pro kazdy z uvedenych modeli. Jsem rad, Ze mohu konstatovat, Ze disertace splnila
deklarované cile.

Je ziejmé, Ze se disertant pohybuje v dané oblasti suverénné a Ze bude schopen nabyté
poznatky, pouZitou metodologii i dosaZené vysledky efektivng vyuzit pfi své daldi odborné
&innosti. TotéZ nabizi 1 viem, kte¥i se budou chtit vysledky prace inspirovat nebo je pfimo
aplikovat.

Hodnotim predlofenou disertaci jednoznacéné kladné, mohu konstatovat, Ze spliinje
poZadavky, které jsou na disertaci kladené. Doporucuji proto diserfaci k obhajobé a po
Jejim tispé’EnéA obhdjeni udélent pristusného doktorského titulu.

doc. Ing. Martin Zraly, CSc. Praha, 31.5.2006
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