Oponentni posudek doktorské diserténi prace (DDP) Ing. Renaty Kunstoveé
na téma: Navrh modelufizeni ECM v kontextu #izeni informatiky

Cil prace a jeho aktualnost

Problematika spravyidzeni obsahu podnikovych dokumeat jejich efektivniho zpracovani
je vysoce aktualni, protoZe igs postupujici (nebo praproto) v posledni dabznané roste
objem dokumerit zejména dokumetitnestrukturovanych. Problematika ECM ma kéom
jiného silnou vazbu na management jakosti, ktefadeou z vyznamnych slozek
konkurenceschopnosti podiik

Dulezitost a vyznam DDP vyplyva také z toho, Ze jecésti vyzkumnych aktivit KIT
v ramci vyzkumného grantu a Ze navazuje na vysleldisavadniho vyzkumu na KIT, ktery
dale posouva zadoucim sram.

Disertantka si jako hlavni cile své DDP stanovila
= vymezeni specifikizeni implementace a provozu aplikaci pro ECM
» definovani procasa sluzeb pro planovanirezeni ECM
= vytvoreni metodiky navrhu nastfop aplikaci praizeni ECM
» owfeni navrZzenycheSeni v praxi
Tyto své cile disertantka ve své DDP splinila beytkzb

Pouzité wdecké metody

Pro splrni cili své DDP si disertantka stanovitaltypotézy (str. 14), které povaZzuji pro
dané téma DDP za velmi vyznamné.

Pro jejich potvrzeni pouZzila standardni metodglacké prace, zejména metodu analyzy,
praizkumu, modelovani a syntézy, coz povazuji za adeky@Sené problematice.

Vysledky DDP

V analytickécasti své DDP (kap. 4. — 6.fquklada rozsahly a fundovaniepled
problematiky ECM z pohledu manazerského, legistéli, technologického i z pohledu
fizeni podnikové informatiky ITIL, COBIT a CMMI.. dv ramci této analytick&asti své
DDP ma disertantk&adu vlastni kritickych posthi a viad pripadi i neprodleg navrhuje
reSeni pro zighledréni a gesrEjSi definicitady pojni v oblasti ECM. Sokasre tak potvrzuj
prvni hypotézu.

Pro vlastnileSeni DDP vychazi disertantka z reférého modelu KIT a to ve vSectyiech
arovnichiizeni (konceptudlni, strategické,taktické i operd)i Pro kazdou zthto arovni
fizeni navrhuje disertantk&iplusné parametrizeni \Eetne moznych zfisohi jejich
optimalizace. Nkteré své modelové z&y ma navic disertantka podfgmy konkrétnimi
praizkumy. Sodasre take jejireSeni potvrzuje druhou hypotézu.

Zawry sve teoretickéastifeSeni ovfila disertantka na komplexntfipad nadnarodni
stavebni spolaosti a jeji zadry se pl potvrdily. Sodasre tim ukazala, ze jefieSeni je
prakticky realizovatelné afipasi podniku konkrétni efekty.

V kap. 12. Piizkum implementaci a uziti ECM potvrzuje represévibain prizkumem svoji
tieti hypotézu.



Zavér.
Disertantka ve své DDP prokazala hlubokou znaksstné problematiky, kterou mérepu o
a rozsahlou teoretickou zakladnu (literarni re$édiviastni praktickodinnost a zkuSenosti

v oblastni zavéaghi a provozovani systénECM v podnicichCR. Sowasré prokazala i
vysokou taréi erudici a originalitu fi navrhu komplexniho modelu zavéd afizeni ECM..

DDP je zpracovana velmighledr& s vynikajici grafickou Urovni a napsana jasnou a
srozumitelnou dikci a neshledal jsem v ni Zadné@siadky.

Vysledky DDP ing. Renaty Kunstové jsou vyraznyfinpsem pro dalSi rozvoj teorie
podnikové informatiky i pro podnikovou praxi.

Disertantka ma rowt priméreny pa@et vliastnich odbornych publikaci.

Proto v souladu se zakonem o vysokych Skola¢tl11/98 Sb. doporduji piedloZenou
doktorskou disertaéni praci ing. Renaty Kunstové k obhajobé a po jeji usgsné
obhajobé ji udélit titul PhD ve studijnim oboru Informatika.

V Praze dne 14. 4. 2007

Prof. Ing. Zdesk Molnar, CSc

Otéazky k obhajobé DDP:

V textu se Bkolikrate zmiujete o Knowledge Managementu. Jakynisgbem, resp. jakymi
metodami je mozno v ramci ECM identifikovat podnikaznalosti a jak je moZno tyto
znalosti iit?

Jednim z hlavnich probl&ECM je rychlé a efektivni vyhledavani. Daji se Zijudnes jiz
standardni vyhledavaci ,stroje* zndmé z Interngaik?

Podnikova informatika to je dnes otemy systém. Do jaké miry je mozné reasesp.
zahrnout ECM i relevantni dokumenty z podnikovékoli®



