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Uvod

V dnes$ni dobé se s marketingem stfetavame na kazdém kroku. Marketing je proces fizeni,
ktery umoznuje firmam pruzné reagovat na slozité podminky fungovani trhu. V neposledni
fad¢ také diky marketingu mohou firmy reagovat na zvySujici se konkurenci. V sou€asnosti
ziejm¢ kazdd firma vyuzivd rizné metody a pristupy marketingu, kterymi si ziskava

a upeviuje své misto na trhu.

Soucésti marketingu je marketingovy mix. Marketingovy mix je soubor nastroju, které
pomahaji firm¢ nastavit nabidku tak, aby upokojovala potieby a pfani zakaznikl. Tyto
nastroje se souhrnné oznacuji jako 4P. Jsou to propagace (promotion), distribuce (place),
produkt (product) a cena (price). V oblasti marketingu sluzeb se k t€émto 4P pfipojuje jeste
paté P — lidé (people). Kazda firma je vyuziva v jiném mnozstvi a struktufe, podle svych
potieb, k dosahovani stanovenych cild. Velké mnozstvi spokojenych zdkaznikl je odrazem

dobte fungujicich néstroji marketingového mixu.

Z teoretického hlediska mé marketing a jeho analyza nastrojii velmi zaujala, proto jsem si
jeji fungovani chtéla ovéfit v praxi. Pro svoji praci jsem si vybrala firmu Madeta a.s. se
sidlem v Ceskych Budg&jovicich, ktera si nejen v Ceské republice, ale i za jejimi hranicemi

dokazala ziskat své pfiznivce a patii mezi nejvetsi podniky svého druhu u nas.

Cilem mé bakalatské prace bylo provést SWOT analyzu firmy Madeta a.s., zhodnotit silné
a slabé stranky, pfileZitosti a hrozby této firmy, analyzovat nastroje marketingového mixu
a posoudit vhodnost jejich uziti. V ptipadé€ nedostatkii navrhnout opatieni na zlepSeni stavajici

situace.

Praci jsem strukturovala do Ctyf kapitol. Prvni kapitola obsahuje zakladni informace o
firme a jeji historii. Druha kapitola je vénovana SWOT analyze firmy. Ve tieti kapitole jsou

jsou popsany a analyzovany jednotlivé néstroje marketingového mixu podle schématu 4P.

Posledni, ¢tvrtou kapitolu, jsem zahdjila sbérem primarnich dat formou dotaznikového
Setfeni. Marketingovy vyzkum byl zaméfen na spotiebitelské preference pomazankové masla.
Navrhy opatieni na zlepSeni stavajici situace jsem uvedla v zavéru prace. Navrhy vychazeji
téz z vysledki marketingového vyzkumu. Soucasti ptilohy je cenik vyrobki firmy a rizné

zajimavosti, které se do vlastniho obsahu nehodily.



1 Zakladni informace o firmé Madeta a.s

1.1 Historie firmy

Pocatky mlékarenstvi v JihoCeském kraji spadaji do roku 1838, kde na schwarzenberském
dvore pobliz Ceskych Bud&jovic byla zaloZzena prvni syrarna. Po¢atky samotné Madety jsou
znamy jiz od roku 1902, kdy zaloZili zemédélci na Taborsku Mlékarenské druzstvo Téaborské
a postavili vlastni mlékarnu, ktera se v kratké dobé stala nejvétsi a z hlediska strojniho
vybaveni nejmodernéjsi mlékarnou v Ceskych zemich. Pocatecni pismena tohoto nazvu dala

vzniku znacky MADETA.

Po roce 1945 byly mlékarny v republice znarodnény a v jiznich Cechach byly spojeny do
dvou narodnich podnikli (¢eskobudé&jovickych Jihoceskych mlékaren a Madety v Tabote),
které¢ byly v Sedesatych letech slouceny a vznikl majetkovy zéklad, na ktery dne$ni podoba

firmy navazuje.

Akciova spole¢nost Madeta vznikla 1. kvétna 1992 na zakladé druhého kola kuponové
privatizace, do které¢ho vstoupila pod znackou Jihoceské mlékarny. DneSni obchodni nazev

zaregistrovala firma az v dubnu 2002.

1.2 Soucasnost firmy

Spole¢nost Madeta, jejiz zakladni kapitadl pfedstavuje 755 miliond korun, je nejvétsi
¢eskou potravinafskou firmou. Ro¢né zpracuje ptes ptl miliardy litri mléka, coz je pétina
z celkového objemu tuzemské produkce. Ro¢ni obrat firmy se pohybuje okolo 6,5 miliardy
korun a zaméstnava vice nez 1800 pracovnikl. Z hlediska podilu na tuzemském trhu je
Madeta a.s. nejvétsim producentem v oblasti pfirodnich a tavenych syri, trvanlivého mléka
a suSen¢ho mléka, masla, tvarohli a suSenych krmnych smési. V poslednich letech dodala
firma do obchodll celou fadu novinek orientovanych na trendy zdravé vyzivy. VSechny
vyrobky dodava do velkoobchodii, zahrani¢nich obchodnich siti i soukromych prodejen.
Distribuci po celém uzemi Ceské republiky zajistuje také prostfednictvim distribu¢niho
centra Madevia, které se nachazi v Jesenici u Prahy. Pfiblizn€ ¢tvrtinu objemu produkce

v hodnot¢ 1, 5 miliardy korun firma exportuje.



Prioritami spolecnosti jsou kvalita a ekologicka cCistota produkce, proto klade zvlasStni
diiraz na pivod a kvalitu syrového mléka. Téméf vSechna surovina je doddvéana producenty
zjiznich Cech a 95 % piedstavuje mléko prvni jakosti. V Madeté se vyrabi 239 druhi
vyrobk, které tvoti celkovy rocni objem 396, 9 miliardy kust. Dal§imi prioritami spolecnosti
jsou peclivy vybér vstupnich surovin, kvalita vyrobkll a v neposledni fadé diiraz na potieby
zakaznikd. Co se tyce technologii, Madeta a. s. jako jedina ve stiedni Evropé¢ staci JihoCeské
lahodné mléko na lince Tetra Top do obala Tetra Pak s plastovym Sroubovacim uzavérem. Pii
vyrob¢ syrt zase pouzivaji nejprogresivnéjsi technologii Svédské firmy APV. Spolecnost
disponuje certifikatem evropskych norem jakosti CSN EN ISO 9001:2001 a jeji zdvody maji

ptidélené CZ znamky zajist'ujici moznost vyvozu do vSech zemi EU.

Organiza¢ni struktura spole¢nosti

Spolecnost Madeta je spolu s dal§imi dvéma firmami soucasti skupiny MADETA Group,
a.s. Zbylé dve spolecnosti jsou MADETA Agro zabyvajici se nakupem mléka a poskytovanim

sluzeb zemédelcim a MADETA Logistic, které zajiStuje dopravu a logistiku.

Vroce 2000 dokoncila firma restrukturalizaci podle podnikatelského zaméru daného
privatizaénim projektem. Ze 17 mist v kraji zkoncentrovala vyrobu do 8 zavod, které se vzdy

specializuji na urcity sortiment mléénych vyrobki.

s
';- Al
'll .—--‘-.
e
“'l.. 'Lw--.-ﬁ
&
L ot Palbsfimoy

Strakonice Plznd nad LuEnici

@
Ripec »

- Jindtfchdy Hradec

Pmchatice @

Ceske Budijovice

&
Cesky Hrumliov



Madeta Ceské Budé&jovice

Mlékarna v Ceskych Budgjovicich zahajila provoz v roce 1952. Vyrabi se zde Lahodné
jihoceské mléko, smetany a kysané tekuté vyrobky jako je zakys a Slehané¢ podmasli. Déle se
zamétuje na produkei susenych mlécnych vyrobkl. Objekt tohoto zavodu je zaroven sidlem

akciové spole¢nosti Madeta.

Madeta Ripec

MIlékarna Ripec byla vybudovana v roce 1938 jako poboény zavod Mlékaiského druZstva
v Tabote. Od roku 1952 se Ripec specializuje na vyrobu tavenych syrii, v soutasné dobé se
zde vyrabi znacky Jihoceské Lipno, Nové Lipno, Madetka, Labuznik, Primator, tavené syry
pro déti Ferda a tavené pomazanky. Vyrdbi se zde také ptirodni syry Kamadet a Blatacke
zlato, uzené syry a specialita Syrové dorty. S roéni kapacitou 5 700 tun je Madeta Ripec

jednim z nejvétich vyrobei tavenych syrti v Ceské republice.

Madeta Plana nad Luznici

Miékarna zahdgjila provoz v roce 1968. V roce 1995 byla dokoncena rozsédhla modernizace
a Madeta Plana se tak stala nejvétsim tvrdych piirodnich a polotvrdych syri v Ceské
republice. Uvedla na trh také novy syr holandského typu Madeland. Kromé& Madelandu se zde
vyrabi pfirodni syry Primator, Eidam, Moravsky bochnik a jedinecné jihoceské maslo a

suSené mlécné vyrobky.

Madeta Jindrichuv Hradec

V roce 1973 byl zahdjen provoz suSarny mléka o kapacité¢ 180 tisic litrii mléka za den.
V roce 1977 byla do provozu uvedena i mlékarna. Madeta Jindfichliv Hradec se specializuje
pfedevsim na vyrobu mléénych dezertl Lipanek, Krémik a Jiho¢eska Lahtdka. Vyrabi se zde
také JihoCesky tvaroh, jogurty a zakysané smetany. Dalsi specialitou tohoto z&vodu je zrajici

syr Romadur a v neposledni fadé susené¢ mlé¢né krmné smési.

Madeta PelhFimov

Soukromé mlékarna Josefa Pejcla byla postavena v roce 1942. V 80. letech byla provedena
rozsahla rekonstrukce zavodu. V soucasnosti ma zavod jednu z nejmoderngjSich technologii
na zpracovani trvanlivého mléka. Vyrabi se zde trvanlivé mléko, trvanlivd smetana

a ochucena trvanliva mléka.



Madeta Strakonice

Vroce 1953 byla zahijena vyroba mléka ve strakonickém zavodu, ktery se stal
specializovanym vyrobcem détské kojenecké vyzivy Sunar. Zavod se postupem cCasu
specializoval na vyrobu susené¢ho mléka pro export. Koncem osmdesatych let byl Milkos
Strakonice jedinym vyrobcem plnotu¢ného instantniho mléka TATRA ve vychodni Evropé.
V soucasné dob€ se zde vyrdbi pomazankova masla riznych ptichuti, Cerstvy syr Cottage

a suSené mlécné vyrobky.

Madeta Prachatice

Historie zpracovny mléka v Prachaticich se zacala psat v prvni poloving 40. let, kdy byla
oteviena poboCka Mlékarenského druzstva ve Vltavici. V 70. letech byla ukonfena vyroba
konzumnich mlék, jogurti a smetany. Dnes se po rozsahlé modernizaci specializuje na vyrobu

pfirodnich syrt Jadel, Akawi a Mozzarella.

Madeta Cesky Krumlov

Ve druhé poloving 40. let vzniklo Mlékaiské druzstvo v Ceském Krumlové. Madeta Cesky

Krumlov je s roéni kapacitou 2000 tun nejvétsim producentem plistiového syra Niva v Ceské

wewvr

Niva". Mezi nové vyrabéné vyrobky patii Niva Premium a Caesar Bleu.



2 SWOT analyza

SWOT analyza je ndastrojem, ktery vypovidd o strategické situaci firmy vzhledem
k vnéjSim a vnitinim firemnim podminkdm. Podava informace o silnych (Strengh) a slabych
(Weakness) strankach firmy, tak i informace o pfilezitostech (Oportunities) a hrozbach
(Threaths). Cilem spolecnosti je omezit své slabé stranky, ptredvidat a branit se proti
pfipadnym hrozbam a naopak podporovat své silné stranky a vyuzivat ptilezitosti, které nabizi

vnéjsi okoli.

Interni analyza
Pro vyhodnoceni vnitini situace firmy bylo zvoleno 9 komplexnich faktorti (kritérii), které
zahrnuji vSechny zakladni oblasti firmy. Na zvoleni faktord se podilel vrcholovy management

firmy. Jednotlivym faktoriim byla pfidé¢lena:

Vaha, kterd vyjadiuje dalezitost jednotlivych faktora pro podnik (byla pouZita stupnice 1 —

5; 5 — velmi dulezité, 1 — nedtlezité).

Body, které¢ vyjadiuji vykonnost jednotlivych faktori v podniku, uréime stupnici
hodnoceni faktori (stupnice 1 — 5; 5 — velmi vysokd vykonnost, 1 — velmi nizka

vykonnost)

Nasledujici tabulka poskytuje celkové ohodnoceni faktoru. Propocte se jako soucin vahy
a bodového ocenéni prislusného faktoru. Soucet celkového ohodnoceni jednotlivych faktorii

vyjadiuje celkovou vnitini situaci podniku.

Posouzeni faktoru Celkové
Faktor (kritérium) Vahy . . hodnoceni
podle zvolené stupnice

faktoru
Rizeni a organizace 4 0,11 4 0,44
Personalistika 3 0,09 3 0,27
Technické vybaveni 3 0,09 5 0,45
Komplexnost produktu 5 0,14 5 0,7
Cenova politika 5 0,14 4 0,56
Propagaéni mix 3 0,09 3 0,27




Pozice na trhu 5 0,14 0,56
Ekonomika a finance 3 0,09 0,36
Vztahy se zadkazniky 4 0,11 0,33
Celkem 35 1 3,94

Na zaklad¢ téchto vysledkt bylo mozno stanovit silné a slabé stranky firmy Madeta.

Silné stranky:

Technické vybaveni (5 b.)

Komplexnost produktu (5 b.)

Rizeni a organizace (4. b.)
Cenova politika (4. b.)
Pozice na trhu (4. b.)

Ekonomika a finance (4. b.)

Slabé stranky:

Personalistika (3. b.)
Propaga¢ni mix (3. b.)

Vztahy se zdkazniky (3. b.)

Externi analyza

U externi analyzy jde o hodnoceni podnikatelského prostiedi firmy. Posuzuji se vSechny
vyznamné vnéjsi vlivy, které ¢innost firmy pozitivné nebo negativné ovliviiuji. Obdobné jako
pfi interni analyze byla zvolena takova komplexni kritéria, kterd zastupuji externi faktory

a s ohledem na jejich zavaznost a miru plsobnosti na podnikatelskou ¢innost firmy byla

kvantitativné vyhodnocena.

Vahami, které predstavuji dilezitost faktoru pro podnik (byla pouzita stupnice 1 — 5, 5 —

velmi dulezité, 1 — nevyznamné).

Body, které vyjadiuji vliv kritéria na podnik (stupnice 1 — 5, 5 — velmi pozitivni vliv, 1 —

velmi negativni vliv).




Posouzeni faktoru Celkové
Faktor (kritérium) Vahy podle zvolené hodnoceni
stupnice faktoru
Politicka stabilita 4 0,05 3 0,15
Zakonné normy 4 0,05 3 0,15
Dané 4 0,05 2 0,10
Dodavatelé 5 0,07 4 0,28
Nékupni ceny — mléko 5 0,07 2 0,28
Eil:;pi);iy ceny — ostatni vyrobni 4 0,05 4 0.20
Ekonomicky riist 4 0,05 3 0,15
Distribu¢ni podminky 5 0,07 4 0,28
Propagacni podminky 3 0,04 3 0.12
Stupeii nasyceni trhu 4 0,05 2 0,10
Kupni sila obyvatel 4 0,05 3 0,15
Poptavka po kvalité 5 0,07 4 0,28
Konkurence 3 0,04 2 0,08
Ochrana domaciho trhu 5 0,07 1 0,07
rII(llélgzé rliloruny vuci cizim 5 0,07 ) 0.14
Substituty 3 0,04 4 0,16
Zpisob zivota obyvatel 3 0,04 3 0,12
Exportni podminky 4 0,05 3 0,15
Celkem 74 1 - 2,96

Z provedené externi analyzy vyplyva, Ze celkové hodnoceni je mirné nadprimérné. Z tabulky

dale vyplyvaji ptilezitosti, neutralni faktory a hrozby spolecnosti Madeta.




Piilezitosti:

Dodavatel¢ (4 b.)

Nakupni ceny — ostatni vyrobni materialy (4 b.)
Distribu¢ni podminky (4 b.)

Poptéavka po kvalité (4 b.)

Substituty (4 b.)

Hrozby:

Dané (2 b.)

Nakupni ceny — mléko (2 b.)
Stupeii nasyceni trhu (2 b.)
Konkurence (2 b.)

Ochrana domaciho trhu (1 b.)

Kurz koruny vici cizim ménam (2 b.)

Neutralni faktory:

Politicka stabilita (3 b.)
Zéakonné normy (3 b.)
Ekonomicky rist (3 b.)
Propagacni podminky (3 b.)
Kupni sila obyvatel (3 b.)
Zpusob zivota obyvatel (3 b.)
Exportni podminky (3 b.)



3 Analyza nastroju marketingového mixu

3.1 Produkt

Z marketingového hlediska nepovazujeme za produkt pouze vyrobek, sluzbu nebo
myslenku, ale vSe co se stavad prostfedkem smény a uspokojuje pfani a potieby zdkaznik.
Produkt je vytvaien celou fadou komponentii jako jsou obal, znacka, kvalita, image vyrobce,

servis, zaruka a dal$i. Toto pojeti vyrobku nazyvame komplexni neboli téz totalni vyrobek.

Firma Madeta a.s. zameéfila v minulosti sviij vyrobni program piedev§im na syry.
V soucasnosti nabizi zakaznikiim nejenom syry, ale také lahodnid mléka, masla, jogurty,
smetany, tvarohy a zakysané napoje. Celkem vyrabi 239 druhti vyrobki. Jako jedna z mala

mlékaren nabizi tolik vyrobki v ucelenych fadach.

3.1.1 Sortiment Madety a.s.

Z dtivodu velkého mnozstvi sortimentu uvadim pouze nékteré vybrané vyrobky.

JihocCeska mléka

Madeta a.s. nabizi Jiho¢eskd mléka ve tfech ucelenych tfadach, jako Jihoceské mléko
lahodné polotucné 11 a 0,51, Jihoceské mléko lahodné plnotucné 0,751, dale Jihoceské mléko
trvanlivé odtuénéné 11, polotucné 11 a plnotucné 11. Zv1asté pro déti je uréeno Lipanek mléko
trvanlivé 250 ml s pfichutémi jahoda, vanilka, kakao a polotu¢né. Tyto mléka jsou

v praktickém baleni s brckem. VSechna mléka splituji pozadavky bezlepkové diety.
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Jihoceské mléko Jihoceské mléko Jihoceské mléko Lipanek mléko
lahodné polotucné lahodné plnotuc¢né trvanlivé odtucnéné trvanlivé jahoda
1,5%11 3,5 % 750 ml 0,5%11 1,3 % 250 ml
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JihoCeské smetany

Stejné jako Jihoceskd mléka spliuji i JihoCeské smetany pozadavky bezlepkové diety.
Zakaznici mohou zakoupit smetanu trvanlivou 250 ml nebo 1 1, jejiZ minimdlni trvanlivost je

90 dni. Déle smetanu lahodnou 250 ml nebo 1 1, jejiz minimalni trvanlivost je 8 dni.
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JihoCeska smetana JihoCeské smetana JihoCeska smetana JihoCeska zakysana
lahodna 33 % 250 ml  trvanliva 31 % 250 ml  do kavy 10 % 10 x 10 g smetana 15 % 250 ml

JihocCeské jogurty

JihoCeské jogurty jsou vyrobeny znehomogenizovaného ceského mléka. Neobsahuji
konzervacni latky, emulgétory ani uméla barviva. Zakaznikiim jsou nabizeny v péti pfichutich
— tradi¢ni bily, jahoda, bortivka, broskev a visen. Diavita jogurty a Diavita tvarohy jsou
vhodné také pro diabetiky. Maji sniZzeny obsah tuku a jsou slazeny kombinaci nidhradnich
sladidel. Diavita jogurty jsou vyrabéné s pfichuti jahoda, bortivka, kiwi a hrozno a meruiika.
Diavita tvarohy maji pfichuté viSent a jahoda-vanilka. VSechny jogurty spliiuji pozadavky

bezlepkové diety.

JihocCesky Nature bily Jihoées jogurt JihocCesky jogurt Diavita jogurt kiwi
jogurt min. 3 % 150 g tradi¢ni bily 2,5 % tradi¢ni visenl 2,5 % ahrozno 2% 125 g
200 g 200 g

Diavita tvarohovy Diavita tvarohovy
dezert s jogurtem dezert s jogurtem
visen 0,1 % 150 g jahoda-vanilka 0,1 % 150 g
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JihocCeska masla

JihoCeskd masla spliiuji pozadavky bezlepkové diety. Jsou vyrdbéna bez konzervacnich
latek a bez emulgéatori. Masla jsou vyrdbéna v n¢kolika variantach. Jihoceskd pomazankova

masla maji snizeny obsah tuku, a tudiz i cholesterolu. Pomazankova maésla se prodavaji

s ptichutémi kien, pazitka, Sunka, lahtidkové, niva a novinkou je ptichut’ pizza.

Jihoceské maslo Jihoceské AB 78 % Jihoceské maslo Jihoceské maslo nedélni
82%250 g 250 g nedé€lni 77 % 250 g solené 77 % 125 g

Jihoceské JihoCeské
pomazankové maslo pomazankové maslo
lahiidkovi 150 g pizza 150 g

Jihoceské tvarohy a dezerty

JihoCeské tvarohy jsou vhodné jak pro studenou, tak pro teplou kuchyni. VSechny tvarohy
a dezerty spliuji pozadavky bezlepkové diety. JihoCeské dezerty maji sniZzeny obsah tuku
a vybornou tvarohovou chut’. Jsou vyrabény s pfichutémi jahoda, stracciattela, broskev,
jogurt-jahoda a jogurt-broskev. Lipanek je vyroben z tvarohu a smetany. Neobsahuje zadné
konzervaéni latky, emulgatory ani stabilizitory a je balen do ekologického papirového
kelimku. Zakaznikiim je nabizen i v maxi baleni. Lipanek ma ptichuté vanilka, kakao
a kombinaci vanilky a kakaa. JihoCeskd lahidka je vytvofena z husté zakysané smetany
a prichuté jahoda, vajecny konak, bortivka, stracciattela, ¢okolada a ofiSek nebo banan

v ¢okoladé.
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Jihocesky tvaroh JihoCesky tvaroh na Jihocesky tvaroh JihoCesky tvaroh
odtucnény 0,8 % peceni 250 g kostka mekky 250 g stiivko na strouhéni 1,5 %
250 g blok 2 kg
Jihocesky tvaroh na JihoCesky tvaroh Jihocesky tvarohovy Tvarohovy dezert
strouhani 1 % porce strouhany 1,5 % dezert jahoda 1,5 % s jogurtem stracciattela
200 g vakuovany 150 g 220 g 1%220¢g

Lipanek MAXI Lipanek kakaovy Duo Lipanek MAXI Krémik 30 % 80 g
vanilkovy 30% 140 g  30% 80 g vanilka-kakao 140 g

Jihoceskéa Lahtdka Jihoceskéa Lahtudka Jihoceskéa Lahtdka
stracciatella 12 % cokolada a ofisek vajecny konak
130 g 11,5% 130 ¢g 11,5% 130 g

Prirodné zrajici a plisfiové syry

Syry se hodi k ¢ervenému 1 bilému vinu. Spliuji poZadavky bezlepkové diety. Romadur
a Monastére jsou syry, které zraji pod mazem. Niva je syr s modrym porostem plisn¢€ uvnitt
hmoty a Kamadet mé bilou pliseil na povrchu. Caesar Bleu patii mezi plisiové syry typu

gorgonzola.
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Romadur mekky Niva Premium 60 % Monastére 48 % Kamadet kralovsky
zrajici syr 40 % 100 g bochnik cca 1,2 kg bochnik cca 1,4 kg syr 48 % bochnik cca
1,5 kg

Jihoceska Niva 50 % Zlata Niva 60 % Caesar Bleu 50 %
bochnik cca 2,5 kg bochnik cca 2,5 kg bochnik cca 1,2 kg

Tavené syry

Tavené syry jsou vyrobené ze smési lahodnych ptirodnich syri. Tyto syry nemusi slouzit
jen k namazani na pecivo, ale také jako piisada pro studenou a teplou kuchyni, do polévek
a do nakypl. Syry jsou snadno roztiratelné. Nékteré jsou s vysokym obsahem tuku a jiné
nizkotu¢né, vhodné pro redukcni dietu. VSechny tavené syry spliuji pozadavky bezlepkové

diety.

Ferda lahtdkovy Ferda se Sunkou Madetka 45 % Madetka 45 %
64 % 140 g 8D 60 % 140 g 8D 200 g 2D 200 g 2D

Madetka 45 % Labuznik se Sunkou Labuznik se Sunkou Labuznik s vla$skymi
100 g2D 60 % 200 g 4D a zeleninou 60 % ofechy 60 % 200 g
60 % 200 g 4D 4D
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Primator taveny syr Nové Lipno Nové Lipno s nivou Nové Lipno Mix
45 % 18 g 6D lahtdkove 64 % 140 g 60 % 140 g 8D 60 % 150 g 3D
8D

Jihoceské Lipno light  Jihoceské Lipno se JihoCeska Niva Madeland taveny
26 % 200 g 4D Sunkou 60 % 200 g syrova pomazanka syr125¢g
2D 125 g

Romadur taveny syr Romadur taveny syr
125 g 150 g 3D

Prirodni a bilé syry

Tyto syry jsou urcené jak pro studenou, tak pro teplou kuchyni. Vyborné¢ se hodi na
smazeni, zapékani, strouhani i k rychlému obcerstveni. Pro svoji jedine¢nou chut se hodi

k ¢ervenym 1 bilym vinim. Spliuji pozadavky bezlepkové diety.

Jihoc¢esky Eidam Jihocesky Eidam Jihoc¢esky Eidam Jihocesky Eidam
30 % vykroj cca3 kg 30 % platky 100 g 45 % vykroj cca3 kg 45 % platky 100 g
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Jihocesky Eidam JihoCesky Eidam Mozzarela syr na Madeland 45 %
uzeny 44 % vykroj uzeny 44 % platky pizzu 40 % cca 2 kg vykroj cca 3 kg
cca 1,5kg 100 g

e L&
Madeland 45 % Primator 45 % Blat'’acké zlato Blatacké zlato
blocek 200 g platky 100 g s vlagskymi ofechy 48 % porce 120 g
48 % bochnik
cca 1,5kg

Jadel 40 % porce Akawi 42 % porce Archivni labinsky Plesnivec 43 %
cca200 g cca200 g syr45 % 400 g 80 g

Cerstvé a termizované syry

Cottage jsou syrova zrnka obalend ve smetané. Tento syr je pro nizky obsah tuku a snadno
stravitelnych bilkovin vhodny pro raciondlni vyzivu, pro dietu a také pro sportovce. Spliuje
pozadavky bezlepkové diety. Je mozné ho konzumovat samostatné¢ nebo je vhodnym
zakladem pro pomazanky. Cottage se vyrabi s prichuti pazitka, jahoda, bortivka, bez ptichuté

a novinkou pro tento rok je pfichut’ krvavy pomeranc.

Cottage 5 % 150 g Cottage krvavy
pomeran¢ 150 g
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Gastro

Gastro vyrobky jsou uréeny pro gastronomické provozy. Pomazankova masla, bilé jogurty,
zakysané smetany, tavené syry, mekky tvaroh, Jadel a Akawi jsou prodavany v kilovych

kbelicich. Susena mléka zase v 25 kg pytlich.

Svyrové dorty

Korpus dortu je vyroben z taveného syra. Dorty maji tfi pfichuté — s vla§skymi ofechy,
snivou a s Cikanskou peceni. Syrové dorty jsou baleny do dvanactiboké krabicky a splnuji

pozadavky bezlepkové diety.

JihoCeské zakysané napoje

K Jiho¢eskym zakysanym napojlim patii Slehané podmasli, JihoCeské kefirové mléko
a Jihoceské zdkysy s ptichuti osvézujici, meruiika a jahoda. Tyto napoje zlepsSuji rovnovahu
sttevni mikroflory, posiluji imunitu a snizuji hladinu cholesterolu v krvi. Jsou vhodné pro

redukéni diety a splituji pozadavky bezlepkové diety.

3.1.2 Prikoupené zbozi

Madeta a.s. neprodava pouze vlastni vyrobky, ale i vyrobky ostatnich mlékaren, také
pecivo, napoje, pochutiny jako jsou majonézy, kecupy a tatarské omécky, salaty, pomazanky,

pastiky, polévky, uzeniny a mnoho jinych vyrobki.

Vyrobci mléénych produktii: Olma, Danone, Meggle, Yoplait, Pribina, Povltavské

mlékarny, Polabské mlékarny, Choceniskd mlékarna, Mlékarna Kunin, Pribinacek

Vyrobci uzenin, lahiidek a pochutin: Xaverov, Hamé, Korado, Atlantik, Boneco, Delika,

Delikat, Zaruba, Agricol, Unilever

Vyrobci peciva: Chipita, Sahnebohm, Delikat, Radovan Bienek, Barnex, GCM — KOM
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3.1.3 Znacka

Znacka je dilezitym nastrojem marketingové strategie. OdliSuje vyrobky od konkurence.

Pro zakazniky ma veliky vyznam, nebot’ diky znacce jsou vyrobky snadno identifikovatelné.

Spokojenost s vyrobky dané znacky vede zdkazniky k opétovnému nakupu a znacka je také
znamkou kvality. Obchodni znacku, neboli ochrannou zndmku Madeta, zaregistrovala firma
vroce 2002, diive pouzivala znacku JihoCeské mlékarny. Madeta a.s. vyrdbi vyrobky
1 v privatnich znackach. Pro fetézec Lidl vyrabi Nivu pod znackou Pilos, pro fetézec Globus
trvanlivé mléko a podmasli pod znackou Benefit, pro velkoobchod Makro mléko pod znackou
Aro a Nivu pod znackou MQ, pro fetézce Albert a Hypernova jogurty pod znackou
Euroshopper a pro fetézce Billa vyrabi tavené nizkotu¢né syry a trvanlivé smetany pod

znackou Clever.

@_ADE@,

Ocenéni KlasA

Znacku KlasA ud¢€luje od roku 2003 ministr zeméd¢€lstvi. Znacka je udélovana Ceskym
potravinaiskym a zeméd@lskym vyrobkim. Cilem je zviditelnéni ceskych vyrobkd na
tuzemském trhu. Zadatel o toto ocenéni musi byt drzitelem certifikatu ISO a jeho vyrobky
musi spliiovat pravidla pro ud€lovani znacky. Jsou to zejména kvalita, stoprocentni podil
narodni prace a bezpe€nost potravin. Znacka kvality KlasA je proplijcovana na tf1 roky a jeji
vlastnictvi mize byt poté prodlouzeno, ale také mize byt pfi zhorSeni kvality ¢i poruSeni
podminek pro jeji ziskani odebrano. Statni zemédélskad a potravinaiska inspekce kontroluje

kvalitu a sloZeni vyrobki 1 po udéleni znacky KlasA.

¢

KLASE)
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Narodni znacku kvality KlasA ziskaly tyto vyrobky:

Jihoc¢eské mléko lahodné polotuéné

' E{?fﬂg?‘}“

Cottage 150 g

Lipanek vanilkovy 80 g

Lipéanek kakaovy 80 g

3.1.4 Obal

Jelikoz se v Madeté a.s. vyrabi potraviny, obal musi odpovidat schvalenym a zdravotné
nezavadnym materidlim, které chrani vyrobek pied znehodnocenim a poskozenim. Mezi
nejcastéj$i obalové materidly patii plastové kelimky, obalové folie, plastové folie, obaly Tetra
Pak, papirové kelimky, papirové krabicky na baleni syri a fada dalSich. Nasledné jsou

vyrobky baleny do krabic a ukladany na palety, v rizném mnozstvi, jak vyzaduji odbératelé.

Priklady obalovvch materiala:

Obalova folie

Folie se sklada ze dvou vrstev, potisténé hlinikové folie a papiru. Vyhodou pii procesu
baleni je flexibilita obalu, jeho pevnost a zejména tvarova pamét. Tento obal umoziuje zrani
syra v prubehu inkubac¢ni doby, zajisténi charakteristického aroma vyrobku a antibakterialni

ochranu.
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Dvanactiboka krabic¢ka

Krabicka se sklada z jednoho vyseku bez lepeni a piinasi fadu vyhod. Krabicka poskytuje
dostate¢nou ochranu pii ptepravé, nizké potizovaci naklady na material oproti dievu (obal je
vyroben z dvoubarevné lepenky a imituje dfevo) ¢i moznost strojového nebo rucniho

nakladani syra.

Obal Tetra Pak

Obal je kombinaci kartonového té¢la a plochého uzaviratelného polystyrénového vrsku,
ktery je vytvarovany teplem a nasazeny piimo v plni¢ce. Obal je urCen zejména pro

pasterované mlécné produkty jako je mléko.
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3.2 Propagace

Propagace je forma komunikace, kterou firma pouzivd k informovani, ptfesvédCovani
a ziskdvani zakaznikl. Je to soubor néstroji ke kterym patii reklama, podpora prodeje, ptfimy

prodej, public relations, internet a dalsi.

Propagace je u Madety a. s. velmi dillezitym nastrojem marketingového mixu, a to zejména
kvtli stale rostoucimu konkurenénimu prostfedi na trhu a rostoucimu poctu mlékéarenskych

vyrobki.

3.2.1 Reklama

Na reklamu neni v Madeté a. s. kladen pftili§ veliky diraz. Vyuziva spoty v radiich
a vyjimecné spoty v televizi k propagaci novych vyrobkl uvadénych na trh. Zatim posledni
kampan probihala v srpnu roku 2006 na radiich Evropa 2, Impuls a Frekvence 1 k novému
vyrobku Lipanek Duo. Vyrobky uréené piedevSim pro déti jsou inzerovany v détskych

casopisech.

K néstrojim reklamy déle také patii propagacni materidly a reklamni pfedméty s logem
spolecnosti. Jednd se zejména o sady nozll na syry, sklenéné syrové zvony, keramické
maslenky, mikiny, Cepice, ru¢niky a zupany. Veskeré reklamni pifedméty jsou k dostani

v reprezentativni prodejné firmy.

3.2.2 Podpora prodeje

Madeta a. s. vyuzivd agenturu pro podporu prodeje DaDa Promotion. Agentura zajiStuje
koncepci ochutndvek pro nové vyrobky. Madeté a.s. zajisti promotéry, kostymy, navrhne
scénaf promoc¢ni akce. Cilem téchto promocnich akci je uvést novy vyrobek na trh a zvysit

prodej v den ochutnavky.

Pravidelné se spolec¢nost Uc¢astni mnoha veletrhli, pfehlidek a prodejnich dni. Mezi
nejvyznamnéjsi patii veletrhy Anuga, Intermopro,“Celostatni ptehlidka syri Praha”, prodejni
dny na vystavé Zemé Zivitelka poiadané v Ceskych Budgjovicich. Jako jeden z hlavnich

partnert se U¢astni napojového veletrhu Vino&Destilaty.
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V roce 2005 se Madeta a.s. zlc¢astnila se svymi vyrobky veletrhu Anuga vibec poprvé.
Veletrh se konal v Kolin¢ nad Rynem. Anuga 2005 hostila celkem 6294 spole¢nosti ze 108
zemi. Jako jedna z mala firem zde piedstavila t¢éméet kompletni portfolio produkt v ucelenych
fadach. Zam¢tila se predevsim zejména na produkty, které by mohly zaplnit regaly obchodua

raznych evropskych zemi. Jednou z hlavnich zemi by mélo byt Némecko.

Jednou za dva roky vystavuje Madeta a.s. své vyrobky na mezinarodnim veletrhu
mlékarenskych vyrobkll Intermopro v Diisseldorfu. Zatim posledni ro¢nik se konal v roce
2006. Celostatni prehlidku syri Praha poiada Ustav technologie mléka a tuki VSCHT
spoleéné s Ceskomoravskych svazem mlékarenskym a Ceskou spole¢nosti chemickou. Na
vystavé Zemé zivitelka maji navstévnici moznost ochutnat vyrobky spolecnosti a v ptipadé

zajmu si je zde 1 zakoupit.

3.2.3 Internetové stranky

V roce 2005 byly webové stranky spolecnosti kompletné zrekonstruovany. Stranky jsou
pravidelné aktualizovany a nabizeny névstévniklim ve tfech jazycich. Potencionalni zdkaznik
tak mize ziskat potfebné informace o vyrobcich spole¢nosti Madeta a.s., o spolecnosti,
ocenénich, které Madeta a. s. ziskala a mnoho dalSich informaci. Zajimavy je odkaz na volné
pracovni pozice ve firm¢€ Pokud ma uchaze¢ zajem pracovat ve spolecnosti Madeta a.s.
a nenajde odpovidajici pracovni pozici, nebo pokud firma momentalné Zddné nenabizi, mize
uchaze¢ vyplnit dotaznik, ktery webové stranky nabizi. Pod dal§im odkazem maji navstévnici
moznost napsat své pfipominky a naméty na vyrobky a ke spole¢nosti. Stranky nabizi
jednoduchy formulaf, do kterého staci zadat emailovou adresu, své pfipominky nebo naméty a

poté odeslat.

3.2.4 Public relations

Madeta a.s. se pravidelné ucastni soutézi ,,Exportér roku®, ,,Spottebitel roku”, ,,Mlékarensky

vyrobek roku* a ,,Obal roku*.

Exportér roku

VyhlaSovatelem této soutéZze jsou Stfedni podnikatelsky stav a Asociace na podporu
podnikani v CR. V roce 2006 se firma umistila ve dvou kategoriich, a to v objemu exportu

v letech 1995 — 2005 a v nartistu exportu v letech 1993 — 2005.
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Spotrebitel roku

Ceny Spottebitele jsou udileny pii piilezitosti konani vystavy Zemé zivitelka. Vyrobky
jsou hodnoceny nejen ¢tenari Q magazinu, ale i respondenty agentury NMS a odborniky

z Fakulty potravinafské a biochemické technologie.

MIlékarensky vvrobek roku

Soutéz pofada Ministerstvo zemédélstvi CR a Ceskomoravsky svaz mlékarensky.
PtihlaSené vyrobky jsou hodnoceny komisi nezavislych odbornik a zéastupcti potadateli.

V roce 2006 se konal jiZ Etvrty ro¢nik.

Obal roku

PiihlaSené exponaty jsou hodnoceny odbornou porotou a grémiem reprezentantt.
Hodnoceni je dvoukolové a ptihlaSené obaly a obalové prostiedky jsou posuzovany
komplexné. Komplexni posuzovani znamend, Ze vyrobky nejsou hodnoceny oddélené

z pohledu konstrukce ¢i designu.

3.2.5 Zakaznici z hlediska podpory prodeje

RozliSujeme zda jde o zdkazniky nakupujici v maloobchodé¢ ¢i ve velkoobchodé.
Zakazniky rozliSujeme také podle vyrobki, které nakupuji. Naptiklad pfi propagaci, ve forme
ochutnavky, vyrobku Lipanek, tvofi primarni cilovou skupinu v maloobchodé déti

a sekundarni cilovou skupinu pfedstavuji matky, rodice a prarodice.

Primarni cilovou skupinou ve velkoobchodé jsou podnikatelé¢ nakupujici pro dalsi prodej

a sekundarni skupinou koncovi spotiebitelé.
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3.3 Distribuce

Distribuce je proces, kdy se zbozi dostava k zakaznikovi prostiednictvim distribucnich cest
(distribucnich kanald). Jen vyjimecné si ji firma zajiStuje sama. Vybér vhodné distribucni
cesty ovliviluje nasledné i1 ostatni nastroje marketingového mixu. Rozhodnuti o distribu¢nich

cestach jsou spojena s dlouhodobymi smlouvami.

Distribuci zajiStuje hlavné¢ Madeta Logistic, a.s., kterd je logistickou, distribu¢ni
a obchodni spole¢nosti. Je podnikem ve skupiné ,MADETA”. Madeta Logistic, a.s.
provozuje centralni sklad, ktery ma kapacitu az 7 000 paletovych mist v Jesenici u Prahy a sit’
patnacti provozoven v Ceské republice. Z téchto skladil je zboZi rozvazeno do centralnich
skladl jednotlivych obchodnich partnerti nebo pifimo do prodejen. Naptiklad Velkosklady
Ahold Klecany a Ahold Ruzyné¢ si samy zavazi fetézce Albert a Hypernova.

3.3.1 Vlastni prodejna

V roce 2005 byla oteviena reprezentativni prodejna MADETA v Ceském Krumlové. Je
jedinou vlastni prodejnou Madety a.s., ktera je oteviena od pondéli do patku od 9:00 do
18:00. Prodejna nabizi zdkaznikiim piedevS§im pfirodni syry a praktické reklamni pfedméty
s logem firmy. K syrim patii samoziejmé& i vino, proto jsou zde proddvana jihomoravska
vina. S vybérem vhodné kombinace syrii a vin poradi obsluhujici persondl. Nyni v prodejné

nabizi 1 vyrobu syrovych dortti podle ptfani a pozadavkl zakaznik.

3.3.2 Internet

Internet jako distribu¢ni kanal neni ve firmé¢ vyuzivan pftili§ dlouho. Na internetové adrese

www.madeta-velkoobchod.cz maji velkoodbératelé moznost si vyrobky vybrat a zaroven

1 objednat. Tento elektronicky obchod je forma tiSténého katalogu, se kterym se shoduje ve
vSech dulezitych bodech. Odbératelé se musi nejdiive zaregistrovat nez zanou objednavat
vyrobky. Po pfihldSeni do systému obdrzi odbératel, od obchodniho zastupce, ktery ho
kontaktuje, zakaznické Cislo a heslo. Az po registraci se u jednotlivych vyrobkl zobrazi jejich
ceny. V pifipadé nejasnosti mize odbératel kontaktovat linku Helpline, kde mu s registraci
poradi Skolené operatorky. Linka Helpline slouzi zdkazniklim od pondéli do patku, od 9:00 do

14:00.
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Katalog vyrobki je vydavan kazdé dva mésice, vzdy obsahuje n¢kolik novinek, akéni ceny
(snizené ceny) nékolika vyrobkl a také vyrobky s akci na telefonu, jejichz cenu ziskame na

mistné piislusné provozovné. Akce v katalogu odpovidaji akcim v elektronickém obchodé.

Diive byly faktury za zbozi zasilany zdkaznikiim poStou. Od biezna 2007 jsou faktury
zasilany pouze v elektronické podobé¢. Tento zpiisob by mél pfinést fadu vyhod napf. snizeni
nakladii na administrativu, vétsi bezpecnost a urychleni obéhu dokladd. Zdkaznici mayji
moznost vybéru ze tii zplisobti dorucovani elektronickych danovych dokladi. Na webovych

strankdch www.madeta.cz/fakturace si mohou také stdhnout formular ,,Souhlas s pfijimanim

elektronickych danovych dokladl od spole¢nosti Madeta a.s.*

3.3.3 Export

Madeta a.s. patii mezi nejvétsi firmy vyrab&jici mlééné produkty v Ceské republice.
Uspé&sné jiz fadu let pronika na zahrani¢ni trh. Diky zahrani¢nim veletrhiim ke kterym patii
naptiklad Anuga a Intermopro se vyrobky stavaji zndmymi po celém svété. O vyrobky této

firmy je na zahrani¢nim trhu obrovsky z4jem.

Nejvyznamngj$imi zahrani¢énimi odbérateli jsou kromé Libanonu staty Evropské unie, dale
Spojené arabské emiraty, Rusko, Asie, USA, jizni Afrika a jizni Amerika. V soucasné dob¢ se
nejvice exportuje suSené mléko, maslo a pfirodni syry. V roce 2000 zah4jila Madeta obchod

také se Slovenskou republikou, kde zalozila obchodni spole¢nost.

3.3.4 Rozdéleni odbérateli

Velkoodbératelé:
e Makro Cash&Carry
e Velkoobchodni sklad Sobéslav
o Velkosklady Hopi Billa a Hopi Zimbo
o Velkosklady Ahold Klecany a Ahold Ruzyné

Maloobchody:
« Spotiebni druzstva Jednota po celé Ceské republice
e Potraviny ,,U Michala”, Praha — StieSovice
e Velkoprodejna Dunaj, Liberec

e Prodejna Enapo, Petrovice
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e amnoho dalSich maloobchodnich prodejen

Retézce:
o Kaufland
e Penny Market
o Interpsar
e Delvita
e Globus

Diskontni retézce:
e Penny Market
e Plus Discount

o Lidl

3.3.5 Odbératelska zakladna Madety a.s.

20%

O Retézce CR, SK

B Nezavisly trh CR

OTrh ostatni EU
55% O Trh mimo EU

5%

Vice jak polovinu odbératelii tvoii fetézce v Ceské republice a na Slovensku. Shodné 20 %
pak nezavisly trh v Ceské republice a trh mimo Evropskou unii. Zatim pouze 5 % ptedstavuje
trh ostatnich stati Evropské unie. V budoucnu by firma chtéla tuto odbératelskou zakladnu

zvysit.
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3.3.6 Reklamacni rad

Reklamacni fad upravuje konkrétni podminky pro reklamaci dodavek uskute¢nénych
sttedisky Madeta a.s. na zéklad¢ uzaviené kupni smlouvy v souladu s pfislusSnymi zdkonnymi
a obecnymi normami. Reklamacni tad je soucasti kupni smlouvy a je vyjadienim vztahu mezi
dodavatelem a odbératelem. Na pozadani umozni prodavajici kupujicimu pfistup do skladu
a prodejny za ucelem posouzeni dodrzovani podminek skladovani a manipulace s vyrobky.
Odbératelé mohou uplatnit reklamaci pii piejimce zbozi, v dobé poskytnuti zaruk na jakost

a také maji narok na reklamaci faktur.
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3.4 Cena

Cena jako jediny nastroj marketingového mixu piindsi firmé¢ piijmy. Ostatni slozky
marketingového mixu znamenaji pro firmu ndklady ¢i vydeje. Cena dale ovliviluje pozici
a podil podniku na trhu a také ostatni prvky marketingového mixu. Na druhé strané cena
nemusi byt jedinym faktorem rozhodujicim o Uspéchu vyrobki na trhu. Pro zdkaznika muze

vvvvv

vede zékaznika ke koupi vyrobku.

Pfi stanovovani cen musime brat v ivahu rizné metody a postupy. VétSinou se pouzivaji

tf1 zdkladni metody na stanoveni cen:

e Metoda orientovana na néklady
e Metoda orientovana na konkurenci

e Metoda orientovana na poptavku

Pti orientaci na naklady vychazi podnik z toho, Ze prodejni cena se stanovi jako celkové
prumérné naklady plus zisk, kterého chce podnik dosahnout. Celkové primérné nédklady se
skladaji z riznych druhii nékladd. Pii orientaci na konkurenci stanovuje podnik ceny na
zéklad¢ cen konkurence. Pfi orientaci na poptavku vychazi podnik z dikladné analyzy trhu.
Podnik musi nejprve odhadnout poptavku po vyrobku. Ceny meéni v zavislosti na zméné

pozadavk trhu.

Téma cenové politiky je pro vétSinu firem, tak také pro Madetu a.s. citlivym tématem.
Vedeni firmy mi proto dovolilo uvést jen obecné informace o cenové politice a v piiloze

uvadim aktudlni cenik vyrobki firmy.

Cena neni zavisla na regulaci statem. V Madet¢ a.s. pouZivaji kombinaci metody Uplnych
vlastnich nékladii a metody krycich pfispévkl. Samozieymé je také nutné znat cenovy
a komunika¢ni monitoring konkurence v daném segmentu a odhad pozice znacky vuci

konkurenci v daném segmentu.

Metoda uplnych vlastnich nakladd je nejjednodussi metodou tvorby cen, stanoveni ceny

prirazkou. K uplnym vlastnim nakladiim se pfipocte urcita ziskova ptrirazka (marze).
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Kalkula¢ni vzorec:

Uplné vlastni naklady + marze (10 % aZ 20 %)

Problémem cen se zabyva cenova komise a marketingové vedeni. Marketingové vedeni
stanovi zékladni obchodni cenu po dohodé s cenovou komisi. VZdy se jedna o souhru nazort

obou stran.

3.4.1 Slevy

Pro rizné zdkazniky plati riizné slevy. VéEtsi slevy jsou poskytovany velkoodbératelim
amensi maloobchodim. Sleva se odviji od nakoupeného mnozstvi a od doby splatnosti
faktur. Slevy jsou poskytovany také na propagaci. Napiiklad s nejvétsim odbératelem Makro
Cash & Carry maji uzavienou rdamcovou smlouvu o tom, Ze bude jejich vyrobky prezentovat
v akénim letdku. Madeta a.s. mu za tuto prezentaci zaplati. Vyrobky jsou prodavany
s nejzakladnéjsi cenou, kterd predstavuje akéni cenu pro zdkaznika. Vyhodné jak pro Madetu
a.s., tak pro Makro Cash & Carry. Dochazi k nariistu prodeje a tim 1 k nartistu vyroby. Akce
jsou ftizeny cenovou komisi (obchodnim feditelem a marketingovym vedoucim). Akce jsou

planované jeden az dva mésice predem.

3.4.2 Objem finan¢nich prostiedki na propagaci

Do konce ledna se uzavira financni a obchodni plan. Nejdulezitéjsi ¢asti tohoto planu je
stanoveni objemu finan¢nich prostfedkii na obchod (stanoveni ndkladii na propagaci,
planované akce). Roéné se na trh uvadi kolem deseti az dvaceti vyrobkl. Pokud fetézec
pfikoupi nové vyroby jejich zalistovani (uvedeni do prodeje) trva jeden az dva mésice.
Obchodni komise také stanovuje urcitou rezervu na propagaci. S nékterymi fetézci jsou akce
vyrobkli domluvené dopiedu (napf. na rok, na ¢tvrtleti). 90% objemu finan¢nich prosttedki je

stanoveno timto planem.
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4 Marketingovy vyzkum

Marketingovy vyzkum pouzivaji firmy také k tomu, aby zjistily jaké jsou piednosti
a nedostatky jejich vyrobki, obalil, propagace a jiného. Madeta a.s. takové vyzkumy témét
neprovadi, proto jsem se rozhodla vytvofit dotaznik a provést ochutndvku. S vytvotfenim

otazek do dotazniku mi pomohl vedouci marketingového oddéleni firmy.

4.1 Dotaznik k ochutnavce pomazankového masla

JAK CASTO KUPUJETE POMAZANKOVE MASLO?
A) pravidelné

B) prilezitostné

C) vyjimecné

JAKE NEJCASTEJI KUPUJETE?

A) obycejné

B) s ptichuti

Ochutnavka ¢éislo 1

JAKA JE KONZISTENCE VYROBKU?
A) hladkost
B) roztiratelnost

JAK HODNOTITE VYROBEK NA POHLED?
A) jemny odstin krémové Zluté

B) bez uvolnéné syrovatky

C) hladky povrch

JAKA JE CHUT?

A) typicka maslova

B) smetanova

VUNE?

A) ptijemna,

B) typicka, bez nezadoucich zapachti (chemie...)

Ochutnavka ¢islo 2

JAKA JE KONZISTENCE VYROBKU?
A) hladkost
B) roztiratelnost

JAK HODNOTITE VYROBEK NA POHLED?
A) jemny odstin krémové zluté

B) bez uvolnéné syrovatky

C) hladky povrch

JAKA JE CHUT?
A) typickd maslova
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B) smetanova
VUNE?
A) ptijemna,

B) typicka, bez nezadoucich zapachi (chemie...)

Ochutnavka dislo 3

JAKA JE KONZISTENCE VYROBKU?
A) hladkost
B) roztiratelnost

JAK HODNOTITE VYROBEK NA POHLED?
A) jemny odstin krémové Zluté

B) bez uvolnéné syrovatky

C) hladky povrch

JAKA JE CHUT?
A) typicka maslova
B) smetanova

VUNE?
A) pfijemna,
B) typicka, bez nezddoucich zapachti (chemie...)

VYIMENUJTE VAM ZNAME ZNACKY POMAZANKOVEHO MASLA (DULEZITE JE
PORADI)

ZNATE VYROBCE POMAZANKOVEHO MASLA MADETA A.S., CHOCEN, NETPLASY?
A) zndm

B) nékde jsem to slysel(a)

C) neznam

JAK JSTE SPOKOJENI S CENOU POMAZANKOVEHO MASLA?
A) jsem spokojen(a)
B) nejsem spokojen(a)

JAK JSTE SPOKOJENI S BALENIM POM. MASLA (VELIKOST, TVAR, UZITI)?

CO JE PRO VAS PRI KOUPI ROZHODUIJICI? (SERADTE 1, 2, 3)
A) slozeni vyrobku, které je na obalu

B) osvéd&eny, vyzkouseny (ZNACKA)

C) cena
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KUPUJETE POMAZANKOVE MASLO V PRIVATN{ ZNACCE (CLEVER, EUROSHOPER...) ?
A) ano
B) ne

Dotaznikové Setfeni probihalo v bfeznu 2007 na studentské koleji U Tkadlen A formou
ochutnavky a osobniho dotazovani celkem 15 spolubydlicich. Dotaznik se skladal z 12 otazek
se zamétfenim na spotiebitelské preference pomazankového masla. Spolubydlici méli za ukol
ochutnat a nasledn¢ zhodnotit tfi pomazankovd masla od tii konkuren¢nich firem vcetné
Madety a.s. Nazvy pomazankovych masel jim byly utajeny, tudiz nemohlo dojit
k ovliviiovani vysledkl jen podle nazvii. Po skon¢eni ochutnavky jsem jim nézvy a potadi, ve

kterém pomazankova masla ochutnévali, prozradila.

Ochutnavka cislo 1 skryvala pomazankové maslo bez ptichuté firmy Choceniska mlékarna.
Pod ochutnavkou ¢&islo 2 se skryvalo pomazankové maslo bez piichuté firmy Jaromeéticka

mlékarna a pod ochutnavkou ¢islo 3 pomazankové maslo bez ptichuté firmy Madeta a.s..

Shromazdéné vysledky jsem vyhodnotila a vyvodila zavéry pifi navrzich na opatteni, ktera

by vedla ke zlepSeni stavajici situace. Tyto navrhy jsem uvedla v zdvéru mé prace.

4.2 Vyhodnoceni dotazniku

1) Jak ¢asto kupujete pomazankové maslo?

Tato otdzka méla zjistit, zda viibec studenti pomazénkové maslo kupuji. 47 % dotazanych
pomazankové maslo kupuje pravidelné a 40 % piilezitostné, pouze 13 % vSech dotazanych

kupuje pomazankové maslo pouze vyjimecné.

Pravidelnost nakupu

13%

v)
47% Opravidelné

H prilezitostné

Ovyjimecné

graf ¢. 1
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2) Jaké nejcastéji kupujete?

Dotéazani studenti odpovédéli, ze nejcastéji kupuji pomazankové maslo bez prichuté. Tento
vysledek se dal predpokladat, protoze pomazadnkové maslo bez ptichuté¢ ma vice moznosti

uziti. Uzivatelé si ho mohou sami dochutit podle moznosti.

Prichut’ pomazankového masla

Oobycejné

B 's pFichuti

graf¢. 2
3) — 6) Vyhodnoceni ochutnavek

U kazdé otazky, ktera se tykala ochutnavek, mohli spolubydlici zaSkrtnout vice odpovédi.
Z odpovédi, které jsem ziskala nelze jednoznacné fici, které pomazankové maslo je lepsi.
Odpovédi u kazdé ochutnavky byly témérf stejné. Kazdému ,, ochutnavaci® pomazankova
masla chutnala skoro stejné. Byly zde mensi rozdily naptiklad, Ze pomazankové maslo od
firmy Jaroméfickd mlékarna se 1épe roztird nez pomazankové maslo od firmy Madeta a.s.
Zadné pomazankové maslo nemélo uvolnénou syrovatku, coZ je znak dobré technologie
vyroby. Z téchto vysledkil jsem byla opravdu piekvapend, ocekédvala jsem velké rozdily. Proto

nemohu tyto ochutnavky hloubé&ji zpracovat.

7) Vyjmenujte Vam znamé znacky pomazankového masla (dilezité je i poradi)

Bohuzel u této otazky si vétSina dotdzanych vybavila ndzvy vyrobki, které povazovali za
pomazankova masla., ale ve skute¢nosti se jednalo o pomazanky, piikladem byla pomazanka
Rama Creme Bonjour. Proto jsem tuto otazku také nemohla vyhodnotit. Nékteti si pfece jen
vzpomnéli a napsali znacky Madeta, Ranko, pomazankové maéslo Natural Spread, které
prodava fetézec Lidl nebo pomazankové madslo privatni znaCky Kaufland, které prodava
stejnojmenny fetézec. Téchto odpovédi bylo vSak minimum. Piekvapivé je, Zze nazvy

pomazankovych masel, které spolubydlici ochutnavali, nenapsal nikdo.

33



8) Znaite vyrobce pomazankového masla Madeta a.s., Chocen, Netplasy?

Vétsina dotdzanych spolubydlicich vyrobce Madeta a.s. znala, nebo o ném alespoii nékde
slySela. Pouze 1 spolubydlici o vyrobci Madeta a.s. nikdy neslysela. Z vysledku této otazky je
patrné, Ze je Madeta a.s. opravdu znama po celé republice. Kazdy spolubydlici minimalné
jednou ochutnal néjaky vyrobek od této spoleCnosti. Vysledky jsou zaznamenany

v nasledujicim grafu.

Vyrobce pomazankového masla

Oznédm
H nékde jsem to slySel(a)

8 Oneznam

graf¢. 3
9) Jak jste spokojeni s cenou pomazankového masla?

Tato otazka méla ptinést odpovéd na to, zda se studentiim nezdd cena pomazankového
masla pfiliS§ vysoka. S cenou je spokojena vétSina dotazanych. Opravdu pokud kupuji
pomazankové maslo v fetézcich Kaufland nebo Lidl, tak je cena niz§i nez napftiklad
u pomazankového masla Madeta a.s.. Podle mého ndzoru je cena pomazankového masla
Madeta a.s., Jaromé&fické mlékarny nebo Choceniské mlékarny docela vysokd a pomazankova

masla s ptichuti jsou jeSté drazsi neZ bez prichuté.
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Spokojenost s cenou

Ojsem spokojen(a)

Hnejsem spokojen(a)

graf¢. 4
10) Jak jste spokojeni s balenim pomazinkového masla (velikost, tvar, uziti)?

Vsichni dotazani odpovedéli, Ze s velikosti pomazankového masla jsou spokojeni. Pouze 3
dotazovani odpovédéli, Ze jsou s balenim (velikost, tvar, uZziti) zcela spokojeni. Zbyvajicich
12 dotazovanych nebylo spokojeno s tvarem, kelimek ma neprakticky tvar a material, ktery se
snadno poskodi. Také nebyli spokojeni se zaviranim, protoZe po prvnim otevieni neni jiz
kelimek pevné uzavieny a pii pfipadné manipulaci by se mohl otevtit. VéEtSinou totiz

nespotiebujeme cely kelimek pomazankového masla. Vysledky jsou opét uvedeny v grafu.

Spokojenost s balenim

20%

O zcela spokojeni

l spokojeni s velikosti,
nespokojeni s tvarem a uzitim

80%

graf¢. 5
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11) Co je pro Vas pri koupi rozhodujici? (serad’te 1, 2, 3)

Cilem této otdzky bylo zjistit, jaké jsou preference jednotlivych dotdzanych. Pro nejvétsi
pocet dotazanych, i kdyz jen o jednoho, je pfi koupi rozhodujici cena pomazankového maésla.
Na druhém misté kupuji pomazankové maslo osvédcené a vyzkousSené a na tretim misté je
zajimé slozeni vyrobku. 5 dotazanych se rozhoduje pro koupi osvéd¢eného vyrobku, az na
druhém misté je zajima cena a déle slozeni. Pouze jeden dotdzany piednostné kupuje

pomazankové maéslo podle jeho slozeni na obalu. Vysledky jsou zaznamenény v grafu.

Preference pomazankového masla

[ osveédceny, cena, slozeni
vyrobku

[l cena, osvédceny, slozeni
vyrobku

OsloZeni vyrobku, cena,
osvédceny

O osvéd&eny, sloZzenivyrobku,
cena

graf¢. 6
12) Kupujete pomaziankové maslo v privatni znac¢ce (Clever, Euroshoper...)?

Vyrobky v privatni znacky kupuje pouze 33% ze vSech dotazanych. Privatni znacka je
obvykle levnéjsi. Vysledek této otazky miize byt dan také tim, Ze dotdzani studenti bydli na

malém meésté, kde fetézce a supermarkety, které privatni znacky prodéavaji, nebyvaji.

Pomazankové maslo v privatni znacce

Oano
Hne

grafc. 7
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Z.avér

Diky této praci jsem si vyzkouSela fungovani marketingového mixu v praxi a uvédomila si,
jak je pro firmy dilezité pouzivat vSechny nastroje, aby se prosadila na trhu a dokézala celit

konkurenci.

Hlavnim cilem celé prace bylo analyzovat nastroje marketingového mixu v podniku
Madeta a.s. se sidlem v Ceskych Budg&jovicich a navrhnout piipadna opatfeni na zlep3eni
stavajici situace. Pocatky firmy zasahuji az do roku 1902, v dnesni dob¢ je Madeta a.s. jednou

z nejvétsich firem vyrabgjici mlééné produkty v Ceské republice.

Celou praci jsem rozdélila do ¢tyt kapitol. V prvni jsem se snazila popsat firmu a jeji
historii, dalsi kapitoly jsou zaméfené na analyzu ndstrojti marketingového mixu a posledni
kapitola popisuje marketingovy vyzkum formou ochutnavky, ktery jsem provadéla na

studentské koleji.

Pti zpracovavani této prace a pii seznamovani, jakym zplsobem firma vyuziva
marketingové nastroje, jsem pfisla na fadu doporuceni v této oblasti. V navrzich na zlepSeni

stavajici situace mi také pomohl jiz zminovany marketingovy vyzkum.

Prvnim marketingovym nastrojem, ktery jsem popsala a analyzovala v mé praci, byl
produkt. Firma mé& dobfe navrzené produktové portfolio. Nabizi vice jak 239 vyrobku
v ucelenych fadach. Vyhodou vyrobkii Madety oproti ostatnim firmdm stejného odvétvi je to,

Ze vétSina vyrobki je vhodna pro bezlepkovou dietu.

Firma také nabizi produkty vhodné pro sportovce, pro racionalni vyzivu a pro dietu. Ve
firmé se neustdle vénuji vyvoji novych vyrobku nebo zlepSuji vyrobky stavajici, coz uvita
snad kazdy zékaznik. Pokud by tomu tak nebylo, nemohla by Madeta a.s. Celit tak silné

konkurenci na trhu.

V oblasti oballi bych firmé doporucila vymyslet jiné, pevnéjs$i obaly napiiklad na
pomazankova masla. Jak vyplyva zmého vyzkumu tyto obaly jsou nepraktické. Takeé
skleni¢ky na Jihoceské tradi¢ni jogurty jsou nesSikovné. Firma sice zacala pouzivat sklenicky
s §irSim hrdlem, ale pokud spotiebitel nepouzije dlouhou 1Zicku, nemize si jogurt dikladné

promichat s ptichuti a se smetanou, aniz by se nezamazal.
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Dalsi doporuceni mam ohledné krabi¢ek na tavené syry tzv. trojuhelnicky. Pokud chce
spotiebitel krabicku prvné oteviit musi zatdhnout za pruh papiru, ktery je na bo¢ni strané
krabicky. Vzdy se, ale krabicku takto oteviit nepodafi. Firmé bych doporucila, aby misto
papirového pruhu zacala pouzivat provazek, ktery je pevnéjsi a lIépe protrhne papir, ¢imz

krabicku otevte.

Druhym nastrojem, kterym jsem se ve své praci zabyvala byla propagace. V oblasti
propagace mam nasledujici doporuceni. Firma by méla pouzivat reklamu v televizi. Tento
ale ve skutecnosti tomu tak urcité neni. Reklama v televizi by firmé¢ jisté zvysila obrat, nebot’

vétSina z nas chee vyzkousSet vyrobky s kterymi se seznamili prostfednictvim reklamy.

Alespoil na propagaci novych vyrobkii by tento druh reklamy méla vyuzivat. Vzdyt,
o novém vyrobku Lipanek Duo jsem se dozvédéla az v obchod¢, kde jsem na né& nadhodou
narazila. Na tento vyrobek bézely spoty v radiu a prostfednictvim ochutnavek se s nim mohli
zakaznici seznamit v obchodech, ale spoty bézely jen na vybraném radiu a ochutnavky jen na

vybranych obchodech.

Dale dle mého nazoru by firma méla ¢astéji vyhlaSovat spotiebitelské soutéze. V minulosti
jsem nékolik uspéSnych soutézi zaznamenala. Naptiklad by se mohly sbirat karticky ptiloZzené
v krabickach tavenych syrti. Spottebitel nasbird urCity pocet karti¢ek a obdrzi hrne¢ek nebo
misku. V nejbliz§i dobé v Madeté a.s. pfipravuji spotiebitelskou soutéz s novymi mléky
Lipanek urcenych pro déti. Velmi dualezity v dneSni dobé je Internet. Internetové stranky

firmy jsou pravidelné aktualizovany, ¢imz si firma také ziskava své potencionalni zakazniky.

V oblasti distribuce bych firmé doporucila vytvofit sit’ vlastnich prodejen. Jak jsem byla
informovéna vedoucim marketingového odd¢leni, zvazuji projekt dalSich franchisingovych
prodejen. Pokud chce firma zvysit svoji odbératelskou zékladnu v ostatnich zemich EU
a zemich, které nové vstoupily do EU, méla by se ucastnit veletrht v téchto zemich. U¢ast na
veletrzich by mohla pomoci k ziskani a uzavieni smluv s t€émito odbérateli. Velkym krokem
kuptedu se stal velkoobchod pies internet a nasledné vyactovani faktur v elektronické podobé.

Tento zpisob zasilani usetii odbérateliim i firmé Cas a penize.
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Posledni néstroj, ktery jsem popisovala a analyzovala byla cena. Do cenové strategie jsem
pronikla jen okrajové. Jako kazda firma, tak 1 Madeta a.s. je citlivd na otazky tykajici se
cenové politiky. Logicky se podniky snaZzi, aby z jejich cenové strategie proniklo na vefejnost
jen minimum informaci nebo informace zcela obecné. Nechtéji tak seznamovat konkurenci se

svymi postupu, protoze by je mohla pouzit pro dosahovani svych cili.

Firma pouziva vyssi ceny, ale opravdu, cena odpovida kvalité. Z vysledki marketingového
vyzkumu vyplyva, ze vétSina dotdzanych je s cenou pomazankového mésla spokojend. Pokud

chtéji zakaznici kupovat kvalitni vyrobky, musi si pfiplatit.

Na kazdou vyznamnéj$i propagacni akci planuji rozpocet vcetné piedpokladané
navratnosti investic. Plan rozpoctu nesmi byt del$i nez jeden rok. V této oblasti nemam zadna
doporuceni, jen Ze by firma méla neustale monitorovat ceny konkurence a brat v tvahu pozici

znacky na trhu.

Podle mého nazoru po provedeni analyzy, vyuzivd firma marketingové nastroje vcelku
dobie. Kdyby je dobie nevyuzivala, neméla by tak vyznamné postaveni na trhu a nebyla by

jednou z nejvétsich firem svého druhu v Ceské republice.

Vé&fim, Ze ma prace piinesla mné 1 firmé Madeta a.s. cenné informace a nové napady, jak
by se fungovani jednotlivych néstroji dalo jesté trochu vylepsit, nebot’ konkurence stale roste

a firma musi neustale reagovat na aktudlni situaci na trhu.
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Ptiloha €. 1 - Cenik produktt firmy Madeta a.s., bfezen—duben 2007

Cis.ar. nazev artiklu MJ bal. déleni | trvan. KC
11100 JC tvaroh na pe&eni 250g kostka ks 16 6 12,90
11114 JC tvaroh mékky 2509 stFivko ks 20 14 14,40
11122 JC tvaroh odtugnény 0,8% 250g van. ks 20 14 11,90
11123 JC tvaroh tugny 38% 250g van. ks 20 10 14 13,90
11124 JC tvaroh polotué.18% 250g van. ks 20 14 12,90
11125 JC tvaroh tvrdy na strouhani porce cca 200g kg 6 27 99,90
11126 JC tvaroh tvrdy na strouhani blok 1,5% 2kg kg 5 1 18 94,00
11127 JC tvaroh tvrdy na strouhani porce 1% 200g ks 30 27 19,90
11133 JC tvaroh strouhany 1,5% 150g ks 12 21 15,90
11143 JC tvaroh mékky 5009 stFivko ks 10 14 26,90
11145 JC tvaroh mékky 10kg kbelik ks 1 14 539,00
11150 JC tvar.dezert jahoda 1,5% 220g ks 20 14 13,90
11152 JC tvar.dezert broskev 1,5% 220g ks 20 14 13,90
11180 [Tvar.dezert s jog. jahoda 1% 220g ks 20 14 13,90
11182 [Tvar.dezert s jog. broskev 1% 220g ks 20 14 13,90
11184 [Tvar.dezert s jog.stracciatella 1% 220g ks 20 10 14 13,90
11190 Diavita tvar.dezert s jog.jahoda s vanil. 150g ks 20 10 14 9,90
11191 Diavita tvar.dezert s jog.viSef 0,1% 150g ks 20 10 14 9,90
11272 Cottage krvavy pomeran¢ 150g ks 12 14

11316 Cottage 5% 150g ks 12 17 12,90
11319 Cottage pazitka 5% 150g ks 12 14 13,90
11330 Cottage jahoda 150g ks 12 14 13,90
11331 Cottage borGivka 150g ks 12 14 13,90
11363 JC Niva syrova pom.s éesnekem 125g ks 12 45 16,90
11364 JC Niva syrova pomazanka 125g ks 12 45 16,90
12118 JC Eidam vykroj 45% cca 3,5kg kg 4 1 60 99,00
12119 Blat.zlato se zel.pepf.bochnik 48% cca 1,5kg kg 4 1 30 144,00
12124 Blat.zlato s vla$s.of.bochnik 48% cca 1,5kg kg 4 1 30 144,00
12125 Blat.zlato bochnik 48% cca 1,5kg kg 4 1 30 144,00
12126 Primator vykroj 45% cca 2,5kg kg 2 1 45 134,00
12128 JC Eidam vykroj 30% cca 3kg kg 4 1 60 99,90
12129 Eidam vykroj 30% cca 3kg pfikup kg 3 1 60 94,90
12131 Madeland bochnik 45% cca 5kg kg 1 45 134,00
12132 Madeland vykroj 45% cca 3kg kg 2 1 45 134,00
12145 Mozzarella syr na pizzu uzeny 40% cca 2kg kg 6 1 60 143,90
12146 Mozzarella syr na pizzu 40% cca 2kg kg 6 1 60 139,90
12147 JC Eidam uzeny vykroj 44% cca 1,5kg kg 6 1 60 119,00
12180 JC salamovy syr uzeny 44% cca 1,5kg kg 6 1 180 114,00
12195 Madeland light bochnik 30% cca 5kg kg 1 45 134,00
12201 Madeland bloek 45% 200g ks 18 60 31,90
12202 Madeland light blo€ek 30% 200g ks 18 60 30,90
12211 Gouda 48% vykroj cca 3kg kg 4 1 60 109,00
12309 JC Eidam platky 30% 100g ks 36 12 60 13,40
12310 JC Eidam platky 45% 100g ks 36 12 60 13,90
12316 JC Eidam uzeny platky 44% 100g ks 36 12 60 14,40
12361 IArchivni Libinsky syr 45% 400g ks 10 90 69,00
12371 Moravsky bochnik platky 45% 100g ks 36 12 60 15,90
12373 Primator blo¢ek 45% 200g ks 18 60 32,90
12374 Primator platky 45% 100g ks 36 18 60 16,90
12376 Eidamsky syr blo¢ek 30% 300g ks 30 6 60 33,90
12382 Madeland platky 45% 100g ks 36 12 60 16,90
12384 Madeland light platky 30% 100g ks 36 12 60 16,90
12460 Blat.zlato porce 48% 120g ks 24 12 45 18,90
12461 Blat.zlato s vlaSs.of. porce 48% 120g ks 24 12 45 19,90
12462 Blat.zlato se zel.pepf. porce 48% 120g ks 24 12 45 19,90
12463 Madeland light vykroj 30% cca 3kg kg 2 1 45 134,00
12468 JC Eidam strouhany 30% 1kg ks 5 1 60 119,00
12475 JC Special-strouhany 45% 100g ks 15 60 12,90




12476 JC Eidam strouhany 30% 100g ks 15 60 12,90
12478 Strouhany syr na pizzu a salaty 44%100g ks 15 60 13,90
12651 Jadel 40% 4kg kbelik kg 1 120 149,00
12652 IAkawi 40% 4kg kbelik kg 1 90 122,90
12660 Jadel-porce 40% cca 200g kg 20 28 159,00
12668 Jadel uzeny-porce 40% cca 200g kg 20 45 159,00
12669 IAkawi-porce 40% cca 200g kg 20 10 45 125,90
13117 JC Lipno light s vap.a vlakninou 26% 200g 4D ks 32 16 120 19,90
13133 Madetka 45% 200g 2D ks 48 12 120 21,40
13137 JC Lipno light 26% 200g 4D ks 32 16 120 19,90
13138 JC Lipno lahtidkové 64% 200g 4D ks 32 16 120 22,90
13300 Madetka 45% 200g 4D ks 32 16 120 21,90
13471 Madetka 45% 100g 2D ks 64 16 120 12,40
13535 JC Lipno lahtidkové 64% 1kg kbelik ks 1 45 104,00
13536 JC Lipno lahtidkové 64% 5kg kbelik ks 1 45 494,00
13537 JC Lipno se $unkou 60% 5kg kbelik ks 1 45 479,00
13557 Romadur taveny syr 150g 3D ks 48 45 19,90
13641 Romadur taveny syr 125g ks 12 45 16,90
13642 Madeland taveny syr 125g ks 12 45 16,90
13683 JC Niva syrova pom. 5kg kbelik ks 1 45 589,00
13684 Madetka 45% 1kg kbelik ks 1 45 104,00
13685 Labuznik se Sunkou a zeleninou 60% 5kg kbelik ks 1 45 479,00
13687 JC Lipno light 26% 5kg kbelik ks 1 45 479,00
13710 JC Lipno light 26% 1kg kbelik ks 1 45 104,00
13717 JC Lipno se $unkou 60% 200g 2D ks 48 12 120 22,40
13727 Primator-taveny syr 45% 180g 6D ks 36 12 120 24,40
13734 Baje¢na Ceska krava smet. 55% 150g 3D ks 48 120 17,90
13735 Baje€na Ceska krava Sunka 55% 150g 3D ks 48 120 18,90
13738 Ferda lahtidkovy 64% 140g 8D ks 36 12 120 18,90
13739 Ferda se Sunkou 60% 140g 8D ks 36 12 120 18,90
13751 Labuznik se Sunkou 60% 200g 4D ks 32 16 120 22,40
13752 Labuznik se Sunkou a zelenin.60% 200g 4D ks 32 16 120 22,40
13753 Labuznik s vla§skymi ofechy 60% 200g 4D ks 32 16 120 22,40
13838 Benefit jemny tav.syr se zelen.34% 200g str. ks 20 10 60 16,90
13850 Nové Lipno nizkotuéné 26% 140g 8D ks 36 12 120 17,90
13851 Nové Lipno smetanové 45% 140g 8D ks 36 12 120 18,90
13852 Nové Lipno lahGdkové 64% 140g 8D ks 36 12 120 18,90
13853 Nové Lipno se Sunkou 60% 140g 8D ks 36 12 120 18,90
13854 Nové Lipno Sun.a zeleninou 60% 140g 8D ks 36 12 120 18,90
13855 Nové Lipno s Nivou 60% 140g 8D ks 36 12 120 18,90
13856 Nové Lipno lahtdkové 64% 150g 3D ks 42 14 120 18,90
13857 Nové Lipno se Sunkou 60% 150g 3D ks 42 14 120 18,90
13858 Nové Lipno s Nivou 60% 150g 3D ks 42 14 120 18,90
13859 Nové Lipno se Sun.a zelen.60% 150g 3D ks 42 14 120 18,90
13860 N.Lip.MIX1 150g 3D lah.64%,5un.60%,Sun+zel.60%) ks 42 14 120 18,90
13861 N.Lip.MIX2 1509 3D lah.64%,8un.60%,Niva 60% ks 42 14 120 18,90
13890 [Taveny blok 30% 10kg kg 1 60 99,00
13891 [Taveny termostabilni blok 35% 10kg kg 1 60 129,00
13892 [Taveny blok 45% 10kg kg 1 60 99,00
14102 JC Niva pulena cca 1,2kg kg 8 1 14 139,00
14110 JC Niva bochnik 50% cca 2,5kg kg 4 1 14 134,00
14111 Zlaté Niva bochnik 60% cca 2,5kg kg 4 1 14 169,00
14122 Caesar Bleu bochnik 50% cca 1,2kg kg 4 30 169,00
14123 Niva Premium-bochnik 60% cca 1,2kg kg 4 30 169,00
14137 Syrovy dort s Nivou 55% cca 1,4kg kg 4 1 15 159,00
14138 Syrovy dort s cikans.peceni 55% cca 1,4kg kg 4 1 20 159,00
14139 Syrovy dort s vl.ofechy 55% cca 1,4kg kg 4 1 20 159,00
14150 Romadur mékky zrajici syr 10kg pytel kg 1 10 119,00
14309 Niva Premium-porce 60% 110g ks 24 30 20,90
14312 JC Niva-porce 50% 115g ks 24 12 30 17,90




14316 JC Niva-porce 50% 220g ks 12 30 30,40
14317 Kamadet Kralovsky syr-porce 48% 120g ks 24 12 30 18,90
14319 Caesar Bleu-porce 50% 110g ks 24 30 20,90
14332 Romadur mékky zrajici syr 40% 100g ks 80 10 20 14,40
14334 Monastére-bochnik 48% cca 1,5kg kg 4 1 199,00
14389 Kamadet Kralovsky syr-bochnik 48% cca 1,5kg kg 4 1 30 143,90
15100 JC maslo 82% 250g kg 10 5 30 99,90
15102 JC AB 78% 2509 kg 10 30 96,90
15105 JC maslo nedgini 250g kg 10 30 99,00
15107 JC maslo 82% 125g kg 10 5 25 109,90
15113 JC maslo blok 10kg kg 1 30 94,00
15118 JC maslo ned&ini solené 77% 125g kg 6 30 99,00
15135 JC maslo 82% 10g kg 100 90 160,00
15136 JC AB 78% 10g kg 100 90 149,00
15143 JC pom.maslo lahtidkové 150g ks 12 37 12,90
15144 JC pom.maslo kfen 150g ks 12 37 14,90
15145 JC pom.maslo pazitka 150g ks 12 37 14,90
15146 JC pom.maslo $unka 150g ks 12 37 14,90
15220 JC pom.maslo pizza 10kg kbelik ks 1 25 819,00
15221 JC pom.maslo Sunka 10kg kbelik ks 1 25 819,00
15230 JC pom.maslo Niva 150g ks 12 37 14,90
15231 JC pom.maslo pizza 150g ks 12 37 14,90
15247 JC pom.maslo Niva 10kg kbelik ks 1 25 819,00
15258 JC pom.maéslo paZitka 10kg kbelik ks 1 25 799,00
15259 JC pom.maslo lahtdkové 10kg kbelik ks 1 25 779,00
15261 JC pom.maslo lahtdkové 1kg kbelik ks 6 1 25 77,90
15263 JC pom.méslo kien 1kg kbelik ks 6 1 25 82,90
15264 JC pom.maéslo pazitka 1kg kbelik ks 6 1 25 82,90
15266 JC pom.maslo $unka 1kg kbelik ks 6 1 25 82,90
15286 JC pom.maslo Niva 1kg kbelik ks 6 1 25 87,50
15287 JC pom.maslo pizza 1kg kbelik ks 6 1 25 87,50
15288 JC pom.maslo kfen 10kg kbelik ks 1 25 799,00
16098 JC mléko trv.polotuéné 1,5% 4x1l ks 1 120 51,90
16101 JC mléko trv.plnotuéné 3,5% 11 ks 12 120 13,90
16103 JC mléko trv.polotuéné 1,5% 11 ks 12 120 12,90
16105 JC mléko trv.odtudnéné 0,5% 11 ks 12 120 12,40
16125 Lipanek mléko trv.lahodné polotué.1,5% 250ml ks 27 120 7,90

16131 JC mléko lahodné polotugné 1,5% 1 ks 10 14 14,90
16132 JC mléko lahodné polotugné 1,5% 0,5 ks 10 14 8,40

16135 JC mléko lahodné plnotugné 3,5% 0,75I ks 10 14 14,90
16165 Miéko polotuéné 1,5% 12l pytel ks 1 5 139,00
16261 Lipanek mléko trv.jahoda 1,3% 250ml ks 27 120 7,90

16262 Lipanek mléko trv.vanilka 1,3% 250ml ks 27 120 7,90

16263 Lipanek mléko trv.kakao 1,3% 250ml ks 27 120 7,90

16272 Ledova kava 0,5l ks 20 180 12,90
16407 JC smetana trv.31% 1l ks 12 90 59,90
16425 JC smetana trv.31% 250ml ks 27 90 14,90
16454 JC smetana lahodna 33% 250ml ks 10 8 13,90
16473 JC smetana lahodna 33% 1l ks 10 8 54,90
16520 JC AB podmasli Slehané 0,6% 1! ks 10 21 14,40
16521 JC podmasli Slehané min.0,5% 1l ks 10 21 14,40
16524 JC podmasli Slehané min.0,5% 0,51 ks 10 21 7,90

16528 Benefit podmasli Slehané kysané 1% 11 ks 10 21 10,90
16529 JC kefirové mléko 1,5% 400g ks 10 21 8,40

16530 JC zakys osvézujici 1,5% 400g ks 10 21 8,40

16531 JC zakys merunka 1,2% 400g ks 10 21 9,90

16532 JC zakys jahoda 1,2% 400g ks 10 21 9,90

16607 JC lahtdka jahoda 11,5% 130g ks 20 10 15 8,90

16608 JC lahtudka Eokolada-ofisek 11,5% 130g ks 20 10 15 8,90

16609 JC lahudka vaje¢ny koriak 11,5% 130g ks 20 15 8,90




16610 JC lahtidka bortivka 11,5% 130g ks 20 15 8,90
16614 JC lahtdka stracciatella 12% 130g ks 20 15 8,90
16616 JC zakysana smetana 15% 200g ks 20 18 8,90
16617 JC lahtidka banan v &okoladé 130g ks 20 15 8,90
16620 JC zakysana smetana 5kg kbelik kg 1 14 39,90
17008 Sus.mléko odtuénéné 1,5% 25kg pytel kg 1 180 74,00
17205 Su$.mléko plnotuéné 26% 25kg pytel kg 1 180 84,00
17253 Su$.mléko plnotu€né instantni 400g sacek ks 24 360 43,90
17982 Diavita JC jogurt merufika 2% 125g ks 20 15 7,40
18026 JC Nature jogurt bily min.3% 150g ks 20 15 4,90
18027 JC Nature jogurt bily min.3% 380g ks 12 15 11,40
18093 JC Nature jogurt bily 3% 5kg kbelik ks 1 7 138,90
18258 Diavita JC jogurt jahoda 2% 125g ks 20 10 15 7,40
18259 Diavita JC jogurt bordivka 2% 125g ks 20 10 15 7,40
18261 Diavita JC jogurt kiwi a hrozno 2% 125g ks 20 10 15 7,40
18730 Krémik vanilka 35% 80g ks 20 14 6,90
18738 Lipanek MAXI vanilkovy 30% 140g ks 20 14 10,90
18739 Lipanek MAXI kakaovy 30% 140g ks 20 14 10,90
18741 Lipanek DUO MAXI vanilka-kakao 140g ks 20 14 11,40
18791 Lipanek vanilkovy 30% 80g ks 20 14 6,90
18792 Lipanek kakaovy 30% 80g ks 20 14 6,90
18793 Lipanek DUO vanilka-kakao 80g ks 20 14
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