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Dílčí připomínky a náměty: 
Tato diplomová práce je zpracována velice kvalitně, v odpovídajícím rozsahu. Jako námět pro 
eventuelní rozšíření bych navrhovala porovnání daného tématu v mezinárodním měřítku. 

Celkové posouzení práce a zdůvodnění výsledné známky: 
Předložená diplomová práce je zpracována v rozsahu 96 stran včetně příloh a seznamu 
použitých pramenů. Diplomová práce je rozdělena do dvou stěžejních částí, a to do 
teoretických východisek a praktické části. 
Zvolené téma je velice aktuální. Autor se velmi zaujatě tomuto tématu věnoval, tato 
diplomová práce tomuto úsilí odpovídá, a to ve všech směrech, které byly autororem jako cíle 
stanoveny, ale i vzhledem ve vztahu  k přínosu takové práce pro marketingové řízení 
sportovních resp.hokejových klubů. Zpracování tohoto tématu zcela jistě vyžadovalo nemalou 
snahu autora, která odpovídá přínosu této práce. Pomocí autorem zpracovaných poznatků 
prokazuje, že sportovním klubem nastavená péče o diváka je jedním z nejvýznamnějších 
faktorů návštěvnosti bez ohledu na momentální sportovní výkonnost klubu. 



Výsledky mají vysokou vypovídací hodnotu vzhledem k jejich využitelnosti v praxi. 
Kvalitním způsobem představuje s použitím uvedných pramenů problematiku 
marketingového mixu ve sportovním prostředí. 
Obsah diplomové práce odpovídá zadanému tématu, diplomová práce je zpracována v logické 
struktuře a podává ucelený komplex poznatků. Formální a materiální zpracování této práce 
hodnotím jako nadstandardní. 
 

Práci doporučuji k obhajobě. 

Otázky pro diskusi: 
Jaký je předpoklad dalšího vývoje péče o diváka v české Extralize ledního hokeje? 
Je pro diváka důležitější sportovní prožitek spojený s napětím nebo komerční efektnost dané 
sportovní akce? 
 

Navržená výsledná známka: výborně 
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