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1. Uvodem

Pfed zahajenim projektu datové migrace ze systému proALPHA na mySAP ERP (viz. SAP) realizovany
pro spoleénost HUBTEX Maschinenbau GmbH byl dodavatelem (GSC Beratung GmbH / GSC
Consulting, s.r.0.) vytvoren hruby plan, na jehoZ zikladé bylo rozhodnuto o pfijeti / nepfijeti
projektu.

Cilem mé bakalarské prace je vytvorit skutecny plan projektu, ktery by zohlednoval veskeré jeho
faktory a rizika, a nasledné wudélat zhodnoceni, jaké by to mélo dopady na
fizeni celého projektu ve srovnani s tim, jak to bylo ve skutecnosti. Pfi tomto planovani bude
primarné vyuZita metoda expertniho odhadu na zakladé zkusenosti z jiz dfive realizovanych projektu
a cely plan prehledné zobrazen a rozpracovan pomoci nastroje MS Project.

Pfi psani prace se snazim zachovat maximalni realisticnost a v maximalni mife vyuZivat origindlnich
podkladl, a to predevsim diky tomu, Ze jsem sam byl soucasti projektu a mam tak k veskerym
materiallm neomezeny pfistup. Avsak i pres velmi specifické zaméreni projektu a odbornost
zpracovavaného tématu zachovavam znacnou miru laickosti a kazdou ¢innost provadénou v projektu
nasledné vysvétluji, casto pouzivdm nazornych prikladl a vyhybam se zkratkdm béiné v branzi
pouzivanym. Pro zpracovani prace bylo mimo jiné vyuzito sofistikovanych softwarovych nastroju
Microsoft Project 2007 Professional a Microsoft Visio 2007 Professional. Prace neni cilené rozdélena
na teoretickou a praktickou cast, ale oba pfistupy se v ni vzdjemné prolinaji. Méla by mimo jiné

slouzit jako ukazka toho, Ze teorie a praxe nejsou dva oddélené svéty, ale vzajemné spolu souviseji.
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2. Zakladni informace o projektu

Projekt je datovou migraci ze systému proALPHA do systému SAP, realizovany spolecnosti GSC
Beratung GmbH / GSC Consulting, s.r.o. pro spole¢nost HUBTEX Maschinenbau GmbH jako

zadavatele zakazky.

V nasledujicich bodech jsou popsany nejdllezitéjsi informace o projektu, aby se i do véci nezasvéceny
Ctenar s projektem a jeho prostfedim blize seznamil. V prvnim bodé uvadim zakladni principy a
metody datové migrace, v cem tato Cinnost spociva a jak probiha. Davod a cil projektu vas seznami
s tim, proc cely projekt vznikl, a co bylo jeho hlavnim cilem a proc¢ byla pro jeho realizaci vybrana
pravé firma GSC. V ucastnicich projektu strucné predstavim hlavni aktéry, ktefi se na projektu
podileli. Lokality projektu obsahuji mista, kde se projekt odehraval véetné prehledové mapky a v
zavéru predstavim jak zdrojovy (proALPHA, tzn. ten, ze kterého se data migrovala), tak cilovy

informacni systém (SAP — ten, do kterého se data migrovala).

2.1 Datova migrace obecné

Datova migrace, nékdy také nazyvana datovd konverze, spocivd v prenosu dat ze zdrojového
informacniho systému do cilového, pricemz hlavni daraz je kladen na dalsi pouzitelnost dat — je tedy
nutno nalezZité uzpulsobit jejich strukturu novému systému, tak aby se s daty dalo i v novém (cilovém)
systému dale pracovat. Mezi nejc¢astéjsi pozadavky na prenos dat patfi obvykle Ciselnik dil(i (obsahuje
zaznam o vyrabénych a nakupovanych materidlech), zakazniki a dodavatell (data o
zakaznicich/dodavatelich vcetné adres, kontaktnich osob, sjednanych platebnich a prepravnich
podminek, danich, Ucetnich udaji a dalSich), v pripadé vyrobnich firem jesté kusovniky (seznam
polotovarll a surovin potfebnych k vyrobé urcitého vyrobku) a vyrobni postupy (postupy vedouci
k vyrobé vyrobku, napt. brouseni, lakovani, galvanizace apod.). Tim vSak moZnosti datové migrace
nekonci, lze pokracovat prenosem ndakupnich a prodejnich cen, dodatkovych textl, uUcetnich
zaznamu, otevienych zakdzek a objednavek, ramcovych smluv, prodejnich statistik, Sarzi, stavl

skladt atd.

Na nasledujicich fadcich se pokusim datovou migraci velmi zjednodusené a laicky pfibliZit. Nejdfive je
nutno ze zdrojového systému (v pripadé tohoto projektu proALPHA) exportovat potiebnd data
usporadand v tabulkach, stejné jako popisy téchto tabulek (neboli laicky receno pojmenovani

jednotlivych sloupcl dat), které musi obsahovat jméno pole (pfip. i popisek, tzn. vysvétleni obsahu
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pole), datovy typ (znak, Cislo, datum atd.) a délku (kolik mist miZe dané pole maximalné obsahovat).
Export nejcastéji probiha do textového formatu (.txt) nebo Accessu (.mdb, .accdb). Vzorova data pak

mohou vypadat napfiklad takto (v ukazce export do textového formatu):

W fyrstl.txt - Poznamkovy blok = e |
Soubor Upra\-}' Format Zobrazeni MNapovéda

5000001 |vorteil-Baucenter Ashach Anton Limbach strafe 5 00000053567 |Ashach|D 02683 / 57113|000|% a
5000002 |sammlercalerie GmbH & Co. KG Georgenstralke 19 000000| 80799 |Minchen|D| |089 33 99 62 80 Si=
5000003 |Hans Keilbach Mode GmbH & Co. KG| |Zentralverwaltung|Industriestrafie 19| |000000|77656|0ffenburg-
5000004 |Europa Park| |Mack KG|Europa-Park-strafie 2 000000777977 |Rust |D| |07822-776-167 /166|000 |5AP | 0782
5000005(16824 Bolle markt petlef Gratz e. K.|schlangenbader str. 25 000000|14197 |Ber1in|D 000 | SAF
5000006 |Picks Raus Biberach Am Fischerweg 12 000000 | 88512 |Mengen|D 72/3428 SAP|07572/5242|(
5000007 |Europa-Park GmbH & Co Shopping Hausener-strasse 6-§ 00000077 Rust|D|Deutschland|0 78 2:
5000008 |Frans Beekwilder B.V. Prins Hendrikkade 16-19 000000|1012|TL Amsterdam|NL 0031 20 623 03
5000009 |peko Behrendt| |Dekorations- u. Festartikel GmbH|Moritzstr. 49 00000065185 |wieshaden|D 0611,
5000010 | Georg Behrendt GmbH Hauptstr.1§ 000000|10827 |Ber1in-5choneberg|D| [030-7814906|000|5AP | 030-
5000011 |Kemper&schlomski GmbH wWiener strasse 114-116| |000000)1219|Dresden|D| |0351 43 759 0] |sap|0:
5000012 |Brondsholm A/s Rorwvang 2 0000002620 ATbertsTund|DK| [0045 7020 3635|115|5AP|0045 7020 244¢
5000013 | Tammer + Tukku viinikankatu 36| |000506]33101|Tampere|sF| |00358-3-2521111]105]SAP|00358-3-2¢
5000014 |Checkpoint Meto am Leitzelbach 20 000000|74889|5insheim|D] |07261-917 415 SAP|07261-917 <
S5000015|B & wW| |The Display Factory| veenstaete Veenweg 158 0010903641 |sm Mijdrecht |NL 0031-297-38(
5000016 |Berg-zZittrich GmbH| |BZ-werbung|Gahlenfeldstr. &| 00000058313 |Herdecke]D| [02330-73038|000|5AF
5000017 |Burg Satzvey| lorganisation von Festspielen|Burg Satzvey| |000000]532894 |Mechernich-satzvey|D| |02
5000018 |Nad Al sheba Club P.0. Box 86653| |000000|0|Dubai|UAE|Saudi Arabien|009714 3361500 SAP| 00971
5000019 |Fiorucci Dept. Store S.R.L. department store|Galleria Passarella 2 00000020122 |mMilano|I|Ita”
5000020|ch.pahlinger GmbH & CoKg Feuerwehrstr. 9-15 000000|77933|Lahr |D| |07821-289 175|000|SAP|07E =
m ]

a DOOCOOOOO0OO0OOO0OO0O00000O000
CO00000000O00000000000
CO0O0O000000O00000000000

Obrazek 1: Data pro migraci v textovém formatu

A odpovidajici popis tabulek nasledovné:

4 Kstamm-Tabellenbeschreibung.txt - Poznamkavy blok

Soubor Upravy Format Zobrazeni MNapovéda

L SA Satzart N 4 -
2 FIRMA Firma N 4 =
3 WEREK. werk N 4 i
4 KNR Kundennummer N g

5 NAM Kundenname C 35

[ NAM2Z Erweiterungsfeld Name { = Name 3 ) [ 35

7 BRA Branche { = Name 2 ) [ 35

8 STR strafe C 35

9 POSTF rPostfach C 10

10 PLZPOSTF Postleitzahl postfach [ &

11 PLZ Postleitzahl

12 ORT ort C 35

13 LND_KZ Landerkennun C 3

14 LND Landerbezeicﬁnung C 20

15 TLF Telefonnummer c 10

e[, T "

Obrazek 2: Popis tabulek pro datovou migraci

Ztoho lze wycist, Ze napriklad 4. sloupec vdatech znamena CdCislo zakaznika (némecky

Kundennummer).

V cilovém systému je tfeba pro jednotlivy objekt (napt. Ciselnik zakaznik(l) tyto exportované popisy
tabulek pfiradit ke stavajicim. Dale zde dochazi k vzajemnému pfifazovani poli zdrojového systému
k polim v cilovém systému. Ten ma totiZz obvykle jinou strukturu dat nez zdrojovy — tzn. odlisné
usporadani tabulek a jejich vzajemnych vztah a odli$nou strukturu a poradi poli (nap¥F. pole s PSC je
u jednoho systému na 11. misté v tabulce a je zaddvano ve formatu D-12345, pficemz v jiném je na

20. misté a ma Cisté numericky format 12345). PrestoZe to muiZe na prvni pohled pusobit velmi

jednoduse, ve skutecnosti zde dochazi k nejvétSim problémim a je vyZzadovana minimalné velmi
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dobrd znalost cilového systému v¢. pfislusného programovaciho jazyka, videdlnim pripadé pak i
znalost systému zdrojového. Casto dochazi k neslucitelnosti nejen jednotlivych poli (napfiklad u
Ciselnych formatl odlisSné pocty desetinnych mist), ale i celych tabulek, které je pak nutno rdzné
doplfiovat a upravovat. V pribéhu celé datové migrace pak musi paralelné probihat tzv. customizing,
neboli parametrizace systému — ten zajistuje, Ze cilovému systému budou data ze zdrojového
systému znama a dokaZe s nimi dale pracovat. Jako priklad miZeme vzit oznaceni zemé zdkaznika
(CzZ, Ceska republika), kdy je potfeba v cilovém systému pro danou zemi nastavit parametry jako
dafiova sazba (5 a 19%), délka PSC (5 mist numericky bez mezery nebo 6 mist numericky s mezerou
na 4. pozici) ¢&i ménu (CZK, ¢eska koruna). Casto jsou tato pfifazeni plnd réiznych programovych
podminek, které urcuji, co se s polem v jakém konkrétnim pripadé stane.

Nasleduje nacteni dat do cilového systému a vdruhém kroku pak prehrani dat saplikovanim
naprogramovanych pravidel a podminek, kdy se data prevedou do struktury tabulek novych. Takto
prichystana data pak staci spustit jako jednorazovy Ci periodicky opakovany ukol v cilovém systému.
Nasleduje kontrola nové nactenych dat (ndhodny vybér nékolika dat z kazdého objektu a jejich
zobrazeni v prislusné transakci programu) a jejich testovani (s nactenymi daty jsou provadény
v cilovém systému bézné procesy jako dfive v systému zdrojovém — napf. zaloZeni prodejni zakazky,
objednavky, zauctovani dodavatelské faktury apod.).

V pripadé spokojenosti s nactenymi daty je projekt schvalen a ¢eka se na pfipravenost zakaznika pro
prenos dat do produktivniho systému. Obvykle vSak dochazi na zdkladé poZadavk( zdkaznika jesté
k naslednym Upravam v konvertovacich programech. Po téchto Upravach dojde opét k nahrani dat do
testovaciho systému a kontrole. Toto se opakuje az do Uplné spokojenosti zdkaznika s pfenasenymi
daty (testovacich konverzi tedy muze teoreticky byt neomezené mnoho, v cené projektu jsou vsak

obvykle zahrnuty 2 testovaci a 1 ostra, kazda dalsi je fakturovana separatné).

2.2 Duvod a cil projektu

Projekt byl realizovan na zakladé pozadavku spolec¢nosti HUBTEX Maschinenbau GmbH a tento
pozadavek vyplynul z toho, Ze doslo k odkoupeni firmy Schulte-Henke GmbH firmou HUBTEX
Maschinenbau GmbH. V obou pripadech se jedna o vyrobce vysokozdviznych vozikd a ke spojeni
doslo z divodu, aby firmy posilily své postaveni na trhu. Po fuzi firem samoziejmé vyvstal od vedeni
pozadavek na jednotny informacni systém a tak je v Schulte-Henke implementovan informacni
systém SAP ve verzi 6.0, ktery dosud pouzivala firma HUBTEX. Data z pavodniho systému proALPHA
vSsak musela byt zachovédna vzhledem k jejich dlleZitosti a obsazeném podnikovém know-how

(obsahuiji ciselniky dild, pracovni postupy, kusovniky, Ciselnik zakaznikd a dodavatelll, ceny a ocenéni
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apod.). Cilem projektu je tedy Uspésny prenos dat do cilového informacniho systému pfi zachovani
jejich funkcnosti a dalsi pouZitelnosti. Mezi data pro prenos do cilového systému patfily nasledujici
objekty:
o Ciselnik dild (véetné kategorii zboZi pro Intrastat)
o Ciselnik zdkaznik( (véetné kontaktnich osob, platebnich podminek, prepravnich podminek a
Incoterms)
e Ciselnik dodavatell (véetné kontaktnich osob, platebnich a piepravnich podminek)
e Nakupni ceny
e Prodejni ceny (standardni prodejni ceny, prodejni ceny v zavislosti na ceniku, individualni
ceny pro jednotlivé zakazniky)
e Prodejni zakazky
e Kusovniky
e Pracovni postupy (v¢. nastrojll, kooperaci a externich zpracovani)
e Objednavky
Toto dostala vzhledem ke své specializaci na datové migrace (dodany relevantni reference
odpovidajiciho branZového zaméreni — strojirenstvi) a vyhodné cené na starost spolecnost GSC

Beratung GmbH se sidlem v némeckém Miinsingen.

2.3 Ucastnici projektu

GSC Beratung GmbH / GSC Consulting, s.r.0.:

Obé spolecnosti od roku 1992 pusobi v oblasti organizacniho a ekonomického poradenstvi. GSC
Beratung GmbH ma sidlo a kancelare v Miinsingen (Némecko) a GSC Consulting, s.r.o. v Praze. Cely
tym firmy je sloZen z 15 lidi a jeho kompetence je dana predevsim zkusenostmi z podpory klient( jak
na Uzemi Némecka a Ceské republiky, tak G€asti na nadnéarodnich projektech. Spole¢nost si klade za
cil maximalizovat uZitek zdkaznik(l pfi implementaci podnikovych informacnich technologii,
opirajicich se o produkty typu ERP, za pouziti minimalnich ¢asovych, lidskych a financnich zdroju.
Drive se obé spolecnosti zabyvaly implementaci systémua b2industry (GSC Consulting, s.r.o.) a ifax-
open (GSC Beratung GmbH), v roce 2005 vsak doslo ke zméné uzavienim strategického partnerstvi se
SAP AG se sidlem v némeckém Walldorfu a obé spolecnosti se tak staly certifikovanym business

partnerem SAP.
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Mezi nejvyznamnéjsi reference firmy patfi Sander Umformtechnik (Renchen/UIm), BRITAX ROMER
Kindersicherheit GmbH (Ulm), Hettich Holding GmbH & Co. oHG (Kirchlengern), Reis Robotics CR,

s.r.o. (Chomutov), Schafer-Sudex (Ledec nad Sazavou)

HUBTEX Maschinenbau GmbH?

Spole¢nost HUBTEX Maschinenbau GmbH & Co. KG, sidlici v némecké Fuldé, uz mnoho let zaujima
vedouci postaveni na trhu dopravni techniky. Byla zaloZzena roku 1981 a zaméstnava asi 250 lidi, z
¢ehoz je 30 inZenyra a technikl. Hlavnim jddrem cinnosti podniku je vyroba prostfedkl pro pozemni
dopravu, vysokozdviznych vozikd a dalSich zafizeni pro manipulaci s téZzkym a objemnym zbozim,
které jsou nasazovany pro zvyseni efektivnosti materidlovych tokd a prekladani zbozi jak ve
vyrobnich, tak obchodnich podnicich. Prostfedky jsou tedy navrzeny tak, aby splfiovaly poZadavky
jednotlivych branZi a zaroven byly flexibilni a univerzalné implementovatelné. Vyrobni program firmy

¢ita 60 sériové vyrabénych typl s vysokym technickym zpracovanim.

Schulte-Henke GmbH?

Schulte-Henke GmbH byla zaloZzena roku 1974 a je evropskym vyrobcem zavésnych a pridavnych
zafizeni pro prostifedky pozemni dopravy. Firma zaméstnava 127 lidi, je certifikovana dle normy DIN
EN 1SO 9001 a vsechny jeji vyrobky, které jsou prodavany pod jménem Stabau a obsahuji Siroké
spektrum zafizeni s nosnosti od 500 do 30.000 kilogram(, odpovidaji evropskym technickym
normam. Jedna se o zakazkovou vyrobu, kdy je vyvoj a nasledna vyroba uskute¢novana na zakladé

konkrétnich pozadavk( zakaznika. Vyrobni plocha zabira asi 7000 ¢tverec¢nich metr(.

2.4 Lokality projektu

Projekt je mezinarodni, odehrava se ve dvou evropskych zemich (Némecko a Ceskd republika) a 4
lokalitach. Vétsina prace pro datovou konverzi je provadéna v kancelafich spole¢nosti GSC Beratung
GmbH / GSC Consulting, s.r.o. vPraze a némeckém Munsingen. Vsidle spole¢nosti HUBTEX
Maschinenbau GmbH ve mésté Fulda probihaji jednani o podobé datové konverze a nacteni dat a
jejich testovani. V Meschede, sidle spolecnosti Schulte-Henke GmbH pak probiha stejné jako
v HUBTEXu testovani nactenych dat a formulace pozadavk( na opravy a Upravy v konvertovacich

programech. Pro lepsi predstavu prikladam prehledovou mapku:




Projekt datové migrace pro HUBTEX Maschinenbau GmbH

Meschede
L]

r'*E) “istabau 4
[ e

Fulda
L]

HUBTE>X.

Minsingen
L ]

SC.

Obrazek 3: Mapa lokalit projektu

2.5 Informacni systémy

NeZ vibec zatheme mluvit o informacnich systémech typu ERP, méli bychom si ve strucnosti tato
podnikova feseni predstavit. ERP (Enterprise Resource Planning neboli planovani podnikovych zdrojh)
nam nabizi snadny pfistup k informacim, na zakladé kterych feSime nam pridélené ukoly, zlepSujeme
spolupraci s partnery, prodejci nebo zakazniky, vyhodnocujeme uskutecnénd rozhodnuti a
predikujeme dalsi vyvoj podniku. Jedna se vlastné o takové informacni jadro podniku, jehoZ hlavni

funkci je pfehled o vSech ¢innostech a procesech v nasi firmé.

SAP?

Pred 30 lety vstoupil SAP na trh a predstavil integrovany software, ktery dokazal fidit podnikové
procesy. Od té doby ziskal SAP vedouci postaveni v oblasti podnikového software. Ma vice nez 43 400
zakaznikd ve 120 zemich svéta, zahrnujici podniky rozmanitého oborového zaméreni (strojirenstvi,

automobilovy primysl, chemie, potravinarstvi, stavebnictvi, obrana, statni sprava a dalsi) i velikosti.

10
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A stale si udrzuje své prvenstvi na poli podnikovych informacnich systém( tim, Ze nabizi novy ERP

software na bazi moderni webové architektury (nazvané SAP NetWeaver).

Pro velké spolecnosti SAP nabizi feSeni ve formé mySAP Business Suite jakozito komplexni balik
mySAP ERP spolec¢né s doplrikovymi moduly mySAP CRM (Customer Relationship Management, fizeni
vztahu se zadkazniky), mySAP SRM (Supplier Relationship Management, fizeni vztahu s dodavateli),
mySAP SCM (Supply Chain Management, tizeni dodavatelskych fetézc) a mySAP PLM (Product
Lifecycle Management, tizeni Zivotniho cyklu vyrobku).

Pro firmy stfedni velikosti nabizi SAP produkt mySAP All-In-One s dodavatelskym prednastavenim
podle oborovych specifik a nej¢astéjsich procesi a nakonec pro ty nejmensi je urceno jednoduché

feSeni pro pokryti nejzakladnéjsich podnikovych funkci, nazvané mySAP Business One.

SAP predstavuje prinos pro vsechny podnikové oblasti a Utvary — od vyroby, nakupu, prodeje,
distribuce, pres oblast controllingu a financniho Ucetnictvi az k managementu kvality, projektovému
fizeni ¢i skladovému hospodarstvi.

V oblasti financi zabezpecuje lepsi prehled o financ¢nich tocich, umoziuje hlubsi nahled a analyzy na
bazi celého podniku ¢i jednotlivych utvar(. Analytici dokaZou lépe analyzovat operace, lidské zdroje
nebo financni ukazatele na Utvarové ci celopodnikové Urovni. Reporting pak zabezpecdi lepsi prehled
informaci a jejich nasledné praktické vyuziti v podniku. Oddéleni controllingu zabezpecuje ucinnéjsi
fizeni nakladll a to tim, Ze prinasi informace ve spravny ¢as na spravné misto v pozadovaném rozsahu
a kvalité. Manazeriim umozni lépe Fidit a rozmistovat lidské zdroje, vyuzivat jejich potencial a rozvijet
schopnosti, stejné jako podporu strategického rozhodovani. V oblasti logistiky nabizi automatizaci a
standardizaci podnikovych procest s novou technologii RFID (Radio Frequency Identification). Tato
technologie dokaze pomoci radiofrekvencnich ¢tecek snimat elektronické stitky umisténé primo na
vyrobcich ¢i jejich baleni, coz rapidné urychluje veskeré skladové pohyby (pfijem a vydej zbozi) a
evidenci. Jednd se vpodstaté o nastupce carovych kodd. Obchodnikim poskytuje Udaje o

objednavkach zakaznik(, vyvoji cen, ziskovosti jednotlivych vyrobkd i dostupnosti zbozi.

Informace jsou usporfadany systematicky v databazi, ¢imZz dochazi k zabranéni vzniku duplicitnich
zaznamu — zaznamy jsou do systému vloZeny jen jednou a diky databazi je zajisténo jejich propojeni
do vsech casti systému a Utvar(. Kdyby si kazdy Utvar zaddval data manualné sam a navic do néjaké

vlastni databaze, riziko nepresnosti i ztraty informaci by se rapidné zvysilo.
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SAP podporuje fizeni podniku, protoze relevantni a v€asné informace pomahaji zviditelnit chyby a
nedostatky. Je vsak treba si uvédomit, Ze sebelepsi informacni systém nedokaze problémy podniku
vyresit, ale ,jen” zviditelnit — avSak uz samotné zviditelnéni problému muze byt prvnim krokem

k jeho Uspésnému vyreseni.

proALPHA2

Koncepce némeckého ERP systému proALPHA se orientuje na poZadavky vyrobnich a obchodnich
podnik( stfedni velikosti. proALPHA zahrnuje nejen typické ERP funkce, jako jsou kompletni oblast
logistiky (vyroba, nakup, sklad, prodej), financnich a ucetnich agend a controllingu, nybrz podporuje
uzZivatele také v oblastech jako sprava vztahll se zakazniky (CRM — Customer Relationship
Management) nebo sprava dokumentll (DMS — Document Management System). Cely systém je
prostoupen konfigurovatelnymi automatizacnimi procedurami fizeni toku pracovnich cinnosti
(Workflow Automation), které podporuji uZivatele pfti realizaci jednotlivych operaci. Systém vyuziva
viceurovnové architektury klient-server, fidi se globalné uznavanymi standardy (pro informatiky:

Java, TCP/IP, ODBC, XML, Active-X atd.) a podporuje svétové dodavatele (Microsoft, Progress).

12
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3. Hruby pldn projektu

V tomto oddile se seznamime s prvotnim hrubym planem, resp. spiSe odhadem, ktery predchazel
projektu a byl klicovym pro rozhodovani, zda projekt pfijmout ¢i ne v zavislosti na jeho nakladovosti a
ziskovosti. Znova predesilam, Ze tento bod je jediny, ktery byl zpracovan i v redlném béhu projektu
(resp. pred jeho zahajenim).

V prvnim bodé se seznamime s informacemi dostupnymi a pouZitymi pro stanoveni odhadu,
nasleduje aplikace metody PERT formou sitovych diagram( a v zavéru analyza nakladovosti a

ziskovosti projektu z pohledu firmy GSC.

3.1 Zakladni informace

Prvotni odhad zpracovani datové migrace vychazel z toho, Ze budou konvertovany nasledujici oblasti
(objekty):
o Ciselnik dild (véetné kategorii zboZi pro Intrastat)
o Ciselnik zdkaznik( (véetné kontaktnich osob, platebnich podminek, pfepravnich podminek a
Incoterms)
e Ciselnik dodavatelt (véetné kontaktnich osob, platebnich a piepravnich podminek)
e Nakupni ceny
e Prodejni ceny (standardni prodejni ceny, prodejni ceny v zavislosti na ceniku, individualni
ceny pro jednotlivé zakazniky)
e Prodejni zakazky
e Kusovniky
e Pracovni postupy (v€. nastrojli, kooperaci a externich zpracovani)

e Objednavky

U téchto oblasti byly stanoveny 3 cCasy (optimisticky, pesimisticky a realisticky), ve kterych bylo
pocitano s dobou nutnou na:

e pripravu dat a tabulek

e nastaveni migracniho programu v¢. parametrizace systému

e jedno testovaci nacteni dat
Pro stanoveni pracnosti na konverzi jednotlivych objektd bylo s vyse uvedenymi fazemi pocitano jako

s celkem.
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Odhadované Casy jsou uvedeny v nasledujici tabulce:

optimisticky realisticky pesimisticky

(hod.) (hod.) (hod.)
Ciselnik dilG 25 42 54
Ciselnik zakaznika 18 29 43
Ciselnik dodavatell 18 29 43
Nakupni ceny 8 12 18
Prodejni ceny 18 26 35
Prodejni zakazky 26 49 57
Kusovniky 11 18 26
Pracovni postupy 21 33 48
Objednavky 16 23 34

Tabulka 1: Odhadované casy pro vypocet hrubého planu

Celkova hodinova narocnost projektu, resp. datové konverze je tedy odhadovana optimisticky na

161, realisticky na 261 a pesimisticky na 358 ¢lovékohodin.

Tento prvotni plan slouZil predevsim pro odhad nakladovosti projektu a vyjednavani ceny se
zakaznikem. Neda se ovSsem mluvit o projektovém planu jako takovém, protoze ten obsahuje dalsi
nutné cinnosti kolem datové migrace jako testovani nactenych dat, nasledné uUpravy a opravy
v konvertovacich programech a v neposledni fadé opakovana nacteni (testovaci + zavérecné). Navic
hruby plan vznikal v podstaté bez jakychkoliv relevantnich udajd, takze by se dal chapat pouze jako
velmi orientacni a nesmérodatny. Jediné, co jsme méli v té dobé k dispozici pro stanoveni ¢asu, byla
informace, Ze se jednd o zdrojovy systém, ze kterého jsme jesté datovou migraci neprovadéli a

zkuSenosti z predchozich projektd. Neméli jsme k ruce vzorova data, mnoZstvi dat ani popisy tabulek.

Uvedme si tedy, jaké podstatné informace by bylo nutné znat, aby bylo mozno vytvofit relevantni
plan:
e Struktura a popis tabulek — znich lze urcit, jak jsou si systémy podobné a jak bude
komplikované pfizpUsobit strukturu zdrojového systému strukture v systému cilovém (SAP).
e Uplnost dat — jaky byl ve firmé poradek v databazi a jestli byly pro vyplfiovani uréitych poli
stanoveny néjaké regule (napt. PSC v Némecku musi byt vidy ve formatu D-12345).
e Mnozstvi dat — nema az tak rozhodujici vyznam, pouze na zavérecnou fazi nacitani dat. Pro
pfipravu a vytvareni migracniho programu nema vliv, zda ma dana tabulka 100 nebo 200.000

zaznamdu.
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e Pocet testovacich nacteni — kolik probéhne nacdteni dat do systému, neZz bude schvalena

finalni podoba.

Dale jsme si stanovili pomoci metody PERT délku trvani konverze. Zde bylo tfeba zohlednit navaznost
jednotlivych ukold, kdy kolega napf. nem(izZe zacit s nacitanim objednavek, dokud v systému nejsou
jiz nacteny dily a dodavatelé. Vznikaji zde tedy kritické ukoly, s jejichZ prodlouzenim by se prodlouZila

délka trvani celého projektu.

3.2 Aplikace metody PERT

Metoda PERT (anglicky Program Evaluation and Review Technique) je jednou z metod sitové analyzy,
ktera vznikla roku 1958 v USA pfi vyvoji raketovych systému. Vyuziva teorii grafl, pravdépodobnost a
matematické programovani. Je to metoda stochastickd, jejimz cilem je poskytovat objektivni
podklady pro odhad pravdépodobnosti dodrzeni planovaného (poZadovaného) terminu projektu v
pripadech, kdy dobu trvani Ccinnosti nelze presné urcit. Stanovuje se optimistické,
nejpravdépodobnéjsi (realistické) a pesimistické trvani Cinnosti, které tvori zaklad vypoctu. Vzorec

pro vypocet vypada nasledovné:

O+4M + P
TE:T

Vzorec 1: Vypocet ocekavaného ¢asu pro PERT

kde

(0] Optimistic time (optimisticky ¢as) = minimalni ¢as potfebny k dokonceni ukolu za
predpokladu, Ze vse bude probihat lIépe nez je o¢ekavano

P Pessimistic time (pesimisticky ¢as) = maximalni ¢as potfebny k dokonceni ukolu za
predpokladu, Ze vse bude probihat hlife neZ je ocekdavano (s vyjimkou
vyznamnéjsich katastrof)

M Most likely time (nejpravdépodobnéjsi cas) = ¢as potiebny k dokonceni ukolu za
predpokladu, Ze vse bude probihat za ocekdvanych podminek

Te Expected time (oCekdvany ¢as) = vypocita se jako vazeny prlimér optimistického,

pesimistického a realistického cCasu

(viz. zdroj®)
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Pojdme se nejdfive podivat na hypotetickou moZnost, kdy nebudeme uvazovat omezené lidské
zdroje firmy, ale pouze omezeni technického charakteru. Cinnosti si ozna¢ime a urcime jejich
predchidce, z danych casli na zadkladé vzorce (Vzorec 1: Vypocet oCekavaného casu pro PERT)

vypocteme ocekavany cas.

c¢as (v hod.)

oznaceni Cinnosti predchidce optimisticky realisticky pesimisticky ocekavany

Ciselnik dil A / 25 42 54 41
Ciselnik zakaznikG | B / 18 29 43 30
Ciselnik dodavatel@i |C / 18 29 43 30
Nakupni ceny D A C 8 12 18 12
Prodejni ceny E A B 18 26 35 26
Prodejni zakazky F A B, E 26 49 57 47
Kusovniky G A 11 18 26 18
Pracovni postupy H A G 21 33 48 34
Objednavky I ACD 16 23 34 24

Tabulka 2: Tabulka pro vypocet PERT (varianta neomezené zdroje)

K této tabulce je vhodné doplnit drobny komentar ohledné technickych omezeni jednotlivych ukold.
Pro zjednoduseni stale vychazime z plivodniho odhadu a tim padem neuvaZzujeme pfipad, Ze bychom
jednotlivé faze datové migrace (pfiprava tabulek a dat, nastaveni migracniho programu,
parametrizace systému, jedno testovaci nacteni dat) od sebe oddélili, resp. v tomto pripadé oddélili
posledni fazi — testovaci nacteni dat. V tom pripadé by totiZ na projektu mohlo pracovat presné tolik
konzultantd, kolik je Ukold, a pak by néktefi v zavéru jen museli pockat na nacteni téch dat, které by
potiebovali pro dokonceni svého ukolu.

Takto tedy vypadaji technickd omezeni pfi nedéleni jednotlivych fazi: Ciselnik diléi, zakaznikG a
dodavatell je mozZno nacitat nezavisle na sobé. Pro nakupni ceny je vsak nutno mit nacteny dily a
dodavatele, protozZe jsou urcovany pravé pro kombinaci téchto dvou poloZek. Analogicky plati pro
prodejni ceny v pripadé zakaznik(, s tim Ze je zde pocitano s nejvyssim moZnym omezenim — v planu
pro prodejni ceny bylo pocitdno strfemi typy cen: standardnimi prodejnimi cenami, prodejnimi
cenami v zavislosti na ceniku a individualnimi cenami pro jednotlivé zakazniky. A pravé posledni typ
vyZaduje v systému zdznam o zakaznikovi. Prodejni zakazky jsou zakladany pro konkrétniho zakaznika
(skupinu zakaznik(l) a v polozkach obsahuiji dily, jejich mnoZstvi a informaci o cené spolecné s dalSimi
udaji. Udaj o cené je obvykle obsazen piimo v datech zakazek, v pfipadé jeho absence viak mize byt

nahrazen Udajem ze zdznamu o prodejnich cenach. Podobné je tomu v pfipadé objednavek, kdy je
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jen zaznam o zakaznikovi nahrazen zaznamem o dodavateli a prodejni ceny cenami nakupnimi.
Nacteni kusovnikd (struktury vstupujicich polozek a surovin dild vlastni vyroby — pro automobil by to
byl napf. motor, prevodovka, hnaci hridel, ndprava, podvozek, karoserie apod.) vyZaduje Ciselnik dild,
pracovni postupy pak navic i kusovniky, ke kterym jsou pfirazovany (pfikladem polozky pracovniho
postupu mulze byt napfriklad brouseni pro ocelovou tyc, ktera je obsazena v kusovniku napravy

automobilu).

Sitovy diagram pro tento pripad vypada nasledovné:

B30(11)

H34(21)

€30(48)

D12(37)

Obrazek 4: Sitovy diagram (varianta neomezené zdroje)

Ze sitového diagramu lze vycist, Ze idealni pocet konzultant( je 3 a celkova doba trvani projektu by

pro tento pripad byla 114 hodin.

BohuZel jsou ve firmé omezené lidské zdroje a konzultanti pro datovou migraci jsou pouze 2. Jedna se
totiz o pomérné specifickou ¢innost, ktera vyZaduje vysoké know-how. Skoleni konzultanta trva
obvykle az dva roky a je zna¢né nakladné a obtizné — pro pripad datové migrace jsou nutné jak
znalosti migracniho programu LSMW (Legacy System Migration Workbench) v SAP, tak zaklady
programovani (jazyk ABAP/4) a znalost souvisejiciho modulu v SAP (pro zakazniky, zakazky a prodejni
ceny se jedna napf. o modul SD — sales & distribution). V ptipadé nutnosti urychlit projekt existu;ji
samoziejmé moznosti, jak ziskat potfebné lidské zdroje. Pojdme se na nékteré z nich podivat:

e Prijeti nového zaméstnance — ten by musel spliiovat predpoklady pro préaci na projektu —

kromé vyse uvedeného navic znalost némciny.
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e Vyskoleni nékterého z internich zaméstnanc( firmy — zaskoleni jiného zaméstnance, které by
vsak zaviselo na predchozich znalostech a dovednostech daného clovéka, jak jiz bylo
uvedeno, vzdélavani konzultantl je véc obtizna a Casové narocna.

e Qutsourcing u partnerské firmy — v tomto pfipadé by se jednalo o ,vypUjceni“ konzultanta
z partnerské firmy a jeho zafazeni do projektového tymu. Vtomto pripadé by to vsak
znamenalo odliv ¢asti zisku z projektu, zaroven se vsak jednd o moznost nejméné casové

narocnou.

Bohuzel, firma redlné disponuje pouze 2 konzultanty a ma pocit, Ze jsou pro projekt dostacujici.
Pojdme se tedy podivat na tento pfipad, pfi uvaZovani omezenych lidskych zdroji firmy, kdy

jednotlivé ¢innosti pfifadime zdrojim (konzultantim) podle jejich specializace:

Ciselnik dila Mirek Pala
Ciselnik zdkaznikd | Mirek Pala
Ciselnik dodavatel(i | Mirek Pala

Nakupni ceny Mirek Pala

Prodejni ceny Mirek Pala

Prodejni zakazky Mirek Pala

Kusovniky Albert Hofer

Pracovni postupy Albert Hofer

Objednavky Albert Hofer
Tabulka 3: Pfifazeni zdrojti k ¢innostem

(dale budou zdroje uvadény pod nasledujicimi svymi inicidly, tedy MP = Mirek Pala, AH = Albert Hofer)

Nasledné uréime predchidce, kdy mimo technickych omezeni budeme uvaZovat i omezené zdroje
firmy. Oznaceni Cinnosti a vypocet oCekavaného c¢asu uvadim jen pro Uplnost, zUstava z predchozi

tabulky (Tabulka 2: Tabulka pro vypocet PERT (varianta neomezené zdroje)) nezménén.
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c¢as (v hod.)

oznaceni Cinnosti predchidce optimisticky realisticky pesimisticky ocekavany
Ciselnik dild A / 25 42 54 41
Ciselnik zakaznikG | B A 18 29 43 30
Ciselnik dodavateld |C B 18 29 43 30
Nakupni ceny D C 8 12 18 12
Prodejni ceny E D 18 26 35 26
Prodejni zakazky F E 26 49 57 47
Kusovniky G A 11 18 26 18
Pracovni postupy H G 21 33 48 34
Objednavky I C,H 16 23 34 24

Tabulka 4: Tabulka pro vypocet PERT (varianta omezené zdroje)

A zpracovani formou sitového diagramu v programu MS Visio 2007 nasledovné:

F47(0)

9

124(61)

Obrazek 5: Sitovy diagram (varianta omezené zdroje)

Celkovy ¢as datové migrace je dle odhadu tedy 186 hodin (tzn. o celych 39% vice neZ ve varianté
s neomezenymi zdroji — Obrazek 4: Sitovy diagram (varianta neomezené zdroje)), s uvaZovanim

prescasll by se tedy tato faze projektu dala dle odhadu stihnout za mésic.

Celkovou dobu by vsak Slo teoreticky zkratit tim, Ze by se do projektu zapojilo vice konzultantd.
Zkusme tedy zjistit, kolik konzultantl by na migraci muselo pracovat, aby byl projekt dokoncéen v co

nejkratSim case.

3.3 Nakladova naroc¢nost/ziskovost

Pro nakladovou narocnost opét pouzZijeme plvodni odhad, jak tomu redlné bylo v pfipadé naseho
vedeni. Dochazi vsak k velkému zkresleni nakladd, a to predevsim z nasledujicich divodu:
e Pro stanoveni hrubého planu nebyl znam pocet testovacich nacteni (bylo tedy pocitano

pouze s jednim).
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e Nepocitalo se s casem nutnym pro nacteni dat do produktivniho systému

e Pfi urCovani hrubého planu se vychazelo pouze ze zkuSenosti z minulych projektd, nebyla
znama struktura a popis tabulek zdrojového systému (proALPHA), mnoZstvi ani Uplnost dat

e Na projekt se nahlizelo pouze jako na datovou migraci a opomijely se dalsi relevantni ¢innosti
nutné pro dokonceni projektu (napf. jednani ptimo u zakaznika o dllezitych bodech jako je

zpUsob prevodu nékterych dat, souvisejici cestovani apod.)

Pro analyzu nakladovosti budeme vychazet z nasledujici tabulky, kterd obsahuje naklady podilejici se

na projektu:

NAKLADY

Polozka

hodinové

meésicni

mzdové naklady MP 400,00 K¢

mzdové naklady AH 350,00 K¢

hovorné MP 5 000,00 K¢
hovorné AH 1 000,00 K¢
kancelar (Praha) MP 400,00 €
kancelar (Praha) AH 400,00 €
ADSL pfipojeni k internetu 1 700,00 K¢
CDMA pftipojeni k internetu MP 700,00 K¢
CDMA ptripojeni k internetu AH 700,00 K¢

notebook MP

30 000,00 K¢

notebook AH

26 000,00 K¢

mobilni telefon MP

10 000,00 K¢

mobilni telefon AH

4 000,00 K¢

provize konzultantm

10% z ceny

VYNOSY

vynos z projektu

hodinové

meésicni

10 000,00 €

Tabulka 5: Zdrojova tabulka pro alokaci nakladli na projekt

Veskeré naklady musime prepocitat na naklady na projekt, pficemz budeme vychazet z vysledku
metody PERT, Ze doba trvani projektu bude celkem 186 hodin a pro potfeby alokace fixnich a
mésicnich nakladl budeme s ohledem na prescasy kalkulovat s 1 mésicem. Navic musime sjednotit
meénu, protoze nékteré naklady jsou uvedeny v ceskych korundach a nékteré v eurech. Jako jednotnou

ménu zvolime korunu a kurz koruny vici euru budeme uvaZovat ve vysi 28 CZK/EUR.
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Mzdové naklady jsou uvaZovany vcetné dani a odvodu (zdravotniho a socidlniho pojisténi), tzn. ve
vysi, kterou odvadi zaméstnavatel. Naklad na projekt bude spocitan jako hodinova prace kazdého
konzultanta (budeme uvaZovat ocekavany cas spocitany pro PERT) krat hodinovd mzdova sazba.
Hovorné zahrnuje naklady na mobilni telefony obou konzultantl, pevna linka neni vyuZivana.
Budeme uvaZovat, Ze v daném meésici se 80% odchozich hovor( tykalo projektu a tudiz do kalkulace
zapocitame 80% celkovych mésicnich nakladd na hovorné. PoloZzka Kanceldr obsahuje jak naklady na
pronadjem kancelafi, tak spotfebu nakladl stim spojenymi (voda, elektfina, ...) a bude zapocitana
v plné vysi. ADSL pfipojeni k internetu s pevhym mési¢nim pausalem a s limitem pfijatych/odeslanych
dat v dostatecné vysi, bez dodatecnych plateb za prenesené kB, je vyuZivano pro pripojeni k
internetu v kancelarich. CDMA je mobilni pfipojeni pomoci datové karty (konektor PCMCIA pro
notebooky) vyuzivané pii praci mimo kancelar na tzemi CR s pevnym mési¢nim pausalem a s limitem
prijatych/odeslanych dat v dostateéné vysi, bez dodatecnych plateb za pfenesené kB. Z fixnich cen za
notebooky stejné jako telefonni pfistroje bude odpocitdna amortizace za jeden mésic
s predpokladanou pouZzitelnosti v pfipadé obou zafizeni po dobu 2 let a 25% zUstatkovou cenou
v pfipadé notebookl a 20% zlstatkovou cenou v ptipadé mobilnich telefond. Provize konzultantiim

se spocita jako 10% z ceny datové konverze vyjednané vedenim.
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Vysledna tabulka po alokaci naklad(l vypada nasledovné:

NAKLADY

Polozka na projekt
mzdové naklady konzultantd 100 433,33 K¢
hovorné 5 400,00 K¢
kancelare Praha 22 400,00 K¢
ADSL pfipojeni k internetu 1 700,00 K¢
2x CDMA ptipojeni k internetu 1 400,00 K¢
amortizace notebook 1 750,00 K¢
amortizace telefon( 466,67 K¢
provize konzultantm 28 000,00 K¢
celkem 161 550,00 K¢
VYNOSY

Polozka na projekt

vynos z projektu 280 000,00 K¢

celkem 280 000,00 K¢
Tabulka 6: Tabulka nakladt po alokaci na projekt

Ziskovost projektu tedy vychdazi na 280 000 — 161 550, coz déla 118 450 K¢, neboli 42,3%. D4 se tedy
mluvit o slusné ziskovosti (standardem v branzZi je ziskovost u migracnich projekt na zhruba 25%) a
vedeni na zakladé podobné kalkulace projekt prijima i se strategickym vyhledem do budoucna, Ze
v pfipadé spokojenosti s projektem se firma HUBTEX Maschinenbau GmbH opét obrati na nasi
spolec¢nost a navic budeme mit zajimavou referenci, které jsou v dnesni dobé v branzi velmi dalezité
(pfi uchazeni o novou zakazku se vedeni firem ¢asto rozhoduje na zakladé relevantni referenci, tzn.

projektech realizovanych v daném oboru — napf¥. strojirenstvi, automotive, zdravotnictvi apod.).
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4. Plan projektu

V této kapitole vytvofim na zakladé hrubého planu z hrubého planu (bod 3. Hruby plan projektu) a
zkuSenosti z dfive realizovanych projektd skutecny projektovy plan, ktery bude mnohem vice
odpovidat skutecCnosti a bude tedy relevantnéjsi pro stanoveni nakladovosti a ziskovosti celého
projektu.

Zohlednuje totiz i Cinnosti okolo datové migrace nutné k Uspésnému dokonceni projektu a i na
samotnou datovou migraci se nebude divat jako na celek, ale dojde k oddéleni jednotlivych ¢asti na
analyzu dat, pfipravu dat a struktury tabulek, nastaveni migracniho programu a samotné nacteni dat,
které bude pocitat s dvéma testovacimi nactenimi a nactenim dat do ostrého provozu. Pro tuto fazi
jiz vyuziji projektového nastroje Microsoft Project ve verzi 2007.

Budeme mit tedy jedinecnou moznost vidét markantni rozdily ve stanovovani hrubych odhadl a
projektovych plant, ve kterych je vSe detailné zpracovano mnohem detailnéji. Nebude vsak vyuZito
plného know-how o projektu v soucasné dobé, kdy je jiz témér dokoncen, ale v dobé, kdy jsou jiz

dostatecné informace pro to, aby mohl byt projektovy plan stanoven.

4.1 Zakladni informace a vypocty pro projektovy plan

Pti stanoveni planu budeme vychazet z hrubého planu (bod 3. Hruby plan projektu), zpfesnime vsak
odhady tim, Ze se presuneme na zacatek projektu a provedeme Uvodni analyzu (ta ve skutecnosti
provedena nebyla...), kterou mimo jiné dojde ke zohlednéni nejdulezitéjsich faktorl ovliviiujicich

e Struktura a popis tabulek — znich lze urcit, jak jsou si systémy podobné a jak bude
komplikované pfizpUsobit strukturu zdrojového systému strukture v systému cilovém (SAP).

e Uplnost dat — jaky byl ve firmé poradek v databazi a jestli byly pro vyplfiovani uréitych poli
stanoveny néjaké regule (napt. PSC v Némecku musi byt vZdy ve formatu D-12345).

e Mnozstvi dat — nema az tak rozhodujici vyznam, pouze na zavérecnou fazi nacitani dat. Pro
pfipravu a vytvareni migracniho programu nema vliv, zda ma dana tabulka 100 nebo 200.000
zaznamd.

e Pocet testovacich nacteni — kolik probéhne nacteni dat do systému, neZz bude schvélena

finalni podoba.

Na zakladé téchto faktord stanovime koeficienty, kterymi poté vynasobime ocekdvané casy:
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e Struktura a popis tabulek — v pfipadé systému proALPHA se struktura pomérné dost lisi od
struktury v SAP, budeme tedy pocitat s koeficientem k; = 1,2.

e Uplnost dat — data byla relativné Uplnd a nenasel jsem pfi prvotni analyze vyznamné
nesmyslné hodnoty zanesené v databazi, koeficient k, tedy stanovime na hodnotu 0,95.

e Mnozstvi dat — mnoZstvi dat bylo vyssi nez obvykle (za obvyklé mnoZstvi povazujeme 50.000
dild, 2000 zakaznikd, 2000 dodavatel(), ale mnozstvi dat nema na celkovou dobu trvani pfilis

velky vliv, ks = 1,02.

Dale musime zohlednit pocet testovacich nacteni, kterd nestanovujeme koeficientem, ale uvazujeme,
Ze libovolné dalsi nacteni dat (testovaci i findlni) bude trvat stejnou dobu jako prvni nacteni. Pro plan

uvaZujme v branzi obvykla 2 testovaci nacteni a jedno finalni.

Pozn.: Existuje i moZnost stanovit koeficient pro kaZdy objekt (objekty — Ciselnik dili, zdkaznikd,
dodavateld,...) zvldst, coZ by mélo vyznam predevsim pro mnoZstvi nactenych dat, ovsem vzhledem

k malému vyznamu poloZky by to bylo zbytecné.

Tabulka po zohlednéni koeficientl tedy bude vypadat nasledovné:

ocekavany
cas koficient koficient koficient
(hod.) k1 k2 k3
Ciselnik dilG 41 48
Ciselnik zékaznika 30 34
Ciselnik dodavatelG 30 34
Nakupni ceny 12 14
Prodejni ceny 26 1,2 0,95 1,02 30
Prodejni zakazky 47 54
Kusovniky 18 21
Pracovni postupy 34 39
Objednavky 24 28

Tabulka 7: Vypocet €asu t1 na zakladé koeficient
(zaokrouhleno na cela Cisla)

Nové Casy, se kterymi budeme nadale pocitat, vidime v poslednim sloupci jako ¢as t;.

Cinnosti provadéné na jednotlivych objektech (viz. objekty) navic rozdélime na 3 &asti — ptiprava dat
a tabulek, nastaveni migracniho programu a jedno nacteni dat (kazdé dalsi nacteni bude prostym

jednondsobkem prvniho).
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Existuje nékolik moZnosti jak stanovit o¢ekdvané casy pro jednotlivé faze. My pouZijeme pomérnou
¢ast hodnot z prvotniho odhadu upravenych o vyse uvedené koeficienty. Na zakladé zkusSenosti
z pfedchozich projektl stanovime, Ze priprava dat a tabulek zabere 13%, nastaveni migracniho

programu 80% a samotné nacteni dat 7% casu.

Tabulka bude tedy po téchto Upravach vypadat nasledovné:

cas priprava nastaveni nacteni
t1 data migraéniho dat
(hod.) tabulek programu

Ciselnik dila 49 4,9 39,4 4,9
Ciselnik zakaznikd 35 3,5 28,2 3,5
Ciselnik dodavatel( 35 3,5 28,2 3,5
Nakupni ceny 15 1,5 11,8 1,5
Prodejni ceny 31 3,1 25,1 3,1
Prodejni zakazky 56 5,6 44,5 5,6
Kusovniky 22 2,2 17,4 2,2
Pracovni postupy 40 4,0 321 4,0
Objednavky 28 2,8 22,7 2,8

Tabulka 8: Rozdéleni objektti do jednotlivych fazi linearné
(vzhledem k zaokrouhleni na 1 desetinné misto mGze dochazet k drobnym vypoctovym nesrovnalostem)

Tato moznost vSak nezohlednuje, Ze délka trvani nacteni nemusi mit (a ¢asto ani nema — vhodnym
prikladem je migrace kusovnikll) pfimou zavislost na délce nastaveni migra¢niho programu ci
pripravé dat a tabulek, proto tuto polozku stanovime nejdrive na zakladé kvalifikovaného odhadu a
pro kazdou soucast zvlast. Pripravu dat a tabulek pak uréime jako v minulém kroku (tzn. 13% z celku,

tentokrat navic zaokrouhleno na cela ¢isla) a zbytek bude tvofit nastaveni migrac¢niho programu.
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Tabulka pak bude vypadat nasledovné:

cas pfiprava nastaveni nacteni
t1 data migraéniho kT
(hod.) tabulek programu

Ciselnik dila 48 6,0 39,0 3,0
Ciselnik zakaznikd 34 4,0 28,5 1,5
Ciselnik dodavatel( 34 4,0 28,5 1,5
Nakupni ceny 14 2,0 10,0 2,0
Prodejni ceny 30 4,0 23,0 3,0
Prodejni zakazky 54 7,0 44,0 3,0
Kusovniky 21 3,0 10,0 8,0
Pracovni postupy 39 5,0 32,0 2,0
Objednavky 28 4,0 22,0 2,0

Tabulka 9: Rozdéleni objektl do jednotlivych fazi se zohlednénim kvalifikovaného odhadu

Tento odhad vice odpovida skute¢nosti a mizeme ho tedy prevzit do naseho planu.

Pro dalsi zpracovani jednotlivych ¢asti je navic dllezitym faktorem, Ze na fazi priprava dat a tabulek,
stejné jako nastaveni migracniho programu je mozno pracovat soubéziné hned od zacatku, na rozdil
od nacteni dat, kdy je nutno dodrZet stanoveny postup a zohlednit technickd omezeni (Tabulka 2:

Tabulka pro vypocet PERT (varianta neomezené zdroje)).

Délku trvani projektu vsak ovliviuji i dalsi faktory, které bohuzel nedokazeme pfi analyze odhadnout
a které se projevi az v prlibéhu trvani projektu. V branZi je nazyvame ,Cernou skfifkou” projektu:

e Soucinnost zakaznika — jak rychlé budou reakce ze strany zakaznika na dotazy a poZadavky
konzultantl, popf. zda ma zakaznik na své strané specialistu/konzultanta zdrojového
systému.

e Stabilita systému — jak si novy systém, resp. spiSe jeho hardwarova podpora, poradi se
vzdalenym pfistupem a nacitanim vétsiho mnozstvi dat.

o Dalsi pozadavky zdkaznika — poZadavky na nacteni dalSich objektd (objekty — napf. financni
doklady) nebo zasadni zmény ve strukture dat (napt. precislovani zakaznik(), se kterymi neni
v plivodnim planu pocitano. Znamenaji obvykle velké zasahy do stavajicich migracnich

programl.

Pfi stanoveni planu pocitdme spise shladkym prabéhem, tzn. véasnymi reakcemi na vzniklé

poZzadavky a dotazy a zajisStény bezproblémovy vzdaleny pristup. Nevyhodou je, Ze tyto dva faktory
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mohou celkovou délku projektu jen prodlouZit, protoze ani okamzita reakce ani nadstandardné
stabilni systém celkovou dobu pfiliS neuspisi (v pfipadé dotazli a poZadavk(l se pocitd zhruba
s jednodenni reakéni dobou a konzultant se vté dobé zabyva jinymi ¢astmi a neceka, nez prijde
odpovéd). Predevsim Spatna soucinnost zakaznika je jednim z velmi vyznamnych faktord, ktery muze
velmi negativné ovlivnit délku trvani celého projektu a to jak pfimo — dlouho oteviené body (dotazy
na zakaznika — napf. jakou inicializacni hodnotu chce zanést v Ciselniku zakaznikl pti chybéjicim adaji
o platebnich podminkach), bez kterych nelze v migraci urcité casti jiz pokracovat, tak nepfimo —
vytvareni napéti mezi dodavatelem a zdkaznikem, $patna nalada, nechut konzultant(l do projektu a

snizovani produktivity prace.

Stejné tak tentokrat uvazujme v planu i dalsi ¢innosti tykajici se projektu, které budou stanoveny nad

casovy ramec samotné datové migrace.

Jako prvni uvedu ¢innosti provadéné firmou GSC Beratung GmbH / GSC Consulting, s.r.0.. Mezi ty
mame nedokoncené ukoly zjinych projektl, budeme potfebovat 1 pracovni tyden s polovi¢nim
nasazenim. Po provedeni analyzy by méla nasledovat navstéva u zdkaznika, kde se proberou
nejdulezitéjsi body projektd, zjisti se pozadavky, stanovi se terminy. Tato schlizka trva obvykle 2 dny
a navic musime pocitat s cestou do némecké Fuldy a zpét, tzn. 10 hodin navic. Nasleduje testovaci
nacteni dat a po kontrole ze strany zdkaznika pak pfipadné Upravy a opravy v migracnich
programech. Na Upravu po prvnim testovacim nacteni budeme pocitat se dvéma dny, na Upravu po
druhém nacteni pak staci jen jeden. V zavéru projektu je pak tfeba vytvorit dokumentaci pro nacteni

dat (Casova narocnost 3 dny).

Dale budeme v projektovém planu pocitat i s ¢innostmi provadénymi jinymi subjekty nez GSC
Beratung GmbH / GSC Consulting, s.r.0., oviem nezahrneme je do kalkulace nakladd — budeme tedy
pocitat s naklady a vynosy internimi (GSC), ne s naklady na cely projekt. Mezi externé provadéné
¢innosti bude patfit urcité stazeni dat ze systému proAlpha (odhadem stanovené na 2 dny) a jejich
export do databaze Access a nasledné odeslani dat, které zabere 3 dny, ovSsem s minimalnim
zatizenim zaméstnance firmy Schulte-Henke GmbH. Dalsi velmi dllezZitou cinnosti bude testovani

nactenych dat, na které budeme pocitat s jednim tydnem.
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4.2 Zpracovani v MS Project 2007 Professional obecné

Jeliko? je cela struktura pro modelaci formou sitovych diagramu pfilis sloZita, vyuZijeme projektového

nastroje Microsoft Project 2007 Professional a situaci vymodelujeme pomoci Ganttova diagramu.

Plan je stanoven ve dvou verzich — jednou jako prvotni projektovy plan, kdy pouZijeme model bez
prifazenych zdrojl, ktery nasledné jako plnohodnotny projektovy plan doplnime o pfifazeni zdrojl a
s tim souvisejici vypocet nakladovosti na zakladé tarifnich sazeb zdrojl. Planujeme od zacdatku
projektu stim, Ze ten je stanoven na 15.1.2007 a datum ukonceni na 30.6.2007 (stanoven
zakaznikem kvli poZzadavku od druhé poloviny roku fungovat na novém systému), kdy ve dvou dnech

dojde pfimo u zakaznika k pfenosu dat do ,,Zivého” systému.
Nyni se tedy prenesme do faze, kdy vytvarime pro nas projekt cely plan znovu...

4.3 Prvotni projektovy plan

Prvotni projektovy plan je zjednoduSenou verzi bez prifazenych zdroji. Vtomto pripadé se
nepredpoklada, Ze by se zasadné lisil od finalni verze planu (coZ se ovSem u jinych projektd stat

muze!), jeho nejvétsi nevyhodou vsak je, Ze z néj nelze vycist ndkladovost celého projektu.

4.3.1 Seznam ukolu

Pojdme se tedy nejdfive podivat na sled vSech ukold v projektu vypracovany v MS Project 2007 a
nasledny komentar s vysvétlenim co jednotlivé ukoly projektu znamenaji.

Ve vystupu z MS Project je ve sloupci ID uvedeno poradové Cislo ukolu. Vedlejsi sloupec obsahuje
informaci, zda byl dany kol jiz dokonéen (znak +"), znak [ ¥ika, e ma dany kol omezeni (muze
byt zahdjen po urcitém dni, musi byt dokoncen v urcity den apod.) a ze symbolu 4 mazeme vycist,
Ze ukol ma prifazen jiny kalendar nez standardni kalendar projektu. Ndzev ukolu obsahuje
pojmenovani ukolu a navic uZivatelsky definované barevné a stylové rozliSeni. Zelenou barvou jsou
vyznaceny uUkoly, se kterymi bylo pocitdno i v hrubém planu (pro srovnani, které ukoly nebyly
uvaZovany), kurzivou a kastanovou barvou jsou oznaceny milniky projektu (= dalezZité body projektu),
tucné a ¢ernou souhrnné ukoly (Ukoly sdruzujici vice jednotlivych ukol), modrou ukol, ve kterém se
momentalné nachazime (tzn. aktualni stav projektu, kdy vSechny Cinnosti pred timto ukolem jsou
povaZovany za dokoncené) a konecné cervenou kritickd cesta, neboli Ukoly, u nichZ nemlzZe byt

prodlouzena doba trvani, aniz by se prodlouzila doba trvani celého projektu. Sloupec Lokalita je
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uzivatelsky definovany a obsahuje misto, kde se dany ukol bude realizovat (vhodné pro vypocet
cestovnich ndakladl). Pro toto pole existuji ve vybérovém seznamu nasledujici mozZnosti: Fulda,
Meschede, Praha, Minsingen, Praha/Minsingen (pro Ukoly, kde se nevi ve které pobocce firmy GSC
Beratung GmbH / GSC Consulting, s.r.o. se budou realizovat). Doba trvdni je zanesena na zakladé
uvodnich vypoctl v bodé 4.1 v hodinach, dnech ¢i tydnech. Zahdjeni obsahuje datum a ¢as zahajeni
daného ukolu se zohlednénim pfrifazeného kalendare, Dokonceni pak stejné tak pro datum a cas
dokonceni. Sloupec Predchudci obsahuje pofadové Cislo ID predchoziho ukolu spolecné stypem
vazby. Pokud neni typ vazby zadan, je implicitné pocitano s vazbou FS (Finish — Start), kdy novy ukol
mUZe zacit aZz po skonceni predchoziho. Dalsi typy vazeb jsou SS (Start — Start): Novy Ukol mize zacit
uz po zacatku predchoziho, FF (Finish — Finish): Novy ukol musi skoncit zaroven s predchidcem, a

posledni SF (Start — Finish): Konec naslednika musi byt stejny jako zacatek predchldce.

Vystup z MS Project vypada nasledovné:
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i} Hazev Gkolu Lokalta Doba trvani Zahajeni Dokonéeni Fredchidci
o |
1 | Zahajeni projekty 0 dny pondgli, 15.1. 2007 §:00 pondgli, 15.1. 2007 5:00
2 Pfipravna faze 42 dny  pondéli, 15.1, 2007 3:00 utery, 13.3. 2007 17:30
3 \/% Ffiprava a kopirovani dat do databaze Access Meschede Zdny pond&l, 15.1. 2007 §:00 stfeda, 17.1. 2007 2:001
4 | Odezlani dat Mezchede 3 dny stfeda, 17.1. 2007 &:00 patek, 19.1. 2007 17:30 3
5 |y Analyza struktury dat Praha 5 dny pondé&li, 22.1. 2007 9:00 patek, 26.1. 2007 17:30/4
[ Tvorba projektového planu Praha 1 den pondéli, 28.1. 2007 9:00)  pondé&li, 29.1. 2007 17:20/5
7 Cesta Praha -= Fulda 5 upl.hedin pondéli, 5.2, 2007 2:00 pondéli, 5.2, 2007 7.00/85F
2 E% Osobnizchizka v Hubtexu Fulda Zdny pondé&l, 5.2, 2007 7:00 ltery, 8.2 2007 15:30/5
9 Cesta Fulda -= Praha 5 upl.hodin ltery, 6.2. 2007 15:30 litery, 6.2. 2007 20:30/8
10 Pfiprava dat a tabulek 3,38 dny stieda, 7.2, 2007 9:00| pondé&li, 12.2. 2007 12:00
1 Cizelnik dild Praha/Minzingen & hodin affeda, 7.2. 2007 &:00 stfeda, 7.2. 2007 15:30(9
12 Zakaznici Praha/Mingsingen 4 hodin stfeda, 7.2. 2007 15:30 ctrtek, 8.2. 2007 11:00/11
12 Dodavatels Praha/Minzingen 4 hodin ctwrtek, 8.2, 2007 11:00 ctertek, 8.2, 2007 15:30/12
14 Nakupni ceny Praha/Minzgingen 2 hodin ctvrtek, 8.2. 2007 15:30 Gtertek, 8.2. 2007 17:30/13
15 Frodejni ceny Praha/Minsingen 4 hodin . 2007 9:00 patel 2.2007 13:30/14
16 Zakazky Praha/Minzingen 7 hodin patek, 9.2 2007 13:30|  pondéli, 12.2. 2007 12:00/15
17 Kusovniky Praha/Minsingen 3 hodin stfeda, 7.2. 2007 9:00 stfeda, 7.2. 2007 12:00{1155
12 Pracovni postupy Praha/Minzingen & hodin stfeda, 7.2. 2007 12:00 stfeda, 7.2 2007 17:30[17
15 Objednavky Praha/Minzingen 4 hodin ctwrtek, 8.2, 2007 9:00 ctrtek, 8.2, 2007 13:3018
20 Nastaveni migra¢niho programu 21,63 dny| pondéli, 12.2. 2007 12:00 utery, 13.3. 2007 17:30
21 Ciseinik dild Praha/Minzgingen 39 hodin|  pondé&li, 12.2. 2007 12:00|  pondé&li, 19.2. 2007 11:00{16
22 Zakaznici Praha/Minsingen| 285 hodin| pondé&l, 18.2. 2007 11:00 2. 2007 16:00/21
23 Dodavatels Praha/Mingingen| 285 hodin 2. 2007 16:00 stfeda, 28.2. 2007 12:00/22
24 Nakupni ceny Praha/Minsingen 10 hodin .2, 2007 12:00 ctwrtek, 1.3. 2007 14:30(23
28 Prodejni ceny Praha/Minzingen 23 hodin 3. 2007 14:30 Utery, 8.3. 2007 13:30(24
26 Zakazky Praha/Minzgingen 44 hodin .3, 2007 13:30 Gtery, 13.3. 2007 17:30(25
27 Kuzowvniky Praha/Minsingen 10 hodin 2. 2007 12:00 Utery, 13.2. 2007 14:30(2155
28 Pracovni postupy Praha/Mingingen 32 hodin 2. 2007 14:30 pond&li, 18.2. 2007 14:30(27
29 Objednavky Praha/Mingingen 22 hodin|  pond&li, 19.2. 2007 14:30|  Etvrtek, 22.2. 2007 12:00(28
30 Ukondenl pipravné fize 0 dny itery, 12.3. 2007 17:30 , 13.3. 2007 17:20 |26
H Testovaci faze 19,63 dny stireda, 14,3, 2007 2:00  stieda, 11.4, 2007 14:32
3z Prvni testovani 8,75 dny stieda, 14.3. 2007 9:00 pondéli, 26.3. 2007 15:30
33 Naéteni dat pro prvni testovani 1,88 dny stireda, 14.3. 2007 9:00| &tvrtek, 15.3. 2007 16:30
34 Ciselnik dil Praha 3 hodin stfeda, 14.3. 2007 9:00 stfeda, 14.3. 2007 12:00{30
35 Zakaznici Praha 1 hodina stfeda, 007 12:00 stfeda, 14.3. 2007 13:30{34
36 Dodavatelé Praha 1 hodina stieda, 3:30 stfeda, 14.3. 2007 14:30/35
37 Hakupni ceny Praha 2 hodin stfeda, stfeda, 14.3. 2007 16:30/36
38 Prodejni ceny Praha 1 hodina streda, 14, stfeda, 14.3. 2007 17:30/37
35 Zakazky Fraha 3 hodin Etwrtek, 15.3. 2007 9: Ehrtek, 15.3. 2007 12:00(38
40 Kuzovniky Praha 2 hodin stfeda, 14.3. :00 4.3. 2007 14:30(34
41 Pracovni postupy Praha 8 hodin stfeda, 14.3. .3. 2007 14:30|40
42 Objednavky Praha Zhodin|  &tvrtek, .3, 2007 18:30|41
43 I% Testovani nadtenych dat Fulda 1 tyden patek, 16.3. 2007 7:00|  &tvrtek, 22.3. 2007 15:30/42
44 Upravy a opravy po prenim testovani Praha/lMinzingen Z2dny|  Stertek, 22.3. 2007 15:30|  pondé&h, 26.3. 2007 15:30/43
45 Druhe testovani 7,88 dny  pondé&li, 26.3. 2007 15:30  étwrtek, 5.4, 2007 14:32
45 Haéteni dat pro druhé testovani Praha 1,88 dny| pond&li, 26.3. 2007 15:30 stfeda, 28.3. 2007 14:32 /44
47 % Testovani nactenych dat Fulda 1 tyden stfeda, 28.3. 2007 14:32 stfeda, 4.4. 2007 14:32(46
43 Upravy a opravy pe druhém testovani Praha/Minzingen 1 den stfeda, 4.4. 2007 14:32 ctwrtek, 5.4. 2007 14:32/47
45 Tvorba a kompletace dokumentace Praha 3dny dtvrtek, 5.4, 2007 14:32 stfeda, 11.4. 2007 14:32 48
50 Fakturace testovaci faze Mingingen 1 hodina ctvrtek, 5.4, 2007 14:32 ctwrtek, 5.4, 2007 15:32/48
51 Ukondenl testovaci féze 0 dny stfeds, 11.4 2007 14:32 stfeds, 11.4 2007 14:32 |49
52 % QOstry provoz 2,32 dny patek, 29.6. 2007 3:00 sobota, 30.6. 2007 14:32
53 Cezta Praha -= Fulda 5 uplhedin patek, 28.6. 2007 2:00 patek, 29.6. 2007 8:00 545F
54 E% ObdrZeni aktualnich dat Fulda 0,5 hodin patek, 29.6. 2007 2:00 patek, 238, 2007 2:20 91
55 I% Uprava novich dat Fulda 3 hodin patek, 29.6. 2007 8:30 patek, 28.6. 2007 11:30(54
5 % Hactenidat do "Zivého = Fulda 1,88 dny patek, 26.6. 2007 11:30|  =sobota, 30.5. 2007 14:32(55
=7 Uvedeni do ostrého provozu O dny| =obots, 30.6. 2007 14:32| socbots, 30.6 2007 14:32 |56
=51 Cesta Fulda -= Praha 5 upl.hodin =obota, 30.6. 2007 14:32 sobota, 30.8. 2007 19:32|57
59 Fakturace uvedenidat do ostrého provozu WMingingen| 1 upl.hodina =obota, 30.6. 2007 14:32 =obota, 30.6. 2007 15:32|57
50 Ukondeni projektu Odny| =obots, 30.6. 2007 15:32| sobots, 30.6. 2007 19:32 |58

Obrazek 6: Seznam ukolti v MS Project pro prvotni projektovy plan

V prvotnim projektovém planu ndm tedy vychazi, Zze pripravna faze projektu jako dllezity milnik bude
dokoncena 13.3.2007 v 17:30 a testovaci faze s dvéma testovacimi nactenimi 11.4.2007. Pfipravna
faze tedy bude dohromady trvat 42 pracovnich dni, z ¢asového hlediska pak 58 a testovaci faze 20 dni

(29). Uvedeni do ostrého provozu je pak naplanovano na 29. a 30.6.2007.
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Nasleduje vysvétleni nejdllezitéjsich ukoll pro lepsi pochopeni projektu:

Pfiprava a kopirovani dat do databaze Access — dochazi ke stazeni dat ze zdrojového systému a
jejich kopie do databaze Access. Alternativné muiZe byt pouZit i textovy format s oddélovadi
(tabulator, pipe, stfednik, ¢arka apod.), pop¥. MS Excel (pouze v pripadé, Ze data neobsahuiji vice nez
65.000 zaznama).

Odeslani dat — exportovana data jsou vypdlena na DVD (CD obvykle nestaci) a odeslana, popt.
osobné predana dodavatelské firmé.

Analyza struktury dat — pti této analyze se zjistuje nékolik udaj(, které jsou dulezité jak pro stanoveni
délky trvani datové migrace, tak pro dalsi praci jako takovou. Mezi tyto zjistované uUdaje patfi
napriklad, jakou ma plvodni systém strukturu a popisu tabulek (Obrazek 2: Popis tabulek pro
datovou migraci), tzn. jak moc si je cilovy systém (SAP) se zdrojovym (proALPHA) podobny a jak bude
komplikované prizplsobit strukturu starého systému strukture v SAP, Uplnost dat — tzn. jaky je ve
firmé poradek v databazi a jestli byly pro vyplfiovani uréitych poli stanoveny néjaké regule (napt. PSC
v Némecku musi byt vidy ve formatu D-12345) a nakonec mnoZstvi dat — neboli kolik maji jednotlivé
tabulky zaznama (radka).

Osobni schlizka v Hubtexu — na prvotni osobni schiizce jsou obvykle probrana prani zdkaznika a
stanoveny dulezité terminy projektu, pokud jiz nejsou znamy dfive. Pracovnici zdkaznikova IT
oddéleni ukazuji praci s daty ve starém systému, aby konzultanti pochopili priibéh firemnich procesu
a dokazali data v novém systému relevantné nastavit a prizplsobit. Také jsou vyjasnény otazky a
oteviené body obou stran.

Pfiprava dat a tabulek — vjednotlivych tabulkdch je kontrolovdna naplnénost daty, u dat
kontrolovana jejich relevantnost a pripadné upravovan napriklad pocet desetinnych mist ¢i délka
presahujici délku poli v SAP. Dale jsou vytvoreny a nacteny tabulky (Obrazek 2: Popis tabulek pro
datovou migraci) ve formatu pro SAP (popis tabulky je seznam poli, které dana tabulka obsahuje,
véetné jejich pojmenovani, datového typu a délky). V pfipadé potreby jsou nékteré tabulky propojeny
pomoci SQL prikazt Ci pripojeny ke stavajici tabulce jen néktera pole z jiné. Pfiprava jednotlivych dat
a tabulek muzZe teoreticky probihat v libovolném poradi bez nutnosti c¢ekani na nékterou jinou,
redlnym omezenim je pouze kapacita lidskych zdroja.

Nastaveni migracniho programu — konvertovaci program LSMW se nastavuje tak, aby byla k sobé
pfifazena relevantni pole zdrojového a cilového systému a navic byla data z cilového systému do
zdrojového prenasena se zachovanim své relevantnosti, pouzitelnosti a prani zakaznika. Paralelné
probiha i tzv. customizing neboli parametrizace, nastaveni cilového systému. Stejné jako v pripadé

pripravy dat a tabulek je jedinym omezenim kapacita lidskych zdroju.
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Nacteni dat pro prvni (druhé) testovani — data z tabulek jsou nactena z jednotlivych zdrojovych
soubor( do SAP a v dalsim kroku aplikovana nastaveni z minulého kroku. Pak je vytvoren v systému
ukol, ktery je spustén ihned nebo v poZadovany cas a ktery naplni jednotlivé databazové tabulky
cilového systému. Pfi tomto kroku je tfeba dbat na naslednost jednotlivych dat, kdy napfiklad
nemuzou byt nacitany zakazky bez toho, aby v systému byly zaloZeny dily (zbozZi, vyrobky), zakaznici a
pripadné prodejni ceny.

Testovani nactenych dat — s nactenymi daty jsou provadény v cilovém systému bézné procesy jako
dfive v systému zdrojovém. K takovym procesim patti napfiklad zaloZeni prodejni zakazky, kontrola
dostupnosti, vyskladnéni, baleni a komise zboZi s naslednym odeslanim vcetné vystaveni zakaznické
faktury, zaloZeni vyrobni zakazky, odebrani materialu ze skladu do vyroby a nasledné naskladnéni
hotovych wvyrobk(, vytvoreni poptavky a na zdkladé dodavatelské nabidky jeji prevedeni na
objednavku s naslednym prijmem zbozi na sklad a zpracovanim dodavatelské faktury a dalsi...

Upravy a opravy po prvnim testovani — po provedeni testovani jsou sepsany body a poZadavky, ve
kterych nastavenich maji byt pfi pristim nacteni provedeny zmény. Divodem mize byt jak chyba na
strané dodavatelské firmy, tak zména pozadavk( zdkaznika.

Tvorba a kompletace dokumentace — v této dokumentaci je uveden kompletni postup pro opétovné
nacteni dat do cilového systému, nejsou vSak samoziejmé popisovana jednotlivd nastaveni
migracniho programu a parametrizace. Dokumentace je po dokonceni testovaci faze, prip. po nacteni
dat do Zivého systému predana zdkaznikovi.

Nacteni dat do ,,Zivého“ systému — v této fazi jiz nejsou data nacitana do testovaciho systému, kde je
mozné s nimi libovolné manipulovat a ménit je, ale do ,Zivého” systému, ve kterém probihaji
kazdodenni procesy, planovani a fizeni celé firmy. Nacteni tedy musi byt bezchybné a v podobé
odsouhlasené zakaznikem. Tato faze vyZaduje mimofadnou pozornost a je provadéna v dobé, kdy je
systém minimalné nebo nejlépe vibec zatizen. Vhodnymi dny tedy u vétsiny spolecnosti byvaji patky,

soboty a nedéle.

Nyni se podivejme na ukoly, které maji v nastaveni néjakou zvlastnost:

Ukoly Pfiprava a kopirovdni dat do databdze Access, Osobni schiizka v Hubtexu a Testovdni nactenych
dat maji nastaven kalendaf Pracovni doba Hubtex. Ukoly tykajici se uvedeni do ostrého provozu pak
kalendar ukolG Nacteni dat do ,Ziveho” systému. Osobni schiizka v Hubtexu ma navic terminové
omezeni Zahdjit po dni (v€etné) nastaveno na 5.2.2007 v 7:00, protoZe tento termin je jiz pfi tvorbé

planu se zakaznikem dohodnut. DalsSi omezeni se opét tyka cinnosti pro uvedeni do ostrého provozu,
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kdy ukol obdrzeni aktudlnich dat ma opét stanoveno omezeni Zahajit po dni (véetné) na 29.6.2007

7:00.

4.3.2 Kalendare

Jak jiz bylo tfeceno dfive, v prvotnim projektovém planu vyuzivdme standardné 3 kalendare -
standardni kalenddr projektu, kalendar pracovni doba Hubtex a kalendar ukoll Nacteni dat do
,2ivého“ systému. Pojdme se na né podivat blize:

Standardni kalendaf projektu’® — je stanoven jako pracovni doba firmy GSC Beratung GmbH / GSC
Consulting, s.r.o. kazdy den od pondéli do patku od 9:00 do 17:30 s prestavkou na obéd mezi 12:15 a
12:45. Navic zohlednuje ceské dny pracovniho klidu po dobu trvani projektu, jmenovité tedy 9.4.
(Velikonocni pondéli), 1.5. (Svatek prace) a 8.5. (Den vitézstvi). Timto kalendarem jsou implicitné
fizeny vsechny ukoly v projektu, neni-li stanoveno jinak.

Pracovni doba Hubtex?— kazdy den od pondéli do patku od 7:00 do 15:30 s piestavkou na obéd mezi
11:00 a 11:30. Tentokrat jsou némecké dny pracovniho klidu, které v dobé trvani projektu tvori
nasledujici vycet: 27.-28.2. (Rosenmontag), 13.4. (Velky patek), 15.4. (Velikono¢ni nedéle), 16.4.
(Velikonocni pondéli), 1.5. (Den prace), 25.5. (Nanebevzeti JeZise Krista), 5.-6.6. (Letnice), 15.6. (Bozi
télo)

Nacteni dat do Zivého systému — tento kalendar je kalendarem ukolu a je pro néj specifikovan cas jen
na 2 dny (29. a 30.6.2007), kdy bude probihat migrace dat do ,Zivého” systému. V téchto dnech je

pracovni doba stanovena od 8:00 do 20:00, protoZe se pocita, Ze ostrd konverze bude casové

Vv

4.3.3 Ganttlv diagram

Ganttlv diagram nam v tomto pripadeé slouzi predevsim k zprehlednéni a grafickému zobrazeni vazeb
mezi jednotlivymi Ukoly a znazornéni prodlev mezi zahdjenim nékterych kol (Osobni schizka
v Hubtexu, Ostry provoz) a ukoncenim jejich predchidce. Pro nejdllezitéjsi ukoly je v diagramu v levé
Casti pruhl zobrazen nazev ukolu. Pro presnou dobu zahajeni a dokonceni jednotlivych dkold je vsak
lepsi vyuzit vyse uvedeny seznam ukold.

Takto vypada vystup z MS Project:
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Tworba projektového planu 0

Pfiprava dat

Pruni testovani

Ostry provoz

Ukonéeni projekt

Obrazek 7: Ganttiiv diagram pro prvotni projektovy plan
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4.4 Plnohodnotny projektovy plan

PInohodnotny projektovy plan je variantou prvotniho projektového planu rozsifenou o pfifazeni
projektovych zdrojl, ¢imZ dojde ke zohlednéni jejich disponibilnich ¢asti a novému vypoctu trvani
projektu. Zaroven na zdakladé tarifnich sazeb zdrojli vypocitame ndkladovost celého projektu

z pohledu firmy GSC.

4.4.1 Seznam zdroju

NeZ zdroje prifadime jednotlivym ukoll, podivejme se nejdfive na jejich vycet. Ve sloupci ID je
obsaZeno poradové Cislo zdroje. Sloupec Ndzev zdroje obsahuje jeho pojmenovani. Zdroje mohou byt
v MS Project pracovni Zivé (zaméstnanci), pracovni nezivé (notebooky) a materidlové (v nasem
pfipadé auta a diety). Povoldni a Firma jsou uZivatelsky definovana pole, pficemz povolani je
pfifazeno pouze Zivym pracovnim zdrojim. Popisek materidlu obsahuje pro materidlové zdroje
mérné jednotky, v nasem pfipadé se jednd v pripadé aut o kilometry a v pfipadé diet o kusy.
Maximalni pocet jednotek urcuje vyuZzitelnost zdroje. 100% odpovida plnému pracovnimu uUvazku,
200% pak dvéma zaméstnancim na plny pracovni Uvazek. V poli Standardni sazba je uvedena
hodinova sazba zdrojl v pracovni dobé. V pfipadé Zivych zdrojd je pocitano s hrubou sazbou vcetné
dani a odvod( (zdravotniho a socialniho pojisténi), tzn. ve vysi, kterou odvadi zaméstnavatel. Mzdové
naklady konzultant byly prevzaty z tabulky pro alokaci nakladd na projekt v hrubém planu (Tabulka
5: Zdrojova tabulka pro alokaci nakladd na projekt). Zdroje mimo firmu GSC maji uvedenu nulovou
sazbu, protoZze nebude v kalkulaci pocitano s jejich naklady. Za zminku jesté stoji rozdilné sazby
automobill, kdy automobil BMW 523i je soukromy a vztahuje se tedy na néj mimo standardnich
naklad(l na spotiebu paliva tzv. kilometrovné ve vysi 3,80 K& na kilometr. Skoda Octavia RS je pak
sluzebni a je pocitdno pouze se spotrebou nafty. Diety jako materidlovy zdroj jsou zakonem
stanoveny na 45€ na den, pro jednotnost mény jsou prepoditany kurzem 28 CZK/EUR. Presc¢asovd
sazba je hodinova sazba zdrojli mimo pracovni dobu a v ptipadé naseho projektu neni vyuZivana,
protoZe ohodnoceni zaméstnancl se ve firmé GSC nelisi podle prace v¢i mimo pracovni dobu.
Ndklady na pouZiti jsou v nasem pfipadé vyuZzity pro zuctovani fixnich nakladd. Fixni naklady uvedené
vtomto seznamu byly opét prevzaty z tabulky pro alokaci nakladi na projekt v hrubém planu

(Tabulka 5: Zdrojova tabulka pro alokaci nakladl na projekt).
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ID  |Nazev zdroje Povaolani Firma Popizsk | Maximalni |Standardnizazha |Preacazova =azba | Maklady na pouZtl [Zakladni kalendar
materialu | podet
jednotek
1 [Mirek Pala konzultant G3C 100%| 400,00 K&/hodina| 400,00 K&hodina 0,00 K&|Standardni
2 |Albert Hafer konzultant GSC 100%| 350,00 K&/hodina| 350,00 Ké&/hodina 0,00 K&|Standardni
3 |Thomas Kbnig Feditel GSC 100%/| 700,00 K&hodina| 700,00 Ké&hodina 0,00 K& Standardni
4 |zaméstnanec Schulte-Henke IT oddéleni| Schulte-Henke 200%| 0,00 K&/hedina 0,00 Ké&Mhodina 0,00 K& Kalendar pracovnil
5 |zaméstnanec Hubtex IT oddéleni Hubtex 200%| 0,00 K&hodina 0,00 K&/Mhodina 0,00 K& Kalendar pracovnil
6 |osobniautomobil BMVW 523 GSClkm 7,00 K& 0,00 K&
7 |osobniautemobil Skoda Octavia RS GSCkm 2,50 K& 0,00 K&
g |disty GSC k= 1 260,00 K& 0,00 K&
9 |kancelafe Praha GSC 100%| 0,00 Ké&/hodina 0,00 Ké/hodina 22 400,00 K&|Standardni
10 |notebooky GSC 100%| 0,00 K&hodina 0,00 Kéhodina 1 750,00 K& Standardni
11 |mobilni telefony GSC 100%| 0,00 K&hodina 0,00 Ké&Mhodina 466 67 KE[Standardni
12 |hovorng G=C 100%| 0,00 K&/hodina 0,00 K&/hodina 5 400,00 K&|Standardni
13 |ADSL pripejeni k internetu GSC 100%| 0,00 K&hodina 0,00 Ké&/hodina 1 700,00 K& Standardni
14 |CDMA. pfipojeni k internetu GSC 100%| 0,00 K&hodina 0,00 Ké&Mhodina 1 400,00 K& Standardni
15 |provize kenzultantii GSC 100%| 0,00 K&hodina 0,00 K&/hodina 28 000,00 K& Standardni

Obrazek 8: Seznam zdroja pro plnohodnotny projektovy plan
4.4.2 Seznam ukolt

Nyni tedy prifadime jednotlivym uUkolim relevantni zdroje a podivdme se na novy vypocet Ganttova
diagramu. Seznam ukol{ jsem pro tuto verzi navic rozsifil o opakovany ukol s nulovou dobu trvani a
zahdjenim vzdy na konci mésice, ke kterému jsou prifazeny veskeré fixni naklady prepoctené podle
doby prace na projektu vdanych mésicich. Tento opakovany ukol slouzi pouze pro vypocet
nakladovosti projektu a tyto zUctovava po dobu trvani pripravné a testovaci faze projektu — pro dva

dny nacteni do ,,Zivého” systému nejsou fixni naklady pro zjednoduseni Uctovany.

Tento fiktivni opakovany Ukol vypada ve vystupu z MS Project nasledovné:

D Nazev Gkolu Lokalita Doba trvani Zahajeni Dokongeni Fredchidci [Nazvy zdrofd
o |

2 streda, 31.4. 2007 9:00  pondél, 30.4. 2007 9:00

] e 2007 900, st 12007 800

=] 2007 9:00 007 9:00

] 7 2007 9:00|  sob 007 9:00

Bl 42007 pon 2007 9:00] 4 4. 2007 9:00

Obrazek 9: Fiktivni opakované ukoly pro ztctovani nakladt

A seznam ukol( s pfifazenymi zdroji, kde jsou pfi vypoctu doby trvani projektu zohlednovany ¢asové

moznosti jednotlivych zdroji (blize k tématice v bodé 4.4.3 Kalendare):
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] Nazev Ukolu Lokalita Doba trvani Zahajeni Dokengeni Predchidci [Nazvy zdroji
o | |
1 W projekty 0 dny ponddil, 15.1. 2007 9:00|  pondéli, 15.1. 2007 9:00
2 Piipravna faze 43,76 dny  pondéli, 16.1, 2007 9:00 étwrtek, 16.3. 2007 15:30
3 ,/I% Pfiprava a kopirovani dat do databaze Access Meschede 2dny] pondé&li, 15.1. 2007 9:00 sifeda, 17.1. 2007 2:001 zaméstnanec Schulte-Henke
L v Odeslani dat Meschede! 2,75 dny| atfeda, 17 1. 2007 9:00 patek, 19.1. 2007 17:30(3 zamé&stnanec Schulte-Henke[5%]
5 | Analyza struktury dat Praha 6,13 dny| pond&li, 22.1. 2007 9:00 utery, 30.1. 2007 13:30/4 Mirek Pala[25%];Albert Ho fer[75%]
6 Tworba projektovéhe planu Praha 1den Gtery, 30.1. 2007 13:30 stfeda, 31.1. 2007 12:20/5 Mirek Pala
7 Cesta Praha -= Fulda 5 uplhodin pondéli, 5.2. 2007 2:00 pondéli 5.2. 2007 7:00|85F Thomas Konig;Mirek Pala;escbni automobil Skoda Octa
8 El% Osobnischizka v Hubtexu Fulda 2 dny] pondéli, 5.2. 2007 7:00 itery, 6.2. 2007 15:30/5 Thomas Kénig;Mirek Pala;zaméstnanec Hubtex[200%];)
Cesta Fulda -» Praha S upl.hodin utery, 6.2. 2007 15:30 Utery, €.2. 2007 20:30/8 ‘Thomas Kénig;esobni automeb oda Octavia RS[S00
10 Pfiprava dat a tabulek 3,63 dny pondéli, 12.2. 2007 14:30
m Praha/Mansingen 6 hodin 0 Mirek Pala
12 Praha/Minzingen 4 hodin 0 0(11 Mirek Pala
13 Praha/Mansingen 4 hodin 0 Ctvrtek, 8.2 2300012 Mirek Pala
14 Praha/Minsingen 2 hodin 0 11:00{13 Pala
18 Praha/liinsingen| 4 hodin 15:30{14 Pala
18 ¥ Praha/Mansingen 7 hodin 430015 Mirek Pala
17 Kusovniky Praha/Mdnsingen 3 hodin 12:00({1188 Albert Hofer
Pracowvni postupy Praha/liinsingen| 5 hodin 2007 12:00 7T17:30[17 Albert Hofer

Objednavky Praha/Mansingen
Nastaveni migraéniho programu

. 2007 14:00 18:00{18 Albert Hofer

Praha/Mansingen Mirek Pala
Pala
Pala

Praha/Minsingen

Prahailiinsingen [

Nakupni ceny Praha/Mansingen Mirek Pala
Prodejni ceny Praha/Mdnsingen Mirek Pala
Zakazky Praha/liinsingen| 7 Wirek Pala
Kusovniky Praha/Mansingen 10 hodin| pondéli, 12.2. Albert Hofer
Pracovni postupy Praha/Minzingen 32 hodin| atery, 13.2 Albert Hofer
Objednavky Praha/Mansingen 22 hodin| utery, 20.2. Albert Hofer
Ukonceni pfioravné féze 0 dny Srurtek, 15.3. 2007 15:30 . 2007 15:30 |26
Testovaci faze 21,06 dny  Etvrtek, 15.3. 2007 15:30 2007 16:00
Prvni testovani 9dny étertek, 15.3. 2007 15:30  stieda, 28.3. 2007 15:30
Nacteni dat pro prvni testovani 2,26 dny| Etvrtek, 15.3. 2007 15:30 pondéli, 19.3. 2007 18:00
Ciselnik dill Praha 3 hodin Wirek Pala
Zakaznici Praha 1 hedina I Pala
Dodavatele Praha 1 hodina irek Pala
Nakupni ceny Praha 2 hodin 2007 10:00 Mirek Pala
Prodejni ceny Praha 1 hodina 2007 12:00 Mirek Pala
Zakazky Praha 3 hodin Wirek Pala
Kusovniky Praha 2 hodin Albert Hofer
Pracovni postupy Praha 8 hodin 2007 11:00 Albert Hofer
Objednavky Praha 2 hodin 2007 16:00 i, Albert Hofer
Testovéni nadtenych dat Fulda’ 1 tyden’ utery, 20.3. 2007 7:00 pondéli zamé&stnanec Schulte-Henke[200%]; zaméstnanec Hub|
Upra \y @ opravy po prvnim testovani Praha/Mansingen 2,06 dny| pondéli, 28.3. 2007 15:30 Mirek Pala;Albert Hofer
Druhé testovani Bdny stfeda, 28.3. 2007 15:30
Nacteni dat pro druhé testovéni Praha 1,94 dny stfeda, 28.3. 2007 15:30 Pala;Albert Hifer
Testovani nadtenych dat Fulda 1 tyden pondéli, 2.4, 2007 7:00 stnanec Schulte-Henke[200%]; zaméstnansc Hub|
Upra vy a opravy po druhém testovan/ Praha/Mdnsingen 1den patek, €.4. 2007 15:30 utery, 10 Mirek Pala;albert Hofer
Tworba a kompletace dekumentace Praha 3,31 dny| Gtery, 10.4. 2007 15:30  pondéli, 1 Mirek Pala; Albert Hofer[50%]
Fakturace testovaci faze Munsingen 1 hodina Utery, 10.4. 2007 15:30 utery, 10.4. 2007 16:30 48 ‘Thomas Konig
Ukonde cf faze 0dny| pondgli 16.4 2007 16:00 2007 16:00 (49
Qstry provoz 2,32 dny patek, 29.6, 2007 3:00 sobota, 30.6, 2007 14:32
Cesta Praha -» Fulda S uplhodin patek, . 2007 8.00/545F Wirek Pala;Albert Hofer;osobni autemebil BIVY S23i[500)
£ ich dat Fulda 0,5 hodin P f e i

3 hodin
Fulda 1,28
s7 0
58 S uplhodin 3 , 30.6.200
59 Fakturace uvedeni dat do ostrého provezu Miinzingen| 1 uplhedina sobota, 30.6. 2007 =obota, 30.6 Thomas Kinig
60 Ukonceni projekiy Odny sobots, 30.6. 2007 19:32)  sobots, 30.6. 2007 19:32 |58

Obrazek 10: Seznam ukolti v MS Project pro plnohodnotny projektovy plan

V plnohodnotném projektovém planu nam ve srovnani s prvotnim planem vychazi, Ze pripravna faze
projektu bude dokoncena 15.3.2007 v 15:30 a testovaci faze s dvéma testovacimi nactenimi
16.4.2007. Diky ¢asovym moZnostem zdrojl tedy doslo o prodlouZeni projektu o 5 dni. Z hlediska
pracovnich dni bude pripravna faze trvat 44 a testovaci faze 21 pracovnich dni. V pfipadé uvedeni do
ostrého provozu k zadné zméné nedochazi.

Jesté si priblizme pfrifazeni zdroji: Pokud je u daného zdroje procentudlné uvedena hodnota
v hranatych zavorkach (napriklad zaméstnanec Schulte-Henke[5%]), znamena to, kolik procent svého
disponibilniho c¢asu dany zdroj na ukol musi vynaloZit. Pokud je uvedeno vice procent nez 100,

znamena to, Ze na ukolu zaroven pracuje vice stejnych zdrojl (v pfipadé zaméstnanec Hubtex[200%]

jsou to napriklad 2 plné vytiZzeni pracovnici firmy Hubtex). Pokud za ndzvem zdroje procenta uvedena
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nejsou, znamena to, Ze je zdroj ukolem pIné vytizen (tzn. 100%). Pokud je za nazvem uvedena
hodnota a jednotky, jedna se o materidlovy zdroj, ktery je kalkulovan na zakladé naklad( za jednotku
(v pripadé Skody Octavia RS je u tkolu Cesta Praha -> Fulda uvedena hodnota 500km a v seznamu
zdroju muzeme vycist, Ze automobil ma naklad 2,5K¢ na kilometr — nakladovost tohoto zdroje v Ukolu
je tedy spoditana jako nasobek 2,5K¢/km * 500km = 1250 K¢).

Pti vypoctu doby trvani ukolu je, jak jiz bylo zminéno, zohlednén kalendar zdrojli. Pro nékteré ukoly (v
nasem pripadé vSechny uUkoly odehravajici se mimo zazemi firem GSC Beratung GmbH / GSC
Consulting, s.r.0.) je vSak zohlednéni kalendare zdroji v nastaveni vypnuto, a to z jednoduchého
dlvodu — pokud je konzultant v terénu pfimo u zakaznika, fidi se jeho pracovni dobou a ne svymi

¢asovymi moznostmi.

4.4.3 Kalendare

Mimo kalendare uvedené v bodé 4.3.2 existuji v plnohodnotné verzi jesté individudlni kalendare
zdroju. V nasem pripadé byly tyto kalendare zohlednujici individualni ¢asové moznosti zdrojl
vytvoreny pro oba konzultanty:

Kalendar zdroje Mirek Pala — prebira standardni kalendar projektu véetné vsech dni pracovniho klidu
svyjimkou &tvrtku, kdy je vzhledem ksou¢asnému studiu podnikohospodatské fakulty na VSE
upravena pracovni doba od 13:30 do 17:30 a od 21:00 do 23:00. U ostatnich dnli je zachovana
pracovni doba od 9:00 do 17:30 s prestavkou na obéd mezi 12:15 a 12:45.

Kalendar zdroje Albert Héfer — opét prebird standardni kalendaf projektu véetné dni pracovniho
klidu s vyjimkou pondéli a étvrtku, kdy je kvali studiu fakulty informatiky na VSE upravena pracovni

doba v pripadé obou dni na 14:00 az 18:00. Zbytek zUstava zachovan dle standardni pracovni doby.

4.4.4 Ganttlv diagram

Ganttlv diagram opét poslouzi k zpfehlednéni vazeb mezi jednotlivymi dkoly a zndzornéni prodlev,
oproti pfedchozi verzi planu obsahuje navic v pravé ¢asti pruhl nazev prirazenych zdroja.
Vystup vypada nasledovné, fiktivni opakované ukoly slouzici pro pfifazeni fixnich nakladl nebudou

zobrazeny:
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nanec Schulte-Henke[5%]

Mirek Pala

ek Palajosobni

Schulte-Henke[200% J;diety[2 ks]
Skoda Octavia RS[500 km];Mirek Pal

:0s0bni autom:

Albert Hofer

TMirek Pala
T Mirek Pala

ek Pala;Albert Hofer

Schulte-Henke[200%

Mirek Pala:Albert Hofer
Mirek Pala;Albert Hofer[50%]

Hubtex

Thomas Kenig

irek Pala;Albert Hofer;osobni automokbil BMVW 523i[500 km

Obrazek 11: Ganttdv diagram pro plnohodnotny projektovy plan
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4.5 Nakladova narocnost/ziskovost

4.5.1 Nakladovost projektu

Nakladova narocCnost bude v pripadé projektového planu vychazet z prifazenych zdroju a jejich
nakladovych sazeb. Fixni naklady jsou pak zi¢tovany mésicné formou prirazeni k opakovanému ukolu
s nulovou dobou trvani — pro prvni a Ctvrty mésic je vzhledem k dobé trvani projektu pocitano
s polovi¢nimi sazbami (zahajeni pripravné faze 15.1.2007, ukonceni testovaci faze 16.4.2007), pro
druhy a tfeti mésic se sazbami plnymi. Pro tento vypocet nakladovosti byly vytvoreny 2 vlastni
uzivatelské sestavy — Mésic¢ni ndklady ukoli GSC a Mésicni ndklady zdroji GSC.

V mésicnich nakladech ukoll GSC (Obrazek 12: Mésiéni naklady ukold GSC) mizeme vidét naklady
na jednotlivé ukoly v priibéhu jednotlivych mésicl. Ve sloupci Uplné vpravo vidime soucty nakladd
pro jednotlivé Ukoly po celou dobu trvani projektu, v poslednim fadku zase souhrny naklad( na
vsechny ukoly pro jednotlivé mésice. Konec¢né v pravém dolnim rohu je naklad na cely projekt, ktery
v milniku Uvedeni do ostrého provozu a opakovany ukol Zuctovani fixnich naklad) nam vychazi ukol
Osobni schlizka v Hubtexu s nakladem 20 120 K¢. Pfipocitame-li navic cestu (2 x 6 750 K¢), dostavame
se na 33 620 K¢. Divame-li se na ukoly i z hlediska souhrnnych ukol(, vychazi nejdraze nastaveni
migracniho programu s nakladem 91 600 K¢, ktery tvofi zhruba 24,7% naklad( celého projektu.
Z mésicl je jednoznacné nejvice nakladové narocny uUnor s cCastkou 142 136,67 KCE. Pokud se
podivame na 3 hlavni faze projektu (pfipravna, testovaci, ostry provoz), vychazi jednoznacné nejdraze
testovaci faze s ndkladem 157 920 K¢.

Pokud se podivame na nakladovost z hlediska zdrojii (Obrazek 13: Mésiéni naklady zdroji GSC),
vychazim v projektu jednoznacné jako nejdrazsi zdroj:-) (celkovy mzdovy naklad 138 632 K¢). Mezi
dalsi vyznamné polozky patfi mzda kolegy Hofera (67 753 K¢) a fixni naklady na prazskou kancelar

(67 200 Kg).
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Obrazek 13: Mésicni naklady zdrojt GSC
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4.5.2 Ziskovost projektu

Ziskovost celého projektu spocitdme odecétenim projektovych nakladl od projektovych vynos(.
Ocekavané projektové naklady jsme spocitali v predchozim kroku, vynosy Castecné prebirame
z tabulky nakladd po alokaci na projekt (Tabulka 6: Tabulka nakladl po alokaci na projekt) a
Castecné je musime doplnit o dalsi. Mimo kontingent 10 000€ totiz bude navic Uctovano nacteni dat
do Zivého systému véetné Ukoll souvisejicich. Pro nacteni dat u zakaznika byla stanovena sazba 700€
za konzultanta na den, proplaceni hotelu (proto neni soucasti naklad(l) a pausal 3€ za km. Celkem u
zakaznika konzultanti stravi 2 dny. Dohromady to tedy déla 1 750€ za osobni navstévy zakaznika a 3
000€ za ujetou vzdalenost (1 000km * 3€). Veskeré vynosy uvedené v eurech opét prepocteme na
koruny kurzem 28 CZK/EUR. Nyni si ddme vynosy i naklady do prehledné tabulky a zjistime

ocekavany zisk na projektu:

NAKLADY

Polozka na projekt
naklady na projekt 370395,00 K¢
celkem 370 395,00 K¢
VYNOSY

vyjednany kontingent 280 000,00 K¢
nacteni dat do Zivého systému 133 000,00 K¢
celkem 413 000,00 K¢
ZISK 42 605,00 K¢

Tabulka 10: Ocekavany zisk na projektu pro plnohodnotny projektovy plan

Jak mlzZeme vycist z tabulky, ziskovost je v poméru k nakladovosti projektu tentokrat velmi nizka
(pouze 10%) a vzhledem k ruceni za rizika a odpovédnosti i malé komplikace mohou vést k prenosu

ziskovosti projektu do ¢ervenych Cisel.

Oproti hrubému planu zde dochazi k rozdilu v zisku ve vysi 75 845 K¢ (118 450 — 42 605). Je tedy
patficna chyba vedeni, Ze si pred zahdjenim projektu po provedeni analyzy nevyzadalo vypracovani
projektového planu, ale spokojilo se s velmi hrubym odhadem bez poskytnuti relevantnich informaci

a jesSté ne vsech Casti projektu.
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5. Zaver

Pokud se podivdme na srovnani hrubého a projektového planu, najdeme v nich markantni rozdily.
Hruby plan se na cely projekt divd pouze jako na datovou migraci bez souvisejicich ¢innosti nutnych
k Uspésnému dokonceni projektu. Navic je stanoven bez relevantnich informaci, pouze na zakladé
expertnich odhadll. Tim padem dochazi i k velkému zkresleni ziskovosti celého projektu.

Naproti tomu projektovy plan uvazuje projekt jako celek a pfi vypoctu doby jeho trvani zohledriuje
relevantni souvisejici c¢innosti, stejné jako disponibilni kapacity a vytizeni konzultantll. Pro jeho
stanoveni jsou mimo expertnich odhad( uvazovany i informace, které byly vdobé po analyze
struktury dat a osobni schizky u zdkaznika zndmy. Dochazi tak i k zredlnéni odhadované ziskovosti
projektu, kterd se po provedené kalkulaci na zakladé projektového planu dostavd ze 42,3% na
pouhych 10%.

Mimoto by cinnosti v pfipadé existence projektového planu probihaly mnohem systematictéji a byly
by Iépe kontrolovatelné a srovnatelné z hlediska nakladovosti.

Projektovy plan by mél zfejmé zasadni dopad i na rozhodovani o prijeti nebo nepfijeti projektu, a to
jak z hlediska celkové délky jeho trvani (blokované kapacity konzultant(), tak predevsim z hlediska
ziskovosti. Pfi projektu datové migrace je tfeba navic uvazovat znacnou davku odpovédnosti (pracuje
se s kompletnimi daty firmy, tedy s jejim podnikovym know-how) a ruceni za rizika (i zdanlivé mala
odchylka mizZe mit v ucetnictvi katastrofalni dopady).

Pokud by bylo po vypracovani projektového planu nechano rozhodnuti na mé, vzhledem k vyse
uvedenému bych projektovy plan predlozil zakaznikovi a na jeho zakladé se snazil dohodnout lepsi

podminky. Za téch stavajicich bych osobné radéji zakazku nepfijal.
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