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11. Přílohy 

11.1. Ukázky procesů ekonomického oddělení 

 
Obrázek  11-1 - Proces celního řízení 
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Obrázek 11-2 - Proces správy bankovních účtů 

 
Obrázek 11-3 - Proces vyplacení hotovosti 
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11.2. Okno detailů aktivity procesu 

 
Obrázek 11-4 - Ukázka detailů činnosti 

 
Obrázek 11-5 - Ukázka poznamenaných problémů u činnosti 


