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Abstrakt

Praca sa zaobera vyberom a implementaciou open source nastroja pre riadenie a spravu
portfolia projektov do organizacie o.s. Prostor. V uvode prace je popisana teodria s preskimanim
trendov v nastrojoch riadenia projektov a open source software. Projektové riadenie a riadenie
portfolia projektov je v poslednych rokoch stale vyznamnejSie a pouziva ho stale viac firiem
a organizacii. Podl'a novej $tudie spolo¢nosti Gartner pouzivanie open source softwaru aj nadalej

rastie a stava sa konkurencne odliSnym.

Hlavnym ciel'om prace bola Gspe$na implementacia vybraného open source nastroja do organizacie,
ktori som v pociatocnej faze hl'adal. Po najdeni vhodnej spolo¢nosti som zacal pracovat’ na hlavnej
Casti prace, ktorou bola implementacia vybraného open source nastroja pre riadenie a spravu portfolia
projektov. Tato faza zacinala od vyberu najvhodnejSicho nastroja, analyzy vybranej organizacie o.s.
Prostor, az po navrh a postup implementacie. Vykonal som analyzu organizacie, na zaklade ktorej som
vybral kritéria a ich vahy pre nasledné vybranie nastroja. Vyberanie som vykonal multikriterialnou
analyzou, na zaklade ktorej som vybral maximalne objektivne vhodny open source nastroj pre
implementaciu. Ani jeden existujici nastroj celkom nevyhovoval poziadavkam organizacie o.s.
Prostor. Preto po vybrani kone¢ného nastroja web2project som nastroj detailne zhodnotil a vytvoril
navrh na doprogramovanie chybajicej funkcionality. Po doprogramovani navrhnutej funkcionality
som nakoniec urobil navrh a postup implementacie nastroja web2project. Navrhol som §tyri etapy
postupu implementacie, ktoré spocivali s pripravou prostredia pre inStalaciu, postupom instalacie na
server, kapacitnym planovanim a nakoniec Skolenim a vytvorenim ukazkového projektu. Nakoniec
som podla tohto navrhu nainsStaloval nastroj web2project na server a spustil testovaciu a skasobnu

prevadzku nastroja.

V priebehu tejto prace som ziskal vel'a cennych sktsenosti vo vSetkych fazach projektového cyklu od
riadenia az po implementaciu. Organizacia planuje spustenie nastroja do ostrej prevadzky zac¢iatkom

budiceho roka 2012, kedy mozu zacat’ zadavat’ nové projekty.
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Abstract

The work deals with the choice and implementation of an open source tool for managing a
project portfolio management in the organization of o.s. Prostor. The first part of the work aims at
theory description including examination of trends in project management tools and open source
software. Project management and project portfolio management is increasingly important and
increasingly used by companies and organizations in recent years. According to a new study made by

Gartner, the use of open source software continues to grow and becomes competitive differently.

The main aim of the work was to successfully implement one selected open source tool to the
organization that I have found at an early stage. After finding the suitable company, I started to do the
main part of my work i.e. the implementation of a selected open source tool for managing projects and
its portfolio in this company. This phase started from the choice of the most suitable instrument, by
means of analysis of the selected organization, o.s. Prostor, to the final design and implementation
itself. I made analysis of the organization and on its basis I chose suitable criteria and their weights for
the later selection of a suitable tool. I performed the choice based on multi-criteria analysis in order to
maximum objectively select a suitable open source tool for implementation. None of the existing
instruments fully met the requirements of the organization o.s. Prostor. Therefore, I assessed finally
selected web2project tool in detail and made a proposal for additional programming of missing
functionality. After completion of the missing functionality additional programming, I made a
proposal of a web2project tool implementation procedure. I suggested four stages of the
implementation procedure, which consists of the preparation for the installation environment, the way
how to install the tool on the server, planning necessary capacity, and finally training including
creation of a demonstration project. Finally, based on this proposal, I installed the tool web2project on

the server and run testing and validation of the tool.

When performing this work, I gained a lot of valuable experience in all relevant phases of the project
cycle management from management to the implementation itself. The organization intends to fully

operate the tool early next year, 2012, when they can begin to enter new projects.

Keywords

Tool for managing a portfolio of projects, web2project, implementation of open source tool for

managing projects and portfolio management, PPM, EV, earned value, the project
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1 Uvod

Projektové riadenie a riadenie portfolia projektov je v poslednych rokoch stile vyznamnejsie
a pouziva ho stale viac firiem a organizacii. Pretoze v minulych rokoch bol stav a uroven projektového
riadenia nedostacujuci s pohladu Specializacie projektovych manazérov, vyuzivania metodik
a Standardov ako aj podpornych nastrojov, ktoré su pri velkom mnozstve projektov nevyhnutnost'ou.
Tento stav sa v sucasnosti zlepSuje a ¢im d’alej viac podnikov zavadza projektové riadenie do svojej
podnikovej kultary a s nim aj nevyhnutné podporné nastroje.

V tejto praci sa budem zaoberat’ hlavne z hl'adiska vlastnictva slobodnymi podpornymi nastrojmi
pre spravu a riadenie portfolia projektov. Ich vyberom a implementaciou do vybranej stredne vel'kej
spolo¢nosti pre podporu riadenia portfolia projektov v spolo¢nosti a usetrenia od licenénych nakladov
pri proprietarnom nastroji. Pri pouziti slobodného softwaru nastdva aj mnoho d’alSich vyhod.

Podl'a novej stadie spolo¢nosti Gartner pouzivanie open source softwaru aj nad’alej rastie a stava
sa konkuren¢ne odliSnym. Viac nez polovica opytanych organizacii prijala open source software ako
sucast’ svojej IT stratégie. Prispésobenie jedine¢ného softwaru pre ich spolocnosti, ktoré vytvaraju
konkurenénii vyhodu oproti ostatnym v ich odvetvi ¢i obore. Niektoré vyhody open source nad
proprietarny software citované respondentmi prieskumu spolo¢nosti Gartner patria flexibilita, kratSia
doba vyvoja a rychlejsie dodavkové procesy. Open source v portfoliach organizacii sa oCakava narast
az na 30 percent v budicich 18 mesiacoch, podla respondentov spolo¢nosti Gartner[Information-
management, 2011].

Z tejto stadie ale aj z mnohych d’al§ich vyplyva, ze si¢asnym trendom je orientovanie hlavne
strednych a malych spolocnosti na rieSenia pomocou open source softwaru. Podl'a tychto trendov sa
budem riadit’ aj v tejto praci a pomocou vybraného najvhodnejSicho open source nastroja podla
zadanych kritérii sa budem snazit’ priniest’ konkurencné vyhody do spolo¢nosti pre ktori bude dany

nastroj implementovany.

Ciele prace

Pre tato pracu bolo stanovenych 6 hlavnych ciel'ov, ktoré su zaroven aj mil'nikmi prace. Prvym
cielom tejto prace je prehlad dostupnych analyz a porovnanie relevantnych nastrojov. Indikatorom
ciela je zhromaZdenie informacii o dostupnych analyzach a porovnaniach z dostupnych prac
a existencia Struktirovaného dokumentu odpovedajuceho rozsahu a forme. Tieto prace su
vyhl'adavané pomocou internetu a su to bakalarske, diplomové, dizertatné prace a knizné publikacie
zaoberajuce sa touto tématikou. Druhym cielom prace je vymedzenie zakladnej funkcionality
a poziadavkou pre nastroje na riadenie a spravu portfolia projektov zostavenych pomocou metody pre
hodnotenie a vyber open source softwaru (Method for Qualification and Selection of Open Source
Software). Indikator ciela je existencia Struktirovaného dokumentu s vypisanymi zakladnymi
funkcionalitami a poziadavkami pre nastroj na riadenie a spravu portfolia projektov. Tretim cielom

prace je pomocou nastavenych vyberovych kritérii vykonat pred vyber aspon 5 vyhovujicich
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nastrojov pre detailné porovnavanie. Indikator ciela je existencia Struktirovaného dokumentu
obsahujticeho aspon 5 vybranych nastrojov, ktoré spifiaju poziadavky 2 ciel’a. Stvrtym cielom prace je
detailné porovnanie vsetkych vybranych nastrojov a vyber jedného najviac vyhovujiiceho nastroja pre
implementaciu z pred vybranych open source nastrojov z treticho ciela. Indikator ciela existencia
Strukturovaného dokumentu, ktory obsahuje detailné porovnanie nastrojov a jeden vybrany nastroj
z pred vybranych open source nastrojov, ktory &o najviac spiia funkcionalitu a kritéria stanovené
spolo¢nost'ou. Piatym cielom je navrh postupu implementacie vybraného open source nastroja pre
riadenie a spravu portfolia projektov. Indikator ciel'a je existencia Strukturovaného dokumentu, ktory
obsahuje postup implementacie, navrh integracie s inym systémom a konfiguraciu nastroja. Druhy
Struktarovany dokument, ktory obsahuje dokumentaciu a vytvorené $ablony. Siestym ciefom prace
a zaroven poslednym je implementacia vybraného open source nastroja pre riadenie a spravu portfolia
projektov do prostredia vybranej spolo¢nosti. Indikator ciel'a je realna aplikdcia beZiaca na servery

v ostrej prevadzke s nastavenou konfiguraciou navrhnutou v navrhu implementacie.
Ocakavané prinosy

Prinosy prace st po kazdom splnenom cieli prace, ktory je zaroven aj mil'nikom prace a v kazdej
Casti tejto prace oCakavam vzdy nové prinosy a sklisenosti. Prinos po splnenom prvom ciele je prehl'ad
uz vytvorenych prac a ziskanie prinosnych informacii do tejto prace ako boli spracované podobné
témy a rieSené situacie v tychto pracach. Po splneni druhého ciela je o¢akavanym prinosom ziskanie
vedomosti o metodike a jej pouzitie pri vyberani open source softwaru a ziskanie skusenosti pri
nastaveni parametrov pre vyber open source nastroja. Po splneni treticho ciel’a prace je zoznam open
source nastrojov spliyjucich stanovené zakladné kritéria a ziskanie detailnych informacii o vybranych
open source nastrojoch. Po splneni Stvrtého ciel'a prace je ocakdvanym prinosom ziskanie informacii
o spolocnosti, ziskanie nastroja podla nastavenych kritérii. Po splneni piateho ciela prace je
oCakavanym prinosom ziskanie skisenosti s ndvrhom implementacie vybraného nastroja v realnom
podniku. Po splneni Siesteho a posledného ciela je ofakavanym prinosom ziskanie skusenosti
s realnou implementaciou v realnom podniku. Celkové ocakavané prinosy st zo ziskania skisenosti od

riadenia, navrhu az po implementaciu realneho projektu.
Rizika prace

Riziko prace spo¢iva v tom &i sa podari najst vhodny open source nastroj spifiajuci poziadavky
spolo¢nosti. Toto riziko je z toho dovodu pretoze open source software nema tol’ko funkcionality ¢o
proprietarne rieSenia ale zase je mozné ho potom vlastnymi silami alebo za poplatok upravit’ podl'a
vlastnych poziadaviek a vyhodou je Ze uz mame k dispozicii vel'mi kvalitny zaklad. Dalsim rizikom

moze byt zI¢ prijatie nového nastroja zamestnancami a tym padom aj stroskotanie projektu.
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Postup projektu

1. Uvod — tivodné vymedzenie zakladnych ciel'ov prace a postupov rieseni

2. Co obnésa riadenie portfélia projektov a open source nastroje riadenia portfolia projektov.
Globalna analyza o riadeni projektov ¢o je vSetko potrebné urobit’ a trochu tedrie. Popisanie
¢o su to open source nastroje a ¢i si vyhodnejsie oproti proprietarnym nastrojom. A sucasné
trendy open source nastrojov pre spravu a riadenie portfolia projektov.

3. Prehl'ad dostupnych analyz a relevantnych nastrojov. Spo¢iva v struénom prehl'ade
dostupnych prac s podobnou tématikou a akym smerom boli zamerané a porovnanie s mojou
pracou. A ziskanie cennych analyz pre moju pracu.

4. Pred vyber vyhovujacich nastrojov pre detailné porovnavanie. Nastavenie zakladnych kritérii
pre pred vyber vhodnych nastrojov, ktoré spliiaju aspoti zdkladné poziadavky.

5. Vyber nastroja pre samotnl implementaciu. Nastavenie kritérii, ktoré buda zvolené
spolo¢nost'ou do ktorej bude nastroj implementovany. A samotny vyber najviac vyhovujaceho
nastroja. Komplexna analyza spolocnosti.

6. Navrh postupu implementacie vybraného nastroja. Vytvorenie postupu implementacie podl'a
vybranej metodiky. Navrh konfiguracie nastroja a ak existuje inym systém v spolo¢nosti tak
navrh integracie s nim. A vytvorenie dokumentacie a ukazkovych $ablon.

7. Implementéacia vybraného open source nastroja pre riadenie a spravu portfolia projektov do
vybranej spolo¢nosti. Najprv nasadenie do skusobnej prevadzky kde sa otestuje, Ze vSetko
funguje tak ako ma a ako sa ocakavalo. Po schvaleni vedenim nasadenie do ostrej prevadzky.

8. Zaver — zhodnotenie celého projektu od analyzy az po implementaciu. A zhodnotenie
ziskanych skusenosti a vedomosti pri praci na tomto projekte.

9. Ukoncenie projektu — dokon¢ovacie prace na diplomovej praci a Gpravy.
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2 Teoria
2.1 Historia projektového riadenia

veer

Podl'a 2BCognitus sa projektové riadenie pouziva vroznych oblastiach l'udskej ¢innosti od
riadenia roznych stavieb, velkych projektov po riadenie IT projektov alebo tiez aj v Statnej sprave.
Projektové riadenie je v dneSnej uponahlanej dobe vel'mi dblezité pretoze pomocou neho mdzeme
zabezpecit’ rychly vyvoj a flexibilitu. Prvé projektové riadenie siaha az do starobylého Egypta kde su
najstarsie projekty Pudstva pyramidy. Dal§i projekt v tomto istom obdobi bol vytvoreny Sun Tzu,
ktory opisal stratégiu a postup ako zvitazit vo vojne. Za megaprojekty su povazované stavby
zelezni¢nych prepojeni v 19. Stor. [2BCognitus, 2009a]

Zaciatky sucasného projektového riadenia zaéinaju zaciatkom 20. Storocia. V tychto pociatkoch
Henry Laurence Gantt(1861-1919) vyvinul Ganttov diagram ako vizualny nastroj pre zobrazenie
planovaného a skutoéného postupu projektov [Bright hub, 2009]. Dalej nasledovala metoda kritickej
cesty, ktora vyvinuli Kelley a Walker v roku 1957 a projektovy trojuholnik — ¢as, naklady, vystupy,
ktory vyvinul Martin Barnes 1969.

Zaciatok moderného projektového riadenia zacina pred 30 — 40 rokmi. Zacinaju vznikat' nové
procesy, techniky, pristupy k projektovému riadeniu, spdsobilosti projektového manazéra. Vznikaju

asociacie projektového riadenia IPMA, PMI, OGC. [2BCognitus, 2009b]
2.2 Zakladné principy projektového riadenia

e Project Management
Co je to projektové riadenie PM? Na tivod by som zagal samotnym projektom v podani par
definicii, ktoré som vybral:

Podl'a [Rosenau, rok, str. 5] existuju Styri typické znaky projektov, ktoré sa vyskytuji
spolo¢ne a odliSuju riadenie projektov od inych manazérskych c¢innosti. Projekty maja
trojrozmerny ciel’, st jedine¢né, zahifnaju zdroje a realizuju sa v rAmci organizacie.

Podl'a [Management mania] je projekt ¢asovo ohrani¢ena sada Cinnosti a procesov,
ktorych cielom je zavedenie, vytvorenie alebo zmena nieCoho, ktort je potrebné urcitym
sposobom riadit’. Projekt je charakterizovany typickymi znakmi — Ciel, Cas, Jedine¢nost’.

Podla [Quality Digest, 2004] ISO 10006 je Projekt jedineény proces zostavajuci
z rady koordinovanych a riadenych ¢innosti s daitami zahajenia a ukon¢enia, prevadzany pre
dosiahnutie ciela, ktory vyhovuje Specifickym poziadavkami, vratane obmedzeni danych

casom, nakladmi a zdrojmi.
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Podla [PMBOK ® Guide, 2004, str. 5] projekt je ,.Casovo obmedzena pracovna
¢innost’, ktorej cielom je vytvorenie jedine¢ného produktu, sluzby, alebo dosiahnutie iného

vysledku.” Docasny charakter projektov oznacuje definovany zaciatok a koniec projektov.

Vsetky tieto definicie sa zhoduju vjednom ato vtom, Ze projekt je ¢asovo obmedzeny,
vytvarany pre nejaky ciel’ aje jedineény. Kazdy projekt ma nejaké obmedzenia a v projektovom
riadeni sa pouziva trojité obmedzenie tzv. trojimperativ, ktory zahina rozsah projektu(stanoveny
cielom), ¢as anaklady. Podl'a PMI je Projektové riadenie aplikacia znalosti, schopnosti, nastrojov
a technik projektovej cinnosti pre splnenie projektovych poziadaviek. Projektové riadenie je
uskuto¢nené pomocou vhodnych aplikacii a integracie zo 42 logicky zoskupenych procesov
projektového riadenia zahriiujuceho 5 skupin procesov [PMBOK ® Guide, 2004, str.6]. Projektové

riadenie je teda zaistované 5 skupinami procesov, ktoré su:

o Inicializa¢né: predmetom je schvalenie realizacie projektu alebo jeho Casti

e Planovacie: predmetom je priprava planu k dosiahnutiu stanovenych ciel'ov. Zakladna rovinu
tvori ¢asovy a financny plan.

e  Vykonavacie: predmetom je vykonavanie naplanovanych ¢innosti podl'a platnych metodik.

e Sledovacie a Riadiace: predmetom je sledovanie priebehu projektu, porovnanie aktualneho
stavu s planom a na zaklade aktudlneho stavu realizacie pripadnych akcii, opatreni, ktoré
zaistia dokoncenie projektu v stanovenom cCase, rozpocte a rozsahu

e Ukoncovacie: predmetom je vyhodnotenie a uzavretie projektu alebo jeho Casti

[Project Management, 2007]
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projektu sas projektu

Obr.1: 5 skupin procesov projektového riadenia, zdroj: [Project Management, 2007]
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PMI k zakladnym procesom potom eSte definuje nasledujiice oblasti schopnosti obsahujuce

najdodlezitejsie metodické doporucenia:

e Riadenie integracii: obsahuje procesy s cielom zistit', Ze jednotlivé Casti projektu su spravne
koordinované.

e Riadenie rozsahu: obsahuje procesy potrebné k zaisteniu toho, ze projekt obsahuje vSetku
potrebnu a iba potrebnu pracu k uspesnému dosiahnutiu ciel’a.

e Riadenie ¢asu: obsahuje procesy potrebné k zaisteniu dokon¢enia projektu v stanovenom case.

e Riadenie rozpoctu: obsahuje procesy potrebné k zaisteniu dokoncenia projektu v stanovenom
rozpocte.

e Riadenie kvality: obsahuje procesy potrebné k zaisteniu toho, ze projekt uspokoji potreby pre
ktoré bol realizovany.

e Riadenie l'udskych zdrojov: obsahuje procesy potrebné k zaisteniu maximalne efektivneho
vyuzitia l'udskych zdrojov zaélenenych v projekte.

e Riadenie rizik: systematicky proces identifikdcie a vyhodnotenie rizik. Cielom je
minimalizacia pravdepodobnosti a po¢etnosti rusivych udalosti na projekt.

e Riadenie sprostredkovania: obsahuje procesy potrebné k zaisteniu potrebného materialu
a sluzieb nutnych kuspesnému dokonéeniu projektu z okolia organizacie vykonavajicej
projekt.

[Project Management, 2007]

Pre podporu projektového riadenia sa v praxi vyuzivaji rozne metodiky a nastroje. Metddy riadenia
projektov predstavuji overené a popisané postupy, rieSiace komplexne realizaciu ucelenej sady
¢innosti, ktorym cielom je zaviest’ nejakii zmenu. Téme riadenia projektov na medzinarodnej urovni
sa venuju rozne profesné organizacie alebo organizacie vydavajice Standardy. Tie najvyznamnejSie
v tomto obore su: PMI, IPMA, OGC. Existuje rovnako vela oborovych a ¢iastkovych metodik pre
riadenie projektov. Obecne najznamejSie a svetovo najrozsirenejSic metodiky a Standardy pre riadenie

projektov su:

e PMBOK (Project Management Body of Knowledge) — ktorti vydava PMI
e PRINCE (PRojects IN Controlled Environments) — ktoru vydava OGC

Dalsie metody, ktoré sa pouZivajii podl'a pristupu k vyvoju: Sekvenény pristup — Vodopadovy model,
Inkrementalny pristup — RUP, Iterativny pristup — Agilné metodiky. Vo vztahu k projektu sa vztahuja
tiez normy ISO, ktoré umoznuju certifikovat’ systém riadenia projektov v organizacii: ISO 10006, ISO

21500. [Management Mania, 2011]

Riadenie projektov je mozné prevadzat’ pomocou rdéznych nastrojov, ktoré maji rézne funkcie podla

potrieb projektu alebo projektov, ktoré je potrebné riadit’. Nastroje pre riadenie projektov st od tych
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najjednoduchsich, ktoré umoznuji evidenciu projektov, tvorbu ganttovho diagramu az po zlozité
systémy uréené pre vel'ké organizacie. Tieto nastroje mozeme rozdelit’ podl'a licencie na proprietarne
a open source nastroje. Tie najznamejSie z proprietarnych nastrojov st napr.. MS Project, CA —

Clarity, Oracle Primavera Enterprise Project Portfolio Management.

e Program Management

Pojem program sa v managementu pouziva pre oznacenie suboru suvisiacich projektov
a organiza¢nych zmien, ktoré boli, su ¢i budd spustené za ucelom dosiahnutia strategickych
cielov a ziskania prinosov, ktoré organizacia chce dosiahnut. Riadenie programu ma
podobnil charakteristiku ako riadenie jednotlivych projektov, vznika tak hierarchicka Struktara
projektov a koordinacia sa neodohrava na Urovni jednotlivych krokov projektu, ale spociva

v celkovej koordinacii celého portfolia projektov.[ Project portfolio management, 2007a,
str.12]

e Portfolio Management

Projektové portfélio predstavuje zbierku programov, projektov (viz. Obr. 2) a proces PPM

zahina dohl'ad, riadenia a kontroly tychto komponent.| Project portfolio management, 2007b,
str.12]

e

Portfolio

Programmes

Obr. 2: Vztah medzi portfoliom, programami a projektmi, zdroj: [Project portfolio
management, 2007c, str.12]
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2.3 Sucasnost’ a trendy projektového riadenia

V sucasnosti sa projektovy manazment stava neoddelitelnou sucastou strategického riadenia
podnikov. Je stale ¢im viac narokov na riadenie projektov a na ich Gspesné zvladnutie. Tym padom sa
zvySuju aj naroky na projektovych manazérov. V dnesnej dobe je vSetko uponahlané a preto treba
zabezpelit, aby vykonavané projekty boli ¢o najrychlejSie, najflexibilnejSie. Pretoze kazdy ocCakava
vSetko hned’ a na ni¢ nema ¢as. Pri splneni cielu by mal projektovy manazér dodrzat' stanovené
naklady, ¢asovy rozsah s vopred stanovenymi I'udskymi zdrojmi a materialmi. Pre splnenie tychto
vsetkych uloh potrebuje mat’ projektovy manazér prehl'ad o vSetkom ¢o sa deje na projekte. Ako dany
projekt postupuje, ¢o dany ¢lovek prave robi. Ci sa projekt drzi planu atd’. Tieto rézne &innosti je
mozné zabezpecit' softwarovou podporou. Podl'a eFocus je v§eobecnym trendom nastrojov na podporu
projektového manazmentu narast podpory celého portfolia projektov. Teda bez nastrojovej podpory by
bola sprava ariadenie tohto portfolia projektov velmi naro¢na. Z predchadzajuceho je vidiet
vyplyvajuce vyhody vyuzivania softwarovych nastrojov [eFocus, 2010, str. 62]. Niektoré podniky
najmid mensie nemaji vzdy dostatok finanénych prostriedkov, aby si mohli dovolit’ kipit drahy
proprietarny systém a zaroven su aj vel'mi robustné s mnozstvom funkcii, ktoré mensia spolo¢nost’
mozno ani nevyuzije ale potrebuje dorobit’ Specifické funkcie, aby ziskala konkurenénu vyhodu. Preto
vel'a firiem zacina siahat’ po open source rieSeni. V prieskume, ktory prebiehal od aprila do maja 2008
v ramei doktorandskej dizertanej prace bolo cielom zhodnotit’ sti¢asny stav a Groven projektového
manazmentu v priemyselnych podnikoch na Slovensku. Jedna ¢ast’ prieskumu zistovala fakty pri
vyuziti nastrojov pocitacovej podpory a inych prostriedkov pri podpore projektového manazmentu
a len 74% podnikov pouziva pri riadeni projektov nejaky podporny nastroj. ISlo o stredné a velké
podniky. V dne$snom cCase sa toto zistenie poklada za nedostacdujuce vzhl'adom na vysoké vyuzitie
arychly rozvoj informa¢nych technoldgii a nastrojov pocitacovej podpory. A hlavne ak beriem do
uvahy, ze mikropodniky a malé podniky nepouzivaji Zziadny prostriedok na podporu riadenia
projektov. [eFocus, 2010b, str. 63] V tejto suvislosti sa nam vynara viac otazok ¢i je potrebné, aby
mali malé podniky alebo mikropodniky zavedeny projektovy manazment alebo riadenie portfolia
projektov a ¢i na to potrebuji nejaké nastroje? Podl’a mia to je dost’ individudlne ale aj ked’ ¢lovek
pracuje sam tak je vhodné pouzivat' nejaky nastroj. Asi by nebolo vhodné pouzivat' nejaky ten
robustny proprietarny nastroj, ktory by vobec nevyuzil a zbyto¢ne by ho len brzdil pri praci a vzrastli
by firme len naklady a neprinieslo by to ziadny Gzitok. V ramci tychto malych ale aj strednych firiem
je vel'mi vhodné pouzit’ prave vysSie zmienované open source rieSenie, ktorych je velké mnozstvo.
Tieto nastroje je mozné hned’ pouzivat, su pristupné vel'mi dobré pristupné z internetu a po stiahnuti
sa daji rovno pouzivat, popripade sa daju doprogramovat funkcionality vlastnymi silami alebo za
poplatok nejakou externou firmou a mézu vyrazne ulahcit’ pracu. Podla analytickej firmy IDC sa
oCakava, ze do roku 2012 bude 80% komercného softvéru obsahovat’ prvky open source technologie.
V tomto ¢lanku od eFOCUS sa piSe, Ze open source nastroje su zadarmo, nie vzdy to je pravda. Open
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source moze byt distribuovany pod réznymi licenciami a moze byt aj plateny. Tieto nastroje mozeme
rozdelit' podla roznych kritérii napr. na desktopové a webové, ktorych existuje velké mnoZstvo.

[eFOCUS, 2010c, str. 63]

Dalsi kto hovori, Ze trend open source je slubna stratégia je spolotnost’ Gartner. Podla
[Information management, 2011a] novej §tadie spolo¢nosti Gartner pouZzivanie open source software
aj nad’alej rastie a stdva sa konkuren¢nou derivaciou. Viac ako polovica opytanych organizacii prijala
open source software ako sucast’ svojej IT stratégie. ,,V minulosti bolo najdolezitejSie zniZovanie
nakladov. Teraz je zaciatok pre zmenu,” hovori Laurie Wurster, riaditel vyskumu v spoloc¢nosti
Gartner. ,,Teraz sa stdva viac hlavnym pradom pretoze je to sucast stratégie.” Toto je celkom
zaujimava myslienka, pretoze ¢im viac firiem bude do svojej IT stratégie zahfnat’ open source nastroje
tym viac sa bude tento smer presadzovat’ alebo sa uz presadil podla tychto Statistik. Vyhody open
source su nielen v niz§ich nakladoch ale aj moznost’ prisposobit’ software pre dant spolocnost’ a tym

vytvorit’ konkurenénu vyhodu. [Information management, 2011b]
Vybrané trendy na rok 2011

Trendy podla Globalnej skupiny expertov zostavenych podla ESI International, dcérska
spolo¢nost’ Informa ple, ktora poskytuje poradenské a vzdelavacie sluzby pre identifikovanie top
trendov na rok 2011. Okrem hlavnych otazok, ktoré su kritické pre zodpovedny projektovy
manazment demystifikuje agilné metodiky, schopnost bojovat a medzinarodné prilezitosti ako
klaicové otazky, ktoré modzu mat vplyv na profesionalny projektovy manazment v poist’ovnictve

a inde. Nasleduje zoznam hlavnych trendov:

Vodcovské schopnosti st pre PM rozhodujicim faktorom tspechu — schopnosti, ako st kritické
myslenie, kritickd komunikacia a organiza¢né riadenie zmien bude strategicky nevyhnutné zvladnut
projektové riadenie. V roku 201 1projektové riadenie krajiny — predstavuje zlozitejSie projekty a vacsie
vyuzivanie virtualnych timov — dodrzat’ ¢as a rozpocet bude vyZadovat’ nielen zameranie sa na trojité
obmedzenie(trojimperativ), ale na potrebné vodcovské schopnosti nevyhnutné pre individualny aspech
projektového riadenia. Vyzvou pre organizacie bude jasne definovat, ¢o znamena ,,vedenie*

v projekte a kontext programového riadenia. [Information management, 2011c]

Ziadny priemysel nebude usetreny od vojny pre PM schopnosti — dovtipné schopnosti
manazmentu a zachovanie stratégie budu zasadné pre odvratenie pretahovania zamestnancov v roku
2011. Hoci ekonomické ozivenie bolo nerovnomerné po celom svete, PM s najva¢Sou mobilitou
a skisenostami majui najlepSiu prilezitost’ pre kariérny rast cez Glohy ,,v zahrani¢i“. Najmid Indiu
a Cinu bude nad’alej suzovat nedostatok kompetentnych a skusenych PM pre riadenie velkych

a zlozitych infrastruktar a IT projektov. [Information management, 2011d]
Agilny pristup na nieCo sa hodi na nieCo nie — vybranie spravnych projektov pre ktoré sa hodi

a zbavenie z mylného dojmu ocakavania médii a maloobchodnikov. [Information management, 2011¢]
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Preco niektoré projekty koncia stale zle

Prieskum riadenia projektov ukazal najcastejSie priciny, ktoré ved k netispechu. Nejde o I'ahku tlohu.
Zo vSetkych dokoncéenych projektov v roku 2010 sa kazdy piaty dokoncil s 20% oneskorenim a kazdy
siedmy prekrocil rozpocet o 10% az 20%. Pred planovanym dokoncenim sa zastavili alebo dokonca
zrusili Styri z desiatich projektov. Vyplyva to z prieskumu spolo¢nosti Ernst & Young v 66 podnikoch
na Slovensku aj Ceskej republike, z ktorych polovica mala viac ako 500 zamestnancov. Ale pozitivny
smer v projektovom riadeni ukazuji odpovede slovenskych a ¢eskych manazérov. Podl'a prieskumu sa
az tri Stvrtiny projektov dokon¢ili nacas a vynalozené naklady neprekrocili rozpocet. PriC¢om v roku
2009 boli takto Gspesné len dve tretiny projektov. Zo Statistik d’alej vyplyva aj pokles poctu projektov,
ktory je doésledkom obmedzenejSich rozpoétov a Setrenia spolo¢nosti, ktoré po prisnejSej selekeii
spustaju len dolezitejSie alebo dokonca len najdolezitejSie projekty. 4 najcastejSie uvadzané pri¢iny

neuspechu projektov st totozné s pri¢inami uvadzanymi v roku 2009:

-V prieskume ako najcastej$iu pri¢inu neuspechu organizacie oznacili zmenu rozsahu projektu
vplyvom externych zmien.

- Za neuspechom casto stoja aj rozdielne oCakavania vystupov z projektu a zmeny rozsahu
projektu z dévodu jeho nespravneho pociatoéného vymedzenia.

- Dalou &astou pri¢inou neuspechu je nedostatoény alebo prili§ optimisticky rozpodet

a planovanie.

Dalsou zmenou bolo zvy$enie projektovych manazérov a v slovenskych podnikoch aj narast
projektovych kancelarii. A teraz nasleduje tabul’ka z prieskumu v ktorej si zobrazené najcastejSie typy

projektov. [eTrend, 2011a]
NajcastejSie typy projektov

(%, procekly realizovang v postedrch dvoch rosoch v 58 a CR)

ménsturalizscia procesor [ eorganizicia | ———
wvivoy | uvidzanie novno produict | —
anizovanie nikadey | ——
modemizscia IT, watane systémovel integracie [
staveoné projekty [
wenamnd kapidiovd investicia | medemizseia miatruaory
vtk Gesebovs proiekty
zabezpetanie siladu s exemimi predpisri [T
=
integracia v sdvislast s iziou | svizicami atd. [

i] B M0 16 20 25 30 35 40 465 BO EBE5 BO 8 TO

W 2008
W =010

Poan: Prieskum v 68 pocnkoch na Stovensku a Seska) republioe, Fespondent vwharal dotroch typow projesion. preto ieh sides rateor 100 peroant
PRAMER;: Ernst & Young =P

obr. 3: najcastejSie typy projektov, zdroj: [eTrend, 2011b]
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Ako vybrat’ spravny nastroj pre projektové riadenie a riadenie portfélia

Ako teda vybrat’ spravny nastroj pre projektové riadenie a riadenie portfolia, ktory vyhovie nielen
suCasnym potrebam firmy ale umozni aj dalSi rast narokov s pribudajucou komplexnost'ou

a naro¢nost’ou projektov? Medzi zakladné pravidla vyberu patria:

Identifikovat’ potreby v ramci celého zivotného cyklu projektu v zavislosti na procesoch firmy

- Definovat’ vyberové kritéria a ich vahu

- Vytvorit zoznam kl'icovych funkcionalit podl'a identifikovanych potrieb

- Oslovit’ trh s definovanymi poziadavkami

- Vyhodnotit ponuky a konkrétne demonstracie rieSeni na datach firmy a konkrétnych
projektoch

- Hodnotit’ ndklady zasadne v horizonte aspon 4 rokov a vziat' v ivahu aj cenu podpory, servisu

a internych vydajov na implementaciu a vlastnictvo.

Zaverom

Ziadny dokonalejsi nastroj za vas projekt neodriadi, nevykomunikuje zmeny so zakaznikom
alebo s tymom a neidentifikuje sam rizika projektu. Ale pomoze veducemu projektu a projektovému
tymu v tom, aby boli dodrzané naklady, ¢as a rozsah projektu. A ¢im skor si dolezité informéacie na

dosah tym skor moézu projektovy manazéri robit’ kvalifikované rozhodnutia.[ Computerworld, 2010]
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3 PrehPad dostupnych analyz a relevantnych nastrojov

V tejto kapitole som sa zameral na uz hotové prace diplomové ¢i bakalarske. Zacal som
s vyhl'adavanim takych istych prac ako som si vybral ja alebo s podobnou tematikou, ktori som si
vybral. Vyhladaval som najprv v informa¢nom systéme Skolskej kniznice a potom som zacal
vyhl'adavat’ aj prace z inych $k6l pomocou najznamejSicho vyhladidvada google a d’alej pomocou
réznych dostupnych systémov §kdl alebo centralnych registrov vysokoskolskych kvalifika¢nych prac.
Najviac prac som na$iel z nasej Skoly. NizSie som v jednotlivych podkapitolach, ktoré su tvorené
najdenymi pracami urobil struény prehlad na ¢o bola praca zamerana a zhodnotenie s mojou pracou
a zistenie ¢o by som z dostupnych analyz mohol vyuzit' v mojej praci. Nasleduje prehl'ad najdenych

prac rozdelenych podl'a ich charakteru:

3.1 Prace zaoberajuce sa vyberom a implementaciou nastrojov pre
riadenie portfélia projektov

Vybér a implementace open source nastroje pro fizeni portfolia projekti

Tato diplomova praca napisana [Kucera, 2010] sa konceptom podoba najviac mojej praci.
Zaobera sa hl'adanim vhodnych open source nastrojov pre riadenie portfolia projektov a posudenim
nakladov a prinosov nasadenim zvolen¢ho open source nastroja v hypotetickej IT spolocnosti. Praca
zacina definiciou pojmu open source software. Rozobera prinosy a rizika spojené s open source
softwarom. Potom vymedzuje zakladné pojmy ako projekt, program a riadenie portfolia projektov
a stanovuje funkcionalitu, vdzby a prinosy PPM nastrojov. Zobrazuje tu aj trh s nastrojmi tak ako ho
vidi Gartner pomocou Magického kvadrantu pre oblast PPM néstrojov. Dalej sa autor zaobera
existujiicimi pristupmi a metdédami hodnotenia open source nastrojov a nastavuje pozadované kritéria
a funkcionalitu pre vyber open source nastroja. Open source nastroje boli hodnotené v dvoch krokoch.
V prvom kroku boli open source nastroje zaradené na $ir$i zoznam kandidatov hodnotené z hladiska
ich vhodnosti pre nasadenie v organizacii. Detailne boli hodnotené iba nastroje, ktoré v prvom kroku
hodnotenia boli oznacené ako vhodné pre nasadenie v organizacii. Po detailnom zhodnoteni bol
vybrany jeden nastroj, ktory najviac spliioval pozadované hodnotiace kritéria a funkcionalitu. Moja
praca bude dost’ podobna tejto ale nebude rovnaka pretoze kazdy projekt je jedine¢ny. Preto kazda
praca ma svoj vlastny prinos. Tato praca je pre mia prinosna ohladom postupu pri vybere open
sourcovych nastrojov pouzitim frameworku pre vyber. Dal§imi prinosmi je vypracovany prehl’ad open
sourcovych nastrojov a pre par najlepSich vykonana aj detailna analyza, ktord budem moéct’ vyuzit aj
v mojej praci. Rozsirenie tejto prace by mohlo byt v tom, Ze vybrany nastroj by bol implementovany

do realnej IT spolo¢nosti.
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Implementace systému na podporu Fizeni projekti v IT spole¢nosti

Dalsia diplomova praca, ktora som nasiel a vybral je od [Stastny, 2008] a zaobera sa navrhom
a implementaciou komerc¢ného nastroja CA Clarity 8 do IT spolocnosti. Praca zacina takisto ako
predchadzajuca vymedzenim zakladnych pojmov ako su projekt, program, portfoélio projektov a
zivotny cyklus projektu. Dalej popisuje projektové riadenie jeho oblasti a prinosy. Po popise
projektového riadenia ukazuje postup zavedenia projektového managementu do organizacie a nasledne
popisané zakladné funkcionality nastrojov pre riadenie a spravu projektov. Po popise nastrojov tu
autor zobrazuje trh nastrojov a magicky kvadrant spolo¢nosti Gartner a po tychto zakladnych
charakteristikach a postupoch detailne popisuje vybrany systém CA Clarity 8. V praci pokracuje
implementaciou CA Clarity 8 do vybranej IT spolo¢nosti. Tu vytvoril kratku charakteristiku
spolo¢nosti s organizaénou §truktarou a SWOT analyzou. Dalej postupoval navrhom harmonogramu
projektu, kde rozdelil zavadzanie nastroja na jednotlivé etapy. Zavadzanie nastroja teda prebichalo
postupne po etapach a pocas implementacie boli vypracované aj $ablony a dokumentacia. Na konci je
vytvorené celkové zhodnotenie projektu. Tato praca je tieZ vel'mi podobna tej mojej, ktora sa tiez
zaobera vyberom a implementaciou nastroja pre riadenie projektov. Prinosy tejto prace su poznatky
apostupy pri implementacii tohto proprietarneho nastroja, postup =zavedenia projektového
managementu. Rozdielnost’ tychto praci je v pouZiti iného nastroja a moznost’ si tento nastroj upravit’
podla vlastnych potrieb, kde mézeme stavat na dobrych zakladoch. Budem sa zaoberat’ open
sourcovymi nastrojmi aich realnou implementaciou pre zlepSenie spravy a riadenia projektov

a uSetrenia nakladov na software.

Projekt implementace metod projektového Fizeni do spolecnosti Prvni otrokovicka

stavebni, a.s.

Tato diplomova praca je napisand autorom [Budinka, 2010], ktory je z Univerzity Tomasa Bati
v Zline — Fakulty managementu a ekonomiky. Autor rozdelil pracu na dve Casti teoretickt a prakticki.
V teoretickej Casti popisuje tedriu suvisiacu s danou tématikou ako v predchadzajucich pracach.
NajdolezitejSou pracou a prinosom tu bola prakticka ¢ast’ v ktorej sa autor zameral na implementaciu
metdd projektového riadenia do stavebnej spoloCnosti. V tejto spolo¢nosti vykonal vSetky potrebné
¢innosti ako zmapovanie procesov prebichajucich vo firme, zistenie organizacnej Struktury, SWOT
analyzu a zmapovanie potrebnych legislativnych krokov. Jednym z dovodov tejto stavebnej
spolo¢nosti preco sa rozhodla pre implementaciu projektového riadenia bola vladna vyhlaska, v ktorej
je podmienkou pre ziskanie verejnej zakazky nutnost’ zavedenia projektového riadenia. Po vybrani
vhodnej metodiky bol vybrany aj vhodny software pre projektové riadenie . Tato praca utvrdzuje
vedenie spolocnosti o spravnosti ich domnienok a ukazuje, ktoré oblasti by mali byt modifikované pri
implementacii projektového riadenia. Tato praca sa zaoberala zhodnotenim doterajSieho riadenia
projektov vo firme a h'adanim vhodnych metdd a postupov ako spravne prejst’ na spravu a riadenie
projektov — projektovy management. Tieto skusenosti budem mdct’ vyuzit’ aj v mojej praci, v ktorej sa
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budem tiez zaoberat firmou do ktorej budem vhodny nastroj implementovat a pred touto
implementaciou budem musiet’ vykonat tiez podobné kroky ako v tejto praci, aby bolo najprv
zabezpecené projektové riadenie a az potom nasadeny nastroj na podporu tohto projektového riadenia.
Prinos tejto prace je samotna implementacia projektového riadenia do stavebnej firmy, v ktorej bolo

potrebné zaviest’ aj metddu projektového riadenia.
3.2 Prace zaoberajuce sa vyberom nastrojov a ich porovnanim

Srovnani volné dostupnych nastroja pro fizeni tymové spoluprace

Tato bakalarska praca je napisana [Palecek, 2009] na Masarykovej univerzite v Brne a zaobera sa
projektovym riadenim a zvlast’ podporou projektového riadenia open source nastrojom. Uvodna &ast’
prace zaGina tak isto ako ostatné prace vymedzenim zékladnych pojmov. Dalej sa praca zaobera
nastrojmi a ich potrebnou funkcionalitou ¢o by mali obsahovat. V praci je potom samostatny popis
vybranych nastrojov aich funkcionalita. A nakoniec nasleduje porovnanie vybranych open source
nastrojov a zhodnotenie ich pouzitia. Tato praca sa tiez podoba z Casti tej mojej kde budem tiez
vyberat’ vhodné open source nastroje a detailne porovnavat. Prinosy su z vykonanych zhodnoteni
vybranych nastrojov. Nedostatky tejto prace su v tom, ze bolo vybranych len par nastrojov. Nebol

urobeny nejaky $irs§i pred vyber nastrojov a bolo vybranych len par zakladnych.
3.3 Prace zaoberajuce sa projektovym riadenim

Design of Project Management Implementation as a Service

Tato diplomova praca bola napisana [Zachovalova, 2009] na Masarykovej univerzite v Brne. Tato
praca je rozdelena do dvoch casti — vyvoj sluzieb a projektové riadenie a vysledok navrhu
projektového riadenia a implementacie sluzieb. V tivodnej teoretickej Casti je popisané projektové
riadenie a hl'adisko implementacie projektového riadenia. Autorka napisala zakladny uvod k vyvoju
sluzieb, sektoru sluzieb, doméne sluzieb, vede sluzieb, systému sluzieb. V praktickej Casti ukazuje
proces vyvoja sluzby implementacie projektového riadenia. Autorka sa tu zaobera dvoma z troch faz
kompletného procesu vyvoja sluzieb. Tato praca sa lisi od predchadzajiacich prac aj od mojej tym, Ze
pojala implementaciu riadenia projektov ako sluzby. Je to celkom iny smer nad ktorym som

nerozmysl'al a dozvedel som sa nieCo nové.
Project Management Best Practices for the IT Organization

Tato diplomova praca napisanad [Filo, 2010] popisuje oblast’ projektov a projektového riadenia
ako manazérskej discipliny. V uvode autor vymedzuje dolezité terminy a definicie tykajiice sa
projektov a projektového riadenia. Nasledovne st popisané popredné medzinarodné organizacie
zaoberajuce sa projektovym riadenim a nimi vydané Standardy tykajuce sa tejto oblasti. Autor tu
predstavuje aj dostupné modely zrelosti projektového riadenia, ktoré sluzia k zvySeniu trovne zrelosti
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projektového riadenia v organizaciach. V tejto praci je aj navrh aplikovatelnej metodiky, ktora
predstavuje nastroj ako si projektovo riadené organizacie mozu sami zhodnotit’ stav trovne kultary
projektového riadenia. V zavereCnej Casti autor popisuje aplikaciu navrhnutej metodiky spolu
so zvySovanim urovne procesnej stranky projektového riadenia. Tato praca sa od predchadzajicich 1isi
tym, Ze je zamerand na procesy a zrelosti projektového riadenia v organizacii. Tieto posledné dve
prace boli celkom odlisné od predchadzajuacich pretoze boli zamerané na samotné projektové riadenie

a nezaoberali sa podpornymi nastrojmi pre projektové riadenie.

3.4 Prace zaoberajuce sa vytvorenim softwarovej podpory pre projektové
riadenie

Softwarova podpora projektového rizeni

Tato diplomova napisana [Czibor, 2009] sa zaobera témou projektového riadenia. V ivodnej Casti
autor popisuje problematiku projektového riadenia a popisuje jej teoretické zaklady a to hlavne vo
vyvoji softwarovych projektov. Autor zrovnaval dostupné nastroje urcené pre podporu projektového
riadenia. Jeho cielom bolo vytvorit’ po dokladnej analyze detailny navrh. Po navrhu postupoval d’alej

implementaciou jednotlivych ¢asti systému a nasledne jeho testovanim a nasadenim.
Systém pro spravu IT projekti

Tato diplomova praca napisana [Dobias, 2008] na vysokém uceni technickém v Brne sa zaobera
témou projektového riadenia zameraného na vyvoj softwarovych projektov. V ivode popisuje tedriu
ako to bolo aj v predchadzajtcich Castiach. Na zaklade potrieb firmy Komtesa v ktorej sa prevadzal
vyvoj a implementacia vytvoril navrh pre vytvorenie jednoduchého a intuitivneho nastroja. Firma
nepozadovala, aby sa systém vyrovnal profesionalnym a drahym nastrojom typu Microsoft Project.
Firma pozadoval nastroj, ktory ju nebude pri sprave projektov zbytone zdrzovat, ale naopak
intuitivnym a jednoduchym ovladanim zjednodusi a zefektivni projektové riadenie, vysledny systém
mal podobu webovej aplikicie. Dalej je v praci popisany navrh databazy a uZivatel'ského rozhrania.
V praci je potom popisané programovanie a implementacia systému a konecné testovanie webovej
aplikacie. Po vsetkych fazach je popisané nasadenie systému. Prinosom tejto prace je popisanie

vsetkych faz riadenia projektov a vyvoj softwaru pre podporu riadenia projektov.
Programova podpora definovani projektu s vyuzitim LFM(Logical Frame Method)

Tato diplomova praca napisana [ Viktorin, 2008] na vysokém uceni technickém v Brne sa zaobera
navrhom a realizaciou programovej podpory definovania projektu s vyuzitim LFM (Logical Frame
Method). Na uvod su zase popisany teoreticky zaklad o projektovom riadeni. V prvej Casti praca
pojednava o projektovom riadeni a nutnosti jeho pouzitia pri rieSeni projektov. Autor tu uvadza, ze

pokial’ chce byt nejakd firma zamerand na projekty uspeSna, musi fungovat’ systematicky, podla
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nejakych presne stanovenych pravidiel a postupov. Dalej st popisané fazy projektu z hladiska
projektového riadenia, podrobne je popisany sposob definovania projektu metéodou logického ramca.
Na koniec je uvedena analyza poziadavkou, navrh pomocou UML diagramov a implementacia
programu. Tato praca je zamerana hlavne na jednu fazu z projektového riadenia a to definovanie
projektu a na vytvorenie programovej podpory pre tuto fazu s vyuzitim LFM. Prinosom tejto prace je
hlavne celkom podrobné popisanie tejto fazy definovania projektu a ¢o vSetko je potrebné v tejto faze

urobit’.
Zhodnotenie

Kazda praca ma nieco spolo¢né a to, Ze sa zaoberaju projektovym riadenim. Tymto terminom sa
budem aj ja zaoberat’ v mojej praci a preto som urobil taky maly prieskum a analyzu uz urobenych
prac na toto téma. Po preéitani prac som ziskal nové poznatky a smerovanie akym mam pokracovat’
v mojej praci. Pretoze v kazdej praci je zaciatok vzdy taky isty budem sa v mojej praci snazit’ od toho
odklonit’ a napisat’ len zakladné teoretické veci a rad by som zahrnul aj trendy do budicnosti v tejto
oblasti a aka je stcasnost’. Ako je vidno tato téma prace uz bola popisana viac krat ale vzdy s roznym
pristupom. Toto téma sa neda celkom vycCerpat’ pretoze sa da stale porovnavat ¢o sa zmenilo v tejto
oblasti a kam smeruje. A ako som uz vyssie pisal hlavny ciel’ prace je vyber nastroja podl'a zadanych
kritérii a jeho implementacia a kazdy projekt je iny. Kazda firma ma iné poziadavky a nieco iné jej
vyhovuje Cize kazda praca je jedineCna. A jej prinos je prakticky do realneho zivota a hlavne
vyskusanie vSetkych veci ¢o sme sa naucili a ich pouzitie v redlnom zivote a zistenie ako to funguje.

V nasledujucej tabul’ke s zobrazené prehl'adne vSetky popisované prace a ich prinosy.

Nazov prace

Prinosy

Typ prace

Vybér a implementace open
source nastroje pro fizeni
portfolia projektt

Implementace systému na
podporu fizeni projektd v IT
spole¢nosti

Projekt implementace metod
projektového fizeni do
spole¢nosti Prvni otrokovicka
stavebni, a.s.

Vypracovany prehl’ad open
sourcovych nastrojov

a vypracovana detailna analyza.
Vypracované kritéria pre vyber
nastroja.

Poznatky a postupy pri
implementacii nastroja a
zavedenie nastroja na
projektové riadenie do redlnej
firmy. Postup akym bola
prevedena implementacia
nastroja.

Implementacia projektového
riadenia do stavebnej firmy.
Postup implementacie

a problémy s tym spojené.

Diplomova praca

Diplomova praca

Diplomova praca

Tabul’ka 1: Zhodnotenie vybranych prac na podobné téma, zdroj: [autor]
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Nazov prace

Prinosy do mojej prace

Typ prace

Srovnani volné dostupnych
nastrojii pro fizeni tymové
spoluprace

Design of project Managment
Implementation as a Service

Project Management Best
Practices for the IT
Organization

Softwarova podpora
projektového fizeni

Systém pro spravu IT projektt

Programova podpora
definovani projektu s vyuzitim
LFM

Vykonané zhodnotenia
vybranych nastrojov. Prehl'ad
danych nastrojov a postup
akym boli porovnané nastroje.

Pojatie projektového riadenia
ako sluzby. Zaujimavy pohl'ad
na implementaciu nastroja
pomocou nového trendu SaaS.

Navrh aplikovatel'nej metodiky,
ktora predstavuje nastroj ako si
projektovo riadené organizacie
mozu sami zhodnotit’ stav
urovne kultary projektového
riadenia.

Vyvoj softwaru pre podporu
projektového riadenia.
Zaujimavy pohl'ad na tvorbu
takéhoto nastroja. Prinos pri
potrebe doprogramovania
funkcionality.

Popisanie vSetkych faz riadenia
projektov a vyvoj softwaru pre
podporu riadenia projektov

a implementacia do realnej
firmy. Hlavny prinos postup
implementacie do firmy.

Podrobné popisanie tejto fazy
definovania projektu a ¢o
vsetko je potrebné v tejto faze
urobit’ a vytvorenie softwarovej
podpory pre tato fazu.

Bakalarska praca

Diplomova praca

Diplomova praca

Diplomova praca

Diplomova praca

Diplomova praca

Tabul’ka 1: Zhodnotenie vybranych prac na podobné téma, zdroj: [autor]
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4 Mapovanie vyhovujucich nastrojov pre detailné porovnavanie

V tejto kapitole sa zaoberam mapovanim open source nastrojov na riadenie portfolia projektov,
ktoré su dostupné na webe. Tychto nastrojov nie je az tak vel'a a vdcS§inou sa zameriavaju len na
riadenie projektov a nie na celti skupinu projektov teda portfolia projektov. Preto som pomocou
vSeobecne stanovenych kritérii vybral nastroje, ktoré vyhovovali tymto kritériam a boli aspon trochu
vhodné na riadenie portfolia projektov. Toto mapovanie bolo vykonané aj z dovodu zmapovania
situacie dostupnych open source rieSeni, ktoré by bolo mozné nasadit’ do organizacie. Cielom tohto

mapovania je ziskanie viac nez 5 nastrojov pre detailné porovnavanie.

4.1 Postup vyhl'adavania vhodnych nastrojov

Open source nastroje som vyhladaval na webe pomocou vyhladavaca Google, zadanim
kI"ai¢ovych anglickych slov project portfolio management, tools for project portfolio management,
project management, project portfolio, open source. Na zaklade tychto dotazov som nasiel aj stranky s
prehl'adom dostupnych open sourcovych ale aj proprietarnych nastrojov. Prva takato stranka s
dostupnym prehl'adom nastrojov bola Wikipedia dostupna na adrese:
http://en.wikipedia.org/wiki/Comparison_of project management software  diia:25.5.2011.  Dalsi
dostupny prehl'ad bol na stranke cloudsurfing dostupny na adrese:
http://www.cloudsurfing.com/site/4924-EGroupware/competitors/ dna: 25.5.2011 a poslednou
strankou z ktorej som Cerpal bola Findthebest na ktorej sa nachadza beta verzia aplikacie na ktorej je
mozné porovnavat rézne produkty a je na nej aj prehl'ad a porovnanie open source a proprietarnych
nastrojov pre riadenie portfolia projektov, ktoré sa nachadza na adrese: http://project-management-
software.findthebest.com/ dia: 25.5.2011. Na strankach Findthebest sa nachadza vel'mi pekne
spracovany prehl’ad nastrojov ich funkcii, licencii aj cien. Tieto nastroje sa tu daja vel'mi pekne
porovnavat’ a toto porovnavanie sa da vygenerovat’ rovno do grafov. Nasledne sa da vytvorit’ z tychto
porovnani slideshow alebo ich zdiel'at’ na socialnych sietiach facebook ¢i twiter alebo tieto porovnania

poslat’ mailom alebo vytlacit’.

4.2 Prehl'ad nastavenych zakladnych Kkritérii

V tejto podkapitole som vytvoril par zékladnych kritérii, ktoré by mal dany nastroj spiiiat’.
Kritéria boli nastavené podl'a nastudovanych prac a zdrojov k tejto tématike tak , aby vybrané nastroje
asponi trochu spiiiali riadenie portfolia projektov. V nasledujiicej tabulke je prehlad vytvorenych

kritérii pre $irsi pred vyber dostupnych nastrojov pre riadenie portfolia projektov.
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Pocet rokov vyvoja > 1 rok
Aktivita vivoia Aspon jedna hlavna verzia, modifikacia, alebo
vyvol opravné vydanie v poslednom pol roku
Dostupna aspon instalacna, administratorska prirucka
Dostupnost’ dokumentacie a d’alej uzivatel'ska prirucka alebo prirucka pre rychly
Start
Bug report Dostupny prehl'ad chyb a rieSenia ich opravy

Metody na analyzu a spravu spolocnej skupiny
Podpora riadenia portfélia projektov existujucich alebo navrhovanych projektov na zéklade
pocetnych klI'icovych charakteristik

Tabul’ka 2: Prehl'ad zakladnych kritérii pre pred vyber open source nastroja, zdroj: [Kucera, 2010]

Nasleduje popis kritérii vypisanych v tabulke. PopiSem ¢o znamenajui akedy je dané
kritérium splnené.
Pocet rokov vyvoja

Toto kritérium bolo nastavené tak, ze pocet rokov musi byt’ vacsi nez 1 rok a to z toho dévodu,
aby bol nastroj aspoii trochu stabilnej§i a presiel vyvojom. Dalej aby bolo vidiet’ aktivitu vyvoja ma
projekt budicnost’.
Aktivita vyvoja

Toto kritérium nastroj spliiuje ak v poslednom pol roku bola vydana aspon jedna hlavna
verzia, modifikacia alebo opravné vydanie. Toto kritérium vyjadruje ¢i projekt aktivne pokracuje alebo
stagnuje. Podla toho méZzeme zabezpeCit organizaciu pred implementaciou takéhoto stagnujiiceho
projektu, ktory by mohol spdsobit’ problémy do budicna.
Dostupnost’ dokumentacie

Toto kritérium zaist'uje, Ze k nastroju je dostupna aspon inStalacnd, administratorska prirucka a
d’alej uzivatel'ska prirucka alebo prirucka pre rychly Start. Tym zaistime, ze pri implementacii
nebudeme mat’ problém s inStalaciou a budeme vediet' ovladat’ tento nastroj a poznat jednotlivé
funkcie na co sluzia.
Bug report

Toto kritérium je aj preto, aby bolo jasné ¢i je komunita vyvijaného nastroja schopna riesit
problémy, a ak by nejaky problém nastal ¢i sa méZzeme spol’ahniit’, Ze by nam mohli pomdct’ pri jeho
rieSeni. Bug reportom sa mysli aktualny zdznam opravy chyb v poslednom S§tvrtroku a aktualne
rieSenie problémov na fore alebo pomocou inej komunikacie.
Podpora PPM

Toto kritérium zabezpe€uje, nastroje vhodné pre riadenie portfolia projektov. Tomuto kritériu

zodpovedaju nastroje, ktoré obsahuju metédy na analyzu a spravu spolo¢nej skupiny existujucich

5 26
Michal Simunsky



alebo navrhovanych projektov na zaklade pocetnych kl'icovych charakteristik.

4.3 Zoznam kandidatov

V tejto Casti prace je uvedeny zoznam vybranych kandidatov, ktoré boli zamerané na oblast’
riadenia portfolia projektov alebo na projektové riadenie. Postupom popisanym na zaciatku tejto
kapitoly som vybral nastroje, ktoré najviac zodpovedali stanovenym poziadavkam. Do vyberu neboli
zaradené vsetky nastroje z dovodu, Ze je ich strasne vel’a ale aj preto Ze boli jednoduché a pontkali iba
niektoré zakladné funkcie, ktoré nevyhovovali kritériu pre podporu riadenia portfélia projektov. Tieto
nastroje by mohli byt pripadne vyuzité pre integraciu s inymi nastrojmi, kde by takato funkcionalita
chybala.

Nastroje, ktoré som vybral st zaradené v nasledujucej tabulke a su prehl'adne zoradené
s prislusnym hodnotenim kritérii. Vybrané open source nastroje st webové aplikacie, SaaS rieSenie
alebo aj desktopové aplikacie. Kazdé poli¢ko kritéria je oznacené zelenou, oranZzovou alebo ¢ervenou
farbou, aby bolo hned zrejmé, ktory nastroj nespliiuje aké kritérium. Zelena farba znaci, Ze hodnoty
nastroja splnili stanovené kritérium. Oranzova farba znaci, ze hodnoty nastroja spliuji kritérium
Ciastocne a mozu byt d’alej zaradené do detailného porovnavania. Hodnoty oznacené ¢ervenou farbou
nespliuju stanovené kritérium a preto nastroje, ktoré budii mat’ pri sebe Cervené bunky budu vylucené
z d’alSieho detailného porovnavania.

Pri dokumentacii su uvedené skratky, ktoré znamenaju: GS — Getting started, UG — User
Guide, AG — Administration Guide, DG — Developer Guide, QS — Quick Start. Nasleduje tabulka

s vysledkami hodnoteni vybranych nastrojov.

Collabtive

Dolibarr

DotProject

Endeavour Software
Project Management

eGroupware

GanttProject

Kforge

OnePoint Project

OpenWorkbench
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OpenProj

PHProjekt

Plandora

Project.net

Project open

Redmine

TaskJuggler

TeamLab

Web2project fork
dotProject

Feng office

Dolphinity organizer

Projectory

Achievo

AllocPSA

Todoyu

Tabul’ka 3: Hodnotenie nastrojov v predvybere, zdroj: [autor]

Po vypracovani hodnotenia nastrojov podl'a nastavenych kritérii som vybral nastroje ako som pisal
vys$sie, ktoré nemali niektoré kritérium vyznacené Cervenou farbou. Tieto nastroje budu dalej

porovnavané v uzSom vybere nastrojov.
Nastroje spiiiajiice kritéria
Z vysie uvedenej tabulky je jasné, ktoré nastroje spiiiajii poziadavky na d’al$iu analyzu, ktorou je

detailné porovnavanie. A su to tieto nastroje:

e Dolibarr - http://www.dolibarr.org/

e dotProject - http://www.dotproject.net/

e Endeavour Software Project Management - http://endeavour-mgmt.sourceforge.net/

e c¢GroupWare - http://www.egroupware.org/

e OnePoint Project - http://www.onepoint-project.com/

e Plandora - http://www.plandora.org/

e Project.net - http://www.project.net/

e Project open - http://www.project-open.com/

5 28
Michal Simunsky



Redmine - http://www.redmine.org/

TeamLab - http://www.teamlab.com/

Web2project - http://web2project.net/

Feng Office - http://www.fengoffice.com/web/

Achievo - http://www.achievo.org/

AllocPSA - http://www.allocpsa.com/

Todoyu - http://www.todoyu.com/

Tychto nastrojov, ktoré spiiiaju stanovené kritéria je dokopy 15, ¢im som splnil ciel’ stanoveny na

zaCiatku prace, ktorym bolo vybrat’ aspon 5 nastrojov pre detailné porovnavanie. Ked’Ze je tychto

nastrojov viac na vyber tak organizacia bude, mat’ va¢$i moznost’ vyberu a bude aj vicSia Sanca, Ze sa

nejaky nastroj bude hodit’ aj pre realnu implementaciu do organizacie. Nasleduje vypis nastrojov,

ktoré nesplnali stanovené kritéria.

Nastroje nespiiiajice kritéria

Tieto nastroje mali niektoré kritéria oznacené ¢ervenou farbou ¢im vobec nesplnaju dané kritérium.

A su to tieto nastroje:

Collabtive -http://collabtive.o-dyn.de/

GanttProject - http://www.ganttproject.biz/

Kforge

OpenWorkbench - http://sourceforge.net/projects/openworkbench/

OpenProj - http://sourceforge.net/projects/openproj/

PHProjekt - http://www.phprojekt.com/

TaskJuggler - http://www.taskjuggler.org/

Dolphinity organizer - http://www.planner-software.com/

Projectory - http://projectory.sourceforge.net/

Tychto nastrojov je dokopy 9 a st to prevazne desktopové aplikacie. Tieto nastroje nespliiali hlavne

jedno kritérium a to je podpora riadenia portfolia projektov.

4.4 Popis nastrojov spinajucich kritéria

1.

Dolibarr
Odkaz: http://www.dolibarr.org/
Verzia: 3.0.1

Popis: je open source / free software pre zaklady malych a strednych podnikov alebo
podnikania na volnej nohe. Obsahuje rézne funkcie pre planovanie podnikovych zdrojov
(ERP) a riadenie vztahov so zakaznikmi (CRM) ale tiez d’alsie funkcie pre rozne aktivity. Ale

skor sa hodi ako ERP nastroj.
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2. dotProject
Odkaz: http://www.dotproject.net/
Verzia: 2.1.5

Popis: je to webovo zalozena, multi jazykova, multi uzivatel'ska aplikacia pre riadenie
projektov. Je to open source software, ktory je zdarma pre akékol'vek pouzitie a je udrzovany
otvorenym spolo¢enstvom dobrovolnych programatorov. Je to modularna aplikacia
obsahujica moduly pre spoloc¢nosti, projekty, ulohy (s Ganttovymi diagramami), fora,
kalendar a mnohé d’alSie. Vyborne je vyrieSené zdielanie suborov, systém je kompletne
preloZzeny do cesStiny. Vd’aka jednoduchosti je vel'mi dobre prisposobitelny pre hociktora

spolo¢nost’ po doprogramovani Specifickej funkcionality pre danu spolo¢nost’.

3. Endeavour Software Project Management
Odkaz: http://endeavour-mgmt.sourceforge.net/

Verzia: 1.25

Popis: Endeavour Agile ALM pre riadenie tvorby rozsiahlych podnikovych rieSeni. Systém
poskytuje podporu pre iterativne a inkrementalne procesy vyvoja softwaru so zameranim na
use case diagramy.

Koreluje zivotny cyklus artefaktov s vyvojom. Ponuka ESPM podporu pre Use Case, Iteracie,
projektovy plan, poziadavky na zmeny, sledovanie chyb, testovacie pripady, testovacie plany,
ulohy, spravu dokumentov, reporty a vela d’alSich procesov. Bol navrhnuty s oh’'adom na
prioritu, aby bol 'ahko pouzitel'ny, intuitivny a predovsetkym s realistickymi funkciami pre
agilny vyvoj.

Sledovanie postupu svojho tymu agilného vyvoja softwaruESPM poskytuje spravy a
subversion prechadzanie, ktoré vam umozni 'ahko sledovat’ priebeh svojho tymu vyvoja
softwaru a podpora pre kontinualnu integraciu, ktora bude udrzovat’ aktualny vyvoj aplikacii.
Riesenie webového prehliadaca s bohatou moznostou klienta ESPM je dodavany koncovému
uzivatel'ovi prostrednictvom svojho obl'ibeného internetového prehliadaca poskytuje grafické
uzivatel'ské rozhranie s bohatymi klientskymi schopnostami a sprava sa podobne ako tradi¢né

desktopové aplikacie.

4. eGroupWare
Odkaz: http://www.egroupware.org/
Verzia: 1.8.002

Popis: je open source groupwarovy software vyuzivajuci webové rozhranie. Je napisany

v PHP a pouziva rozne databazy (MySQL, PostgreSQL, SAP/Max DB s ODBC, MS
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SQLServer s ODBC, Oracle s ODBC). Obsahuje rozne moduly, ako s napriklad kalendar,
adresar, spravca kontaktov, IMAP e-mailovy klient, CRM funkcie, spravca projektov, zdrojov,
systému, suborov, pracovny vykaz, wiki, znalostna databaza, work-flow a d’al$ie. Medzi
d’alie zaujimavé funkcie patri podpora LDAP, moézZete pouzit’ napr. OpenLDAP. Tim ziskate
moznost zdielat kontakty a pouzivat ako vlastnh webovou aplikaciu tak aj

napr. Thunderbird ¢i Outlook.

5. OnePoint Project
Odkaz: http://www.onepoint-project.com/
Verzia: 10.3 basic

Popis: je predny poskytovatel integrovanych projektov a rieSeni spravy portfolia pre
inovativne malé a stredné podniky. Na rozdiel od tradi¢nych PPM nastrojov, OnePoint projekt
integruje formalne, agilné a JIRA projekty do jedného portfolia projektov a databazového
vyuzitia zdrojov. OnePoint umoziuje projektové riadenie organizacie, zvysit' transparentnost’
projektov a portfolia, skratenie doby projektu, automatizovat najlepSie postupy a
optimalizovat’ vyuzitie zdrojov. OnePoint open source verzia obsahuje iba ¢ast’ z funkcionality

profesionalnej verzie platene;.

6. Plandora
Odkaz: http://www.plandora.org/
Verzia: 1.10.4

Popis: je open source nastroj pre spravu procesu vyvoja softwaru. To mdze byt uzitoéné pre
tym, ktory ma problém so zdrojom uzkych miest, paralelnych projektov, pracovnici v
niekol’kych projektoch v rovnakej dobe, kritické mrtve linky a poziadavky dokumentacie.
Hodi sa pre agilny vyvoj.

7. Project.net
Odkaz: http://www.project.net/
Verzia: 9.2

Popis: je open source na podnikovej Grovni riadenia projektov aplikacie pre MS Windows a
Unix opera¢ny systém. Project.net je komerény open source. Podpora a $kolenia su k
dispozicii od Project.net inc. Bedford Massachussetts. Cela aplikacia je pod licenciou GPL,
¢ize open source iba data sa ukladaji do Oracle databazy, ktora je dostupnad iba ako komerc¢na

za poplatok.

8. Project open

Odkaz: http://www.project-open.com/
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Verzia: 4.0

Popis: Popis: je to aplikacia zaloZend na webe. Aplikacia je zlozena z modulov. Aj ked’ je
aplikacia Sirena ako open source, tak tomu celkom nie je. Moduly su rozdelené do réznych
licencii ato GNU Public License, Free License a Commercial License. Moduly s prvymi
dvoma licenciami su volné k pouzitiu zdarma ale moduly s poslednou licenciou st
spoplatnené. Nastroj sa skladda z modulov, ktoré su rozdelené do skupin Project/Portfolio
Management, CRM, Finance, Human Resource, Knowledge management, Translation,

Operational.

9. Redmine
Odkaz: http://www.redmine.org/
Verzia: 1.2.1

Popis: je flexibilné riadenie projektov webovych aplikacii. Je napisany v jazyku Ruby on Rails

a je multiplatformny. Zatial’ je vhodny skor pre jednoduché projekty a riadenie.

10. TeamLab
Odkaz: http://www.teamlab.com/
Verzia: 5.2.24974

Popis: sklada sa z dvoch zakladnych komponentov. Prvym z nich je TM Community, ktory
sluzi k podpore formalnej aj neformalnej komunikacie a tvorbe tymu. Druhym komponentom
je TM Project, ktory sluzi k spoloénému projektovaniu.

V komunitnej ¢asti TM Community st pristupné blogy, diskusné fora, modul oznamenia,
zdielania fotografii a zaloziek (bookmarking) a vlastna wikipedia, ktora sama o sebe ponuika
moznost’ vytvorenia obsiahlej poznatkovej databazy ¢i zdiel'ania internych dokumentov.

Praca v TeamLabu je jednoducha a intuitivna aj pre uzivatel'ov, ktori nemaji s podobnym
programom predchadzajiicu skusenost. Oproti konkurencii chyba grafické spracovanie
kalendara, kde by boli zretel'ne viditelné terminy a udalosti. Programu zatial' chyba Ceska
lokalizacia. Podstatnej$im problémom je nezvladnuté kodovanie Ceského jazyka, kedy sa
obcas objavuju kodovacie znaky v pripade pouzitia diakritiky ¢eskych pismen. Tento problém
sa naStastie objavuje len zriedka a snad’ bude skoro vyrieSeny. Celkovo je tento program

dobre spracovany a jednoduchy na pouzivanie.

11. Web2project
Odkaz: http://web2project.net/
Verzia: 2.4

Popis: je bezplatny open source orientovany systém projektového riadenia, postaveny pre

budicnost. Systém je programovany tak, aby bol flexibilny a dal sa jednoducho
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doprogramovat’ podl'a konkrétnej potreby firmy. Systém ma pravidelny cyklus vydani a tym
poskytuje uzitoéné aktualizacie. Systém ma modularnu infrastruktaru, ktora umoznuje
pridanie alebo odobranie modulov a prispésobenie funkcii podla vaSich poziadavkou.

Obsahuje ¢esku lokalizaciu a jednotlivé moduly sa daji 'ahko prelozit’ v sprave systému.

12. Feng Office
Odkaz: http://www.fengoffice.com/web/
Verzia: 1.7.5

Popis: V prostredi, kde I'udia pracuju s elektronickymi dokumenty a na viac su geograficky
alebo Casovo oddeleny (virtualne tymi), je vyhodné pracu tymu podporit’ elektronickym
systétmom pre podporu spoluprace (Groupware/Collaboration). V Kkategérii enterprise
produktov existuje niekol’ko rozsirenych platforiem (napr. MS-Sharepoint alebo OpenText).

Prikladom produktu z kategdrie open source je nizSie popisovany systém Feng Office.

Feng Office naviazal na open source projekt OpenGoo a okrom moznosti stiahnut’ si zdrojové
kody teraz ponuka tiez host'ovantl variantu, zakazkovy vyvoj i profesionalne sluzby.

Program sluzi hlavne pre podporu administrativnych procesov firmy. Je tak mozné ho
odporucit’ hlavne firmam a organizacidm, ktoré pri svojej ¢innosti produkuju v tyme vacsie
mnozstvo dokumentov, potrebuju ich zdiel'at’ na zaklade pristupovych opravneni, planovat’

interné schodzky a porady, evidovat’ ¢as straveny na jednotlivych lohach apod.

13. Achievo
Odkaz: http://www.achievo.org/
Verzia: 1.4.5

Popis: je flexibilny webovy nastroj k riadeniu zdrojov pre podnikové prostredia. Schopnosti
riadenia zdrojov umoziuju organizaciam podporit’ ich obchodnych procesov jednoduchym ale
efektivnym spdsobom. RieSenie, ktoré ponika moznost’ a slobodu prisposobit. Achievo je
vhodny na prispdsobenie , pomocou doprogramovania d’alSej pozadovanej funkcionality.

Achievo obsahuje zakladné funkcie:

o riadenie projektov — tato fidza zahffia riadenie projektov, fazy, tlohy, poznamky,
Statistiky, planovanie, ¢lenovia projektovych planov

o registraciu Casov na projekty, etapy, aktivity a vykazovanie odpracovanych hodin ,

o CRM cast Achievo umoznuje spravovat svojich dodavatelov, potencialnych
zakaznikov. To tiez zahifa riadenie Casti zakazky, kde je mozné riadit zmluvné

vztahy.
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o HRM - v cdasti riadenia l'udskych zdrojov, riadenie zamestnancov a zmlav
zamestnancov.

o Planova¢ — umoznuje uzivatel'om zdiel'at’ kalendar s ostatnymi uzivatel'mi. Obsahuje
denny, tyzdenny, mesa¢ny pohlad, opakujuce sa udalosti a ozndmenia e-mailom.

Okrem toho je mozné porovnavat’ plany.

14. AllocPSA
Odkaz: http://www.allocpsa.com/
Verzia: 1.8.2

Popis: je open source, software zaloZzeny na webe, ktory poskytuje nastroje potrebné pre
riadenie profesionalnych sluzieb (poradenstva, IT sluzieb firiem, strojarenskych firiem,
architektov, marketingu, atd.). Obsahuje sadu integrovanych aplikacii a profesionalnych

sluZieb automatizacie suborov.

15. Todoyu
Odkaz: http://www.todoyu.com/
Verzia: 2.1.2

Popis: je systém zalozeny na webe pre riadenie projektov, sledovania Casu a prispésobeny
fakturaénym potrebam malych a strednych firiem. To zvySuje presnost a véasnost

vyuctovania, ¢o usetri firmam cas a peniaze.
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5 Analyza a vyber nastroja pre neziskovu organizaciu o.s. Prostor

Tuto Cast’ prace som zacal analyzou spolo¢nosti jej vel'kostou a organiza¢nou Struktirou. Tieto
informacie som ziskaval pre zakladny prehl'ad, ¢i je pre organizciu potrebny takyto nastroj alebo nie.
Ziskanim SWOT analyzy spolo¢nosti pre zistenie potencialu organizacie pre projektové riadenie
a zistenim ako je na tom s prilezitostami. Dalej som pomocou rozhovorov v organizacii s riaditefom
a s ostatnymi pracovnikmi zistoval a ziskaval ¢o najviac informacii o ich poziadavkach na nastroj, o
tom Co robia a ¢o chapu ako projekt. Ako prebicha cyklus projektu a kedy projekt zacal a skonéil. Na
zaklade stanovenych poziadaviek som stanovil zakladné kritéria pre vyber nastroja, ktory som vyberal
pomocou multikriterialnej analyzy. Pomocou tychto sedeni som chcel dosiahnut, aby bol vybrany
nastroj, ktory firme ¢o najviac pomoze a nebude ju zbyto¢ne zat'azovat. Pretoze nastroj by mal byt
vybrany tak, aby ndm robotu ul’ah¢il a nie st'azil. Nastroj je len pomocnik a neodriadi za nas projekt.
Projekty riadia l'udia a preto treba vybrat’ nastroj podl'a poziadaviek tak, aby zbytocne nekomplikoval
pracu. V tomto pripade je preto dobré zname tzv. Paretové pravidlo 80/20. Ktoré méze byt vylozené aj
takto zhruba 20% najdolezitejsej funkcionality nastroja nam dopomoze k ispeSnému riadeniu projektu
minimalne z 80% [Rizeni projektt, 2008, str.19]. V nasledujucej podkapitole sa budem zaoberat

popisom organizacie o.s. Prostor a jej organiza¢nej Struktury.

5.1 Popis organizacie o.s. Prostor a Organizacnej Struktury

OS Prostor je to neziskova organizacia, ktora sidli v Koline. Ob¢ianske zdruzenie Prostor ma
okolo 54 zamestnancov o je podla rozdelenia eurdpskej unie stredny podnik [Wikipedia, 2011].
Organizacia nema vSetkych zamestnancov vlastnych niektorych si najima podla potreby na jednotlivé
projekty. Vacsinou si najima externych projektovych manazérov. Vizia organizacie je prosperujici

klient aj region v ktorom pomaha.

Poslanie organizacie — Vytvarat’ projekty, ktoré predchadzaji padu a pomahaja rast’ l'ud’om,
ktorym spolocenské rizikové javy, spolocenské predsudky a neinformovanost zneprijemiiuju zivot.
Aktivne sa podielat’ na rozvoji regionu nielen v oblasti socialnych sluzieb a vyuzivat svojho
vSestranného potencialu v prospech spolo¢nosti. ZvySovat’ meno a spoloCensku prestiz firiem smerom
k ich partnerom, konkrétnym cielovym skupindm ¢i verejnosti prostrednictvom programov

spolocenskej zodpovednosti (CSR).
Sluzby organizacie:

e Vytvaranie imidzu spolocensky zodpovednej firmy
e Tvorba a realizacia grantovych programov pre konkrétny region ¢i cielova skupinu podla

poziadavkou klienta
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Zakladanie a sprava nadacii, nada¢nych fondov ¢i grantovych programov
Rozvoj a realizacia kultirnych Sportovych akeii

Podpora projektov a rozvoj aktivit jednotlivcov

Pozitivna medializacia GispeSnych projektov

Meno a jeho cena v komunikacii

Dotacie pre region (Eurdpska projektova kancelaria)

Realizované projekty:

Individualny projekt (EU)

Najvacsi eurdpsky festival dychovych skladieb Kmochtiv Kolin

Investi¢né akcie podporou EU v regidone Kolin a Kutna Hora

Podpora, rozvoj aj realizacia, kulturnych a $portovych akcii aj jednotlivcov
Rozvoj a realizacia CSR politiky spolocnosti TPCA

Kolarka, Zamek ve Zru¢i, Nizkoprahové kluby...

Sttaze Miss, projekty do skol...

5 programov socialnych sluzieb v 3 krajoch

Po tomto popise ¢o organizacia o.s. Prostor robi a ¢im sa zaobera prejdem k popisaniu jej organizacnej

Struktary, ktort som ziskal z organizacie a vytvoril v grafickom programe.

Organizacéna Struktara O.s. Prostor — definicia ¢innosti

Eeditel

[ Odborny feditel ‘ Projekty Finance Marketing ‘ Rozvoj (TPCA)

Recepce

B Kontaktni centrum

b

Terénni program

Prim dmi prevence

h— Nizkoprahowy ldub
kotelna

Socidlni programy

obr. 4: organiza¢na §truktura o.s. Prostor, zdroj: [o.s. Prostor, 2011]
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Z obrazka je vidiet, ze organizacia o.s. Prostor pouziva typ funkénej organizacnej Struktury.
Vytvaranie organizanych jednotiek vychddza z delby prace a Specializacie. Vznikaji funkéne
$pecializované utvary zodpovedné za zakladné ¢innosti v podniku, ako napriklad utvary marketingu,
financii, projektov, atd’. Na ¢ele podniku je vrcholovy manazment s generalnym riaditelom a jemu su
podriadené odborné utvary pre jednotlivé funkéné oblasti. Na ich ¢ele s manaZzéri, ktori maju svojich
podriadenych pracovnikov.[Mattova, 2009]

Definicia ¢innosti

o Riaditel — stanovuje celo organiza¢né vizie, plany a ciele. Spravuje podriadené utvary.

e Utvar Projektov - sa stard o vypracovanie internych projektov pre 5 programov v ramci
organizacie. Tento projektovy tym pri projektoch na zaistenie realizacie (prevadzky)
jednotlivych programov socialnych sluzieb tvoreny jednotlivymi veducimi programov.

e Odborny riaditel’ - sa stara o posudzovanie projektov pre vyber do programov a riadenie
projektov v programoch. Dalej pod neho spada aj recepcia a upratovanie.

e Utvar financii - sa stard ospravu vietkych financii tj. nakladov, ziskov, cash flow
organizacie.

e Utvar rozvoja - sa star4 o ziskavanie a spravu externych projektov, hlavne s partnermi TPCA.

e Utvar marketingu - sa stard o zviditelnenie organizacie jej programov. Zaistuje medialnu
propagaciu.

e Veduci programov - vytvaraju poziadavky vytvorenia projektu na projektovy tym.

e Externy projektovy manaZzéri — najimany na dlhsie projekty z europskej tinie

Pod odborného riaditel'a spadaji aj programy socialnych sluzieb organizacie pre, ktoré sa vytvaraji
projekty pre ziskanie grantov a dotacii. Tieto programy sa rozdel'uji na : Kontaktni centrum, Terénni

program, Primarni prevence, Nizkoprahovy klub Kotelna, Socialni programy.
Programy socialnych sluzieb a definicia ¢innosti:
Kontaktné centrum

Kontaktné centrum o.s. Prostor je nizkoprahové zariadenie poskytujiice sluzby uzivatelom omamnych
a psychotropnych latok a ich blizkym osobam. Ciel'om sluzby je znizovat’ socialne a zdravotné rizika
vyplyvajuce z ich zivotného §tylu, motivovat’ k vlastnej aktivite, zmene chovania a sebestacnosti, a

tym usilovat’ o ich za¢lenenie do spolo¢nosti. Kontaktné centrum pdsobi v meste Kolin.

Zdravotna Cast’ sluzieb K-centra pontka zdravotny material a hygienické pomocky pre uzivatel'ov
drog s cielom stabilizovat’ zdravotny stav uzivatela, zamedzit’ nakazeniu infek¢nou chorobou ¢i jej

prenosu. Medzi zdravotny a hygienicky material patri injek¢éna strickacka, alkoholové tampony, filtre,
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bunicina, kondomy, alobal, injek¢na voda. Zdravotna cast’ sluzieb K-centra je totozna s ponukou

sluzieb terénnych programov.

Poradenska cast’ sluzieb K-centra pontka pravdivé a neskreslené informacie o drogach, odkazy a
kontakty na lieCebné ambulantné, stacionarne ¢i pobytové zariadenia individualne jedno razové ¢i
dlhodobé poradenstvo pre akukol'vek situaciu v zivote tykajicu sa uzivania drog, vztahov a vlastného
prezivania. VSetky ponukané sluzby su v stlade so Standardami kontaktnej a poradenskej sluzby.
Sc¢itané a podtrhnuté kontaktné a poradenské sluzby K-centra sluzia ku zdravotnej a socialnej
stabilizacii uzivatel'ov a profesionalnej poradenskej a terapeutickej pomoci rodi¢om, uzivatelom a

okoliu. Hlavnou hodnotou sluzieb je zdravie jednotlivca, zdravie spolo¢nosti a kvalita Zivota.

Terénny program — mobilna sluzba pre uzivatelov drog a ich blizke okolie chraniace telesné a
dusevné zdravie. Terénne programy aktivne vyhladdvaju uzivatelov omamnych a psychotropnych
latok, ktorym pomahajii zmierfiovat’ zdravotné a socialne rizika s ohl'adom na individualne potreby a
zakazky v regionoch Kolin a Kutna Hora, a tym usiluji o ich zaélenenie do spolo¢nosti. Sluzby su

poskytované zdarma a anonymne.

Medzi hlavné ¢innosti realizované tymom programu patri aktivne vyhl'adavanie a oslovovanie I'udi
pohybujucich sa na otvorenej aj skrytej drogovej scéne, vymena injekéného materidlu a bezplatny
vydaj zdravotného materialu, ktory sluzi k minimalizacii poskodenia zdravia uzivatel'ov pri injekénom
uzivani drog a poskytovanie poradenstva v oblasti socialnej, pravnej a zdravotnej. Terénny pracovnici
poskytuju uzivatelom aj zaujemcom o terénne sluzby tiez informacie z vysSie uvedenych oblasti,
odkazy do lieCebnych zariadeni a komunit, v pripade potreby poskytuju priamo na mieste kontaktu

krizovl intervenciu. Vsetky sluzby st poskytované anonymne a bezplatne.
Primarna prevencia

Preventivne programy pre ziakov zakladnych a strednych §kol, ktoré pomahaju predchadzat’ ¢i miernit
negativne javy v chovani. Program primarnej prevencie o.s. Prostor sa vo svojich aktivitach zameriava
na problematiku uzivania navykovych latok (legalne aj nelegalne navykové latky, ich ucinky a rizika).
Dalej na problematiku d’aldich socialne neZiaducich javov ako je gambling, rasizmus, xenofdbia,
Sikana, tyranie a zneuzivanie deti a iné a na podporu osobitného rozvoja (posiliiovanie sebaistoty,
zvladanie konfliktnych situacii, pracu s emociami, efektivna komunikacia, schopnost’ ¢elit’ socialnemu

natlaku).
Nizkoprahovy klub Kotelna

Nizkoprahové kluby ve Zru¢i nad Sazavou a Nizkopravy klub Kolarka v Koliné — socidlne

a poradenské prace s mladezou od 13 do 26 rokov prostrednictvom volno casovych aktivit.
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V nizkoprahovych kluboch sa konaji rézne akcie, workshopy, besedy. Klub je priestorom tiez pre
travenie vol'ného Casu s kamaratmi — d4 sa hrat’ futbal, usporiadat’ §portové turnaje, programy na

pracu s pocitacom atd’.
Socialne programy

Mobilna socidlna a poradenska sluzba pre socialne vyli¢ené osoby. Konkrétne sa organizacia snazi
o aktivne vyhladavanie socidlne ohrozenych rodin a jednotlivcov Zijucich v socidlne vylucenych
lokalitdch aj mimo nich na uzemi mesta Kolin a blizkeho okolia, o pomoc pri minimalizacii rizik ich

spdsobu Zivota a pri uplatiovani prav, opravnenych zaujmov a obstaravanie osobnych zalezitosti.

Z tejto organizacnej Struktary vyplyvaji role do nastroja web2project, ktoré sa budu v navrhu
implementacie navrhovat. Po popisani a definovani organiza¢nej Struktiry organizacie a po jej

charakteristike teraz popiSem SWOT analyzu organizacie o.s. Prostor.

5.2 SWOT analyza organizacie o.s. Prostor

V tejto tabul’ke je prehl'adne spracovana analyza spolo¢nosti o.s. Prostor. Kazdy jeden faktor
v tabul’ke ma priradent aj dolezitost’, ktora je od 1 do 5. PriCom ¢im vyssia je hodnota tym je vyssia
dolezitost’ faktoru, teda 5 je najdolezitejsi faktor. SWOT analyza odhal'uje dost’ nedostatkov a hlavne
aj v riadeni projektov, ktoré by bolo dobré podporit’ dobrym nastrojom. Tento nastroj by mal pomdct’
k rychlejSiemu rozhodovaniu a lepSiemu prehl'adu o ¢innostiach na projektoch a zabranit’

oneskorenému zasiahnutiu. Nasleduje tabul’ka so SWOT analyzou o.s. Prostor.

Silné stranky — 45 Slabé stranky — 37
e Zajisténé financovani dor. 2013 e  Chybi zastupitelnost manazerskych pozic —
(schopnost shanét grantové penize) — 5 5
e Odborny personal — 5 e Nejasna vize — 5
e Zabg¢hlé a kvalitni sluzby — 5 e Neujasnénost produktli — 5
e Silné jméno / znacka — 4 e Zmatek v kompetencich — 4
e Schopnost piekonavat krize / stabilita — 4 e Zastarala procesni a org. struktura — 4
e Napaditost / flexibilita — 4 e PR neni provazané se sluzbami — 4
e Znalost prostiedi /regionu — 4 e Pravni statut — 3
e Kovalitni zdzemi — 3 e Spatna cenotvorba — 3
e Dobré vztahy s méstem — 3 e Systém fizeni je drahy — 3
e, Presahujici sluzby — 3 e Vytraci se duch neziskovky — 1
e Sit partnerd v regionu — 3
e Piesah za hranice regionu — 2
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Prilezitosti — 34 Hrozby — 18

e Zpoplatnéni dalsich sluzeb / produktd — 5 e Nejasné financovani po 2013/14 (IP) -5

e Evropské projekty — 5 e Konkurence — 4
e Kapital — 4 e Nezvladnuti velkého projektu poskodi
e Ovlivnovat prostfedi na makrourovni - 4 jméno organizace — 3
e Pronajmy — 4 o Cast vefejnosti vnima Prostor negativng — 2
e Inovace stavajicich sluzeb — 4 e Zadluzovani Evropy — 2
e Socialni podnikani - 3 e Legislativni zmény — 2
e ,,Ceny" pro NNO a propojené subjekty —
3

e Mezinarodni projekty — 2

Tabulka 4: SWOT analyza o.s. Prostor, zdroj: [0.s. Prostor, 2011]

Ziskana SWOT analyza vypracovana organizaciou ukazuje sucasny stav spolo¢nosti a z nej vyplyva
¢o je potrebné zlepsit' a i je potrebnd implementicia open source nastroja na riadenie portfolia
projektov. Z prvych sedeni a aj zo ziskanych dat bolo jasné, Ze organizacia potrebuje nastroj pre
projektové riadenie. Zo SWOT analyzy ale aj z predchadzajiacich informacii ziskanych zo stretnuti
vyplyva, Ze organiza¢na Struktdra nie je moc vyhovujica potrebovala by zmenu. To vSak v tejto praci
nie je mozné vykonat’ z Casovych dévodov. Tato zmena organizacnej Struktiry spolo¢nosti by pokryla
d’al$iu pracu. Po d’alSom preskiimani z tejto analyzy vyplyva, ze organizacia by potrebovala podporu
pre projektové riadenie ale nemaji peniaze na drahy komerény systém. Preto je pre tato organizaciu
vel'mi vyhodna implementacia open source nastroja, ktora bude zadarmo. S tymto rieSenim s vSak
spojené aj dalSie problémy, ktoré prindsaju licencie open source softwarov. Tieto problémy su
napriklad, ze kazdy modul nastroja moze byt pristupny pod inou licenciou. Napr. zakladné moduly
mozu byt pod licenciou GPL, d’al§ie moduly m6zu byt pod licenciou free software a nejaké dolezité
moduly nastroja m6zu byt vyvijané pod komer¢nou licenciou a treba si za ne zaplatit. Alebo aj
kniznice pouzivané v danom nastroji mézu mat’ rdzne licencie. U tychto open source nastrojov moze
byt d’alsou nevyhodou aj podpora aplikicie a nejasna vizia. Casto tieto nastroje nespifiaju vietky
pozadované kritéria a st va¢sinou dost’ odl'ahcenou verziou oproti komerénym nastrojom. Preto je
dobré pri vybere zohl'adnit’ aj programovaci jazyk v akom st nastroje vyvijané, pre potrebu dalsej
upravy. Ak je nastroj naprogramovany v nejakom znamom jazyku napr.: php, tak je ovel'a l'ahsie
zohnat' programatorov na pripadnd tpravu nastroja. DalSou vyhodou je §truktdra nastroja ako je
vyvijany ¢i je programovani a vyvijany ako modularna aplikacia. Tento spdsob je vyhodny pre
implementaciu, ktora méze byt’ vykonana po etapach. Potom je mozné aj pri doprogramovani vytvorit’
nova funkcionalitu pomocou modulu a naslednou jednoduchou implementaciou implementovat’ do
nastroja. Po rozobrani SWOT analyzy teraz popiSem definiciu projektu a projektového cyklu podla

organizacie o.s. Prostor.
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5.3 Definicia projektu a projektového cyklu podPa o.s. Prostor

Pri sedeniach s riaditelkou rozvoju som zistoval ¢o znamena pojem Projekt pre organizaciu
a aky je ich projektovy cyklus. Projekt je podl'a organizacie mozné obecne definovat’ ako stibor alebo
popis aktivit zahfiajuacich vlastny obsah aktivit, personalne zaistenie aktivit, ciele, ktorych ma byt
realizaciou dosiahnuto, harmonogram realizacie (zaciatok, vlastna realizdcia a koniec), cielovou
skupinou, ktorej je aktivita uréena a prehl’ad finanénych zdrojov a ich Cerpania. Potom bol vymedzeny

projektovy cyklus organizacie, ¢o prebicha v jednotlivych fazach projektu.
Projektovy cyklus o.s. Prostor

e Priprava projektu — zahfha planovanie a spracovanie projektovej ziadosti a predloZenie
ziadosti v pozadovanom termine.

e Zaciatok projekt — je dany schvalenim projektovej Ziadosti, nasleduje vydanie rozhodnutia
alebo podpis zmluvy o poskytnuti finanénych prostriedkov.

e Vlastna realizdcia projektu — nasleduje po schvaleni projektovej ziadosti a vydanie
rozhodnutia ¢i podpisu zmluvy ( spravidla pri projektoch ESF), v pripade projektov na
zaistenie realizacie (prevadzky) jednotlivych programov socidlnych sluzieb spravidla vlastna
realizacia projektov predchadza vydanie rozhodnutia ¢i podpisu zmluvy a poskytnutia
finan¢nych prostriedkov, kedy su sluzby fakticky realizované od 1.1. daného kalendarneho
roka, na ktory je dotacia poskytnuta.

e Ukoncenie projektu — termin je dany harmonogramom projektu, s ukonc¢enim projektu suvisi
spracovanie a predloZenie zaverecnej spravy a vyuctovanie, popr. moze nasledovat’ evaluacia,

t.j. zhodnotenie projektu.

Touto analyzou projektu a projektového cyklu v o.s. Prostor som zistil ako prebichaju jednotlivé
projekty a Ze je potrebné sledovanie ¢innosti na projektoch pre zaverecné zhodnotenie a Ze pomocou
nastroja na riadenie projektov bude takéto zaverecné zhodnotenie zaistené. Samozrejme nastroj vsetko
nevyrieSi tak ako som uz spominal vysSie. Je tu potrebna aj ochota I'udi pracujicich s nastrojom
zapisovat’ tieto data do nastroja a skuto¢ne s nim pracovat’, aby bolo mozné nasledne tieto zavere¢né
zhodnotenia ziskat’. A preto je tento nastroj vyberany s ohladom na potreby organizacie, aby bol ¢o
najjednoduchsi a prehl'adny. Aby sa s nim dalo jednoducho pracovat a aby neobsahoval zbyto¢ni
funkcionalitu, ktora by nebola aj tak vyuzivana. V nasledujiucej podkapitole som popisal ako som

postupoval pri hodnoteni nastrojov a ich vybere.
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5.4 Popis prevedenia multikriterialnej analyzy

Po tejto zakladnej analyze organizacie som vypracoval zakladné kritéria za pomoci
nastudovanych informacii =z knih, internetu ¢i Studentskych prac a zaroven z poziadaviek
vyplyvajicich z konzultacii s pracovnikmi organizacie a riaditela. Jednotlivé kritéria som po
vypracovani presiel s riaditel’kou rozvoju, tieto kritéria boli nasledne schvalené ako najpotrebnejsie
pre ziskanie pozadovanej funkcionality. Tieto kritéria boli vyberané s ohladom na to ¢o je pre
organizaciu potrebné, aby dany nastroj spliioval. Kritéria boli nastavené tak, aby nastroj obsahoval
zakladnt funkcionalitu pre rychlu a efektivnu pracu s nastrojom a aby nastroj nebol vel'mi robustny.
Vyhodou modularneho systému je, Ze pouzivatelia si ho mo6zu prisposobit’ podla vlastnych potrieb.
Kritéria som rozdelil do dvoch skupin na funkéné a technické kritéria. Potom som pomocou nich
vytvoril multikriterialnu analyzu pomocou metddy vazeného stctu (WSA — Weighted Sum Approach)
a vyhodnotil jednotlivé nastroje. Najskor som hodnotil kritéria daného nastroja a to tak, ze som prezrel
dany nastroj alebo hl'adal na domovskej stranke nastroja ¢i obsahuje pozadovanu funkcionalitu. Ak
nastroj obsahoval poZzadovanu funkcionalitu a spliioval stanovené kritérium tak mu bola do tabulky
zapisana 1 k danému kritériu, ak nastroj nespliioval kritérium, tak bola pripisana 0. Dalej som nastavil
pre kazdé kritérium vahy — dolezitost’ kritéria pre organizaciu. A potom som nastavil vahy aj pre
obidve skupiny funkénych a technickych kritérii celkom. Obidve st rovnako dolezité preto som
rozdelil vahy na polovicu. Vahy boli nastavované od 0 do 1. Po vyplneni tabuliek a nastaveni vah som
vypocital vysledné hodnoty pomocou metody viackriteridlneho hodnotenia variant, metédou vazeného
suctu (WSA). Tato metdda pracuje s vahami jednotlivych kritérii, ktoré su nastavené bodovacou
metddou na zaklade dolezitosti. Mame teda dané vahy v = (vy, v, ..., Vi) pre k maximalizacnych
kritérii. Metoda vazeného suctu potom maximalizuje vazeny sucet, teda Z? = v; * 1;j. Potom som
spocital hodnotu tohto vazeného suctu pre kazda variantu a za najlep$iu variantu som vybral t, ktora

mala vazeny sucet najvyssi. [Kalcevova, 2011]

Vyhodnotenie nastrojov je v tabulkach, ktoré sa nachadzaju v prilohe. Tu v hlavnej ¢asti prace som
uviedol uz iba vysledky za jednotlivé skupiny kritérii a nakoniec celkovy spolocny vysledok za obidve
skupiny. Teraz nasleduje prehladny vypis kritérii a ich vah, ktoré boli vybrané a schvalené pomocou

organizacie o.s. Prostor.
5.5 Popis vah a definovanych Kkritérii podl’a o.s. Prostor

5.5.1 Skupina funkénych Kkritérii

Fk-1 Kritérium pre sledovanie a nasledné ohodnotenie odvedenej prace pracovnikom na
projekte.

Vyznam kritéria
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ZabezpeCuje zaznamenavanie vykonanych prac na projekte a sledovanie ¢i je
pracovnik vytazeny primerane alebo je pretazeny. Je zabezpecené sledovanie

priebehu prac na projekte.

Fk-2 Kritérium pre zautomatizovanie ¢innosti.

Vyznam kritéria

Previazanie planovanych ¢innosti a vykazu prace umoziuje ziskané data o skuto¢ne
odvedenej praci priradit’ ¢innostiam projektu, ¢o je potrebné pre sledovanie priebehu
projektu. Priradenie lohy pracovnikovi sa potom automaticky prejavi v jeho vykazu

prace.

Fk-3 Kritérium pre hodnotenie, ako vela je pracovnik vytazeny na projekte a jednotlivych

ulohach v projekte.

Vyznam kritéria
Moznost’ sledovania vytazenia pracovnika a zabezpecenie rovnakého prerozdelenia

prac na projekte. Prehl’ad v riadeni pracovnikov.

Fk-4 Kritérium pre hodnotenie, ako je na tom skutocny priebeh projektu oproti

naplanovanému projektu.

Vyznam kritéria
Pomocou tejto vlastnosti je mozné sledovat’ ¢i projekty prebiehaju tak ako boli
naplanované alebo ¢i oproti povodne naplanovanym zaostavaji. Je mozné sledovat’

kde bol projekt zbrzdeny v akej faze.

Fk-5 Toto kritérium pre hodnotenie, slizi na vkladanie potrebnych dokumentov k projektu.

Vyznam kritéria

Moznost’ vkladania potrebnych dokumentov ako priloh k projektu a umoznenie
jednoduchej spravy a prehl'adu dokumentov k jednotlivym projektom. Jednoduché

zdiel'anie dokumentov medzi kolegami.
Fk-6 Toto kritérium pre hodnotenie, zabezpecuje nastavenie pristupu k dokumentom podl'a

0s6b a roli.
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Vyznam kritéria
Je zabezpecena bezpecnost’ zdielania dokumentov a ze k dokumentom sa nedostane
niekto kto nema. Pristup sa da nastavit’ na jednotlivé osoby ale aj role, ktoré maji

priradené.

Fk-7 Toto kritérium, zabezpe€uje spravu verzii dokumentov.

Vyznam kritéria
Sprava verzii zabezpeluje prehladnost dokumentov. Prehlad vo verziach, ktory

dokument je najnovsi a zachovavanie prehl’adu v starsich verziach.

Fk-8 Tato vlastnost’ umoznuje integraciu a spravu U¢tu pomocou systému adresarovych

sluzieb.

Vyznam kritéria
Pridava d’alsiu funkcionalitu, ktorou je sprava uctov a bezpe¢nost' ako autentizacia

pomocou systému adresarovych sluzieb.

Fk-9 Toto kritérium je potrebné pre ziskavanie vlastnych reportov.

Vyznam kritéria
Umoziuje vytvaranie vlastnych reportov, ktoré st vel'mi dolezité pre vykazovanie a
prehl’ad o projektoch. Pridava to vacSiu variabilitu a moznost’ prispdsobenia si nastroja

podl'a vlastnych poziadaviek.

Fk-10 Toto kritérium slazi na evidenciu podnetov pri realizacii projektov.

Vyznam kritéria
Evidencia podnetov sluzi na zapisy z porad a zaznamenavanie podnetov, ktoré viedli

ku vzniku projektu.

Fk-11 Toto kritérium zabezpecuje klasifikiciu projektov, teda v nastroji je potom mozné
jednotlivé projekty klasifikovat” podl'a toho o aky projekt sa jedna napr.: interny a

externy projekt.

Vyznam kritéria
Pomocou tejto moznosti je zabezpeCena prehl'adnost’ projektov. RychlejSie najdenie

toho spravneho projektu a ich prehl'adné roztriedenie.
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Fk-12 Tymto kritériom je hodnotené, ¢i nastroj disponuje funkciami, ktoré umoznuju
analyzovat’ sucasny stav portfolia projektov. Je hodnotené, ¢i nastroj umoziuje
filtrovat’ zoznam projektov podl'a zvolenych atributov a d’alej, ¢i nastroj disponuje
predom definovanou sadou pohl'adov na portfolio projektov a tiez, ¢i je umoznené
definovat’ nové pohl'ady na portfolio (nastroj bude v tomto smere hodnoteny kladne aj
v pripade, Ze pre definiciu nového pohladu bude nutné vyuzit' funkciu pre tvorbu
reportov zobrazovanych priamo v nastroji, tvorbou novych dashbordov ¢i inych v
nastroji zobrazitelnych prvkov obrazoviek). Pohl'adom sa tu rozumie napriklad
zobrazenie projektov zotriedenych podla pomeru nakladov a prinosov, zobrazenia
projektov podl'a stavu Cerpania rozpoctu alebo zobrazenia projektov podla pomeru

vynosov a rizika.

Vyznam kritéria
Moznost’ ziskania informacii a prehl'adu o sicasnom stave portfolia je kI'i¢ové pre
jeho riadenie, a preto by PPM nastroj mal disponovat’ funkciami, ktoré umoznia

uzivatel'ovi jeho sucasny stav analyzovat’.

Fk-13 Tymto kritériom je hodnotené ¢i nastroj podporuje definovanie zavislosti medzi

projektmi a zohl'adnenie tychto védzieb v ramci vypoc¢tov a analyz.

Vyznam kritéria

Definicia vdzieb medzi projektmi je jednou z vyznamnych vlastnosti PPM nastrojov,
ktorou sa tieto nastroje odliSuju od nastrojov pre riadenie individualnych projektov.
Analytické funkcie pomahajuce hl'adat optimalne zloZzenie portfolia by mali brat
definované vizby v uvahu a v pripadoch, kedy je napriklad zvazovana realizacia
projektu A, by mali upozornit’ na to, ze je treba realizovat’ aj projekt, ktorého vystup je

predpokladom pre realizaciu projektu A.

Fk-14 Tymto kritériom je hodnotené ¢i nastroj disponuje moznostou vytvarat Sablony
projektov.
Vyznam kritéria
Sablény projektu sa vyuzivaju pri vytvarani projektov, ktoré s podobné a niektoré
vlastnosti v nich sa opakuju. Sablény teda ulahéia pracu pri vytvarani projektu,

zrychlia ju a odstrania mozné chyby.

Fk-15 Kritérium pre posudenie, ¢i je v nastroji umoznené zobrazenie Cinnosti, dlzky ich

trvania a ich navédznosti pomocou Ganttovho tseckového diagramu.
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Vyznam kritéria
Ganttov useckovy diagram je Standardne pouzivany pre zobrazenie ndvaznosti

¢innosti v ramci projektu a pre znazornenie dlzky ich trvania.

Fk-16 Kritérium pre hodnotenie, aké typy vdzieb medzi planovanymi ¢innostami je mozné v

nastroji vyuzit’.

Vyznam kritéria
Cinnosti mézu mat’ réznu navaznost’, preto je potrebné, aby PPM nastroj v oblasti
riadenia projektov umozioval pre nastavenie vizby medzi ¢innost’ami vyber z viac

typov tychto naviznosti napr.: zaciatok — zaciatok, koniec — zaciatok, atd’.

Fk-17 Tymto kritériom je hodnotené, aké typy obmedzeni pre illohu mézeme v nastroji

vyuzit'.

Vyznam kritéria

Pri zostavovani planu prac je potrebné, aby nastroj umoznil nastavit’ obmedzenie pre
ulohy z hladiska ¢asu, v ktorom tieto tlohy maju skoncit’ alebo naopak zacat’. Vd’aka
tomu je mozné v nastroji zohl'adnit’ objektivne skutocnosti, ktoré obmedzujii moznosti
vytvorenia harmonogramu projektu. Obmedzenia mézu byt Gloha za¢ne Co najskor (as

soon as possible)

uloha zaéne ¢o najneskor (as late as possible)

uloha nezacne skor nez (start no earlier than)

uloha neskonci skor nez (finish no earlier than)

uloha musi skoncit’ v (must finish on)

uloha musi za¢at’ v (must start on)

uloha nesmie zacat’ neskor nez (start no later than)
uloha nesmie skonéit’ neskor nez (finish no later than)

Fk-18 Tymto kritériom je hodnotené, ¢i dany nastroj disponuje funkciou rezervacie kapacity

zdroja na dany projekt alebo tlohu dopredu.

Vyznam kritéria
Rezervaciou kapacity zdroja sa da zabezpecit’ urcity zdroj na projekt dopredu tak, aby
nebolo mozné ho v tom Case pouzit’ na iny projekt alebo tlohu. A aby sa zabezpecilo

optimalne rozdelenie tlloh kazdému ¢lenovi a nevznikalo pretazenie zdroja.

Fk-19 Tymto kritériom je hodnotené, ¢i dany nastroj disponuje moznost'ou planovania

rozpoc¢tu projektu .
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Vyznam kritéria
Pomocou rozpoctu projektu je mozné naplanovat rozpocet projektu a potom pocas

realizacie projektu sledovat’ ¢i projekt neprekracuje planovany rozpocet.

Fk-20 Tymto kritériom je hodnotené, ¢i dany nastroj disponuje evidenciou nakladov projektu

a tym ziskavat’ prehlad celkovych nakladov projektu.

Vyznam kritéria
Evidenciou nakladov projektu potom mdzeme sledovat’ ¢i neprekracuje stanoveny
rozpocCet na projekt a je vytvoreny prehl'ad vSetkych nakladov, ktoré boli vynalozené

na dany projekt.

Fk-21 Tymto kritériom je hodnotené, ¢i dany nastroj obsahuje funkcionalitu pomocou, ktore;j

je mozné sledovanie postupu projektu. Postup projektu je vyjadreny v percentach.

Vyznam kritéria
Sledovanie postupu projektu je vel'mi dobra vlastnost’ nastroja pretoze je presne vidiet’
ako je na tom cely projekt. MnoZstvo urobenej prace na projektu sa zobrazuje v

percentach a je aj k dispozicii celkovy prehl'ad tiloh, ktoré uz st hotové.

Fk-22 Tymto kritériom je hodnotené, ¢i je mozné v nastroji nastavit’ planovant pracnost’.

Vyznam kritéria
Planovana pracnost’ slizi na porovnanie skutocnej pracnosti a naplanovanej pracnosti.
Sluzi manaZzérovi pre analyzu a zhodnotenie a pre lepSie odhadovanie pracnosti v

budtcnosti.

Fk-23 Tymto kritériom sa hodnoti, ¢i je mozné v nastroji definovat’ vystupy projektu.

Vyznam kritéria
Definovanie vystupov projektu podporuje planovanie projektu a nadefinovanie ciel'ov

projektu aké chceme dosiahnut’. Ciele by mali byt dosiahnutel'né a meratel'né.

Fk-24 Tymto kritériom sa hodnoti, ¢i nastroj spliuje priradenie zdroja k projektu alebo k

uloham a je mozné zobrazit’ aj harmonogram ich ¢erpania.

Vyznam kritéria
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Fk-25

Fk-26

Tato funkcionalita v nastroji umoznuje prehladne zobrazit harmonogram Cerpania
zdrojov na jednotlivych projektoch a tak ma projektovy manazér prehlad v Cerpani

zdrojov.

Tymto kritériom je hodnotené, ¢i nastroj obsahu funkcionalitu, ktora umoznuje pridat’

poznamky do projektu. Napr.: nieco ako TODO.

Vyznam kritéria

Tymto kritériom je hodnotené, ¢i nastroj obsahuje rozhranie pre komunikaciu na

projekte. Komunika¢né rozhranie méze byt napr.: wiki, forum, chat, atd’.

Vyznam kritéria
Tato funkcionalita podporuje komunikaciu na projekte medzi ¢lenmi timov alebo

timami a zaroven aj uchovava histériu komunikacie.

5.5.2 Skupina technickych kritérii

Tk-1

Tk-2

Tk-3

Tymto kritériom je hodnotené, ¢i nastroj je mozné pouzivat pomocou webového

prehliadaca.

Vyznam kritéria

Webovy prehliada¢ umoziuje pristup vSetkym a odvSadial’ k nastroju pomocou
internetu.

Tymto kritériom je hodnotené, ¢i nastroj obsahuje rozhranie pre integraciu s uctovnym

systémom Pohoda.
Vyznam kritéria

Toto kritérium je dolezité, pretoze organizacia pouziva uctovny systém Pohoda a
integraciou s nim by bolo zabezpecené, Ze vSetky finan¢né polozky by boli hned’
premietnuté aj do uétovnictva. Dalej by bola zabezpedené vyhodnotenie mzdy
zamestnancov alebo faktar za jednotlivé projekty.

Tymto kritériom je hodnotené, ¢i nastroj obsahuje aspon obecné rozhranie pre

integraciu.

Vyznam kritéria
Toto obecné rozhranie je dolezité, aby bol zabezpeceny export dat do xml stboru

alebo excel suboru a naslednym prepojenim s exportmi z i¢tovného systému Pohoda.
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Tk-4

Tk-5

Tymto kritériom je hodnotené, Ci je nastroj bezi na linuxovom opera¢nom systéme.

Vyznam kritéria

Zistenie ¢i je mozné nastroj pouzivat’ na linuxovom opera¢nom systéme. Pretoze v

organizacii je na serveri pouzivany linuxovy operacny systém.

Tymto kritériom je hodnotené, Ci je nastroj v ¢eskom jazyku.

Vyznam kritéria

Nastroj ma podporu ceského jazyka alebo je ho mozné prelozit pomocou

funkcionality nastroja do ¢eStiny. Toto kritérium je vyZadované pretoze nie vsetci

zamestnanci v organizacii vedia po anglicky.

5.5.3 Vahy funkénych kritérii

Fk-1
Fk-2
Fk-3
Fk-4
Fk-5
Fk-6
Fk-7
Fk-8
Fk-9
Fk-10
Fk-11
Fk-12
Fk-13
Fk-14
Fk-15
Fk-16
Fk-17
Fk-18
Fk-19
Fk-20
Fk-21
Fk-22
Fk-23

Dostupnost’ vykazu prace — 0,05

Workflow pre schval’ovanie vykazu prace — 0,025
Previazanie vykazu prace s ulohami — 0,042
Zobrazenie percenta vytazenia pracovnika — 0,025
Smerny plan — 0,025

Vkladanie dokumentov — 0,042

Riadenie pristupu k dokumentom podl'a osob a roli — 0,042
Sprava verzii dokumentov — 0,042

Integracia so systémom adresarovych sluzieb — 0,025
Tvorba vlastnych reportov — 0,045

Evidencia podnetov pre realizaciu projektov — 0,025
Klasifikacia projektov — 0,042

Analyza stiCasného stavu portfolia — 0,025

Definicia zavislosti medzi projektmi a zohl’'adnenie tychto vézieb — 0,025
Tvorba Sablon projektu — 0,045

Ganntov diagram — 0,042

Navéznosti ¢innosti — 0,03

Obmedzenie uloh — 0,03

Rezervacia kapacity zdroja — 0,025

Rozpocet projektu — 0,045

Evidencia nakladov projektu — 0,05

Sledovanie postupu projektu — 0,05

Planovana pracnost’ — 0,03
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Fk-24 Definovanie vystupov projektu — 0,04

Fk-25 K projektu a/alebo k tulohdm je mozné priradit zdroje a je mozné zobrazit

harmonogram ich ¢erpania — 0,043

Fk-26 Je mozné pridat’ poznamky do projektu — 0,045

Fk-27 Je dostupné komunikaéné rozhranie pre komunikaciu na projekte — 0,045

5.5.4 Vahy technickych kritérii

Tk-1 webovy klient — 0,2

Tk-2 Integracia s uc¢tovnym systémom Pohoda — 0,2

Tk-3 Dostupnost’ obecného rozhrania pre integraciu — 0,2

Tk-4 Nastroj bezi na linuxovom operacnom systéme (serverova ¢ast’) — 0,2
Tk-5 Podpora ceskej lokalizacie alebo podpora prekladu do ¢estiny — 0,2

Tieto kritéria a vahy boli porovnavané a vybrané zuz vypracovanych kritérii od [Kucera, 2010]

a doplnené o vlastné kritéria.

5.6 Vysledky a graf analyzy vSetkych nastrojov

Po ziskani vSetkych kritérii a vah k jednotlivym kritériam som vytvoril prehl'adni tabul’ku do

ktorej som zapisal hodnotenia ziskané z multikriteridlnej analyzy. Tato tabulka s vypisanymi

vysledkami pre jednotlivé kritéria sa nachadza v prilohe. Tu sa nachadza uz iba tabul'ka s hodnotami

z analyzy funkénych kritérii v§etkych hodnotenych nastrojov.

Hodnoty z analyzy funkénych kritérii vSetkych nastrojov

Nastroje Hodnoty funk¢énych kritérii celkom
Achievo 0,473
AllocPSA 0,636
Dolibarr 0,239
DotProject 0,613
eGroupware 0,68
Endeavour Software Project Management 0,421
Feng Office 0,371
onePoint 0,569
Plandora 0,551
Project.net 0,855
ProjectOpen 0,783
Redmine 0,463
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Nastroje Hodnoty funk¢énych kritérii celkom
TeamLab 0,466
Todoyu 0,466
Web2Project 0,695

Tabul’ka 5: Hodnotenie funk¢énych kritérii nastrojov multikriterialnou analyzou, zdroj: [autor]

V tabul’ke je vidno, Ze najviac kritérii splnil nastroj Project.net a hned’ za nim ProjectOpen toto su

zatial’ dva najlepSie open source rieSenia nastroja pre riadenie portfolia projektov. Ale nie st celkom

zadarmo, pretoze obidva su pod réznymi licenciami a to GPL, Free License a Commercial license.

Z tychto doévodov bol vybrany v poradi treti najlepSie ohodnoteny web2project. Ale zaroven musim

podotknut’, Ze ani jeden nastroj celkom nesplia stanovené poziadavky organizaciou o.s. Prostor.

A preto bude nutné ostatné pozadované funkcionality doprogramovat. Preto je pri vybere nutné

pocitat’ ako som uz zdoéraznil vysSie v mojej praci aj s vyberom takého nastroja, ktory bude

v programovacom jazyku, ktory sa pouziva u nas. V d’al$ej tabul’ke je celkové hodnotenie z analyzy

technickych kritérii vSetkych hodnotenych nastrojov.

Hodnoty z analyzy technickych kritérii v§etkych nastrojov

Nastroje Hodnoty technickych kritérii celkom
Achievo 0,6
AllocPSA 0,4
Dolibarr 0,8
DotProject 0,8
eGroupware 0,8
Endeavour Software Project Management 0,6
Feng Office 0,8
onePoint 0,6
Plandora 0,6
Project.net 0,6
ProjectOpen 0,8
Redmine 0,8
TeamLab 0,6
Todoyu 0,6
Web2Project 0,8

Tabul’ka 6: Hodnotenie technickych kritérii nastrojov multikriterialnou analyzou, zdroj: [autor]
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V tejto tabulke sa hodnoty vacSiny nastrojov rovnali, pretoZze skoro vSetky nastroje tieto technické
kritéria spifali narovnako. A v poslednej tabulke je celkové zhodnotenie z obidvoch kritérii funkénych

a technickych celkovo.

Celkové hodnoty z multikriteridlnej analyzy

Nastroje Hodnoty celkom

Achievo 0,5365
AllocPSA 0,518
Dolibarr 0,5195
DotProject 0,7065
eGroupware 0,74

Endeavour Software Project Management 0,5105
Feng Office 0,5855
onePoint 0,5845
Plandora 0,5755
Project.net 0,7275
ProjectOpen 0,7915
Redmine 0,6315
TeamLab 0,533
Todoyu 0,533
Web2Project 0,7475

Tabul’ka 7: Hodnotenie celkom multikriterialnou analyzou, zdroj: [autor]

V tejto tabulke s celkovym hodnotenim obidvoch kritérii vySiel najlepSie ProjectOpen a dokonca
web2project sa umiestnil na druhom mieste. Preto bol tento nastroj vybrany ako najvhodnejsi do
organizacie 0.s. Prostor. Ale zaroven ziadny z nastrojov nevyhovel stanovenym kritériam na sto
percent. V kazdom nastroji nie¢o chybalo, preto bude nutné zaroven vybrat aj taky nastroj, ktory bude
mozné upravit podla poziadaviek organizacie o.s. Prostor. PretoZe nastroj by sa mal prisposobit
projektovému manazérovi a nie naopak. Teraz nasleduje aj prehlad ziskanych hodnoteni vsetkych

nastrojov zobrazeny v grafe.
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Graf multikriterialnej analyzy

B Funkéné kritéria M Technické kritéria  ® Spolu

Graf 1: Graf multikriterialnej analyzy, zdroj: [autor]

Na tomto grafe je zobrazené celkové hodnotenie ako za jednotlivé skupiny funkénych a technickych
kritérii, tak aj celkové hodnotenie obidvoch kritérii spolu. Najlepsie v tomto hodnoteni dopadol nastroj
projectOpen a najhorSie v tomto hodnoteni dopadol ESPM — Endeavour Software Project
Management. Po tomto vyhodnoteni multikriterialnou analyzou a vybranim nastroja web2project ako
najvhodnejSicho dostupného nastroja pre organizaciu o.s. Prostor nasleduje moje subjektivne

zhodnotenie jednotlivych nastrojov, ktoré som aj testoval pri ich detailnom skiimani.

5.7 Zhodnotenie jednotlivych nastrojov

V tejto Casti som zhodnotil vSetky nastroje podl'a toho ako dopadli v multikriterialnej analyze
a zpohl'adu vhodnosti pre nasadenie do organizacie o.s. Prostor. Zhodnotenie o vhodnosti do
spolo¢nosti som vykonal na zaklade ziskanych poznatkov o spolo¢nosti a ziskanych hlavnych

poziadavkou spolo¢nosti, ktoré by som zhrnul do niekol’kych bodov, ktoré su:

e Lokalizicia nastroja do Cestiny

e Planovanie projektov — tvorba harmonogramu ¢innosti
e Tvorba Sablon projektu

e Timesheet

e Sprava zdrojov

e Strazenie terminov a nakladov

e Tvorba reportov
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e Komunikacia — forum

e Poznamky

Achievo

Toto bol celkom pekny nastroj s vel'mi dobrym ovladanim. Ale v tomto ndstroji chyba moznost’
definovania vlastného reportu alebo aspon vicsie a detailnejsie mnoZstvo reportov o projekte. Dalej tu
chyba prehl'ad nakladov na projekt a prehl’ad spotreby zdrojov na projekt. Posledna dolezita vec, ktora
chyba v tomto nastroji je dostupnost’ obecného rozhrania pre integraciu. Tento nastroj nie je celkom
zadarmo, pretoze zahffia v sebe kniznicu pre vykresl'ovanie grafov jpgraph. Tato kniznica ma

komer¢énu licenciu pre komeréné pouzitie preto je nutné si ju kapit’.
AllocPSA

Tento nastroj ma tiez celkom prijemné rozhranie na ovladanie a je celkom prijemny. V hodnoteni
nedopadol dobre preto lebo mu chybali dolezité funkcie, ktoré boli stanovené pomocou organizacie.
Tento nastroj neobsahoval zakladn(i poziadavku a to, Ze nema ¢eskt lokalizaciu a ani ho nie je mozné
prelozit’ do &estiny pomocou nejakého rozhrania zahrnutého v nastroji na preklad. Dalej neobsahoval

ani obecné rozhranie pre integraciu.
Dolibarr

Je skor zalozeny ako celopodnikovy systém ERP. Projektové riadenie je tu zahrnuté ale len okrajovo a

nespina vietky poziadavky na riadenie projektov.
DotProject

Jeho hodnotenie skoncilo velmi dobre a patri medzi najlepSie open source nastroje pre riadenie
portfolia projektov. Z tohto nastroja sa vytvoril aj fork web2project, ktory je eSte lepSie prepracovany.
Niektora funkcionalita tu chybala a d’alsi dovod bol, Ze pri skiiSani tohto nastroja sa mi stavalo, Ze
dost’ ¢asto sa vyskytla chyba alebo nie¢o nefungovalo. To ma utvrdilo v tom, Ze nastroj nie je vhodny

na implementaciu do organizacie.
Egroupware

Tento nastroj bol jeden z kandidatov na implementaciu, jeho hodnotenie bolo jedno z najlepSich.
Tento software vSak je aj nie je zadarmo. Ma dve licencie. Prva licencia komunitna, ktora je zdarma

vSak neobsahuje celtl funkcionalitu najnovsej verzie nastroja a je velmi zastarala. Druha licencia,
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ktora bola hodnotena je licencia EPL, ktora je platena a preto neprichadza do uvahy. Kedze

poziadavkou organizacie bolo, Ze nastroj bude zadarmo.

Endeavour Software Project Management

Tento nastroj je skor zamerany na softwarové projekty, riadené pomocou agilnej metodiky. Nastroj
zahina tvorbu Use case diagramov. Zaroven v tomto nastroji chybala tiez Ceska lokalizacia, ktora bola

pre organizaciu o.s. Prostor vel'mi ddlezita.

Feng office

Tento nastroj bol podl'a mojho subjektivneho nazoru celkom neprehl'adny a métici a zaroven chybala

pozadovana funkcionalita preto ziskal malo bodov.

OnePoint

Tento nastroj bol vel'mi pekne spracovany hlavne €o sa tyka prace na projekte a prace s nakladmi na
projekte. Ale tento nastroj neobsahuje tiez celkovi funkcionalitu a podporu, ked’ze vyvoj sa hlavne
sustredi na komerént sféru. Tento nastroj je tieZ pod dvoma licenciami. Prva licencia je open source
OnePoint Basic a druha je komerc¢na OnePoint profesional. V tomto nastroji d’alej chybala aj Ceska

lokalizacia, preto nebol vybrany na implementaciu.

Plandora

Tento nastroj bol vel'mi jednoduchy a hodi sa na iterativny vyvoj. Tomuto nastroju chybala lokalizacia

do Cestiny alebo asponl podpora prekladu.

Project.net

Project.net je jeden z lepSich open source nastrojov. Hlavnou pri¢inou prec¢o nebol vybrany je, ze pre
ukladanie dat pouziva databazu Oracle. Takze tento nastroj tiez nepripada do ivahy ked’ze organizacia

nema finanéné prostriedky na zakupenie licencie.

ProjectOpen

ProjectOpen takisto ako Project.net patri medzi najlepSie prepracované open source ppm nastroje.
Nastroj nebol vybrany pretoze nie je celkom zadarmo. Néastroj sa sklada z modulov, ktoré spadaji pod
rozne licencie. A dodlezité moduly ako modul s prekladom a finanény modul spadaju pod komerénu

licenciu a preto tento nastroj nebol vybrany.
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Redmine

Jeden z lepSich nastrojov, ale chybali niektoré dolezité funkcionality. Ako planovanie nakladov na

projekte ich sledovanie a nasledny report.
TeamLab

Jeden z vel'mi dobrych nastrojov aj pekne spracovanych a hlavne poskytujaci komunikaciu cez vlastny
chat. Nebol vybrany pre nedostato¢ne splnenti funkcionalitu ale aj hlavne kvoli tomu, Ze je zalozeny a

platforme .NET a je mozné ho spustit’ len na Windows serveri.
Todoyu

Je to webovy systém pre riadenie projektov ale skor prispdsobeny malym a stredne vel'kym servisnym
agentiram. Je mozné v tomto systéme dobre planovat’ Glohy na projekte a merat’ ¢as ale nedaji sa tu
planovat’ naklady ani nie si dostupné ziadne reporty. Preto je tento systém pre organizaciu o.s.

Prostor nepouzitel'ny.
Web2project

Tento nastroj je postaveny na celkom dobrej programovej Strukture. Je ho mozné celkom I'ahko
roz$irit’” a doplnit’ o novi funkcionalitu pomocou vytvorenia modulov. Popis Struktiry modulu je

dostupny na strankach podpory, ktoré st na wiki.

Tento nastroj nedopadol najlepsie z hodnotenych nastrojov. Splfia skoro vsetky najviac
pozadované funkcionality okrem dvoch. Do tohto nastroja bude treba doplnit pocitanie nakladov
projektu alebo cash flow. Dalej ma tento néstroj este jedno obmedzenie a to je vykreslovanie
ganttovho diagramu, ktory sa vykresl'uje pomocou kniznice jpgraph. Tato kniznica je pre komercné
ucely pod licenciou QPL a je spoplatnena. Ked’ze organizacia nechce vobec do nastroja investovat’ a
chce ho mat zdarma, tak jedinym rieSenim je pouzit' nejak(l init kniZznicu na vykreslovanie a

doprogramovat’ to alebo vynechat’ tito kniznicu a nastroj nebude vykresl'ovat’ ganttov diagram.

Aj ked’ nastroju chybaju tieto funkcionality je z danej ponuky dostupnych open source nastrojov
jeden zlepsich. Podla zadanych kritérii dopadol velmi dobre a splial vi&§inu poZadovanej
funkcionality. Dalej je vyhovujiici aj kvoli tomu, Ze je zaloZeny na jednoduchom jazyku PHP a tento
kod je pisany objektovo orientovanou formou atym zabezpeCuje prehladnost’ a l'ahké
doprogramovanie pozadovanej vlastnej funkcionality. Aplikacia je zloZzena z modulov, ktoré sa daji

jednoducho doinstalovat’ alebo odinstalovat’.
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Pre implementaciu do organizacie OS-Prostor som nakoniec vybral pomocou multikriteridlnej
analyzy nastroj Web2project aj ked nebol najlepsi ale bol zadarmo ¢o bola hlavna poziadavka
organizacie a ma dobre nastavenu Strukturu pre vlastné doprogramovanie. Je to jednoduchy nastroj
a po doprogramovani chybajtcej funkcionality je velmi dobre pouZitelny. Dalej by som zhodnotil &i
sa oplati doprogramovat’ zobrazovanie ganttovho diagramu alebo bude lepSicho si ho kupit’ alebo
pockat’ na vydanie novej verzie web2project v ktorej by malo byt prerobené zobrazovanie ganttovho

diagramu pomocou frameworku JQuery.
Zhodnotenie zobrazovania ganttovho diagramu

Cena kniznice jpGraph pre komeréné pouzitie je 98,80 $ a dan je 4,94 $ spolu to je 103,74 §.
Prekonvertovanie sumy podla aktualneho kurzu, ktory je podla ¢eskej narodnej banky 18,029. Takze
podl'a kurzu je cena 1870 K¢.

Doprogramovanie pomocou open source kniznice alebo frameworku s jednym programatorom
s priemernou mzdou na hodinu 180 K¢, ktory bude pracovat’ 4 dni na tejto funkcionalite a denne

pracuje 8 hodin. Spolu by vysla suma cca. 4320 K¢.

Podl'a tohto mojho odhadu vychadza ovel'a lacnejSie zakipenie kniznice, ktora vychadza o viac
nez polovicu lacnejSie. Ak organizacia ale nebude chciet’ investovat’ ni¢ tak nastroj je mozné pouzivat’
aj bez tejto kniznice. Jedine ¢o potom nepdjde bude zobrazovanie ganttovho diagramu. Daliou
moznostou je eSte pockat na novi verziu web2project, ktoré by malo podla pravidelného 3-4
mesacného cyklu vyjst’ niekedy v polovici decembra. V tejto novej verzi by malo byt zobrazovanie
ganttovho diagramu preprogramované pomocou frameworku jQuery, ktory je zadarmo. To vSak nie je

celkom isté a bolo by to najskor dostupné za pol roka kym bude nova verzia dostatocne otestovana.
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6 Charakteristika vybraného nastroja Web2project

Nastroj sa sklada z hlavného jadra a potom z pridavnych modulov, ktoré je mozné doinstalovat’

do nastroja. Niekol'ko modulov je mozné stiahnut’ z svn repozitara na stranke http://web2project-

mod.svn.sourceforge.net/viewvc/web2project-mod/. Druhou moznost'ou je moduly vlastnymi silami

naprogramovat’. Navod na $truktiru a vytvorenie potrebnych tried pre naprogramovanie modulu je tiez
dostupny z wiki dokumentacie Web2Project nastroja Z0 stranky
http://wiki.web2project.net/index.php?title=Module Building_Guide. K Néstroju som prelozil tvodnu

dokumentaciu na rychle zozndmenie sa s nastrojom a vytvoreni si prehladu o néstroji. Teraz by som v
kratkosti presiel hlavné Casti nastroja s ukdzkami. Casti by som prechadzal za sebou tak ako nadvizuju
az po vytvorenie ukazkového projektu, ktory bude nasledne sluzit’ aj pre u€ely skolenia zamestnancov
pri implementacii. Aplikacia je vyvijana v php takze je inStalovana na server a bude dostupna po sieti
na vsetkych pocitaoch na roznych platformach. Podporuje teda vSetky platformy operacnych
systémov Mac, Windows, Linux, Solaris. InStalacia na servery potrebuje Apache verzie 2 a vysSiu

verziu a PHP tieZ verzie 2 a vy$§iu verziu. Dalej databazovy server MySQL verzie 5 a vyssej.

Pre pristup na klientskych pocitacoch sa budu pouzivat’ webové prehliadace. Nastroj podporuje
pre spravnu funkciu nasledujuce webové prehliadace: Firefox 3.5 alebo vysSiu verziu, Internet
Explorer 7 ale preferovany IE 8, Opera 9.2 a vyssia verzia a Safari 3 alebo vyssia verzia.

V nasledujucej podkapitole popiSem zakladné funkcie nastroja web2project, d’alsi popis je potom
mozné najst uz vspominanej dokumentacii. V tomto prehlade popiSem povodny nastroj pred

doprogramovanim ako fungoval a ¢o bolo nevyhovujuce.

6.1 Prehlad zakladnych funkcii nastroja Web2project

Nastroj je tvoreny hlavnou ponukou, ktora sa nachadza v hornej Casti v menu.

Oddéleni  Spolecnosti  Projekty Ukoly Kalendai  Soubory Kontakty Fora Spravauiivateli Spravasystemu MNapovéda Zdroje

[<] . 10/lis/2011 [»]

Prispendit D
7@ | @] 45%| | Test iloha

obr. 5: Hlavna ponuka nastroja web2project, zdroj: [autor, 2011]
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Ako je vidiet na obrazku je zobrazené hlavné menu a pod nim je denny prehl'ad aké ulohy nam boli
priradené a na ¢om pracujeme. Hlavné nastavenia systému sa daji znova zmenit' v Sprave systému. Tu
je mozné pridavat’ aj d’alsie moduly alebo ich odinstalovat’, pripadne ich ponechat’ ale vypnut ich

viditel'nost’.

“Zobr
& o v F |Oddéleni @ aktivni core 1.0 Oddéleni @ viditelné 3
& a v 7 |Spolefnosti @ aktivni core 1.0.0 Spolenosti handshake.png @ viditelné 2
a8 a v 7 |Projekty @ aktivni | nastavit core 1.0.0 Projeldy applet3-48.png @ viditelngé 3
& o = 9 |lkoly @ aktivni core 1.0.0 Ukoly applet-48.png @ viditelné 4
& o v F|Kalenda? @ aktivni core 1.0.0 Kalendaf myevo-appeintments.png @ viditelné 5
& o v ¥ [Soubory @ aktivni core 1.0.0 Soubory folders.png @ viditelné 5
a a v 7 |Kontakty @ aktivni core 1.0.0 Kontakty monkeychat-48.png @ viditelng 7
& & v 9 |Fora @ aktivni | nastavit core 1.0.0 Féra support.png @ viditelngé 8
@ o = F |Chytré hledani | @ aktivni | odstranit user 2.0 Chytré hledani kfind.png @ skryto 9
& a v 7 |Historie @ aktivni | odstranit user 0.32 Historie @ skryto 10
& o v 7 Sprava ugivateld| @ aktivni core 1.0.0 Spréva uivateld helix-setup-users.png @ viditelné 11
& o~ o 9 |Sprava systému | @ aktivni core 1.0.0 Sprava systému 48_my_computer.png @ viditelné 120IF
& o v 7 Ndpovéda @ aktivni core 1.0.0 Napovéda w2p.gif @ viditelné 13
& & = 7 |Vystupni sestavy| @ aktivni | odstranit user 0.1 Wystupni sestavy printer.png @ skryto 15
& & @ 9 |Navhaf projektu | @ aktivni | odstranit | nastavit user 1.0 N&vhaF projektu projectdesigner.jpg @ skryto 16
& a v 7 |Zdroje @ aktivni | odstranit user 1.0.1 Zdroje helpdesk.png @ viditelngé 17!
a a v 9 |Odkazy @ aktivni | odstranit user 1.0 ‘Odkazy communicate.gif @ skryto 18|
& o = 9 |Flexreports @ aktivni | odstranit user 0.1 FlexReports @ skryto 19
a8 a v ¥ Notebook @ aktivni | odstranit user 2.0 Notebook notebock.png @ skryto 20
a o v 9 |TimeCard @ aktivni | odstranit | nastavit user F s Time Card TimeCard.png @ skryto 21
& a v 9 |Todolist @ aktivni | edstranit user 1.2.0 TodoList @ skryto 22
costs @ nainstalovat
Select a module to upload: |[Vybrat stbor | nie je vybr...iadny sibor [ Upioad |

obr. 6: Sprava modulov nastroja web2project, zdroj: [autor, 2011]

Dalej je mozné v sprave systému nastavovat role a opravnenia, vykonavat spravu prekladov
a nastavit’ vychodzie uzivatel'ské predvol’by systému. V predvol'bach sa nastavuje zakladné nastavenie

systému po registracii a vytvoreni nového uc¢tu uzivatela.

Nasleduje sprava uzivatel'ov, tu je mozné vidiet' aktivnych uzivatel'ov, zdznamy prace so systémom
a nastavovanie opravneni a dajov o uzivatel'och. Je tu tiez mozné uzivatel'ov vytvarat' a pridavat’ do
systému. Ako bolo vidiet' vysSie na obrazku v menu sa nachadza eSte jedna polozka a to Kontakty.
Toto s dve rozdielne veci. Vytvoreny uzivatelia sa nachadzaji aj medzi kontaktmi pretoze
v kontaktoch sa zaznamenavaji kontaktné informacie na uzivatelov. Ale vytvoreny uzivatelia su
uzivatelia, ktory pracuji na projektoch CiZze zamestnanci. Naproti tomu ak vytvorime iba kontakt tak
ten sa nemdze prihlasit’ do systému a pracovat na projekte. V kontaktoch si moéZeme teda pridat’ rozne
kontakty na firmy aich konkrétnych pracovnikov pre ktoré projekty robime. Nasleduje ukazka

rozhrania spravy uzivatel'ov a menu kontaktov nastroja web2project.
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Spoleénosti  Projekty Ukoly Kalendaf Soubory Kontakly Féra Spravauiivatell Spravasystému Zdroje Odkazy —Projectimporter

- | apoéan || wo niomace | 1000 | ores || oot |

obr. 7: Sprava uzivatel'ov nastroja web2project, zdroj: [autor, 2011]

Spoleénosti  Projekty Ukoly Kalendaf Soubory Kontakly Féra Spravauiivatell Spravasystému Zdroje Odkazy —Projectimporter

- | apoéan || wo niomace | 1000 | ores || oot |

== "]

obr. 8: Kontakty v nastroji web2project, zdroj: [autor, 2011]

Dalej je mozné v néstroji priddvat’ aj Zdroje, ktoré sii materialneho charakteru. Tieto zdroje potom
modzeme priradit’ tak ako uzivatelov k projektu. Okrem zdrojov a uzivatelov mézeme eSte k projektu
priradzovat’ odkazy na stranky a subory. Stubory su v tejto aplikacii celkom dobre prepracované daju
sa pekne triedit’ do jednotlivych podadresarov a vytvarat verzie. Cize mame vel'mi pekny prehlad
o vsetkych suboroch priradenych k danému projektu.

Komunikaciu medzi zamestnancami na projekte zabezpecuje aj interné Forum aplikacie.
Jednoduché rozhranie umoziuje I'ahké zakladanie fora pre dany projekt a potom sa da jednoducho

komunikovat’ z priradenymi kontaktmi k projektu. Nasleduje ukazka rozhrania féra v nastroji

web2project.

Spoleénosti  Projekty Ukoly KalendsF Soubory Kontakty Féra Spravauiivatell Spravasystému Zdroje Links Project importer

. | hapovéda || o niomace | 1000 | ones || oanist |

Postup i icie open source nastroja. XML
Testovacie forum
V] Testovacie forum
Vlastnik Admin Person, Zapoato 10/lis/2011

Zadné piispéviy

obr. 9: Féorum v nastroji web2project, zdroj: [autor, 2011]

Dalsou velmi pekne spracovanou funkcionalitou je Kalendar v ktorom je mozné sledovat
rozne udalosti prebiehajiice na projektoch alebo ulohach. Je mozné si nastavit’ rozny pohl'ad kalendara
od ro¢ného az po denny pohlad. Po vytvoreni projektu sa nam vsetky terminy zobrazuju v danom

kalendari. Do kalendara sa daju zvlast pridavat’ aj udalosti na dany den alebo hodinu.
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obr. 10: Kalendar v nastroji web2project, zdroj: [autor, 2011]

Po zoznameni so zakladnymi funkciami systému potrebnymi pre tvorbu projektu sa pustime teraz na
samotny projekt. V tejto Casti by som chcel popisat’ funkénost’ pociatoéného stavu nastroja bez
prevedenej zmeny. Vysvetlim ako prebicha vytvorenie projektu v nezmenenom nastroji, spolu s jeho
¢innostami. PopiSem navrh zmeny zaznamenavania nakladov a pocitania az po nasledny report
nakladov, ktory bol navrhnuty pomocou stretnuti s manazmentom organizacie o.s. Prostor, ziskanim

informacii o spolo¢nosti a naslednym prekonzultovanim s mojim vediacim diplomovej prace.

Zac¢nem teda vytvorenim projektu v nastroji web2project. Pre vytvorenie projektu je ale najprv nutné
vytvorit’ spolo¢nost’ ku ktorej bude projekt priradeny. Po vytvoreni spolo¢nosti popripade konkrétnych
oddeleni spolo¢nosti a priradenim pracovnikov k danej spolo¢nosti alebo oddeleni je mozné zacat
vytvarat’ projekty. Ku kazdému projektu je potom mozné vytvarat’ mil'niky a ich podalohy. Ku kazdej
ulohe je mozné priradit’ obmedzenia a zavislosti. Daju sa tu nastavovat tiez d’al$ie potrebné parametre

pre vytvorenie funkéného projektu, ktorého priebeh je potom mozné sledovat’.

Po tomto preskiimani nastroja som zistil, ze v tomto nastroji je evidencia a sledovanie
nakladov vel'mi slaba. Zistil som, Ze sa naklady na projekt daji priradit’ ale toto rieSenie je vel'mi
jednoduché a nie je dostaCujuce pre organizaciu. V povodnom nastroji mame pri vytvarani projektu

moznost’ zadat’ ciePovy rozpocet a rozpocet aktualny ako je vidiet’ na obrazku.
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Mazew projektu

Madifdgzeny projekt | (Zadny nadrfazeny projekt) ww |

Viastnik projektu | - |

Spoletnost | OGS Prostor v | =

Umisténi projektu | |
Pofatefni datum |02/Mow 2011 1 J Vyberte kontakty... )
== OddEleni

-

Datum planovaného dokonéeni [14/Now2011 1

Cilovy rozpodet KE |[0.00 I

Aktualni datum dokonceni OS5/ NMow, 2011
Aktudini rozpofet KE [0.00 1

URL | |

URL wysledku | |

'] Zrusit )

*= grnacuje powvinou poloF ko

obr. 11: Naklady v nastroji web2project, zdroj: [autor, 2011]

Tento aktualny rozpocet ale aj cielovy rozpocet sa potom da neustidle upravovat’ pocas celého

projektu. Tieto naklady sa ndm potom zobrazia v prehl'ade projektu ako je vidiet’ na obrazku:

Podrobnosti
Spolefnost: OS-Prostor
Umisténi projektu:
Zkraceny nazev: Diplomowva
Pocatelni datum: 02/MNow/2011
Datum planovaného konce: 14/Now/Z2011
Akutalni koncoveé datum: -
Cilovy rozpocet: KCO.00
Wiastnik projektu: Admin Person
URL:
URL wysledku:

obr. 12: Naklady v prehl'ade projektu v nastroji web2project, zdroj: [autor, 2011]

Po vytvoreni projektu a vytvoreni nakladov na cely projekt, mézeme d’alej vytvorit’ cielovy rozpocet
aj pre jednotlivé ulohy na projekte rovnakym sposobom ako sme vytvarali cielovy rozpocet projektu.
Tieto naklady st brané ako planované naklady a daju sa rovnako ako pri projekte zmenit. A ako
posledné sa daju pridavat’ sucasné naklady na ulohu v zazname ulohy. Ku kazdej ulohe je mozné
pridat’ zdznam o vykonani prac na ulohe. V tomto zdzname st suc¢asné naklady ako Kod ceny ako je

vidiet’ na obrazku.
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obr. 13: Zapis suc¢asnych nakladov v nastroji web2project, zdroj: [autor, 2011]

Tento kod ceny sa nastavuje v sprave systému. Tymto kodom je mysleny zdznam z uctovnictva ku
ktorému sa da takyto kod priradit’. Takze je mozné v sprave systému nadefinovat’ si takéto kody z
uctovnictva a potom ich pridavat’. Toto je celé rieSenie nakladov, ktoré podporuje tento nastroj. Tieto
naklady sa daju len ruéne upravovat a dajii sa pridat’ len po jednom. Dalej tu chyba aspoii nejaky
jednoduchy zakladny vypocet odchylky planovanych a aktudlnych nakladov. Tieto zaznamenané
naklady nie je mozné ani exportovat’ do excelu alebo pdf. Po tomto prehl'ade je jasné, Ze toto povodné
jednoduché rieSenie sledovania nakladov nie je dostaCujuce a toto rieSenie po odprezentovani
organizacii o.s. prostor nestacilo ani jej. Preto sa organizacia o.s. Prostor rozhodla, Ze by chcela
doprogramovat’ do nastroja lepSiu spravu nakladov s naslednym exportom do excelu. Po tomto
poziadavku organizacie o.s. Prostor na lepSiu spravu nakladov na projekte som za pomoci mdjho
vediceho diplomovej prace vytvoril navrh na zmenu nastroja a doprogramoval tieto nové

funkcionality, ktoré popiSem v nasledujucej podkapitole.

6.2 Navrh pre doprogramovanie funkcionality nastroja Web2Project

Po konzultacii s vediucim prace sme vytvorili navrh akym sposobom budi naklady
zaznamenavané. Navrh bol vypracovany tak, Zze naklady budu rozdelené na planované a stcasné.
Planované naklady su také, ktoré sa vytvoria pri planovani projektu. Planované naklady sa budia
pridavat ku kazdej ulohe tak ako to bolo v povodnom rieSeni ale budu sa moct pridavat
neobmedzene. Dalej sa bude dat’ k tymto nakladom doplnit’ popis pre neskorsiu identifikiciu. Do
popisu je mozné dat’ napr.: naklad za pracu. Pri mil'niku sa tieto naklady zobrazia ako sucet nakladov
poduloh a na projekte budi naklady zobrazené ako kumulovany stcet vSetkych planovanych
nakladov.

Ako dalsie naklady buda vytvorené sicasné naklady tie sa budu pridavat’ pri prebichajicej
ulohe. Sledovanie prebiehajticich uloh sa nachadza v zdzname na ulohu. V tomto zdzname sa budu
zaznamenavat’ sucasné naklady na ulohu. Jedna iloha ma neobmedzeny pocet zaznamov. Pri kazdom

zazname bude mozné pridat’ sucasné naklady, ktoré sa daju neobmedzene dynamicky pridavat na
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kazdy zadznam. Potom sa v prehlade ulohy zobrazi kumulovany stcet tychto sucasnych nakladov
zaznamenanych v zazname ulohy. Na jednotlivych mil'nikoch sa vytvori tiez sucet sucasnych
nakladov jednotlivych podiloh a nakoniec sa v prehl'ade projektu zobrazi kumulovany stcet v§etkych

sucasnych nakladov tloh.

Podl'a tohto navrhu som si najskor vytvoril navrh novych databazovych tabuliek pre ukladanie
skuto¢nych a planovanych nakladov. Tieto tabul’ky som zakreslil do EER diagramu s ¢ast’ou tabulick
s ktorymi st prepojené a stvisia s nimi. Tabulky som navrhol v programe MySQL Workbench.
Tabul’ky som zobrazil iba s tabul’kami, s ktorymi stvisia, pretoze by bolo zbyto¢né sem davat’ vsetky
tabulky. Ukazka EER diagramu vytvorenych tabuliek planned costs a current costs, ktoré si na

obrazku oramované oranzovou farbou:

_| projects o _| tasks v _| task_log v
project_id INT(10) task_id INT(10) task_log_id INT(10)

» project_company INT (10) > task_name VARCHAR(255) # task_log_task INT(10)

» project_department INT{10) task_parent INT{10) s task_log_help_desk_id INT(10)

» project_name V ARCHAR(255) > task_milestone TINYINT{1) > task_log_name VARCHAR(255)

» project_short_name VARCH AR(10) # task_project INT(10) > task_log_description MEDIUMTEXT
» project_owner INT(10) » tagk_owner INT(10) » task_log_creator INT(10)

> project_url VARCHAR(255) task_start_date DATETIME »task_log_crested DATETIME

» project_demo_url VARCHAR(255) task_duration ALOAT » tagk_log_updator INT{10)

» project_start_date DATETIME  task_duration_type INT({10) » task_log_updated DATETIME

. project_end_date DATETIME task_hours_worked FLOAT o IS task_log_hours FLOAT

> project_actual_end_date DATETIME task_end_date DATETIME | > task_log_date DATE

» project_status INT(10) task_status INT(10) e —— | » task_log_costcode VARCHAR(S)

> project_percent_com plete TINYINT (4) > task_priority TINYINT (4) > task_log_problem TINYINT (1)

» project_color_identifier VARCHAR(8) task_percent_com plete TINYINT(4) > tagk_log_reference TINYINT (4)

» project_description MEDIUMTEXT » task_description MEDIUMTEXT > task_log_related_url VARCHAR(255)
» project_target_budget DECIMAL (10,2) task_target_budget DEIMAL(10,2) » task_log_project INT(10)

> project_actual _budget DECIMAL (10,2) »tagk_related_url VARCHAR(255) » tagk_log_company IMT(10)

» project_scheduled_hours FLOAT [ —I<g  tagk_creator INT{10) » task _log_record_creator INT(10)

» project_worked_hours ALOAT | » tagk_order INT{10) »>
» project_task _count INT (10} I task_dient_publish TINYINT({1) *

» project_creator INT{10) | » tage_dynamic TINYINT (1) 1

» project_private TINYINT(3) s task_access INT(10) A

+ project_departments VARCHAR(100) ) task_notify INT(10) | current_costs v
> project_contacts VARCHAR{100) task_depariments ¥ ARCHAR(100) current_costs_id INT(10)
 project_priority TINYINT{4) » task_contacts VARCHAR(100) @ current_costs_task_log_id INT(10)

» project_type SMALLINT(S) task_custom LONGTEXT > current_costs_value DECIMAL( 10,2}

. project_keydate DATETIME » task_type SMALLINT(8) < current_costs_descripfion VARCHAR(255)
» project_keydate_pos TINYINT(1) » task_updator INT(10) .
> project_keytask INT(10) tagk_created DATETIME

» project_active INT(1) » task_updated DATETIME

» project_original_parent INT (10) < task_dep_reset_dates TINYINT(1)

» project_parent INT{ 10) » task _represents_project INT (10)

» project_empireint spedal INT{1) » tagi_allow_other_user_tasklogs INT(1)

» project_updator INT(10)
» project_created DATETIME

» project_updated DATETIME 7 o
» project_status_comment V ARCHAR(255) i
» project_subpriority TINY INT (4) J*;'
» project_end_date_adjusted DATETIME ] planned_costs v
» project_end_date_adjusted _user INT{10) planned _costs_id INT(10)
» project_location VARCHAR(255) @ planned_costs_task_id INT{10)
»project_last_task INT{10) »planned _costs_vdue DECIMAL(10,2)
»> <> planned_costs_description V ARCHAR(255)
>

obr. 14: EER diagram doplnenych tabuliek do nastroja, zdroj: [autor, 2011]
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V tomto EER diagrame som vytvoril dve nové tabul’ky current costs a planned costs do,
ktorych sa budll zaznamenavat’ skuto¢né a planované naklady. Tieto tabul’ky su prepojené vazbou 1:N.
Jedna uloha mo6ze mat’ 0 a viac planovanych nakladov a jeden zaznam tulohy moéZe mat’ O a viac
skuto¢nych nakladov. Obidve tabulky obsahuji okrem primarneho a cudziecho klI'i¢a polozky value
(hodnota) a description (popis). Hodnota slizi pre zaznam hodnoty nakladov v peniaznych jednotkach.
Popis zase slizi na popis nakladov, aby bolo mozné vediet’ na aky naklad bola pouzita suma penazi.
Nakoniec som z EER diagramu vygeneroval SQL skript pre vlozenie tabulieck do MySQL databaze.
Ukazka vytvorenych skriptov pre vlozenie tabuliek:

CREATE TABLE IF NOT EXISTS ‘current costs™ (
‘current costs_id int(10) NOT NULL AUTO INCREMENT,
‘current_costs_task log id int(10) NOT NULL DEFAULT '0’,
‘current _costs value’ decimal(10,2) DEFAULT '0.00',
‘current_costs_description’ varchar(255) DEFAULT NULL,
PRIMARY KEY (‘current costs_id),
KEY ‘task log id’ ("current costs_task log id’)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8 AUTO INCREMENT=1 ;

CREATE TABLE IF NOT EXISTS planned_costs ™ (
planned costs_id" int(10) NOT NULL AUTO INCREMENT,
planned_costs_task _id int(10) NOT NULL DEFAULT 0,
planned costs value’ decimal(10,2) DEFAULT '0.00',
planned_costs_description’ varchar(255) DEFAULT NULL,
PRIMARY KEY (‘planned_costs_id’),
KEY ‘task_id" (‘planned costs_task_id’)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8 AUTO INCREMENT=1 ;

Po vytvoreni tabulieck som zacal snavrhom zobrazovania tychto nakladov v nastroji

web2project a vytvorenim kodu pre spracovanie nakladov v tomto nastroji.

Teraz popiSem akym spdsobom som doprogramoval funkény kod. Ked'ze mdj navrh je
podobny tomu povodnému, tak som triedy tabuliek a pracu s nimi ponechal v povodnych moduloch,
nevytvaral som novy pretoze by to bolo zbyto¢né a komplikované. A nakoniec by som musel aj tak
zasahovat’ do hlavnej Casti kodu pre doprogramovania zobrazovania nakladov. Aplikdcia pozostava z

roznych zloziek ako su abstraktné triedy, kniznica, moduly a iné.

Moduly st rozdelené do dvoch kategorii. Moduly core a moduly users. Moduly core su
hlavnou Castou aplikacie a nedaju sa odinstalovat. Moduly users su pouZzivatel'ské a tie sa podla

vlastnej potreby daji doinstalovat’ a odinstalovat’.
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Moju funkcionalitu umiestnim do hlavného (core) modulu tlohy (tasks) a projektu (project). V tychto
moduloch bola naprogramovana aj td povodna funkcionalita. Tu povodni funkcionalitu v kode

ponecham iba ju zakomentujem takze bude nefunk¢énd a doprogramujem moju novt funkcionalitu.

Teraz zaCnem vytvorenim tried, ktoré my zabezpecia pracu s vytvorenymi tabulkami. Tieto triedy
vytvorim v module task. Po vytvoreni tried je potrebné ulozit' ich ndzov a umiestnenie do stboru
main_functions.php v zlozke includes, ktora zabezpecuje automatické nacitanie tried. Inak by nasu
triedu aplikacia nevidela a pri kazdom vytvoreni objektu by sme museli triedu vkladat pomocou
funkcie php require once. Ukazka kodu automatického nacitania tried aich zaregistrovania v
aplikacii:

case 'ccurrentcosts':

require_once W2P _BASE DIR./modules/tasks/currentcosts.class.php’;

break;

Tieto tabul’ky st do aplikacie nac¢itané pomocou tried CCurrentCosts a CPlannedCosts, ktoré maji
rovnaky nazov ako vytvorené tabulky. Triedy sa potom v aplikacii volaji pomocou vytvorenych
objektov. Nastroj je naprogramovany pomocou objektovo orientovaného programovania. TakZe jedna
tabulka je jedna trieda s rovnakym nazvom ako tabulka v databdze. Premenné triedy st pomenované

podla atributov tabul’ky. Nasleduje ukazka cCasti jednej z tried s kodom:

class CCurrentCosts extends w2p_Core_BaseObject

{

/**

* The id of the current costs
*
* @var int
* @access public
*/
public Scurrent costs_id = null;
Trieda za¢ina vzdy pismenom C a dedi funkcionalitu od abstraktnej triedy w2p Core BaseObject.

Dalej som v triede nadefinoval premenné, ktorym som definoval typ a pristup. Vietkym premennym

sa nastavi vychodzia hodnota null. Po tomto nadefinovani premennych nasledovala definicia
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konstruktoru triedy, ktory je tiez zdedeny. Do konstruktoru sa potom pridava uz iba nazov tabul’ky a

primarny kI'a€. Nasleduje ukazka kodu konstruktora triedy CCurrentCosts.

public function _ construct(){

parent:: __construct('current costs', 'current_costs_id');

/

Takymto spdsobom som si vytvoril tri triedy zvIa§t’ pre kazda tabul’ku, ktord som vytvoril. Dalej som
do tried pridal metody. Hlavné metody, ktoré obsahovala kazda trieda boli metody pre ukladanie
(Insert), editovanie (Update) a mazanie (Delete). Nasleduje ukazka metody Insertu do tabulky
current costs.

for (8b = 1; $b <= count(Scurrent costs value); $b++) {

if (lempty($current costs value[3b])) {

3q = new w2p_Database Query;

3q->addTable('current costs’);

Sq->addInsert('current costs_task log id', Scurrent costs_task log id),;

3q->addInsert('current costs value', $current _costs value[$b]);

3q->addInsert(‘current costs_description', Scurrent costs_description[$b]),

Sg->exec();

Sq->clear();

#
Pridavanie prebiecha pomocou metdd, ktoré som si uz vytvoril a do, ktorych predavam len hodnoty
ziskané pri zadavani dat uzivatelom v nastroji. Tak ako insert aj update a delete sa vykonavaju

rovnakym spdsobom. Rozdiel je iba vo vykonani dotazu na databazu. Do kazdej triedy som potom

eSte podl'a potreby pridal vlastné metddy pre ziskavanie potrebnych dat z tabuliek nakladov.

Po vytvoreni prepojenia s tabul’kami som vytvoril v subore pre editovanie lohy input vstupného pol'a
pre zadavanie planovanych nakladov na ulohu. V stbore addedit.php som potom vytvoril objekt

triedy planovanych nakladov a zavolal som metodu getPlannedCostsTaskId:

S0bj2 = new CPlannedCosts();
//planned costs
Stable planned costs = $0bj2->getPlannedCostsTaskld($task id);
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Pomocou, tejto metddy som ziskal planované naklady pre tito ulohu ak existuju a potom ziskané ID
planovanych nakladov nacitam do skrytého inputu pre d’alie spracovanie.
<?php if($task_id = 0): Sindex = 0, foreach($table_planned costs as $row): $index++,;?>

<input type="hidden" name="planned costs_id_[<?php echo $index; ?>]" value="<?php

echo $row/['planned costs _id']; ?>" />

<?php endforeach, endif; ?>

Potom vytvoreny objekt obj2 predavam pomocou globalnej premennej do suboru, ktory je s tymto
prepojeny ae_desc.php v ktorom pridam vstupné pole (input) pre existujuce naklady a ich popis. Ak
existuji planované naklady pre tuto ulohu tak sa nacitaju do vstupnych poli (input), ktoré je d’alej
mozné upravit’ alebo vymazat’. Dalej je mozné k tymto nakladom pridavat’ d’alsie planované néklady.

Ukazka pridavania a Gpravy planovanych nakladov:

Presunout tento dkol (3 jeho podlkely) do projektu:

| Testovaci projekt T
Pokud bude kol jako milnik naklady nebudou uloZeny!!
Planned costs - KE: Description:
[100.00 | |praca |
[100.00 | lpe |
|
\-.-

| | |

Planned costs Custom Fields

obr. 15: Pridavanie a Gprava planovanych nakladov web2project, zdroj: [autor, 2011]

Tento dynamicky generovany input vstupného pol'a pre hodnotu a popis planovanych nakladov je
zabezpeceny pomocou javascriptovej funkcie. Po odoslani formulara sa potom vsetky tieto hodnoty

odoslu na spracovanie do suboru do task aed.php.

V tomto subore potom pomocou globalnej premennej $ POST ziskam jednotlivé data z formulara
potrebné pre ulozenie. Nacitané data vkladam do premennych, ktoré potom predavam ako parametre

metdde pre uloZenie, Gpravu alebo vymazanie. Ukazka premennych:
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//planned costs from POST

Splanned costs _id = $ POST['planned costs_id '],

Splanned costs value = 8 POST/['planned_costs value '];

Splanned costs_description = $_POST['planned costs_description '],
Splanned costs value edit = 8 POST/['planned costs value edit '],

Splanned costs_description_edit = $ _POST['planned costs description_edit '];

Po uloZeni ulohy a overeni opravnenia zavolam metodu pre uloZenie a Gpravu. Tato metoda je ale

zavolana az po podmienke, Ze uloha nie je milnikom teda $obj->task dynamic != 1. Ak je tloha

milnikom potom sa dané naklady ukladaju ako stcet jej podialoh. Po vytvoreni Glohy a s fou aj

vytvorenim planovanych nakladov sa zobrazi prehl’ad naplanovanej ulohy. V prehlade tlohy je

zobrazeny sucet planovanych nakladov na tilohu. Ukazka kodu:

public function sumPlannedCostsTotalTask(3task id)

{

3q = new w2p Database Query();

3q->addWhere('planned_costs_task_id ='.

(int) $task_id);

3q->addQuery('SUM(planned costs value)');

1
1
1
1
1
1
:
: 3q->addTable('planned costs');
1
1
1
1
1
1
1

return (float)$q->loadResult();

Prehl’ad Glohy zobrazeny v rozhrani nastroja web2project so zobrazenymi nakladmi:

Podrobnosti

Datumy a cile

Michal Simunsky

Projekt:

Ukl :

MNadifazeny Ukol:
Wiastnik:

Priorita:

Webowva adresa:
Milmik:
Dokondeno:
Odpracovany cas:

Pofatedni datum:

Datum dokondeni:
Ocekavane trvani:

Celkowé planowvané naklady:
Celkoveé skutofné naklady:

Odchylka od planowvanych nakladd:

obr. 16: Prehl’'ad ulohy s nakladmi web2project, zdroj

Testovaci kol 2

Testovaci dkol 1
Admin Person
bEEny

MNe
100%0
16

09/ MNowv,/2011 08:15 am
10/MNowv/2011 05:15 pm
16 hodin

200.00 K&

200.00 K&

0.00 KE

: [autor, 2011]

00

Pridéler
Admin P

Zavislos
Zadne
l:lkolv &

Testowvac

Popis
Testovac
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Pri zobrazeni sa zobrazuje aj dopocitand odchylka ndkladov medzi planovanymi a skutoénymi
nakladmi. Vedl'a nakladov sa nachadza aj ikona (i) na, ktorej ked zastavime myskou sa zobrazia

informacie a vysvetlenie ¢o to st za naklady. Toto zobrazenie je naprogramované v stibore view.php.

Po naprogramovani planovanych nakladov a vytvoreni tlohy. Som naprogramoval skuto¢né naklady,
ktoré sa zaznamenavaji v zazname ulohy. Ukazka rozhrania nastroja web2project so zdznamom ulohy

skutoénych nakladov:

obr. 17: Zaznam ulohy so skuto¢nymi nakladmi web2project, zdroj: [autor, 2011]

V tomto zazname ulohy sa zadavaja skuto¢né naklady rovnakym spdsobom ako planované naklady v
ulohe. Ak st nejaké skuto¢né naklady v zazname lohy uz ulozené tak sa pri jej uprave zobrazia ako
vstupné polia (input), ktoré su editovatelné. Toto naprogramovanie zobrazovania vstupnych poli
(input) sa nachadza v subore vw_log update.php. Logika je rovnaka ako pri planovanych nakladoch.
Nasledne odoslany formular s vyplnenymi udajmi sa odoSle na spracovanie do stboru

do_updatetask.php, kde prebieha spracovanie prijatych dat.

Po spracovani tychto dat sa zobrazi sucet skutocnych nakladov v prehlade ulohy z predchadzajiceho
obrazka. Toto zobrazenie dat sa vykona v stibore view.php. Data sa nacitaji z databazy a nasledne su
zobrazené vo formulari. Data st nacitané pomocou JOINu na tabulky a dotazom SUM pre sucet
vsetkych poloziek zo zaznamov tlohy. V tomto prehl'ade celej ilohy sa nachadza prehlad skuto¢nych
aj planovanych nakladov a ich odchylky, ktora je vypocitana ako rozdiel medzi planovanymi a

skuto¢nymi nakladmi. Ukazka sa nachadza na predchadzajicom obrazku 16.

Po spracovani skuto¢nych a planovanych nakladov som vytvoril celkové zobrazenie suctu tychto

nakladov na cely projekt. Tento celkovy stucet nakladov na projekt je zobrazeny v prehl'ade projektu.
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Toto spracovanie a zobrazenie je naprogramované v subore view.php, ktory sa nachadza v module
project. Toto je ukazka prehladu projektu s celkovymi planovanymi a skuto¢nymi nakladmi a ich

odchylkou.

[rotovscpoee

Podrobnosti
Spolecnost: OS-Prostor

Umisténi projektu:
Zkraceny nazev: Testovac
Pocatecni datum: 09/Now/2011
Datum planovaneho konce: 11/MNowv/2011
Akutalni koncoveé datum: -
Planned Costs total: 600.00 KE
Current Costs total: 500.00 KE

Odchylka od planovanych nakladi: 100.00 KE

@O

obr. 18: Prehl'ad nadkladov na projekte web2project, zdroj: [autor, 2011]

Po naprogramovani nakladov a ich zakladnych vypocétov prejdem teraz na navrh zlozitejSich vypocétov
hodnét z nakladov. V d’al$ej kapitole sa budem zaoberat’ navrhom Earned Value — ziskanej hodnoty

a jej naprogramovani do nastroja web2project pre ziskanie Statistik projektu.

6.3 Navrh Earned Value — ziskanej hodnoty

V nastroji ktory som vybral sa teraz po uprave daji ukladat’ pre kazdy zdznam Glohy skuto¢né a
pre kazdu ulohu planované naklady. Pomocou jednoduchého suctu tychto nakladov mdzeme ziskat
celkové skuto¢né a planované naklady projektu. Potom na zaklade ziskanych hodndt je mozné urobit

jednoduchy rozdiel tychto nakladov a ziskat' celkovy priebeh projektu ¢i je projekt v pluse alebo

minuse. Ukazka na obrazku:
Odchylka

F'y
Neiklady

Planované niaklady

Niklady ku dinu

Sledovany den Cas

obr. 19: Tradi¢na analyza nakladov, zdroj: [projektovy manazment, 2011]
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Ale tato jednoduché analyza nie je dostacujica pre projekt, ktory je omnoho zlozitejsi, pretoze projekt
zahina aj d’alSie faktory ako kol'ko prace bolo skuto¢ne vykonanej, kol’ko bolo skuto¢ne naplanovane;j,
percento dokoncenosti projektu a d’alSie. Preto po naStudovani materidlov a konzultacii so svojim
vedicim som zistil ako sledovat’ a analyzovat' postup projektu. Toto sledovanie a analyzovanie

postupu projektu poskytuje metoda Ernead Value (ziskana hodnota).

Ziskana hodnota (EV - Ernead Value) — tento pojem sa zacal v oblasti projektového riadenia pouzivat
od 60 rokov minulého storoc¢ia, kedy ministerstvo obrany USA stanovilo tuto metoédu ako Standard pre
meranie realizacie projektov. Teda jedna sa o metodu pre sledovanie, analyzu a spravu o postupe
projektu, ¢i uz sa jedna o projekt maly ¢i vel’ky. Cielom analyzy je vyhodnotit’ hodnotu vykonaného
usilia na projekte v okamziku kontroly vykonanej prace a vynalozenych nakladov na fwu. EV sa tiez
oznacuje ako rozpoc¢tové naklady vykonanych prac (BCWP - Budgeted Cost of Work Performed) to je
to isté ako EV ma 32 ukazatel'ov, v praxi sa podla povahy projektu vyuzivaji len niektoré z nich,
ktoré maju pre dany projekt najvacsiu vypovedaciu hodnotu. EV nam v praxi sluzi pre sledovanie
pokroku na projekte alebo hoci akej Casti projektu a je zakladom pre analyzu ¢erpania nakladov na

projekte. [projektovy manazment, 2011]

Pre uplné porozumenie EV, sa musime dokladne zoznamit’ s pojmami, ktoré tdto metdda pouziva.

Tieto pojmi st zobrazené na obrazku:

Ndklady Sucasnost’ Predpoyed Casovili
: omes kania projekiu
A 1 " ot
i i f
1
1 Predpoved ndkladov  Predpoved prekrodenia :
| na projekt nikladov na projekt -
\ N jgmmo==<===zz== =
] [
i Ll
] i
[} L}
] [
: Ll
mioniii S 1 ECTC
Fivodny odhadnuty ¥ :
rozpodel projekiu ' -
: :
i i
! "
] "
: n
i
=== ACWP :----=--=--s e L =gueenas /
"
|
; i
P
Schedule E }

: I
variance - - «
cost : : Cas

: :
i - '
k. L
\ time
Plinované

BCWP dokonéenie projekiu
obr. 20: Ziskana hodnota, zakladné a odvodené veliCiny, zdroj: [projektovy manazment, 2011]
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Hodnoty usporiadané v grafe, tvoria v suradniciach ¢as — naklady charakteristicka krivku S. Teraz

jednotlivé veli¢iny z grafu popiSem.

Definicia siiboru zakladnych a odvodenych veli¢in:

Tieto definicie su napisané podla skript [projektovy manazment, 2011, str.130]

EAC Estimate at Completion — odhad nakladov pri dokonceni

BAC Budget at Completion — celkové rozpoc¢tové naklady

BCWS Budgeted Cost for Work - rozpoctové naklady planovanych Schedule prac = PV planed

estimate of work — planovany odhad ¢asového planu prace

BCWP Budgeted Cost for Work - rozpoctové naklady vykonanych Performed prac = EV earned value

— ziskana hodnota vykonanej prace

ACWP Actual Cost for Work - skuto¢né naklady vykonanych Performed prac = AC actual cost —

skuto¢né naklady vykonanej prace

Definicia vypoctov ¢asovych a nakladovych odchyliek:

SV — odchylka ¢asového planu (schedule variance) vyjadrena finanéne = BCWP(EV) —- BCWS(PV)

kladné SV — projekt je pred casovym planom

zaporné SV — projekt je pozadu s planom

SV rovno nula — projekt je presne na plane

CYV - odchylka nakladov (cost variance) = BCWP(EV) — ACWP(AC)

kladné CV — projekt je pod rozpo¢tom

zaporné CV — projekt prekrocil rozpocet

Na zaklade tychto dvoch odchylok mézeme ziskat’ uzito¢né informacie o projekte. Napriklad:

e zaporna hodnota odchylky ¢asového planu (SV) s nulovou odchylkou nakladov (CV)

poukazuju, Ze projekt meska bez prekrocenia rozpoctu,
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e zaporna hodnota odchylky nakladov (CV) s nulovou odchylkou ¢asového planu (SV)
poukazuju, Ze projekt je bez casového sklzu, ale s prekro¢enym rozpocétom,
e zaporna hodnota odchylky ¢asového planu (SV) s negativnou odchylkou nakladov (CV)

poukazuju, Ze projekt ma ¢asovy sklz a tieZ prekroceny rozpocet.

Cost Performance Index (CPI): index Cerpania nakladov urcuje pomerné navysenie nakladov oproti

odhadovanym nakladom.

CPI = BCWP(EV)/ACWP(AC)

e CPI > I: projekt ma ku diiu analyzy naklady nizsie ako bolo planované,
e CPI = 1: naklady na projekt si podla planu
e CPI < 1: projekt ma ku dilu analyzy prekro¢eny rozpocet.

Schedule Performance Index (SPI): index dodrzania Casového planu pomerne urcuje celkovy

priebeh projektu. Moze byt’ vyjadreny nakladovo (SPIc) alebo ¢asovo (SPIt).

SPIc = BCWP/BCWS

SPIt = PTWP/ATWP

e SPI > 1: predstih pred planom,
e SPI=1: projekt prebieha podl'a planu,

e SPI<1: oneskorenie voci planu.

Estimate at Completion (EAC) = BAC / CPI

VAC (Variance at Completion): odchylka prognézy celkovych nakladov, ktora vyjadruje rozdiel

medzi celkovymi nadkladmi a celkovymi predpokladanymi nakladmi.

VAC=BAC-EAC

Po tejto kratkej tedrii k Earned Value teraz popiSem ako som navrhol a doprogramoval tto
funkcionalitu k nastroju Web2project. Tieto vypolty sa vypocitavaji na zaklade skuto¢nych a
planovanych nakladov v zavislosti na percentnom dokonceni projektu alebo tlohy a skutoénom pocte
odpracovanych hodin (dni) na projekte alebo ulohe. Pre vysledky tychto vypoctov som navrhol
samostatnt tabul’ku, ktora ma vézbu 1:1 s tabul’kou ulohy (tasks). Ku kazdej ulohe bude teda existovat’
prave jeden zaznam o stave skutoénych a planovanych nakladov. Tento zaznam sa podla zmeny
nakladov bude stale menit. V tejto tabulke budi zdznamy o vypocitanych nakladoch a indexoch na
ulohu, potom celkovy suhrn nakladov na milnik, ktory je oznaceny ako dynamicka uloha. Pri kazdom
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vytvoreni tohto zdznamu sa vytvori aj datum vytvorenia. Tento datum sa pouZije pri zobrazovani

nakladov v grafe. Pre tuto tabulku som potom ako aj v predchadzajucich navrhoch vytvoril triedu,

ktora bude pracovat’ s tabulkou. Tato trieda sa nachadza v module tasks a jej nazov je zachovany

podl'a danej Struktury a to je nazov tabulky s ozna¢enim, ze sa jedna o triedu summarycosts.class.php.

V triede sa nachadzaju klasické metody ako je vkladanie, aktualizacia a mazanie zaznamov. Dalej sa

tu nachadzaji aj Specifické

databazovych tabuliek.

metody potrebné pre zobrazovanie tychto vysledkov z

Ukazka navrhu a prepojenia medzi ostatnymi tabul’kami nastroja web2project.

] projects v
project_id INT(10)

» project_company INT (10)

» project_department INT(10)

» project_name Y ARCHAR(255)

» project_short_name VARCHAR{10)

» project_owner INT(10)

» project_url VARCHAR(255)

» project_demo_url VARCHAR(255)

: project_start_date DATETIME

» project_end_date DATETIME

> project_actual_end_date DATETIME

» project_status INT(10)

» project_percent_com plete TINYIMT (4)
» project_color_identifier Y ARCHAR(E)

» project_description MEDIUMTEXT

» project_target_budget DECIMAL (10,2)
» project_actual_budget DECIMAL (10,2)
» project_scheduled_hours FLOAT

» project_worked_hours ALOAT

» project_task _count INT {10)

» project_creator INT{10)

» project_private TINYINT(3)

» project_departments VARCHAR(100)

» project_contacts VARCHAR{100)

> project_priority TINYINT{4)

» project_type SMALLIMT(E)

» project_keydate DATETIME

» project_keydate_pos TINYINT(1)

> project_keytask INT(10)

» project_active INT(1)

» project_original_parent INT (10)

» project_parent INT{10)

» project_empireint_spedial INT{1)

» project_updator INT(10)

» project_created DATETIME

» project_updated DATETIME

» project_status_comment V ARCHAR(255)
» project_subpriority TINY INT (4)
»project_end_date_adjusted DATETIME
» project_end_date_adjusted _user INT{10)
» project_location VARCHAR(255)
»project_last_task INT{10)

| T

=i

] planned_costs
planned _costs_id INT{10)

_| tasks v

task_id INT{10)

> task_name VARCHAR(255)

task_parent INT(10)

> tagk_milestone TINYINT(1)
& task_project INT(10)
» task_owner INT(10)

task_start_date DATETIME
task_duration ALOAT

» task_duration_type INT{10)

task_hours_worked FLOAT
task_end_date DATETIME
task_status INT(10)

> task_priority TINYINT (4)

task_percent_com plete TINYINT(4)

» task_description MEDIUMTEXT

task_target_budget DECIMAL(10,2)

»tagk_related_url VARCHAR(255)

tagk_creator INT({10)

» tagk_order INT{10)

task _dient_publish TINYINT{1)

> tagk_dynamic TINYINT (1)

task _access INT(10)

» task_notify INT( 10)

task_depariments V ARCHAR(100)

> task_contacts VARCHAR(100)

task_custom LONGTEXT

» task_type SMALLINT(8)
» tage_updator INT(10)

task_created DATETIME

» task_updated DATETIME
> task_dep_reset_dates TINYINT(1)
» task _represents_project INT (10)
» tagi_allow_other_user_tasklogs INT(1)

B
1
)

% planned _costs_task_id INT(10)

»planned _costs_vdue DECIMAL(10,2)

Hi————

———

L — — — |+ summay_costs_sv DECIMAL(10,2)

<> planned_costs_description V ARCHAR(255)

>

-

] task_log L
task_log_id INT(10)

& tagk_log_task INT(10)

» tagk_log_hdp_desk_id INT{10)
»tagk_log_name VARCHAR(255)
> task_log_description MEDIUMTEXT
» task _log_creator INT{10)

» tagk_log_created DATETIME

» task_log_updator INT{10)

» task_log_updated DATETIME

» task _log_hours FLOAT
o task_log_date DATE

: task_log_costcode VARCHAR(B)
> task_log_problem TIMYINT (1)

> tagk_log_reference TINYINT (4)
> task_log_related_url VARCHAR(255)
» task _log_project INT{10)

» tagk_log_company IMT(10)

» task_log_record_creator INT{10)

»

—— g

S+

] current_costs v
current_costs_id INT(10)
& current_costs_task_log_id INT(10)
> current_costs_value DECIMAL( 10,2}
< current_costs_descripfion VARCHAR(255)
>

| summary_costs v
summary_costs_id INT{10)
< summ ary_costs_task_id INT(10)
»summary_costs_created DATE
»summary_costs_bows DECIMAL {10,2)
<»summay_costs_bowp DECIMAL(10,2)
»summay_costs_acwp DECIMAL (10,2)

»summary_costs_cv DECIMAL{10,2)
<»summay_costs_eac DECIMAL(10,2)
»summary_costs_bac DECIMAL(10,2)
<»summary_costs_vac DEAMAL(10,2)
»summary_costs_cpi DECIMAL(10,2)
<»summay_costs_spi DECIMAL{10,2)
| 2

obr. 21: Vytvorena tabul’ka summaray costs pre zaznam EV , zdroj: [autor, 2011]
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Vytvorena tabul'ka je zvyraznend oranzovou farbou a je prepojend s tabulkou uloh. Po vytvoreni
triedy tabul’ky som navrhol v ktorych stboroch sa bude spracovavat dana trieda. Zobrazovanie
vysledkov Earned Value je na Urovni ulohy a projektu. Na urovni projektu je mozné potom dané

vysledky nakladov pozriet’ v grafe alebo ich reportovat’ do Excelu a vytvorit’ si dany graf v Excely.

Prehlad vypocitanych hodndt EV je dostupny ako na jednotlivych tllohach tak aj na projekte. Prehl'ad
na ulohe je naprogramovany v module tasks v stibore view.php. V tomto subore sa nacitavaju data z
tabulky, ktoré boli zapisané pri vytvoreni zaznamu na ulohu. V tomto stibore view.php sa data do
tabulky zapisuju iba ak uloha je dynamicka Cize je nastavena ako milnik projektu. Vtedy sa do
tabulky zapiSu data vypocitané ako sucet skuto¢nych a stcet planovanych nakladov jednotlivych
poduloh. A ostatné hodnoty st vypocitané podl'a vzorcov, ktoré boli popisané vyssie. Zapis vypoctov
EV hodnét prebieha pri zadavani zaznamu tloh. Tento zapis prebieha v subore do updatetask.php.

Ukazka zapisu hodnét EV do databazy:

if($summary _costs_id == ()
{
Ssummary->insertEditSummaryCosts($summary_costs_id, $obj->task_log _task,
Sbews, 8bcwp, Sacwp, Ssv, $cv, Seac, $bac, $vac, $cpi, $spi, date('Y-m-d'));

/

else
{
Ssummary->insertEditSummaryCosts($summary _costs_id, $obj->task_log _task,
Sbews, 8bcwp, Sacwp, Ssv, $cv, Seac, $bac, $vac, $cpi, Sspi);

Tento zapis prebicha vo vytvorenej metode insertEditSummaryCosts(). Ak existuje uz zapis s tymto id
tak sa zapis vytvori update bez prepisania datumu, ak neexistuje tak sa vytvori novy zaznam
s datumom kedy bol vytvoreny. Po spracovani hodnét EV na jednotlivych tlohach a milnikoch som
vypracoval zobrazovanie a vypocty na celkovom projekte za vSetky tlohy celkom. Tento prehl'ad
celkovych nakladov a hodnét EV je zobrazeny za cely projekt. Vypocet je vypocitany tak, Ze sa urobi
sucet vSetkych skuto¢nych a planovanych nakladov zvlast za cely projekt a nasledne z tychto

zakladnych tdajov st vypocitané hodnoty EV analyzy. Ukazka zobrazenia nakladov za cely projekt:
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Testovaci projekt

Podrobnosti

Spoleénost:

Umisténi projektu:

Zkraceny nazev:

Pocatecni datum:

Datum planovaného konce:

Akutalni koncové datum:

Planned Costs total:

Current Costs total:

Odchylka od planovanych nakladi:
Planovana hodnota - PV (BCWS):
Vytvorena hodnota - EV (BCWP):

AC (ACWP):

EAC - odhad nakladl pfi dokonteni:
BAC - celkove rozpodtove naklady:
VAC - odchylka prognozy celkovych nakladd:
SV - odchylka Casoveho planu (vyjadiena finaniné):
CV - odchylka naklad(:

CPI - Index cerpani nakladd:

SPI - Index dodrieni Casového planu:
Vlastnik projektu:

URL:

URL wysledku:

Popis

05-Prostor

Testovaci
09/MNov/2011
11/Mov/2011

600.00 K&
500.00 K&
100.00 KE
552.00 KE
396.00 KE
500.00 KE
759.49 Ki
600.00 KE
-159.49 KE
-156
-104
0.79
0.72

Admin Person

Souhrn

Stawv:

Priorita:

Druh:

Dokonceno:

Alctivni:
Odpracovane hodiny:
Naplanované hodiny:
Hodiny projektu:

obr. 22: Prehl’ad projektu s EV web2project, zdroj: [autor, 2011]

Michal Simunsky

NavrZené
high
Pracovni
66.0%
Ano

23

25

25
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7 Navrh postupu implementacie vybraného nastroja

V tejto kapitole som navrhol akym postupom bude nastroj web2project implementovany do
organizacie o.s. Prostor. Tato implementécia je rozdelend na etapy, ktorymi bude implementacia
prechadzat’. Je rozdelena na 4 etapy, ktoré si Priprava prostredia pre instalaciu, Postup instalacie na
server, Kapacitné planovanie, Skolenie a vytvorenie ukazkového projektu. Toto st jednotlivé etapy,

ktorymi bude prebiehat’ implementacia nastroja web2project.

7.1 Etapa 1. — Priprava prostredia pre inStalaciu

V tejto etape je popisany postup instalacie ako bude prebichat’. V organizacii ako som zistil
neskor nie je vhodny server pre inStalaciu nastroja web2project. Preto po konzultacii s manazérkou
organizacie som sa dohodol na prenajati webhostingu. Spolu s organizacia o.s. Prostor sme vybrali

onebit webhosting variantu web-profi, ktory ma adresu http://www.onebit.cz/webhosting/. Tento

webhosting spifia vetky poZadované parametre potrebné pre Uspe$ni implementaciu nastroja
web2project, ktoré su uvedené nizSie.

Predpoklady: web2project nie je desktopova aplikacia, je zaloZena na webovom rozhrani. Téato
aplikacia bezi na webovom serveri a pouziva sa na strane klienta cez webovy prehliada¢. Toto
umoznuje timu zdiel'at’ informacie bez ohl'adu na to aky operaény systém pouzivaju. Takze to mdze

byt Mac, Windows, Linux alebo Solaris na tom nezalezi.

Poziadavky pre GspeSnu inStalaciu na servery: vSetky verzie web2project podporuji Apache
verzie 2 alebo vysSej, vSetky verzie od verzie 1.2.2 (januar 2010) podporuju IIS 7 a vyssie. Pre
web2project v2.0, je nutné pouzit’ PHP 5.2 alebo vys$iu verziu a ak bude pouzité IIS, je odporucané

pouzivat’ veriu PHP 5.3 alebo vyssiu.

Odporucana konfiguracia databazového servera: verzia vyzadovana pre pouzivanie

s web2project je MySQL 5.0 alebo vyssia.

Odporucané webové prehliadate na staniciach klientov: Firefox 3.5 alebo vyssi, Internet

Explorer 7 alebo IE 8 je uprednostiiovany, Opera 9.2 alebo vyssia verzia a Safari 3 alebo vyssia verzia.

Toto su zakladné poziadavky na software, ktory musi organizicia o.s. Prostor spifiat’ pre
bezchybnu pracu s nastrojom. KedZe ako som uz spominal vy$§ie vybrany webhosting vyhovuje
tymto poziadavkam tak moézeme rovno prejst’ do etapy postupu inStalacie nastroja web2project na

SCrver.

7.2 Etapa 2. — Navrh inStalacie na server

Instalaciu budem vykonavat’ ja. Na instalaciu som zvolil predposledni dostupnt stabilni verziu
web2project 2.3.1 do ktorej som doprogramoval funkcionalitu finanéného planovania a riadenia.
Predposlednu verziu som vybral preto lebo v poslednej najnovsej verzii vzniklo celkom vela chyb,
ktoré nie su opravené a systém je tak dost’ nestabilny. Tieto chyby s postupne odstraniované ale
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premietnu sa az v najnovsej verzii, ktorda by mala vyjst podla doterajSicho Stvrtro¢ného cyklu
vydania, niekedy v polovici decembra. Ale pri vydani to bude len beta verzia pre d’alSie testovanie ¢o
posuva tato verziu, aby bola vhodna na ostri inStaldciu az na budtci rok niekedy na jar. Preto
z Casového dovodu bola vybrana predposledna verzia, ktora bola po preskimani a otestovani

najstabilnej$ia a vhodna pre implementaciu.

Instalacia na server prebicha klasickym spdsobom insStalacie webovych aplikacii ato je
nahranim tejto zlozky na webovy server do webového adresara, ktory je vytvoreny pre publikovanie
na webe napr.: wwwroot, public_html. Po nakopirovani zlozky s nastrojom web2project na webovy
server a zadanim spravnej adresy do webového prehliadaca sa nam zobrazi uvitacie okno instalaéného

manazéra. Ukazka na obrazku:

Welcome to the web2Project Update Manager!

This systemn will help you perform each of the required steps to prepare your web2project installation. 1t's a three step process, First we'll confirm that all the requirements are met, then we'll get the
database credentials, then we'll load the system,

When you're ready to begin, simply Start Install »
S—

obr. 23: Uvitacie okno instalaéného manazéra web2project, zdroj: [autor, 2011]

Instalaciu zaéneme kliknutim na Start Install. InStalacia je rozdelena do krokov ako je mozné
vidiet na obrazku. V prvom kroku prebicha skontrolovanie systémovych nastaveni a nastaveni
opravneni na adresare, ktoré si potrebné pre zapisovanie. A to su adresar includes a v iom subor
config.php do ktorého bude zapisana konfiguracia databazy. Adresar files do ktorého sa ukladaju
subory a adresar locales v ktorom sa ukladaju dostupné preklady nastroja web2project. Ukazka na
obrazku:

Welcome to the web2Project Update Manager!

This system will help you perform each of the required steps to prepare your web2project installation. It's a three step process. First we'll confirm that all the requirements are met, then we'll get
the database credentials, then we'll load the system.

|
Step 1: Check System Settings

There is an initial Check for {minimal) requirements appended below for troubleshaating. At minimurmn, a database and corresponding database connection must be available in addition to PHPS, the
GD libraries installed for Gantt charts, and file_uploads should be allowed. In addition ../includes/config.php should be writable for the webserver,

Confirm Requirements

PHP Version >= 5.2.0 " (5.3.5)
GD Support (for GANTT Charts) W
File Uploads " (Max File Upload Size: 8M)

Database Connectors

The next tests check for database support compiled with php. We use the ADODB database abstraction layer which comes with drivers for many databases. Consult the ADODB documentation for
details. For the moment only MySQL is fully supported, so you need to make sure it is available.

MySQL Support v

Check for Directory and File Permissions

If the message 'World Writable' appears after a file/directory, then Permissions for this File have been set to allow all users to write to this file/directory. Consider changing this to a more restrictive
setting to improve security. You will need to do this manually.

fincludes/config.php writable? v

[files writable? " World Writable
ffiles/temp writable? + World Writable
./locales/en writable? " World Writable

obr. 24: Prvy krok instalacie web2project, zdroj: [autor, 2011]
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Check requirements for optional components

LDAP Support Not available

Zlib compression Support W
Session Save Path writable? ¥ (C:'\xampp\tmp)
Server AP1 w” (apachezhandler)

Recommended PHP Settings
Safe Mode = OFF?
Register Globals = OFF?

Session Use Cookies = ON?

s

Session Use Trans Sid = OFF?

Other Recommendations
Supported Web Server? v (apache/2.2.17 (win32) mod_ssl/2.2.17 openssl/0.9.80 php/5.3.4 mod_perl/2.0.4 perl/v5.10.1)
Standards Compliant Browser? w* (Mozilla/S5.0 (Windows NT 6.1; WOW64) AppleWebKit/535.2 (KHTML, like Gecka) Chrome/15.0.874.106 Safari/535.2)

Set System Credentials »

obr. 24: Prvy krok instalacie web2project, zdroj: [autor, 2011]

Dalej sa v tomto prvom kroku nachadza kontrola nastavenia pre fungovanie LDAP a d’alsie nastavenia
PHP. Ked mame vSetky potrebné nastavenia hotové t.j. mame pri nich zeleni fajku, mézeme
pokracovat’ na systémové nastavenia a t.j. nastavenia databazy a Casovej zony. Pre pokracovanie
inStalacie musime kliknut' na tladitko Set System Credentials. Po tomto potvrdeni sa nam zobrazi

druhy krok Databazové nastavenia. Ukazka na obrazku:

Welcome to the web2Project Update Manager!

This system will help you perform each of the required steps to prepare your web2project installation. It's a three step process. First we'll confirm that all the requirements are met, then we'll get the
database credentials, then we'll load the system.

Step 2: Database Settings

Thiz installer does not create your database, it only loads it. Therefore, you have to create your own database and database user before continuing. The database user must have permission to create
tables. Once you have those user credentials, please use them here.

Database Server Type | r.[}:SOL A |
Database Host Name

Database Name ( ]

Database User Name

Database User Password [

Use Persistent Connection? a

Specify a password for the Admin account
After installation is complete, you will log in using the username "admin” (no quotes) and this
password, If you do not provide one, “passwd” (no guotes) will be used.

Specify a default server timezone [ Americaliew_York D

Specify a default timezone for users | merEafNeW_ ork B

1If you haven't created your database yet, your installation will fail and the next screen will have lots of errors.
Save yourself (and us!) some time and make sure your database exists. Thanks!

" installdbonlys ' | write config file only » |

Recommended: | install db & write cig »

—_—

obr. 25: Druhy krok instalacie web2project, zdroj: [autor, 2011]

Pred vyplnenim tychto nastaveni je potrebné vytvorit databadzu do ktorej budi nasledne nahrané
tabulky pre pracu snastrojom web2project. V databaze je potrebné nastavit kodovanie
utf8 general ci. Pre kompletné dokoncenie instalacie je potrebné kliknit’ na tlac¢itko install db & write
cfg. Po stladeni tla¢itka sa vykona nahratie tabulick do databazy a zapisanim konfigura¢ného stiboru
s pristupom do databazy. Tento krok chvilu trva kym sa vytvoria vSetky tabulky. Po tspesnom
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vytvoreni tabuliek v databaze a zapisani konfigura¢ného stboru do aplikacie sa nam zobrazi
obrazovka, ktora nas o tomto informuje ¢i sa vSetko vykonalo v poriadku zobrazi sa nam zakladne

meno a heslo pre prvé prihlasenie. Ukazka na obrazku:

Welcome ta the web2Project Update Manager!

This system will help you perform each of the required steps to prepare your webZ2project installation. It's a three step process. First we'll confirm that all the requirements are met, then we'll get the
databaze credentials, then we'll load the system.

Step 3: Create Database & Write Configuration

Your database is now being installed and configured. 1 would suggest going out to smoke a cigarette or get a cup of coffee except that cigarettes aren't very healthy and.. oh wait, we're done.

Database Installation Feedback: Created
_Conﬁg File Creation Feedback: Config file written successfully
Login and Check the web2project System Environment

The Administrator login has been set to admin with the password of passwd. It is a good idea to change this password when you first log in
obr. 26: Treti krok instalacie web2project, zdroj: [autor, 2011]

Po uspeSnom vykonani inStalacie nas informuje vypis na ktorom je zelenym vypisané, ze tabul’ky boli
vytvorené a konfigurany subor bol zapisany uspesne. Teraz pre prvé prihlasenie klikneme na odkaz
pod tymto vypisom a ten nas presunie na prihlasovaciu obrazovku do systému. Po prihlaseni do
systému je potrebné este nastavit’ zdkladné nastavenia pre pracu s nastrojom web2project. Po uspesnej

inStalacii a nastaveni zakladnych nastaveni mézeme zacat’ pracovat’ s nastrojom web2project.

7.3 Etapa 3. — Navrh kapacitného planovania

V tomto kroku budeme do nastroja ukladat’ zamestnancov a nastavovat’ ich opravnenia a role. Dalej
nastavenie zdrojov a ako posledné nastavenie harmonogramu do kalendara. V nastroji web2project po
vytvoreni inStalacie bude potrebné nastavit’ rozne parametre od meny, ¢asovej zony, pracovnej doby

az po typy projektov, uloh, atd’.

Nastavenie typov pouzivatel'ov budu vychadzat’ z organiza¢nej Struktary a popisanych oddeleni. Typy
pouzivatel'ov budu Administrator, Veduci projektu, Vedici projektovy manazér, projektovy manazér,
ekonom. K vybranym typom pouzivatelov sa potom nastavia role. Kazdy bude mat’ prava na vsetko
okrem administracnej Casti, ku ktorej bude mat’ opravnenie len administrator. Administra¢na cast’

zahfnia spravu pouzivatel'ov, nastavenia systému a sprava modulov.

Po nastaveni pouzivatelov je potrebné nastavit' typy zdrojov. Tie sa budd delit na materidlové

a nematerialové.

Dalej bude prebichat nastavenie typov projektov, ktoré sa budd podla organizicie o.s. Prostor
predbezne rozdel'ovat na interné a externé. Toto rozdelenie vychadza uz z predoslych rozhovorov, kde
organizacia o.s. Prostor uvadzala svoje rozdelenie projektov. Interné typy projektov su pre jednotlivé

sluzby, ktoré tiez boli popisané v charakteristike organizacie o.s. Prostor. Takze projekt interny bude:

- pre jednotlivé socidlne sluzby podl'a jednotlivych donatorov

- pre jednotlivé aktivity podl'a jednotlivych donatorov
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Projekt externy:

- administracia projektov podl'a jednotlivych zakazok

Dalej je potrebné nastavit jednotlivé druhy projektu. Tieto druhy projektov sme po konzultacii
s projektovou manazérkou organizacie o.s. Prostor nastavili pre interné projekty na prevadzkové
(bezné) a nadstavbové (rozsirujuce). Pre externé projekty su to administrativne a prevadzkové druhy

projektov.

Dalej je v nastroji web2project mozné nastavit’ prioritu projektu alebo tilohy, tie budii nastavené na tri

zakladné priority a to su nizka, bezna a vysoka.

Pri projekte st potom definované jeho stavy v ktorom sa pocas jeho priebehu nachadza. Tieto stavy

budi: Nedefinovany, Navrhnuty, V planovani, Vo vyvoji, Pozastaveny, Dokonéeny a Sabléna.

Projekt nastaveny ako $ablona je mozné pouzivat’ ako Sablonu pre podobné projekty. Organizacia o.s.
Prostor ma vel'mi podobné projekty, ktoré prebichajii nasledovne: Spisanim projektu, Realizaciou
projektu, Priebeznou spravou a Zavere¢nou spravou ¢o je vhodné na vytvorenie Sablony. Po tomto
nastaveni nastroja web2project prejdem do Stvrtej etapy, ktorou je zaverecné skolenie na vytvorenom

ukazkovom projekte.

7.4 Etapa 4. — Skolenie a vytvorenie ukaZkového projektu

V tejto poslednej etape vytvorim ukazkovy projekt vo vybranom nastroji web2project, ktory potom
pouzijem aj na Skolenie pre zamestnancov o.s. Prostor. Pre §kolenie som vybral ukazkovy projekt zo
skript Kosickej univerzity [projektovy manazment, 2011] a naplanoval som ho vo vybranom nastroji

web2project.
Zadanie projektu:

Firma ABC, s.r.0 sa Specializuje na vyrobu a predaj sklarskych vyrobkov. Firma sa rozhodla

prezentovat’ seba a svoje vyrobky aj na Internete. Zamysl'a sa aj nad predajom cez Internet.

Pre tento zamer chce zriadit’ samostatné oddelenie zoberajice sa propagaciou a predajom cez Internet.
Predpoklada prijatie jedného analytika, piatich programatorov, jedného grafika a administratora do
trvalého pracovného pomeru. Dalej sa predpoklada najatie dvoch testerov na fazu testovania projektu a
firmy zodpovednej za propagaciu. Veducim oddelenia bude Ing. Jan Novak, ktory bude zodpovedny aj

za projekt.
Zoznam uloh:

Firma ABC, navrhla tieto ilohy v ramci projektu:
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Bezpr. Odhad
Uloha | Nézov tlohy predchodca | doby
trvania
1 Féza zahdjenia projektu - -
1.1 Vytvorenie nového oddelenia - 2t
1.2 Vytvorenie novych pracovnych miest 1.1 1t
1.3 Vyber aprijem novych pracovnikov do trvalého | 1.2 2t
pracovného pomeru
1.4 Zoznamenie projektového timu 1.3 2d
1.5 Stanovenie rozsahu projektu 1.4 1t
1.6 Stanovenie klicovych poziadaviek na projekt 1.5 1t
1.7 | Zabezpetenie hlavnych nutnych zdrojov 1.6 1 m
2 | Fdza analyzy a navrhu - -
2.1 Previest’ analyzy potrieb 1.6 2t
2.2 | Vypracovat navrh projektu 2.1 1 m
2.3 Spracovat’ pripomienky k niavrhu 2.2 It
2.4 Vypracovat predbeZny rozpocet 22,23 2t
2.5 Schvilenie vysledkov tejto fizy od vedenia 22,23,24 |1t
3 Féiza vyvoja - -
3.1 Vytvorenie webovej stranky firmy 2.5 2 m
3.2 Testovanie webovej strinky vyvojarmi 3.1 1t
3.3 Oprava zistenych chyb 3.2 2t
34 Vytvorenie internetového obchodu 2.5 Im
3.5 Testovanie internetového obchodu vyvojiarmi 34 2t
3.6 | Oprava zistenych chyb 3.5 3t
3.7 Vypracovanie dokumenticie a napovedy 32,35 2t
3.8 | Schvilenie vysledkov tejto fazy od vedenia 33,36,37 |1t
3.9 Zapracovanie pripadnych pripomienok vedenia 3.8 2t
4 Féza testovania - -
4.1 Testovanie jednotlivych asti testermi 3.9 2t
4.2 Upravenie kédu 4.1 2t
4.3 Testovanie upraveného kédu 4.2 2t
5 | Fiza ukoncenia - -
5.1 Prezentdcia vysledkov projektu vedeniu 4.3 It
5.2 Propagicia internetovych stranok v médiach 5.1 I m
obr. 27: Navrh tloh firmou ABC, s.r.o, zdroj: [projektovy manazment, 2011]
Zdroje:

Predpokladané platy zamestnancov su:

Pozicia

Plat

Prescasovy plat

Analytik

250 K¢/hod

300 K¢/hod

Michal Simunsky

83




Programator 200 K¢/hod 250 K¢/hod
Grafik 250 K¢/hod 300 K¢&/hod
Administrator 300 K¢/hod 350 K¢/hod
Ing. Jan Novak 400 K¢/hod 450 K¢/hod
Tester 100 K¢/hod 150 K¢/hod

Tabul’ka 8: Platy zamestnancov, zdroj: [projektovy manazement, 2011]

Predpoklada sa, ze firme zodpovednej za propagaciu projektu, Reklama, s.r.o0., zaplati
firma ABC 500 000,- K¢&. Dal$imi nakladmi st nakup potrebného vybavenia spolu v sume 1
mil. K¢&.

Predpokladané materialové naklady st: naklady na kancelarske potreby (balik 1000,-

K¢) a naklady na zalohovacie média (balik 500,- K¢).

Priradenie zdrojov:

Po 5 balikov médii budu priradené k uloham 3.1 a 3.4. Kancelarske potreby budu

priradené k tloham 2.1, 3.1, 3.4 a 4.1.

Jednotlivé zdroje sa buda podiel’at’ na tychto ulohach:

e Analytik —tlohy 1.5, 1.6, 2.1, 2.2, 2.3, 5.1

e Programator — ulohy 3.1-3.3, 3.7, 4.2 — kapacita 2 programatori, lohy 3.4-3.6 —
e kapacita 4 programatori a tloha 3.9 — kapacita 3 programatori

e Grafik — tlohy 3.1 a 3.4

e  Administrator — celd faza vyvoja a testovania

e Ing. Jan Novak — vSetky fazy

e Tester — tlohy 4.1 a 4.3 s kapacitou 2 testeri

Riesenie
Vytvorenie plinu projektu v nastroji web2project

Pred zacatim samotného planovania projektu je potrebné najprv:
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e nastavit’ v sprave systému druhy uzivatel'ov (programator, analytik, ...)

e vytvorit uzivatel'ov — zamestnancov

e vytvorit’ zdroje — material

e vytvorit’ spolo¢nost’ a oddelenie

Po tychto nastaveniach mozeme zacat’ s planovanim samotného projektu. Ukazka naplanovaného

projektu na obrazku.

e
e 0% | 7 Tvorba Web-stranky firmy JanNovik | Jén Novék (100%)  [14/Nov/2011 08:00 am 1624 h24/Aug/2012 08:00 ami3/Nov/2011 09:44 pm .|
ne 0% | -7 Féza zahdjenia projektu Jan Novak Jan Novak (100%)  |14/Nov/2011 08:00 am 472 h03/Feb/2012 08:00 am 13/Nov/2011 08:14 pm |
e 4] 0% | | & Vytvorenie nového cddelenia TanNovék | Jan Novak (100%)  |14/Now/2011 08:00 am 72 h25/Now/2011 08:00 am13/Now/2011 08:00 pm )
ne (4] 0% | | - Vytvorenie novich pracovnych miest Jan Novak Jan Movak (100%)  |25/Nov/2011 08:00 am 40 h02/Dec/2011 08:00 am13/Nov/2011 08:02 pm
ne 4] 0% | | - Vjber a prijem pracovnikov do trvalého pracovného vztahu Jan Novak Jan Novak (100%)  |02/Dec/2011 08:00 am 80 hj16/Dec/2011 08:00 am13/Nov/2011 08:04 pm )
e 4] 0% | & Zoznamenie projektového timu Jan Novak Jan Novak (100%)  |16/Dec/2011 08:00 am 16 hj20/Dec/2011 08:00 am13/Nov/2011 08:05 pm
i) O 0% L. Stanovenie rozsahu projektu Jan Novak Petr Novy (100%) 20/Dec/2011 08:00 am 40 h27/Dec/2011 08:00 am13/Nov/2011 08:11 pm _J
e 4] 0% | & Stanovenie kiicovjch poziadaviek na projekt Jan Novak Petr Novy (100%)  |27/Dec/2011 08:00 am 40 hy03/Jan/2012 08:00 am 13/Nov/2011 08:13 pm
e Q 0% | & Zabezpecenie hiavnych nutnych zdrojov Jan Novak Jan Novék (100%)  |03/Jan/2012 08:00 am 184 h03/Feb/2012 08:00 am 13/Nov/2011 08:14 pm _|
ne 0% | L5 Féza analyzy a ndvehu Jan Novk Jan Novak (100%)  |06/Feb/2012 08:00 am 392 hy13/Apr/2012 08:00 am 13/Nov/2011 08:25 pm J
ne 0 0% | Previest analyzy potrieh Tén Novék Petr Novy (100%)  |06/Feb/2012 08:00am 72 h17/Feb/2012 08:00 am 13/Now/2011 08:18 pm )
ne 4] 0% | & Vypracovat ndvrh projektu Jan Novk Petr Novy (100%)  |17/Feb/2012 0B:00 am| 168 hy19/Mar/2012 08:00 am13/Nov/2011 08:20 pm
ne O 0% Spracovanie pripomienky k névrhu Jan Novk Petr Novy (100%) 19/Mar/2012 08:00 am 32 h23/Mar/2012 08:00 am13/Nov/2011 08:21 pm
ne (4] 0% | | - Vypracovat predbeiny rozpotet Jan Novak Jan Novak (100%)  |23/Mar/2012 08:00 am 80 h06/Apr/2012 08:00 am 13/Nov/2011 08:23 pm
e 4] 0% | | & Schvalenie visledkov tejto fizy od vedenia TanNovék | Jan Novak (100%)  06/Apr/2012 08:00am 40 h13/Apr/2012 08:00 am 13/Nov/2011 08:25 pm )
ne 0% | | L5 Féza vjvoja JanNovik | Jin Novak (100%) (+1) [13/Apr/2012 08:00 am 376 h19/1un/2012 08:00 am13/Nov/2011 09:44 pm L
e 4] 0% | | & Vytvorenie webovej strénky firmy Tén Novék  Ferko Mrivicka (100%) (+2) 13/Apr/2012 08:00 am 64 h25/Apr/2012 08:00 am 13/Now/2011 09:44 pm )
ne 4] 0% | | - Testovanie webovej stranky vivojarmi Jan Novak | Fero Maly (100%) (+1) |25/Apr/2012 08:00 am 24 h30/Apr/2012 08:00 am 13/Nov/2011 08:32 pm
i) O 0% Oprava zistenych chyb Jan Novak | Palo Palo (100%) (+1) |30/Apr/2012 08:00 am 40 h07/May/2012 08:00 am13/Nov/2011 08:34 pm
e 4] 0% | & Vytvorenie internetového obchodu Jan Novak  Ferko Mrivicka (100%) (+3)07/May/2012 08:00 am 88 h22/May/2012 08:00 am13/Nov/2011 08:37 pm
e 4] 0% | & Testovanie internetového cbchodu vivajarmi Jan Novak  Ferko Mrkvicka (100%) (+2)22/May/2012 08:00 am 24 h25/May/2012 08:00 am13/Nov/2011 08:39 pm |
e 4] 0% | & Oprava zistenych chyb Jan Novak | Fero Maly (100%) (+3) [25/May/2012 08:00 am 32 h31/May/2012 08:00 am13/Nov/2011 08:40 pm )
ne Q 0% | i Vypracovanie dokumentscie a ndpovedy Jan Novak  Ferko Mrkvitka (100%) (+1)31/May/2012 08:00 am 40 h07/Jun/2012 08:00 am 13/Nov/2011 08:45 pm _J
ne 4] 0% | & Schvélenie vysledkov tejto fizy od vedenia Jan Novk Jan Novak (100%)  [07/Jun/2012 08:45am 40 h14/Jun/2012 08:45 am13/Nov/2011 08:46 pm _J
ne 0 0% | | - Spracovanie pripadnych pripomienck vedenia ‘ Jan Novk ‘ Fero Maly (100%) (+2) |14/Jun/2012 08:00 am} 24 h19/Jun/2012 08:00 am|13/Nov/2011 08:46 pm _|
e 0% | L Fiza testovania Jan Novak Jan Novak (100%)  |19/Jun/2012 08:00 am‘ 160 hy 17/1ulf2012 08:00 amlli/N{waUll 08:53 DHJI o]
e 4] 0% | & Testovanie jednotlivich Casti testermi Jén Novak | Miro Miro (100%) (+1) |19/Jun/2012 08:00 ami 40 h26/Jun/2012 08:00 am{13/Nov/2011 08:50 pml W
ne O o | Upravenie kodu Jén Novak ~ Ferko Mrkvicka (100%) (+1)26/Jun/2012 08:00 am 40 h03/Jul/2012 08:00 am 13/Nov/2011 08:51 pm |
e 4] 0% | L Testovanie upraveného kbdu J8n Novak | Miro Miro (100%) (+1) |03/Jul/2012 08:00 am 80 h 17/7ul/2012 08:00 am 13/Nov/2011 08:53 pm |
ne 0% | L Fiza ukondenia Jan Novak Jan Novak (100%) | 17/Jul/2012 08:00 am| 224 h24/Aug/2012 08:00 am13/Nov/2011 08:59 pm |
il*] 4] 0% | | i Prezentacia vysledkov projekty vedeniu Tén Novak Petr Novy (100%)  |17/Jul/2012 08:00am 40 hj 24/Jul/2012 08:00 am [13/Nov/2011 08:55 pm |
ne 4] 0% | | ! Propagacia internetovych stranck v médiach Tn Novak Jan Novk (100%) | 24/Jul/2012 08:00 am| 184 h24/Aug/2012 08:00 am13/Nov/2011 0:57 pm J
e 4] 0% | & Ukancenie projektu Tan Novak 24/Aug/2012 08:00 am 0 h24/Aug/2012 08:00 aﬂl]}Nw/ZOll 08:59 pm |
Kiic: D =Budouci kol D =Zapocato a pokracuje dle planu D =Mélo byt zahajeno I =Opozdéng D =Hatovo

obr. 28: Vytvoreny plan projektu, zdroj: [autor, 2011]

Po vypracovani zakladnej Struktury planu projektu je potrebné priradit’ planované naklady pre kazda

ulohu. Po takto naplanovanom projekte potom moézeme zacat' sledovat’ plan projektu ako prebieha v

skuto¢nosti. Ak neprebicha vSetko tak ako ma tak urobime potrebné opatrenia.
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Na Skoleni prejdem aj zakladné ovladanie nastroja web2project. A nakoniec bude dodana aj prelozena
dokumentacia pre vietkych zamestnancov, ktord som prelozil z angli¢tiny. Skolenie bude
naplanované na jeden dei. Po Skoleni bude nastroj web2project spusteny do skisobnej prevadzky
v ktorej sa budil zamestnanci eSte zaucovat’ na tomto nastroji. Ostra prevadzka nastroja je planovana

od nového roka 2012, aby mohol byt’ nasadeny na nové projekty.
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8 Zaver

Tato praca ako je uz v samotnom nadpise uvedené sa zaoberala vyberom a implementaciou open
source nastroja na riadenie portfolia projektov. Moja praca je rozdelena na dve Casti teoreticku
a prakticku. V teoretickej ¢asti v ivode prace sa zaoberam trochu teodriou riadenia portfolia projektov
atrendmi open source nastrojov a nastrojov projektového riadenia v sG¢asnosti. Zistil som, ze
v stucasnosti stale viac podnikov zavadza projektové riadenie do svojej podnikovej kultiry a s nim aj
nevyhnutné podporné nastroje ¢o vlastne dosved¢ila aj odhodlanost’ organizacie o.s. Prostor zaviest
do svojej organizacie projektové riadenie a aj nastroj na jeho podporu. Ale kvoli financiam zatial
nezaviedli podporny nastroj pretoze tieto nastroje su dost’ drahé. Preto sa im zapacila moja ponuka, Ze
by som im mohol implementovat’ open sourcovy nastroj, ktory by bol zadarmo. V teoretickej Casti
som zistil, Ze tento trend open sourcovych rieSeni je stale rastici a pocita sa s nim do budiicna tak ako
to uvadzam v Gvode. Podl'a novej Studie spolo¢nosti Gartner pouzivanie open source softwaru aj
nad’alej rastie a stava sa konkurenc¢ne odliSnym. Viac nez polovica opytanych organizacii prijala open
source software ako sucast’ svojej IT stratégie. V tejto teoretickej Casti som ziskal nové teoretické
schopnosti a zistil som stcasné trendy, ktoré momentalne su. A zistil som, Zze vd’aka open source
softwaru je mozné uSetrit’ velké mnozstvo financii, ktoré by museli byt vynalozené na proprietarny
software.

V praktickej Casti pre mia v hlavnej Casti som ziskal najviac skusenosti a novych schopnosti.
Vyskusal som si sam riadit’ projekt od analyzy az po samotny navrh a implementaciu nastroja. Toto
moje riadenie usmernoval vedici mojej diplomovej prace, ktory mi pomahal pri vedeni akym smerom
postupovat. Moju praktick ¢ast’” som zacal pred vyberom nastrojov z mnozstva nastrojov na trhu.
Vytvoril som zakladné kritéria pre vyber vhodného néstroja na uzsi vyber. V tomto prvom vybere
nastroja som prehl'adal internet a vyhl'adal som ¢o najviac dostupnych nastrojov na riadenie projektov.
Po vyhl'adani nastrojov som pomocou kritérii vybral nastroje vhodné pre d’alSie uzSie porovnavanie.
Po tomto pred vybere som za pomoci sedeni s manazérmi a riaditelom organizacie o.s. Prostor
zostavil kritéria a vahy tychto kritérii pre vyber finalneho nastroja vhodného pre implementaciu do
organizacie. Tento vyber bol vykonany pomocou multikriterialnej analyzy, aby bol ¢o najviac
objektivny. Po vykonani tejto multikriterialnej analyzy som dostal nastroje, ktoré podl'a nastavenych
kritérii najviac vyhovuji organizacii o.s. Prostor a st najlepsSie pre implementaciu. Avsak nastroj,
ktory vysiel najlepSie nebol celkom poskytovany ako open source. Z toho dévodu bol vyradeny pre
findlnu implementaciu. Na implementaciu som vybral druhy najlepsi nastroj. Pri hodnoteni pomocou
vybranych kritérii ale ani jeden nastroj nespiiial poziadavky organizacie na sto percent. Preto bolo
nutné do vybraného nastroja doprogramovat’ nova funkcionalitu.

Po vybrani nastroja teda vznikol problém, Ze chybala funkcionalita finanéného manazmentu. Preto za
pomoci konzultacii s organizaciou o.s. Prostor a mojim vedicim som vytvoril navrh na

doprogramovanie finanéného manazmentu. Tento finanény manazment spocival v doprogramovani
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zadavania a ukladania planovanych a skuto¢nych nakladov. A vytvorenim mozZnosti sledovania
projektu pomocou pocitania Statistickych udajov z tychto nakladov a dokoncenosti projektu. Tieto
Statistické idaje boli pocitané za pomoci EV, ktoré som vysvetlil v mojej praci. Ako posledné som
potom doprogramoval moznost’ reportov nakladov a Statistickych ukazatel'ov do Excelu pre d’alSie
pouZitie.

Po tomto doprogramovani nastroja som v poslednej ¢asti vytvoril navrh a postup implementacie
nastroja web2project do organizacie o.s. Prostor. Implementacia spoc¢ivala v nahrani nastroja pomocou
ftp na prenajaty webhosting. Potom som tento nastroj nainStaloval ako to bolo popisané vyssie
a nakoniec pomocou manazérky projektov sme nastavili zakladni konfiguraciu a na importovali
zakladné data. Po nainstalovani nastroja a vytvoreni uzivatel'ov bol nastroj spusteny do skuSobnej

prevadzky, v ktorej sa nastroj eSte otestuje a uzivatelia si zvyknu na tento nastroj.
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11 Terminologicky slovnik

Termin

Skratka

Vyznam [zdroj]

Open source

Open source neznamena len pristup k zdrojovému
kédu.  Distribuéné  podmienky  open-source
softwaru musia spiiat’ nasledujice kritéria: volna
d’alsia distribucia, povoluje distribiciu zdrojového
kédu, povoluje odvodené diela, integritu autora
zdrojového kodu, zakaz diskriminacie oséb alebo
skupin, distribacia licencie, licencia nesmie byt
Specificka k produktu, licencia nesmie
obmedzovat’ iny software, licencia musi byt

technologicky neutralna [opensource, 2011]

Ganttov diagram

Ganttov diagram slizi na zobrazenie casovych

usekov uloh a ich priebeh v grafe.[autor]

Project management

Projekt je c¢asovo ohrani¢ena sada cinnosti
a procesov, ktorych cielom je zavedenie,
vytvorenie alebo zmena niecoho, ktort je potrebné
uritym  spdsobom  riadit’. Projekt  je
charakterizovany typickymi znakmi — Ciel’, Cas,

Jedine¢nost’.[ Management mania]

Program management

Pojem program sa v managementu pouZiva pre
oznacenie suboru suvisiacich projektov
a organizaénych zmien, ktoré boli, su ¢i budu
spustené za ucelom dosiahnutia strategickych
cielov a ziskania prinosov, ktoré organizacia chce
dosiahnut’. .[ Project portfolio management, 2007a,

str.12]

Portfolio management

Projektové  portfolio predstavuje zbierku
programov, projektov a proces PPM zahiia dohl’ad,
riadenia a kontroly tychto komponent.[ Project

portfolio management, 2007b, str.12]

Michal Simunsky

96




Project Portfolio

Management

PPM

PPM je proces riadenia, ktory ma pomoct

organizacii  ziskat  azobrazit  informacie
o vSetkych realizovanych projektoch. Potom
triedit’” priority kazdého projektu podla urcitych
kritérii, ako je strategicka hodnota, dopad na

zdroje, naklady, atd’. [michaelgreer.biz, 2009]

SWOT analyza

SWOT analyza pozostava z popisu silnych a
slabych stranok organizacie. Vysledky analyzy
charakterizujt  jej stCasny vnutorny stav.
Prilezitosti a ohrozenia sa tykaju vonkajSich
faktorov a maju vdzbu na pritomnost’ i buducnost’,
tykajicu sa aktualnych a potencialnych vplyvov
na budlci rozvoj organizacie. [bazant.wordpress,

2010]

Software-as-a-Service

SaaS

».Software jako sluzba® (software-as-a-service) je
model dodavky ICT sluzeb. V tomto modelu
specializovany subjekt nabizi funkcionalitu
aplikace, infrastrukturu potfebnou pro jeji provoz
a dalsi sluzby pottebne pro poskytovani ICT
sluzby zakaznikovi na bazi piedplatneho.

[VoFisek, 2008]

PHP Hypertext Preprocessor

PHP

Je skriptovaci programovaci jazyk, ktory slizi na

vyvoj webu (webovych aplikacii). [autor]

Object oriented

programming

OOP

Objektovo orientované programovanie, je sposob

vyvoja softwaru. Sklada sa z tried. [autor]

Lightweight Directory

Access Protocol

LDAP

LDAP je skratka pre Lightweight Directory
Access Protocol (protokol odl'ah¢eného pristupu
k adresarom), ktory je zjednoduSenou verziou
protokolu X.500. Nastavenie adresarov v tejto
Casti pouzijeme na autentifikaciu. LDAP sa vSak
da pouzit’ aj na rozne d’alsie ucely, ako napriklad
zdielany adresar (pre mailovych klientov), adresar

kontaktov, atd’. [sospreskoly, 2010]

Workflow

Workflow znamena automatizaci celeho nebo
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Casti podnikoveho procesu, béhem ktereho jsou
dokumenty, informace nebo ukoly pfedavany od
jednoho ucastnika procesu k druhemu podle sady
proceduralnich pravidel tak, aby se dosahlo nebo
prispé€lo k pInéni celkovych/globalnich
podnikovych cili. [Carda, 2003]

General Public License GPL ,,GPL" znamena ,,General Public License", cozZ se
da do cestiny prelozit jako ,,VSeobecna vetejna
licence". Nejrozsitenéjsi takovou licenci je GNU
General Public License, zkracené GNU GPL.
[gnu, 2000]

GNU Public License GNU GPL Jedna zo v§eobecne verejnych licencii. [autor]

Free License Licencia, ktora nemusi byt vzdy zdarma. Mdze
byt’ zdarma len pre nekomercné ucely. [autor]

Commercial License Komer¢na licencia software je poskytovany za
peniaze. [autor]

EPL licencia Upravena open source licencia. [autor]

Multikriterialna analyza MCA Je rozhodovaci nastroj vyvinuty pre rieSenie
komplexnych problémov. [cifor, 2009]

Odstepok (Fork) Open source produkt zaloZeny na zdrojovem kodu
jineho open source produktu s cilem tomuto open
source produktu konkurovat. [Wheeler, 2007]

Cash flow Rozdiel medzi peiiaznymi prijmami a penaznymi
vydajmi sa oznacuje ako cash flow (penazny tok).
[Podnikova ekonomika, 2010]

Mil'nik Milnik je referen¢ni bod, ktery oznacuje dulezité
udalosti v projektu. Pouziva se ke sledovani
pokroku projektu. [Office.microsoft, 2011]

Estimate at Completion EAC Odhad nakladov pri dokonéeni [projektovy
manazment, 2011]

Budget at Completion BAC Celkové  rozpoftové naklady [projektovy

manazment, 2011]
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Budget Cost for Work | BCWS (PV) rozpo¢tové naklady planovanych Schedule prac =

(Planed estimate of work) PV planed estimate of work — planovany odhad
¢asového planu prace [projektovy manazment,
2011]

Budgeted Cost for Work | BCWP (EV) rozpo¢tové naklady vykonanych Performed prac =

(Earned Value) EV earned value — ziskana hodnota vykonanej
prace [projektovy manazment, 2011]

Actual Cost for Work | ACWP (AC) skuto¢né naklady vykonanych Performed prac =

(Actual cost) AC actual cost — skuto¢né naklady vykonanej
prace [projektovy manazment, 2011]

Schedule variance Sv odchylka casového planu [projektovy manazment,
2011]

Cost variance Ccv odchylka nakladov [projektovy manazment, 2011]

Cost Performance Index CPI index Cerpania nakladov urCuje pomerné
navySenie  nakladov  oproti  odhadovanym
nakladom. [projektovy manazment, 2011]

Schedule Performance Index | SPI index dodrZania ¢asového planu pomerne urcuje
celkovy priebeh projektu. [projektovy manazment,
2011]

Variance at Completion VAC odchylka prognozy celkovych nakladov, ktora

vyjadruje rozdiel medzi celkovymi nakladmi a

celkovymi predpokladanymi nakladmi.

[projektovy manazment, 2011]
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12 Priloha

12.1 Organizaé¢na Struktura O.s. Prostor — definicia ¢innosti

Reditel organizace:

e Stanovuje celoorganizacni vize, plany a cile

e Jedna, seznamuje se a vytvari sit’ donatoru, kontaktt a ptilezitosti

e Dlouhodob¢ a stiednédob¢ planuje ¢innost organizace a jednotlivych tymi v navaznosti na
strategické planovani

e Slad’uje OUT + IN procesy v souladu se strukturou organizace

e Vede porady uzsiho vedeni ¢i konkrétnich projektovych tymi

e Stanovuje P. R. organizace

e Stanovuje zplsob vyjednavani organizace navenek

e Schvaluje rozpocet a jeho Cerpani véetn¢ piesund od 20 000,-ké

e Schvaluje personalni obsazeni a velikost ivazkové dotace jednotlivych programi organizace a
projektovych tymi

e Sleduje a zajist'uje prenos informaci

e Vyhodnocuje duleZitost informaci k jednotlivym pozicim a celku

e Odpovida......

Odborny reditel:
Nadiizeny: Reditel organizace

Podtizeny: vedouci socialnich sluzeb + spravce

e Vede porady vedoucich programut

e Metodicky vede a rozviji jednotlivé programy

e Vyhodnocuje efektivitu jednotlivych socidlnich sluzeb a navrhuje jejich zmény

e Sleduje odborné trendy v oboru a zastupuje organizaci na odbornych férech

e Dlouhodob¢ a stiednédobé planuje rozvoj ¢i zmény v jednotlivych programem

e Odpovida za metodickou a datovou ¢ast projektl — dodava do projektd

e Schvaluje rozpocet a jeho Cerpani véetn€ piesund pod 20 000,-K¢ u jednotlivych programii

e Schvaluje personalni obsazeni a velikost uvazkové dotace jednotlivych programi
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e Zajistuje a odpovida prenos potiebnych informaci z programi k ekonomovy a k organiza¢ni

feditelce

Organiza¢ni reditel:
Nadiizeny: Reditel organizace

Podfizeny: Projektovy manazefti

e Vyhledava a koordinuje vyhledavani projektovych prileZitosti a informuje o nich feditele a
odborného feditele

e Odpovida za planovani projektového ciklu — pfiprava, kompletace, psani, odevzdani, hidani
termind, administrace, hla§eni zmén, hlidani vécné naplné, vyactovani (podklady zajistuje
ekonom)

e Pripravuje smlouvy s donatory

e Ridia odpovida za poskytované sluzby v ramci administrace projektu IP

¢ Koordinuje projekty spojené s EPK — Karolina Uhrova

Projektovy manazefi:

e Vyhledavaji projektové prilezitosti a informuje o nich organiza¢niho feditele
e Sepisuji projekty

e Kompletuji projekty

e HIlasi zmény v projektech, zmény do Registru socialnich sluzeb

e Sepisuji pribézné, zavéreéné a monitorovaci zprav

e Projektova administrativa

Ekonom:
Nadiizeny: Reditel organizace
Podiizeny: Ugetni + personalistka
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e Finan¢né fidi organizaci

e Dohlizi nad G¢tovanim a finan¢nim planovanim

e Odpovidi za sttednédobé a dlouhodobé finan¢ni planovani
e Odpovida za spravnost uctovani

e Odpovida za spravné ¢erpani rozpocti dle projektt a jejich sestaveni
e Sleduje ¢erpani rozpoctu a vyhodnocuje jej

e Zpracovava vyuctovani

e Vytvafirezervy a navrhuje sniZzeni naklada

e analyza cen

e sestavuje Cashflow

e finan¢né koordinuje projekty spojené s EPK

e schvaluje nakupy a obédnavky do 20 000k¢

Uketni + personalistka:

o Uttuje
e Vede evidenci dokladi
e Kontroluje soulad s rozpoctem

e Personalni agenda — smlouvy, vypovédi, napln¢, vybérové fizeni

Spravce:
Nadtizeny: Odborny feditel
Podtizeny: uklidova sekce

e  Zajisténi recepce — informacni servis, odkazy, koordinace navstév, roztiidéni posty

e Uklid

e IT servis

e Nakupy — celoorganiza¢né + sbira objednavky a ve spolupraci s ekonomem a stanovuje
parametry nakupu (levny papir/drahy papir, pravitko pro kazdého atd)

e Udrzba, opravy budov, aut

e Pronajem mistnosti — koordinace

102
Michal Simunsky



e administrativa
PR manaZer:
Nadiizeny: Reditel organizace
Podfizeny: 0

e PiSe tiskové zpravy, ¢lanky do tisku

e Vyhledava témata

e Pfipravuje propagacni materialy a tiskové materialy
e Spravuje web, FB a dalsi komunikacni kanaly

e Spolupracuje s grafikem

e Zpravuje a rozSifuje databazi kontaktll na novinaie

e Navazuje a udrzuje vztahy s novinafi
Rozvojova reditelka:
Nadiizeny: Reditel organizace
Podtizeny: Administrativni pracovnik TPCA PPK

e Koordinuje CSR aktivity organizace

e Rozviji CSR aktivity organizace

e Ridi, vede a rozviji CSR tym

e Vyhledava dotaéni rozvojové prilezitosti v EU a u Evropské komise

e Vytvafi synergie mezi regionem, jeho potiebami a ¢innosti organizace a jejich partnert

e Sestavuje a vypisuje VZ ¢i nabidky na snizeni naklada

e Vytvafi nabidku budovy jako vzdélavaciho a tembuldingového centra

e Realizace projektt v Kutné Hofe a v Koliné ve spolupraci s agenturou pro socialni
zaCletiovani

e Realizace, fizeni, vedeni projektd se socialnimi programy
Administrativni pracovnik TPCA PPK:

e Zajistuje komunikaci s TPCA

e Zpracovava podklady pro vyzvy TPCA

e Komunikuje s podpofenymi projekty - zadateli

e Vytvafi P. R. podpofenym projektim a PPK — web, FB
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e Rozviji znacku PPK
e Vyhledava rozvojové ptilezitosti pro TPCA PPK

Asistentka Feditele:
Nadiizeny: Reditel organizace

e Pomaha s administrativou feditele — dopisy, emaili, Zadosti
e Realizuje konkrétni projekty
e PiSe zapisy z porad feditele

e Jedna jménem feditele v povéienych vécech

ManaZerka festivalu KK:
Nadiizeny: Reditel organizace

e Ve spolupraci s feditelem zajist'uje firemni darce — komunikace
o Kompletné zajist'uje organizaci festivalu — ptiprava az prubch

e Pripravuje podklady pro informac¢ni materialy

e Pise TZ, FB, web

e Koordinuje ptipravy festivalu

e Ridi pfipravny tym a pani na mésté

12.2 Ciele organizacie 2011 — 2015

finance

e Zavést do organizace finan¢ni planovani

e Vytvorit ekonomické a personalni oddélenim

e Dostat pod kontrolu finanéni procesy v organizaci

e Provazat finan¢ni procesy v organizaci s projekty, pfipravou projektt, schvalenymi projekty,
Cerpanim projektd

e Realizovat Gsporna opatieni v jednotlivych provozech — stladeni nakladi, najiti Gspor

prostfednictvim hromadnych nakupt a efektivitou nakupi i fizeni

Projekty
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e Aktivné vyhledavat projektové prilezitosti pro v§echny programy i projekty (ty z partnerstvi
pro Kolinsko, KK, CSR) organizace ze statni, soukromich i evropskych zdrojti, véetné
evropské komise

e Provazat projekty s financemi a odbornym feditelem — zlepsit kvalitu projektt a jejich
provazanost s rozpo¢tem i potiebami programil a projektl

e Realizovat systémové projekty — analyzovat ve spolupraci s vedoucimi data prostoru i celé sité
poskytovateli

eV prvotfidni kvalité realizovat externi administrativni ¢innost v ramci IP

Sluzby

e Provazat potieby sluzeb s rozpoétem a projekty — od planovani po realizaci, ¢erpani i
vyhodnoceni

e Transformovat sluzby KC, TP, ambulance do sluzeb drogové aganetury

¢ Rozvijet komunitni model prace — prace komunitnich center — Zengrova, Zru¢, Kolarka —
integrovat tento tip prace do odbornych for

e Dbat na dlouhodobou peronalni udrzitelnost programi — matefské, rozvoj lidi atd — vytvaret
podklady pro personalistku a délat sni personalni strategie

e Dbat o efektivitu programt

e Transformovat PP smérem k dlouhodobé udrzitelnosti

e Odborn¢ a funkéné dohlizet na mnozstvi sluzeb realizovanych pod SP a dbat na efektivitu a
udrzitelnost

e Vytvotit v Kolarce funkéni informac¢ni centrum socialnich sluzeb pro Kolin a Kutnou Horu

e Obsadit Kolarku v souladu s piivodni vizi — expertni terapeutické, psychologické,
psychiatrické a supervizi sluzby. Mozno za thradu

e Zvazovat a rozpracovavat model poskytovani placenych odbornych sluzeb

Organizace

e Stabilizovat jeji chod a fizeni — vybudovat provazanost jednotlivych sekci, zfunkénit a
zefektivnit strukturu + zlepsit planovani a kontrolu

e Zlevnit provoz organizace prostiednictvim vybérovych fizeni na dodavatele — spolecné
nabidky za region

e Vytvorit nabidku sluzeb Kolarky — prondjem, vzdélavan, akce — aktivné nabizet
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e Vytvorit nabidku CSR a marketingu a nabizet stfednim a vét§im firmam — aktivné nabizet a
ziskat

e Zabezpecit financovani programi a projektl organizace v dal$ich letech

e Realizovat kulturni akce na kolinsku Kutnohorsku jako P. R. a soucast sluzeb CSR

e  Uspésné realizovat Kmochuv Kolin a rozvijet na ném spolupraci s firmami, regionem
Kolinsko, Kutnohorsko, Ceskobrodsko, Podébradsko

e Vice vstoupit do Kutnohorska, Kostelecka, Ceskobrodska, Podébradska s nabidkou sluZeb

e Sestavit nabidku sluzeb pro obce, mésta, NNO, Podniky, podniky a zéméd¢lce — administrace,
marketing,

e Organizovat regionalni soutéze a ceny — soucast nabidky

e Aktivné se zacit podilet na cestovnim ruchu a spolupraci s partnerskymi mesty okolnich mést

e Vybudovat funkéni kavarnu s podnikatelskym inkubatorem

e Zrevitalizovat a vyuzit prostor vedle Kolarky

e Vybudovat Ekologickou farmu

o Koupit, opravit a provozovat restauraci v Cechach a v zahrani¢i — partnerska mésta

e Rozvijet praci s romy — devéné pelety, zahradnictvi, domaci prace — hodinovy
manzel/manzelka

e Zrealizovat e-schop z regionalnich produktti a zahrani¢nich produktt partnerskych mést

e Vystavét incomingovou cestovku

e Vytvofit provazany mediani model

e Investovat v fadu 200 — 500 tis do zajimavych podnikatelskych napada

e Vytvorit www.burzaprace.cz

e Vytvofit rakosouvou dilnicku + dodavku organiky
e Produkovat animovany film pro déti a cestovni ruch

e Realizovat ekologické projekty

12.3 Tabulky s vysledkami multikriterialnej analyzy nastrojov

12.4 Multikriterialna analyza vybranych nastrojov

Endeavour
. . . Software feng
Varianty/kritéria achiev alloc dolibar dotProj eGroup Project offic 0{1eP
0 PSA r ect ware oint
Manageme e
nt
- Dcfstupnost vykazu 1 1 1 1 1 1 1 1
prace
Workflow pre
schvalovanie 1 0 0 0 0 1 0 0
vykazu prace
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Previazanie vykazu
prace s ulohami

1 1 0 1 1 1 1 1

Smerny plan

Riadenie pristupu k

dokumentom podl’a 0 0 0 0 1 0 0 0
0sob a roli

Integracia so
systémom
adresarovych
sluzieb

Evidencia podnetov
pre realizaciu 0 0 0 0 0 0 0 0
projektov

Analyza stcasného
stavu portfolia

Tvorba Sablon
pro_] jektu

Navéaznosti ¢innosti

Rezervacia kapacity
zdroja

Evidencia nakladov
projektu
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Planovana pracnost’

1 1 0 1 1 0 0 0

k projektu a/alebo k
uloham je mozné
priradit’ zdroje a je
mozné zobrazit’
harmonogram ich
Cerpania

Je dostupné

komunikacné

rozhranie pre 0 1 0 1 1 1 0 0
komunikaciu na

projekte

Tabulka 9: multikriterialna analyza pomocou funkénych kritérii, zdroj: [autor, 2011]
webovy

Klient 1 1 1 1 1 1 1 1

Dostupnos
t obecného
rozhrania 0 0 1 1 1 1 1 1

pre
integraciu
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Podpora

Ceskej

lokalizace

alebo 1 0 1 1 1 0 1 0
podpora

prekladu

do cestiny

Spolu 0,6 04 0,8 0,8 0,8 0,6 0,8 0,6

Tabulka 10: multikriterialna analyza pomocou technickych kritérii, zdroj: [autor, 2011]

Varianty/kr  plan
itéria dora
Dostupnost’

vykazu 1 1 1 1 1 1 1
prace

Workflow

pre

schvalovanie 0 0 1 1 1 1 0
vykazu
prace
Previazanie
vykazu
prace s
ulohami
Zobrazenie
percenta
vytazenia
pracovnika
Smerny plan 0 1 0 1 0 0 1

Vkladanie

dokumentov 1 1 1
Riadenie

pristupu k

dokumentom 0 1 1 0 0 0 1
podla osob a

roli

Sprava

verzii 0 1 0 0 0 0 1
dokumentov
Integracia so
systémom
adresarovyc
h sluzieb
Tvorba
vlastnych 0 0 1 0 0 0 0
reportov
Evidencia
podnetov pre
realizaciu
projektov

project.net projectOpen redmine TeamLab todoyu web2project
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Analyza
sucasného
stavu
portfolia

Tvorba
Sablon
projektu

Navéznosti
¢innosti

Rezervacia
kapacity
zdroja

Evidencia
nakladov
projektu

Planovana
pracnost’

k projektu
a/alebo k
uloham je
mozné
priradit’
zdroje a je 1 1 1 0 0 1 1
mozné
zobrazit’
harmonogra
m ich
Cerpania

Je dostupné
komunikacén
é rozhranie
pre
komunikaciu
na projekte
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Tabulka 11: multikriteridlna analyza pomocou funk&nych kritérii, zdroj: [autor, 2011]

Webovy
kllent

Dostupnost’
obecného
rozhrania 1 0 1 1 1 0 1

pre
integraciu

Podpora

Ceskej

lokalizace

alebo 0 1 1 1 1 1 1
podpora

prekladu do

Cestiny

Tabulka 12: multikriterialna analyza pomocou technickych kritérii, zdroj: [autor, 2011]
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