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Anotace

V bakalarské praci na téma ,,Socialni mobilita konkrétni kolektivity* rozebiram
prfedevsim problematiku socialni mobility. V teoretické Casti se zabyvam sociélni
stratifikaci, ktera se socialni mobilitou velmi Gzce souvisi. Bez jejiho objasnéni by mé
dalSi zabyvani se socialni mobilitou nebylo zcela zfetelné. Dale je definovano zékladni
nazvoslovi a vztah hlavni problematiky k demokratickému reZimu. Praktickd Cast se
vénuje konkrétnimu vyzkumu existence socialni mobility ve vybrané kolektivité. Jako
vyzkumné metoda bylo pouZito dotaznikového Setfeni.

Annotation

The main topic of my thesis based on the Social mobility of the specific collectivity is
the issue of the social mobility. In the theoretical part | have been focusing on the social
stratification which is very closely linked to the social mobility. The fact is that without
the clarification of the social stratification my interest in the social mobility won't be
clear. There are also defined the basic terms of the main problem and its relation to a
democratic regime. The practical part deals with the specific research of the existence of
the social mobility in the chosen collectivity. As a research method | was using the

questionnaire survey.
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Hlavnim dlivodem, pro¢ jsem si pro svou bakalarskou praci vybrala téma
Socialni mobilita konkrétni kolektivity, byl fakt, Ze jsem chtéla zjistit existenci socialni
mobility v kolektivité, ve které pracuji. Jsem zameéstnana v prazském hotelu Clarion
Prague Old Town, jehoZ skladba zaméstnanct je velice pestra, a to z vice hledisek.
Tudiz provést zde dotaznikové Setieni a z vysledkl vyhodnotit data tykajici se socialni
mobility, jsem spatfovala nejen jako velice zajimavy napad, ale pfedevsim jako
smysluplnou ¢innost pro mé dalsi profesionalni pdsobeni. Uz z toho dlivodu, Ze kolektiv
lidi pdsobicich zde je mimoradné pestry.

Bakalarska prace je rozdélena na dveé Casti, a to teoretickou a praktickou. Na
pocCatku teoreticke Casti se snazim vysvétlit zdkladni pojmy tykajici se socidlni mobility,
jimiZ jsou sociologie, socialni stratifikace ¢i samotna socialni mobilita a dalsi jeji
¢lenéni. Dllezitou soucasti jsou také kapitoly vyjadfujici se ke vztahu socialni mobility
a demokracie. Snazila jsem se pojmout vysvétleni demokracie ze socialniho hlediska,
zejména z pohledu amerického sociologa Anthonyho Giddense. Déle se zabyvam
problematikou socialni nerovnosti ve vztahu k politickému usporadanti, s diirazem na
demokracii. V posledni ¢asti teoretické poloviny prace popisuji vyvoj socialni mobility.
Probihal ve ¢tyrech hlavnich fazich, kde kazdou jsem se snaZila alespon ¢astecné
charakterizovat.

Ustfednim tématem praktické Gasti je vyzkum existence socialni mobility ve
zkoumané kolektivité pomoci dotaznikového Setfeni. Jak jiz bylo Feceno, pro vyzkum
jsem si vybrala kolektiv zaméstnanctl hotelu Clarion Prague Old Town a to z toho
dlvodu, Ze jsem zde zaméstnana na ¢astecny Uvazek. Struktura zaméstnancd je velmi
pestra, od student( stfednich $kol aZ po diichodce. Pracuje zde také nemalé mnoZstvi
cizincdl. Zna¢na rozmanitost kolektivu byla dal$im divodem, pro¢ jsem si ho zvolila pro
vyzkum. Stanovila jsem si pét hypotéz, které jsem v pribéhu vyzkumu potvrdila ¢i
vyvriétila. Na zékladé vysledkd hypotéz jsem také konstatovala existenci ¢i absenci

socialni mobility ve zkoumané kolektivité.
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CAST

1. Definovani pojmu sociologie

Ze vseho nejdfive, neZ se pustim k samotnému tématu mé bakalarskeé prace,
bych se rada zastavila u nejzakladnéjsSino pojmu ze vSech potfebnych, jimz je
sociologie. Pro¢ a kdy tato véda vznikla? Cim se zabyva? Jaky byl a je jeji vyvoj, kam
sméfuje? Na tyto otazky se pokusim odpovédét v nasledujicich odstavcich.

Pocatky vySe uvedené spoleCenské védy se datuji do prvni poloviny 19. stoleti.
U jejiho zrodu stalo mnoho badatell, filosofl a védcd, ale za hlavniho zakladatele je
povazovan francouzsky sociolog August Comte, ktery také jako prvni pouZzil, v dnedni
dobeé jiz velmi zndmé slovo sociologie. Stalo se tak v jeho dile ,,Cours de Philosophie
Positive* z roku 1839. (10). Termin sociologie vznikl spojenim dvou slov: societas
(latinsky spolecnost) nebo socius (latinsky druh, spole¢nik) a logos (Fecky rozum,
mysleni) (13, str. 18). Nutno ale doplnit, Ze August Comte mél na pocatku vzniku
sociologie velice prfehnané a velkomysiné predstavy. Domnival se, Ze sociologie je
védou nejvyssi a Ze predCi i tzv. védy tvrdé, jakou je napfiklad fyzika. Jeho idey se vSak
nenaplnily, jelikoZz néktefi védci dokonce sociologii nefadi mezi védy vibec, Ci ji
pfifazuji k tzv. védam mékkym (4).

V mé praci v8ak budu vychézet z faktu, Ze sociologie je védni disciplinou.
K jejimu pocatku je nutno Fici, Ze nemaly vliv na vznik tohoto védniho odvétvi méla
Velka francouzska revoluce. B&hem ni totiz nastaly velmi vyrazné socialni zmény, na
které soudoby ¢lovék nebyl doposud zvykly. Sociologie tedy zaCala zkoumat rychle se
meénici sociélni jevy. Ve stfedu z&jmu, ale nebylo zkoumat, pro¢ se néco déje a jaky
maji udalosti vyznam, nybrZz popisovat, analyzovat a interpretovat vysledky vyzkumu
(10).

Presné vymezit pfedmét zajmu sociologie neni zdaleka jednoduchy ukol. Casto
se 0 ni mluvi, jako o védé zkoumajici spoleCnost a interakce mezi lidmi, ktefi spolu
vystupuji v jednotlivych socialnich situacich a jevech. Existuje mnoho citatll, které
spojuji terminy sociologie a spoleCnost dohromady: ,Sociologie se zabyva
vysvétlovanim toho, co vypada samozifejmé (napriklad jak funguje naSe spole¢nost)
lidem, ktefi si mysli, Ze je to jednoduché a ktefi nechapou, jak je to ve skuteCnosti
sloZité.* (Richard Osborne v 13, str. 26)

. ,So0ciologie je komplexni véda o spolecnosti jako celostnim systému, o chovéni a

9
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Click Herl Censkych kontextech.” (13, str. 18). Z vySe uvedenych

bdobodem celé sociologie je termin spole¢nost.

Co si ale predstavit pod jiz zmifovanou spole¢nosti? Vétsinu z nas jako prvni
napadnou lidé. MGzZeme ale Fici, Ze spolecnost jsou lidé? To zcela urgité nestaci. Lidé
jsou dulezitym prvkem tvorici cely spolecensky systém. Tento systém si mlzZeme
pfedstavit jako neustale se pohybujici soubor lidi, ktery je tvofen mnoha dalSimi
subsystémy, a do kterého vchazi ur€ité vstupy a opoustéji ho ve formé vystupl (10).
V mé bakalarské praci se budu zabyvat pouze jednou z mnoha Casti spole¢nosti, a to
pohybem jedincd, socialnich objektl ¢i hodnot z jedné socialni pozice do druhé (6).
Néktefi autori, v definovani pojmu spolecnost, zachazeji jesté dal, napfiklad Jan Keller.

Ten upozorfiuje na fakt, Ze mnozi z nas si pod spolecnosti predstavime nas
vlastni narodni stat. Zcela nevédomé ztotoznujeme dva odlisné terminy, tedy spole¢nost
a stat. DalSim zkreslenim v predstaveni si spoleCnosti byva sméSovani predstav a
spole¢nostech modernich a archaickych. Musime si uvédomit, které znaky spole¢nosti
davnych a soucasnych jsou spolecné a které naopak odlisné, a tim si zjednoduSime
pochopeni jiZ tolik sklofovaneho pojmu spolecnost (7).

2. Socialni stratifikace a mobilita

Socialni mobilitu nelze presné vylozit bez vysvétleni zékladnich pojmd
tykajicich se socialni stratifikace. Spojitost téchto dvou pojmd si miZeme predstavit tak,
Ze stratifikace je jakysi Gtvar ¢i rozloZzeni a mobilita je pohyb jedincd po tomto Gtvaru.
Jeden bez druhého ztraceji svlj primarni smysl. Pro definovani stratifikace si musime
si lidé nejsou zcela rovni. Z této sociélni nerovnosti nasledné odvozujeme usporadani
spole¢nosti do jednotlivych strat a zjistujeme konkrétni rozvrzeni. ,,Stratifikaci mdzeme
definovat jako strukturovanou nerovnost mezi rliznymi skupinami lidi.* (3, str. 254).
RozliSeny jsou Ctyfi zakladni systémy stratifikaci: otrokarstvi, kasty, stavy a tfidy. Je
nutno Fici, Ze ne vzdy v historii byl striktné oddélen vyskyt jednotlivych systémd.
Neékteré se vyskytovali zaroven, napfiklad otrokérstvi a tfidy (3). Pfed samotnym
definovanim jednotlivych stratifikacnich systému je nutno fici, Ze ne vZdy byla socialni
mobilita podporovana a ne vidy existovala vtakové mife jako dnes. Moderni a

postmoderni spolecnosti ze socidlni mobility zisk&vaji benefity, tudiz je v jejich zajmu ji

10
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Click Hercitll tomu v kastovnim Ci stavovském systému socialni

Systém kast byl zcela uzavien mobilité vertikalni a

stavovské usporadani povolovalo jen uréité vyjimky ve vertikalnim pohybu jedincd, a to

v cirkevnim ¢i armadnim prostredi (2).

2.1 Kasty

V souvislosti s pojmem kasta hovofime zejména o indické spolecnosti, kde
toto rozvrzeni spole¢nosti vzniklo. Samotny termin kasta je pak portugalského plvodu.
Kastovni systém je charakteristicky svou pevnosti a nepropustnosti mezi jednotlivymi
arovnémi. Je velice téZké, az nemozné, dostat se do jiné kasty nez do té, ve které se
jedinec narodil. Cely systém je zaloZen na principu dédi¢nosti, tudiz jedinec uz v Gtlém
véku ma predurceno, do jaké socialni vrstvy bude patfit. Jsou zakdzany i shatky mezi
prislusniky jednotlivych kast, aby se zamezilo jejich prolinani. V indickém kastovnim
systému rozliSujeme Ctyfi zakladni skupiny, kterym se také Casto fika varny. Jsou jimi
brahméni, k&atrijové, vajsSjové a Sudarové. Déle existuje skupina nedotknutelnych, ktefi
jsou povaZzovani za uplné dno spole€nosti, tudiz ani nejsou do systému zarazovani (13).
Systém kast je také velice Uzce propojen s indickym naboZenstvim, hinduismem. Indové
VEri, Ze Spatné skutky vykonané za Zivota se promitnou v tom, Ze v dalSim Zivoté se
narodi v niZ8i kasté. Pojmu kasta se uziva i v jinych kontextech nez téch indickych.
Napfiklad v souvislosti s jakymsi udrzenim ,rasové Cistoty*. Konkrétni ukézku tohoto
rozdéleni spolecnosti mdZzeme najit v jiznich statech Spojenych statli americkych po
zruSeni otroctvi, kdy zde stéle prevladala urcité tabu, kterd nedovolovala miseni bilé a
cerné rasy. Propast mezi jednotlivymi etniky nabyla takovych rozmérl, Ze sméle
mizeme hovofit o kastovnim systému. Obdobnym prikladem je politika apartheidu
v Jihoafrické republice, ktera taktéZ nepfipoustéla miSeni Cerné a bilé rasy a vytvéarela

mezi nimi pomyslnou zed (13; 8).

2.2 Stavy
Typické obdobi vyskytu stavd byla zemédélska nebo taktéZz feudalni Evropa.

Stavy lze rozdélit na tfi hlavni skupiny. Jsou jimi: Slechta, knézi a tfeti skupina, kterd je
nesouroda a nachazi se v ni jak zemédeélci, tak bohati obchodnici. V dnesni dobé tento
systém pretrvavad napfiklad ve Velke Briténii, kde je stdle mozné povyseni do

Slechtického stavu a jsou stale uznavané dédicné tituly. Nalezet tedy do urcitého stavu

11
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Click Hora' il . Ale vporovnani sjiz zminovanymi kastami zde

otlivymi stavy. Bylo mozné se pfiZenit €i pfivdat do

jiného stavu, €i bohati jedinci si mohli vysSi socialni pozici jednoduSe zakoupit.
Vzestup Ci sestup do jiného stavu sebou nesl ziskani €i ztratu uritych prav, povinnosti a
privilegii. Existovala také provdzanost s ndboZenstvim, ale pouto zde nebylo tak silné
jako napfiklad u kast a hinduismu (3).

2.3 Tridy

TFidu si mdZeme predstavit jako skupinu lidi, jejiz jedince spojuje podobna
ekonomicka a materidlni situace. V tfidnim systému jiz tedy nehraje dilezitou roli
nabozenstvi ¢i zakony, jak tomu bylo u systému kastovniho a stavovského, dlilezitym
faktorem pro pfirazeni do jednotlivé tfidy je majetkovy a ekonomicky stav jedince.
Socialni mobilita je tudiz ze zminénych systémi nejjednodussi, jelikoZz zavisi na
samotném jedinci, jestli je schopen si svymi schopnostmi a dovednostmi obstarat takové
bohatstvi, aby byl schopen zaradit se do vy3si spoleCenské tfidy. Nejmarkantnéjsi
rozdily mezi systémem tfid a na druhé strané systému kastovnimu a stavovskému jsou
tyto Ctyfi: pFisluSnost k jednotlivym tfiddm neni zaloZena na dédicném postaveni ani
neni vymezena nabozenstvim ¢i zakony. Hranice maji mnohem vétSi propustnost nez
kasty a stavy, tudiz se zde vyskytuje vzestupna i sestupna socialni mobilita ve velké
mire.
a) jedinec pfisludnost ke tfidé neziskava jiz svym narozenim, nybrz béhem svého
Zivota se k ni dopracuje. Hranice mezi tfidami jsou, da se Fici zcela otevieng, tudiz zde
existuje mnohonasobné vétsi pohyb mezi vrstvami, nez tomu je u systéml kast a stavd.
b) pro prifazeni jedince do urcité tridy je dilezity jeho ekonomicky stav.
Rozhodujicimi jiz nejsou naboZenstvi, zékony i dédi¢ny status. Podstatna je
ekonomicka nerovnost a schopnost ekonomickymi a majetkovymi statky disponovat.
C) u stratifikanich systéml typu kasty Ci stavy je nerovnost mezi prislusniky
zejména vyjadrena vzajemnymi vztahy. Vyskytuji se zde hierarchicka usporadani, tedy
vztahy nadfazenosti a podfazenosti. Oproti tomu u systému tfid hovofime spiSe o
vztazich neosobnich, které jsou urovany ekonomickym zajisténim a ne pfimymi vztahy
nadrazenosti Ci podirazenosti.

V dnesni dobé jiz neexistuji ostré hranice mezi jednotlivymi tfidami, ale i pfesto

mlzZeme tfidni systém rozdélit do tfi subsystémd, zejména hovofime-li o zapadni
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nazi vyssi tfida, tvofena témi nejbohatSimi jedinci

svého bohatstvi. Sdruzuji se ¢asto do riiznych spolkd,

ale také zaroven provozuji nadace vlci tfidam niz$iho postaveni. Na druhém misté
hovorime o tFidé stfedni. V té se vyskytuji lidé s prdmérnou ekonomickou situaci,
téZ tfidou délnickou. Je tvofena manudalné pracujicimi lidmi, taktéZz minoritnimi

skupinami jedincd (3).

2.3.1 Trida v teorii Karla Marxe

Na zacatek je nutno fici, Ze sdm Marx presné nikdy nedefinoval pfesny vyznam
slova tfida, aCkoliv se vénoval intenzivnimu vyzkumu socialnich stratifikaci. Zejména
z jeho dila Kapital mizZeme usuzovat, jak si Karel Marx pojem tfida vykladal. Hlavnim
faktorem pro pfifazeni jedince do dané tfidy byl zdroj jeho obZivy. Diky tomuto faktoru
Marx rozdélil lidi do dvou tFid: ty bohaté a ty co na né pracuji. V dobach feudalismu to
byli bohati panové a jejich lenici, ktefi jim odvadéli desatky a obdélavali pddu.
V primyslové spolecnosti to byly skupiny prlmysinikl, neboli kapitalistd, a délnikd,
ktefi pracovali v tovarnach. Vzajemné vztahy Marx nespatfoval ani v ndboZenstvi Ci

zékonech, nybrz ve vykofistovani délnické tfidy tfidou kapitalistd (3).

2.4 Klasicky stratifikacni model

V souvislosti s klasickym stratifikatnim modelem hovofime o americkém
sociologovi W. L. Warnerovi, ktery v poloviné 20. stoleti sestavil model spole¢nosti
malého amerického mésta, zaloZeny na socidlnim vlivu. Pro rozfazeni jedincd do
jednotlivych vrstev pouzil Etyri kritéria, jimiZ jsou zaméstnani, zdroj prijmd, typ domu a
adresa. Tento model se stal natolik spolehlivym a vypovidajicim, Ze se rozsifil postupné
po vice statech USA, aZ se dostal do Evropy, kde se zngj stal zndmy klasicky
stratifikani model. Tento model je rozdélen do tfi z&kladnich vrstev, kde kazda z nich
se dale déli na kategorii niz8i a vys8i. VysSi horni vrstva je nejméné pocetnd a jeji
Clenové se vyskytuji na vrcholu spoleCenského Zebricku. Nizsi horni vrstva je podobna
vys$i horni, ale zpdsob jejiho Zivota je méné okazaly. Vyssi stfedni vrstva ma stéle
materialni dostatek, ale zplisob jejiho Zivota je uz odliSny od horni vrstvy. NiZzsi stfedni

v v/ v Vs

vrstva a vyssi dolni vrstva skytaji podobny pocet ¢lenll a jsou nepocetnéjsi. Nizsi dolni

13
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vaji vylouceni ze spolecnosti (10).

vysSi horni vrstva

nizsi horni vrstva

vyssi stfedni vrstva

nizsi stfedni vrstva

vyssi dolni vrstva

/ nizéi dolni v vrstva

(upraveno podle 10, str. 81)

2.4.1 Zmény v tFidni struktufe ve 20. Stoleti

VySe zminény klasicky stratifikatni model vznikl v 1. poloviné 20. stoleti.
Nutno ale podotknout, Ze od jeho vzniku se udaly vyznamné zmény, které mély nemaly
vliv na jeho strukturu. Od 2. poloviny 20. stoleti proSel ur€itymi zménami, v prvni fadé
hovofime o manazerské revoluci, ktera se tyka vyssi vrstvy. Z dneSniho pojeti pojmu
manazer vime, Ze rozliSujeme terminy, jakymi jsou fizeni a vlastnictvi. Diky tomuto
rozliSeni vznikla jakasi samostatné podtfida vyssi tfidy - manazefi, bez které si dnesni
firmy a podnikatelé nemohou svou existenci predstavit. DalSim faktorem, majici vliv na
rozc€lenéni vyssi tfidy, je tzv. fragmentace. Jednd se o rozliSeni zajmu elit. Jedna Cast
disponuje prednostmi intelektudlnimi, zatimco ta druhd materialnimi. Vznika zde
konflikt mezi zajmy a nasledné odlieni do dvou rlznych struktur v ramci vyssi tridy.
V dnesni dobé nesmime opomenout také pojem globalizace. Nadnarodni firmy, kterym
globalizace dovolila vzniknout, se staly nezanedbatelnou soucasti dnesSniho svéta. Tento
fakt zplsobil dalsi rozdéleni jedincl ve spolecnosti, kdy mensi Zivnostnici a

zameéstnavatelé se stali zavislymi na velkych konglomeratech (5).
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SouCasné modely vychazeji z klasického stratifikaCniho modelu W. L.

Warnera. Jsou uzptsobeny podle novodobych socialnich priizkumd a snazi se co nejvice
odrazit obraz dnesni spole¢nosti.

v v s

totalitnich spolecnosti.

[ ]

model B — tento model predstavuje klasické rozloZeni, kdy vétSina se nachézi dole a
mensina v hornich vrstvach.

model C - v tomto usporadani se spodni vrstva roz€lenila jeSté na dalSi skupinu, jiz je
spodina, ktera ohroZuje stabilitu celého rozlozeni.

15
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(u stfedni vrstvé v mensing, coZ zajistuje rovnovahu

celého systému.

model E — je pFikladem pro socialni usporadani statu. VétSina se nachazi v hornich

vrstvach, coz naruSuje celkovou stabilitu.

(upraveno podle 10, str. 83-85)

3. Socialni mobilita

3.1 Socialni pozice a socialni status

K tomu, abychom mohli definovat pojem socialni mobilita, je zapotfebi si
nejdfive vysvétlit pojmy, které jsou s mobilitou v blizkém vztahu a pfimo i nepfimo ji
urCuji €i ovliviuji. Prvnim z nich je socialni pozice, coZ je jakysi prvek socialniho
systému. Je ddlezité, aby kazda dana socialni pozice méla svou funkci, ktera prinasi
uzitek systému. Je ziejmé, Ze v pribéhu existence spolecnosti nékteré pozice zanikaji,
tudiz ztraci svou funkCnost. V tomto prfipadé vznikaji pozice nové, z funkcionalniho
hlediska odlisné. Tyto procesy pomalu pFispivaji k restrukturalizaci celého systému. Je
zfejmé, Ze aby pozice meéla svij smysl a vyznam, musi byt obsazena konkrétnim

jedincem. Zplisoby jak obsadit socialni pozici jsou rdzné, napfiklad jmenovanim,
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, Oobsazeny do konkrétni socialni pozice, prebira

jinym dal$im vyznamem nedisponuje. Sociélni pozici

je mozné ziskat dvéma zplsoby, tj. z vlastniho pFi¢inéni a bez vlastni iniciativy.
Z vlastniho pFi¢inéni obdrzime socialni pozici ziskanou, jejimz protipdlem je pozice
pripsana, kterou obdrzime bez vlastniho pricinéni. V pribéhu Zivota Ci v béZnych
dennich situacich konkrétni jedinec miZe obsahovat vice pozic. V téchto pripadech
mluvime o pluralit¢ pozic (10). Druhym prvkem, (zce souvisejicim se socialni
mobilitou je socialni status. Pod socidlnim statusem si m{Zeme predstavit jakousi
hodnotu postaveni jedince ve spole¢nosti. Status mliZze byt dvojiho druhu, tj. ziskany Ci
pfipsany, kdy pFipsany status Ize dale rozliSit na vrozeny €i vnuceny. Pro to, abychom
zjistili, na jaké urovni se nachazi socialni status, existuji tzv. ukazatelé statusu, jimiz
jsou napfiklad vék, pohlavi, vzdélani, etnikum, zaméstnani Ci pfijem. VSechny tyto
kategorie nakonec urci celkovy socialni status (13). Zejména v minulych dobéach platilo
vice Ci méné bez vyjimek, Ze socialni status urCoval Zivotni styl jedince a dalSi znaky,
které utvareji osobnost Clovéka. Na zéakladé téchto poznatkl nechal francouzsky
sociolog Pierre Bourdieu vzniknout koncepci zabyvajici se ekonomickou, politickou a
kulturni slozkou Zivota jedince. Hlavni ideou nové koncepce byl fakt, Ze se kapital
z jedné kategorie do druhé premistoval. Tedy napfiklad Clovék, ktery disponuje
velikym politickym vlivem, mliZe tyto dispozice proménit v ekonomické bohatstvi, tedy
penize. Naopak lidé s prestiznim a uzndvanym povolanim nemusi byt dostate¢né
ekonomicky zajisténi (1). Problematikou prestiZze a ekonomického stavu se zabyva také
Cesky sociolog Jan Jandourek, ktery se zabyvéa paradoxy statusu a tzv. nerovnovahou pfi
ziskani socialnich statusti. Clovék dobfe penéZné zajistén tedy nemusi byt zcela nutné
uznavan spolecnosti a jeho zaméstnani nemusi byt ohodnoceno vysokou spolecenskou
prestizi. Naopak jedinec, ktery neni dobie financéné zaopatien, mdze byt spole¢nosti
velmi ocefiovan a uznavan. Vyvstava vSak otdzka, kde leZi rovnovaha mezi témito
stale potykad s problémem dostate€ného financniho ohodnoceni prestiznich povolani,
napriklad Iékafd Ci vysokoskolskych pedagogd (5).
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mobilita

ta lze definovat jako presun ¢i pohyb jednotlivych

T

osob, ale i celych socialnich skupin vramci socialniho Fadu celé spolecnosti.
Vysledkem téchto zmén je zcela vZdy zména socidlni pozice €i socialniho statusu
jedince. Sociologem, ktery se nejvice zaslouZzil o rozvoj teorie socialni mobility a
dynamiky je Pitirim Alexandrovi¢ Sorokin (13). Tento American ruského pdvodu
definoval socialni mobilitu jako , Transmise jedincd, socialnich objekt(i nebo hodnot
z jedné socialni pozice do jiné“ (6, str. 109). Pfesun subjektl v rdmci socialniho fadu ma
zejména dvé opodstatnéni. Prvnim ddvodem existence socialni mobility je spolecenska
zmeéna. At chceme ¢i nechceme, lidé a zaroven cela spolecnost se v pribéhu ¢asu méni
a v duasledku téchto zmén vznikaji subjektlim, Zijicim v ur¢itém socialnim fadu, jak
nove Zivotni prilezitosti, tak hrozby. Néktefi lidé jsou schopni vyuZit téchto zmén ve
svidj prospéch, néktefi novymi zménami spiSe utrpi. At tak Ci tak, nasledkem vyvoje
spolecnosti je vzdy socialni mobilita. Tim zda lidé dokdZou zménu uchopit pozitivné ¢i
negativné, se dostavame k druhému ddivodu existence socialni mobility, jimz je lidska
originalita a identita. Pfirozeny talent jedince je schopen vynést ho na vyssi pFicky
spolecenského ZebFicku. Clovék vlastni vali a pili mZe dosahnout spole¢enského
vzestupu (vzestupné vertikalni mobility), ale zaroven lidska neschopnost mlzZe
zapricinit spoleCensky pad (sestupnou vertikalni mobilitu). Ve spoleCnosti se
samozfejmé nachazeji jedinci, ktefi jsou jiz svym narozenim predurceni k zastavani
urcité socialni pozice. Napfiklad elity maji na spole¢enském ZebFicku tendenci setrvavat
na vysokych pozicich a v Zivoté ziskat v3e, co je dle lidského pfesvédCeni povazovano

za prestizni (2).

3.3 Smér socialni mobility

Jak jiz bylo feCeno, socialni mobilita znamena pohyb v socialnim Fadu Casto
spojeny se zménou socialniho statusu ¢i pozice. DUlezité je slovo Casto, jelikoZ ne
kaZzdy pohyb ve spole¢enském systému znamena nutnou zmeénu Vv jiz zminénem statusu.
V pfipadé socialniho pfesunu, kdy se méni socialni status, hovofime o socialni mobilité
vertikalni (10).
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vertikalni socialni mobilita

(upraveno podle 10, str. 93)

Vertikalni socidlni mobilitou rozumime pfesun mezi jednotlivymi socialnimi vrstvami.
Jak je patrné z vySe uvedeného obrazku, jednotlivé vrstvy jsou ve vztahu nadfazenosti a
podfazenosti. Jedinec, pohybujici se po horizontéle, vtomto hierarchickém systému
tudiz mdze projit sestupnym ¢i vzestupnym socialnim presunem (10). Faktory plsobici
na vertikalni mobilitu vzestupnou jsou zejména ,kvalifikace, povolani, manzZelstvi a
Stésti“ (5, str. 99). Spolecensky sestup je VeétSinou zplsoben ,,nemoci, obdobim
spolecenskych krizi, nedostatkem kvalifikace a vlastni neschopnosti* (5, str. 99).

V pfipadé, kdy nedochazi ke zméné socialniho statusu, nebo zména neni

nijak zvlasté vyznamna, hovofime o tzv. socidlni mobilité horizontalni.

<+——>

horizontalni socialni mobilita

(upraveno podle 10, str. 93)
19
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itou hovofime o pfesunu aktéra v ramci jedné vrstvy.

Napriklad ,Zaména zaméstnani se stejnou spoleenskou prestizi, ekonomickym
ohodnocenim a kvalifikaGnimi poZadavky, prestéhovani na podobnou adresu ¢i do bytu
stejné kategorie a podobné“ (13, str. 161).

3.4 Rozsah socialni mobility
Rozsah socialni mobility vyjadfuje, na jak dlouhé vzdalenosti se aktér pfi
pfesunu Vv socialnim fadu pohybuje. Pfesouva-li se jedinec jen do vedlejsi socialni

vrstvy, hovofime o mobilité na kratké traté. Je- li pohyb jedince pres vice vrstev a dal

nez sousedni, jedné se 0 mobilitu na dlouhé traté. Jak pfi pohybu na kratké tak dlouhé
trati, je mozné pohybovat se sestupné i vzestupné. VétSina lidi samoziejmé
upfednostriuje vzestupnou variantu v kombinaci s pohybem na dlouhé traté, tudiz

zvyseni svého socialniho statusu. Ve spolecnosti, je ale daleko Castéjsi jev mobility na
kratké traté.

g
S

mobilita na kratké traté
(upraveno podle 10, str. 94)
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mobilita na dlouhé traté

(upraveno podle 10, str. 94)

3.5 Generacni socialni mobilita

V ramci generacni mobility mdZeme hovofit o mobilité, které se Ucastni
jeden konkrétni aktér béhem svého Zivota. Vtomto pfipadé se jednd o mobilitu
intrageneracni. Zabyvame-Ii se mobilitou, ktera se tyka socialniho pohybu vice generaci
a kde je zkouman presun jednotlivych aktérl v jednotlivych Zivotnich fazich, jedna se o
intergeneracni mobilitu (10).

SN M

intrageneracni mobilita

(upraveno podle 10, str. 95)

I i

intergeneracni mobilita

(upraveno podle 10, str. 95)
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Socialni mobilitu dale rozliSujeme na individualni, kde se jedna o socialni
pfesun jednoho aktéra, a nasledné na skupinovou. Jak jiz vyplyva z ndzvu, skupinové
mobility se Ucastni cela skupina aktérd. Jednim z kritérii pro rozliSovani mobility je také
vyZzadovatelnost. Mobilita, ktera je aktérovi nafizena a je nutna se nazyva vyzadovana
mobilita. Na druhou stranu mobilita, ktera zavisi na vili a prani aktéra, je mobilitou
potencionalni. DalSim rozdélenim mobility  rozezndvdme mobilitu objektivni a
subjektivni. Objektivni socialni mobilita je podloZena jasnymi a prokazatelné
zméfitelnymi (daji. Subjektivni mobilita je naopak vyjadfenim vlastniho nezarazeni

(13). Vyznamna je také socialni mobilita prostorova a procesni (1).

3.7 Pracovni mobilita

V zemich stfedni Evropy, konkrétné Ceska republika, Madarsko, Polsko a
Slovensko, probihala v dobé padu komunismu a nastupu demokracie transformace
pracovniho trhu. Tento proces samoziejmé souvisi i se zménami v pracovni mobilité.
Dfive se uplatioval spiSe tzv proces ,pfifazovani. Kdy na jiz vznikla pracovni mista
byli dosazovéni pracovnici. AvSak s nédstupem demokracie se systém obsazovani
pracovnich mist vyrazné zménil. Doba povolovala samostatné podnikani a vznik
novych pracovnich mist, lukrativnéjSich nez ty, které dosud existovali. Sledovana
mobilita pracovnikd je relativné velmi vysokd, uvadi se az 70% pracovnikd
zaznamenalo ve svém Zivoté alespon jednu zmnénu ve svém povolani. Zajimavy je také
fakt, Ze vice zmén probéhlo dobrovolné a ne nucené. Nasledujici tabulka predklada
Udaje o pracovnich zménach prbéhlych v obdobi po padu komunistického a néstupu

demokratického rezimu:
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ovolani v obdobi 1989-1995 (% pracovnich sil)

muzi Zeny celkem

zménil zaméstnavatele

jednou 27,6 30,9 29,2
zménil zaméstnavatele

nékolikrat 23 18,7 20,9
zménil povolani jednou 24,3 26,3 25,3
zménil povolani nékolikrat 11,9 9,7 10,9
zacal soukromé podnikat 21,5 11 16,5
presel z nizsi do vyssi funkce 25,5 21,3 23,5
presel z vyssi do nizsi funkce 7,7 7,2 7,5
ztratil praci jednou 12,5 19,5 15,9
ztratil praci nékolikrat 49 5,4 51
vS§echny zmény dohromady:

Zzadna zména 26,4 30,2 28,2
jedna zména 23,6 23,8 23,7
dvé zmény 25,9 22 24,1
tfi a vice zmén 24,1 24 24
celkem 100 100 100

nejschopnéjsi a nejkvalifikovanéjsi, ve stfedu vznikaji odvétvi jako jsou napfiklad
marketing Ci Fizeni lidksych zdroji a na samotném spodku pracovniho trhu jsou

zaméstnanci ze zemi vychodni Evropy, ktefi opustili svou zemi, aby ziskali lepsi

Zdroj: upraveno podle 14

pracovni ohodnoceni a zvedla se tak i jejich Zivotni Groven (14).

4. Demokracie

kterém jsou nosnymi pilifi obCanské svobody, rovna politicka soutéz ¢i prihledné a
pravidelné volby. DllezZity je fakt, Ze nemldZeme najit pfesnou hranici mezi tim kdy
demokracie existuje a kdy ne. Demokratické rezimy maji rlizné modifikace a vyskytuji
se v rliznych formach. Giddens poukazuje na vyskyt tzv. ,,paradoxu demokracie®. Tento
jev lze charakterizovat jako stav, kdy sice existuje fungujici demokracie, ale i pres to
jsou lidé z jejiho fungovani zklamani a ztraci k ni dlvéru. Prestavaji véfit zvolenym

politikim a ztraceji motivaci, aby Sli k dalsim volbdm a zvolili si své zastupce. Je

23

Po zméné rezimu se pracovni trh rozdélil na urCité Casti. Na vrchu jsou ti

Jifi Subrt parafrazuje Giddensdv pohled na demokracii jako na systém, ve
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'C,ic)'(' Herdiol systém jako kooperaci tii zakladnich pilifd, jimZ jsou

dnesni dobé nesmime zapominat na dllezZitost socialni

stranky spolecnosti a zakomponovat ji do vSeobecného demokratického fungovéani celé
nasi spole¢nosti (12).

5. Socialni mobilita a jeji vztah k demokracii

Je bez jakychkoliv pochyb, Ze socialni mobilita Gzce souvisi s aktualnim
politickym reZimem, ktery na daném Uzemi Ci staté vladne. Jak uzZ bylo Feeno, socialni
mobilita je pfesun osob v jednotlivych socialnich Fadech. V totalitnich reZimech, které
vladly zejména v historii, ale setkdme se s nimi i v modernim svété, je malo kdy mozny
pohyb osob mezi jednotlivymi tfidami €i vrstvami. Zejména hovofime o mobilité
vertikalni, at’ uz sestupné €i vzestupné. Totalitni rezimy zcela zfidka povolovaly
presuny osob ve spolecnosti. Snazily se v lidech udrzet pocit, ze tam kde se zrovna
nachazeji jsou spokojeni, a nikde je neceka nic lepsiho. ,,Uzaviené totalitni spole¢nosti
mobilitu potlacuji, a tak si zajistuji loajalitu obcan(l spokojenych ve své socilani vrstvé
v diisledku nedostatku zkusenosti z jinych zplsobU Zivota*. (10, str. 96). Zcela naopak je
tomu v otevienych demokratickych spole¢nostech, kde maji lidé moZnost pohybovat se
jak sestupné tak vzestupné a rezim jim nijak nenakazuje v jaké socialni pozici by se
méli nachazet. Zalezi jen na jedinci, jak si zafidi svlj Zivot a jestli vyuZzije moZnosti
k socialnimu pohybu, kterou mu demokraticky rezim nabizi. V této situaci vsak
vyvstava urcité dilema, jelikoZ oteviené demokratické rezimy jsou daleko vice
benevolentnéjSi neZ reziny totalitni, a nabizeji jedinci 0 mnoho vice mozZnosti jak ke
spoleenskému rlistu tak na druhou stranu ke spoleGenskému péadu. Clovék ztraci
urCitou jistotu ve svém Zivoté a tradicni dogmata o svété se nahle stavaji lehce
zmeénitelnymi (10). Na druhou stranu je nutno Fici, Ze ikdyZ v demokratickych rezimech
maji lidé vétsi prostor pro to, dostat se na vrchol kdyZ vyvinou tvrdé usili, ne kazdéemu
se to povede. Je preci jasné, Ze urCité rozdily mezi lidmi existuji a kazdy nem0ze byt na

vrcholu spoleCnosti (11).

6. Socialni nerovnost a politické usporadani

Rekne-li se pojem socialni politika, vétsina lidi si ji pfedstavi jako nastroj statu
jak pomahat tém, ktefi maji socialni problémy a nejsou ve stratifikatnim systemu p¥ilis
vysoko. Neni tomu ale tak. Socialni politika se zabyva problémy vsech obcanl jako
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snazi srovnat nebo alespon udrzet socialni nerovnost na snesitelné hranici. Tyto
demokratické snahy o rozprostfeni nerovnosti vznikly zejména jako odpovéd na
kapitalistické usporadani statu, kde se vyskytovala velice znana socialni nerovnost.
Zakladni mySlenkou bylo rozdélit bohatstvi, které ovladaly zejména vrstvy vyssi i do
vrstev nizSich a snizit tak nerovnost mezi bohatymi a chudymi. Nelze Fici, Ze Cesk&
sociélni politika by byla Cisté demokratickd. Vyskytuji se zde i prvky liberalni a
korporativistické. Liberalni politika se zejména vyznaCuje tim, Ze sociélni politiku
provozuje minimalné, jen v pripadech kdy je to nutné. Napfiklad u jedinc(, ktefi se sami
nejsou schopni ekonomicky o sebe postarat, a proto je nutny zasah statu. Podstatné ale
je, Ze hlavni slovo v sociélni politice mé& samotny trh. Korporativisticky systém v urcité

mife udrzuje ekonomickou nerovnost a nechava ji, aby ovliviiovala i sféru socialni (14).

7. Vyzkum socialni mobility

Védecké snahy o zkouméni socialni mobility zapoCaly zejména po druhé
svétové vélce. V tomto obdobi vznikaly jiz systematické poznatky a zavéry ze
zkoumani. Nesmime vSak opomenout Uplny zaatek snah o pochopeni socialni mobility,
které m& na svédomi rusko-americky sociolog Pitirim A. Sorokin. Jeho vymezeni
socialni mobility se klade jiz na konec 20. stoleti. Sociologové zkoumajici socialni
mobilitu po druhé svétové valce vychazeji zejména ze zavérl a poznatkl ruského
sociologa. Do konce 80. let 20. stoleti se rozlisily tfi generace vyzkumnik( zabyvajicich
se mobilitou. V 21. stoleti se formuje zatim posledni, ¢tvrta, generace, ktera je jesté
stéle ve vyvoji a neni zcela doformovana (6).

7.1 Prvni generace vyzkumnikd

Prvni generace se nejvice vénovala vyzkumu v 50. a 60. letech 20. stoleti.
Spolupracovala s Mezinarodni sociologickou asociaci, kde nejvétsi vyznam pro vyzkum
mélo ustanoveni Vyzkumného vyboru pro socialni stratifikaci a mobilitu 28. Snahou
asociace bylo zejména propojit badatelské snahy védci z celého svéta tak, aby konecny
vysledek dopomohl k jasnéjSimu objasnéni problematiky tykajici se socialni mobility.
V tomto obdobi vyzkumu se také zaCalo pFechdzet od implicitnich metod ke
komparativnim, ve kterych badatelé spatfovali vétsi potencial Gspéchu.
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.Clic/lleere tou, elkou v ramci socialni mobility v obdobi 50. let 20.

zabyvala intergeneracni zaméstnaneckou mobilitou ve

spolecnosti americké. Jeji vyzkumny vzorek spolecnosti se skladal z deseti rliznych
zaméstnani, typickych pro danou dobu. Rogoff dospéla k ndzoru, Ze i pres to, Ze se
americka spole¢nost méni a jsou v ni urCité nerovnosti, je nepravdépodobné, Ze by
potomek nenasledoval v zaméstnani svého rodice, tudiz socialni mobilita nebyla nijak
razantni.

Obdobny vyzkum, ktery provedla sociolozka Natalie Rogoff vamerické
spolecnosti, praktikoval David Glass a jeho kolegové ve Velké Britanii. Stejnym rysem
bylo, Ze oba vyzkumné tymy se zabyvaly intergeneracni mobilitou, Glass vSak doplnil
své badani i o poznani zmén v intrageneracni mobilité. Pro hodnoceni vysledkll byla
pouZzita Skala sedmistupfiovd a celkovy vystup vyzkumu byl doplnén o porovnani
vysledkd ze vsech tFi zkoumanych zemi (Anglie, Skotsko a Wales). Zavérem badani byl
fakt, Ze britska spolecnost je ve své podstaté stabilni a neprobiha zde takovd mobilita,
ktera by stabilitu britského spolecenského systému naruSovala.

Kromé americké a britské spolecnosti se vyznamnému badani podrobila také
spolecnost Svédska. Pod vedenim sociologa Gosta Carlssona probihal vyzkum zaméreny
na taktéZ na intergeneracni zaméstnaneckou mobilitu mezi otcem a synem. Carlsson si
vybral vzorek jedincl na daném Svédském UGzemi a jeho zkoumanim dosel k témér
shodnym zavérlim jako britsky sociolog David Glass, a tj., Ze socialni mobilita se ve
zkoumaném vzorku neménila a navic byla zjisténa témér shoda charakteru britské a
Svedské mobility.

Z predeSlych odstaved vyplyva jasny zavér — socidlni mobilita se témér
nevyskytuje. Tento poznatek z narodnich vyzkumid mobility znepokojil tehdejsi
spolecnost, jelikoZz v dobé industrializace, kdy byly vyzkumy provadény, se hlasala
rovnost Sanci jedincl na lepsi Zivot. Badani ale jasné dokazovalo, Ze tomu tak neni.
Resenim tohoto problému se jevilo jediné, a to provadéni nadnarodnich vyzkumd, které
by méli dokazat, zda je mobilita opravdu spojena s ekonomickymi faktory nebo stale
prevlada neekonomicka stranka véci. Dulezitym krokem pro provedeni nadnéarodniho
vyzkumu bylo ustanoveni jednotné Skaly zkoumaného vzorku a také obsah kritérii pro
vyhodnocovani vysledk(. Tohoto Ukolu se zhostili sociologové Seymour Lipset a Hans
Zetterberg, ktefi vytvofili jednotnou tezi, dnes zndmou jako LZ hypotézu.

Lipset a Zetterberg zkoumali socidlni presun mezi manualni a nemanudlni

sférou, a to jak v Americe, tak Evropé a Asii (Japonsko). Ackoliv industridlni droven
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dilng, socialni mobilita se nijak vyrazné neliSila.

kdy?Z industrializace a rozvoj dosahnou urcité hranice,

mobilita se stane nasycenou a v dal$im obdobi jiz neklesa, nybrz zlistava na Grovni,
které dosahla. Faktory, které ovliviiuji socialni mobilitu, jsou podle Lipseta a

Zetterberga vnéjsi a vnitfni a jsou jimi:

1) mnoZstvi dostupnych zaméstnani

2) odlisna porodnost napfic vrstvami

3) zmeéna v prestiZzi zaméstnani

4) zména systému dédéni socialnich postl
5) legislativni zmény

Vsechny tyto faktory, které provazeji zmény spojené s industrializaci, maji
podil na vyskytu mobility. Rozdil je vSak spatfovan v situaci v Americe a Evropé, kdy
Ameri¢ané jsou vice prizplisobivy své nové socialni pozici, nezli je tomu u obyvatel
evropského kontinentu. Nicméné pozdéji se k LZ hypotéze, neboli zavérlim Lipseta a
Zetterberga, vyjadrili dalSi badatelé, a to v negativnim smyslu. Napfiklad Miller nebo
Jones zpochybnili jejich vysledky tak, Ze nemohou byt povazovany za prikazné. Jones
a Miller napfiklad uvadéji, ze velikosti zkoumanych vzorkd nebyly spravné nastaveny ¢i
osa Casu nebyla dodrZzena, jak by méla byt (6).

7.2 Druhé generace vyzkumnikd

V 60. a 70. letech se vyzkumnici za€ali vice zajimat o to, co ovliviiuje socialni
mobilitu neZ o to, jaky je jeji rozsah. O tento novy koncept se zaslouZili zejména
sociologové Blau a Duncan. Novinkou je, Ze pfestavaji zkoumat mobilitu intrageneracni
a intergeneracni oddéleng, jak tomu bylo doposud, jelikoZ tvrdi, Ze neni mozné striktné
tyto dvé mobility od sebe jednoznacné oddélit. Déle je pro né dllezity socialni pdvod
jedince, od kterého se odviji jeho moZnost socidlniho rlstu, tedy Sance na vzestupnou
socialni mobilitu. Clovék s niz§im plivodem méa vétsi prostor pro to, posunout se
vzhiru. Tudiz tento faktor pfi vyzkumu socialni mobility nesmi byt zanedbévan.
V zaméstnanecké sféfe, kde byly vyzkumy provadény, je vzestup spatfovan
v obsazovani jinych (vysSich) pracovnich pozic. Jedinec ma svoji startovni pozici, ktera
je mu pfipsana, a béhem Zivota se posune na svou ziskanou pozici. Blau a Duncan
pouzivali pro vyzkum metodu regresivni analyzy na zkoumaném vzorku muzi v Siroké

vékové Skéle. Zprvu se badatelé domnivali, Ze vztah mezi zaméstndnim otce a jeho
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em Casu ale zjistili, Ze tento vztah ma minimalni

v Uvahu dosaZzené vzdélani potomka, coz se ukazalo

jako zasadni zlom. Vysledkem vyzkumu tedy bylo zjisténi souvislosti dosaZzeného
vzdélani se socialni mobilitou, a soucasné vliv socialniho pdvodu (zejména dilezity pfri
ziskani prvniho zaméstnani). Vysledkem Duncanovy prace bylo také popsani socialné
ekonomického indexu. Po zverfejnéni praci vyzkumnik(l Blaua a Duncana se jejich
nasledovnici rozdélili do dvou vétvi. Jedni se snazili rozpracovat Duncanllv koncept
socialné ekonomického indexu, zatimco druzi pokraCovali ve vyzkumu a snaZili se

zjistit, jaké dalsi atributy ovliviuji stratifikacni usporadani americké spolecnosti (6).

7.3 Treti generace vyzkumnik(

Treti generace vyzkumu socialni mobility vychazi zejména z kritiky konceptu
socialné ekonomického indexu zavedeného Ucastnikem druhé generace vyzkumnikd,
Duncanem. Tento koncept =zaCinal byt v pokroCilé dobé vyzkumu ponékud
nedostateCnym a bylo potfeba jej nahradit metodou ¢i postupy, které budou vice odrazet
pravy vyznam a dlivody socidlni mobility. Jednim z problémi byl fakt, Ze druha
generace zredukovala zaméstnani, jeZ se stalo hlavnim faktorem pro zkoumani mobility,
pouze na slozku vzdeélani a ekonomickou situaci. Treti generace si jiz viak nevystacila
s timto vymezenim. Hierarchicky systém, ktery byl urcen jiz zminénym rozdélenim, byl
tedy nahrazen systémem tfidnim, ve kterém tfeti generace spatfovala vétsi potencial pro
objasnéni socialni mobility. Vyznamnym badatelem tfeti generace byl bezpochyby John
Goldthorp, ktery rozlisil tfi faktory ur€ujici rysy socialni mobility. Jsou jimi:

. ,wyhody spojené s jednotlivymi tfidami,
- velikost sociélnich bariér,
: relativni pFitaZlivost socialnich tfid* (6, str. 124).

Hlavni hypotéza, ze které vychazi tfeti generace, byla vSak vytvorena
sociology Feathermanem, Jonesem a Hauserem. Dnes je tato hypotéza znama pod
jménem FJH hypotéza. Featherman, Jones a Hauser se zabyvali industrializovanou
spolecnosti. Hlavnim vychodiskem pro jejich vyzkum, byl poznatek, Ze nerovnosti
v zaméstndni nevznikaji jen samotnou prestiZzi zaméstnani, ale také socioekonomickou
situaci jedince, tedy jeho aktuélni ekonomickou situaci a socialnim postavenim.

Nem0Zeme Fici, Ze ve vSech industrializovanych zemi je mobilita tataz, jak tomu tvrdili
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cirkulacni mobility bude stejny.

Hlavni mySlenkou FJH hypotézy je oddélit zmény v mobilité zaméstnanecké
od zmén, které vznikaji teprve v prileZitostech na zaméstnaneckou mobilitu. V dlsledku
tohoto rozdéleni vznikly modely, které se s nim vyrovnavaji. V 80. letech, kdy figuruje
Jiz zminéna hypotéza, byl také nahrazen koncept strukturni a Cisté mobility mobilitou
relativni a absolutni. FJH hypotézou byl nejdfive testovan vzorek jen tfi zemi, kdy
hypotéza obstala. Nasledné se vSak provadéli vyzkumy, kde byl vzorek testovanych
zemi zvétSen a zavéry na hypotézu se jiz rozchazely. Badatelé Grusky a Hauser svym
vyzkumem na 16 zemich potvrdili pravdivost hypotézy, ale vyzkumnici Slomczynski a
Krauze spatfovali v aplikovatelnosti hypotézy trhliny, jelikoZz dospéli k nazoru, Ze
velikost mobility se v industrializovanych zemich lisi (kdeZzto Grusky a Hauser tvrdili
opak).

Hlavni praci, ze které vychazela treti generace, se vsak stal test vyzkumnik
Johna Goldthorpna a Roberta Ericsona ,,Constant flux: A study of Class Mobility in
Industrial Society** z roku 1992 (6, str. 127). Goldthorp a Ericson zkoumali socialni
mobilitu z otce na syna v deviti evropskych zemich, které se liSili mirou industrializace,

tudiz byl zajistén rozmanity vzorek vyzkumu. Jejich prace vyustila k formulaci liberéIni

teorie industrialismu. Zde dospéli k ndzoru, Ze v industrializované spolecnosti je o
mnoho Vétsi socialni, vzestupnd mobilita, neZ ve spoleCnosti preindustrialni a zarover
se postupné smazava nerovnost v lepSich pfilezitostech pro viechny prisludniky tehdejsi
spolecnosti. V 80. a 90. letech 20. stoleti existence vzestupné vertikalni mobility také
napomaha k stale veétsi stabilité liberadlné demokratického politického systému. Liberalni
teorie industrialismu byla Goldthorpem a Ericsonem podrobena zkoumani pomoci EGP
tfidniho schématu. Na konci zkoumani absolutni mobility dospéli k zavéru, Ze
v jednotlivych industridlnich zemich mobilita neroste podle stejného vzorce. Tudiz i
pfedpoklad o VétSi otevienosti spolecnosti 50. let 20. stoleti nez spoleCnosti let
pfedchozich byl vyvracen. PFi zkoumani mobility relativni se Goldthorp a Ericson
zaméfuji na tyto tfi oblasti: ,, vyvoj relativni mobility ve zkoumanych zemich, rozdily
mezi zemémi a rozdily mezi zemémi sohledem na vyvoj relativni mobility v jejich
ramci“ (6, str. 129). Zavérem zkoumani byl stejny poznatek jako u testovani mobility
absolutni, tedy Ze industrializace nijak zvlast nezplsobuje rist mobility.
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badatelem tfeti generace byl Roy Bin Wong, ktery

s rliznou Urovni industrializace, tedy v USA, Velké

Briténii, Japonsku, Madarsku, Polsku a Brazilii. Dospél k zavéru, Ze velikost relativni
mobility se v jednotlivych zemich Iisi (6).

7.4 Ctvrta generace vyzkumnikd

Ctvrta generace se v letech 80. a 90. 20. stoleti stale zabyva FIH hypotézou, ale
Vv jejim hlavnim zajmu je vysvétlit rozdily v otevienosti jednotlivych stratifikaCnich
systémi. Vychazeji z poznatkd druhé generace o stratifikacnich systémech a zaroven
vyuzivaji modeld, které vznikly z vyzkumi generace treti.

Vyzkumy badateld se zaCaly vyvijet dvéma sméry. Ugastnici prvni skupiny,
jmenovité Shavit a Blossfeld, provedli dva vyznamné komparativni projekty, zabyvajici
se spojitosti socialniho plvodu a vzdélanim. Diky prvnimu projektu dospéli k nazoru,
Ze navzdory odliSnosti jednotlivych zemi v socidlnich a vzdélanostnich situacich, se
mira otevienosti vzdélavani nelisi. Druhy projekt zkoumal souvislosti mezi vzdélanim a
nasledny vstup do pracovni sféry. Shavit a Blossfeld dosli k vysledku spojitosti vzdélani
a zaméstnanosti, tedy ¢im lepSi vzdélani, tim vétsi Sance na zaméstnani.

Druhé skupina badatell je spojena se jménem Richard Breen a jeho vyzkumem
vyvoje relativni a absolutni mobility a tim, co ovliviiuje tento vyvoj. Zkoumanim
absolutni mobility dospél k faktu, Ze v nadnarodnim méfitku neexistuji markantni
rozdily v jeji velikosti. Na druhou stranu relativni mobilita roste, ale v kazdé zemi jinou
rychlosti. | pfes odlisny vyvoj absolutni a relativni mobility mizeme konstatovat, Ze
tfidni systémy evropskych zemi se sobé zaCinaji znacné podobat.

Ctvrta, tedy soucasnd, generace se také zabyva otdzkami vyvoje mobility po
roce 1989, intrageneracni mobilitou v Rusku v letech 1988 az 2000 (Gerber a Hout),
intragenera¢ni mobilitou v Némecku v obdobi 1991 az 2000 (Pollak a Muiller).
Vyzkumu byla podrobena i spole¢nost Ceskd, slovenska, madarska a polska (Katriak,
Kreidl a Fonadova).

Vyzkum socidlni mobility neni zdaleka u konce, jelikoZz z(stava jesté mnoho
otazek, na které je tfeba nalézt odpoveédi (6).
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CAST

8. Cil praktické Casti

Hlavnim cilem praktické Casti této bakalarské prace je zjistit, zda se ve mnou
vybrané konkrétni kolektivité vyskytuje socidlni mobilita. V pfipadé vyskytu mobility je
dalSim krokem jeji podrobnéjsi popis a analyza. Z&roven se pokusim popsat a co nejlépe
charakterizovat vybranou konkrétni kolektivitu, ve které probihal vyzkum pro zjisténi
vyskytu socialni mobility.

9. Popis kolektivity a jejiho prostredi

Pro zkouméni socidlni mobility na konkrétné kolektivité jsem si vybrala
zameéstnance prazského hotelu Clarion Prague Old Town, sidlicim na adrese Hradebni
9, 110 00 Praha 1 (18). Tento mezinarodné znamy hotel jsem si vybrala z toho dlivodu,
Ze jsem zde zaméstnana na CasteCny Uvazek a zaméstnance zndm, tudiz pro mne nebylo
slozité ziskat potfebna data.

Hotel Clarion je ohodnocen ¢&tyfmi hvézdami urCujicimi  kvalitu
poskytovanych sluzeb a je soucasti spolecnosti CPI Hotels a.s., ktera je zastupcem
nadnarodni sité hoteld zvané Choise Hotels International, plsobici zejména ve
Spojenych statech americkych a zapadnich statech evropského kontninentu. CPI Hotels
a.s. provozuji hotely znacky Clarion jak v Ceské tak Slovenské republice a zastituji
celkem osm pobocek hoteld tohoto nazvu. Praha je sidlem hned tfi pobocek. Dalsi se
nachézeji v Ostravé, Liberci, Ceskych Budgjovicich, Usti nad Labem a Spindlerové
MIlyné. V roce 2013 se chysta otevieni dalSiho hotelu a to v Olomouci. V brzké dobé
také kralovehradecky hotel Cernigov prejde pod skupinu Clarion (17).

Clarion Hotel Prague Old Town, tedy hotel ve kterém byla zkoumana
socialni mobilita, zaméstnava celkem 46 pracovnik(. 26 z nich je zaméstnano na hlavni
pracovni pomér a zbylych 20 na Gvazky zkracené. Struktura zaméstnancll je velice
rozmanita. Zastoupeny jsou téméf vsechny vékové kategorie, rlizné narodnosti ¢i lidé
rozdilného vzdélani. O téchto charakteristikdch se vSak vice zminim v hlavni Casti

praktické casti, tedy vsamotném vyhodnocovani vysledkl vyzkumu. Hotel sidli
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10. Pouzité metody sociologickeho zkoumani

Pro zjisténi existence socialni mobility ve vybrané kolektivité jsem zvolila dvé
metody. Hlavni metoda a pilif celého prizkumu je dotaznikové Setfeni. Jako
doplrikovou metodu jsem zvolila pozorovani kolektivity. JelikoZ se jednd o pracovni
kolektiv hotelu Clarion, ve kterém jiz delSi dobu pracuji a znam témér vSechny
zaméstnance osobng, mnoho informaci jsem byla schopna zjistit jiz z pouhého

pozorovani kolektivity.

10.1 Pozorovani

Tato metoda byla zvolena jako pomocna k dotaznikovému Setfeni. Pomoci
pozorovani jsem ziskala dopliikové informace o kolektivu a ziskala jsem si uceleng;jsi
pohled na jeho strukturu a fungovani. Jesté pred dotaznikovym Setfenim jsem si pomoci
pozorovani vytvofila urCité predstavy o vysledcich, které mi dotaznik pfinese. Po
zpracovani vyslednych dat jsem se presvédCila, Ze moje odhady byly, az na malé
vyjimky, spravné. Data tykajici se charakteristiky respondentd, tedy otazky na jejich
vék, pohlavi, vzdélani a pracovni pozici se témé&f na 100% shodovaly s mymi
pocatecnimi odhady. Odpovédi na otazky, ze kterych meéla vyplynout existence, Ci
absence socialni mobility ve zkoumané kolektivité ukazaly, ze mlj pocatecni odhad

existence socialni mobility byl spravny.

10.2 Dotaznikové SetfFeni

Abych byla schopna vyvodit zavéry o existenci €i neexistenci socialni
mobility v jiz zminéném hotelu, musela jsem ziskat potfebna data. Pro tyto Ucely jsem
vytvofila dotaznik. Stanovila jsem si cil obejit vSech 46 zaméstnanc( a ziskat od nich
vyplInénou verzi tisténého dotazniku, ktery jim byl predem rozdan.

10.2.1 Postup dotaznikového Setreni

Od 2. do 14. bfezna probihal sbér dat, potfebnych ke zkoumani socialni
mobility. Obesla jsem osobné vsechny zaméstnance hotelu Clarion Prague Old Town a
pozadala je o vypInéni tisténého dotazniku. Nesetkala jsem se se zapornou reakci na
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cala validni data o v3ech pracovnicich. Ve vyzkumném

~ v

racovni pozice hierarchického Zebficku. Dotaznik byl

vyplnén jak Feditelem hotelu a provoznimi jednotlivych sekci, tak ostatnimi pracovniky,
jimiZ jsou napriklad CiSnici, barmani, pokojské, recepCni, portyfi, uklizeCky, kuchafri,
pomocni kuchafi, uCetni, Gdrzbafi a dali. N&sledné jsem data ze shromazdénych
dotaznikd vyhodnotila pomoci absolutnich i relativnich ¢etnosti. U kazdé otazky jsem
seCetla absolutni Ciselnou hodnotu pro kazdou moznou odpovéd a zaroven ji prevedla
na procentualni vyjadreni. Vysledné hodnoty mi pomohly ke zjisténi, v jaké mife se

socialni mobilita ve zvolené kolektivité nachazi.

10.2.2 Popis dotazniku

Dotaznik obsahoval celkem 9 otazek. Prvni Ctyfi otazky byly zvoleny tak, aby
bylo mozné dle odpovédi na né, definovat zkoumanou kolektivitu. Dotazovala jsem se
na pohlavi respondenta, jeho vék, vzdélani a jakou pozici ve vybraném hotelu zastava.
Ze ziskanych Gdaji jsem byla schopna blize popsat pracovni kolektiv hotelu Clarion a
ziskat vice informaci o jeho struktufe a rozlozeni dle jednotlivych kritérii. Zbyvajicich
pét otazek jiz bylo sméfovanych pro zkoumani samotného vyskytu socialni mobility
v kolektivité. Dotazem, tykajiciho se zmény v pracovnich postech, jsem se snaZila
zjistit, zda dany respondent zménil svij socialni status z hlediska pracovni pozice. Tedy
v pfipadé zastavani nizSino postu ziskal niZ$i socialni status a povysenim na vysSi
pracovni pozici se jeho socidlni status zvysil. Zkoumanim zmeény vzdélani jsem chtéla
prokazat existenci ¢i naopak absenci vertikalni socialni mobility. Stejné jako v pripadé
vzdélani, tak i dotazem na zmeénu pfijmu jsem chtéla ziskat informace o vyskytu
socialni mobility vertikalni. Respondenti se také méli porovnavat se svymi prarodici.
Ucelem tohoto srovnani bylo vysledovat mobilitu intergeneracni a zaroven v jaké mite
se v pracovnim kolektivu hotelu vyskytuje. Posledni dotaz byl sméfovan na informaci o
bydlisti dotazovaného. Mym cilem bylo zjistit, zda se 1iSi rodna zemé od zemé pobytu
v nynéjsi dobé. Zaroven jsem touto otazkou ziskala i odpovéd na to, kolik cizinc( hotel
zaméstnava. Tato informace je pomérné zajimava, jelikoZz jsem z ni byla schopna
vysledovat, zda jedinec prisel do Ceské republiky ze socialné slabsi ¢i silngjsi zemé a

zda mu prestéhovani zapfricinilo socialni vzestup Ci sestup.
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gho Setfeni jsem si stanovila pét hypotéz, pomoci

kterych jsem dosla k hlavnim zavérlm, tykajicich se vyskytu socialni mobility ve
vybrané kolektivité. Kazda hypotéza se vztahuje k jedné otdzce z dotazniku a mé
spojitost se specifickym druhem socialni mobility, jak jiZz bylo nastinéno v kapitole
Popis dotazniku. Konkrétni hypotézy znéji:

I. HYPOTEZA: 70 % zaméstnancG se za poslednich Sest let pracovni pozice
nezmenila
PTi tvorbé této hypotézy jsem vychéazela z poznatku, Ze zkoumand kolektivita,
tedy pracovni kolektiv hotelu Clarion, je sloZen z vice jak 50% zaméstnanc( na hlavni
pracovni Uvazek. Zbytek pracovnikl, jeZz jsou zaméstnani na Uvazek Castecny, je ve
valné vétsiné zaméstnavan na del$i dobu. Z mého dvouletého plisobeni v hotelu a
z informaci ziskanych od ostatnich zaméstnancli vim, Ze hotel se snazi udrZet své
pracovniky dlouhodobé a na stejnych pozicich, tudiz jsem predpokladala, Ze pracovni
pozice vétSiny zaméstnanych, se za poslednich Sest let nezménila. Hranici Sesti let jsem
si stanovila z toho ddivodu, Ze tento Gasovy horizont predstavuje dostatecnou dobu pro

v v/

potencionalni zmeény v pracovnim Zivoté (napfiklad povySeni na vy3si pracovni pozici

Ci degradaci na pozici nizsi, zménu zaméstnani apod.).

Il. HYPOTEZA: u vice jak 50% zaméstnanct se za poslednich 3est let nezménil

jejich stupen vzdélani

JelikoZ zkoumani vyskytu socialni mobility probihalo v kolektivité, jez plsobi
v pohostinstvi, domnivala jsem se, Ze vétSina zameéstnancl bude disponovat
stfedoSkolskym vzdélanim z odbornych Skol poskytujicich vyucni list v oblasti
hotelnictvi a pohostinstvi. Jako druhy nejCastéjsi stupen vzdélani jsem spatfovala
vzdélani odborné, zakonCené maturitni zkouskou ve stejné oblasti. Oba tyto typy
vzdélani jsou zakonceny okolo 18.tého roku véku. V tomto véku vétSina absolvent(
stfednich odbornych Skol nastupuje do svych zaméstnani a snazi se v nich uchytit na co
nejdel$i dobu. Tudiz se dalo predpokladat, Ze vétSina zaméstnanc( hotelu za poslednich
Sest let, nezménila Groven svého vzdélani a zlstala u dosazeného odborného. Toto

tvrzeni vychézi z faktu, Ze valna vétSina zaméstnanc( se nachéazi ve vékové kategorii
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hypotézy jsem také vychazela z faktu, Ze vétSina zaméstnancl je jiz dlouhodobé
zaméstnana a nachazi se ve véku, kdy nema ambice zvySovat svoji kvalifikaci pomoci
navazujicich studii. Sestiletou hranici pro zménu dosazeného vzdélani jsem shledala
jako nejidealnéjsi, jelikoZ je to nejdelSi doba potfebna pro dostudovani navazujicich,

popfipadé nadstavbovych studii.

I1l. HYPOTEZA: u vice jak 30% zaméstnancd se za poslednich Sest let zvysil plat

U tfeti hypotézy jsem si pro potencionalni zmény ve vysi pfijmu stanovila
hranici Sesti let. Dle mého nézoru je to dostateCnd doba pro zaznamenani zvyseni Ci
snizeni v oblasti penéznich pFijm0 sledovanych ¢lenll vybrané kolektivity. Domnénku,
Ze u vice jak jedné tfetiny pracovnikl doslo ke zvyseni platu, jsem vyvodila z vyvoje
priimérnych mezd v Ceské republice za poslednich Sest let. V tomto ¢asovém horizontu
v Ceské republice stoupala primérna mzda. Diky tomuto faktu, jsem zformulovala
hypotézu, ktera predpoklada rlist platu alespoii u jedné tretiny zaméstnancl. Pro
ilustraci uvadim nésledujici graf, ktery odrdzi vyvoj prlmérné mzdy v ceskych
korunach od roku 2005 do roku 2011. VeSkeré hodnoty jsou uvedeny v Ceskych
korunach.

Graf 1: vyvoj priimérné mzdy od 2005 do 2011
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Zdroj: Upraveno podle www.penize.cz/mzdy
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PFi tvorbé této hypotézy jsem vychazela z faktu, Ze trend ve vyvoji lidske
spolecnosti sméfuje k tomu, aby dnesni lidé zastavali obecné vysSi pracovni posty nez
jejich prarodice. Drive lidé neméli tolik prilezitosti k ziskani vysSiho odborného
vzdélani, jako maji dnes, tedy neméli mnoho pfilezitosti ziskat dobfe ohodnocené
pracovni misto s vysokou prestizi. V dneSni dob& ma jedinec mnohem vice moZnosti
k ziskani vysokoskolského titulu, se kterym samoziejmé souvisi ziskani I1épe placeného

a vice prestizniho zaméstnani.

V. HYPOTEZA alespoii 4% zaméstnancdl pochazi ze zemé sociaIné slabsi, nez je CR

Posledni hypotézu vyvozuji z faktu, Ze vhotelu je zaméstnano nékolik
pracovnik(i, ktefi nepochazi z Ceské republiky. Vétsina se jich pFistéhovala ze zemi, kde
panuji horsi socialni podminky nezli v Ceské republice. Témito zemémi jsou napfiklad
Namibie ¢i Ukrajina. Na pfikladu zaméstnancd, ktefi z téchto zemi pochazi, bych rada

vvvvv

jejich socialni status a jejich postaveni ve spole¢nosti.

12. Charakteristika respondent(

Jak jiz bylo Fe€eno, respondenty dotaznikového Setfeni byli zaméstnanci hotelu
Clarion. Dotaznik vyplnili vSichni pracovnici, tudiz vysledné zavéry z nich vyplyvajici
maji dostateCnou vypovidajici hodnotu. Prvni Ctyfi otdzky dotazniku byly ureny
k ziskani dat, tykajicich se blizSich charakteristik o jednotlivych respondentech.
K definovani pracovnikll jsem pouzila tyto ¢tyri kategorie: pohlavi, vék, druh pracovni

pozice, kterou v hotelu zastavaji a dosazené vzdélani.
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Graf 2: rozdéleni respondent(i dle pohlavi

Pohlavi

M muZi ®Zeny

Zdroj: Vytvoreno z vlastniho Setfeni, Unor/bfezen 2012

V celkovém Setieni odpovédélo na dotazy v absolutnich ¢etnostech 19 muzl a
27 Zzen. V procentudlnim vyjadreni, jak mizeme vycist z vyse uvedeného grafu, bylo
59% dotazanych Zenského pohlavi a 41% pohlavi muzského. Vétsi pocet zaméstnancd
z fad Zen se da vysvétlit velmi jednoduse. Nadpoloviéni vétSina pracovnich postt, které
hotel poskytuje, je v dnedni dobé urfena zejména Zenam. Jedna se v prvni fadé o vykon
prace pokojské, dale uklizeCky a v neposledni Fadé CiSnic. Pozice pokojskych a
uklize¢ek je v hotelu Clarion Cisté Zenskou doménou, obsluhovani hostli vykonavaji i

muzi, ale Zeny v celkovém pocCtu prevladaji.

37


http://www.pdfcomplete.com/cms/hppl/tabid/108/Default.aspx?r=q8b3uige22

Your complimentary
use period has ended.
. 3 CO m p I ete Thank you for using
PDF Complete.
Click Here to upgrade to
Unlimited Pages and Expal

Graf 3: rozdéleni respondent( dle véku

Vék

M25améné HM26-40 M41-60 H61avice

Zdroj: Vytvoreno z vlastniho Setfeni, Unor/bfezen 2012

V kolektivité je zastoupena Siroka vékova Skala. Od brigadnik(i ze stfednich
Skol, ktefi chodi do hotelu, aby ziskali poZadovanou praxi v hotelu az po ddchodce,
pracujici na CasteCné Uvazky. NejpocCetnéjsi skupinou je nicméné kategorie zahrnujici
lidi ve véku od 26 do 40 let, jak je patrné z vySe uvedeného grafu. Tato skupina Cit4
v absolutnim vyjadreni 20 zaméstnancll. Druha nejvice zastoupena skupina je od 25 let
a mladsich, ve které je zastoupeno 19 z celkového poctu 46 zaméstnancll. Prvni dvé
skupiny se tedy li$i jen o jednoho pracovnika. MlzZeme tedy Fici, Ze v hotelu je nejvétsi
zastoupeni vékové kategorie do 40 let a mladsich. 11% zaméstnanci je ve véku od 41
do 60 let, coz predstavuje 5 pracovnikli ze souhrnného poctu vSech zaméstnancl.
Okrajové je zastoupeni pracovnikll starSich 61 let, v absolutnim vyjadfeni pouze 2

pracovnici.
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I zastavané pozice:

Graf 4: rozdéleni respondent(i dle druhu zastavané pozice

Pracovni pozice

M manudlni Hvedouci

Zdroj: Vytvoreno z vlastniho Setfeni, Unor/bfezen 2012

Vysledek, ktery vzeSel z dotaznikového Setfeni, neni nijak prekvapivy. 83%,
tedy 38 pracovnikd, zastadva pozici manualni. Zbylych 17% (8 pracovnikll) vykonava
vedouci post. V poskytovani hotelovych sluZzeb je témér pravidlem, Ze manualni
pracovnici prevladaji. Hotel Clarion je rozdélen na jednotlivé sekce dle druhu
poskytovanych sluzeb a v zavislosti na kazdé sekci vznika konkrétni pracovni skupina.
Kazdéa skupina méa svého vedouciho ¢i provozniho. Jedna se o skupiny zajistujici sluzby
v oblasti stravovani, spravy hotelovych pokojli, obsluhovani recepce, koordinace

kuchyné, zasobovani, udrzby Ci GCetnictvi.
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Graf 5: rozdéleni respondent(i dle druhu dosazeného vzdélani

Vzdélani

@zS mSS(vyuénilist) 4SS (maturita) Hvy$siodborné WVS (bakaldi) VS (magistr)

2%

Zdroj: Vytvoreno z vlastniho Setfeni, Unor/bfezen 2012

DalSim kriteriem, podle kterého bliZe identifikuji respondenty, jsem si zvolila
dosazené vzdélani. Naprostad vétSina, celkem 76% zaméstnancll dosahlo nejvyse
vzdélani stfedoSkolského. V absolutnim vyjadieni tedy 35 zcelkového poCtu 46
zaméstnancl. Nejvétsi zastoupeni ma skupina, ktera ziskala vyucni list, konkrétngé 41%
(19 respondent(). Druha Cast zaméstnancl se stfedoskolskym vzdélanim disponuje
maturitnim vysvédcéenim. Prevahu zaméstnancl svyuénim listem si vysvétluji
nasledovné. Zkoumana kolektivita je pracovni kolektiv, plisobici v poskytovani sluzeb,
konkrétné hotelovych. Pro provozovani Cinnosti spojenych s témito sluzbami jsou na
prvnim misté potfeba znalosti odborné, odpovidajici danému odvétvi. To, Ze hotel tedy
zaméstnava ve svych fadach zejména vyucené pracovniky, je pro néj vyhodou. Jsou to
lidé na svém misté a pripraveni vykonavat spravné ukoly jim svéfené. Dva zameéstnanci
dosahli vzdélani zakladniho. Je to zplsobeno tim, Ze do hotelu dochazeji Zaci stfednich

8kol z dlivodu ziskani praxe v oboru. Oba tito pracovnici zaskrtli v dotazniku sv(j vék
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zameéstnanci, coZ je 7% z celkového poctu. Vy3si odborné vzdélani je jakasi nadstavba
k vyucénimu listu €i stfednim odbornym Skoldm ukon€enym maturitou. Tito lidé jsou
tedy vice nez na spravném misté. Pracovnik( s vysokoskolskym titulem v hotelu neni
velké mnozstvi. Pouhych 6%, tedy 6 pracovnikl, dosahlo tohoto typu vzdélani. Lidé
v této kategorii jsou z vétSiny studenti vysokych Skol, ktefi jsou brigadné zaméstnani na

Castecny Uvazek v hotelu ¢i pracovnici na vedoucich pozicich Clarionu.

12.1 Vzajemné zavislosti vybranych charakteristik respondent(

Z vysledkll dotaznikového Setfeni lze zjistit mnohem vice nezli pouhé
rozdéleni respondentll do rlznych skupin. Zajimavé jsou vzajemné zavislosti
jednotlivych charakteristik. Z kone¢nych dat prizkumu lze vypozorovat, Ze nékteré
kategorie jednotlivych charakteristik spolu Gzce souviseji, jiné naopak nemaji témer

Zadnou souvislost.
e zavislost druhu vykonavané pozice na pohlavi:

Graf 6: zavislost vykondvani manualni pozice na pohlavi

Manualni pozice

MZeny M muzi

Zdroj: Vytvoreno z vlastniho Setfeni, Gnor/bfezen 2012

V pfipadé pozice manudlni Ize Fici, Ze urcita zavislost na pohlavi zde existuje.

Z grafu vySe uvedeného je patrné, Ze nadmeérna vétSina, konkrétné 61% Zen, tedy

41


http://www.pdfcomplete.com/cms/hppl/tabid/108/Default.aspx?r=q8b3uige22

Your complimentary

- use period has ended.
Thank you for using

t CO m p | ete PDF Complete.

Click Here to upgrade to hic Zenského pohlavi, zastava pozici manualni. Oproti

Unlimited Pages and Expani

manualnich pracovnikd, tedy 39%.

Graf 7: zavislost vykondvani vedouci pozice na pohlavi

Vedouci pozice

MZeny M muzi

Zdroj: Vytvoreno z vlastniho Setfeni, Unor/bfezen 2012

Oproti zavislosti vykonu manualni pozice na pohlavi se u vykonavani pozice
vedouci neprokazala vyznamna zavislost. V absolutnich vyjadfenich se pocty muzi a
Zen za vedoucich postech lisi pouze o jednoho zaméstnance. Celkova struktura

vedoucich pracovnik( je sloZzena v 5 muzli a 4 Zen.

42


http://www.pdfcomplete.com/cms/hppl/tabid/108/Default.aspx?r=q8b3uige22

Your complimentary
use period has ended.

. 3 CO m p I ete Thank you for using

PDF Complete.

Click Here to upgrade to hu vykonavané pozice na véku:

Unlimited Pages and Expal

Graf 8: zavislost vykonavani vedouci pozice na véku

Vedouci pozice

26-40 H41-60

Zdroj: Vytvoreno z vlastniho Setfeni, unor/bfezen 2012
PFi zjistovani zavislosti mezi vékem respondentll a jejich zastavanou pozici
v hotelu jsem zjistila vyrazny vztah mezi témito dvéma charakteristikami. Jak Ize vidét
na vyse uvedeném grafu, vedouci post zastavaji pouze zaméstnanci ve vékové kategorii
od 26 do 60 let. Pracovnici mladsi 25 let vCetné a starSi 61 let v€etné se na vedoucich
postech ve zkoumané kolektivité nevyskytuji.

Graf 9: zavislost vykondvani manudlni pozice na véku

Manualni pozice

HM25améné H26-40 41-60 H61avice

Zdroj: Vytvoreno z vlastniho Setfeni, Unor/bfezen 2012
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pracovniky mladSimi 25 let. Tento trend je zfejmé

zplisoben faktem, Ze hotel zaméstnava mnoho brigadnik( na zkracené tvazky (na
dohodu o provedeni prace ¢i na dohodu o provedeni ¢innosti). V absolutnim ¢iselném
vyjadreni se jedna o 19 zaméstnancd. O 7 pracovnikl méné je zaméstnano ve véku od
26 let do 40 let. V této kategorii prevladaji spiSe zameéstnanci bliZici se k hranici spodni,
tedy 26 let. Z celkového poctu manualné pracujicich, 38 zaméstnanc(, je zbylych 5
starSich 40 let.

o zavislost druhu vykonévané pozice na vzdélani:

Graf 10: zavislost vykonavani vedouci pozice na vzdélani

Vedouci pozice

M SS (maturita) HEvy$siodborné VS (bakalaf)  HVS ( magistr)

Zdroj: Vytvoreno z vlastniho Setfeni, Gnor/bfezen 2012

Souvislost mezi dosaZzenym vzdélanim a zastdvanim vedouci pozice se ve
vyslednych datech pfilis neprojevila. Z celkového poctu osmi zaméstnanct operujicich
na pozicich Fidicich jich tfi dosahli stfedoSkolského vzdélani s maturitou, dva vyssiho
odborného a taktéz dva vysokoskolského vzdélani bakal&rského. Pouze jeden pracovnik
hotelu dosahl vzdélani magisterského. Nulové zastoupeni je u vzdélani z&kladniho, coz

se u vedouci pozice dalo predpokladat jiz dopredu.
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EzS WSS (vyuénilist) 4SS (maturita) Hvys$siodborné M VS (bakalar)

3% -, 5% 6%

y,

Zdroj: Vytvoreno z vlastniho Setfeni, Gnor/bfezen 2012

Jiz na prvni pohled na pFedchazejici obrazek je jasné, Ze takfka polovinu
manualnich postll zastavaji pracovnici svyuénim listem. Tento vysledek neni
prekvapivy, jelikoz drzitelé vyucniho listu jsou jiz urceni k vykonu pozic tohoto typu a
hotel se snaZzi zaméstnavat pracovniky sco nejkompetentngjSimi schopnostmi a
dovednostmi v oboru hotelnictvi, coz bezesporu vyuCeni lidé maji. Zavislost mezi
obsazenim manuélnim pozic a dosaZzeného vzdélani je zde tedy zfejma. Zbylych 49%
tvofi zaméstnanci se vzdélanim bakalarskym, vy3S§im odbornym, stfedoSkolskym
s maturitou a zakladnim. Vyznamngjsi skupinou v tomto vyctu je skupina zaméstnanc(
disponujicich maturitnim vysvédcenim. Jedna se zejména o absolventy stfednich
odbornych 8kol zakonCenych maturitou ¢i navazujicich nadstavbovych studii koncicich

téZ maturitni zkouskou.

13. Hlavni vysledky vyzkumu existence socialni mobility ve

zkoumané kolektivité

V této kapitole se dostdvame ke stéZejni Casti dotaznikového Setfeni. Dotaznik
obsahoval pét otazek, které byly zaméreny na existenci €i absenci socialni mobility.
V nésledujicich podkapitolach objasnim jednotlivé vysledky, které ze Setfeni vzesly, a
Vv pripadé potvrzeni existence mobility ji blize popisi.
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ny pracovni pozice jsem se snaZila zjistit, zda se ve

7 P

zkoumané kolektivité vyskytuje socidlni mobilita vertikéIni. Dotaz souvisi s prvni
hypotézou znéjici nasledovné: 70 % zaméstnancl se za poslednich Sest let pracovni
pozice nezménila. Po ziskani a vyhodnoceni vysledkd, jsem zjistila konecny pocet
zaméstnancl, ktefi zastavaji stale stejnou pracovni pozici, a to 57% (a absolutnim
vyjadreni 26 pracovnik(). Hypotéza se tedy nepotvrdila, z ¢ehoZ vyplyva, Ze socialni
mobilita vertikalni tykajici se zmén v pracovnich postech, at’ jiz hovofime o povyseni Ci
0 degradaci, neni v hotelu nijak vyznamna Ci se vyskytuje jen CasteCné. To dokladaji
vysledky zbylé, vyjadfujici pocet zaméstnanct, ktefi povysili ¢i byli degradovani na
pozici nizSiho stupné. Na vysSi pozici za poslednich Sest let se dostalo celkem 12
pracovnikd. Oproti tomu 8 zaméstnancl nyni pracuje na postu nizs§im. MlzZeme tedy
konstatovat, Ze socialni mobilita vertikdIni v mensi mife v hotelu existuje. Nicméné
kdyZ nebyla pocatecni hypotéza potvrzena, faktem stale zlistava, Ze zaméstnanci hotelu
jsou spiSe vertikalné nemobilni. Nésledujici obrdzek dokladd grafické vyjadreni
zjisténych vysledka.
Graf 12: zmény pracovniho postu

Zména pracovniho postu

30

25

20

15

0]

10

vysSi post nizsi post stejny post

Zdroj: Vytvoreno z vlastniho Setfeni, Gnor/bfezen 2012

Ze zkoumani zmeén pracovnich pozic v zavislosti na pohlavi, je zfejmy fakt, Ze

muZzi maji vétsi tendence ziskavat vyssi posty. Konkrétné tedy muzi ziskali o 34% vic

vysSich postll nez Zeny. V rdmci zastavani nizSich postl byl pouze jeden zaméstnanec

muzského pohlavi obsazen na niz8i pozici, oproti tomu o 6 Zen vice bylo degradovano.
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7néjici, Zze socialni mobilita vertikalni sestupna se

vyskytuje spiSe u Zen, na druhou stranu socialni mobilita vzestupna je spiSe muzskou

doménou ve zkoumaném kolektivu.

Graf 13: zmény pracovniho postu dle pohlavi

18

16

14

12

10 H muii
M Zeny

o N B~ O

vyssi post nizsi post stejny post

Zdroj: Vytvoreno z vlastniho Setfeni, Unor/bfezen 2012

Predchazejici graf demonstruje vySe zminéné zavéry. Nutno také dodat, Ze
muZzi 0 24% vice setrvavaji na stejnych pozicich. Rozdil neni nijak markantni, nicméné

je zaznamenatelny.

13.2 Zména vzdélani

U zmeény pracovnich pozic jsme si vSimali zejména socialni mobility
vertikalni, sestupné €i vzestupné, u zmén souvisejicich se vzdélanim tomu nebude jinak.
Pozornost vSak zaméfime pouze socialni mobilitu vertikalni zplsobujici zvyseni
socialniho statusu. Na pocCatku byla taktéZ stanovena hypotéza, tvrdici, Ze vice jak 50%
zaméstnancl nedosahlo zmény ve svém nejvys$im dosazeném vzdélani. Po zpracovani
dat, jsem dosla k hodnoté 65% zaméstnancd, ktefi za poslednich Sest let nedovrsili
Zadné zmeény ve svem vzdélani. Hypotéza byla tedy potvrzena a odhadovand hodnota
pracovnikli majicich stale stejné vzdélani byla dokonce prevysena o 15%. Lze tedy
konstatovat, Ze vertikalni mobilita vzestupnd vradmci dosaZzeného vzdélani se ve

zkoumané kolektivité vyskytuje, ale pouze v malé mife. Pouze 35% pracovnikd
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uje 16 pracovnikd, za poslednich Sest let zménilo

jici graf podepird predchozi tvrzeni a nazornéjSim

zplisobem je prezentuje.

Graf 14: zmény ve vzdélani

V 4 V4

Zmeéna vzdeélani
35

30

25

20

16

15

10

zménilose nezménilo se

Zdroj: Vytvoreno z vlastniho Setfeni, Unor/bfezen 2012

Pohlédneme-li na zménu vzdélani z hlediska obou pohlavi, nenachdzime zde
néjaky markantni rozdil v mobilité Zen a muzli. Vzhledem k faktu, Ze hotel zaméstnava
0 8 Zen vice nez muzd, v celkovém vysledku jsou rozdily mezi zménami ve vzdélani u
kazdého pohlavi zanedbatelné. Muzi i Zeny jsou tedy z hlediska socialni mobility na

stejné drovni.
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Zména vzdélani dle pohlavi
18
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M muzi

M Zeny
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stejny stav

Zdroj: Vytvoreno z vlastniho Setfeni, Unor/bfezen 2012

13.3 Zména penézniho pFijmu

V souvislosti se zménou penézniho pfijmu zaméstnancd, at’ sniZzeni ¢i zvyseni,
jsem si stanovila tieti hypotézu: u vice jak 30% zaméstnancli se za poslednich Sest let
zvysil plat. 19 respondent(i zaskrtlo mozZnost, Ze jejich plat byl zvysen, 15 pracovnikd
oznaCilo moznost sniZeni platu a zbylych 12 z celkového poctu 46 odpovédélo, Ze jejich
prijem se za poslednich Sest let nezménil. Po prevedeni na procenta ziskdme tyto
hodnoty: 41% zaméstnancll se plat zvysil, 33% snizil a 26% respondentd
nezaznamenalo zménu ve svém finannim pfijmu. Z vyslednych dat tedy vyplyva, Ze
stanovena hypotéza je potvrzena a mij odhad 30% zaméstnanct, kterym se zvysil plat
je dokonce prekonan o 11%. Vysledné hodnoty jsou zaznamenany v nésledujicim grafu.
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Zdroj: Vytvoreno z vlastniho Setfeni, Unor/bfezen 2012

U Zenského pohlavi se vyskytuje socialni mobilita vertikélni a to jak sestupna
tak i vzestupna. Zvy3eni platu zaznamenalo 10 Zen, snizeni 9 a plat stéle stejny ma 8
Zen. Rozdily v absolutnich hodnotach jsou nepatrné, mira mobility je tedy v podstaté na
stejné Urovni. Vzhledem k faktu, Ze muzl je v kolektivité zaméstnano o néco méné, lze
konstatovat, Ze mira socialni mobility je pomérové stejna jako u pohlavi Zenského. Vse
potvrzuje nasledujici graf.

v~ s

Graf 17: zmény penézniho pfijmu dle pohlavi

Zména prijmu dle pohlavi

12

10

M muzi

M Zeny

zvySeny pfijem sniZeny pfijem nezménény stav

Zdroj: Vytvoreno z vlastniho Setfeni, Unor/bfezen 2012
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problematikou itergeneracni socialni mobility. Dotazovani méli porovnat droven své
momentalni pracovni pozice s pozici svych prarodicd. Zeny se porovnavaly se svou
babickou, muZi naopak se svym dédeCkem. Na pocéatku jsem si stanovila hypotézu, Ze
maximalné 30% zaméstnancl hotelu zastava nizsi pracovni pozici nez jejich prarodice.
Vychazela jsem zfaktu, Ze vdneSni dobé maji lidé vice prilezitosti k sehnani
prestizniho a Iépe placeného povolani nez tomu bylo vdobach minulych. Moje
domnénka, se ale ukazala jako 3patna, jelikoZz po vyhodnoceni dat ziskanych
dotaznikovym Setfenim, jsem zjistila, Ze 52% zaméstnancll zastava nizsi pracovni post
nez jejich prarodi¢e. MUj odhad 30% byl tedy prekonan o 22%. Tento rozdil je
markantni a vyplyva z néj fakt, Ze nadpolovi¢ni vétSina dotazovanych zastava post na

v v s

mobilita se v kolektivité vyskytuje.

Graf 18: intergeneracni socialni mobilita v zavislosti na vykonavané pozici

Zameéstnanec zastava:
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vyssi post nizsi post stejny post

Zdroj: Vytvoreno z vlastniho Setfeni, Unor/bfezen 2012
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lematiku intergeneracni socialni mobility z hlediska

hotelu jsou téméf shodné z hlediska obou pohlavi. Markantnéjsi rozdil je ve skupiné
respondent(i, ktefi zaskrtli moznost, Ze Groven jejich pracovnich postl je stejna jako u
jejich prarodic. O celych 50% vice muz( je na stejném postu jako jejich dédecek.
V celkovém relativnim vyjadreni tedy 75% muzll a 25% Zen je na stejném postu.

Nésledujici graf potvrzuje vyslovené zaveéry.

Graf 19: intergeneracni socialni mobilita v zavislosti na vykonavané pozici dle

pohlavi
Porovnani s prarodici
14 13
12
10
8
Zeny
6 H muzi
4
2
0
vyssi post nizsi post stejny post

Zdroj: Vytvoreno z vlastniho Setfeni, Unor/bfezen 2012

13.5 Zména bydlisté

Otazka tykajici se zmeény bydlisté vramci statd byla poloZzena z nékolika
ddvodl. Nejdrive jsem chtéla zjistit celkovy pocet cizincd, ktefi ve zkoumaném hotelu
pracuji. Mij zajem dale sméfoval na zjisténi, zda si cizinec pfestéhovanim do Ceské
republiky z hlediska svého sociélniho postaveni a socialniho statusu polepsil ¢i naopak.
Poslednim cilem bylo potvrdit ¢i vyvréatit posledni hypotézu: alespori 4% zaméstnancd
pochézi ze zemé socialng slabsi, nez je CR. Pfed tim, neZ se vyjadfim k vyhodnoceni
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p 0 tyto staty: Francie, Namibie, Slovensko a Ukrajina.

e Francie

Zapadoevropsky stat Francie je jednim z nejvice rozvinutych statli svéta. Je na
vySi jak ekonomicky, politicky tak socialné. Obcané v socialni tisni, ale i ti, ktefi
potfebuji jen mirnou pomoc od statu, jsou velmi dobfe podporovani statem. Socialni
systém neni v3ak vyhradné zajistovan statem. Vyskytuji se zde velmi vyrazne prvky
kooperativni. 65% vSech zaméstnanc( ve Francii si spofi na starobni ddichod a 85% si
plati nemocenské a zdravotni pojisténi. Zaméstnanci jsou tedy relativné dobfe zajisténi a
stat se snaZzi udrZovat jejich sociélni pracovni prava (9). Celkova Zivotni droven

v v/

francouzskych ob¢anll je jedna z nejvyssich na svété.

e Namibie

Namibie je rozlehly africky stat nachazejici se na vychodnim pobreZi
Atlantského oceanu. Po JAR a Botswang se jedna o jednu z nejbohatSich africkych
zemi. Presto se zde nachazi velice vysoké procento nezaméstnanych a ekonomika a
socialni systém stale potfebuji zlepSovat. Nerovnomérnost piijmu se fadi mezi nejvyssi
ve svété, tudiz zde existuji propastné rozdily v socialni situaci jednotlivych obyvatel
(15). Namibie také celi velkym problém(m tykajicich se venkovské chudoby, ktera

dosahuje az 42% a vysokému vyskytu epidemie HIVV/AIDS (16).

e Slovensko

Slovenska republika, se kterou Ceska republika tvoFila v minulosti jeden stat,
je nas nejvychodnéjsi soused. Socialni situace na Slovensku neni Spatna, nicméné se zde
objevuji oblasti, které by si zaslouZili pozvednout. Slovensky stat ma nastaveny systém
tak, aby byl schopen pomoct svym ob¢anlim, nachazejicim se ve $patné socialni situaci.
Z vlastni zkuSenosti viak vim, Ze stale velky objem slovenskych obyvatell se stéhuje do
Ceské republiky, aby mohli studovat na naich 3kolach a déle pokracovat v Zivoté tak,

Ze z(stanou pracovné ¢inni pravé v nasem staté.
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byvalé sovétské republiky si vétSina z nas predstavi

levnou pracovni silu, ktera proudi do Ceské republiky. Ekonomicka ani socialni situace
na Ukrajiné neni idedlni a potykd se s mnoha problémy. V porovnani s Ceskou
pro¢ se mnoho Ukrajinch stéhuje do Ceské republiky. Sama jsem se setkala jak
s mladymi lidmi, ktefi studuji na naSich Skolach, tak se starSimi, ktefi opustili své rodiny
na Ukrajiné a pFisli do CR, aby si vydélali vice penéz a zlepsili tak socialni situaci celé

své rodiny.

13.5.1 Celkovy pocet cizincl a jejich zastoupeni

Po vyhodnoceni dat ziskanych z dotaznikového Setfeni jsem zjistila, Ze hotel
zaméstnava celkem 9 pracovnik(i, pochézejicich z jiné zemé nez je Ceska republika.
V celkovém poctu 46 zaméstnanci toto ¢islo neni nijak vysoké. Nicméné v relativnim
vyjadieni, tedy 20% cizincd a 80% Cech(i, neni poget zaméstnanych cizincd

zanedbatelny. Nasledujici obrazek doklada graficky rozlozeni zaméstnancd.

Graf 20: pocet cizincd ve zkoumané kolektivité

Cizinci vs. Cesi

M cizinci H Cesi

Zdroj: Vytvoreno z vlastniho Setfeni, Unor/bfezen 2012
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Unlimited Pages anaies néstnani pracovnici z Francie, Namibie, Slovenska a

Ukrajiny. Nejvétsi zastoupeni ma Ukrajina, coz neni velké pfekvapeni. V dnedni dobé
mnoho ukrajinskych obyvatel odchazi ze své zemé na zapad kv(li zlepseni své socialni
situace. PFitomnost slovenskych sousedll také neni nijak vyjimecna. Oproti tomu
pracovnici z Namibie Ci Francie jsou zcela jisté zajimavym zpestfenim naSeho

pracovniho trhu. Nasledujici graf predklada Ciselné zastoupeni jednotlivych narodd.

Graf 21: zastoupeni jednotlivych narod(

Zastoupeni cizincu

M Ukrajina HFrancie b Namibie ™ Slovensko

TN

-

Zdroj: Vytvoreno z vlastniho Setfeni, Unor/bfezen 2012

13.5.2 Zména socialni situace u cizinc(

Z predchozich grafl a definic jednotlivych zemi je zfejmé, Ze zaméstnani
cizinci pochadzi ze statd srliznou socidlni a ekonomickou situaci. V pripadé
ukrajinskych zaméstnanc(, ktefi se prestéhovali do Ceské republiky a pracuji nyni
v hotelu Clarion Prague Old Town, se zcela urCité jednd o zlepSeni celkové Zivotni
situace, jelikoZ jejich finanCni pfijem se po prestéhovani zvysil. Ke zvySeni jejich
socialniho statusu €i socialniho postaveni, ale s nejvétsi pravdépodobnosti nedo$lo. Tito
lide sice pracuji na postech, za které jsou Iépe ohodnoceni nez v jejich rodné zemi,
nicméné sociélni status a vySe téchto pracovnich pozic neni pfili§ prestizni. U
slovenskych pracovnik( je diskutabilni zda doslo ¢i nedoslo ke zvyseni jejich Zivotni
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tnich slovenskych pracovnikl ale vim, Ze po

pFestéhovani do CR se zvysil jejich pFijem a celkové se zvysila jejich Zivotni Groven.
V Ceské republice pobyvaji dlouhodobg a neplanuji v brzké dobé navrat do své rodné
zemé. Poslednimi cizinci, ktefi pracuji ve zkoumaném hotelu, jsou zastupci Namibie a
Francie, kdy z kazdé této zemé& zameéstnava hotel jednoho pracovnika. V pfipadé
Namibijce zcela jisté hovofime o zvySeni Zivotniho standardu a socialniho statusu.
Francouzsky zameéstnanec Zije jiz velmi dlouhou dobu v naSem staté a ziskal jiz Ceské
obCanstvi. Do CR se ale odstéhoval na zakladé rozhodnuti své rodiny, nikoliv svého
vlastniho. Svou socialni situaci v naSem staté nespatfuje jako idedlni a rad by se vrétil
do své rodné zemé. Z obecnych charakteristik ekonomickych a socialnich systémt obou
zemi povazuji tento nazor za racionalni.

V z&véru této kapitoly je nutné vyjadrit se také ke stanovené hypotéze, kterd
zni: alespori 4% zaméstnanc( pochazi ze zemé socialné slabsi, nez je CR. Jako socialné
slabsi zemi jsem identifikovala Ukrajinu a Namibii. Celkovy pocet pracovnikil z téchto
zemi je 6. Toto Cislo predstavuje 13% z celkového poctu vSech zameéstnancli, ma
hypotéze je tedy potvrzena. Stanoveny odhad 4% je dokonce prekonan o celych 9%.
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V teoretické Casti jsem nejprve popsala zakladni pojmy tykajici se socialni
mobility. Také problematiku socialni stratifikace, ktera s mobilitou velice Uzce souvisi a
jedna bez druhé by ztracela na svém vyznamu. Dale jsem se snazila alespon nastinit
vztah demokracie a socidlni mobility. Je bez pochyb, Ze jakykoli politicky rezim méa
vliv na socialni pohyby ob¢anli a obyvatell daného statu. Hovofim-li o konkrétnim
vztahu demokracie a socialni mobility, musim konstatovat, Ze demokracie mé na
socialni mobilitu velmi pozitivni vliv. Tento reZim nabizi lidem o mnoho vice mozZnosti
jak zmeénit své sociélni postaveni ve spoleCnosti neZ je tomu napfiklad v rezimech
totalitnich. Nutno také dodat, Ze lidé maji nejenom mnoho moznosti jak zvysit svlj
socialni status, ale také se mize snadno stat, Ze o své vysoké socialni postaveni pfijdou.

Praktickou ¢ast jsem vénovala prlizkumu, pomoci kterého jsem se snazila
zjistit miru vyskytu socidlni mobility ve vybrané kolektivité. Vybrala jsem si
zameéstnance prazského hotelu Clarion Prague Old Town, jelikoZ v ném uz delSi dobu
pracuji na ¢astecny Gvazek a o svych potencionalnich respondentech jsem jiz tedy méla
urCitou pfedstavu. Dopredu jsem si jiz vytvorila domnénky o existenci socialni mobility
v kolektivu. Priizkum jsem provadéla pomoci dotaznikového Setfeni, kdy dotaznik byl
vyplnén v8emi zameéstnanci, tudiz jsem ziskala data naprosto vypovidajici o situaci ve
zkoumaném hotelu. Vysledky dotaznikl(i potvrdili nékteré z mych hypotéz a mire
socialni mobility, nékteré viak byly vyvréaceny.
mobility ve zkoumané kolektivité byla prokazéna a to z nékolika hledisek. Vertikalni
socialni mobilitu jsem prokéazala pomoci dotazli na zmény tykajici se vzdélani,
pracovnich postd a vyse platu. V dotazniku jsem se také zaméfila na zjisténi socialni
mobility intergenerani. Tato mobilita byla také prokazéna, a to jak sestupnd tak
vzestupnd. Socialni pokles v porovnani se svymi prarodii vSak pocituje vice
zaméstnancl nezli téch, ktefi si polepsili.

Dovolim si konstatovani jednoho z nejdlleZitéjSich poznatk(i mé bakalarské
prace. Socialni mobilita v hotelu byla prokézana, a jelikoZz zkoumanym vzorkem byli
vSichni zaméstnanci, miZeme hovofit 0 naprosto validnich a vypovidajicich datech.

Na samotny z&vér chci ocenit, Ze jsem dostala pfilezZitost si podobny vyzkum
udélat. Uvédomila jsem si, jak se mé obecné predpoklady a odhady o mobilité ve
spole¢nosti mohou liSit od skuteCnosti. Zaroven jsem pochopila smysluplnost
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Zavéry z nich mohou nadale spoleCnost formovat a

ktivné odkryji problém, ktery bychom bez Fadného

Setfeni neodhadli. Jako se to prihodilo i mné u hypotézy C. IV.
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Projekt k praktické Casti bakalarské prace
1) Cil préce:

Cilem mé préace je popsat konkrétni soubor osob a pomoci sociologickych metod

analyzovat socidlni mobilitu v ramci této kolektivity.

2) Z&kladni soubor a vyzkumny vzorek:

Zakladnim souborem predmétu zkoumani budou zaméstnanci hotelu Clarion, sidlicim
na adrese Hradebni 9, 110 00 Praha 1. Skladba zaméstnancli je velice rozmanitd, tudiz

zde bude mozné vypozorovat socialni mobilitu.

3) Metody zisk&ni a zpracovéani dat:

Metoda ziskani dat bude pomoci dotazniku, obsahujici vyzkumné otdzky. O vyplInéni
budou poZadani zameéstnanci vySe uvedeného hotelu. Ziskand data vyhodnotim jak
absolutné (Ciselné hodnoty), tak procentuelné. Ze ziskanych hodnot vytvofim tabulky a

grafy pro lepsi nazorné vyjadreni vysledkd vyzkumu.

4) Casovy harmonogram:
leden 2012 - teoreticka Cast prace

leden/Unor 2012 - vytvofeni vyzkumnych otdzek a definitivni urfeni metodologie
vyzkumu

Unor/bfezen 2012 - provedeni prizkumu a ziskani dat, jejich analyza

duben 2012 - predpokladany termin odevzdani prace

5) Vyzkumné otdzky a odpovédi:

1. otdzka: Jakeé je VaSe pohlavi?
a) zena

b) muz

= otézka slouZi pro blizsi definovani vybrané kolektivity
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2. otdzka: Do jaké vékoveé kategorie patfite?

a) 25 a méné
b) 26 — 40

C) 41-60

d) 61 a vice

= otézka slouZi pro blizsi definovani vybrané kolektivity

3. otdzka: V hotelu Clarion zastavdm pracovni pozici:

a) manualni
b) vedouci

= otézka slouZi pro blizsi definovani vybrané kolektivity

4. otazka: Jaka je Uroven Vaseho dosazeného vzdélani?

a) zakladni
b) stfedoSkolské (vyucni list)
c) stfedoSkolské s maturitou

d) vysSi odborné
e) vysokoskolské (bakalarskeé)
f) vysokoSkolské (magisterské)

= otézka slouZi pro blizsi definovani vybrané kolektivity

5. otdzka: Zmeénila se za poslednich 6 let VVaSe pracovni pozice?

a) ano, zastavam vyssi post
b) ano, zastavam nizsi post
C) ne, nezmenila

= zkoumani mobility vertikélIni (sociélni sestup i vzestup) a mobility horizontalni
6. otazka: Zmeénila se za poslednich 6 let uroven Vaseho vzdélani?

a) ano
b) ne
= zkoumani mobility vertikélIni ¢i horizontalni

7. otdzka: VA4S finanni pfijem se za poslednich 6 let:

a) zvysil
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8. otazka: V porovnani s VaSimi prarodiCi zastavate pracovni pozici (Zzeny se

porovnavaji s babickou, muzi s dédeckem):

a) vySsi
b) nizsi
C) na stejné arovni

= zkoumani mobility intergeneracni

9. otazka: Zijete v nyngjsi dobé v jiné nez své rodné zemi? V pfipadé kladné odpovédi
napiste, jaka je VVaSe rodna zemé.

a) ano (marodnd zemé je..................)

b) ne

= zjisténi poCtu cizincl v hotelu Clarion = (ne)dostali se do CR ze zemé s horsimi

socialnimi podminkami (tedy zda se absolvovali socialni vzestup ¢i sestup)
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Prazdny zaznamova arch pro dotaznikové Setreni

Dobry den,

jsem studentkou Vysoké Skoly ekonomické v Praze fakulty managementu v Jindfichové
Hradci. Timto bych Vas chtéla poZadat o vyplnéni kratkého dotazniku, ktery je soucasti
mé zé&véreCné bakalafskeé prace na téma Socialni mobilita konkrétni kolektivity.
Dotaznik je anonymni, tudiZ neni nutné ho podepisovat.

Pfedem VVam dékuji za Vas Cas, Kro¢akova Eliska.

Pokyny k vyplnéni dotazniku:
- spravné odpovédi zakrouzkujte

1. otdzka: Jakeé je VaSe pohlavi?
C) zena

d) muz

2. otdzka: Do jaké vékoveé kategorie patfite?

e) 25 a méné
f) 26 — 40
b)) 41-60

h) 61 a vice

3. otdzka: V hotelu Clarion zastavam pozici:

C) manualni
d) vedouci

4. otazka: Jaka je Uroven Vaseho dosazeného vzdélani?

9) zakladni

h) stfedoSkolské (vyucni list)

i) stfedoSkolske s maturitou

)} vysSi odborné

K) vysokoskolské (bakalarske)
)] vysokoSkolské (magisterské)
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5. otdzka: Zmeénila se za poslednich 6 let VVaSe pracovni pozice?

d) ano, zastavam vyssi post
e) ano, zastavam nizsi post
f) ne, nezmenila

6. otazka: Zmeénila se za poslednich 6 let uroven Vaseho vzdélani?

C) ano
d) ne

7. otdzka: V&S finanni pfijem se za poslednich 6 let:

d) zvysil
e) snizil
f) nezmenil

8. otazka: V porovnani s VaSimi prarodiCi zastavate pracovni pozici (Zzeny se

porovnavaji s babickou, muzi s dédeckem):

d) vyssi
e) nizsi
f) na stejné drovni

9. otazka: Zijete v nyngjsi dobé v jiné nez své rodné zemi? V pfipadé kladné odpovédi
napiste, jaka je VVaSe rodna zeme.

C) ano (MA rodNA ZEME JE... v vt e e e e eaenn)
d) ne
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