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Řešitel: Kateřina Volfová
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hodnocenı́
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Konkrétnı́ připomı́nky a dotazy k práci:

Práce je velmi aktuálnı́ svým tématem vzhledem k tomu, že otázka kvality potravin se dostává do popředı́
jak v odborných kruzı́ch, tak u laické veřejnosti. Jednou z možnostı́, jak oddělit výrobky kvalitnı́ od
nekvalitnı́ch, je jejich označovánı́. Nicméně klı́čovým faktorem je, zda si spotřebitelé podobných značek
všı́majı́ a zda jsou jimi ovlivněni při výběru zbožı́. Oba momenty práce zkoumá.
Práce má velmi dobře podaný rozbor problematiky na obecné rovině, jsou zde postiženy v zásadě
všechny významné faktory, které problematiku ovlivňujı́. Co ale hodnotı́m velmi pozitivně, je vlastnı́
výzkum a analýza jı́m zjištěných dat, které jsou na vynikajı́cı́ úrovni.
Otázky k diskuzi:
Jsou pojmy jakost a kvalita synonyma?
Jedna z Vámi uváděných definic znı́: „Kvalita je to, co za ni považuje zákaznı́k.“ Jak si tuto definici
vysvětlujete?
Domnı́váte se, že by lepšı́ orientaci zákaznı́ka napomohlo vzdělávánı́ spotřebitelů? Pokud ano, jakým
způsobem by vzdělávánı́ mělo probı́hat a kdo by ho měl garantovat a provádět?

Závěr: Bakalářskou práci doporučuji k obhajobě.
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