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Dissertation von Frau Marketa Lhotakova
Thema: International Marketing Strategy !-
Positionlng as a Core of Marketing Strategy

Sehr geelrle Frau Lhotakova,

auclhrer Dissertation maehlen swic als Opponent wie folgt Stellung
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Frochnisse heine arondsételichen Avswirkungen,

YVerstindnis zur BSH-Organisation

e Darsteluoe doer Fiomenoreanesation god das Verstindons 2o den
niternen ergdanisaterischen und prosessaralen Strukturen ist g
durchdrungen und analyvtisch bewertel, Die Wichtiglken der
rarkenporlolio-Steaerung und des Weehselspiels zwischen den [nteressen
der Troduk - und Markenverantwartung st korrek s darpestelit und

heweriel

Markianalvse vond Wetthewerh

[he Kemprexitit und auch Heteropenitil des Hausserdlemarktes wird
wihand ciner klaren und wissenschaltlich orienbierten Analvse deutlich
heravspearbenel umd such sehr gul bewertet. Selbstverstindlich ergeben
sich zum heutigen Mark) Verfinderungen i den Details ven Marktanteilen
i Brand Awareness. Aber auch hier selzen diese keinen grundsitzlichen
Verdinderungsbedar! s den Kernaussagen der Dissertation.

Marleting-NMix und Brand [magc

Anband sehr breiter und analvtischer Bewerlung der Markensiluation wird
detaillicrt avfpeseipt, welche Risiken in der aktiellen helerogenen
Warkenposition hestehen, Bosch hal seine Kermwerte in der
Veroangenheit zu wenig herausgestellt und in den Folus peserzi. Anch die
Avglvae cum Verbraucherypus "Socighle” zeigl detlich, dass diese mil
den kermwerten 2u Technile Machhaltigherr und Vertranen hinterlegt
werden missen. Die Dissertation ist hier sauber in der analytischen
strukturierang und den Avssagen bz, Emplehlungen. Einiges hicrvon =l
Bereits in den fetzten vier fahren in Verbesserung eingeflossen. Viele
Lrkenmtnisse aus der Dissertation geben ung sute Hinweise o die

pichaten Scheitte,

[He Verfinderanpen im Bereich der Kochaewohnbeilen selzen siark aol
Conventence uird Beralstatighkeit der Franen. sind aber nicht in allen
Mirkien gleich 2o setzen. Besonders in den letzten Jahren zeigt sich hier
eine Verdinderung in Mittel- und Nordeuropa. Gesundheitsbewusstsein und
auch der Trend, an Weochenenden wieder melr zulause zu kochen, bieten

s pewe Chancen am Markt,
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Zusammenfassung

e vorhesende [hissertacon von Fraw Lhotakova st sauber in allen
Favetten suoden Phemen BRI Markt, Posttionierune der Marke Boscl
Welthewerb, Konsumenten und Prozessorgamsation herausgearbeitet. Aul
Sasis der Analyse erfolgen aus unserer 5icht die richtigen Bewerlungen
2u Stirken und Schwichen und sehr interessante Vorschlipe. wie diese
beretnigl oder ber Stiirken hervorgehoben werden kiinnen. Der
Zusammenhang zwischen Praxis der BSH, dem Markt und der
wizsenschafilichen Aufarbeilung ist sehr put gelunpen. Fiir uns ergeben
sich heerfiir eine Reihe guter Anstélie und Vorschlipe, wie wir i der
Zukunft unsere Positionierung schirfen und klarer kommunizieren sollen.
um damit die Brand Awareness in den verschiedenen Liindern deutlich 7u

'V"--‘J'h':'-'SHE.Frl].
Emfehlung

Wit emplehlen, die Arbeit zur Verteidipung zuzulassen und unterstiitzen
dics. Frau Lhotakova danlen wir fie dic gule Arbeit, die wir Gir weilere
Aktivitdlen auch nuizen werden.

M [reandlichen Grithen

Robert Bosch Hausperiite Gmbll
Divektor Marketing wid Kommurnikalion
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; Disertace pani Markéty Lhotikove
Téma: Merindrodni trini strategie
Umisténi na trhu jako jadro marketinkové strategie

Vigena pani hotakova,

k Vadi disertaci zaujimame jako oponent nasledujici stanovisko

K podniku

1811 Bosch a Siemens Hausgerite GmbH je v oblasti primysiu domécich spoticbicn
vedoucim podnikem na evropském trhu a Eislem ti z celosvélového hlediska. Diky znackam
Bosch a Siemens obsahuje portfolio BSH dvé nejznaméjii a historicky nejeenné)si

elekiropriimysiové znacky, Umisténi na trhu a péce o néj tedy predstavuji klicove Gkoly pro
vedeni podniku a zejména pro marketink.

K aloolu disertace

Pani [ hotakova se po dohodé s nagim podnikem zaméfila na podrobnejsi zko umani znacky
Buosch z hlediska vyde uvedeného tkolu a v ndvaznosti na to se pokusila vyvinoul evropskou
komunikacni strategii. Od zacatku prace samoziejme doslo v podniku a na trzich k urdéitym
Zméninn, kiere se viak na Gkolu disertace a jejich vysledeich zavazngji neprojevily.

Pochopeni organizace BSH

Zndzornéni firemni oreanizace a pochopeni jejich internich organizacnich a procesnich
strukiur je dobie zvladnuté a analyticky vyhodnocend. DileZitost fizeni trzniho portlolia a
vzdjemny pomér mezi zdjmy odpovédnosti za produkt a trzni odpovédnosti jsou rovnez
spriavne prezentoviny a vyhodnoceny.

{itdaje v zdpali nepéekiddany — pomn. prekladatele]




Analyza trhu a konkuarenee

Lomplexnest a heterogennaost trhu domacich spotiebicu je srozumitelné vy pracovina na
callade jasné a védecky orientovane analyzy a rovnéz velmi dobie vyvhodnocena. V soucasnd
dobe samovieime doslo ke zménam v uréityeh detailech trznich podilt a snalosti znacky.
aviak ani zde tylo zmeny neodivodiuji nuinost zasadni zmény zakladnich vypovedi
disertacni prace.

Marketinkovy mix a image znaéky

Na ziaklade sirokého a analytického vyvhodnoceni tezni situace je podrobné zndzornéno, jaka
rizika existu)i v aktualnd heterogenni trzni pozici. ¥ minulost Bosch piilis malo zdiraznoval
sve klicove hodnoty a nevénoval jim tolik zajmu, kolik by si zaslouZily. Také analyza
spotfebitele spolecenského typu jasné ukazuje na nutnost podlodeni zakladnimi hodnotami na
poli techniky, stalosti a ditvéry, Disertace je v tomto ohledu ¢ista v analytickém strukturovani
a vvpovedich, prip. doporucenich. Néktera z nich se iz v pritb&hu poslednich &yf let stala
zikladem pro zlepieni. Cela rada poznatkl 2 disertaéni prace nam poskyluje vziteéné pokyny
pra dalsi kraky.

Zmeny v oblasti kuchaiskych zvyklosti vychazi = potichy pohodli Zen a jejich zaméstnanosti.
nelze je ale uplatnovat na viech trzich stejné. Zejména v poslednich letech se zde projevuje
zmina ve stfedni a severni Evropé. Védomi vlasiniho wdravi a také trend ndvratu

L vikendovému domdcimu vafeni nam poskyiuji noveé Sance na trhu.

Shrnuti

Predméma disertace pani Lhotakove je isté vypracovina ve viech aspekiech tykajicich se
lemal BSH, trh, umisténi znacky Bosch, konkurence, spotfebitelé a procesni organizace. MNa
zaklade analyzy byly z nageho pohledu spraviné vvhodnoceny silng a slabé strinky a
poskyinuty velmi zajimave navrhy k jejich odstranéni. piipadné zvyraznéni u kladnych bodi,
Souvislost mezr praxi BSH. trhem a védeckym zpracovanim povazujeme za velmi zdafilow.
I'ro nas zde vplyva celd rada podnétnych navrhil jak do budoucna lépe specilikoval nase
nmisténi na trhu a vyivoiit kalem né&j jasnou komunikaci, diky ¢emuz bychom mohli vyrazneé
zlepsit wnalost znacky v jednotlivych zemich.

Doporuéeni

Disertact doporuéujeme k obhajobé a podporujeme ji. Pani Lhotakové dékujeme za dobic
odvedenou praci, kterou radi vyuzijeme pro nase daldi aktivily.

5 pozdravem

Roberl Bosch [Hausgerite GmbH
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