UvVOD

Jiz tii desetileti se analyza obalu dat (z anglického originalu Data Envelopment

Analysis, dale jen DEA) objevuje jako dulezity nastroj v oblasti méteni efektivnosti ¢i

ve srovnavani neboli tzv. benchmarkingu riznych subjekti. DEA vyuziva srovnavani

jednotek rozhodovani (z anglického originalu decision making unit, dale jen DMU

jednotky), kterymi mohou byt bankovni pobo¢ky, prodejni mista, jednotlivci ¢i skupiny

jednotlived, kteti spotfebovavaji jeden nebo vice vstupi, aby produkovali jeden nebo

vice vystupti. DMU jednotky vzdy spotiebovavaji stejné vstupy a stejné vystupy, jen

ovSem v rozdilném mnozstvi.

Obr. U.1 Transformace vstupii na vystupy
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Pokud je poméfovana efektivnost, vzdy je nutné srovnavat vstupy navzajem

s vystupy, neboli vyuzité prostfedky s koneénym vysledkem, produkci. Definovat

efektivnost 1ze nasledovné:

efektivnog =

vystupy
vstupy

10
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Od doby, kdy Charnes, Cooper a Rhodes prezentovali svoji praci o analyze
obalu dat v roce 1978, pouzivané metody si ziskavaji vS§eobecné uznani jako nastroj
managementu a literatura vénovana tomuto ptistupu se hojné rozsituje. Od té doby bylo
vyvinuto velké mnozstvi rozdilnych modeld, jejichz cilem je méfeni efektivnosti.
Zakladnimi dvéma modely jsou modely CCR (Charnes, Cooper a Rhodes; 1978) a
BCC (Banker, Charnes a Cooper; 1984), které se lisi vynosy z rozsahu. Zaroven byly

vytvofeny modely odpovidajici charakterem vyrobni technologie.

Vseobecné se déli vsechny modely DEA na dvé zékladni skupiny v zavislosti na
jejich ucelu, na své orientaci (modely orientované na vstupy a modely orientované na
vystupy), dale poté jsou déleny dle vynosu z rozsahu (konstantni, variabilni, rostouci ¢i
klesajici) a dle typu méreni (radialni, neradialni, pomérové, hyperbolické). Také byly
sestaveny modely uréené ke specifickému pouziti vhodné pro vstupy ¢&i vystupy

obsahujici nulové hodnoty ¢i neptesné informace.

DEA ma své silné stranky. Jedna z téch vyznamnych vyhod modeli DEA je ta
skutecnost, ze analyza obalu dat muze zpracovavat vstupy a vystupy nékolika modely a
tyto vstupy a vystupy mohou byt méfeny v riznych jednotkach. V realité to znamena,
ze jeden vstup muze predstavovat tieba pocCet narozenych déti a druhy vstup mzdové
naklady. VétSina finanénich nebo technickych analyz neumoZiuje u sledovanych
ukazatelli zaménu mérnych jednotek, jelikoz by vysledky nemohly byt jednoznacné
interpretovany. Dale DEA nepozaduje specialni zéapis ucelové funkce vztahujici se
K vstupim ¢i vystupim. DMU jednotky jsou pifimo srovnavany s reprezentantem
efektivnosti nebo kombinaci reprezentanti efektivnosti. Slabymi strankami mohou byt
rozdilné zavéry z nékolika riznych modeld nebo pfili§ mnoho informaci, které jsou

analyzovany.

DEA analyza ma i sva omezeni, jak jiz bylo feeno v piedchozim odstavci.
K naruseni a chybé méfeni dochazi nejcastéji praveé tehdy, kdy dané vstupy ¢i vystupy
nejsou presné, miZe se jednat o ordindlni informaci €i jiné nepiesné udaje. DEA
analyza poméiuje relativni efektivnost, ale ta se velmi slozité¢ pfenasi na efektivnost

absolutni. Nemtzeme tedy DMU jednotky srovnavat s teoretickym maximem. DEA
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analyza je neparametrickou metodou a tudiz statistické¢ testy jsou slozité. Dalsi

nevyhodou je slozitost nékterych modell v otazce poctu proménnych.

DEA analyza je metodou extrémniho bodu a srovnava jednotlivé vyrobce pouze
s nejlepsimi  vyrobci. Mnoho autori se zacalo zabyvat sefazenim nejlepSich
reprezentantt dle efektivnosti - vyrobet. Jen pro seznameni predstavim nékolik z nich,
Andersen a Petersen (1993), Doyle a Green (1993, 1994), Stewart (1994), Tofallis
(1996) a v neposledni fad¢ Seiford a Zhu (1999, 2001) a asi by byla chyba nezminit
praci Toneho (2002).

Modely analyzy obalu dat se S postupem ¢asu a zna¢nych narokl zadavatelt
hodnoty a alokovat jednotlivé efektivnosti a zdrovenl je kvantifikovat. Samotnou
kapitolou je vedlejsi vétev analyzy obalu dat, jejichz modely méfi tzv. super-
efektivnost. Jedna se o situaci, kdy dana sledovana jednotka je porovnavana s témi
ostatnimi, samotnd je vyfazena z této referenéni mnoziny. Jinymi slovy, nemusime
srovnavat jen k tomu nejlepSimu vyrobci ¢i kombinaci nejlepSich, ale ke vSem
zbyvajicim. V této praci ji budu vénovat jednu kapitolu. Vyznam prvnich modeld vSak
nikdy nebyl oslaben a dodnes jsou V literaturach povazovany za zakladni pilif analyzy
obalu dat, ktery je dale rozSifovan o nové problematiky. VyuZiti modeli analyzy obalu
dat diky svym zakladatelim je hojné rozsifeno v USA. Zde tento pfistup zaziva i po

nekolika dekadach uspéch.

Hlavnim cilem disertacni prace je seznameni s modely analyzy obalu dat a
predstaveni dalSich roz$ifeni. VedlejSim cilem je naslednd aplikace ve firemnich
prostfedi a ilustrativni vyuzZiti pii1 investicnim rozhodovani. V prvni casti budou
predstaveny zakladni DEA modely, tedy modely, ve kterych definujeme efektivnost a
v jakych ptipadech DMU jednotka je efektivni, slabé efektivni nebo neefektivni.
V druhé kapitole jsou predstaveny modely super-efektivnosti. V tieti kapitole se
zastavime u alokacnich modelii za nového piedpokladu riiznorodych cen vstupti a
vystuptl. V nésledujicich dvou kapitolach jsou feSeny otdzky vybéru vstupii a vystuptl,

poctu vstupl a vystupd, jak zachazet s nepfesnymi daji, ordinalnimi vstupy ¢i vystupy,
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udaji nepresné definovanymi. Také je zde prezentovana dynamizace analyzy obalu dat
a vytvareni ¢asovych oken. V kazdé z téchto kapitol nalezneme jednoduchou aplikaci,

ktera ptiblizi moznost vyuziti.

Posledni cast je veénovana aplikaci analyzy obalu dat Vv automobilovém
prumyslu a posouzeni jeji vhodnosti, moznosti vyuziti a stability. Soucasti této analyzy
je i uvedeni této metody jako podpurného analytického nastroje pii investi¢nim
rozhodovani. Aplikace modela analyzy obalu dat ¢asto vyuzivaji softwarové nadstavby
v MS Excel. Je mozné ale vyuzit jakykoliv modelovaci jazyk jako LINGO nebo Xpress
MP.

Prace reflektuje nové poznatky a nova rozsifeni Vv oblasti analyzy obalu dat
aplikované béhem doktorského studia a zaroven i1 nové pfistupy a moznosti aktualnich

hlavnich ptedstavitelli analyzy obalu dat.
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