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Nazev diplomové prace:

Rovnovéaha mezi podnikdnim a osobnim Zivotem

Abstrakt:

Diplomova prace se zabyva rovnovdhou mezi podnikdnim a osobnim Zivotem. Jejim
hlavnim cilem je zjistit, které faktory maji (a které nemaji) na rovnovahu vliv.
V teoretické ¢asti jsou vymezeny prvky rovnovazného zivota, disledky nerovnovéhy a
doporuceni, jak dostat zivot do rovnovahy. Dale jsou zde popsany diilezité oblasti
podnikani. Metodicka ¢ast stanovuje kritéria pro vybér podnikatelli a hodnoceni dat,
metody vyzkumu (osobni rozhovory s podnikateli), urcuje a zdiivodnuje zplisob, kterym
se rovnovaha méfi. Praktickd ¢ast zkouma vzorek 40 podnikatelt v pohostinstvi a hleda
statistickou vyznamnost mezi jednotlivymi skupinami podnikatell. Vysledky vyzkumu
vedou k z&véru, Ze rovnovdha mezi podnikdnim a osobnim Zivotem zavisi vice na
kvalitativnich prvcich nez na kvantitativnich.

Klic¢ova slova:
Rovnovaha, podnikani, podnikatel, osobni Zivot, work-life balance.



Title of the Master’s Thesis:

The balance between an entrepreneurship and a personal life

Abstract:

This Master’s Thesis deals with the balance between an entrepreneurship and a personal
life. Its main goal is to identify which factors have or don’t have an impact on the
balance between an entrepreneurship and a personal life. As a part of the theoretical
section I defined components of balanced life, the consequences of imbalances and
recommendations how to get a life into a balance. Additionally, there are described
important parts of entrepreneurship. For my methodological section I established the list
of standards how to choose a suitable entrepreneurs for my research as well as research
methods (incl. personal interviews with every single entrepreneur) and data evaluation
system. This methodological section justifies and determines the way in which the
balance is measured. In my practical section I examined a sample of 40 entrepreneurs
(majored in restaurant business). During the research I tried to find a statistical
significance among groups of entrepreneurs. The research results leads to the conclusion
that the balance between an entrepreneurship and a personal life depends on qualitative
rather than on quantitative features.

Key words:

Balance, entrepreneurship, entrepreneur, personal life, work-life balance.
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Uvod

Jako mlady muz nachazejici se v poc¢atcich své profesni kariéry ¢asto premyslim o
tom, jak to udélat, aby byl miij zivot smysluplny a Stastny. Stojim na kiizovatce Zivota a
rozhoduji se, kterou cestou se vydam. Davam piednost soukromému podnikani, nebot’
mi vice vyhovuje moznost svobodné si planovat svlj ¢as a moznost neomezeného
vydélku. Tim mé rozhodovani ale nekon¢i. Nyni si musim ujasnit, kolik ¢asu a Gsili
budu vénovat pracovnim aktivitdm a kolik volného ¢asu budu mit. Kazdy zné ze svého
okoli podnikatele, ktefi nedokdzi sladit svlij pracovni i osobni Zivot. Bud’ se neumi
ptinutit k potfebné pracovni aktivité, a nebo (a to je Castéjsi) jejich pracovni nasazeni
znacné prevySuje optimalni mez. Je nutné si uvédomit, Ze odpovédnost za vyvazenost
vlastniho pracovniho a osobniho zivota nelezi na nikom jiném nez na samotném
podnikateli. A prav€ rovnovahou mezi podnikdnim a osobnim Zivotem se zabyva tato
diplomova prace. Hlavnim motivem pro vybér tohoto tématu bylo, abych zjistil, zda a
za jakych okolnosti je moZné optimalizovat podnikani a osobni Zivot. Nerad bych
skoncil jako chronicky unaveny podnikatel, ktery travi podnikénim tolik ¢asu, Ze ho jiz
(s mirnou nadsazkou) nezn4 ani vlastni rodina a ptatelé.

Prace je rozdélena na ¢ast teoretickou, metodickou a praktickou. Teoretickd cast
se zabyva rovnovahou v Zivoté, podnikanim, charakteristikou a motivaci podnikatelt.
Syntézou kapitol "Rovnovdha" a "Podnikatel" vznikla kapitola "Doporuceni pro
rovnovahu v podnikani", kde podavam doporuceni, jak sladit podnikani a osobnim
zivot. V metodické ¢asti jsem stanovil metody, podle kterych jsem postupoval v
praktické¢ casti a také hypotézy, které na zdkladé vyzkumu bud zamitam, nebo
nezamitdm. Prakticka Cast jiz ptfedstavuje analyzu dat z vlastniho vyzkumu a zkouma
statistické zavislosti mezi jednotlivymi skupinami podnikatelti.

Cile mé¢ prace:

1) Zjistit, jak podnikatelé na tom jsou s rovnovdhou mezi podnikdnim a osobnim
Zivotem.

2) Zjistit, které faktory ovliviiuji rovnovahu mezi podnikanim a osobnim Zivotem a
které faktory na rovnovahu vliv nemaji.

3) Podat doporuceni, jak dostat podnikdni a osobni zivot do rovnovahy.



Teoreticka cast

1 Rovnovaha

V této kapitole se budu zabyvat rovnovdhou mezi pracovnim a osobnim
zivotem. Specifika rovnovahy mezi podnikanim a osobnim Zivotem budu zkoumat ve 3.

kapitole a nasledn¢ také v praktické ¢asti diplomové prace.

1.1 Hlavni pojmy
Nejprve je ale nutné si specifikovat, co je to rovnovaha. V angli¢tiné se pro tento

smysl slova nejcastéji pouziva termin work-life balance.

Work-life balance' je $iroky pojem zahrnujici spravné stanoveni priorit mezi
“praci” (kariéra a ambice) na jedné stran€ a “Zivot” (zdravi, radost, volny ¢as, rodina a
duchovni rozvoj) na strané druhé.

Jak je v definici uvedeno, jedna se o Siroky pojem, ktery je mozno si vykladat
riznymi zpusoby. Podle mého nazoru drtivé vétsing lidi primarné nejde o dosazeni
rovnovahy mezi praci a osobnim Zivotem. Ale vSichni chceme mit $t'astny a spokojeny
zivot. A k tomu nam pomahd pravé snaha o vyvazenost. Matematicky vyjadieno:
rovnovaha mezi praci a osobnim zivotem je nutnou, nikoliv postacujici podminkou
Stastného a spokojeného Zivota. Ten je ovlivnén kvantitou i kvalitou jeho jednotlivych
slozek. Nejprve se zaméefim na kvantitu.

Neda se fici, ze by jedinec byl v rovnovaze (pfi urCitém zjednoduseni), pokud 8
hodin denné pracuje, 8 hodin denné spi a 8 hodin denn¢ sleduje televizi. Odpocitam-li
¢as vénovany spanku, ktery je nezbytny pro lidské byti, asovéa vyvazenost pracovniho a
nepracovniho Zivota neznamend, Ze je dosazeno rovnovahy. Na druhou stranu je také
nutné se vyhnout extrémim v obou oblastech, které vedou k vdznym socidlnim a
zdravotnim dusledkim (viz subkapitola 1.3).

Dulezitéjsi je zde hledisko kvality:

Termin kvalita Zivota’ se pouziva k vyhodnoceni obecného Zivotniho blaha
jednotlivedt a spole¢nosti. Termin je pouzivan v celé fad¢ kontextd, vcetné oblasti
mezinarodniho rozvoje, zdravotnictvi a politiky. Kvalita zivota by neméla byt

zaménovana s pojmem Zzivotni standard, ktery je zaloZen ptfedevSim na piijmu. Misto

! Prelozeno z Wikipedie: http://en.wikipedia.org/wiki/Work-life_balance. Odkaz ze dne 10. 8. 2011.
* Pfelozeno z Wikipedie: http://en.wikipedia.org/wiki/Well being. Odkaz ze dne 10. 8. 2011.
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toho mezi standardni ukazatele kvality zivota patii nejen bohatstvi a zaméstnanost, ale
také infrastruktura a zivotni prostredi, fyzické a dusevni zdravi, vzd€lani, rekreace,
volny €as a socialni sounalezitost.

Z uvedeného vyctu je jasné, ze nekteré slozky kvality zivota miize jedinec ovlivnit
jen v omezené mife (infrastruktura, Zivotni prostfedi), n¢které jsou vSak ovlivnitelné
snadnéji (fyzické a duSevni zdravi, vzdélani, rekreace, volny cCas a socidlni
sounalezitost).

Synonymem kvality zivota je anglicky termin "subjective well-being", ktery

ptredstavuje subjektivni pfesvédeni lidi, ze Ziji dobry Zivot (Diener, 2000).

1.2 Zivotni hodnoty
1.2.1 Maslowova teorie poti‘eb

Kazdy jedinec ma riizné Zivotni hodnoty neboli zivotni potieby. Jsou vysledkem
vychovy, sebevychovy i vlivu okoli. Da se ale fici, Zze na zkoumani zivotnich potieb
drtivé vétsiny osob Ize pouzit Maslowovu teorii potieb (Maslow, 1943).

Maslow rozdélil lidské potieby do kategorii podle priorit. Nejcastéji byvaji tyto

potfeby znazornény v pyramidovém grafu:

Obr. 1.1: Maslowova pyramida potieb

Potfeby

Potfeba uznani
(sebeucta, status)

Spolecenské potfeby
{pocit sounalezitosti, laska)

Potfeby bezpecnosti

(ochrana, bezpedi)

Fyziologické potfeby
(hlad, Zizen)

Zdroj: Mladkova, Jedindk a kol. (2009)

Ti1 kategorie potfeb umisténé v dolni c¢asti pyramidy oznacuje Maslow
terminem nedostatkové potieby, horni 2 kategorie byvaji oznaCovany jako potieby

existence (byti) ¢i ristové potieby. Nize polozené potieby jsou pro jedince naléhavéjsi a
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vyznamngj$i a jejich uspokojeni byva predpokladem pro feSeni dalSich, hierarchicky
vyssich potieb.

Nejnalé¢hav¢jsi jsou tedy fyziologické potieby (potieba potravy, vody, spanku,
dychani, vyméSovani, fyzické aktivity atd.), nasleduji potieby pocitu bezpeci (jistota
zamé&stnani, financni jistota, fyzick4 bezpecnost, jistota rodiny, zdravi apod.). Mezi dalsi
potfeby patii potieba lasky, pfijeti a sounalezitosti, kam fadime potfebu pratelstvi,
partnersky vztah a potfebu mit rodinu.

Potieba uznani a sebetcty uz patii do ristovych potieb. Kazdy jedinec potiebuje,
aby ho okoli uznavalo a také, aby uznaval sam sebe, aby si sdm sebe vazil. Dalsi
potfebou je seberealizace, ktera ptedstavuje aktivni pfistup k Zivotu, spontdnnost,
tvofivost, feSeni vlastnich probléma i1 problémi jinych lidi. NejvySsi potiebou je
oznacovana potifeba sebetranscedencence. Sem patii vrcholné zazitky Zivota, kratké a
vzacné okamziky extaze, cesta k dosahovani osobniho rlistu (napf. vrcholny sportovni

zazitek, narozeni potomka, splnéni zivotniho snu).

1.2.2 Smysl Zivota

Maslowova pyramida potieb milize byt dobrym vychozim bodem k uvédomént si,
pro¢ se v zivoté tak snazime, pro¢ chvatime, o co bojujeme, jaky mé nés zivot smysl.
VSichni bychom se méli ¢as od €asu zamyslet nad smérem, kterym v zivoté jdeme.
Jinak se nam muze stat, Ze si na prahu dichodového véku uvédomime, Zze jsme
v podstat¢ nikam nedo$li, Ze na zafatku svého dospélého Zivota jsme si vSe
ptredstavovali jinak.

Smysl Zivota je mozné nalézt v rtiznych hodnotich. Pro n€koho muze byt
smyslem zivota mit potomky a piedat jim ze sebe to nejlepsi. Leckdo v pribéhu zivota
objevuje nové poznatky a tika si: ,,Kdybych tohle védél diiv, kde uz jsem mohl byt...?*
a v predavani poznatki svym détem mtize nalézt své uplatnéni (véetné materidlniho
rodinu a pratele. Také je mozné najit smysl svého Zivota v pomoci jinym lidem,
zvifatim ¢i pfirod¢. Nékteti 1idé najdou smysl svého Zivota v pouzivani toho, co jim
bylo dano do vinku, jejich daru ¢i talentu a tento dar poskytuji ostatnim. Jini lidé najdou
smysl Zivota v préci, ve vytvoreni né¢eho hodnotného. Pro skupinu lidi je nejhlavnégjsi
moznost se realizovat v n¢jaké komunité (i kdyby to mél byt "jen" ornitologicky spolek
nebo klub turistll). A pak je tady samoziejmé nemald skupina lidi, ktefi zadny smysl

svého Zivota nemaji a ani jej nehledaji, ziji ze dne na den a vSechno je u nich otdzka
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nahody a nalady. J4 jsem se rozhodl pro jinou cestu. Na konci svého zivota si chci fict:
"Jsem Stasten za to, jak jsem zil a za to, co jsem dokazal. Bude na m¢ dobie

pamatovano." Kazdy svého §tésti strijce.

1.2.3 Prace

Praci ¢i podnikdni se zpravidla vénujeme ze hlavnich divodd. Tim prvnim je
potieba finan¢nich prostfedkd, druhym divodem je potfeba seberealizace. Podle mého
nazoru by v praci mély byt zastoupeny ob¢ tyto slozky. Bohuzel spousta lidi chodi do
préce, ktera je nenapliiuje, pouze kvili potiebé financi. Jini lidé zase miluji svoji préci,
pfinasi jim potcSeni, ale financni ohodnoceni neni takové, aby jim zajistilo pohodlny
zivotni styl. Takeé plati, ze jisté kariérni volby jsou z podstaty neslucitelné s moznosti
byt smyslupln& zapojen na denni bazi do Zivota mladé rodiny (Marsh, 2010). Stastny je
¢lovek, ktery je dobfe finanén€ ohodnocen a prace ho bavi. Proto je tfeba vybirat velmi

zodpovédné.

1.2.4 Socialni vztahy

V kapitole o Zivotnich hodnotach nemohu vynechat zminku o socidlnich vztazich.
Vyjdu-li z Maslowovy hierarchie potieb, potieba pratelstvi, partnerského vztahu a
potieba mit rodinu je naléhavéjsi a vyznamnéjsi potfebou nez napiiklad seberealizace.
Spousta tvrd¢ pracujicich zaméstnancti a podnikatelti se podle toho ale nechova. Do
préce jsou natolik zaujati, Ze zanedbavaji rodinu a ptatele a ty podstatné Zivotni hodnoty
jim unikaji. Zene je vlastni ego, potfeba si néco dokazat, touha porazit konkurenci.
Partnerce, manzelce ¢i détem vSak fikaji, ze to d€laji kvlili nim, aby na né¢ mohli mit v
budoucnu vice ¢asu. A v nékterych piipadech to je i pravda (nebo si alespon ti, ktefi
kvtli praci zanedbavaji rodinu, mysli, Ze je to pravda). Neni v§ak nutné padnout pii tom
do pasti zvané "budu si uzivat v dichodu, az budou déti pry¢ z domova, az se se mnou
zena rozvede, az budu mit nalomené zdravi, az nebudu mit zddné kamarady ani z4jmy."

(Marsh, 2010).

1.2.5 Zdravi

Jak tikd réeni: "Zdravi mame jen jedno". Spousta lidi si to uvédomuje, spousta
bohuzel nikoliv. Vysoké pracovni tempo a dlouhé pracovni hodiny nepfispivaji k
zdravému Zivotnimu stylu. Nejde ale jen o vysoké pracovni tempo. S tim je neziidka

spojeny stres, Spatné stravovaci navyky, vyssi konzumace alkoholu a koufeni. Nema
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smysl upiednostiiovat praci na tkor zdravi a pak byt (s nadsdzkou) nejbohatsi pacient z
1é¢ebny. Pokud nebudeme zdravi, svézi a nebudeme oplyvat dobrou naladou, negativné

to ovlivni nasi praci, finance a naSe vztahy.

1.2.6 Mimopracovni seberealizace

Clovek zpravidla nenaléza své uplatnéni pouze v praci. Bud’ je to tim, Ze pracuje
z vetsi Casti pro financni odménu, a nebo ma zcela ptirozené jiné zajmy a konicky, v
nichz se realizuje. NejCastéji to byva sport a nejriznéjsi sdruzeni, politické a
naboZenské organizace, uplatnéni lze i1 hledat v pomoci ostatnim lidem (napf.
charitativni organizace, adopce na dalku). Pocit seberealizace tak dotvaii Maslowovu
pyramidu potieb a spolecné s vysSSimi potiebami (nebo-li duchovnimi potfebami)

piinasi lidem pocit Stésti a Zivotni vyvazenosti.

1.3 Diisledky nerovnovahy

Jak jiz bylo uvedeno, dlouhodobé nerespektovani pozadavku na vyvazenost
pracovniho a osobniho Zivota vede k vaznym socidlnim a zdravotnim dusledkiim.
Nejprve si proberme méné Casty piipad, kdy pracovni aktivity tvoii jen malou ¢ast dne,
nebo jedinec nepracuje viibec (napf. ztrdta zaméestndni, u podnikatele pokles zakazek).
Na zacatku tohoto obdobi mozna jedinec uvita vice casu na osobni zivot, svou rodinu,
ptatele a zajmy. Subjektivni pocit Stésti mize byt vyssi, nicméné po néjakém Case (a
tento Cas je limitovan velikosti Uspor a ndroky na spotfebu) se zacnou projevovat
problémy zapfic¢inéné nizkou pracovni aktivitou. Zejména se jedna o nedostatek financi
potfebnych ke kryti zivotnich potieb, ale také napéti v rodiné ¢i partnerském vztahu,
pokud jediny piijem do domacnosti pfinasi druhy partner, ktery mnohdy musi zvysit své
pracovni usili. Tato situace, pokud se netfes$i, mize vést k poklesu zivotni urovné,
zadluzeni, hadkdm s partnerem a také rozpadu vztahu.

Castg&jsi je piipad, kdy jedinec pracuje piilis, nezbyva mu &as na osobni Zivot &i
odpocinek. Diusledky této situace si podrobnéji probereme v nasledujicich

subkapitolach.
1.3.1 Stres, podrazdéni, inava
Stres je "vnitini stav cloveka, ktery je bud’ primo nécim ohroZovan, nebo takové

ohrozeni ocekava a pritom se domniva, ze jeho obrana proti nepriznivym viiviim neni
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dostatecné silna" (Ktivohlavy, 1994, str. 10). Stres mize mit na Cinnost ¢lovéka
pozitivni vliv (tzv. eustres), kdy stresova situace vyburcuje jedince k tomu, aby podal
lepsi vykon. Castgji se ale mluvi o negativnim G&inku stresu (tzv. distresu), ktery miize
ohrozit fyzické 1 dusSevni zdravi. VétSinou je stres vniman ve spojeni se svym
negativnim projevem - distresem. (Kfivohlavy, 1994).

Podnéty, které zplisobuji stres, byvaji oznacovany jako stresory. Vedle
negativnich Zzivotnich situaci (napf. smrt, rozvod, ztrita zaméstnani) mezi stresory
mohou patfit 1 situace vnimané povétSinou pozitivné (napf. narozeni potomka, svatba,
povySeni v zaméstnani). Je tomu tak proto, Ze se zpravidla jedna o zménu Zivotni trasy,
a je prirozenou reakci organismu, ze vedle pozitivnich pociti se mize dostavit i obava,
jak a zdali novou a neznamou situaci zvladneme.

Za stres vyvolavajici podnéty mizeme obecné povazovat (Bedrnova, 1999):

* podminky vnuceného tempa,

* neocekavané nebo neptiznivé zmény,

* nejednoznacné a nejasné definované okolnosti,
* nadkapacitni zatéZovani,

* dopad monotonie,

* rizna ocekavani,

* piiliSnou uspéchanost,

* osamocenost a opuSténost,

* definitivnost n¢kterych skutecnosti.

Dal$im negativnim projevem nadmérné pracovni zatéze miize byt Unava.
"Unava je pFirozeny stav organismu, ktery po urcitou dobu poddval néjaky vykon, byvd
zpravidla avizovana pocitem unavy. Predstavuje urcitou signalizaci stavu zhorSené
fvzickeé i psychické kondice, ktery vyzaduje odpocinek." (Bedrnova, 1999, str. 45). Je
tedy nutné na unavu reagovat odpocinkem. Nerespektovanim tohoto ziejmého pravidla
se projevuje generalizovana Unava, na kterou jedinec musi reagovat zieteln¢ dalSim
odpocinkem.

Od stresu a unavy je jiz jen krucek k podrazdéni a jeho projevim. Stresovaného
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a unaveného ¢loveéka dokazi lehce nastvat podnéty, které by s nadhledem ptesel, pokud
by byl odpocinuty. Napravovani disledkti podrazdéni (napf. to, ze jsme byli neptijemni
a neférovi k blizkym 1 cizim osobdm) poté¢ stoji dalSi energii a Cas a neziidka
napravovani byva slozité, nékdy i nemozné. Je vzdy lepsi si odpocCinout a k podnétim

pfistupovat s nadhledem a chladnou hlavou.

1.3.2 Ztrata nadseni, syndrom vyhoieni

Dnesni dynamicka doba klade na lidi vyssi naroky, nez tomu bylo pted n¢kolika
desetiletimi. Proto se mlze stat, Ze dojde k takové mife pfepracovani, Ze jiz ¢lovék neni
schopen dé¢lat téméf zadnou Cinnost. V psychologii se pro tento jev pouziva termin
,vyhofeni. Pinesova a Aronson (1988) popisuji vyhoteni jako stav fyzického, citového
(emocionalniho) a duSevniho (mentalniho) vyCerpani, zptisobeného dlouhodobym
pobyvanim v situacich, které jsou emocionalné mimoiadné naro¢né. Tato emociondlni
narocnost je nejcastéji zpusobena spojenim velkého ofekavani s chronickymi situaénimi
stresy.

Ptiznaky vyhoteni je dle Kiivohlavého (2001) mozné rozd€lit do dvou skupin:
subjektivni a objektivni. Subjektivni pfiznaky, tedy takové, které na sobé pozoruje sam
"vyhotely" ¢lovek, jsou zejména pocity mimoradné velké Gnavy, zvySena sebekriticnost
a snizené sebevédomi, Spatné soustiedéni pozornosti, podrazdéni a negativismus (vidéni
vseho v Cernych barvach). Mezi objektivni pfiznaky tadi Ktivohlavy (2001) po fadu
mésict trvajici snizenou celkovou vykonnost.

Vyhoteni nejcastéji postihuje lidi, ktefi se vrhli do nové pracovni aktivity se
znaénym nadSenim a motivaci a lidi s emocionaln€ naro€nym povolanim (lékafi,
zdravotni sestry, pecovatelky). Vyssi nachylnost k syndromu vyhotfeni maji také
nejvykonnéj$i a nejsvédomitejs$i pracovnici. Vyzkum také prokézal, ze zaméstnanci
pracujici za nizkou odménu maji zvySeny sklon k syndromu vyhoteni, vyssi tendenci ke
konfliktim mezi praci a domovem a pomaleji se zotavuji (Van Der Hulst, Geurts,
2001).

Vyhoteni muzeme nejlépe predchiazet uvédoménim si, ze to, na co plné
zaméfujeme svoji pozornost, neni jedinym smyslem Zivota. Uginnou pomoci byva také
socialni opora, moZnost mit se o koho opfit (rodina, pratel¢). Nemé€li bychom si
stanovovat pouze cile, je nezbytné znat cesty, kterymi k cilim dojdeme. Dobrou
prevenci mohou byt také plany nasi ¢innosti, je tieba eliminovat pocity, ze "nevim, co

bude*.
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1.3.3 Vztahy a situace v rodiné

Tato problematika byla jiz z ¢asti zminéna v subkapitole 1.2.4 Socidlni vztahy.
Proto bych ji rad probral z jiného thlu pohledu. Opét budu vychazet z toho, ze pti¢inou
nerovnovazného stavu jedince je piilis velky podil prace. S kvantitou pracovniho Zivota
muze pomoci time management (vénovani se pouze diileZitym vécem, delegovani - vice
v subkapitole 1.4.1). Je vhodné, abychom si jako rodina urcili spolecné cile. Kam se
chceme dostat a co chceme mit. Pokud se toto opomene, rodina to miize vnimat tak, ze
tatinek pracuje hlavné kvili naplnéni svych kariérnich ambici a nebudou ho v
pracovnim Zivoté tolik podporovat.

Jako vyznamnéjsi zde vidim hledisko kvality vztahti v rodiné. To, jak kvalitné
travime Cas s nasimi blizkymi, kdyz ptijdeme po praci domii. Nékdo si otevie pivo,
lehne si k televizi a dokaze se tim "zabavit" po cely veCer. A sam sob¢ argumentuje:
"Mam pteci pravo si odpocinout, kdyz jsem tak tvrdé pracoval." Myslim si, Ze toto neni
ta spravna cesta. Jednak pasivni odpocinek (kromé spanku) zpravidla nepfispiva k
optimalni regeneraci organismu (Bedrnova, 1999), jednak je nutné se zamyslet, jaky tim
davame piiklad své manzelce a détem. Ti pak mohou nabyt dojmu, ze tatinek je jen "ten
pan, ktery pfijde vecer unaveny a svali se k televizi". A déti se uci ptikladem. Proto
jsem presvédCen, ze nezalezi tolik na tom, kolik hodin trdvime mimo domov, ale
podstatné je to, co pfindsime s sebou domu. To, jak jsme v§imavi a mili na své déti a
svoji manzelku. To, jak s nimi komunikujeme, jak jim davdme najevo svoji lasku.
Védomi, Ze se na nas mohou spolehnout a my na né.

"Na malych vecech zalezi. Ziskat veétsi rovnovahu neznamenda dramaticky
prevratit zivot. Malymi vklady na téch spravnych mistech miizete radikalné premeénit
kvalitu svych vztahii a kvalitu svého Zivota. Navic to podle mé miize zménit spolecnost.
Protoze pokud tak ucini dostatek lidi, miizeme zmeénit spolecenskou definici uspéchu z té
priblble zjednodusujici predstavy, ze ten, kdo ma nejvic penez, kdyz umre, vyhrava, na
smysluplnéejsi a vybalancovanou definici toho, jak dobre proZity Zivot vypada." (Marsh,

2010).

1.4 Jak docilit rovnovahy

Pfi tivahach o tom, jak dosahnout rovnovahy mezi pracovnim a osobnim zivotem
je nutné vychdzet z konkrétni situace zkoumaného jedince a jeho zivotnich hodnot.

Nékdo mize byt svobodny a nezadany mlady ¢lovek, jehoz hlavnim cilem je vybudovat
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kariéru a finan¢né se zajistit. Pak jeho ptedstava o rovnovaze muze byt: 8 hodin spanku,
12 hodin prace a 4 hodiny denn€ ostatni ¢innosti véetné¢ odpocinku. V odli$né situaci se
muZe nachazet ¢lovek, ktery ma manzelku, tfi malé déti a v Zebticku hodnot je pro n&j
na prvnim misté spokojena rodina. Da se pfedpokladat, ze pocet pracovnich hodin bude
nizs8i nez v predchozim piikladu (i kdyZ nemusi byt, pokud se jedinec domniva, ze ke
spokojené rodin€ nejlépe pfispéje tim, Ze ji materialné zajisti). Jind osoba zase mize mit
slabsi zdravi, napt. byt télesné postizena. Zde bude také pravdépodobnéjsi méné hodin
prace a vice hodin mimopracovniho ¢asu — at’ jiz na odpocinek ¢i na navstévy lékait.
Kazdy jsme jiny, proto bychom pfi skladbé optimalniho denniho reZimu méli vychazet
ze své individudlni situace. Nasledujici subkapitoly proto popisuji pouze obecna

doporuceni.

1.4.1 Time management
"Time management vyjadruje ucelné hospodareni s casem, jeho optimalni

vyuziti." (Lukes, Novy a kol., 2005, str. 196). Je nutné si uvédomit, ze kazdy ¢lovék ma
omezené mnoZzstvi Casu - 24 hodin denné. Z tohoto diivodu bychom se méli zabyvat
predevsim tim, jak efektivné tento ¢as travime a vénovat se vyznamnym a smysluplnym
vécem. Na$ zivot je zpravidla mozné rozdélit do nékolika zakladnich oblasti (napf.
jind, nicméné v kazdé¢ oblasti bychom si méli stanovit své dulezité cile.

Pacovsky (2006) uvadi, Zze zékladni pldnovaci jednotkou by mél byt tyden.
V sedmidennim c¢asovém useku je mozné lépe vyvazit rozdilné oblasti zivota — praci,
ale 1 ¢innosti pfinasejici obohaceni, uvolnéni a relaxaci.

V souvislosti s time managementem se Casto mluvi o jeho Ctyfech generacich
(napt. Pacovsky, 2006). Prvni generace time managementu se zabyvala predevSim
ukoly a fesila otazku "co" délat. Druha generace k tomu ptidavala faktor asu fesila tedy
navic otazku "kdy" to délat. Treti generace time managementu jiz byla propracované;si
a oproti 2. generaci pridava odpoveéd’ na otdzku "jak" to délat a brala v tivahu priority,
delegovani a tymovou praci. VSechny tfi generace time managementu ale byly
pfekonany, nebot neposkytovaly komplexni feSeni problematiky casu. Zakladni
mySlenkou time managementu Ctvrté generace je propojit vSednodenni usili s
podstatnymi strankami naseho zivotniho a pracovniho Zivota. Je zaméien na to, co, kdy

a jak ma cloveék udélat a pfitom byt nejen vykonnéjsi, ale také spokojenéjsi (Lukes,
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Novy a kol., 2005). Covey (1997) znazornuje zakladni mysSlenku time managementu

ctvrté generace pomoci matice planovani casu:

Obr. 1.2 Matice planovani ¢asu

Dulezité a naléhavé ¢innosti. Dulezité, ale nenaléhavé ¢innosti.

Je tieba je vyFidit HNED. Je tieba VYMEZIT SI PRO NE CAS.
Pi.: aktudlni terminované ukoly Pi.: sport, jazyky, odpocinek, rodina
Nediilezité, ale naléhavé ¢innosti. Nediilezité a nenaléhavé ¢innosti.

Je moZné je DELEGOVAT? Je moZné se jimi nyni NEZABYVAT.
Pi.: zamluveni restaurace, zjisténi kurzu  |PF.: pasivni zirdni na televizi

Z matice je patrné, ze Cinnosti jsou rozdeleny podle toho, do jaké miry jsou
naléhavé a dulezité. Naléhavosti se mysli nutnost vykonat aktivitu v brzké dobé¢, Casto
okamzité. Dulezitost je pak urCovdna s ohledem na nasSe zivotni cile a hodnoty.
Naléhavost a dulezitost jsou Casto subjektivni vjemy a zejména nedllezité ukoly se
mohou zdat jako velmi dulezité a volat po nasi okamzité pozornosti. Proto je vhodné
nereagovat na novy ukol, napad ¢i cil bezprosttedné, nybrz napsat si jej do seznamu a z
nich vzdy vybrat nejdalezitéjsi ukol a zabyvat se jim.

Lukes, Novy a kol. (2005, str. 198) k tématu vénovani se dilezitym ukolim
dodavaji: ,, Na zdaklade Paretova zdakona je mozné odvodit, ze 20 % prace vytvari 80 %
vysledkii — je treba si dobre rozvdzit, které pracovni cinnosti to jsou.* Nedéava tedy
smysl, vénovat 80 % své energie Cinnostem, které nas dovedou pouze k 20 % naSich
vysledkt. Musime odolat pokuseni, vykonat nejprve jednoduché (ale nedilezité) tkoly.
Pro vétsi efektivitu je vhodné nenechat se vyruSovat pii plnéni nasich dilezitych tkola a
(pokud to jde) odizolovat se od okolniho svéta. K efektivnim navykiim patii také
sdruzovani podobnych Cinnosti do jednotlivych blokti (napt. kontaktovani zékazniki ¢i
individuélni rozhovory se zaméstnanci), ¢imZz se vyhneme tfiSt€ni naSi pozornosti.
Rusivym prvkem miize byt i naptiklad pfili§ tézké jidlo, jehoz traveni omezuje ¢innost
mozku. Kontraproduktivné piisobi také nepotfadek v dokumentech, na pracovnim stole a
v e-mailové schrance.

Dal8im doporuc¢enim time managementu je vzdy planovat den pfedem. Na konci
kazdého dne bychom si méli napsat plan ¢innosti na dalsi den. Vedle toho bychom méli
mit tydenni, mésicni a ro¢ni plan. Kratkodobé plany by mély byt v souladu s nasimi
dlouhodobymi plany a zivotnimi hodnotami. Planovani ¢innosti by nemélo byt pfilis
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zdlouhavé. Pifi planovani pracovniho casu je tfeba pocitat s nepfedvidatelnymi
okolnostmi a nepldnovat jej do posledni minuty. Lukes, Novy a kol. (2005) proto
doporucuji rozvrhnout si zhruba 60 % pracovniho Casu.

Vedle pracovniho zivota je vhodné si doptedu planovat i odpocCinek a ¢as, kdy se
starame o své zdravi. Castou chybou je pfili§ odpocinku (odpoéinek coby podstatna
naplin kazdého dne) nebo naprostd absence odpocinku. Pokud mame potiz vymezit si
¢as na odpocinkoveé ¢i sportovni aktivity, mize byt napomocné domluvit se na spole¢né
relaxaci s prateli.

Osobné si myslim, Ze kvalitni time management je naprostym zakladem pro to,
abychom mohli mit na§ pracovni a osobni zivot v rovnovaze. Spousta lidi vnima time
management jako navod k tomu, jak v zivoté zvladnout co nejvice ukoli. To ale neni
podstatou time managementu ¢tvrté generace. Nejsme tu od toho, abychom se ustvali
plnénim ukoll a pozadavki jinych lidi. Z tohoto dliivodu je nezbytné vénovat se v prvé
rad¢ dulezitym ukolim a ty nedulezité umét delegovat ¢i odmitat bez pocitu viny.
Neméli bychom si planovat pouze pracovni Cas, ale také odpocinek, sport a zéliby, Cas s
rodinou a osobni rozvoj - tedy cinnosti, které jsou sice nenaléhavé, ale dilezité
z dlouhodobého hlediska. Je také nutné si uvédomit, Ze pfedpokladem dobie fungujiciho
time managementu je dodrzovani napsanych pland. A to neptjde bez discipliny. Ostatné
uspéch v kazdé oblasti lidského snaZeni zpravidla ptichazi jako disledek pottebné

davky discipliny.

1.4.2 Pfedchazeni stresu

Stresu je mozno ¢asteCné predchazet, Castecné je tieba se s nim naucit zit (viz
subkapitola 1.4.3). Uginnou prevenci byva socialni opora, tedy pozitivni vliv nasi
rodiny, kamaradu a spolupracovnikti. Cungi (2001) doporucuje zkoumat situace, které
v nds vyvolavaji stresové reakce a neptfijemné emoce. Méli bychom si definovat, jaka
situace nas stresuje, jaké pocity a myslenky to v nas vyvolava, jak reagujeme a jaké to
ma disledky. Dale Cungi (2001) doporucuje: ,, Nejdrive si v klidu a relaxovaném stavu
tyto situace pouze predstavujte, a to od té nejméné narocné. Predstavujte si ji pokud
mozno do detaili, a jakmile ucitite, ze se ve vasem téle objevuji neprijemné stresové
emoce, tak ihned nasadte relaxaci... ... V dalsim kroku miuZete prejit jiz do praktického

Zivota.
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1.4.3 Zvladani stresovych situaci

Pokud se dostaneme do stadia aktudlniho stresu, na§ organismus na Urovni
neurofyziologickych mechanisml mobilizuje latky vyvolavajici bud’ agresi, nebo unik
(Bedrnova, 1999). Tyto reakce vSak s ohledem na naSe okoli ¢asto nejsou mozné a
musime reagovat jinak. Gregor (1988) formuluje devatero zasad prvni pomoci ve stresu:
Protistresové dychani. Vlivem stresu dochézi u ¢lovéka k nepravidelnostem v dychéni.
Clovéka zklidni védomé zpomaleni a prohloubeni dechu.
Chvilkova télesna relaxace. Privodnim jevem stresu je i zvyseni napéti svalstva. Proto
je uzitecné se koncentrovat na cilené uvolnéni svali.
Koncentrace na ,kredenc®. Svoji pozornost zaméfime na jakykoli pfedmét, ktery
vnimame jako neutralni nebo pfijemny. Odvedeme tak mysl ze stresové situace.
Odejit a zistat chvili sam. Zdrojem stresu jsou Casto jini lidé, klid pomaha.
Zména ¢innosti. Vhodné pro odvedeni pozornosti od stresové situace tim, Ze mozek
zapojime do €innosti, kterou nema zautomatizovanou.
Poslech relaxaéni hudby. Skodlivé emoce vyvolané stresem nahradime pozitivnimi
emocemi, které jsou obsazeny v nasi oblibené hudbé.
Rozhovor s nékym tietim. Také rozhovor s jinou osobou vzbudit pozitivni emoce.
Pocditani. Odvedeme tak pozornost od stresové situace jednoduchou, raciondlni a
neemotivni ¢innosti.
Cviceni. T¢lesné cviceni odvadi pozornost od zatéze, fyzicky pohyb podporuje tvorbu

latek vyvolavajici pocit Stésti.

1.4.4 Spanek

Po celodenni aktivité pocituje kazdy cloveék potifebu spanku, kterym by nabral
silu do dalsiho dne. Jako lidé se ale mezi sebou velmi liSime v potiebé spanku - nékomu
staci denné spat 6 hodin i méné, jiny pro optimalni fungovani svého téla potiebuje
alespon 10 hodin spanku denné. S rostoucim vékem klesa potieba spanku (Bedrnova,
1999). Vétsing lidi vyhovuje, pokud chodivaji spat v konkrétni hodinu. Nékdo citi
velkou tnavu vecer, radéji jde spat diive a rano si piivstane (tzv. typ "skfivan"), jinad
osoba zase vydrzi byt aktivni dlouho do vecera ¢i noci, zato ¢asné ranni vstavani pro ni

predstavuje problém (tzv. typ "sova") (Bedrnova, 1999).
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1.4.5 Odpocinek a relaxace

Odpocinek by mél vykompenzovat pracovni usili, pticemz plati, ze ¢im delsi a

naro¢ngj$i byla prace, tim del§i a hodnotngj$i by mél byt odpocinek a relaxace.

Bedrnova (1999, str. 47) vymezuje zasady kvalitniho odpocinku takto:

odpocinout si ¢lovék ma vzdy, kdyz pociti prvni pfiznaky unavy,

odpocivat je nejvhodné&jsi tak, Ze délame zcela jiné aktivity nez ty, které jsou

obvyklé pro vykon nasi prace,

pfednost by méla byt ddvana spiSe t€ém aktivitdm, v jejichz ramci je vyzadovana

vlastni ¢innost a které nezlstdvaji jen na urovni smyslové percepce,

méli bychom si vybirat odpocinkové aktivity pfedev§im s ohledem na své
potieby, nenutit své blizké aby se ptizpiisobili naSim pfedstavam o odpocinku,

alespon ¢ast odpocinkovych aktivit travit samostatné, tedy ne s naSimi blizkymi,

odpocivat se ma alespon jednou za rok v rozsahu cca 14 dni souvisle.

1.4.6 Optimalizace vyzZivy

Také spravna vyziva pfispiva ke kvalité naseho Zivota a k Zivotni rovnovaze.

Nézory odbornikdi na tuto oblast vSak nezfidka byvaji odlisné. Hlavni vSeobecné

pfijimané zasady zdravé vyzivy je v§ak mozné definovat takto:

Jist pestrou stravu,

jist ovoce, zeleninu a potraviny vyrobené z celozrnnych obilovin,

pit dostate¢né mnozstvi tekutin (alespon 2-2,5 litru denn¢),

omezovat spotiebu cukru a kuchynskeé soli,

jist stravu obsahujici nizké mnozstvi tuku (zvIasté zivocisného) a cholesterolu,
nepiejidat se, jist spiSe ¢astéji a mensi porce,

nekoufit a nepit vétsi mnoZzstvi alkoholu,

jist v klidu a piijemném prostiedi, pii jidle nesledovat televizi.
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2 Podnikatel
2.1 Hlavni pojmy

Definici pojmu podnikdni, resp. podnikatelstvi je mozno interpretovat z vice
zdroji, pti¢emz kazdy autor zdiraziiuje jiny aspekt podnikéni.

Obchodni zakonik definuje podnikéni jako "soustavnou cinnost provadeénou
samostatné podnikatelem viastnim jménem a na vilastni odpovédnost za ucelem dosazeni
zisku" (Zakon €. 513/1991 Sb., § 2, odst.1).

Hisrich, Peters (1996) definuji: ,, Podnikani je proces vytvareni cehosi jiného,
Cemuz nalezi hodnota prostrednictvim vynakladani potrebného casu a usili, prebirani
doprovodnych financnich, psychickych a spolecenskych rizik a ziskavani vysledné

odmeény v podobé penézniho nebo osobniho uspokojeni. *
Jiné definice zdlraziiuji napt. moznost podnikat bez vlastnich zdrojt:

"Podnikatelstvi je proces, kterym jedinci - bud’ sami, nebo uvniti organizaci -
vyuzivaji prilezitosti bez ohledu na zdroje, které maji v soucasnosti k dispozici.”
(Stevenson, Jarillo, 1990, str. 23).

“Podnikani je proces, kterym osoba nebo skupina osob pouZiva organizované
usili a prostredky, aby se zabyvala prilezitostmi k vytvdareni hodnoty a ristu
prostrednictvim plnéni prani a potreb skrz inovaci a jedinecnost, bez ohledu na to, jaké

zdroje jsou v soucasné dobé kontrolovany.” (Coulter, 2001).
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2.2 Charakteristika podnikateli

Je téméf nemozné popsat podnikatele tak, abychom ziskali komplexni
charakteristiku jejich osobnosti. Hisrich, Peters (1996, str. 53) tvrdi: ,, Ve skutecnosti
neexistuje nic, co by se dalo nazvat skutecnym profilem podnikatele.“ Podnikatellim se

prisuzuji tieba vlastnosti uvetrejnéné v tabulce 3.1:

Tabulka 2.1: Charakteristiky ¢asto pripisované podnikatelim

Duvéryhodnost Zodpovédnost Citlivost k druhym lidem
Vytrvalost, rozhodnost Piedvidavost Predstavivost, fantazie
Energie, pile Preciznost, dikladnost Vykonnost
Vynalézavost Kolegialita Orientace na jasné cile
Inteligence Ziskova orientace Nezavislost
Dynamika, viiddcovstvi Flexibilita Percepcnost, bystrozrakost
Optimismus Potfeba mit moc Poctivost, integrita
Potieba néeho dosdhnout Pfijemna osobnost Dospélost, vyvazenost
Iniciativa Egoismus, sobectvi Pozitivni reakce na vyzvy
Kreativita Odvaha Agresivita, ito¢nost
Schopnost ucit se z chyb Schopnost piijmout zavazek
Schopnost dobie vychazet s druhymi lidmi Schopnost se rychle rozhodovat
Schopnost se radovat Schopnost ovliviiovat jiné lidi
Schopnost pfijmout uvazované riziko Schopnost véfit zaméstnanciim
Schopnost reagovat na navrhy a kritiku Tolerance k nejednoznacnosti
Casova kompetentnost, efektivita V§estrannost;§;zlt(l)sttle) Zﬁﬁléll(gg’ﬁtrhu’ statniho

Zdroj: John A. Hornaday, ,,Research about Living Entrepreneurs,* in Encyclopedia of
Entrepreneurship, Kent/Sexton/Vesper eds., © 1982, pp. 26-27. Adapted by permission of
Prentice Hall, Inc., Englewood Cliffts, New Jersey (podle Kuratko, Hodgetts, 1989, str.
68).

23



Nicméné jen nékteré tyto vlastnosti jsou u podnikatelt empiricky ovéfené.’
Naésledujici charakteristiky mtizeme podnikatelim pfisoudit jiz bez vyhrad. Mezi
nejvetsi vliv na podnikatelsky uspéch, patii vykonova motivace, inovativnost a vyssi

vnimana self-efficacy (Rauch, 2010).

Vykonovou motivaci si miizeme piedstavit jako snahu o dosazeni co nejlepsiho
vykonu v situacich, ve kterych je mozno dosahnout uspéchu 1 netspéchu (McClelland,
1974). Podnikatelé se vyhybaji situacim s jistymi vysledky (kde neni mozné tolik
ziskat) 1 situacim velmi rizikovym (kde je vysledek zavisly na ndhod¢). Bedrnova, Novy

(2002, str. 80) definuji vykonovou motivaci pomoci této rovnice:
vykonova motivace = potreba uspéchu / potreba vyhnout se neuspéchu.

Podnikatelé aktivné vyhledavaji nové a lepsi zplsoby, jak plnit tkoly (Rauch,
2010). Hledaji zpétnou vazbu, ktera byva jejich nastrojem, jak se ucit ze svych chyb
(Kuratko, Hodgetts, 1989). Nutnou soucasti podnikdni je pfijeti odpovédnosti za
dosazeni stanovenych cilli i za pfipadny podnikatelsky netspéch (McClelland, 1974).
Inovativnost predstavuje angazovanost podnikatele v oblasti inovaci. Neznamena ani
tolik zavadéni novych €1 inovovanych produktil, jako spiSe ochotu a zajem hledat nové
zpusoby c¢innosti (Patchen, 1965). Zahrnuje kreativitu a experimentovani. Inovativnost
je dulezitd pro rozpoznani vhodnych podnikatelskych pfilezitosti (Ward, 2004).
Vnimana self-efficacy je divéra ve vlastni schopnosti plnit rizné tkoly v nejistych
situacich (Bandura, 1994). Vysokou vnimanou self-efficacy podnikatel potiebuje pro
aktivni vyhledavani informaci a pfilezitosti a vytrvalost v situacich, kdy se podniku

nedati (Rauch, 2010).

Stfedné velky vliv na vstup do podnikdni a uspéch v ném maji interni misto
kontroly (locus of control), potieba nezavislosti, odolnost vii¢i stresu a proaktivita
(Rauch, 2010). Interni misto kontroly znamend, ze podnikatelé véfi, ze udalosti (at
dobré ¢i Spatné) se dé&ji vice jejich pfiCinénim nez plsobenim neznamych sil, které
¢lovék nemuze ovlivnit (Kuratko, Hodgetts, 1989). Také z tohoto diivodu podnikatelé
radi ovliviiuji jiné lidi a jsou aktivnéjsi v politickém a spoleCenském déni (Lukes, Novy
a kol., 2005). Potteba nezdvislosti a potfeba uspéchu budou probrany v nasledujici

subkapitole. Odolnost vici stresu je pro podnikatele nezbytna, nebot’ paleta stresor v

3 Zejména by bylo mozné diskutovat o opodstatnénosti zahrnuti vlastnosti "piijemna osobnost" &i
"agresivita, ito¢nost".
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podnikdni je velmi pestrd a plsobi nepfetrzité. Proaktivni chovani podnikatele se
projevuje v tom, Ze jej zadna sila jej nemusi nutit do aktivity, sam si stanovuje cile,
zkouma dusledky svého jednani, snazi se predvidat budouci vyvoj podnikani a aktivné

jej vytvaret (Covey, 1997).

Podnikatelé byvaji zaméteni na piilezitost. Nejprve se snazi rozpoznat piilezitost
a az pak hledaji potiebné zdroje. Hodné prilezitosti ma ale ,kratkou dobu
vyuzitelnosti®, a tak podnikatel¢ je musi umét rychle pfijmout, n€kdy bez dikladné
znalosti vSech detaild (Fry, 1993). Neni pravda, ze podnikatelé maji vysoky sklon
k riziku, naopak se riziko snazi predvidat (Kuratko, Hodgetts, 1989). Riziko bylo, je a

vzdy bude soucasti podnikani.

2.3 Motivace k podnikani

Duvodii, pro¢ se lidé pousti do podnikéni, je cela fada. Nemalo autor (napf.
Gorgievski, 2010; Lukes, Novy a kol., 2005) rozd€luje motivaci na podnikani z nutnosti
a podnikani na zaklad¢ vnimané ptileZitosti, pro coz se pouziva oznaceni "push" a
"pull" faktory.

"Push" faktory - tedy ty, které nas do podnikani tla¢i - znamenaji negativni
motivaci pramenici z potieby zlepsit souc¢asnou (¢asto neuspokojivou) osobni, finanéni
a socialni situaci. Patii sem zejména nespokojenost v zaméstnani, potfeba vyhnout se
nezameéstnanosti nebo ji ukoncit, coz mize byt zplisobeno tim, ze v zaméstnani neumi
obstat, mohou mit hor3i pracovni navyky ¢i konfliktni povahu.*

"Pull" faktory - tedy ty, které nds do podnikadni tdhnou - pfedstavuji pozitivni
motivaci vychézejici z touhy vyuzit podnikatelskou pftilezitost. Z vyzkumu vyplynulo,
7e v Ceské republice vstupuji 2/3 podnikateld do podnikani z déivodu vnimané
prilezitosti, coz je pozitivni pro ekonomicky vyvoj zemé (Lukes, Jakl, 2007).

Kazdy aspekt podnikéni je jako dvojstrannd mince a zalezi na uhlu pohledu,
ktery si vybereme. Mizeme zkoumat vyhody podnikani a zaméfit se na to, co mi
podnikani mtize piinést dobrého (tato subkapitola), nebo miizeme zkoumat naro¢nost a
uskali podnikatelského zivota (subkapitola 2.4).

Vyzkum tymu Lukes, Stephan (2008) mimo jiné zjistoval, co motivuje Ceské

podnikatele. Vysledky jsou zobrazeny tabulce 2.2:

* Samoziejmé toto neplati stoprocentné, napf. jsou obory &i regiony, kde je nalezeni vhodného zaméstnani
znacné ztizené.
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Tabulka 2.2: Co Vas motivuje k tomu byt podnikatelem?

Motivace podnikateli Cetnost Rel. ¢etnost Poradi
Nezavislost a samostatnost 58 35,4 % 1.
Piijem a zisk 28 17,1 % 2
Hobby a seberealizace 27 16,5 % 3
Potieba néceho dosdhnout, uspéch 16 9,8 % 4,
Z nutnosti 7 4,3 % 5
Tvofit nové véci, nové zkuSenosti 6 3,7% 6
Vliv a postaveni 5 3,0 % 7.-9.
Prace s lidmi 5 3,0% 7.-9.
Jiné 5 3,0% 7.-9.
Ptredchozi zkuSenosti 4 2,4 % 10.
Smysluplnost prace, pomoc druhym 3 1,8 % 11.

Nejcastéji uvadénym diavodem k podnikdni byla potiFeba nezavislosti a
samostatnosti. Mizeme si pod tim predstavit nejriznéj$i moznosti, které¢ jsou leckdy v
zaméstnani tézko dosazitelné: mit sviyj zivot ve svych rukou, nemit $éfa a nebyt zavisly
na jeho rozmarech (nemuset se strachovat z propusténi ¢i ztraty prémii), moznost
pracovat vlastnim zpiisobem, moznost vybirat si své partnery (dodavatele, odbératele,
zaméstnance), volnd pracovni doba, moznost prace z domova a diky casové flexibilité
moznost optimalngjsiho sladéni prace, rodinného zivota a mimopracovnich aktivit. V
podnikani je také lepSi moznost naplnéni svého potencidlu, v zaméstnani mohou byt
vys$i pozice obsazené nebo zaméstnanec mtize stagnovat, pokud jsou mu svéfovany
stale stejné ukoly.

Dalsi motivaci je finanéni pFijem a zisk. Vyhodou podnikdni mize byt odména
podle své skutecné aktivity a absence platového stropu (velikost financni odmény je
piimo umeérnd zisku, v zaméstnani zpravidla neni vztah mezi ziskem firmy a vyplatou
tak tésny). Tento faktor mize byt posileny, pokud je podnikatel vyborny prodejce. V
nasi spolecnosti je také zakofenéna predstava, ze podnikatelé jsou majetnéj$i nez
zaméstnanci. Motivaci mizZe byt splnéni svého materidlniho snu (vydélat si na dim,
nové BMW nebo "jen" prvni milion). Dalsi vyhodou podnikani je také moznost

duplikace, coZ pfedstavuje investovani do zamé&stnanct, predani jim svych odbornych
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znalosti, podporu jejich motivace k tomu, aby byli UspéSni a mohli pracovat bez
podnikatelova denniho vedeni a piipadné Skolit nové zaméstnance. Podnikateli to
umozni vénovat mén¢ asu vedeni zaméestnancli a zvysit zisk.

Jini lidé podnikaji hlavné proto, Ze je bavi dany obor ¢innosti, je to jejich hobby
a nachazeji v oboru své uplatnéni. Potfebu dosahnout tuspéchu fadim do vnitinich
motivl podnikatele. Kazdy touzi po uznani od okoli (proto také existuje tolik firem se
jménem podnikatele). Pokud potomci piebiraji podnik svych rodicli, byva pro né
zpravidla dulezité zachovéani rodinné tradice. Rodi¢iim, kamarddim, zndmym i sobé
chceme dokazat, ze "jsme to dokdzali", at’ nds v podnikdni podporovali ¢i naopak.
Chceme porazit konkurenci, byt jedniC¢kou. Také export vyrobkd do zahrani¢i miize
piispét k naplnéni podnikatelovych ambici.

Hodné podnikatelli ale zacne podnikat z nutnosti, kdy vSechny ostatni moznosti
jsou méné vyhodné, napt. kdy podnikatel nemlZe najit uplatnéni v zaméstnani v daném
oboru. Motivaci mize byt i vytvareni novych véci a ziskavani novych zkuSenosti,
produktové inovatorstvi. Nemalo lidi podnikd pro to, ze chtéji mit vliv a moc, chtéji
rozhodovat (Bedrnova, Novy, 2001), dostat se do spolecnosti lidi z "vysSich vrstev".
Nékteré podnikatele pfitahuje moZnost prace s jinymi lidmi, kontakt se zdkazniky a
tim 1 velka rtiznorodost prace, protoze kazdy ¢lovék je origindl. Dal§i motivaci mize byt
mozZnost cestovat, poznavat jiné kultury. Pro nékoho je diilezitd pomoc druhym lidem
(napf. mit firmu, ktera vrta studné¢ v Africe), nemalo podnikateli financné podporuje

dobrocinné ucely (nadace, podpora sportu a vzdélavani, ekologické organizace).

2.4 Specifické naroky podnikani

Pii zkouméni specifickych narokli podnikani budu vychéazet z ilustrativniho
ptikladu, kdy podnikatel je jediny jednatel spole¢nosti s ru¢enim omezenym a je mu
podfizeno 20 zaméstnanct. Jak jsem popsal jiz v tivodu predchozi subkapitoly, kazdy
divod k podnikani ma oproti sobé nevyhodu. Naptiklad vyhoda samostatnosti a
nezavislosti v podnikdni byvd vyvaZovana velkou odpovédnosti. Podnikatel je
zodpovédny za finan¢ni stranku své rodiny, mnoho podnikatelii se citi zodpovédnych i
za finan¢ni osud svych zaméstnanct. Nejde ale jen o finance. Podnikatel ma zpravidla
zodpoveédnost za vSe dobré i Spatné, co se v jeho firmé stane, za zavazna rozhodnuti,
které nemusi vést k poZzadovanym vysledkiim. I jediné Spatné rozhodnuti mtze vést k

fatalnim nasledkiim. Nevyhodu samostatnosti naznacuje jiz zacatek tohoto slova -
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"samo" - podnikatel mnohdy byva na zavazni rozhodnuti sam. Muze si sice vzit
konzultace od poradenskych firem, ovSem ty byvaji drahé. Podnikatel musi mit prehled
o celé firm¢, musi byt flexibilni a umét spoustu véci (kvili nizké rezii). Dilezity je
rozvoj zaméstnancli a delegovani jim urcitych pravomoci a odpovédnosti. Existuji
podnikatelé, ktefi se zdrahaji delegovat jakoukoli "svou" praci zaméstnancim. Lukes,
Novy a kol. (2005) uvadégji, ze nebezpecné je presvédCeni podnikatele, ze jediny, kdo
dokdze zvladnout vSechny ukoly, je on sam a také jednani podle toho. Vede to k
dlouhodobému ptepracovani podnikatele a stagnaci zaméstnanct i firmy.

V menSich firmach se o persondlni Cinnosti stard zpravidla podnikatel. Musi
dobfe vybirat zaméstnance, rozvijet je, motivovat, udrzovat s nimi dobré vztahy a
peCovat o dobré vztahy 1 mezi svymi zaméstnanci. Motivaci zaméstnancli mizeme
rozdé¢lit na financni (plat, prémie, podily na zisku atd.) a nefinan¢ni (benefity tykajici se
relaxace, poctu dnid dovolené navic, tzv. "sick days", uznani apod.). S rozvojem
zaméstnancl souvisi nebezpeci, ze zaméstnanec po zapracovani a ziskani know-how
odejde pracovat pro konkurenci ¢i sam za¢ne podnikat. Je mozné se proti tomu brénit
tzv. konkuren¢nimi dolozkami v pracovni smlouvé ¢i smlouvé o spolupraci. Podnikatel
podstupuje riziko ohledné Spatného vybéru zaméstnanct (slabd pracovni moralka,
nedostate¢né odborné dovednosti a osobnostni charakteristiky, riziko zpronevéry atd.).
Podnikatel¢ ¢asto davaji pfednost pruznéj$im pracovnim vztahtim (pokud je to mozn¢) a
najimaji pracovniky na dohody o pracovni ¢innosti, dohody o provedeni prace, smlouvy
o dilo ¢i pracovniky se zivnostenskymi listy. To podnikatelim usnadiiuje pfijimani
pracovnikl i ukon¢ovani pracovnich vztaht.

Podnikéni také zpravidla byva velmi ¢asové narocné (vice v subkapitole 2.5) a
pracovni tempo byva vysoké. Zejména v pocateCnich fazich podnikani je tieba
pfevaznou c¢ast zisku investovat zpét do firmy a odolat pokuSeni o rychlé zbohatnuti
(Fry, 1993). Podnikatel nese riziko neuspéchu a ekonomického nezdaru celé firmy.
Nejen kvili tomu je nutné peclivé planovat a zabyvat se strategii firmy. Orientovat se
hlavné na budoucnost, nikoli na minulost. Podnikatelské plany tak neslouzi pouze pro
podnikatele k naplanovéani budouciho vyvoje, ale pozaduji je také banky a investofi pii
zadosti o podnikatelsky uveér. K dal$im ndroénym cinnostem patii vytvoreni
dodavatelskych a odbératelskych siti. Je zndmou pravdou, ze neni uméni vyrobek
vyrobit, ale uméni je vyrobek prodat. Diilezité je spravn¢ odhadovat zdkazniky ohledné
platebnich podminek - ncktery si potrpi na vzdjemné divéte, u jiného zdkaznika se

vyplati nastavit striktni platebni podminky. Riziko nezaplaceni za produkci je tieba
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snizit za minimum, nebot’ druhotnd platebni neschopnost miize vazné ohrozit existenci

celé firmy.

2.5 Casova naroé¢nost podnikani

Casova naro¢nost podnikani je obtizngji zméfitelna nez u zaméstnani, protoze
téméet zadny podnikatel si tuto statistiku nevede. Podnikatelé Casto pracuji "tak moc, jak
je potieba". K vyzkumnikim se tak zpravidla dostavaji pouze odhadované udaje o
casovém vytizeni podnikatelti.

Studie realizovana v Ceské republice, Némecku, Polsku a Bulharsku (Lukes a

kol., 2004c) odhalila, Zze dotazovani podnikatelé pracuji primérné 60 hodin tydné.

Brettova a Strohova (2003) svlij vyzkum zaméfily (mimo jiné) na rozdily v
pracovni dobé muzl a zen. Zjistily, Ze primérnéd pracovni doba manazert je 56,4 hodin

a manazerek 51,5 hodin tydné.

Je zfejmé, Ze pokud podnikatel vice pracuje, zbyvd mu méné Casu na ostatni

aktivity. Proto je potfeba byt ve vSech svych ¢innostech efektivni.

2.5.1 Flexibilni pracovni doba

Vyhodou né€kterych druhtt soukromého podnikani je flexibilni pracovni doba. Ta
sice umoznuje podnikateli optimaln¢j$i sladéni pracovniho a mimopracovniho Zivota,
ale na druh¢ stran¢ se miiZze stat vyznamnym narusitelem rovnovahy. Uplatiiovani zésad
time managementu je velmi u¢innou cestou k zefektivnéni ¢innosti. Podnikatelova prace
neni placena od hodiny, nybrz od vysledkii. Z tohoto diivodu je nutné vyrazné zaméteni
na vysledky a eliminace malo produktivnich Cinnosti. Zejména nedtilezité a rutinni
¢innosti by podnikatel mél delegovat ¢i pfipadné nedé€lat je viibec, a to bez pocitu viny,
ze nebudou vykonany. Pouhé ptesvédCeni podnikatele, ze jediné on sdm je schopen
vSechny tkoly vykondvat dobfe a rychle, se lehce mize stat hlavnim faktorem, ktery
zpusobi podnikatelovo zbytecné vysoké Casové zatizeni vénované podnikani. Vyhodou
podnikani je také to, Ze podnikatel nema $éfa jako v zaméstnani (resp. je sdm sobé¢
Séfem) a mize si tedy vzit dovolenou podle svych potfeb. To ovSem za splnéni alespon
jednoho ptedpokladu: bud’ docasné, kratkodobé preruseni podnikdni nebo schopnost
podniku alespon doc¢asné fungovat bez ¢innosti podnikatele. Hodné podnikatelli si na
dovolenou bere sviij mobil a notebook s sebou, aby mohli byt v kontaktu s podnikem

alespon touto formou.
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2.6 Tymové podnikani
2.6.1 Podnikani se spole¢nikem

Podnikat je mozné bud’ sam, nebo se spole¢nikem. Kazdd varianta méa své
vyhody i nevyhody a je nutné je peclivé zvazit. Mezi vyhody podnikani se spole¢nikem
mohou patfit vyssi kapitalové zdroje do zacatkii podnikédni a moznost vzajemného
dopliiovani se a povzbuzovani se. Stinnou strankou podnikéni se spolecnikem muze byt
omezeni rozhodovaci autonomie,” sdileni odpovédnosti za chybné kroky v podnikani &i
pohledavky zapfti¢inéné nasim spolecnikem a moznost rozdilnych cilii mezi spole¢niky

a z toho vyplyvajicich konflikti.

2.6.2 Podnikani s Zivotnim partnerem

Velmi specifickou formou tymového podnikdni je podnikédni s Zivotnim
partnerem, nebot’ do vedle profesionalnich vztaht vstupuji do hry také vztahy osobni.
To muze byt vyhoda i nevyhoda. Genderové nastaveni partnerského vztahu se totiz
nevyhnutelné odrazi v podnikatelském vztahu, a to konkrétné v rozdéleni moci, tkolt a
kompetenci (Ktizkova, 2005). Nerovnovdhu v podnikatelsko-partnerském vztahu
posiluje 1 fakt, ze jsou obory, které jsou hodnoceny jako typicky muzské (napf.
stavebnictvi a doprava). Na druhou stranu existuji i obory, kde se vSeobecna pievaha
muzskych podnikatelii tolik neprojevuje (napt. sluzby a obchod). Sociologické
vyzkumy tykajici se partnerskych vztahti v podnikdni se obecné shoduji v zavéru, ze v
podnikatelském partnerstvi jsou zeny nedocenény a jejich usili a pfinos do podnikani
byvaji pfi zhodnoceni Gsp&chii odsunuty na okraj® (napt. Mulholland, 2003; Wajcman,

1998).

2.6.3 Rodinné firmy
Firmu mizeme oznalit jako rodinnou, pokud v ni rozhodujici podil vlastni
Clenové jedné nebo nékolika rodin a ktefi také tuto firmu #idi (LukeS, Novy a kol.,

2005). Také zde existuji vyhody a nevyhody.

Vyhodou rodinnych podniki byvéa jejich dlouhodoba ziskova orientace,
nepfetrzitost fizeni, silna identifikace s firmou, flexibilita a pfenos know-how
z generace na generaci. V ekonomicky nepfiznivych casech jeji vlastnici byvaji

ochotn¢j$i ozelet zisky (Kets de Vries, 1996). Naopak jednou z nevyhod rodinnych

> Zejména pii vstupu nového spoleénika do stabilng fungujiciho podniku mize pavodni spoleénik
pocitovat nevuli vii¢i omezeni rozhodovaci schopnosti.
® Muzi dokonce nékdy hodnoti roli své manZelky v podnikéni jako "vypomoc v administrativé".
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firem muze byt protekce, kterd se projevuje dosazovanim clenii rodiny do pracovnich
pozic, pro néz maji nedostate¢né schopnosti a kde jsou nespravedlivé financné
preplaceni. To mulze vést kniz§i motivaci a spjatosti nerodinnych zaméstnanct
s podnikem. Stejn¢ jako v podnikani s zivotnim partnerem se i v podnikani rodinné
firmy mohou projevit mimopracovni spory majici neblahé disledky na pracovni klima

(Duh et al., 2010).

2.7 Styl prace
Styl prace determinuje pracovni chovani podnikatele, aniz by si to mnohdy

uvédomoval. Stephan, Gorgievski (2010) rozlisuji 4 styly prace:

Oportunistickv styl

Lidé s oportunistickym stylem zpravidla stanovuji své dlouhodobé cile nepfesné.
Soustiedi se na kratkodobé cile vyplyvajici z aktualnich informaci. Casto pracuji na vice
ukolech soucasné a mezi ¢innostmi preskakuji. Ackoliv to lidem patficim k jinému
pracovnimu stylu mize pfipadat nepfehledné, sdm oportunista neztraci ptehled.
Reaktivni

Lid¢ s reaktivnim pracovnim stylem si velmi Casto urcuji pouze kratkodobé cile. Berou
v uvahu pouze aktudlni informace, které nijak neanalyzuji. Pracovnici s reaktivnim
stylem spontdnné¢ voli pracovni postupy, nechavaji se ovliviiovat momentalni situaci.
Planovaci

Lidé patiici k planovacimu stylu se orientuji na dlouhodobé cile, které podrobné
rozplanovavaji do kratkodobych cilli. Precizné planuji postupy a kontrolni opatieni.
Aktivné vyhledavaji nové informace, snazi se orientovat v celé pracovni situaci.
Planovaci Casto mivaji pripraven i ,,plan B, pro ptipad, ze by ,,plan A* nevysel. Cely
pracovni postup je velmi piehledny a systematicky.

Styl vychazejici z kritického bodu

U dlouhodobé cile byvaji intuitivné nebo na zaklad¢é zkuSenosti stanovovany kritické
body, tj. body, které jsou pro splnéni cile zcela klicové. Planovani opatieni a analyzy
jsou zaméfeny pravé na kritické body. Dalsi pracovni postupy vyplyvaji ze zvolenych

feseni kritickych bodt.
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2.8 Zdravi v podnikani

Ackoliv si to podnikatelé Casto neuvédomuji, z dlouhodobého hlediska je dobry
zdravotni stav dilezitym pfedpokladem podnikatelského tuspéchu. Podnikani je
zpravidla aktivni a kreativni ¢innost, coz s sebou pfinasi benefity v podobé pozitivnich
zdravotnich nésledki. Vyzkum prokazal, Ze podnikatel¢ maji ve srovnani se
zamestnanci vyznamné nizsi celkovou télesnou a dusevni nemocnost, nizsi krevni tlak,
mén¢ Casty vyskyt zvySeného tlaku a somatoformni poruchy, maji vyssi télesnou a
dusevni pohodu (Stephan, Roesler, 2010).

Sam aktivni charakter podnikatelské ¢innosti samoziejmé nestaci k tomu, aby
byl podnikatel zdravy. Negativnimi vlivy ptisobici na zdravotni stav mnoha podnikatela
jsou dlouhd pracovni doba, silné koufeni, Spatné stravovaci navyky a nedostatek
pohybové aktivity. Mnohé studie prokazaly (napi. McDowell-Larsen et al., 2002), ze
pravidelné cvi€eni zvySuje pracovni vykonnost podnikatele a snizuje plsobeni stresu.
Goldsby et al. (2005) zkoumali ve vzorku 366 majitelt malého podniku vztah 2 typa
cviCeni (b¢hani a posilovani) na vysi podnikatelovych trzeb, vSeobecné uznani a vlastni
spokojenost podnikatele. Vyzkumem ukazali, Ze béhani i posilovani mélo pozitivni vliv
na vysi vSeobecné¢ho uznani podnikatele i na jeho spokojenost, ale pouze b&hani
prokazalo pozitivni vztah na vysi trZzeb.

Také v Ceské republice byly provadény vyzkumy tykajici se zdravotniho stavu
podnikatelt. Vyzkum Solcové a Kebzy (2005) prokazal, Ze podnikatelé hodnoti
ptiznivéji svlij zdravotni stav a jsou odolnéjs$i nez primérna populace. Ostatni vysledky
vyzkumu ale pro Ceské podnikatele nedopadly ptiznivé: maji Spatné stravovaci navyky,
vice piji a koufi a jsou vyznamné méné pohyblivi (co se tyka chlize) ve vSednich dnech.
Pravidelnou péci o své fyzické a psychické zdravi miize podnikatel pfedejit moZznym
negativnim dlsledkiim Spatného zdravotniho stavu: poklesu efektivity podnikani,

hor$im pracovnim a rodinnym vztahlim ¢i syndromu vyhoteni.

32



3 Doporuceni pro rovnovahu v podnikani

Tato kapitola se zabyvd rovnovahou mezi podnikdnim a osobnim zivotem.
Predstavuje syntézu dvou predchéazejicich kapitol. Pii tivahach o tom, jak dosahnout
rovnovahy, musim vychazet z konkrétni situace podnikatele. Je velky rozdil, pokud ma
podnikatel manzelku a (malé) déti, nebo je bez partnerského svazku a bezdétny. Neda se
fici, ze v druhém pfipadé bude vénovat podnikdni nutné vice cCasu, ale méné
pravdépodobné bude pocitovat konflikt mezi svymi zivotnimi rolemi (napf. role
manzela a otce vs. podnikatele). Na podnikatele ¢asto ptisobi dvoji tlak: pokud jsou v
préci, mrzi je, Ze prichdzeji o sviij ¢as s rodinou, kterou maji radi a t&si se na ni. Pokud
jsou vSak s rodinou, nedokazou se od prace psychicky odpoutat, prozivaji pocity
plytvani Casem a trapi se otdzkami, co vSechno mohli v praci v té dob¢ jesté zvladnout

(Striteska-Jarolimkova, 1998).

3.1 Spravné stanoveni priorit, time management

Z mého pohledu je pro rovnovdhu mezi podnikdnim a osobnim zivotem
nezbytné stanovit si své zivotni priority. Time management muze byt velice efektivnim
nastrojem k realizaci zivotni strategie. Nabada nas predev§im vénovat se ukoltim, které
jsou dtilezité z hlediska jeho hlavnich Zivotnich cili a nenechat se zahltit nedtlezitymi,
ale “kfi¢icimi” tkoly. Ve svém programu by si podnikatel m¢l najit vedle prace i ¢as na
rodinu, své zaliby, péci o zdravi a relaxaci. Podnikatel by také mél pravideln€ udrzovat
svoji motivaci na vysoké urovni, nebot’ pravé motivace je motorem pro vSechny

aktivity, které v zivoté vykondvame.

3.2 SniZovani tlaku na podnikatele

Jak vyplynulo z vyzkumt zvetejnénych v subkapitole 2.5, podnikatelé nejcastéji
pracuji 50 - 60 hodin tydné, coz je moZné sméle nazvat vysokou zatézi. Na vysi této
doby ptisobi tzv. socialni ndkaza i tlak vyvijeny na podnikatele. Proto, pokud bychom
dokézali snizit tlak na podnikatele, mohlo by to mit za nasledek mirné sniZeni
pracovnich hodin, zlepSeni podnikatelovych vztaht a zvySeni zivotni pohody.
Nasledujici doporu€eni nejdou aplikovat v§eobecné, nybrz je vzdy nutné piihlédnout ke

konkrétni situaci a moznostem firmy:
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3.2.1 Vhodné pracovni kontrakty

Podnikatel zpravidla potfebuje, aby v ptipadé, ze s pracovnikem nebude
spokojeny, mohl spolupraci rychle a bez vétSich nakladi ukoncit. Tradi¢ni
zamestnanecky pomér poskytuje zaméstnancim pomérné dobrou ochranu pied
propusténim, a tak mohou byt zvoleny jiné formy spoluprace - dohoda o provedeni
prace, dohoda o pracovni ¢innosti, smlouva o dilo, spoluprace na zivnostensky list a
jiné. Na druhou stranu ale tyto pracovni poméry mohou oslabovat spjatost pracovniki s
podnikem. Podnikatel také potfebuje, aby mu v podniku zGstavali kvalitni pracovnici,
protoze Casté hledani novych pracovniki zvySuje naklady a oslabuje soustfedénost na
hlavni cile podniku. Fluktuaci pracovnikli je mozné omezit piiznivymi pracovnimi
podminkami ¢1 konkuren¢nimi doloZkami, které znamenaji, Ze pracovnik se zavaze, Ze
po uplynuti urcité doby od skonceni pracovniho vztahu nebude pracovat v daném oboru
¢innosti. Stejné tak je v pracovnich kontraktech mozZné uplatnit pohyblivé slozky mzdy,
zejména je to vhodné v ¢innostech majicich pfimou vazbu na ekonomické vysledky

firmy, napt. v prodeji.

3.2.2 Pi'enos ¢asti nakladi ¢i odpovédnosti na pracovniky
Tato praktika byvé uplatnitelnd pouze v nékterych oborech.” U sdileni
odpovédnosti (napf. hmotnd odpovédnost zaméstnance) musime pocitat s tim, ze v

kone¢ném dusledku je za podnik pravné zodpovédny podnikatel.

3.3 Rodinné vztahy podnikatele

Zivotni oblasti ¢lovéka jsou velmi provézané, a tak spokojenost s rodinnou
situaci pozitivné plsobi na podnikatelsky vykon a zpétné podnikatelsky uspéch
pozitivné plisobi na spokojenost rodiny. K tomu, aby byl podnikatel doma spokojen a
pfipadné nachazel psychickou oporu k feSeni kazdodennich pracovnich problémi, je
nezbytny vybér vhodné zivotni partnerky.

Z mého pohledu by idealni partnerka podnikatele méla byt tolerantni, empaticka
a méla by umét travit kvalitné volny ¢as i sama (z diivodu vysokého ¢asového vytizeni
podnikatele). Méla by byt schopna pieckat obdobi, kdy se tieba firmé tolik ekonomicky
nedafi a podnikatel nepfinasi domt obvyklé mnozstvi penéz. Je velmi piinosné, pokud

si partnefi (pfipadné jesté¢ s détmi) stanovi spolecné cile, kam by chtéli jako rodina

7 Mnohé realitni kancelafe pienaSeji ¢ast svych nakladi na realitni makléfe, napf. néklady na $koleni,
inzerci nebo provoz kancelate.
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smétovat (napf. spoleCna dovolend v zahrani¢i, pravidelné¢ spoleéné vecetet nebo
materidlni véci). Pokud partnerka a déti védi, pro€ jejich partner/otec travi podnikanim
tolik ¢asu, pravdépodobné to budou Iépe tolerovat a podporovat jej. Na druhou stranu
neni z vychovného hlediska ideédlni, pokud podnikatel partnerce/détem materialné
kompenzuje svoji Castou nepfitomnost, aniz by jim vénoval kvalitné strdveny Cas. Na
svoji partnerku a déti by si mél podnikatel umét pravidelné najit cas. Dulezita je zde

vzajemna komunikace.

3.4 Volny ¢as podnikatele

Dalsi oblasti, kterd zapada do mozaiky, z niz se skladd Zivotni rovnovaha, je
volny ¢as. Je dobré mit konicka, jemuz se radi vénujeme a téSime se na né&j. Doporucuji
netravit volny ¢as s lidmi majici vazbu na naSe podnikani, jinak se miiZe stat, Ze fec
bude sklouzavat k pracovnim problémim a odpocinek se nedostavi. Také doporucuji
vénovat se osobnimu riistu (¢ist knihy osobniho rozvoje, poslouchat audio, chodit na
seminafe atd.), protoze uceni se rozhodné nekonci opusténim Skolnich lavic. Pokud
chceme udrzet krok s dnesni, dynamicky se rozvijejici dobou, musime pracovat na tom,

abychom jako osobnosti nestagnovali.

3.5 Doporuceni pro zdravi podnikatelii

Vyznam dobrého zdravotniho stavu pro efektivni ¢innost podnikatele je

nezpochybnitelny. Pro udrzeni dobrého zdravi podnikatelim (a nejen jim) doporucuji:
* zdravé a pravidelné jezte, hodn€ ovoce a zeleniny, mélo tucnych jidel,
* nekuite (nebo koufeni silné¢ omezte),
* nadmérné nepijte alkohol,
* chod’te na pravidelné preventivni prohlidky k Iékafi,
* pravidelné se hybejte, vénujte se oblibenému sportu,
* doptavejte si pravidelnou relaxaci, nezanedbavejte odpocinek,

* myslete pozitivné.
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4 Metodicka cast

4.1 Vyzkumné otazky a stanoveni cilii vyzkumu

4

V teoretické ¢asti jsem vymezil prvky rovnovazného zivota a diilezité oblasti
podnikéani. Podal jsem doporuceni pro optimalni sladéni podnikani a osobniho Zivota.
Nasledujici vyzkum zohlediiuje skute¢nost, Ze problematika rovnovdhy mezi

podnikanim a osobnim zZivotem je velmi aktudlni téma pro vétSinu ¢eskych podnikateld.

Z vySe popsanych problémovych oblasti vychazeji hlavni cile vyzkumu
zamétené na rovnovahu mezi podnikdnim a osobnim Zivotem:

1. Jak se podnikatelim dafi dosahovat rovnovahy mezi podnikianim a
osobnim Zivotem?

Prvnim Ukolem je zjistit, jaky je aktudlni stav vrovnovédze Zivotnich oblasti
zkoumanych podnikateli.

2. Jak podnikani se spole¢nikem ¢i s rodinou ovliviiuje rovnovahu mezi
podnikanim a osobnim Zivotem?

Cilem je zjistit, zda a jak spolecnik ¢i rodinni pfislusnici (coby partneti
v podnikani) mohou pfispét k vyssi (popft. nizsi) rovnovaze mezi podnikanim a osobnim
zivotem. Zamé&fim se na popis rizik, které vyplyvaji z podnikani bez spolecnika 1
podnikani se spole¢nikem ¢i rodinou.

3. Jaké dalSi faktory ovliviiuji rovnovahu mezi podnikianim a osobnim
Zivotem?

Mezi tyto dalsi faktory mize patfit: délka podnikani, cile podnikatele, osobnostni
rysy a zvyky podnikatele, ¢asové vytiZzeni podnikatele, rodinné vztahy, zdravotni stav,

zajmy podnikatele apod.

4.2 Stanoveni hypotéz
Nasledujici hypotézy budou orientovany na rovnovédhu mezi podnikanim a
osobnim zivotem. Mym ukolem bude na zdkladé vyzkumu je zamitnout nebo

nezamitnout.

H1: Podnikatelé podnikajici se spoleCnikem ¢i v ramci rodinného podniku
dosahuji statisticky vyznamné vys§i rovnoviahy mezi podnikinim a osobnim

Zivotem neZ podnikatelé podnikajici bez spole¢nika nebo rodiny.
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Dilé¢im cilem vyzkumu bude zjistit, zda podnikani se spolecnikem ¢i rodinou

zvySuje rovnovahu mezi zivotnimi oblastmi.

H2: Nadpolovi¢ni vétSina zkoumanych podnikateli podnikajicich se svym
Zivotnim partnerem/partnerkou ¢i v rodinnych firmach vnima lepSi sladéni
podnikani a rodinného Zivota neZ podnikatelé, jejichZ rodina neni do podnikani
zapojena.

Z individualnich rozhovort bude velmi zajimavé zjistit, jak zapojeni rodiny do
podnikani ovliviiuje rodinné vztahy a zpétn€ jak rodinné vztahy ovliviiuji spolecné

podnikani.

H3: Neexistuje vyznamna statisticka zavislost mezi vnimanou self-efficacy a
rovnovahou mezi podnikanim a osobnim Zivotem.

Dil¢im cilem vyzkumu je prokazat, resp. vyvratit tvrzeni, ze podnikatelé, kteti
maji vys§i vnimanou self-efficacy, tj. presvédCeni jedince o vlastni zpisobilosti
dosahnout urcité¢ urovné vykonu (Bandura, 1994), dosahuji vys$i rovnovahy mezi

podnikdnim a osobnim Zivotem.

H4: Neexistuje vyznamna statisticka zavislost mezi po¢tem pracovnich hodin,
které podnikatel vénuje podnikani a rovnovahou mezi podnikinim a osobnim
Zivotem.

Smyslem této hypotézy je prokdzat, resp. vyvratit tvrzeni, ze podnikatelé, kteti

pracuji vice hodin tydné dosahuji mens$i rovnovahy mezi svymi Zivotnimi rolemi.

HS: Neexistuje vyznamna statisticka zavislost mezi subjektivné vnimanym
zdravotnim stavem podnikatele a rovnovahou mezi podnikinim a osobnim
Zivotem.

Tato hypotéza ma potvrdit, resp. vyvratit domnénku, Ze podnikatelé s lepSim

zdravotnim stavem dosahuji vys§i rovnovahy mezi podnikdnim a osobnim Zivotem.

H6: Neexistuje vyznamna statisticka zavislost mezi pravidelnym vénovanim

se sportovnim aktivitim a rovnovahou mezi podnikanim a osobnim Zivotem.
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Tato hypotéza mé potvrdit, resp. vyvratit domnénku, ze podnikatelé kteti se
pravidelné (alesponl 1x tydné) vénuji sportu dosahuji vyssi rovnovahy mezi podnikanim

a osobnim zivotem.

4.3 Kritéria pro vybér dotazovanych podnikatelii

V praktické casti moji diplomové prace budu pracovat s timto souborem 40
respondentli:
* podnikatelé¢ v gastronomii, konkrétn¢ jsou majiteli ¢i spolumajiteli restaurace
nebo pizzerie zaméfené na stfedni vrstvu obyvatel,
* maji minimalné 2letou historii podnikani v oboru,

* maji minimaln€ 5 zaméstnancl na plny tvazek,

* 20 podnikateli aktualné¢ podnikd bez spolec¢nika, 20 zkoumanych podnikateli
aktualné€ podnika se spole¢nikem ¢i v rdmci rodinného podniku,

* vyzkum bude realizovéan v restauracich v $ir§im centru Prahy.

4.4 Postup vyzkumu a pouzité metody

Vyzkum probéhne v Cervenci 2011. Data budou ziskavany pomoci osobnich
individualnich rozhovort se samotnymi podnikateli. Cést otdzek bude mit otevienou
povahu, na druhou c¢ast otdzek pouziji dotaznik. Kazdy rozhovor by mél trvat

maximalné 30 minut.

Rozhovor prozkouma nasledujici oblasti:

* osobnostni rysy a dovednosti podnikatele,

* cile a motivaci podnikatele,

* podnikatelské aktivity (Cas vénovany podnikdni, kontrola zaméstnanct,
delegovani atd.),

* specifika podnikani se spolec¢nikem a v rodinnych firméch,

* rodinné vztahy podnikatele,

* zdravi podnikatele,

* volnocasov¢ aktivity podnikatele.
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Podrobn¢ zpracovanou metodiku vyzkumu je mozné vidét v Prirucce

k rozhovoru, ktera tvofi ptilohu této diplomové prace.

4.4.1 Kritéria pro hodnoceni dat
Ptipravil jsem nasledujici kritéria, podle kterych budu rozhovory vyhodnocovat:

1. Identifikacni kritéria - pohlavi, v€k, narodnost,

2. Kritéria souvisejici s osobou podnikatele — silné a slabé stranky osobnosti, dosazené
vzdélani, predchozi zkuSenosti v oboru, motivace podnikatele,

3. Kritéria souvisejici s podnikem — pocet let na trhu, ¢as vénovany podnikéani, pocet

pracovniki na plny uvazek, potfeba kontroly, delegovani, atmosféra ve firmé, cile
podnikatele,

4. Kritéria souvisejici se spole¢niky — pocet spolecnikii v soucasnosti, pocet spolecnika

v pocatku, vztah se spolecniky, zména vzajemného vztahu,

5. Kritéria souvisejici s rodinnou situaci — rodinny stav, zména rodinného stavu ¢i

vzajemného vztahu s partnerkou od pocatku podnikani, podpora ze strany rodiny, pocet
déti, vek déti,

6. Kritéria souvisejici se zdravim a volnym casem — zdravotni stav, sportovni aktivity,

vyuziti volného casu a konicky,
7. DalSi kritéria — vnimana spokojenost podnikatele se svymi zZivotnimi rolemi a jejich
rovnovahou.

Dalsi kritérium, podle kterého budu zkoumané podnikatele hodnotit, je bodovy

zisk v dotazniku self-efficacy:
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Dotaznik self-efficacy

Nesouhl Souhlasim Spise Zcela
asim jenmalo  souhlasim souhlasim
Kdyz se o to opravdu usilovné snazim, pak mohu vzdy
; ; z (] a a a
zvladat nesnadné problémy.
Kdyz se n¢kdo postavi proti mn€, mohu nalézt zpisob, jak 0 0 0 0
dosahnout toho, ¢eho dosahnout chci.
Je pro mne pomé&rné snadné drzet se svych predsevzeti a
; iy L , (] a a d
dosahnout cilu, které si stanovim.
le}’ svym z’klllsenostem a moznostem vim, jak zvladat 0 0 0 0
neocekavané situace.
P.lne si duveruji, Ze mohu efektivné zvladat neocekavané O 0 0 0
situace.
Vynalozim-li na to potiebné Usili, pak mohu nalézt feseni
X% LAy . a a d d
pro témét kazdy problém.
Kdyz se dostanu do obtizi, pak umim zustat klidny, protoze
V . o a a a
se mohu plné spolehnout na svou schopnost zvladat tézkosti.
Kdyz stojim pfed uréitym problémem, pak mne napada hned
N o o , o a a d a
né¢kolik zptisobi, jak se s nim vypotadat.
Kdyz se dostanu do tisnivé situace, podafi se mi obvykle
: y (] a a d
vymyslet néco, co by se dalo dé¢lat.
Bez ohledu na to, co se dé&je, jsem obvykle schopen se s tim 0 0 0 0

vyporadat.
Zdroj: Schwarzer, R. — Jerusalem, M.: General Self-Efficacy Scale. Pteklad: Jaro
Kiivohlavy. Podle: http://userpage.fu-berlin.de/~health/czec.htm.

Dotaznik self-efficacy méti podnikatelskou vlastni efektivitu (tkolovou
sebeduveru podnikatele), tedy presvédceni podnikatele o vlastni zplisobilosti jednat tak,
aby bylo dosazeno zadouciho vykonu (Bandura, 1994). Za kazdou odpovéd
,hesouhlasim® pfic¢tu 1 bod, ,,souhlasim jen malo* 2 body, ,,spiSe souhlasim“ 3 body a
»zcela souhlasim®™ 4 body. Body jednotlivym podnikatelim sectu. Celkové tedy kazdy
podnikatel maze ziskat 10 — 40 bod.

4.5 Priprava a realizace vyzkumu

Po zpracovani Ptirucky k rozhovoru (viz piiloha) nastal ¢as na sbér ptislusnych
dat pfimo v terénu. M¢é névstévy v restauracich probihaly povétSinou nasledovné: vesel
jsem do restaurace, slusné jsem se zeptal, zda je pfitomen pan majitel. Pokud byla
odpovéd’ kladnd, mohl jsem ve strucnosti prezentovat koncept mé diplomové prace a
zadost o rozhovor piimo majiteli. V pfipad¢€, Ze jsem majitele v provozovné nezastihl
(coz bylo mnohem castéjsi), obvykle jsem se do dané restaurace jiz nevratil, nebot’
z logistickych divodi jsem mél na kazdy den napldnovano obejit urcitou lokalitu (¢asti

Zizkova, VrSovic, Vinohrad, Nového Me¢ésta, Smichova) a nepiiSlo mi efektivni
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obchdzet znovu ty samé ulice. Vzdyt v $irSim centru Prahy je nepfeberné mnoZzstvi
restauraci.

Vyzkum jsem realizoval v prvnich dvou tietinach cervence 2011, coz se
neukézalo byt tpln€ vhodné zvolenym terminem, ponévadz ¢ast majitelti restauraci byla
na dovolené a né€které restaurace byly kvili ¢erpani dovolené zaviené. Z tohoto diivodu
neni mozné zkoumané podnikatele povazovat za reprezentativni soubor, nebot’ absence
podnikatele v restauraci miiZze znacit, Ze se vénuje volnocasovym aktivitdm. Pokud bych
délal svlij vyzkum mezi podnikateli nachdzejicimi na golfovém hfisti, je
pravdépodobné, ze by vysledky byly odlisné. Vysledky vyzkumu jsou tedy platné pro
zkoumany soubor, nemohou se zobeciiovat naptf. na vSechny prazské podnikatele
v pohostinstvi.

Pivodné jsem si chtél délat statistiku uspesnosti, kde bych zohlednil pocet
navstivenych restauraci, po€et oslovenych podnikatelii, pocet odmitnutych rozhovord,
pocet uskute¢nénych rozhovort atd., coz by mohlo byt zajimavé pro ctendie této
diplomové prace. Tyto snahy ale vzaly za své s pfibyvajicim poctem navstivenych
restauraci. Konkrétné tieba na Vinohradech nebo na Novém M¢sté nebyl velky problém
navitivit 8-10 restauraci b&hem pul hodiny. Usp&snost jsem alespoii odhadl takto:
v pribéhu celého vyzkumu jsem navstivil cca 250 restauraci, v cca 170 restauracich
jsem majitele nezastihl, cca 40 podnikateld odmitlo rozhovor, 17 podnikatelii poskytlo
rozhovor hned, 23 rozhovora jsme uskutecnili az po domluvé vhodnéjsiho terminu. Na
zaveér vyzkumu jsem navic musel hledat jen podnikatele, ktefi podnikali samostatné,
nebot’ prubézné jsem mél vice podnikatell podnikajicich se spole¢nikem ¢i v rodinnych
firmach, tak aby byly splnény vstupni poZadavky na zakladni soubor (viz subkapitola
4.3).

Ziskana data jsem zpracoval pomoci statistického programu SAS 4.1 a Microsoft
Excel 2003. Zavislosti jednotlivych faktori na rovnovaze jsem pocital na hladiné

vyznamnosti o = 0,05.

4.6 Rovnovaha a jeji méreni
Hlavnim cilem praktické casti moji diplomové prace je prozkoumat, které
faktory ovliviiuji rovnovahu mezi podnikanim a osobnim Zivotem.® V prvé fadg je tedy

nutné stanovit zpiisob, kterym budu rovnovahu méfit. Pti ptipravé dotazniku jsem se

"'V dalgi ¢asti budu pouZivat pouze pojem ,rovnovaha“ a budu tim mit na mysli ,rovnovdha mezi
podnikanim a osobnim Zivotem.
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rozhodl pouzit ovétenou Skalu Gropela (2006) a zaroven ji zkombinovat s pfimou
otazkou: ,,Jak jste spokojen/a s rovnoviahou mezi podnikanim a osobnim zivotem?*
s vybérem moznosti od I = zcela nespokojen/a do 7 = naprosto spokojen/a.

Gropelova (2006) skala obsahuje 6 tvrzeni (pf. ,, Mam dostatek casu na vlastni
rodinu ‘) s vybérem moznosti od I = urcité ano do 6 = urcité ne. Pro potfeby moji
diplomové prace jsem odpovédi zjednodusil do 4 kategorii:

* ]| =zcela nesouhlasim,
* 2 = spiSe nesouhlasim,
* 3 = spiSe souhlasim,

* 4 =zcela souhlasim.

Gropelova §kala work-life balance:

Zcela Spise Spise Zcela
nesouhlasim nesouhlasim souhlasim souhlasim
1. Navstévuji pravidelné své blizké a 0 0 0 0
pratele.
2. Mam tolik povinnosti, Zze ani nevim, 0 0 0 0
co je to volny ¢as. (R)
3. Kvuli praci zanedbavam vlastni rodinu
(vztahy). (R) = = = =
4. Pro své pratele si nechavam dostatek 0 0 O O
casu.
5. Ivesvém Vrolner.n case myslim ¢asto 0 0 0 0
na pracovni povinnosti. (R)
6. Mam dostatek ¢asu na vlastni rodinu. Q Q Q Q

Skala obsahuje tii ,.pozitivni* otazky (otdzka &. 1; 4; 6) a tii reverzni otazky
(otazka ¢. 2; 3; 5), u nichZ je tfeba otocit pfidé¢lované body. Za odpoveéd , zcela
nesouhlasim* na pozitivni otazky jsem pti vypoctu neud¢lil zadny bod, za odpoveéd
,,8pise nesouhlasim“ jsem udé¢lil 1 bod, odpoveéd’ ,, spise souhlasim* jsem ohodnotil 2
body, odpoveéd ,,zcela souhlasim* 3 body. U reverznich otazek jsem pouzil zcela
opacny postup. Celkem tedy bylo mozné ziskat od 0 do 18 bodi.

Vysledky ziskané odpovéd'mi na téchto 6 otazek jsem poté zkombinoval
s odpovéd’'mi na piimou otdzkou: ,,Jak jste spokojen/a s rovnovahou mezi podnikanim a
osobnim zivotem?*“ s vybérem moznosti od / = zcela nespokojen/a do 7 = naprosto
spokojen/a, a to opét pomoci bodl: / = zcela nespokojen/a = zadny bod, uvedena
hodnota 2 = 1 bod atd. az uvedend hodnota 7 = naprosto spokojen/a = 6 bodu.

V dotazniku byly jednotlivé moznosti vyjadfeny pomoci sma;jliki.
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Vysledky ziskané pouzitim upravené Gropelovy Skaly a 1 pfimé otazky jsem
poté u kazdého podnikatele piepocetl na jeho celkové bodové skore v oblasti rovnovahy
zivotnich oblasti tak, aby maximalni soucet byl 100 bodli a zaroven, aby v Gropelové
Skale bylo mozné ziskat od 0 do 50 bodl a za odpovéd’ na piimou otazku také 0 az 50
bodl. Pavodni vysledné body v Gropelové Skale od 0 do maximalnich 18 bodi jsem
nasobil koeficientem 50/18, ptivodni vysledné body za odpovéd na 1 pfimou otazku
jsem od 0 do 6 bodi jsem nasobil koeficientem 50/6. Smyslem piepocitani plivodné
ziskanych bodt je zdiiraznit rozdily v rovnovaze mezi zkoumanymi podnikateli.

Prepoctené bodové hodnoty ziskané v Gropelové skdle by mély byt v korelaci
s prepoc¢tenymi body ziskanymi za odpoveéd’ na ptimou otdzku. Tento predpoklad jsem
ov¢etil Pearsonovym korelaénim koeficientem, ktery doséhl hodnoty 0,63281, coz znaci

stfedné silnou zavislost.

4.6.1 Zdivodnéni zvolené metody méreni rovnovahy

Prvni ¢ast méfeni rovnovahy (Gropelovu Skalu) jsem do svého modelu zahrnul
z divodu jeji relevantnosti prokdzané autorem. Rozhodl jsem se vSak do svého modelu
zahrnout 1 ptimou otazku: ,,Jak jste spokojen s rovnovahou mezi podnikanim a osobnim
Zivotem? “‘, nebot’ jsem presvédCen, ze rovnovaha mezi podnikanim a osobnim zivotem
je z casti méfitelnd a z ¢asti subjektivni hodnota. Uvedu na ptikladu: pokud podnikatel
na tvrzeni ,, navstévuji pravidelné své blizké a pratele “ uvede ,,zcela nesouhlasim “, je to
odpovéd, kterd by mu vsamotné Gropelové Skale determinovala nejniz§i uroven
rovnovahy. Podle mého nazoru ma rovnovaha i svoji subjektivni slozku, a tou je
spokojenost podnikatele, ktera by mohla byt vyjadifena tvrzenim, napt.: ,, Sice své blizké
a pratele pravidelné nenavstevuji, ale se svoji rovnovahou nejsem ani nespokojen — ani
spokojen. Na stupnici rovnovdhy od 1 do 7 se citim byt na urovni 4.“ Proto jsem se
rozhodl pro kombinaci téchto 2 metod, a to tak, ze obé metody budou mit v modelu

stejnou vahu.
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Prakticka c¢ast

5 Rovnovaha podnikatelii v pohostinstvi - vysledky

Zkoumany soubor podnikateld dosahl téchto vysledkti rovnovahy Zivotnich oblasti:

Tabulka 5.1: Bodové hodnoty v rovnoviaze mezi podnikdnim a osobnim Zivotem

Poradi podle

Pivodni body

Pi'epoctené body

rovnovahy Gropel otazka Gropel otazka Body celkem
Podnikatel 1 3 0 8,3 0 8,3
Podnikatel 2 3 1 8,3 8,3 16,6
Podnikatel 3 2 2 5,6 16,7 223
Podnikatel 4 3 2 8,3 16,7 25
Podnikatel 5 2 3 5,6 25 30,6
Podnikatel 6 5 2 13,9 16,7 30,6
Podnikatel 7 5 2 13,9 16,7 30,6
Podnikatel 8 6 2 16,7 16,7 334
Podnikatel 9 7 2 19.4 16,7 36,1
Podnikatel 10 7 2 19.4 16,7 36,1
Podnikatel 11 8 2 22,2 16,7 38,9
Podnikatel 12 6 3 16,7 25 41,7
Podnikatel 13 7 3 19.4 25 44,4
Podnikatel 14 7 3 19,4 25 44,4
Podnikatel 15 8 3 22,2 25 4772
Podnikatel 16 8 3 22,2 25 47,2
Podnikatel 17 11 2 30,6 16,7 47,3
Podnikatel 18 11 2 30,6 16,7 47,3
Podnikatel 19 6 4 16,7 33,3 50
Podnikatel 20 9 3 25 25 50
Podnikatel 21 9 3 25 25 50
Podnikatel 22 10 3 27,8 25 52,8
Podnikatel 23 10 3 27,8 25 52,8
Podnikatel 24 8 4 22,2 33,3 55,5
Podnikatel 25 9 4 25 333 58,3
Podnikatel 26 9 4 25 33,3 58,3
Podnikatel 27 6 5 16,7 41,7 58,4
Podnikatel 28 7 5 19,4 41,7 61,1
Podnikatel 29 11 4 30,6 33,3 63,9
Podnikatel 30 12 4 33,3 33,3 66,6
Podnikatel 31 12 4 33,3 33,3 66,6
Podnikatel 32 10 5 27,8 41,7 69,5
Podnikatel 33 10 5 27,8 41,7 69,5
Podnikatel 34 14 4 38,9 33,3 72,2
Podnikatel 35 11 5 30,6 41,7 72,3
Podnikatel 36 11 5 30,6 41,7 72,3
Podnikatel 37 12 5 333 41,7 75
Podnikatel 38 13 5 36,1 41,7 77,8
Podnikatel 39 11 6 30,6 50 80,6
Podnikatel 40 13 6 36,1 50 86,1
Pramér 8,35 3,35 23,20 27,93 51,12
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Z tabulky je mozné vidét, Ze mezi jednotlivymi podnikateli jsou velké rozdily
coz kontrastuje s 86,1 body, které dosahl podnikatel s nejvy$si rovnovéhou. Stied
bodové stupnice (50 bodl) docilili 3 podnikatelé, ktefi se v rovnovaze shodné umistili

na 19.-21. mist¢ ze 40. Primér vSech podnikateli je 51,12 bodu.

5.1 Charakteristika zkoumaného souboru podnikateli
Pohlavi

Ve zkoumaném souboru podnikatell je 35 muzi a 5 Zen (3 Zeny z 5 podnikaji
spoleéné se svym manzelem). Zeny dosahly vy$§i primérné rovnovahy (57,7 bodu) nez
muzi (50,2 bodu). Rozdil neni statisticky vyznamny (F = 1,19; df = 1; n. s.).
Vék

Primérny vék zkoumanych podnikatel je 44,1 let (nejnizs$i hodnota = 37 let,
nejvyssi hodnota = 68 let). Sedmnact ze 40 podnikateli patii do vékové skupiny 40 — 45
let. Analyza dat naznacila, ze srostoucim vékem mirné roste i rovnovaha mezi
podnikdnim a osobnim zivotem. Tento trend vSak neni statisticky vyznamny (F = 1,49;
koeficient determinace = 0,037; n. s.).
Narodnost

39 zkoumanych podnikatelt jsou obéané Ceské republiky, 1 podnikatel je ob&an
Gruzie.
Vzdélani

Nejveétsi skupina podnikateld (26) ma stiedoskolské vzdélani s maturitou.
Doséhli primérné rovnovahy 50,4 bodu. Osm podnikateli jsou vyuceni nebo vyuceni
s maturitou (primérna rovnovaha 48,6 bodu). Nejvyssi primérné rovnovahy (57,4
bodu) dosdhla skupina 6 podnikateli majici vysokoskolské nebo vyssi odborné
vzdélani. Rozdily mezi skupinami nejsou statisticky vyznamné (F = 0,40; df = 2; n. s.).

Pocet let podnikani

cwwvr

nejvyssi hodnota = 25 let’). U délky podnikani se neprokazala statistickd vyznamnost

vzhledem k rovnovaze (F = 1,96; df = 1; n. s.).

? Tento podnikatel podnikal pred r. 1989 v zahraniéi.
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Pocet déti
Podnikatelé maji od 0 do 4 déti. Vazba poctu déti na rovnovahu je zobrazena

v nasledujici tabulce:

Tabulka 5.2: Vazba poctu déti podnikatelii na rovnoviahu

Pocet podnikateld Poradi dle
Pocet déti podnikateli Rovnovaha

absolutné v % rovnovahy

0 deéti 1 2,5% 8,3 b. 5.

1 dité 13 32,5 % 48,1 b. 4

2 deti 18 45 % 54,3 b. 3.

3 déti 6 15 % 58,3 b. 2

4 déti 2 5% 75,0 b. 1.

Z tabulky je jasné patrny trend, Ze s rostoucim poctem déti podnikatele roste 1
rovnovaha mezi podnikanim a osobnim zivotem. To potvrzuje i analyza dat — rozdily
mezi skupinami podnikatel jsou statisticky velmi vyznamné (F = 5,45; df = 4; p =
0,0016)."° Tento trend mize byt vysvétlen tim, Ze pokud ma podnikatel vice déti, vice
se vénuje 1 roding, coZz zpravidla zvySuje rovnovahu mezi podnikdnim a osobnim

Zivotem.

5.2 Podnikové ¢innosti a osobnost podnikatele

1. Co Vas motivuje k tomu, byt podnikatelem?

Tato otazka byla zatazena do vyzkumu za ucelem ,;rozmluveni® podnikatele a
také zjisténi mozné souvislosti mezi jednotlivymi motivy na rovnovdhu. Podnikatelé
mohli uvést vice motivil soucasné, a tak celkovy pocet odpovédi je 62. Vysledky jsou
znazornény v grafu 5.1. Je zajimavé, ze skupina 13 podnikateld, kteti uvedli jako
motivaci jejich podnikani zisk, dosahla vrovnovaze primérné 42,1 bodl, coz je
statisticky vyznamné méné nez 55,5 bodl, které primérné dosahla skupina 27

podnikateli neuvadéjicich ziskovou motivaci. (F = 4,79; df = 1; p = 0,0348).

'V této analyze jsem neuvazoval vliv véku déti (minimalni hodnota = pail roku, maximalni hodnota = 42
let) na rovnovahu. Podnikatelé s dospélymi détmi se ve volném Case mohou vénovat svym vnoucatim.
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Graf 5.1: Co Vas motivuje k tomu byt podnikatelem?

rodinnd tradice prestiZ
6% 2%
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hobby ziskand kvalifikace
23% 1%

2. Jaké jsou v soucasnosti hlavni cile Vasi firmy?

Odpovédi podnikatelti je mozné rozdélit do 2 kategorii:

* v podnikani ,,pfezit*, udrzet pozici (18 odpovédi),
* podnik rozvijet (22 odpovédi).

Vedle téchto dvou kategorii poskytli nekteti podnikatelé i Sirsi odpovédi jako:
»Spokojenost zdkazniki*, ,,zvysit kvalitu* a ,,inovovat®. Podnikatelé, kteti uvedli, ze
v soucasné ekonomické situaci se soustfedi prevazné na udrZzeni pozice, dosahli
v rovnovaze prumérné 45,4 bodu. Ti, ktefi se orientuji na riist a rozvoj podniku, dosahli
v rovnovaze primérné 55,8 bodl. Rozdil mezi skupinami vSak neni statisticky

vyznamny (F =3,16; df = 1; n. s.).

U nasledujicich dvou otdzek respondenti uvedli pomérné jednoznacné odpovédi,
a tak z nich neni mozné vysledovat relevantni vazby na rovnovahu. Misto nabizenych
odpovédi, které 1ze vycist v Ptirucce k rozhovoru (viz ptiloha) uvedu rovnou grafické

vyjadieni odpovédi:
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3. Jak jsou stanoveny cile Vasi firmy?

Graf 5.2: Jak jsou stanoveny cile Vasi firmy?

8% 5%

87%

O cile mam v hlavé m cile nemam stanoveny O cile mam pisemné stanoveny vZdy pro nasledujici rok

4. Jak jsou stanoveny strategie dosaZeni cili1?

Graf 5.3: Jak jsou stanoveny strategie k dosazeni cil(?

5% 8%

87 %

O strategie nejsou stanoveny
@ mozné strategie mam v hlavé

O mam pisemné zpracovanou predstavu o strategiich vZdy na nasledujici rok

5. Ma Vase firma stanovenou vizi ( ideu, pro kterou byla zaloZena a je vedena)?

Graf 5.4: Ma Vase firma stanovenou vizi?

13% 20%

67 %

O ano, vizi jsem stanovil a je prib&Zné je sd&lovana viem pracovnikiim
@ ano, vize je znama predevsim vedeni firmy
O ne, firma nema stanovenou vizi
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Vysledky vyzkumu ukazuji, Ze podnikatelé, ktefi vizi svého podniku pribézné
sd€luji vSem svym pracovnikiim, dosahli vyssi rovnovahy (63,2 bodu), nez podnikatelé,
ktefi vizi svého podniku maji bud’ v hlavé, nebo podnik nemé stanovenou vizi (48,1

bodu). Rozdil je statisticky vyznamny (F =4,42; df = 1; p = 0,0421).

6. Jak planujete svou pracovni ¢innost? (Vyberte odpovéd’, ktera na Vas nejvice sedi)
a) planuji svou ¢innost dlouho doptedu a precizné = pldanovaci styl,

b) planuji predevsim ¢innosti, které jsou zcela klicové, ostatni ¢innosti pak vychazeji
z nich = styl vychazejici z kritického bodu,

¢) planuji kratkodobé cile, zohlednuji predevsim aktualni informace = reaktivni styl,

d) planuji dlouhodobé cile pouze ,,zhruba®, dil¢i cile modifikuji podle zmén podminek

v okoli = oportunisticky styl.

Tato otazka byla do vyzkumu zafazena na zjisténi moznych vazeb pracovnich

styld podnikatele na rovnovéhu. Vysledky zobrazuje nasledujici tabulka:

Tabulka 5.3: Vazby pracovniho stylu podnikatele na rovnovahu

Pocet Primérna | Poradi podle
Pracovni styl % odpovédi
odpovédi rovnovaha rovnovahy
a) planovaci 2 5% 83,4 bodu 1.
b) kriticky bod 11 27,5 % 41,2 bodu 4
¢) reaktivni 21 52,5 % 48,8 bodu 3.
d) oportunisticky 6 15% 66,6 bodu 2

Zobrazené¢ vysledky naznacuji, ze pracovni styl zalozeny na peclivém a
dlouhodobém planovani nejvice pfispiva k rovnovéaze. Toto tvrzeni vSak neni mozné
zobeciiovat, nebot’ neni podlozené dostatecné kvantitativnim vyzkumem. Neni vSak bez
zajimavosti, ze své pracovni ukoly peclivé planuji 2 podnikatelé, kteti v mém vyzkumu
dosahli nejvyssiho bodového ohodnoceni v rovnovaze mezi podnikdnim a osobnim
zivotem. MilZe to byt proto, Ze peclivé planuji nejen své pracovni ukoly, ale také cas
s rodinou a volnocasové aktivity. Analyza dat potvrdila, Ze rozdily mezi skupinami jsou

statisticky vyznamné (F = 7,22; df = 3; p = 0,0006).
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7. Jaké Cinnosti, které diive tvorily Vasi ndplii prdace, jste delegoval svym

zaméstnancum?

U této otazky je nutné rozliSovat, zda podnikatel zaméstnavd provozniho
manazera a tvoii systém, v némz provozni manazer piedstavuje dalsi Groven fizeni a
obstarava kazdodenni chod restaurace, ¢i podnikatel zajiStuje bézny provoz restaurace
sdm. Podnikatelé zaméstnavajici provozniho manazera (12 podnikatell) dosahli
prumérné rovnovahy 53,3 bodu oproti podnikatelim bez provozniho manazera (28
podnikatellr), ktefi obdrzeli v rovnovaze primérné 50,2 bodu. Rozdily nejsou statisticky
vyznamné (F = 0,21; df = 1; p = n. s.). Ti, ktefi nezamé&stnavaji provozniho manazZera a
nedelegovali zaméstnancim zadnou svoji diivéjsi praci (13 podnikatel), dosahli
prumérné rovnovahy 41,7 bodu oproti 57,6 bodim, kterych primérné¢ dosahlo 15
podnikatelli, ktefi nemaji provozniho manaZera, ale néjakou svoji diivéjSi Cinnost
zamé&stnancim delegovali. Tyto rozdily jsou statisticky vyznamné (F =4,73; df = 1;p =
0,0390). Mezi nejcastéji delegované Cinnosti patii: zdsobovani, ndbor zaméstnanci,
tvorba jidelnicku, c¢astecné kontrolni c¢innost, vedeni skladové evidence, provoz
penzionu ¢i reklamni ¢innost. Z vysledkl vyplyva, ze delegovani nékterych cinnosti
podnikatele svym zaméstnancim ma pozitivni vliv na rovnovahu mezi podnikanim a

osobnim Zivotem.

8. Jak Casto Ci peclivé se vénujete kontrole procesii a zaméstnancit?

31 podnikateli uvedlo, ze procesy a zaméstnance kontroluje na denni bazi.
Zbylych 9 podnikatelt'' se vénuje kontrole méné &asto (napf. na tydenni bazi). Tito
podnikatelé dosahli primérné trovné rovnovahy 50,8 bodu (primér vSech podnikateli
je 51,2 bodu). Odpovédi podnikatelli neprokazaly statisticky vyznamnou zavislost

kontroly procesti a zaméstnancii na rovnovahu (F = 0,00; df = 1; p =n. s.).

9. Kolik md Vase firma zaméstnancii (véetné Vis a véetné pracovnikii na ZL, kteii
pracuji jenom pro Vis)?
a) dnes: b) pied 2 lety: ¢) v dobé zaloZeni firmy:
d) kdy byla firma zaloZena: e) kolik ma nyni firma provozoven:
Pro zkoumané podnikatele pracuje primérné 22 pracovnik. OvSem modus i

median Cini 8 pracovnikli na restauraci. Je tomu tak proto, ze do priméru jsou zahrnuty

" Nejéastdji se jedna o podnikatele zaméstnavajici provozniho manazera.
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1 restaurace o vice pobockach. V nasledujici tabulce nastifuji, jak klesajici, konstantni
nebo rostouci trend v pocétu pracovniki za posledni 2 roky ovliviluje rovnovahu mezi

podnikdnim a osobnim zivotem.

Tabulka 5.4: Vazby po¢tu pracovniki na rovnovahu

Trend v poctu pracovniki Pocet % Primérna | Poradi podle
za posledni 2 roky odpovédi | odpovédi | rovnovaha | rovnovahy
a) klesajici 13 32,5% 57,9 bodu 1.
b) konstantni 23 57,5 % 50,9 bodu 2.
¢) rostouci 4 10 % 30,6 bodu 3.

Analyza dat prokéazala, ze odpovédi zkoumanych podnikateli vykazaly
vyznamnou statistickou zévislost trendu v poc¢tu pracovnikli za posledni 2 roky na
rovnovahy docilila skupina podnikateldi, kterym za posledni 2 roky vzrostl pocet
pracovniki. D& se predpokladat, ze rostouci trend v poctu pracovnikii vykazuji
restaurace, kterym se lépe ekonomicky dafi. Na druhou stranu tento rozvoj s sebou
piinasi vétsi naroky na podnikatele, a to nejen Casové, ale také intelektualni (podnikatel
musi Castéji kontrolovat procesy, zaméstnance a také castéji na podnikani mysli i
v mimopracovni dob¢€, coz miize rovnovahu snizovat). Naopak nejvyssi pramérné
rovnovahy dosahla skupina podnikateli, kterym za posledni 2 roky poklesl pocet
pracovniki. Je pravdépodobné, ze zde nastal opacny efekt nez u pfedchozi skupiny
podnikateli.

Tato teze vSak miiZze byt v kontrastu s vyhodnocenim otazky ¢. 2 v subkapitole
5.2, kdy z vyzkumu vyplynulo, ze podnikatelé, jejichz cilem je rozvoj podniku neméli
statisticky vyznamné odliSnou rovnovahu od podnikateld, jejichz cilem je v podnikani
prezit. Rozdil mezi zavéry miize byt vysvétlen tim, Ze rozvoj podniku se vzdy nerovna

zvySeni poctu pracovnikd, ale miZe se jednat pouze o kvalitativni zmény v podniku.
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Délka podnikani firmy

R4

podnikani je 11 let, nejdéle na trhu pisobi firma 20 let.'” Dvacet dva podnikateld,
jejichz firmy na trhu ptisobi 10 a méné let, dosdhlo primérné rovnovahy 49,2 bodu
oproti 53,4 bodiim, které v rovnovaze docilila skupina 18 podnikateld, jejichZ firmy na
trhu ptisobi vice nez 10 let. Rozdily nejsou statisticky vyznamné (F = 0,47; df = 1; p =

n.s.).

Pocet provozoven

Vétsina (28 ze 40) podnikateld uvedlo, ze podnikaji pouze s jednou
provozovnou. Dosédhli primérné rovnovahy 48,4 bodu. Zbyvajicich 12 podnikatelt
mélo provozoven vice (od 2 do 9). Tito podnikatelé¢ dosahli primérné rovnovahy 57,4
bodu, coz je pravdépodobné zpiisobeno tim, Ze u vice provozoven podnikatelé zpravidla
angazuji provozniho manazera a také byva bézné, ze tvori systém, ktery dokdze
efektivné fungovat s menSim uGsilim podnikatele. Meziskupinové rozdily vSak nejsou

statisticky vyznamné (F =1,93; df=1; p=n. s.).

Silné a slabé stranky podnikatelu

Neni mozné vysledovat vazby jednotlivych silnych a slabych stranek
podnikatelt na rovnovéhu, nebot’ jednotlivé odpovédi nejsou dostateCné pocetné
zastoupeny. Mezi silnymi strdnkami podnikatelti nejcastéji vyskytly tyto odpovédi: silna
osobnost, zkusenosti v oboru, komunika¢ni dovednosti, cilevédomost a pracovitost.
Jako své slabé stranky uvedlo vicero podnikateld tyto odpovédi: ptilisSna daveétivost,
horsi zdravotni stav a nedochvilnost. Nejzajimavéjsi dalsi odpoveédi jsou piehledné

zobrazeny v nasledujici tabulce:

'2'S vyzkumem souhlasil i podnikatel, ktery podnika v pohostinstvi pouze 1 mésic. Po zkontrolovani
vstupnich pozadavkl (minimdlni délka podnikani 2 roky) jsem vSak musel rozhovor zdvofile odmitnout.
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Tabulka 5.5: Silné a slabé stranky zkoumanych podnikateli

Silné stranky

Slabé stranky

Prirozena autorita, charisma

P1ili§ hodny na lidi

Spofivost, skromnost

Ptili§ mnoho cilii, zapomina je

Zarputilost, houzevnatost, pedantnost

Vybusnost

Ekonomické znalosti

Mal¢ déti, starost o rodinu

Schopnost vytvofit dobry tym

Nedostatek kapitalu pro rozvoj

Otevfenost novym myslenkam

PtiliSna ptimost, hor$i diplomacie

Klidna povaha

Cizinec — horsi pochopeni ¢eské povahy

Zvladani stresu

Orientace hlavné na zisk, ne na lidi

Tymova souhra s manzelem, diivéra

Boji se delegovat

Schopnost uzavftit dohodu s kazdym

Vysoka potieba kontroly

Schopnost improvizovat

Neschopnost ,,vypnout* mimo praci

Self-efficacy

Zkoumani podnikatelé¢ dosahli v testu self-efficacy (viz subkapitola 4.4.1) na

Skale od 10 do 40 bodl primérného bodového zisku 31,2 bodu, coz je vysledek téméert

totozny 31,02 body, které primérmné dosahli podnikatelé¢ ve vyzkumu tymu Lukes -

Stephan (2004b). Vysoky bodovy zisk vytvafi pfedpoklad pro podnikatelsky uspéch

(Lukes, Novy a kol., 2005). Pro potieby diplomové prace mé zajima, zda existuje vazba

vySe self-efficacy na rovnovéhu. Grafické vyjadieni trendu zavislosti zobrazuje

nasledujici graf:
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Graf 5.5: Zavislost rovnovahy na self-efficacy
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Z grafu je patrny trend, Ze se vzrUstajici self-efficacy roste 1 rovnovaha.
Statistickou vyznamnost potvrdila i analyza dat (F = 4,34; df = 1; p = 0,0440), z ¢ehoz
plyne, Ze zamitam hypotézu ¢. 3 (H3): Neexistuje vyznamna statistickd zavislost mezi
vnimanou self-efficacy a rovnovdhou mezi podnikdnim a osobnim zivotem. Tvar
bodového diagramu naznacuje, ze zavislost rovnovéhy na self-efficacy je linearni.
Koeficient determinace vysel 0,1025 a udéava, jaky podil celkové variability rovnovahy
byl vysvétlen zvolenym regresnim modelem. Tento koeficient determinace je vSak
pomérné nizky a to v disledku existence dalich vlivii na rovnovahu, nezahrnutych do

modelu.

5.3 Podnikani se spole¢nikem

1. Mate v tomto podnikani spolecnika?
a) Ano, pocet: _____ b) Ne, ale mél jsem c) Ne, a v tomto podnikdni jsem nemél
2. Pokud jste mél spolecnika a jii nemdte, jaky byl ditvod ukonceni spoluprdce?
Dvanact ze 40 zkoumanych podnikateli uvedlo, ze maji 1 spole¢nika. Dosahli
pramérné rovnovahy 49,1 bodu. Je zajimavé, Zze zadny ze zkoumanych podnikatela

nema vice spoleénikii nez jednoho (pravdépodobné zdivodu, Zze ve dvojici je
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jednodussi se dohodnout a také, ze rust restaurace ma své limity). Tti podnikatelé¢ maji
tich¢ho spole¢nika, ovSem pro potieby vyzkumu vlivu spole¢nikii na rovnovahu nebudu
tiché spole¢niky povazovat za spoleCniky, nebot’ k podnikateli maji vice ¢i méné
finan¢ni vztah a nepodili se na dennim chodu restaurace. 3 podnikatelé¢ spole¢nika mé¢li,
ale jiZz nemaji. Jako diivody ukonceni spoluprace se spole¢nikem tito podnikatelé uvedli:
»Zztrata podnikatelské prilezitosti, ,,podvod a nesolidnost spole¢nika® a ,umrti
spolecnika®. Nejvétsi skupina podnikatelt (25 ze 40) uvedla, Ze spole¢nika nemaji a
v tomto podnikdni nemé¢li. Dosahli primérné rovnovahy 53,6 bodu. Pokud porovnam
skupinu 12 podnikateli aktualné majicich spole¢nika a skupinu 28 podnikateltl aktualné
nemajicich spolecnika, rozdily nejsou statisticky vyznamné (F = 0,20; df = 1; n. s.).
Dosud jsem za spole¢niky povazoval jen ty spole¢niky, ktefi maji obé z téchto 2
vlastnosti: jsou spole¢niky v pravnim slova smyslu a podili se na dennim chodu
restaurace (nejsou tichymi spole¢niky). Pro potieby dalsi analyzy vSak bude pfinosné za
spole¢niky povazovat i ty, ktefi sice nemaji pravni status spolecnika, ale s podnikatelem
jsou v ptibuzenském vztahu (napi. manzelka, dospé€lé déti) a podili se na dennim chodu
restaurace.”” Skupina 20 podnikatelii, ktefi jsou na chod restaurace ,,sami“, dosahla
primérné rovnovahy 49,7 bodu oproti 52,5 bodim, které primérné dosahla skupina 20
podnikatelti podnikajicich se spole¢nikem nebo v ramci rodinného podniku. Rozdily
mezi skupinami nejsou statisticky vyznamné (F = 0,21; df = 1; n. s.). Z tohoto diivodu
zamitam hypotézu ¢. 1 (H1): Podnikatelé podnikajici se spoleCnikem ¢i v ramci
rodinného podniku dosahuji statisticky vyznamné vyss§i rovnovahy mezi podnikdnim a

osobnim zivotem nez podnikatelé podnikajici bez spole¢nika nebo rodiny.

5.4 Rodinné podniky"

1. Dal by se Vas podnik oznacit jako "rodinny"'?

Jedenact ze 40 zkoumanych podnikatelli oznacilo sviij podnik jako ,,rodinny*.
Dosahli priimérné rovnovahy 51,8 bodu. Tento primér je vSak slozen ze 2 odlisSnych
skupin: na jedné stran€ je skupina 5 podnikatelti, ktefi dosahli rovnovahy od 30,6 do
38,9 bodu, na stran¢ druhé je skupina 6 podnikatell, jeZ docilila rovnovéhy okolo 70

bodii. Rozdily mezi skupinami poméhaji odkryvat odpovédi na néasledujici otazky:

" Takto byla nastavena i vstupni kritéria pro rozhovor (viz subkapitola 4.3).
14 7 diivodu, Ze na otazky v sekci ,,Rodinné podniky* odpovidalo pouze 11 podnikateli ze 40, povazuji
data za méné reprezentativni.
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2. Pokud madte rodinny podnik, jakd je podle Vs jeho nejvétsi vyhoda?
Zde se ob¢ skupiny shodly na tom, ze nejvétsi vyhodou rodinného podniku je
mensi potfeba kontroly a vyssi divéra ¢lenim rodiny. Vyhodou mohou také byt nizsi

naklady na zaméstnance.

3. V éem naopak spatiujete nejvétsi slabinu svého rodinného podniku?

4. Vnimate diky podnikani lepsi sladéni rodinného Zivota nez rodiny, které spolu
nepodnikaji nebo naopak?

Skupina, kterd v rovnovaze dosédhla skore od 30,6 do 38,9 bodu, uvedla, ze se
jejich rodinny zivot (pokud se o rodinném zivotu d4& mluvit) to¢i vyhradné kolem
restaurace, na béZné rodinné aktivity neni Cas. Pokud restaurace potiebuje akutni
vypomoc, obycejné to zastavaji Clenové rodiny, nikoli ,.externisté”. Tato skupina se
jednoznacné shodla, Ze 1 kdyz spolu €lenové rodiny travi vice Casu, nevnimaji diky
podnikani lepsi sladéni rodinného Zivota. Naopak skupina s vétsi rovnovahou uvedla
jako nejvétsi slabinu ponorkovou nemoc, ale zaroveinl 4 ze 6 podnikatelll v této skupiné
sdelili, ze diky podnikani vnimaji lepsi sladéni rodinného zZivota. Zejména zeny v této
druhé skupiné vyjadiovali spokojenost s tim, ze mohou podnikat se svym manzelem a
v tomto podnikani hraji rovnocennou roli.

Celkoveé vysledky ukazaly, ze pouze 4 z 11 dotazovanych podnikatelt diky
podnikani vnimaji lepsi sladéni rodinného Zivota nez rodiny, které¢ spolu nepodnikaji.
Z tohoto ditvodu zamitim hypotézu €. 2 (H2): Nadpolovicni vétSina zkoumanych
podnikatelt podnikajicich se svym zivotnim partnerem/partnerkou ¢i v rodinnych
firmach vnimd lepsi sladéni podnikani a rodinného Zivota neZz podnikatele, jejichz

rodina neni do podnikani zapojena.
5.5 Vztahy s partnerkou / manZelkou"
Tato subkapitola zkouma vliv partnerskych vztahli na rovnovahu. Je nutné si

uvédomit, ze kazdy vztah (i podnikani) prochazi uritym vyvojem, a tak neni

jednoduché piehledné statisticky roztiidit tak rozmanité vztahové vazby.

5V této subkapitole se budu zmifiovat o partnerce ¢ manzelce (z diivodu vétsiho zastoupeni podnikatelii-
muzt), ale analogicky k ddméam budu mit na mysli i partnera ¢i manzela.
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1. Jaky je Vs rodinny stav?
2. Mél jste partnerku / manZelku v zacdtcich podnikani?
3. Mate v soucasné dobé partnerku / manZelku?

Urcitou vyhodou pro zachyceni je, ze 38 ze 40 podnikateli mélo na zacatku
tohoto podnikéni partnerku ¢i manzelku a zddny z podnikatelti neni vdovec. VSech 25
podnikatelti, ktefi jsou aktualn¢ Zenati, uvedli, Ze souCasna manzelka byla jejich
manzelkou 1 na zacatku podnikani. Nasledujici tabulka zobrazuje aktualni rodinné a
partnerské stavy zkoumanych podnikateli a jejich vazby na rovnovahu. Rozdily mezi

skupinami jsou statisticky vyznamné (F = 8,28; df = 3; p = 0,0003).

Tabulka 5.6: Aktualni rodinny a partnersky stav podnikateli

Aktualni rodinny a Pocet podnikateld Poradi dle
Rovnovaha

partnersky stav absolutné v % rovnovahy
svobodny bez partnerky 0 0% - -
svobodny s partnerkou 4 10 % 19,5b. 4
rozvedeny bez partnerky 4 10 % 43,1b. 3.
rozvedeny s partnerkou 7 17,5 % 46,3 b. 2
zenaty 25 62,5 % 58,8 b. 1.

4. Byla Vasi partnerkou / manzelkou v pocdatcich Vaseho podnikani?

Na tuto otazku mohlo odpovidat jen 34 podnikatelti (nemohli 2, ktefi v zacatcich
podnikani neméli partnerku / manzelku a 4, ktefi nyni nemaji partnerku / manzelku).
Vysledky odhalily, ze skupina 26 podnikateld, jejichz partnerské / manzelské vztahy od
zacCatku podnikani vydrzely, dosahla primérné rovnovahy 57,9 boda oproti 36,8 bodiim,
které v rovnovaze primérné dosahla skupina 8 podnikateli majicich jinou partnerku nez

na zacatku podnikéani. Rozdily jsou statisticky vyznamné (F = §,49; df = 1; p = 0,0065).

5. Zménil se Vas vztah s (pitvodni) partnerkou / manZelkou v pribéhu podnikani?
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Tabulka 5.7: Zména partnerského / manZelského vztahu podnikatelii

Zména partnerského / Pocet podnikateld Poradi dle
Rovnovaha
manZelského vztahu absolutné v % rovnovahy
ne, nas vztah se nezménil 16 42,1 % 58,0 b. 2.
ano, rozesli / rozvedli jsme se a
- 8 21,1 % 36,8 b. 5.
mam jinou partnerku
ano, rozesli / rozvedli jsme se a
4 10,5 % 43,1D. 4.
nemam partnerku
ano, nas vztah se zhorsil /
o . 6 15,8 % 50,0 b. 3.
odcizili jsme se jeden druhému
ano, nas vztah se zlepsil 4 10,5 % 69,5 b. 1.

Z vysledktt vyzkumu je patrné, ze nejvetsi prumérné rovnovahy mezi
podnikdanim a osobnim zivotem (69,5 bodu) dosédhli 4 Zenati podnikatelé, kterym se
zlepsil vzajemny vztah manzelkou. Na druhém misté skoncila skupina 16 podnikatela,
kterym se partnersky / manzelsky vztah nezménil (primérnd rovnovéha 58 bodu).
Nasleduji 3 skupiny podnikatelii, kterym se vztah zhorsil. Meziskupinové rozdily jsou
statisticky vyznamné (F = 3,44; df =4; p = 0,0186).

Témét poloviné zkoumanych podnikateli (18 z38) se vztah s plvodni
partnerkou / manzelkou zhor$il (u 12 z nich doslo k rozchodu / rozvodu). Pokud tuto
skupinu 18 podnikatelti porovnam se skupinou 20 podnikateltl, jimz se vztah nezménil
¢1 zlepsil, rozdily jsou statisticky vyznamné (F = 10,11; df = 1; p = 0,0030). Z toho
vyplyva, Ze zlepSené ¢i stabilni vztahy s pivodni partnerkou / manzelkou pfispivaji

k vys$si rovnovaze mezi podnikdnim a osobnim zivotem.

6. Podporuje Vas partnerka / manZelka ve VaSem podnikdni?
a) vitbec ne, b) psychicka podpora v téZkych chvilich,
¢) kdyz je tieba, pomiiZe i aktivné, d) denné spolupracujeme
Vysledky vyzkumu neprokézaly statisticky vyznamnou zavislost mezi podporou
manzelky / partnerky a rovnovahu mezi podnikdnim a osobnim zivotem (F = 0,23; df =
1; n. s.). Sest podnikatelti, jejichz manzelka / partnerka je v podnikani vibec
nepodporuje (pievazné jsou to ti podnikatelé, jimz se v prubéhu podnikani zhorsil

manzelsky vztah) dosdhli primérné rovnovahy 55,6 bodu. Nasledujici 3 druhy podpory
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(denni spolupréce, ptilezitostna aktivni podpora, psychickd podpora) vychazeji jedna
z druhé, to znamend, ze pokud manzelé denné spolupracuji, podporuji se i aktivné a
psychicky. Tticet podnikateld, jimz se od partnerky / manzelky dostdva néjaka forma

podpory v podnikani, dosahlo primérné rovnovahy 51,3 bodu.

7. VaSe partnerka / manZelka Vam vycita (co se tykad podnikani):

Ctrnact z 36 podnikateld, kteif maji v souéasnosti partnerku / manzelku uvedlo,
e jejich partnerka / manZelka jim nic nevyéitd (co se tyka podnikéani).'® Dosahli
primé&rné rovnovahy 67,5 bodu. Skupina 22 podnikatelll, jejichz partnerka / manzelka
jim v podnikani néco vyc¢ita (nejcastéji neschopnost ,,vypnout* v mimopracovni dob¢ a
prili§ mnoho Casu strdveny mimo domov) dosahla praimérné rovnovahy 42,2 bodu.
Rozdily jsou statisticky velmi vyznamné (F = 23,21; df = 1; p < 0,0001). Jeden
podnikatel uvedl: ,, Manzelce vadi predevsim, ze musim byt neustdle na mobilu. Kdyz se
néco pokazi v restauraci, musim tam jet ja. Byla by radéji, kdybych mel 2 zaméstnani,
ale s pevnou pracovni dobou. “ Vysledky vyzkumu tedy prokazaly, Ze absence vycitek

vuci podnikani je spojena s vyssi rovnovahou mezi podnikanim a osobnim Zivotem.

8. Vase partnerka / manZelka na Vs nejvice oceriuje (co se tykd podnikani):

Zde 3 podnikatel¢é museli pfiznat, Ze vlastné¢ ani nevédi. Pét podnikateli
(zejména téch, kterym se v pritbéhu podnikéani zhorsil vztah s partnerkou / manzelkou)
uvedlo, Ze jejich manzelka / partnerka na nich nic neoceniuje (co se tykd podnikani).
Téchto 8 podnikatelti dosahlo priimérné rovnovahy 39,6 bodu. 28 podnikatelti uvedlo,
co na nich jejich partnerka / manzelka nejvice ocenuje (co se tyka podnikani). Doséahli
pramérné rovnovahy 55,6 bodu. Meziskupinové rozdily jsou statisticky vyznamné (F =
4,54; df = 1; p = 0,0404). Podnikatelé¢ uvedli, Ze na nich jejich partnerky / manzelky
nejvice ocenuji piijmy do rodinného rozpoctu (19 odpovédi), inspiraci, kterou jako
podnikatelé davaji svym détem (7 odpovedi) a Casovou flexibilitu umoznujici lepsi
sladéni rodinného Zivota (6 odpovédi). Mezi dalsi odpoveédi patii ,, pracovitost a také

,,diky nasemu rodinnému podniku déti pochopily cenu penez “.

10 7 velké Gasti takto odpovidali podnikatelé, kteii s partnerkou / manzelkou vedou spoleény podnik.
Nemaji si tedy tolik co vycitat, nebot’ jsou na jedné lodi.
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5.6 Zdravi a volny ¢as

1. Co délate pro své zdravi?
rovnovahy (od 8,3 do 44,4 bodu) shodn¢ uvedlo, ze pro své zdravi ned¢€laji nic. Jeden
podnikatel se ,,chlubil“: , Délam vse pro to, abych zdravy nebyl.“ Zbylych 27
podnikatelti alespon néjakym zpusobem o své zdravi pecCuje, nejcastéji sportem,
pravidelnou rekreaci, relaxaci a zdravou stravou. Rozdil mezi témito 2 skupinami

podnikatelt je statisticky velmi vyznamny (F = 61,57; df =1; p <0,0001).

2. Do jaké miry dbdte o své vlastni zdravi?

Tabulka 5.8: Vazba péce o zdravi na rovnovahu

Do jaké miry dbate o své Pocet podnikateli Poradi dle
Rovnovaha
vlastni zdravi? absolutné v % rovnovahy
vubec ne 11 27,5 % 34,5b. 3.
ponékud 15 37,5% 475 0. 2.
siln¢ 14 35 % 66,3 b. 1.
velmi silné 0 - - -

Z tabulky je mozny vidét trend, Ze se stoupajicim zdjmem o vlastni zdravi roste i
rovnovaha mezi podnikdnim a osobnim Zivotem. Rozdil mezi témito 3 skupinami

podnikatell je statisticky velmi vyznamny (F = 14,40; df =2; p <0,0001).

3. Vénujete se aktivné néjakému sportu?
4. Jak Casto?
5. Jaky je to sport?
Pravidelné sportovni aktivity uvedlo 20 ze 40 zkoumanych podnikatelti. Vazbu

sportovani na rovnovahu mezi podnikdnim a osobnim Zivotem zobrazuje nasledujici

tabulka:

Tabulka 5.9: Vazba vénovani se sportu na rovnovahu

Vénujete se aktivné Pocet podnikateli Poradi dle
Rovnovaha
néjakému sportu? absolutné v % rovnovahy
ne, nesportuji 20 50 % 41,7 b. 3.
ano, 1-2x tydné 12 30 % 58,3 b. 2.
ano, vice nez 2x tydné 8 20 % 63,9 b. 1.
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Z tabulky je mozné vypozorovat trend, Ze se stoupajici sportovni aktivitou roste
rovnovdha mezi podnikdnim a osobnim zivotem. Podnikatelé, ktefi pravidelné
nesportuji, dosdhli primérné rovnovahy 41,7 bodu. Vyrazné¢ 1épe na tom byli
s rovnovahou podnikatelé, ktefi sportuji 1-2x tydné (58,3 bodu). Nejlépe vSak
v rovnovaze dopadli podnikatelé, jenZ se sportu vénuji vice nez 2x tydné (63,9 bodu).
Primérna rovnovaha pravidelné sportujicich podnikatelt je 60,6 bodu. Pokud porovnam
skupinu 20 podnikatelti, kteti pravidelné nesportuji se skupinou 20 podnikateld, ktefi se
pravidelné vénuji sportu, rozdil mezi skupinami je statisticky velmi vyznamny (F =
12,95; df =1; p = 0,0009). Z tohoto diivodu zamitam hypotézu €. 6 (H6): Neexistuje
vyznamnad statistickd zavislost mezi pravidelnym vénovanim se sportovnim aktivitdm a
rovnovahou mezi podnikanim a osobnim zivotem.

Nejcastéji uvadénymi sportovnimi aktivitami byl golf, tenis, cyklistika, plavani a
lyzovani. Vysledky vyzkumu na otazky €. 1 az 4 tedy prokazaly, Ze podnikatelé, kteti se
staraji o své zdravi a vénuji se sportu dosahli statisticky vyznamné vys§i rovnovahy

mezi podnikdnim a osobnim zivotem.

6. Kolik hodin tydné priimérné pracujete?
Zkoumani podnikatelé pracuji primérné 59,1 hodin tydné. Mezi jejich pracovni
dobou vSak existuji obrovské rozdily (od 20 do 100 hodin prace za tyden). Vztah poctu

odpracovanych hodin tydné€ na rovnovahu zobrazuje nasledujici graf:
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Graf 5.2: Vztah po¢tu odpracovanych hodin tydné na rovnovahu
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Z grafu je mozné vypozorovat, ze rovnovaha mezi podnikdnim a osobnim
zivotem nezavisi na poctu odpracovanych hodin. To potvrzuje i P-hodnota 0,9029,
z ¢ehoz plyne, Ze alternativni hypotézu o zéavislosti rovnovahy na poc¢tu odpracovanych
hodin musim zamitnout na dané hladiné vyznamnosti o = 0,05. Zvoleny regresni model
tuto zavislost nevysvétluje. Koeficient determinace vySel 0,0004, z cehoz vyplyva, ze
rovnovahu 799,96 % ovlivilyji jiné faktory nez pocet odpracovanych hodin.
Nezamitam tedy hypotézu €. 4 (H4): Neexistuje vyznamna statisticka zavislost mezi
poctem pracovnich hodin, které podnikatel vénuje podnikani a rovnovédhou mezi
podnikdnim a osobnim zivotem.

Vysledky vyzkumu této otdzky mé velmi piekvapily. Intuitivné jsem
predpokladal, Ze ten, kdo vice pracuje, md& men$i rovnovdhu mezi podnikanim a
osobnim zivotem. Rozpory s touto tezi je mozné vidét na pirikladu 4 podnikateli z mého
vyzkumu: podnikatel s nejvétsi rovnovahou (86,1 bodu) pracuje 84 hodin tydné,
zrozhovoru vyplynulo, Ze svych 45 hodin povaZuje za vysokou pracovni zatéz).
Podnikatel, ktery pracuje nejvice hodin tydné (100 hodin), doséhl rovnovahy 30,6 bodu,

zatimco nejméné pracujici podnikatel (20 hodin tydné) dosdhl rovnovéhy 47,3 bodu
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(pramér vSech podnikatelii je 51,12 bodu). Tyto udaje naznacuji (a statistika to na
zkoumaném vzorku podnikatelii potvrzuje), ze rovnovaha nezavisi na kvantitativnich
faktorech (kolik mam casu), ale na kvalitativnich faktorech (jak efektivné s Casem
dokazi pracovat). Z individualnich rozhovora s podnikateli jsem ziskal dojem, Ze ti,
kteti dosdhli vyssi bodové rovnovahy, maji nejen své podnikéni, ale 1 svlij zivot 1épe
promyslen a naplanovan. Opét zde musim zdlraznit vyznam time managementu a

spravného stanoveni priorit.

7. Kolik hodin denné priimérné spite?

8. Mate problémy se spankem (napv. usnout, vstavdani v noci)? Jak casto?

Z odpoveédi zkoumanych podnikatelti vySla primérnd délka spanku 6,2 hodin
denng, coZ je dle mého nazoru malo'’ (udaje se pohybovaly od 4 do 8 hodin denng).
Analyza dat neprokdzala vyznamny statisticky vliv délky spanku na rovnovéhu (P-
hodnota vysla 0,9010; koeficient determinace ¢inil 0,0009). Délka spanku tak zavisi na
jinych faktorech, napf. mize klesat s vzristajicim vékem podnikatele. Problémy se
spankem piiznalo 18 ze 40 podnikatel. Dosahli priimérné rovnovahy 44,5 bodu, coz je
méné nez 56,6 bodu, které primérné dosahli podnikatelé nemajici problémy se
spankem. Rozdil je statisticky vyznamny (F = 4,40; df = 1; p = 0,0425). Cetnost
problémti se spankem neprokazala vyznamny vliv na rovnovéhu: nejvétsi skupina
podnikatelti (10) ma problémy se spankem kazdy den (priimérnd rovnovaha 41,7 bodu),
ostatni Cetnosti problémul se spankem nejsou dostatecné kvantitativné zastoupeny pro

vypozorovani trendu v rovnovaze.

9. Jak byste vSeobecné popsal/a Vas zdravotni stav?
a) vyborny, b) velmi dobry, c) dobry, d) méné dobry, e) Spatny
Na tuto otdzku neodpoveédél zadny podnikatel, ze jeho zdravotni stav je vylozené
Spatny. Nejvice podnikatelti (23) odpovédélo, Ze jejich zdravotni stav je dobry
(primérna rovnovaha 48,1 bodu). Devét zkoumanych podnikateli ohodnotilo sviij
zdravotni stav jako ,,velmi dobry* (primérna rovnovéaha 52,8 bodu). Ctyfi podnikatelé
uvedli, 7e¢ jejich zdravotni stav je ,,vyborny*, 4 podnikatelé¢'® maji ,,mén& dobry*

zdravotni stav. Z divodu mensSiho kvantitativniho zastoupeni poslednich dvou

'7 Na nékterych podnikatelich byly v priib&hu rozhovoru patrny znamky unavy, ospalosti a mensiho
energického naboje.
' Viem témto 4 podnikateltim s ,,méné dobrym* zdravotnim stavem je od 59 do 68 let.
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zminovanych skupin, jsem sloucil podnikatele oznacujici sviij stav jako ,,vyborny*“ a
velmi dobry* (13 podnikatelli, primérnd rovnovaha 55,9 bodu) a podnikatele uvadéjict,
ze jejich zdravotni stav je ,,dobry* a ,méné dobry*“ (27 podnikatelti, primérna
rovnovaha 48,4 bodu). Ani toto slouceni podnikateli do 2 skupin neprokazalo
vyznamnou statistickou zavislost subjektivné vnimaného zdravotniho stavu podnikatele
na rovnovahu mezi podnikédnim a osobnim zivotem (F = 1,81; df = 1; n. s.). Nezamitam
tedy hypotézu €. 5 (H5): Neexistuje vyznamna statisticka zavislost mezi subjektivné
vnimanym zdravotnim stavem podnikatele a rovnovahou mezi podnikanim a osobnim
Zivotem.

Vysledky vyzkumu tedy prokdzaly, ze u zkoumaného vzorku podnikateli
rovnovaha vyznamné zavisi na tom, jak do jaké miry podnikatelé pe€uji o své zdravi a
dale na tom, zda a jak Casto sportuji. Naopak data neprokazala vyznamnou statistickou
zavislost mezi subjektivné vnimanym zdravotnim stavem podnikatelti a rovnovahou.
Tyto dvé protichtidna zjisténi lze vysvétlit tim, ze podnikatelé se méné staraji o sviyj
zdravotni stav, dokud jsou zdravotn€ v pofadku. V okamziku, kdy se jejich zdravotni
stav zhorsi, za¢inaji se zabyvat vice svym zdravim — vice relaxuji, pravidelné sportuji,

Cast¢ji jezdi na rekreace a n€kteti 1 zdrave jedi.

10. Vedle rodiny a prace — madte néjakého konicka, kterému se radi a pravidelné
vénujete?

Vyzkum prokézal, Ze skupina 29 podnikatelli majicich n&jaké hobby dosdhla
vysSich hodnot rovnovahy (56,7 bodu), nez skupina 11 podnikatelt, kteti zadného
konic¢ka nemaji (36,4 bodu). Rozdil je statisticky vyznamny (F = 11,71; df =1; p =
0,0015). Mezi hobby (konicky), které podnikatelé uvedli, se nejcastéji vyskytoval sport,
psi, cestovani, prochazky v lese, prace na zahrad¢, Cetba, film, akvaristika, renovace

chalupy a auta — veterani.
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5.7 Atmosféra a uspéch firmy

Cilem nasledujicich otazek je zjistit, jak atmosféra ve firm¢, vnimana Gspésnost

firmy a pfijem podnikatele ovliviiuje rovnovahu.

1. Jakou mate atmosféru ve firmeé?

Tabulka 5.10: Vazba atmosféry ve firmé na rovnovahu

Jakou mate atmosféru ve Pocet podnikateli Poradi dle
Rovnovaha

firmeé? absolutné v % rovnovahy
stale Spatnou - - - -
pfevazné Spatnou - - - -
ani dobrou / ani §patnou 4 10 % 43,1 b. 3.
pfevazné dobrou 20 50 % 44,7 b. 2.
stale dobrou 16 40 % 61,1D. 1.

Vysledky vyzkumu prokézaly, ze podnikatelé, kteti uvedli ze atmosféru ve firmé

maji ,,ani dobrou / ani $patnou” nebo ,,pfevazné dobrou* dosahli statisticky vyznamné

nizSich hodnot rovnovahy neZz podnikatelé, kteti uvedli, Ze atmosféru ve firm¢é maji

,»stale dobrou* (F = 8,96; df = 1; p = 0,0048).

2. VSeobecné ieceno je VaSe firma uspéSna?

Tabulka 5.10: Vazba uspéSnosti firmy na rovnovahu

VSeobecné Fefeno je Vase Pocet podnikateli Poradi dle
Rovnovaha

firma Gspésna? absolutné v % rovnovahy
ne, je neuspesna - - - -
spiSe netispésSna - - - -
ani uspeSna / ani netspésna 11 27,5 % 46,8 b. 3.
spiSe uspésna 23 57,5 % 50,8 b. 2.
ano, je uspeésna 6 15 % 60,2 b. 1.

Analyza dat prokazala, Ze s rostoucim presvédCenim podnikatele o UspéSnosti

své firmy roste i rovnovaha mezi podnikdnim a osobnim Zivotem. Tento trend vSak neni

statisticky vyznamny (F = 0,98; df =2;n. s.).



3. Jaky je Vas soucasny osobni (mésic¢ni) prijem?
(netto celkem 7 tohoto podnikani)
Podnikatelé se oproti predpokladiim nebranili uvést vysi jejich soucasného

mé&si¢niho p¥{jmu.” Vysledky jsou zobrazeny v nasledujici tabulce.

Tabulka 5.11: Vazba prijmu podnikatele na rovnovahu

Jaky je Vas soucasny Pocet podnikateld Poradi dle

osobni (mési¢ni) prijem? | absolutné v % Rovnovaha rovnovahy
0— 15000 K¢ 1 2,6 % 8,3b. 6.
15001 — 30000 K¢ 12 30,8 % 442 b. 5.
30001 — 45000 K¢ 11 28,2 % 48,5 D. 4.
45001 — 60000 K¢ 8 20,5 % 61,1b. 1.
60001 — 75000 K¢ 5 12,8 % 60,6 b. 2.
75001 — 90000 K¢ 2 5,1% 52,8 b. 3.

Z tabulky je patrny trend, Ze se stoupajicim pfijmem roste rovnovaha mezi
podnikanim a osobnim zivotem az do piijmové kategorie 45001 — 60000 K¢. Poté
rovnovaha mirn¢ klesa. Rozdily mezi skupinami jsou statisticky vyznamné (F = 2,53; df

=5, p=0,0481).

5.8 Shrnuti vysledkii vyzkumu
Nyni shrnuji nejzajimavéjsi vysledky vyzkumu.
Analyza dat zkoumaného vzorku 40 podnikateli v pohostinstvi prokazala tyto
statisticky vyznamné zavislosti (riziko chyby je mensi nez 5 %):
* Se vzristajicim poctem déti podnikatele roste i rovnovaha mezi podnikanim a
osobnim zivotem.
* Podnikatel¢, ktefi uvedli jako svoji motivaci zisk, dosahli mensi rovnovahy nez
podnikatelé, ktefi ziskovou motivaci neuvedli.
* Podnikatelé, ktefi vizi svého podniku pribézné sdéluji vSem svym pracovnikiim,
dosahli vyssi rovnovahy nez podnikatelé, ktefi vizi svého podniku maji bud’

v hlavé, a nebo podnik nema stanovenou vizi.

' Na tuto otazku neodpovédél pouze 1 podnikatel, resp. odpovédél, Ze piijem ma ,sluiny*, ale e jeho
vys$i jesté nikdy nikomu netekl, ani vlastni manzelce.
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Podnikatelé, ktefi nezaméstndvaji provozniho manazera a nedelegovali
zaméstnancim zadnou svoji diivéjsi praci, dosahli niz§i rovnovahy nez
podnikatelé, ktefi nemaji provozniho manaZera, ale né&jakou svoji diivé;si
¢innost zaméstnanciim delegovali.

Podnikatelé, kterym za posledni 2 roky poklesl pocet pracovnikli dosahli vyssi
rovnovahy, nez podnikatelé, kterym za posledni 2 roky pocet pracovnikli vzrostl.
Se vzrlstajici self-efficacy roste 1 rovnovaha mezi podnikdnim a osobnim
Zivotem.

Zenati podnikatelé dosahli vy$§i rovnovahy nez podnikatelé, kteii jsou
rozvedeni nebo svobodni.

Podnikatelé, kterym se vztah s ptivodni partnerkou / manzelkou nezménil nebo
zlepsil, doséahli vyssi rovnovahy nez podnikatelé, kterym se vztah zhorsil nebo
se s pivodni partnerkou / manzelkou rozesli / rozvedli.

Podnikatel¢, kterym jejich partnerka / manzelka nic nevycitd (co se tyka
podnikéani) dosdhli vyssi rovnovadhy nez podnikatelé, jejichz partnerka /
manzelka jim néco v podnikani vyc¢ita.

Podnikatelé, ktefi néjakym zplisobem pecuji o své zdravi, dosdhli vysSich

hodnot rovnovéahy nez podnikatelé, kteti o své zdravi nijak nepecuji.

Nasleduji nejzajimavéjsi vysledky vyzkumu, u kterych se na vzorku 40

podnikatelii v pohostinstvi neprokazaly vyznamné statistické zavislosti:

Podnikatel¢ kontrolujici sviij podnik na denni bazi neméli statisticky vyznamné
odliSnou rovnovahu nez podnikatelé, ktefi sviij podnik kontroluji méné Casto.
Rovnovaha statisticky vyznamné nezéavisi na pohlavi, véku, vzdélani, poctu let
podnikani podnikatele, poctu let existence podniku, poétu provozoven podniku.
Rovnovéha statisticky vyznamné nezéavisi na tom, zda ma podnikatel spole¢nika
¢i nikoliv (at’ jiz za spole¢nika povazujeme ty s pravnim statusem spolecnika €i 1
rodinné pfislusniky pracujici denné v podniku).

Podnikatel¢ podnikajici v rodinnych podnicich nemaji statisticky vyznamné
odliSnou rovnovahu od podnikatelt, ktefi s rodinou nepracuyji.

Podnikatelé, které jejich partnerka / manzelka v podnikani nepodporuje nem¢li
statisticky vyznamné odliSnou rovnovahu nez podnikatelé, jejichz partnerka /

manzelka je néjakym zptisobem v podnikani podporuje.
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e Korelaéni analyza neprokazala statisticky vyznamnou zévislost poctu
odpracovanych hodin a poctu hodin spanku podnikatele na rovnovahu mezi
podnikdnim a osobnim zivotem.

* Subjektivné vnimany zdravotni stav podnikatele nema statisticky vyznamny vliv

na rovnovahu.

Nejvétsim piekvapenim pro mé osobné bylo, Ze pocet odpracovanych hodin
podnikatele nema (statisticky vyznamny) vliv na rovnovdhu mezi podnikdnim a
osobnim zivotem. V ramci své studie jsem se setkal s mnoha podnikateli a musim fici,
ze rozdily mezi nimi byly znac¢né. Na jedné stran¢ byli naptiklad podnikatelé, ktefi
pracuji vice nez 70 hodin tydné, ale jesté k tomu se zvladaji starat o rodinu se 3 détmi,
3x tydné sportuji a jsou duSevné v pohodé. Maji svlij zivot naplanovany a
vybalancovany. Na druhé strané vSak byli podnikatelé, kteti pracuji vyrazné¢ méné (40 -
45 hodin tydné€), v rozhovorech se svéfili, Ze na osobni zivot nemaji témét Cas a ziskal
jsem dojem, ze jsou v podnikani (i v Zivot¢) nespokojeni.

Ze studie vyvozuji, ze na rovnovahu mezi podnikanim a osobnim zivotem ma
nejveétsi vliv volba priorit, planovani Cinnosti (pracovni i volného Casu) a dodrzovéni

plant. Velky vliv maji také ostatni mékké prvky osobnosti podnikateli.
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Zavér

Tato diplomova prace méla za kol zabyvat se rovnovahou mezi podnikdnim a
osobnim zivotem. V tivodu jsem stanovil 3 cile, které¢ jsem v pribéhu prace postupné
naplnil.

V teoretické casti jsem vymezil prvky rovnovazného zivota, disledky
nerovnovahy a podal doporuceni, jak docilit rovnovahy. Dale jsem popsal dillezité
oblasti podnikani - charakteristiku a motivaci podnikatelti, tymové podnikani, specifické
naroky podnikéani a zdiraznil jsem vyznam zdravi v podnikani.

V metodické €asti jsem stanovil vyzkumné otdzky, cile vyzkumu a hypotézy.
Urcil jsem kritéria, podle kterych jsem podnikatele vybiral. Vyty€il jsem postup
vyzkumu a predstavil jeho metody. Vybral jsem kritéria, podle jsem ziskana data
hodnotil. Stanovil jsem metodu méfeni rovnovahy a zdivodnil ji.

V praktické ¢asti jsem na zkoumaném souboru podnikatelli zjistoval, které
faktory ovliviiyji (a které neovliviiuji) rovnovahu mezi podnikanim a osobnim zivotem.
Pomoci programu SAS 4.1 jsem ovéioval statistickou vyznamnost rozdili mezi
zkoumanymi skupinami. Z Sesti hypotéz jsem nezamitnul hypotézy €. 4 a 5 a zamitnul
jsem hypotézy ¢. 1,2,3 a 6.

Tato prace je piinosnd nejen pro mé¢ nebo zkoumané podnikatele, nybrz pro
vSechny lidi, ktefi se zabyvaji rovnovdhou mezi svymi Zivotnimi oblastmi. Vysledky
vyzkumu v praktické ¢asti ukazaly, Ze rovnovaha mezi podnikanim a osobnim Zivotem
zavisi mnohem vice na kvalitativnich faktorech nez na faktorech kvantitativnich
(naptiklad nebyl zjistén téméf zadny vliv poctu odpracovanych hodin na rovnovahu).

Jsem presvédcen, Ze jsem vSechny vytycené cile splnil.
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P¥iloha: P¥iru¢ka k rozhovoru®

V uvodu budu postupovat v nasledujicim poradi:
Podékovani - Piedstaveni projektu - Pritbéh dotazovdani - Diivérnost dat - Nabidka.
V priitbéhu dotazovani si budu délat poznamky vzdy, kde to budu povazovat za vhodne.

Po dotazovani pozadam podnikatele o jeho zpétnou vazbu a poznamky a poznamenam si
je.

Uvod

Podékovani
Dé&kuji Vam za Vasi ucast na této studii, kterd bude trvat maximaln¢ 30 minut.

Piedstaveni projektu
Diplomova prace ,,Rovnovéha mezi podnikanim a osobnim zivotem* ve své praktické
¢asti zkouma faktory pisobici na sladéni podnikani a osobniho zivota mezi podnikateli
— (spolu)majiteli restauraci a pizzerii, které se orientuji na stfedni vrstvu obyvatel.
Individualni rozhovory provadim ve 40 restauracich v $ir§Sim centru Prahy. Mezi dalsi
pozadavky na respondenty patfi:

* maji minimalné 2letou historii podnikani v oboru,

* maji minimalné 5 zaméstnancti na plny uvazek,

* 20 podnikatelti aktudlné podnikd bez spole¢nika, 20 zkoumanych podnikatelt

aktualn¢€ podnika se spolecnikem ¢i v rdmci rodinného podniku.

Zkoumam faktory, které se vztahuji k podniku jako takovému i k osobé podnikatele.
Specialni pozornost je vénovana vlivu spolecnika/ii a rodiny na vnimanou rovnovahu
mezi podnikanim a osobnim zivotem. Dale zkoumdm zdravi podnikatelii a zpiisoby
vyuziti jejich volného Casu. V pfipadé¢ Vaseho zdjmu Vam nabizim zaslani kompletni
diplomové prace na Vas e-mail.

Pribéh dotazovani

Dotazovani ma tfi hlavni Casti - nejprve se budu ptat na Vasi firmu a zplsob jejiho fizeni.
Nasleduji faktory spojené s Vasi osobou a nakonec bych chtél hovofit o vlivu zdravi na
podnikani a zpdsobech traveni volném casu. Stiidavé se Vas budu ptat Gstné, nebo Vas
pozadam o pisemné vyplnéni dotaznikil. Tento postup mi umozni ziskat platné vysledky.

Ochrana adaju

Vsechny udaje, které od Vas ziskam, povazuji za ptisné divérné a bude s nimi zachazeno pouze
anonymné. Vysledky budou vyhodnocovany v ramci celého souboru, takze neni mozné pfitadit
Vase jméno a odpoveédi k sobé.

NIKDY nebudu psat jméno dotazovaného na papiry.

Béhem rozhovoru si budu dale d€lat poznamky k Vasim odpovédim. Abych neztratil zadné
duilezité informace.

Souhlasite s timto prubéhem?

20 P¥i piipravé této piirucky byla pouzita P¥irucka k rozhovoru, Lukes a kol. (2004a).

74



Podnikové ¢innosti

Cast ,, Podnikové cinnosti“ je provadéna formou rozhovoru. To znamend, Ze se vidy
polozi prislusna otdazka. V pripade, Ze podnikatel spontanné odpovi béhem 10 vterin tak,
Ze je jednoduché odpovéd’ zaradit do a) - e), odpovidajici variantu zaskrtnu a klicovy
vyznam odpovédi poznamendm.

V pripade, Ze dotazovany béhem nékolika vterin neodpovi, nebo odpovida mimo, prectu
mu predlozené alternativy s instrukci: ,,z prectenych variant vyberte prosim tu, ktera
svym vyznamem nejvice odpovida situaci u Vas ve firmé* a prislusnou odpovéd’ se poté
zaskrtnu.

Nyni za¢neme s otazkami, které jsou zaméteny na podnikové ¢innosti u Vas ve firme.

1. Co Vas motivuje k tomu, byt podnikatelem?

2. Jaké jsou v soucasnosti hlavni cile Vasi firmy?

3. Jak jsou stanoveny cile Vasi firmy (napr. jaké sluzby poskytovat, jaké zakazniky uspokoyjit,
rist obratu atd.)?

cile nejsou stanoveny

cile ma v hlavé vedeni spolecnosti

cile jsou pisemné stanoveny vzdy pro nasledujici rok

cile jsou pisemné stanoveny na 2 az 3 roky doptedu

cile jsou pisemn¢ stanoveny na vice nez 3 roky doptedu

opo o

4. Jak jsou stanoveny strategie dosazeni cill (napr. jak urcit obchodni politiku, kterd ziska nové
zakazniky, jak zvysit kvalitu sluzeb, jak motivovat zaméstnance atd.)?

strategie nejsou stanoveny

mozné strategie ma v hlaveé vedeni spole¢nosti

mame pisemné€ zpracovanou piedstavu o strategiich vzdy pro nasledujici rok
mame pisemné zpracované variantni strategie na 2 az 3 roky dopfedu

mame pisemné zpracované variantni strategie na vice nez 3 roky dopiedu

opo o

5. Ma Vase firma stanovenou vizi ( ideu, pro kterou byla zaloZzena a je vedena)?
a. ne, firma nema stanovenou vizi
b. ano, vize je znama pfedevsim vedeni firmy
c. ano, vize je stanovena vedenim firmy a je prabézn¢ sdélovana vsem
pracovnikiim / vize je stanovena a vSichni pracovnici se podileli na jejim
formulovani

6. Jak planujete svou pracovni ¢innost? (Vyberte odpoveéd’, ktera na Vas nejvice sedi)

a) planuji svou ¢innost dlouho dopfedu a precizné

b) planuji predevsim ¢innosti, které jsou zcela klicové, ostatni ¢innosti pak vychazeji z nich
¢) planuji kratkodobé cile, zohlediuji predevsim aktualni informace

d) planuji dlouhodobé cile pouze ,,zhruba“, dil¢i cile modifikuji podle zmén podminek v okoli
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7. Jaké Cinnosti, které diive tvorily Vasi napln prace, jste delegoval svym zaméstnanctim?

8. Jak Casto Ci peclivé se vénujete kontrole procesii a zaméstnanct?

9. Kolik ma Vase firma zaméstnanci (véetné Vas a v&etné pracovnikti na ZL, ktefi pracuji
jenom pro Vas)?
a) dnes: b) pred 2 lety: c¢) v dob¢ zalozeni firmy:
d) kdy byla firma zaloZena: e) kolik mé nyni firma provozoven:
Hlavni je zjistit, kolik pracovnikit ma podnikatel redlné pod sebou (bez ohledu na druh
pracovniho poméru).

Jaké jsou VaSe nejvétsi silné stranky, které Vam v podnikani poméhaji?

Jaké jsou VaSe nejvétsi slabé stranky, které Vam v podnikani zpiisobuji obtize?

K Vasi osobé
V nasledujicich otazkach méjte prosim na mysli Vase pracovni a osobni situace.

Nesouhl Souhlasim Spise Zcela
asim jen malo souhlasim souhlasim
Kdyz se o to opravdu usilovné snazim, pak mohu vzdy
; z z a a a a
zvladat nesnadné problémy.
Kdyz se n¢kdo postavi proti mné€, mohu nalézt zpisob, jak 0 0 0 0
dosahnout toho, ¢eho dosahnout chci.
Je pro mne pomérné snadné drzet se svych predsevzeti a
; hys L . a a a a
dosahnout cilu, které si stanovim.
ley svym z’kgsenostem a moznostem vim, jak zvladat 0 0 0 0
neocekavané situace.
P'lne si duvertuji, ze mohu efektivné zvladat neocekavané Q 0 0 0
situace.
Vynalozim-li na to potiebné tsili, pak mohu nalézt feseni
X% L ox A . a a d a
pro témét kazdy problém.
Kdyz se dostanu do obtizi, pak umim zustat klidny, protoze
. . ol s a a a a
se mohu plné spolehnout na svou schopnost zvladat tézkosti.
Kdyz stojim pied uréitym problémem, pak mne napada hned
s o o p s a a d a
nékolik zptisobi, jak se s nim vypotadat.
Kdyz se dostanu do tisnivé situace, podafi se mi obvykle
. y a a a a
vymyslet néco, co by se dalo délat.
Bez ohledu na to, co se dé&je, jsem obvykle schopen se s tim 0 0 0 0

vyporadat.
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Work-life balance:

Nesouhl SpiSe Spise Zcela
asim nesouhlasim souhlasim souhlasim

1. Navstévuji pravideln€ své blizké a pratele.

2.  Mam tolik povinnosti, Ze ani nevim, co je to volny
cas.

3. Kwvuli praci zanedbavam vlastni rodinu (vztahy).

4. Pro své pratele si nechavam dostatek Casu.

5. Ivesvém volném Case myslim Casto na pracovni
povinnosti.

0o 0o oC
O 0O O DO
o 0o 0O 0O
0o 0o o

6. Mam dostatek ¢asu na vlastni rodinu.

Podnikani se spole¢nikem:

1. Mate v tomto podnikani spole¢nika?

a) Ano, pocet: b) Ne, ale m¢l jsem ¢) Ne, a v tomto podnikani jsem nemél
Pokud respondent zaskrtne za a) nebo za c), prejdu k otazce 3.

Pokud respondent zaskrtne za b), prejdu k otdzce 2.

2. Pokud jste mél spolecnika a jiz nemate, jaky byl divod ukonceni spoluprace?

Rodinné podniky:

1. Dal by se Vas podnik oznacit jako "rodinny"?

O Ano O Ne

Pokud respondent zaskrtne ano, budu pokracovat otdazkou ¢. 2.

Pokud respondent zaskrtne ne, prejdu na oddil ,, Vztahy s partnerem .

2. Pokud mate rodinny podnik, jaka je podle Vas jeho nejvétsi vyhoda?

3. V ¢em naopak spatiujete nejvetsi slabinu svého rodinného podniku?

4.Vnimate diky podnikani lepsi sladéni rodinného zivota nez rodiny, které spolu
nepodnikaji nebo naopak?
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Vztahy s partnerem:
1. Jaky je Vas rodinny stav?

O svobodny O Zenaty O rozvedeny O vdovec
Pokud respondent odpovi ,,vdovec * nebo ,,rozvedeny “ budu postupovat velmi citlive
k nasledujicim otdzkdam a u otdzky ¢. 3 se nebudu ptat na manzelku, ale na partnerku. Stejné tak
se nebudu ptat na manzelku, pokud respondent uvede, Ze je ,,svobodny *.

2. Meél jste partnerku / manzelku v zacatcich podnikani?
O Ano O Ne

3. Mate v soucasné dobé¢ partnerku / manzelku?
O Ano O Ne

Pokud respondent odpovi na 2. i 3. otazku “ano”, prejdu na otazku ¢. 4.
Pokud respondent odpovi na 2. i 3. otazku “ne”, prejdu na nasledujici oddil.
Pokud respondent odpovi na 2. otazku “ne” a na 3. otazku “ano”, prejdu k otazce ¢. 6.
Pokud respondent odpovi na 2. otazku “ano” a na 3. otazku “ne”, prejdu na otazku ¢. 5
a poté na nasledujici oddil. V pripadeé, Ze respondent uvede, Ze je “vdovec, nebudu
pokladat 5. otazku a po polozeni prvnich 4 otazek prejdu na nasledujici oddil.

4. Byla Vasi partnerkou / manzelkou v pocatcich Vaseho podnikéani?
O Ano O Ne

5. Zmenil se Vas vztah s (piivodni) partnerkou / manzelkou v pribéhu podnikani?
a) ne

b) ano, rozesli / rozvedli jsme se

¢) ano, nas vztah se zhorsil / odcizili jsme se jeden druhému

d) ano, nas vztah se zlepsil

e) jina odpovéd”:

6. Podporuje Vas partnerka / manzelka ve Vasem podnikani?
a) vubec ne

b) psychicka opora v t€znych chvilich

¢) kdyz je tfeba, pomtze i aktivné

e) denn¢ spolu pracujeme

f) jind odpovéd’:

7. Vase partnerka / manzelka Vam vy¢ita (co se tyka podnikani):
a) nic

b) pfili§ mnoho Casu strdveny mimo domov

¢) malo ¢asu vénovaného détem

d) malo penéz do rodinného rozpoctu

e) neschopnost "vypnout" v mimopracovni dobé

f) jind odpovéd’:

8. Vase partnerka / manzelka na Vas nejvice ocenuje (co se tykéd podnikani):
a) nic

b) ¢asovou flexibilitu umoziujici lepsi sladéni rodinného Zivota

¢) pfijmy do rodinného rozpoctu

d) inspiraci, jakou podnikanim davam svym détem

e) jina odpoved™:
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Zdravi a volny cas:

V této Casti interview bych chtél obratit nasi pozornost k problematice zdravi. Zajima mé¢, jaka
je souvislost mezi zdravim a vnimanou zivotni rovnovahou:

1. Co délate pro své zdravi?
2. Do jaké miry dbate na své vlastni zdravi?
O vubec ne O ponékud O siln¢ O velmi silné
3. Kolik hodin tydné primérné pracujete?
4. Vénujete se aktivné né¢jakému sportu? O Ano O Ne
Pokud respondent odpovi ,,ne ", prejdu na otazku ¢. 7.
5. Jak Casto?
Denné vice nez 2x tydng 1-2x tydné zfidka (méné nez |
tydn¢)
6. Jaky je to sport:
7. Kolik hodin denné primérné spite?
Mate problémy se spankem (napf. usnout, vstavani v noci)? O Ano O Ne
Denné vice nez 2x tydng 1-2x tydné zfidka (méné nez |
tydné)
vyborny velmi dobry méné dobry Spatny
dobry
Jak byste vSeobecné popsal/a
Vas zdravotni stav? 1 2 3 4 5

9.
a)
b)
9)
d)
e)
f)
g)

Jak jste spokojen/as ...

Vedle rodiny a prace — mate n¢jakého konicka, kterému se radi a pravideln¢ vénujete?
a. Ne
b. Ano, je to

Jaky je V4s soucasny osobni (mésicni) piijem? (netto celkem z tohoto podnikani):
0 az 15000 CZK

15001 az 30000 CZK

30001 az 45000 CZK

45001 az 60000 CZK

60001 az 75000 CZK

75001 az 90000 CZK

vice nez 90000 CZK

000000

Jak jste spokojen s rovnovahou mezi
podnikanim a osobnim Zivotem?




Vnimani situace ve firmé
Viibec Ani / Naprosto
neplati ani plati
1 2 3 4 5

Ve firmé mame dobrou atmosféru.

Vseobecné feceno je nase / moje firma
uspeésSna

Sociodemografické udaje
. Kolik je Vam let?
. Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdelani?”
O vysokoskolské
O vyssi odborna skola
O stiedoskolské s maturitou
O vyucen s maturitou
O vyucen
O zakladni
¢ Jaké jste narodnosti?
O Ceské
O jiné:
* Kolik let podnikate?
* Kolik mate déti?
e Vekdéti?

Jak vite, mtij ukol je zkoumat rovnovahu mezi podnikanim a osobnim Zivotem podnikatell ve
Vasi branzi. Znate néjaké dalsi podnikatele, se kterymi byste mi doporucil hovofit v rdmci této
studie?

Poskytnu Vam kompletni diplomovou praci, jakmile bude hotova (pravdépodobné v zati 2011).
Ujistuji Vas, ze tato zprava bude zahrnovat pouze anonymni udaje.
Jsou jesté néjaké otazky, na které byste se me chtél zeptat?

Mnohokrat dékuji za Vas Cas a t&$im se na dalsi spolupraci.

Dodatek
Vyplnim vzdy po skonceni rozhovoru:
Pohlavi dotazovaného: O muz O Zena
Otazky respondenta béhem rozhovoru.

Zde napisi par slov o tomto respondentovi, které mi pomohou vzpomenout si na rozhovor v
ptipadé opétovného kontaktu.

Zde popisi kratce viechny dvojznaéné nebo konfliktni situace. (Casovy tlak, zvonéni telefonu,
atd.)

Vyskytly se béhem rozhovoru né€jaké vazné problémy, které ovlivnily jeho kvalitu?
(Dotazovany nebyl dostate¢né¢ otevieny, nedaval promyslené odpovédi, osobni animozita, atd.)
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