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1. Uvod

1.1 Cil diplomové prace

toho, jak jsou v realit poskytovany logistické sluzby a jak se na konkd#trEinnostech
podileji jednotliva odéeni firmy. Mym cilem je také ibliZit ¢innost zasilatél i ¢lovéku,
ktery se nikdy pedtim s podobnou problematikou nesetkal. Diky svpnaktickym
zkuSenostem mohu podat o dané problematice podie mézoru objektivni vypad’.

Pro firmu Lagermax spedice a logistika s.r.o. jsegiela pracovat v roce 2001 na useku
etiketovani a kompletace zbozi. Getvna roku 2005 do konce roku 2007 jsem pak prdaova
vtéto firmé jako referent na odteni zvlaStnich zakaznik které je zodpasdné
za poskytovani komplexnich logistickych sluzeb. dabu mého fisobeni na Useku
etiketovani a kompletace zbozi jsemdlanmoznost poznat, jak probihaji jednotlivé sklaglov
operace, jak je zbozi vychystavano, jak probihadsita manipulace a jak je zboZégavano

k prepra¥. Tato prace rla blize k BZnému chodu skladu.

Na pozici referenta jsem pakéla moZnost poznat, jak dochazi kébb zbozi a dokumeint
Jednalo se o préci,fip které se ¢lovék dostane do fimého styku se zakazniky a
prostednictvim dalSich oddkeni firmy pozna veskeré logistické sluzby, ktewsilatelské
firmy poskytuji. To bylo také w/odem, pré jsem si pro svou diplomovou préaci vybrala

praw toto téma.
1.2 Historie a vznik firmy Lagermax spedice a logistikas.r.o.

Firma Lagermax spedice a logistika s.r.o. (dale ljagermax) byla zaloZzena roku 1920
v Salzburgu vetvrti Maxglan, kde se nachazi hlavni sidlo firmyddes. Nazev Lagermax
vznikl spojenim p&atka slov Lagerhaus aMaxglan. Lagermax je v séasné dob jednim

z nejwtSich podnik v Salzburgu zabyvajicim se spedici, autodopravimgiatikou. Jednou
Z poba@ek této firmy je i Lagermax spedice a logistikacs.se sidlem v Praze 6 - Ruzyni.

obstaraval od roku 1952 veSkeré sluzby spojenézindr@dni spedici. Navazal od 1.1.1949
na ¢innost Metransu, coz byl vté dblediny mezindrodni zasilatel. Roku 1989 v ramci
transformace narodniho majetku do soukromého \tagtrmohla jakakoliv pravnicka nebo

fyzicka osoba jakoZto podnikatel zalozit spolest za Gelem poskytovani sluzeb spojenych

S prepravou zasilek.



Na podzim roku 1989 tak vznikla nova druzstevnidsge Drusped Praha, ktera se
po dvouletém fisobeni stala jednim ze zakladajictteni Svazu spedice a logistikjeské
republiky. Na poatku roku 1992 se zapsala do obchodnihoifkista zaregistrovala se jako
spole&nost s rdenim omezenym. Zakladni kapitahil tehdy 100 000 K. Roku 1993 viozila
do spolénosti kapital firma Lagermax Internationale Spexditi GmbH, ktera ofit roky
pozcji piebrala celkové vedeni firmy.

Na paéatku své existence dta tato firma kolem 20 za¥stnand, v sokasné dob se jejich

pocet pohybuje kolem 150 a totdslo s neustalym rozvojem sluzeb roste.
1.3 Nabizené sluzby

Firma Lagermax disponuje v prazské pi&tm skladovymi a kancelskymi prostorami
o0 rozloze cca 12 000 4nv brisnské poboce pak prostorami cca 2000°nma spoléns se
svymi narodnimi a mezinarodnimi partnery poskyhgsledujici sluzby:

» skladovani v temperovaném skladu se systémemirag#kladani na volné ploSe

e prepravu kusovych zasilek tzv.&hou sluzbu

» distribuci zasilek ke koraym z&kaznikm

e namdani, letecké a kontejnerovégpravy

» celni odbaveni a zastupovani v celrimeni

» zprostedkovatelsk&innost
* vnitrostatni a mezinarodni zasilatelstvi
e distribuci ndhradnich dils dodanim v f@dem dohodnutértase

* doplikové sluzby jako baleni, etiketovani a vy®di promeénich baléka

2. Logistika firmy Lagermax

2.1 Charakteristika zasilatelstvi
> zasilatelska smlouva

Obecr plati, Ze peda-li gikazce, tj. objednavatel budoudepravy nebo odesilateligpravu
k jejimu obstarani zasilateli, nejde mezi nimi @egvavni smlouvu ale o smlouvu

zasilatelskou. Mpadna odpasdnost zasilatele pak vychazi z jeho pozice zpedkbvatele



(komision&e) pepravy, a proto pro ni nelze pouZit ustanoveni ywggici z gepravni
smlouvy.

Zasilatelskou smlouvou se zasilatel zavaziijeagci, Ze mu vlastnim jménem na jeh@tia
rizika obstara fepravu ¥ci z mista odeslani na mistocemi a pikazce je za tuto sluzbu
povinen zaplatit zasilateli Uplatu. Zasilatel véaki ze smlouvy zavdzan dopravu realizovat,

ale je povinen ji obstarat.

» smlouva o grepravé véci (prepravni smlouva)

Preprava se realizuje podle narodniho prava na zékiapravni smlouvy, jejiz podstatou je
zavazek dopravcergpravit odesilateli {@pravci) za odnu (dopravné, igpravné) zasilku
Z mista odeslani do mistatani.

V piepravni smlou¥ vystupuiji tyto subjekty

» dopravce
* odesilatel
* prijemce

Dopravce niZze byt tzv. skuitnym dopravcem, ale iie také uskut@éni prepravy s¥fit
dalSimu dopravci. V takovénripact pavodni neboli smluvni dopravce odpovida za zavazky
vyplyvajici z gepravné smlouvy, jako byigpravu realizoval sdm. Dopravce je povinen
odvést pepravu s odbornou piebez zbyténého odkladu nebo ve smluvendtth Odpovida
také za Skodu na zasilce od okamzikitewaeti zasilky az do okamziku jejihaepani.
Odesilatelem je subjekt &wjici zasilku dopravci kigpra¥ a gijemcem je pepravce,
pro rsho? je frepravovana zasilka égna.’

Oswdceni o uzaieni smlouvy o fepra¥ a prevzeti ¥ci k preprav je prepravni listina.
Tento doklad obsahuje Udaje o zéasilce, o odekite piijemci. Repravni listinu pedava

odesilatel dopravcitppredani zasilky.

Prepravni listinou mize byt

* nékladni list

* nalozZny list

! Novak Radek, Pernica Petr, Svoboda Vladimir, Zelarbomir, Nakladni doprava a zasilatelstvi, Pra#&®l,
a.s., 2005 str. 271
2 Novék Radek, Pernica Petr, Svoboda Vladimir, Zelasbomir, Nakladni doprava a zasilatelstvi, Prat@el,
a.s., 2005 str. 278



Nalozny list vystavuje dopravce na zakKiatbhody stran na jmén& nafad ukité osoby
nebo na dortitele. Narozdil od nakladniho listu je nalozny la@ichodovatelnym cennym
papirem, protoze reprezentuje vlastnicka pravéeknavovanému zbozii@dstavuje tudiz i

narok na vydaniigpravované zasilky dopravcern.

2.1.1 Ukoly zasilatele

Zasilatelem je tedy subjekt, ktery

e obstarava dopravni vykony, nakladku, vykladku #ekf@dku zasilek g§etrg
potrebnych doklatl pro gepravu
» provadi konsolidaci (sdruzovani a rozdruzovanijlelés
» zprostedkovava nebo ve vlastnich prostorach provadi ekkaai zasilek
» vede skladové hospoiddvi, informuje zakaznika o hlagdizasob a provadi pravidelné
i operativni inventury
* poskytuje dalSi sluzby jako je baleni elpalovani zbozi, oztavani a kompletace
zasilek, pronajem manipwaich prostedki a zd&izeni, vystavovani fepravnich
dokladh a pfivodnich dokumerit uzavirani smluv nebo zpréstikovani dopravniho
pojistni
2.2 Zasilatelské podminky firmy Lagermax
Lagermax se stefnjako ostatni spedhi firmy ridi pravidly, kterd jsou éitou interpretaci
VSeobecnych zasilatelskych podminek, které byly&emy Valnou hromadou Svazu spedice

a logistiky Ceské republiky. Tvid nedilnou sotast zasilatelské smlouvy, kterou uzaviraji

piikazce se zasilatelem.
2.2.1 VSeobecna ustanoveni

« Misto plnéni
Mistem plrEni je pro vSechny zastréné misto provozovny zasilatele, na kterou byla

adresovana objednavka, respélad zasilatelskyifikaz.

% Novék Radek, Pernica Petr, Svoboda Vladimir, Zelasbomir, Nakladni doprava a zasilatelstvi, Prat@el,
a.s., 2005 str. 282



« Promléeni

Naroky vzniklé ze Skody na dopravovanyaitech a z opozshého dordeni &ci se Vadi
zasilateli promiuji uplynutim 1 roku. U prav vzniklych z celkovélaiceni nebo ztraty
zasilky &zi promkeci doba ode dne, kdy zasilk&lembyt dordéena gijemci, u ostatnich

prav ode dne, kdy zasilka byla doena.

» Lhity plnéni ze zasilatelské smlouvy

S vyjimkou zvlaStniho pisemného ujednaniinéného ped zapoetim pepravy,
neodpovida zasilatel za ully nakladky a vykladky, stefn jako za utité paadi
pii odeslani zbozi stejnym #&pobem dopravy. Ozgani jako ‘veletrzni zboZzi'
neopraviuje k grednostnimu odbaveni, pokud neni vyskouoto pednostni odbaveni

projednano.

e Odpovédnost

Zasilatel neodpovida za dopravcerip@dné naroky &i dopravéim vlastnim jménem
ana @et pikazce. B uplatreni tchto narok viaci dopravci je pikazce zavazan
k sowinnosti, zejména k poskytovani dokiadtykajicich se zasilky, jeji hodnoty atd.
jako podkladu pro uplabvani narok proti dopravci.

. Prekazky

Za okolnosti vyldujici odpoednost se povaZujeiekazka, jez nastala nezavisle nigi v
povinné strany a brani ji ve spini povinnosti, jestlize nelze rozuspiedpokladat, Ze by
povinna strana tuto ipkazku nebo jeji nasledky odvratila nebaekmnala.
Zasilatel je v takovychifpadech oprawm, nikoli vSak povinen, odstoupit od smlouvy,
i kdyZz zakazka byla jifast&n¢ provedena. Povinnost zasilatele dbat o zajitiapce
vSak trvd. Fkazce ma vSak «¥thto pipadech totéz pravo, kdyZz namm nelze
spravedli¥ pozadovat, aby setrval ve sml@gu¥dstoupi-li zasilatel nebdigazce podle
uvedenych ustanoveni od smlouvy, ma zasilatel naeokhradu vynaloZzenych nakiad
a zaplaceni ifimeéiené odminy (Uplaty). Zasilatel je povinenigzkoumat a upozornit
piikazce, zda neexistuji zakonné nebi@dini Fekadzky pro dopravu (n&pomezeni

dovozu a vyvozu), pokud jsou mu znamy.
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« Skladovani
Pokud zasilatel v ramci svya@innosti provadi skladovaniei, fidi se tatatinnost podle

podminek smlouvy o skladovani.
» Pravo zastavni a zadrzovaci

K zajis€ni svych narok vici ptikazci ma zasilatel zastavni pravo k zasilce, dojeud
zasilka u zasilatele nebo #koho, kdo ji ma u sebe jeho jménem, anebo dokud ma

zasilatel listiny, které jej opréuji, aby se zasilkou nakladal.
« Uroky z prodleni

Prodleni s placenim nastava, aniz by bigta upominky, 15 dnod dordeni vyEtovani

zasilatele. Zasilatel je opram (tovat @ prodleni smluvenou sazbu uUfolka pokud
nebyla smluvena, Groky o 1% vySSi ndi Urokova sazba tena obdob# podle§ 502

Obchodniho zakoniku.
* Forma prikaza zasilateli

Ptikaz zasilateli je uflovan pisemé& a pokud byl udlen jinak, je nutné jej pisenin
potvrdit. Hijeti ptikazu Ize potvrdit i jinym nez pisemnymigobem, pop Ize vyvodit
prijeti prikazu mtky, neni-li gikaz vracen zasilatelemiipazci do uéité doby nebo
bez zbyténého odkladu.

2.2.2 Zasilatel je na zakla# zasilatelskych podminek povinen

« vykonavat svoji¢innost s odbornou pEé a dbat, aby kvalith hospodaré a pe&live
uspokaoijil zajmy pikazce

« fadre petovat o \&ci, které mu pikazce s¥iil a o \&ci, které pro pikazce ziskal

« uschovat pro poeby gikazce po dohodnutou dobu doklady, které ziskapimeni
zasilatelské smlouvy

« upozornit gikazce na zjevnou nespravnost jeho pdkypokud pikazce trva
na pokynech, zasilatel dale nenese odgowest za nasledky nebo poskozettdiv

« oObstarat pojigini zasilky, pokud je to stfkazcem smluveno

« podat pikazci zpravu o Skag ktera zasilce hrozi, nebo na ni jiz vznikla ato
bez zbyténého prodleni

11



2.2.3

sjednat zpsob a podminky figpravy odpovidajici co nejlépe zdim piikazce, jez
vyplyvaji ze smlouvy a jehorfkazi

zasilatel odpovida za Skodu neeyzaté zasilce vznikloutipobstaravani fgpravy,
ledaze ji nemohl odvratitipvynaloZzeni odborné gé, ani jeji rozsah nemohl byt
zmirrgn

pii nebezpéi z prodleni postupovat v zajmu ochrany zasilkyez pokynu fikazce,
aby byly co nejvic chramy zajmy gikazce

zjistit hmotnost zbozi tehdy, jestlize to byloiskazcem dohodnuto. Pokud vzniknou
pochybnosti, plati potvrzeni vystavené zasilatel@ndruh, obsah, cenu, hmotnost
a pipadre obal zboZi. O novych skuteostech je zasilatel povinen neprodlen
informovat grikazce.

piezkoumat oprawmi piikazce nebo osoby, ktera se timto opgam prokaze

fidit se gesré pokyny gikazce ohled& celniho odbaveni. Vifpadt, kdy neni mozné
provést celni odbaveni podlgil@azce, je nutné jej otom okamZiinformovat a
v takovém pipadt neodpovida zasilatel za dobu prodleni

zasilatel neni vSak povinerfgqzkoumavat nebo dapvat Udaje fikazce, pokud to

neni obchodni zvyklosti
Zasilatel je na zaklad zasilatelskych podminek opréam

Zadat, aby mu byl dan pisetpiikaz k obstarani ippravy (zasilatelsky fikaz),

jestlize smlouva nema pisemnou formu

prodat vhodnym zsobem zasilku na ¢ét pikazce, hrozi-li ji bezprosdre

podstatna Skoda a nenitis vyZzadat si pokynyffkazce

pozadovat nafjkazci gfimérenou zalohu na naklady spojené splm smlouvy

Zadat na Pkazci smluvenou odému (Uplatu) nebo nebyla-li smluvena, cfim

(Uplatu) podle sazeb zasilatele. Zasilateli krotoho gislusi nahrada nutnych

a uziteénych néklad, vynalozenych zadglem splini zasilatelské smlouvy.

Zadat na pikazci zaplaceni odény (Uplaty), jakmile uzasel smlouvu s dopravcem

a zasilané &ci mu odevzdal

uplatiovat zastavni pravo na zasilce k z&ji$t vSech svych nardk vzniklych

ze zasilatelského pamu, dokud je zasilka u&koho, kdo ji ma u sebe jménem

zasilatele nebo dokud ma zasilatel listiny, ktey@praviuji se zasilkou nakladat

jednat dle vlastniho uvéazeniii gachovani zajmuifkazce, zejménaipvolbé druhu

dopravniho prosgedku a trasy, jestlize neobdrZel dostagenebo proveditelny pokyn
12



« pouzije-li zasilatel k obstaranigpravy dalSiho zasilatele (mezizasilatele), od@ovid
za veSkera rizika stejpjakoby gepravu obstaral sam,

« organizovat dopravu.cetre volby zpisobu gepravy, pokud nebylo dohodnuto jinak
2.2.4 Prikazce je na zaklagizasilatelskych podminek povinen

- dat zasilateli pisendnprikaz k obstarani ippravy (zasilatelsky ffkaz), nema-li
smlouva pisemnou formu a zada-li o to zasilatel

« zaplatit zasilateli smluvenou odnmu (Uplatu), jakmile zasilatel uz@y smlouvu
s dopravcem, pdpposkytnout iméienou zalohu

« uhradit zasilateli smluvenou odmu (Uplatu) anebo odénu (Uplatu) podle sazeb
zasilatele

« dat zasilateli kdispozici spravné udaje o obsalasilky ajeji povaze stejn
jako o jinych skuténostech, pdebnych k uzateni smlouvy o fepra¥, nag. Udaj
0 jeji hmotnosti, druh, get kusi, rozméry a hmotnost jednotlivych kuis znaky
a signa, zfisob baleni a oziani, zda jde o nebezp@ zbozi ve smyslu dohody
ADR, RID apod.

+ upozornit was zasilatele na kgné-pravni gip. celré-pravni povinnosti spojené
s prepravou zbozi, pokud tyto povinnosti nejsou zagilahamy

« poskytnout zasilateli ip stornu gikazu k obstarani rppravy smluvenou odénu
(Uplatu) po odéteni uSatnych vyloh. Prokaze-li tfkazce, Ze zruSil objednavku
z opravienych divoda, za které odpovida zasilatel, ma zasilatel poudeokn
na nahradu svych vyloh.

« poskytnout zasilateli vedle smluvené aay (Gplaty) nahradu nutnych a uZits/ch
nakladi, jakoz i ndhradu naklad které zasilatel deln¢ vynalozil @i plnéni svého
zavazku

- uhradit zasilateli nahradu nakitad gisluSnou odrénu (Uplatu) za z¥nou dopravu
zboZzi, a to ve stejné vysi jakdi pieprag piijemci, jestlize pijemce odmitne ifgvzeti
jemu dovezené zasilky

« uhradit zasilateli pohledavky za dopravné, cla,édaniné poplatky, které musel

zasilatel zaplatit
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2.2.5 INCOTERMS

Spol&nost Lagermax se st&jrjako WtSina zasilatelskych spdleosti fidi Mezinarodnimi
obchodnimi podminkami INCOTERMS 2000, coZ jsou iéfid pravidla pro vyklad
obchodnich doloZek pouzivanych v kupnich smlouvach.

Tato pravidla byla poprvé vydana Mezinarodni obcetidadbmorou v roce 1936. Do té doby
platila pravidla, kter4 byla vydana Mezinarodni loddni komorou v R&i v roce 1923
pod ndzvem ,Termes Commerciaux“. Poté sealeataké pouzivat VarSavsko-Oxfordska
pravidla, ale sfichodem prvni verze INCOTERMS 1936 upadla v zapsrnPostupem
casu byly provedeny zény a dodatky, aby pravidla co nejvice odpovidatane praxi
v mezinarodnich obchéd piicemz posledni verze je pravz roku 2000. S rostoucim
objemem a sloZitosti mezinarodnich praddjylo totiz nutné upravit nalezitosti kupni
smlouvy tak, aby nedochazelo k nesrovnalostem arpedneénim tykajicich se f@chodu
prav, povinnosti a rizik. INCOTERMS neupravuji Weganezi dopravcem agpravcem, tyto
vztahy upravuje igpravni smlouva, ale jejich uloha $p@& ve vykladu vztah
mezi prodavajicim a kupujicim. Tato pravidla nejgpavré zavazna, plati pouze tehdy,
pokud se na nich smluvni strany dohodnou.

Jednotlivé dolozky sé&eni dodtyi skupin

1) Skupina E — prodavajiciipravi zbozi kupujicimu ve svém objektu

* EXW ze zavodu
Tato doloZka pedstavuje minimalni povinnosti pro prodavajicihopljici nese vSechna
rizika a néklady odievzeti zbozi aZ do mistateni.

2) Skupina F — prodavaijici je vyzyvan dodat zbozZi depir
 FCA vyplaces dopravci
* FAS vyplacen k boku lodi
« FOB vyplacen lod’
Prodavajici splni svou povinnostedanim zbozi na sjednaném maisio p&€e dopravce,

kterého si zvoli kupuijici.

3) Skupina C — prodavajici musi zajistiepravni smlouvu, aniz by na sebe vzal neb&zpe
ztraty nebo poskozeni zboZi

* CFR néaklady aigpravné
14



e CIF naklady, pojigini a gepravne
e CPT peprava placena do...

» CIP peprava a pojighi placeny do...

4) Skupina D — prodavajici nese vSechny naklady &aiaz do chvile dodani zbozi

« DAF s dodanim na hranici

 DES s dodanim z lodi
» DEQ s dodanim z n&bzi
 DDU s dodanim, clo neplaceno

DDP s dodanim, clo placeno

Obr. 1 - INCOTERMS 2000
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Zdroj: http://www.lagermax.cz
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2.3 Oddéleni firmy Lagermax

Veskeré logistické sluzby jsou zajiany prostednictvim nasledujicich odiéni firmy.
1. Oddleni evropskychieprav (OEP)

Oddleni logistiky

Oddleni leteckych feprav

Odd¢leni namanich peprav

Celni oddleni

o b~ 0N

2.3.1 Odd¢éleni evropskych feprav

» poskytované sluzby

Toto odaleni se zabyvaippravou zboZzi v evropskemeétitku prostednictvim kamionove
dopravy. Jedna serguevSim o kusové zasilky tzv.&bou sluzbu po celé Evrépa to

i na bazi z , domu do domu“ nebo o celokamionovéppavy. Peprava kusovych zasilek
od odesilatél pro jednotlivé pijemce umo#iuje maximalni vyuZziti kapacity dopravnich
prostedki a tim i minimalizaci pepravnich naklaid

VSe se uskuta@iuje na zékladl Zadosti zédkaznika o vyzvednuti zésilky u poZadékan
dodavatele kdekoliv v Evr@pnebo na Blizkém Vychadprostednictvim si spedénich
partnefi. Ti zasilku dopravi sisnou sluzbou na terminal v Praze 6, U Prioru 1, yRéz
piipadré na zakaznikem udanou adresu kdekolVR/nebo dalsi evropsk# mimoevropské
zemi. Stejné sluzby nabizi i v apem sndru pii vyvozu exportni zasilky, coZz znamena, Ze
Lagermax vyzvedne u zékaznika zasilku a dodarjekwemu gijemci kdekoliv v Evrop ¢i
na Blizkém Vychod.

Oddileni je rozdleno do tzv. relaci a refefatpodle jednotlivych evropskych a
mimoevropskych zemi. Referat zabeage ekonomicky a administrativni chod @tkhi, je

v neustalém kontaktu se zakazniky a dopravci, vyga faktury a pepravni listy a
Zpracovavatuzne statistiky, které se tykaji riéidad patu prepravujicich kamiol mnozZstvi,

hmotnost a hodnotur@pravenych zasilek a;.
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» ¢lenéni oddéleni evropskych preprav

Oddleni evropskych feprav se&leni na 3 zakladni skupiny:
» vedeni oddleni
» provozni skupina

e spravni skupina

Vedeni oddleni

Vedeni se sklada z vedouciho ééai a jeho zastupce. Tidi prostednictvim provozni a

spravni skupiny chod a hospddai celého od#eni. Vedenifidi personalni politiku,
koordinuje cenovou politiku a spolupraci se zahmaimi a tuzemskymi partnery.

Provozni skupina

Provozni skupina (relace) zabeZpe provozni a obchodni chod atiehi a aktivid

spolupracuje se speédiimi partnery. Tato skupina se také podili na tvadn a sazeb.

Spravni skupina

Spravni skupina (referat) zabe#Zpg ekonomicky a administrativni chod @tlhi a aktivi
spolupracuje s ekonomickym adenim firmy. Tato také skupina zajife wasné plani
vSech zadanych ukiblv odctlenich a vyhodnocuje statistiky, které pategklada vedeni
odckleni.

2.3.2 Oddéleni logistiky — oddleni zvlaStnich zakaznik(OZZ2)

Oddleni zvlastnich zakaznikbylo zaloZeno jiz na gatku fungovani firmy Lagermax, tehdy
jes€ Drusped-Lagermax s.r.o. Jednim z prvnich zak@zrikla firma K-mart, ktera
vyzadovala Sirokou Skalu poskytovanych sluzeb ebhiho odbaveni, skladovani zboZzi
na delSi dobu,ebalovani a etiketovani po distribuci do jednotiivypobd@ek firmy K-mart.
Na zaklad téchto poteb doSlo k zaloZeni odigni zvlastnich zakaznik aby mohly byt
potreby tohoto zakaznika co nejlépe uspokojeny. O by se posléze galy zajimat
i dalSi zékaznici, a proto se toto ¢liohi neustéle roz&valo a tento trendiptrvava i nadale.
Mezi klicové zakazniky oddleni OZZ v sodasné dob pati nagiklad SCA Hygiene
Products s.r.o., Siemens a.s., Tupperware CZ spob., Supermax Co. s.r.o., CD Projekt
Czech s.r.o., Raps CZ s.r.0., ICI Paints CZ s.EGI, Connectors Hungary Kft., Axon Czech

a.s. aj.
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» poskytované sluzby oddleni logistiky

» zahranini doprava
Firma ma velké mnoZstvi zahranich partnel, a proto je schopna své sluzby poskytovat
po celém s#te

» celni odbaveni
V této oblasti nabizi vyuziti \fejného celniho skladu, celniho odbaveni na Celirimok
Praha 5 — Zdiby a vystaveni tranzitniho celnihchf@®eni k poZzadovanému celnimiadu

v Ceské republice nebo k reexpedici zasilky do celring.

* vnitrostatni distribuce
Za dopravu se povazuje souhrn vSégimosti, jimiz se uskutéuje pohyb a femig’ovani
zasilek dopravnimi prostdky. Oddleni distribuce provadi rozvoz ze skladu do 24 hodi
po Praze a do 48 hod mimo ni. Na Moravu a Slovejskgpravovan dertnminimalre jeden
sbérny kamion, ktery veze jednotlivé zasilky do &meké a slovenské polloy Lagermaxu.
Brnénska poboka sidli v Modicich a slovenska v Senci u Bratislavy. Odtamtual jsasilky

rozvazeny ke kormému pijemci.

» skladovani
Pro skladovani ma firma k dispozit2 000 mi plochy s piblizng 8000 paletovymi misty
v regélovych systémech a 250F molné plochy. Sklad je rozten do skladovacich z6n,
do nichz se zbozi uklada podle mista sidla &oéleo pijemce. Kazda zasilka musi byt
oznaena adresouifjemce a odesilatele, hmotnosti fippct pokyny o spravném zachazeni.
Po uloZeni na sklad dostane kazda zasifideleno skladovacéislo, pod kterym je zapsano
do pislusnych dokumeft Tento postup je vyuzivan u&hé sluzby.
U stalych zakaznikje kazdé firnd pridélenacast skladu, kde je zboZzi uloZzeno v regalovych
systémech podle paletovych pozic. Zakaianikje poskytovan uplny skladovy servis
od vylozeni vozidla, usklaéni, evidence v skladovém systému, kompletace dbacich
listt po etiketovani, vyrobu darkovych baleni apod. Makice se zbozim je pak provad

specialni technikou jako jsou vysokozdvizné a paietvoziky.
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2.3.3 Odd¢leni leteckych peprav

» Export

Pokud se zakaznik rozhodne poslat svou zasilkaKgtea misto ufeni, jediné co je ptdéba
ucklat, je poslat objednavku e-mailem nebo faxem né&ledi leteckych peprav. Letecké
odctleni se postara o vie pebné a zajisti nasleduji@innosti:

» vyzvednuti zasilky na zadané adrese

» zabaleni zasilky &etre citlivého zboZi

» celni odbaveni zasilky na letisti v Praze 6 — Ruaycelni ré¢eni

 pojisténi zasilky po dobui@pravy ve spolupraciGeskou pojigovnou

* rozvoz na uvedenou adresu

Zasilky se mohou posilat

vyplacer - prepaid -dopravu plati odesilatel
nevyplace# - collect —dopravu hradi fljemce

V souwasné dob se mimo jiné od&eni leteckych feprav zaniilo na jednu konkrétni
destinaci, a to na Anglii, ve které nabizi leteckbepravu za srovnatelné ceny, jakoby zasilka
byla prepravovana kamionem.

K zajiSeni téchto sluzeb vyuziva 3 ,low cost” spol®sti, coz jsou

« Thomsonfly Cargo

» SKY Europe

e Click4Sky.com
Diky témto nizko-nakladovym spaleostem je Lagermax schopen nabidnout zakaznikovi
cenu o0 70% niZsi, nez nabizeji jiné letecké gmaisti. Rychlost fepravy je mozna také diky

54 gimym letim tydre.

Zasilka musi sgilovat nasleduijici kritéria

* maximalni hmotnost jednoho kusu je 150kg

* maximalni kapacita letadla je 10ks po 150kg

* maximalni rozndry jednoho kusu: délka 300cmjl& 114cm, vySka 85cm
Vypocet objemoveé hmotnosti s€ld na zaklad vzorce
délka*Sika*vyska (cm) / 6000
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Nasledujici tabulky¢.1-5 uvadji, jak letecké odéleni stanovuje z&kaznikovi cenu za

piepravu zasilky do této konkrétni destinace.

Tabulka¢.1 Cenova kalkulace — leteckéepravné

letecké p fepravné

Destinace K&d | Paliv.pfipl. | Minimum | do 45 kg [ nad 45 kg | nad 100 kg | nad 300 kg | nad 500 kg
K¢&/Kg Kée K¢&/Kg K¢&/Kg K¢&/Kg K¢&/Kg K¢&/Kg
Bournemouth (BOH 8 850 36 25 18 13 13
Luton LTN 0 1200 43 33 27 24 24
Manchester MAN| 5+ 19 850 30 20 11 11 11
Zdroj: http://www.lagermax.cz
Tabulka¢.2 Handling
handling
do 10 kg 600 K¢&
do 100 kg 700 K¢&
do 500 kg 800 K&
do 1000kg 900 K&
nad 1000kg 1 000 K¢&
Zdroj: http://www.lagermax.cz
Tabulka¢.3 Ostatni poplatky
ostatni poplatky
vystaveni leteckého dokladu 500 K¢&
vystaveni dokladu dle akreditivnich podminek 1 000 K¢
exportni celni odbaveni (do EU neni potfeba) 400 K¢
poplatek za nebezpecné zbozi 1500 K¢
pojisténi zbozi + dopravy 0,3% min 150 K¢&
Zdroj: http://www.lagermax.cz
Tabulka¢.4 Kalkulace dopravného
doprava PS C ... .. - Praha letist &
hmotnost 0-5kg | 6-15kg | 16-30kg | 31-50kg | 51-100kg | 101-200kg | 201-300kg | 301-400kg
PSC 1.... 126 | 172 273 331 416 592 808 928
PSC 2.... 139 | 238 363 439 728 1104 1398 1657
PSC 3..-5.. 177 | 277 407 527 831 1273 1629 1937
PSC 6.. .. 205 | 384 565 746 970 1509 1946 2351
PSC 7.... 225 | 426 627 831 1085 1694 2202 2662

Zdroj: http://www.lagermax.cz
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Tabulkag.5 Kalkulace celkové ceny (Usti nad Orlici — Boumoaith)

priklad kalkulace ceny
46 kg do Bournemouthu s vyzvednutim v Usti n Orlici, bez pojisténi

1. letecke pfepravné 46 x 25 = 1.150 K¢ Céastka nemuze byt mensi nez minimum
3. |palivovy priplatek 46 x 8 = 368 K&
4. \vystaveni leteckého dokladu 500 K¢
5. |handling 700 K¢
6. ldoprava na letiste 527 K&

celkova cena 3.245 K& + DPH

Zdroj: http://www.lagermax.cz

» Import

Jak importni tak i exportni letecké adehi ma pob&ku piimo na letiSti v Ruzyni, coz
zaji¥uje velmi pruzné reakce na pelby a pani zdkaznika.

Pti importu z&silky toto od&leni zajisti

» zaslani avizaifjemci o gichodu zasilky
» celni odbaveni zasilky a celniceni
e rozvoz na uvedenou adresu

Mezi specialni sluzby leteckého atiehi pati reexporty a expresni zasilky.

1. reexporty— pokud je zasilkaifvezena z ciziny a pokéaje do dalSi zeg) je mozné ji
uskladnit v letistnim skladu a naslédrje pak naloZzena do letadla
odlétajiciho do zemuréeni v nejblizS§im mozném terminu

2. expresni zasilky zasilka jedorwena po dohatl se zdkaznikem v nejkrat§im mozném

terminu
2.3.4 Odd¢leni namanich pfeprav

Od samého pttku existence firmy nabizi toto adeni komplexni sluzby ip realizaci

vyvozu a dovozu zboZi po rfio

» poskytované sluzby

» celokontejnerové a konvemi (nadngrné) zasilky do hlavnich gtovych teritorii

e preprava kusovych zasilek
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» poradenstvi a poskytovani informaci o cenach v itahpeprav

» sbirny servis z Hongkongu a Taiwanu

» zabaleni a etiketovani zasilek

» vyzvednuti zasilky a jeji eventuelni dodani az domd na danou adresu

» celni odbaveni a poj&ti zasilky

e zajiS€ni lodkni v nejblizSim mozném terminu na vSechny kontipent

» vystaveni konosameitve spolupraci s rejdskymi spolénostmi nebo hlavnimi

partnery v Hamburku a Bremerhavenu
2.3.5 Celni oddleni

» procleni zasilek
Predtim nez jakékoliv zasilka, kterd néméo zemi vramci EU, opusti terminal firmy
Lagermax, musi byt proclena. Pro urychleni komuréka penosu dokladl mezi terminalem
a Celnim wadem ve Zdibech,gsobi ve firn¢ dva kuryi. Zarovei takeé jiz funguje systém
elektronického podavani celnich prohlaSeni, kdyicdeklarant fipravi potebné doklady
v elektronické podah) poSle je k projednéni na Celriad a ten mu potvrdi, zdatre k dané
zésilce vytisknout celni pvodku.
Firma Lagermax s.r.o. nabizi tyto druhy procleni:

» procleni zésilky do rezimu volného&tu na Jednotnou celni deklaraci (JCD)

» procleni zasilky do rezimu usklaghi ve véejném celnim skladu

» procleni z&silky do rezimu tranzitu na Tranzitnh¢@rivodku (TCP)

1. Procleni zasilky do rezimu volného étu na JCD

K procleni jsou nutné tyto doklady

» 2x komision&ska smlouva v originale

e 2x plnd moc v origindle

» 1x vypis z obchodniho registru/ kopie Zivnostenskigtu

+ 1x kopie os¥déeni o registraci O

» 1x avizo (popis zboZi, celni nomenklatura) v orédgn

» originaly nebo kopie obchodnich faktur s podpiserazitkem odesilatele

» dalSi doklady k procleni (EUR 1, certifikaty...)
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Zakaznik originaly doklail preda referentovi osoknnebo poStou, ifpadré kopie posle
faxem. Referent f@gda dokumenty celnimu deklarantovi, ktery &t vySi cla a DPH.
Po uhrazeni téteastky nmize byt zasilka vydana ze skladu. V tomtdppd se zakaznik

nechava zastupovat v celnfimeni spolénosti Lagermax.

2. Procleni zéasilky do rezimu uskladni ve véejném celnim skladu

K procleni musi byt k dispozici tyto doklady

e 1x vypis z obchodniho registru/ kopie Zivhostenskitu

+ 1x kopie os¥déeni o registraci O

» 1x avizo (popis zboZi, celni nomenklatura) v orédgn

» originaly nebo kopie obchodnich faktur s podpiserazitkem odesilatele

« dalSi doklady k procleni (EUR 1, certifikaty...)
V tomto gipact posle celni deklarant kuryrem dokumenty na cehaidiiZakaznik si pak
dokumenty vyzvedne a zasilku si procli sdm na tooeloim &ade. Doklad o procleni posle

poté faxem referentovi, ktery je v danou chvilidpen zasilku uvolnit.

3. Procleni zasilky do rezimu tranzitu na TCP

K procleni je nutnéiedlozit

« originaly nebo kopie obchodnich faktur s podpiserazitkem odesilatele
» zavazek na dodani zbozi s TCP v originéle
- dalSi doklady k procleni (EUR 1, certifikaty...)

Referent vystavi tranzitni celnitimodku, kde je zboZiipsré popsano a kde je uveden celni
tarif zboZi. Tato pivodka je poslana kuryrem na celriad. Celnik pitvodku zkontroluje,
orazitkuje a posle ji naZpreferentovi. Na zakladtéto pfivodky mize zboZzi opustit sklad.

» zajisténi celniho dluhu

Celni dluh pedstavuje povinnost osoby zaplatitistusSné dovozni clo a dalSi poplatky

vymérované a vybirané celnimiady v souvislosti s dovozem zbozi, jako je ildpd dai

z piidané hodnoty a spi@bni daé. Celni dluh vznika propudtim zboZzi podléhajiciho
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dovoznimu clu do volného &bu vtuzemsku nebo propastm zboZzi podléhajiciho
dovoznimu clu do reZimu dasného pouziti &st&nym osvobozenim od dovozniho cla.

Dle ustanoveni celniho zakona se totiz z&jigh a stanovenim celniho dluhu a préemim
prava vymahat nedoplatek cla rozumi také zajiSta stanoveni da@vé a poplatkovée
povinnosti fii dovozu a prondleni prava vymahat d&m poplatky pi dovozu?

V piipact negimého zastoupeni, kdy ma zakaznik s firmou sepsdwmuisiondskou
smlouvu, plati tento dluh celnimiaglu firma Lagermax a tato sluzba je nasterfikaznikovi
fakturovana vzdy na koncid&gice. Pokud jde ofpmé zastoupeni, kdy ma zakaznik sepsanou

s firmou mandatni smlouvu, plati tento dluh celniifadu gimo zékaznik.

Clo, dar¢ a ostatni poplatky Ize platit

a) bezhotovostnimigvodem z &tu na @et celniho éadu
b) v hotovosti
c) pieplatkem na jiném cle, dani nebo poplatku vybirap&rdovozu

» celné schvalené uteni
Tento pojem vyjatlje, jak ma byt se zbozim nakladano po wem celnihotizeni.
Deklarant na zaklad pisemného nebo Ustniho celniho prohlaSeni rozhgaineelnim

odbaveni zbozi offéleni celré schvalenému deni.

Druhy celrg schvaleného dent

e propuséni zbozi do daného rezimu
e umiseni do svobodného pasma

* umisgni zboZi do celniho skladu

e zpdtny vyvoz zboZi

e zniceni zbozi

e prenechani ve progph statu

» celni rezimy

Pojem celni rezim vyjadje &el daného dovozu, vyvozu nebo tranzitu zboZi sdmte

na jeho dalSi pouziti. Zahrnuje takéité povinnosti deklaranta, jak s timto zbozim ndkta

* Novéak Radek, Mezinarodni kamionova doprava plush® ASPI, a.s., 2003 str.177
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Celnimi rezimy mohou byt

1. Vyvoz
ReZim vyvozu umaiuje, abyceské zboZi opustilo tuzemsko, ale do tohoto rezimalze
propustit zboZi zahraii. Vyvoz zahrnuje vybrani vyvoznich cel a upéstin obchodg-
politickych opateni. Toto zbozZi je pod celnim dohledem od chvitgetd do celniho

prohlaseni az do okamziku vystoupeni z tuzemska jeto znéeni.

2. Pasivni zuSlecHovaci styk
Vramci tohoto rezimu je zbozi dasre vyvezeno do zahratii kde je podrobeno
zpracovatelskym operacim. Poté jsou zuSkwhtvyrobky dovezeny Zp do tuzemska

s Uplnym neb@ast&nym osvobozenim od cla.

3. Aktivni zuSleclwovaci styk
Tento rezim umaluje, aby dovezené zboZi proslo vtuzemsku jednobo ngice
zpracovatelskymi operacemi a neni podstatné, @stiedna o zboZi ve vlastnictvi zahiaui
nebo tuzemské osoby. Deklarant rozhoduje o tom,prdpusti zboZi do rezimu aktivniho

zuslechiovaciho styku v podmémém systému nebo v systému navraceni.

4. Tranzit
ReZim tranzitu umaiuje prepravu od jednoho celnihdamu k druhému. Pokud se jedna
0 spoleény tranzit je jednim z nich celniad zahranini, u gimého tranzitu se jedna o oba
zahrantni celni dady. Ri dopraw zboZi z jednoho mista vtuzemsku na jiné musime
rozliSovatceské a zahratmi zbozi. Zaceské zbozi je povazovano zbozi, které bylo zcela
ziskano nebo vyrobeno v tuzemsku nebo zboZi dogedentuzemska ze zahr&inikteré

bylo propu&tno do reZzimu volného ¢hu.

5. Volny ok¢h
Smyslem propushi zboZi do volného @bu je moznost nakladani s nim, jako by se jednalo
0 zboZi, které pochaziCGeské republiky. Po propwsti do volného okhu je toto zahradini

zbozi povazovano zseske.
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6. Uskladreni v celnim skladu
Tento reZzim ma vyznam zejména v tom, Ze umf zgtny vyvoz zahrariniho zboZzi nebo

jeho umistni na tuzemském trhu v libovolném okamziku.

7. Prepracovani pod celnim dohledem
ReZim grepracovani pod celnim dohledem utige, aby zahraghi zboZi bylo v tuzemsku
piepracovano i takovych zpracovatelskych operacich, kter&minrsazebni zazeni nebo
stav dovezeného zbozi. Dovozni clo se #fuje podle celnich sazeb platnych
pro prepracované zbozi z celni hodnoty. Vyhodou tohokinme je, Ze celni sazba vyrobku
vzniklého gepracovanim riize byt nizSi nez by byla sazbé&pdni.

8. Celni rezim ddasného uskladéni
Tento rezim umaiuje, aby doasré dovezené zahrafmii zbozi, které ma byt vyvezenoétp
Vv neznénéném stavu, bylo pouzivdno v tuzemsku s Uplnym n&si€nym osvobozenim

od cla.
» Vedeni agendy Intrastat

V souvislosti se vstuperfieské republiky do Evropské unie vému roku 2004 nabizi firma
Lagermax novou sluzbu — vedeni agendy Intrastat.

Od prvniho dnelenstvi v Evropskeé unii byly zruSeny pravidelnénéélontroly pohybu zbozi
na vnitni hranici s dalimélenskymi staty EU. Vzhledem k tomu, @eskéa republika nema
Zadnou hranici s eenskym statem EU, jsou pravidelné kontroly pohytwoZzi ges statni

hranici pro celni a devé (Eely zachovany pouze na mezinarodnich letistich.

Intrastat je systém statistického sledovani pohythoZzi mezi ¢lenskymi  zemimi.
Pro spoléné (tely obchodni politiky EU je nutné sledovat obchodperace, tzn. fyzické
vymény zbozi, provaghé meziclenskymi zendmi. Subjekty, jejichz fedmétem podnikani je
vnitrounijni obchod, maji z&konnou povinnost wWelat a pedkladat misicni vykaz
0 pohybu zbozZi tzv. ,hldaSeni Intrastat’. Podle \ad&@dho obratu maji subjekty
odstugiovanou povinnost vykaznictvi jak v detailnosti vykatak i v periodic& jeho

deklarovani.
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V Ceské republice bylifjat vnitrostatni pravni @dpis upravujici tuto problematiku a to
Vyhlaskac.200/2004 Sb. o statistice vyvazeného a dovazernébi a zfisobu sdlovani
Udaji o obchodu mezi'R a ostatnimi ze#gmi ES.Uvedena hlaseni mohou podavaimm
obchodni subjekty nebo jejich zastupci jako spédigbo celni deklaranti.

Povinnost vykazovat data pro Intrastat se tyka dd2005 obchodnich subjékt které
piekratily v roce 2004 tzv. ,osvobozujici prah“. Tuto pombst maji ale pouze osoby, které
jsou platci DPH. Osvobozujici prah je stanovengmeslani zbozi v hodnopresahujicictyfi
milidony korun a pro fijeti zboZzi gesahujici dva miliony korun za jeden kaleimddok.

HlaSeni se fedavaji pisluSnym celnim ¥adim fyzicky nebo elektronicky vzdy jednou
meésiéné, nejpozdji do 12. pracovniho dne #&sice nasledujiciho po sledovaném obdobi.
Firma Lagermax ves tuto agendu pro ¢hteré své zakazniky na zakéadsmlouvy

0 zastupovani. Zakaznik posila jediné doklady jako exportni a importni faktury, savig,
objednavky a dopravni doklady celnimu deklarantditery na zaklagl toho fyziky

i elektronicky hlaSeni zpracuje a v zakoneredepsané fortnpieda gisluSnému celnimu

Uradu.
2.4 Skladovani

Skladovy objekt je umigh v aredlu firmy RUVE a.s., jehaZst ma pronajatou spéleost
Lagermax. VeSkera plocha skladového arealu &k provozni a neprovozni plochy.
Mezi neprovozni plochy patplocha spravni, coz jsou rddad kancelée, archivy atd., dale
plocha socialni, cozipdstavuji hygienicka #&eni a stravovaci prostory, a nakonec plocha
ostrahy, kam ndlezi vratnice objektu jako samogtabbjekt mimo skladovou halu.
Mezi provozni plochy pét predevSim plocha zakladni, kde se us&utge hlavnic¢innost
skladu. Hlavni zakladni plocha je¢ena ke skladovani materialu a sklada se z uzloehy,
kterou zaujimaji regaly a plochacena k uloZzeni manipuiaich jednotek na podlahu a
stohovani, dale je to plocha nutnych¢ek nutnd pro obsluhu regdla nakonec plocha
hlavnich komunikaci slouZici pro rozvoz a svoz mpalatnich jednotek. Vedlejsi zakladni
plocha je pak wena kéinnostem navazujicim na skladové operace atzgjis provoz

skladu. Jedna se o plochu vydej#jrpu atizeni provozu.
2.4.1 Organizace skladu

Sklad je tizen vedoucim skladu, ktery zodpovida za koordinpc&éce ve spolupraci

s ostatnimi od&lenimi firmy. M& také povinnost dohlizet na dodranivbezpénosti prace a
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predpigi pozarni ochrany. DohliZi na dodrZzovani zdsad pepbd#&eni s odpady a na vedeni
jednotné skladové evidence. Vedouci skladu vedenojedtydrg pravidelné porady
s vedoucimi jednotlivych Usékkde se kazdy vyj&d jak jednotlivé oddleni funguje, kde a
jak se vyskytl pipadny problém apod. Vedouci skladu také vede dieha navrhuje gsicni
prémie. Jeho naplini prace jgegevSim snaha o zajgi optimalniho a ekonomického chodu
skladu. VeSkeré skladové operace pre@jiaskladovi @lnici, ktefi musi byt pro tut@innost

fadre proskoleni.
2.4.2 Manipulace arizeni skladového provozu

Cely sklad je roz&len do 6 Usek Na kazdém useku je zboZzi uskladano do regalovych
systéni a dle pateby i na volnou plochu. K vyloZeni zboZzi slouzit8ast gijmovych ramp,

z nichz dvanéact je vybaveno vyrovnavacimistky. Manipulace je prov&da pomoci
ruénich a elektrickych nizkozdviznych a vysokozdvizmywziki. Pokud se jednd o vain
loZené kartony v kontejnerech, potom je zbdgk@dano na palety a jsou tak vyitway nové
manipul&ni jednotky. U vSech dodavek je zajisa ejimka zbozi v souladu s dodacimi
doklady, gekontroluje se mnoZstvi materialu,épb prepravnich kug, stav obal, roznery a
hmotnost zasilky. #padné nesrovnalosti se zaznamenaji na zpravu lddgod kterouridic
kamionu potvrdi, provede se fotodokumentace aenfese dohodne se zdkaznikem, jak mé

dale postupovat. Poté je zbozi zasktaminna uéité skladovaci misto.

Oznaovani skladovacich mist je provedeno u rédzkta
(A) 01-02-15-03

01-ozna’eni skladu 02islo regalovéady 15<islo sloupce 03¢islo podlazi

Uvedené ozngeni udava skladovaci misto v regalové &gA“, ve druhé regalové&ack,
v patnactém sloupci a vietim ukladacim podlazi odspodu.

Vyskladreni z regah se provadi vzdy z ukladaciho mista na prvni Urdem. ,vychystavaci
pozice“, a poté, co je zasobaceypana, je zboZi z vysSi Uravpresklad@no znovu do této
pozice. Po fichystani zasilky je paleta odvezena do prostoam kse odkladaji hotové
zakazky a paleta je popsana jménem a adresouké@ne gijemce,¢islem dodaciho listu a
poétem kusi na palet, pogipad z kolika palet se zasilka sklada. Takovato zakgeka
piipravena k distribuci a je vyzvednuta a d@mma konénému gijemci podle data dodani

uvedeného na dodacim tishebo které si zakaznik dohodne s referentem.
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2.5 Specialni sluzby
2.5.1 St¢hovaci spolénost ABL Movers s.r.0.

ZaloZzeni sthovaci spolénosti ABL Movers s.r.o. je vyushim dlouholeté spoluprace
spol&nosti Auer Internationale Spedition Ges.m.b.h.,t®d4r & Weickert a Lagermax
spedice a logistika s.r.o. ABL Movers s.r.o. nayazma tradici zakladajicicktlena
v poskytovani profesionalnich ésbvacich sluzeb a transportni¢eseni jak proCeskou
republiku tak pro celou Evropu. Tato spolest je pravoplatnymélenem Deutsche
Mobelspedition GmbH & Co., jednoho z n&Sich a nejuznava&jsich poskytovatél
stthovacich sluzeb v Evrep a zajifuje Sirokou Skalu svych sluzeligs sf vice nez sto
tiiceti pobaek.
Stéhovani

* kompletni sthovani domacnosti

» kompletni sthovani podnil a firem

» sthovaci a balici sluzby pro vystavy, muzea a galerie

« kvalitni baleni a feprava undleckych dl, obra4i, soch a starozitnosti
Skladovani
Krom& sthovacich sluZeb nabizi usklahi véci v devénych kontejnerech o objemu 8m
nebo ve ¥tSich ocelovych kontejnerech o objemu 33W&echny zasilky jsou zaplombovany
hlidany kamerovym systémem. Sklad je z&kammikzpistuprén v pracovni dny od 8:00
do 16:30 hod, ale na zakkadiohody je mozné domluvit sébku i v jinych terminech dle
potreby zakaznika.
Baleni
Kvalitni zabaleni pepravovanych &ci je zakladnim fedpokladem jak shovaciho procesu
tak uskladgni. Obalovy material je vyr&h vCeské republice, Japonsku, Rakousku a
Némecku. Firma disponuje Sirokou Skalou specialntchlavych materidl. Ozdoby a kehké
véci jsou chraminy zdvojenymi obaly a ushecka dila, sochy a staroZzitnosti jsou baleny
do drewenych schranek tak, aby byla zadi$a jejich maximalni bezgaost. NaSe polita
disponuje vlastni truhtgkou dilnou a je tedy schopna sestavéwehy obal gesré podle
potteb zakaznika. Jinak se vyuziva $pbhi material jako fixéni félie pro ochranu nabytku,
bublinkova folie pro obalenitkhkych ¥ci a ostrych hran nabytku, papir pro baleni skla a

porcelanu, lepici pasky, molitanové role a probabbdweky.
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2.5.2 Lagermax AED GmbH

Lagermax AED GmbH je jednim z&élend skupiny firem, které jsou soasti Lagermax
Group, a jejim sidlem je rakousky Salzburg. Firmagérmax s.r.0o. je pak jednim
z mezélanka pri distribuci nahradnich dil Jedna se o logisticky systém, ktery se nazyva
AED (Alltime Express Distribution). Tento systém jaloZzen na nmich pekladkach a
nasledné distribuci ndhradnichidjpro automobilovy pimysl. Kon&nymi pfijemci €chto
nahradnich dil jsou napiklad zn&ky jako BMW, Honda, Mazda, Toyota, Skoda, Opel,
Jaguar aj.

Tento systém sest na:

* denni expresni sluzby

* nocni expresni sluzby
V ramci logistického systému Lagermax AED jsou tstiozby poskytovany v zemich jako je:

« Ceska republika

* Rakousko

» Slovensko

* Madarsko

» Slovinsko

* Chorvatsko
V piipadt, Ze se jedna o distribuci zasilky nahradnich,ditera mii do Ceské republiky, tak
je tato zasilka v jeden den nejpéidv 18:30 hod vyzvednuta ve skladu firmy Lagermax
AED GmbH ve Vidni. Do 21 hod jetpdana do brnské poboky firmy Lagermax, odkud
kazdy den jezdi sbony kamion do Prahy. Ten je mezi druhowtartou hodinou ranni
vylozen, zasilky jsou ro#dény a poté jsou nejpozfl v 8 hod rano dorteny dealeim
piislusnych nahradnich dil

Nahradni dily jsouigpravovany v

» specialnich plastovych boxech

* pojizdnych drainych kontejnerech
Plastové boxy maji nosnost 25 kg a objem 58 Atjsou uéeny na mensi séastky. Dr&né
kontejnery se pouzivaji veech velikostech a jsou zaelem lepSi manipulace opany
kolecky. Tento kontejner ma nosnost 500 kg a objem eliaesti kontejneru 1,33 t 1,78
m® nebo 2,38 m Tyto speciélni obaly zajifiji ochranu sotéstek Bhem gepravy (viz
piiloha 1).
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Cely systém funguje na zakkatransferu dat a informaci, kdy je kazda &mika opatena
carovym kodem, ktery je sniman jaki prevzeti zasilky k fepraw, tak (i jejim predani
zakaznikovi. Diky tomuto elektronickému systému nnimalizovana moznost zamy
zasilky, protoze fislusny dopravce neiie ijmout zasilku, ktera mu nenidena. Data jsou
poté zpistupréena ges internet, takZze zakaznikube sledovat pohyb zasilkyigd jejim

pievzetim.
2.5.3 Systém 24plus

Systém 24plus je transportnim systéemem, ktery s®irge na pepravy kusovych zasilek
s garantovanymi dodacimi podminkami aitdmi. Tento systém byl zaloZzen roku 1996
v Némecku diky kooperaci 32 spédich firem, které se dohodly na spolupraci v oblast
piepravy kusovych zasilek zatdlem podstatného snizeni nakiad tim dosazeni vysSi
vynosnosti jednotlivych obchdd Jednim ze zakladajiciatleni byla spolénost August L
Konig GmbH, ktera sidli ve Frankfurtu, ktery je inyaké sidlem této kooperace. Systém
24plus, majici v saiasné dob celkem 45 partnérv Némecku a 10 partnérv Evrog,
funguje na principu pouZziti Gstdnich pekladig’ neboli ,huhi“. Kooperace 24plus expeduje
zasilky z #meckého Hauneckui@s své spedii partnery viiznych zemich po celé Evrép
Spolg&nost Lagermax se stala partnerem této kooperac€gskou republiku a Slovensko.
Rakousky Lagermax v Salzburku potom slouzi jakawgljihovychodni a vychodni hub a
také Lagermax Spedicé Kft. v Marsku je jednim z partniersystému 24plus. Lagermax
spedice a logistika s.r.0. garantuje dodaci dobyeské republice od 24 do 48 hodin, méstn
je k dispozici i 12-ti hodinovy servis.

Tento systém funguje za pomoci maximalniho vyuaibrmainich technologii, kdy vSichni
partnéi jsou napojeni do datove &itdiky které mohou byt jednotliva distriéni stediska

v neustalém kontaktu. Pra:€ly zaznamenavani zasilek se uziva Serial ShipBiogtainer
Code (SSCCrmecky NVE) acarovy kod EAN128, ficemZ se nejedna jen o samotné
zaznamenani, ale stasré tento systém funguje i pro-aktigntzn. ze si zakaznik iie

zkontrolovat pes internet, kde se dana zasilka nachazi.

Systém 24plus nabizékolik zakladnich produkttykajicich se fepravy kusovych zasilek
» 24plus Standard — dodani zasilky do 24 hodiedzeti k pepraw

» 24 plus Speedtime - ¢gno pro expresni zasilky s garantovanou dobou dodan

* ,Speedtime 8" — dorteni do 8 hodin rano nasledujiciho dne
* ,Speedtime 10" — dokteni do 10 hodin rAdno nasledujiciho dne
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~Speedtime 12“ — dokeni do poledne néasledujiciho dne
~Speedtime nextday — dateni do druhého dne
» 24plus International — systéméany pro Evropu napojeny na 24plus Air a Sea Cargo
» 24plus Safety — produkt ¢egny pro zasilky vysoké hodnoty a vyzadujici spedial
ochrannd opétni
» 24plus Extra Time — doteni zasilky do 21 hodin téhoz dne nebo mezi 8. a 12

hodinou v sobotu dopoledne
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3. Logistika firmy Lagermax v praxi

V druhé ¢asti své prace bych at na konkrétnich zakaznicich firmy Lagermax ukazat
v ¢em spa@iva poskytovani logistickych sluzeb v praxi, jakypisobem dochazi k éhu
dokument, jak jsou zasilky distribuovany a jak probiha kamikace mezi zakaznickym
odctlenim a zakaznikem. Jedné se o zakazniky, ktené jg#a piimo na starosti, a proto
muzu dikladné popsat, jak cely proces probiha.

3.1 Tupperware Czech Republic spol. s.r.o.

Jednim ze zakaznikfirmy Lagermax s.r.o. je spdleost Tupperware Czech Republic s.r.o.
(dale jen Tupperware), kterA dovazi z Belgie plastanddobi a zaji%ije distribuci
prostednictvim svych distribtnich stedisek paCeské republice a na Slovensku.

Existence firmy Tupperware se datuje od roku 19, mlady chemik Earl S. Tupper
ve Spojenych statech americkych zalozil sprdest Tupper Plastic Company. O dva roky
pozcji uvedl na trh tzv. ,zazkmou misu“ vyrobenou z tehdy malo znamého polyethyle
Tento vyrobek il bezpé&nostni vzduchaésny uzav¥r, diky kterému #stavaji potraviny
v téchto nddobach dékerstvé, zachovavaji si svou e¢hwini a vyzivnou hodnotu. iodng

se tyto vyrobky prodavaly wtinych maloobchodech a obchodnich domech, ale apitmb
prodeje se ukazal jako neefektivni, protoZze zakdmninemohly byt poskytnuty pigbné
informace orad® zpisohi pouziti a dalSi nezbytné pokyny. Proto se totozilwaalo
prodavat prosednictvim domacich prezentaci, na kterych poraélikgmobky pgedvedou a
nasleds je nabizeji ke koupi. V s¢asné dob ma spolénost Tupperware patnact vlastnich
designerskych a vyrobnich zavod své vyrobky prodava ve vice nez 100 zemichasv
Hlavni sidlo firmy se nachazi v Orlandu na Flerit¥ Ceské republice isobi Tupperware

od roku 1996, cemz naSe spoluprace s touto firmouata v kfeznu roku 2005.
3.1.1 Pfijem zbozi

Spol&nost Tupperware ma u firmy Lagermax skladovou zasdiierd se v giméru
pohybuje kolem 370 paletovych mist. Kazdy tyden &rertek pak obstarava odeni
evropskych peprav firmy Lagermax pro tohoto zakaznika zalainipiepravu z jeho
vyrobniho zavodu Tupperware Products S.A. v belgick Aalstu. ZboZi je naloZeno
na jeden nebo dva kamiony podle velikosti objedyakkera je spoknosti Tupperware pro

dany tyden uskut®¢na. Dopravce obdrzi v mésnakladky vyplgny nakladni list CMR,
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ktery je zakladnim igpravnim dokumentem mezindrodni kamionové dopravyake
dokladem o akceptaci Dohody CMR, coz je Umluvateppavni smlou¥ v mezinarodni
kamionové dopra¥ Nakladni list CMR se vystavuje véeth mivodnich vyhotovenich
podepsanych odesilatelem a dopravcem. Prviéiyené vyhotoveni nakladniho listu obdrzi
odesilatel, druhé tj. modré doprovazi zasilku aujgené gijemci a teti tj. zelené si
ponechiva dopravce. Eventudlni dalSi vyhotovenéetiné nalezi celnim orgdm nebo
zasilatel?

Nakladni list CMR (viz filoha 2) musi obsahovat

* jméno a adresu odesilatele zasilky

* jméno a adresuifjemce zasilky

* jméno a adresu dopravce

» datum a mistoijevzeti zasilky a misto &eni

» datum a misto vystaveni

* popis repravovaného zbozi, druh obalu

* pccet palet, kartol nebo kug

* brutto pop. netto hmotnostiepravovaného zbozi
* naklady spojené sigpravou

* pokyny potebné pro celni a jin&édni jednani

DalSi udaje, které fite obsahovat jsou ndklad pilozené dokumenty nebo pokyny
odesilatele tykajici sefgkladky nebo smluvenéilty, ve které ma bytieprava provedena.
V piipact spol€nosti Tupperware poznamenava odesilatel do nakiadhstu takécislo
plomby, kterou je kamion zabez{es.

Dopravce je povinenip nakladce takto vypkny nakladni list potvrdit razitkem a svym
podpisem. Do nékladniho listu také poznamend stiimhavaci zriku vozidla, kterym je
zésilka pepravovana. Ke kazdé zasilce dostane dopravce leeolpacking listy a faktury
k prepravovanému zbozi, které odevzdawa pprijezdu do firmy Lagermax referentovi

odctleni zvlastnich zakaznikspolu s nakladnim listem CMR.

®> Novék Radek, Mezinarodni kamionova doprava plush& ASPI, a.s., 2003 str.124
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Ke kazdé takovéto zasilce je vyiena sloZka, ktera obsahuje

* ozna&eni podletisla nadkladniho listu CMR

* prijemce a odesilatele

* pocet kartori a palet

* hmotnost

e datum pijmu
Tato slozka slouzi referentovi jako podklad protdiaiici a vyuziva se také jako podklad pro
tvorbu statistik tykajicich se néglad sledovani ptiu pfichozich kamiofi a objemu zbozi
do skladu.
Pfijezd kamionu je nahldSen referentem &eldi zviaStnich zakaznikdo skladu. Referent
pieda skladnikm packing listy, podle kterych je cela zasilka koldvana.
Zasilky z Belgie sedi na dva druhy

» celopaletové zasilky

* voln¢ loZené kartony

1. Celopaletové zasilky

Celopaletové zasilky jsoutipraveny gimo z Belgie a roztleny po paletach na jednotliva
distribwni stediska. Tyto celopaletové zasilky jsou poté ve diklagyi prejimce zbozi
kontrolovany jen na celkovy pet kartori, nedochazi ke kontrole jednotlivych artikl

Tento packing list pro celopaletové zasilky obsahujz giloha 3)

» datum nakladky

» (Cislo zakaznika(distributora)
e jméno a adresu distributora
e popis vyrobku gislem artiklu
e pocet kartorh

e pocet kudi v kartonu

» celkovou hmotnost v kg

Spole&nost Tupperware ma v séasné dob v Ceské republice dvanact skladujicich a jednoho
neskladujiciho distributora. Na vSechny skladujii$tributory jezdi kazdy tyden tyto
celopaletové zasilky. Neskladujici distribtitojsou poté zasobovani od nejblizSiho

skladujiciho distributora.
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2. Volné loZzené kartony

V piipact volné loZzenych kartoh ma packing list stejnou formu jako u celopaletdvyc
zasilek stim rozdilem, Ze je adresovan na Lagerrkde se zbozifidi, nikoliv piimo
na distributora. Reet kartori je podle tohoto packing listu (vizéippha 4) kontrolovan
na jednotlivé artikly.
Po gekontrolovani celé zasilky dostane dopravce zprwylozeni (viz piloha 5), na které
je uvedeno

* nazev firmy, pro kterou je zboZzi sloZzeno

e statni poznavaci zttka kamionu

e datum gijmu

» chybgjici, prebyvajici a poSkozené zbozi

* podpis dopravce

» podpis skladnika a razitko firmy
Na zaklad predloZi potvrzené zpravy o vyloZeni je dopravci ppgw nakladni list CMR.
V piipac, Ze bylo nakladni auto ogaho v mist nakladky plombou, je¢ba na nakladni list

poznamenat, Ze plomba byla sejmuta az vawigtladky.
3.1.2 Vyfizovani objednavek

Firma Tupperware posila své objednavky referentoletleni zvlastnich zakaznikfaxem a
v elektronické podab Elektronicka objednavka je automaticky vygenerajazbozi je
odepsano ze skladového softwaru a skladnikovi figdgm balici list s misty uloZeni
v regélovych systémech nebo na volném ploSe skiaguné pro skladovani Tupperware.
Faxova objednavka ma podobu ,shipping instructig¢ piiloha 6) a vzdy obsahuje

» (islo zakaznika (distributora)

e jméno a adresu distributora

» (Cislo objednavky

» datum dodani

» artikl vychystaného zbozi

* pocet kudi jednotlivého artiklu v kartonu
* pocet kartori jednotlivého artiklu

» celkovy pa@et kartori
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Objednavky se di na dw skupiny. Celopaletové zésilky, které jsdippavené pro jednotlivé
distributory jiz v Belgii, maji ozngni zacislem objednavky ,SD“ a dodavky, které jsou
piipravovany az ve skladu Lagermaxu, maji @ama ,SO". Tyto kusové dodavky se
piipravuji podle baliciho listu, kterd skladnik okdpb vygenerovaniqvodni objednavky

ze skladového softwaru. Jedné se o seznam mistnilabozi ve skladu.

U celopaletovych objednavek (,SD*) nahlasi skladni@ferentovi odd&leni zvlasStnich

zakaznik:
* pcet belgickych (nestandardnich) palet
e pocet kartori v zasilce
» hmotnost zé&silky v kilogramech
e objem zésilky v kubickych metrech
U kusovych objednavek (,SO") nahlasi skladnik refgovi od@leni zvlaStnich zakaznik

* poet EUR (standardnich) palet
e pocet kartori v zasilce
* hmotnost zasilky v kilogramech

» objem zasilky v kubickych metrech

Povinnosti referenta odiéni zvlaStnich zdkaznikje pripravit k zasilkdam nakladni listy,
nazyvané v Lagermaxuigpravni listy (viz piloha 7), bez kterych neie zboZi opustit
sklad. Firemni pepravni list ma v zahlavi kontaktni misto a Uga® telefonniislo, faxové

¢islo a e-mailovou adresu na referenta, ktery tpfgpravni list vystavil.

Prepravni list firmy Lagermax obsahuje

* jméno a adresu odesilatele
* jméno a adresuiflemce

* adresu dodani

» Cislo zasilky (JOB)

e datum vystaveni

» cislo jizdy

» oznaeni zasilky

* pocet kartorii nebo palet

* obsah zasilky

* hmotnost a objem zasilky
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* termin a hodinu dodani
» dodaci podminku
» kontakt na fijemce

» eventuel® dalSi potebné informace

K ptepravnimu listu sefpojuje objednavka veieéch vyhotovenich, kterou navic referent
ozn&i prislusnym ,JOBem“, coZ je interni oztemi zasilky, které ji je féleno
po zpracovani objednavky ve spadm programu. VSechny objednavky na jednotliva
distribwni stediska jsou terminované zasilky, které je nutnéatied smluvenou dobu. Proto
je nezbytné naippravnim list zvyraznit datum a&as dodani. Naippravni listu je navic
paletové razitko, které slouzi k evidenci paletarygth a gjatych. V textu tohoto razitka
stoji, ze dopravce je povineti pievzeti zasilky poznamenat, kolik paléeyzal, nebo zda-li
meél prazdné palety vysmou. Pokud tak neini a palety nejsou do skladu vraceny, je

dopravci @étovana Bzna sazba jako za novou paletu.

3.1.3 Distribuce zasilek

Takto vyplreny piepravni list pedava referent odteni zvlastnich zakaznikna oddleni
vnitrostatni distribuce, kde je pozZadavek zpracowarzasilka je pdélena rekteréemu
z vlastnich nebo smluvnich doprévcve spodnicasti gepravniho listu je prostor, kam
dopravce vyplni své jméno aijmeni a statni poznavaci zka vozidla a kam svym
podpisem a razitkem potvrdigvzeti zasilky. Vedle této kolonky se nachazi kkégrkam si
dopravce od fijemce necha podpisem a razitkem potvrdit kKoee gevzeti zbozi.
V okamziku, kdy dopravce zbozi ve skladu firmy Lagax gevezme, do chvile, nez ho
pieda kon&nému pijemci, nese odp@dnost za tuto zasilku prdwopravce. Ten je také
povinen nechat si naigpravni list poznamenat veSkeré vyhrady k zasilcpotvrzeny
piepravni list spolu s potvrzenymi dodacimi listy aetbjednavkami musi Zp odevzdat
ve firm¢ Lagermax.

Kazdy referent oddeni zvldStnich zakazniksi vede u svych zakazriilkevidenci dennich
objednavek a potvrzenychigpravnich lisi. Na jejich zaklad je pak mozné dolozit
zakaznikovi doréeni a pevzeti zasilky v neporuseném stavu a poZzadovanéoistui.

Firma Tupperware ma sedm ze svych skladujicichrillighich stedisek na Moray a to
v Ostra¥, Olomouci, Febki, Hodonirg, Opag, Zlin¢ a Brre. JelikoZ firma Lagermax méa
jednu ze svych poltek v Brrg, je pro firmu efektiviijSi obstarat distribuci zasilekimo

Z této poboky. Proto je kazdy den veSkeré zbozi, kteréi rdd moravské oblasti vezeno
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na skrnych kamionech, které j&Stv noci zboZi v brénské pobdce vylozi, a to je poté

v rannich hodinach distribuovano dale na konkréistribweni stediska.

Zbylych pst distributofi se nachazi na Gzeiech a to v Praze 6 a 9, Plzni, Hradci Kralové a
Liberci. Neskladujicim distributorem je distriini stedisko v Pisku, které je zasobovano
z Plzre.

V piipact spole&nosti Tupperware je zboZzi distribuovano na jedwatlistrib&ni stediska

v béZnych zavozech jednou tyé&na to vzdy v utery. Pokud ma zakaznik zajem o zavo
v n¢kterém z dalSich dn jedna se o tzv. ,specialni zavozy”, ke kterym ltimd zejména
pii poradani tiznych meetingl, soutzi, prezentaci nebaipdistribuci propagénich gredntta

a tiskovin.
3.1.4 Fakturace

Se spolénosti Tupperware stajrtak jako s kazdym jinym zakaznikem, ma firma Laggex
uzawenou smlouvu o skladovani, ve které jsou mimo jodhodnuta jednotlivA cenova
ujednani za logistické sluzby. Kazdyesic vystavi referent odteni zvlaStnich zakaznik
za tyto sluzby fakturu (vizifloha 8).
Spolenosti Tupperware je fakturovano

> skladné

V této poloZce je smluvena sazba za jednu EUR ypaketkalendéni nesic. Péet EUR palet

na sklad se zji¥uje podle metr ¢tvereenich zabrané plochy skladu a podi€tpopaletovych
mist v regalovych systémech. Jeden nietereini je povazovan za jednu EUR paletu.

» skladova manipulace
U manipulace je fakturovana sazba za 100 kg bwmdthy @i vydeji celopaletovych zasilek a
v pripacdt kusovych zasilek je tato sazba stanovena za jédeton. Ri piijmu se jedna

o patet kartori prevzatych do skladu.

» komision&'stvi
Zakaznikovi je zde dtlovana smluvena sazba za kazdy dodaci list na fedddstributora.
Do této poloZzky je navic zahrnuto popisovani kaitpfi vydeji. Za tento Ukon se fakturuje
také smluvena sazba za kazdy popsany nebo jinakern karton.

» doprava
Doprava v ramciCeské republiky je fakturovana na zakiailuvnich sazeb pro distribuci.
Pokud se jedn& o zasilku, kterd je siegpavnim list uvedena v kubickych metrechituje se
podle objemu zéasilky a podle oblasti, do kter&in¥ piipact firmy Lagermax jeCeska
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republika rozdlena do jednotlivych oblasti podle prvni cifry pm&tiho snérovacihodisla.
Pokud je na fepravnim list uvedena jen vaha zasilky, fakturuje se podle vahy
podle oblasti.

» mytné
Dle n&izeni vlady¢. 484/2006 z 18.10.2006 se s platnosti od 1.1.2@8alo vybirat mytné
na dalnicich a rychlostnich komunikacich. To seaty§ech motorovych vozidel nebo
jizdnich souprav, jejichz nejvySSi povolend hmotpesnejmeég 12 tun. Hlavnim smyslem
vybéru mytného je ziskani dodétg/ch finartnich prostedki na rozvoj a obnovu silémi
infrastruktury. Dalo by séci, Zze mytné je jistou formou ,da&t tudiZz dopravci a speditése
stali jejimi vykEréimi. Mytné se tedy stalo séasti naklad vSech produkt, vhledem k tomu,
Ze dopravem a spedicim vzrostly naklady spojené s administrat technickym vybavenim
kamioni, Skoleni personalu atd. Lagermax prosazuje od demiemytného princip jeho
Gctovani v gfimém pongru mezi dopravcem, speditérem a koncovym zakaznikévaz
spedice a logistiky spolu s Dopravni fakultou Uniiyy Pardubice vypracoval dopa@enou
metodiku stanoveni sazeb pro vnitrostatképpavy. Na zaklafl tohoto dokumentu byly

vypracovany tabulky sazeb mytného pro kusové&estrasilky(viz nize).
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Tabulkag.6 - Ustované mytné od 1.1.2007 (cena &/#asilku)

zona A B C D E F G
Km 0-50 51-100 | 101-200 | 201-300 | 301-400 | 401-500 | 501 -600
5 0,13 0,25 0,49 0,73 0,97 1,21 1,46
10 0,25 0,49 0,97 1,46 1,94 2,42 2,91
15 0,37 0,73 1,46 2,18 2,91 3,63 4,36
30 0,73 1,46 2,91 4,36 5,81 7,26 8,71
50 1,21 2,42 4,84 7,26 9,68 12,10 14,52
100 2,42 4,84 9,68 14,52 19,35 24,19 29,03
150 3,63 7,26 14,52 21,77 29,03 36,29 43,54
200 4,84 9,68 19,35 29,03 38,70 48,38 58,05
300 7,26 14,52 29,03 43,54 58,05 72,57 87,08
400 9,68 19,35 38,70 58,05 77,40 96,75 116,10
500 12,10 24,19 48,38 72,57 96,75 120,94 145,13
600 14,52 29,03 58,05 87,08 116,10 145,13 174,15
700 16,94 33,87 67,73 101,59 135,45 169,32 203,18
800 19,35 38,70 77,40 116,10 154,80 193,50 232,20
900 21,77 43,54 87,08 130,62 174,15 217,69 261,23
1 000 24,19 48,38 96,75 145,13 193,50 241,88 290,25
1250 30,24 60,47 120,94 181,41 241,88 302,35 362,82
1500 36,29 72,57 145,13 217,69 290,25 362,82 435,38
1750 42,33 84,66 169,32 253,97 338,63 423,29 507,94
2 000 48,38 96,75 193,50 290,25 387,00 483,75 580,50
2 250 54,43 108,85 217,69 326,54 435,38 544,22 653,07
2500 60,47 120,94 241,88 362,82 483,75 604,69 725,63
3000 72,57 145,13 290,25 435,38 580,50 725,63 870,75

Zdroj: Cempirek Vaclav, Kampf Rudolap Jii, Morkus Jaroslav: Metodika stanoveni sazeb vdiin

nakladni dopray na GzemiCR po zavedeni elektronického mytného, Univerzitediaice — Dopravni fakulta

Jana Pernera
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Tabulka¢.7 Stanoveni zon z Prahy prétévané mytné od 1.1.2007

OKRES Praha OKRES Praha

PsC oD 16101 PSC oD 16101

PSC DO PsCoD | PsSCDO PSC DO psCoD |PsSC DO
Praha Hlavni mésto 10000 19999 A Hradec Krélové 50000 50399 (@
Praha-vychod 20000 25167 A Hradec Kralové 50400 50499 C
Praha-vychod 25168 25199 A Hradec Kralové 50500 50599 C
Praha-zapad 25200 25499 A Jicin 50600 50999 B
BeneSov 25500 25999 A Semily 51000 51599 C
Pribram 26000 26499 B Rychnov nad Knéznou| 51600 52999 C
Beroun 26500 26899 A Pardubice 53000 53019 C
Rakovnik 26900 27199 B Hradec Krélové 53020 53299 C
Kladno 27200 27499 A Pardubice 53300 53699 C
Mélnik 27500 27999 A Chrudim 53700 54099 C
Kolin 28000 28399 B Trutnov 54100 54699 C
Kutna Hora 28400 28505 B Nachod 54700 55999 C
Benesov 28506 28599 A Usti nad Orlici 56000 56799 C
Kutna Hora 28600 28799 B Svitavy 56800 57999 C
Nymburk 28800 28910 A Havlickév Brod 58000 58599 C
Kolin 28911 28911 B Jihlava 58600 59099 C
Nymburk 28912 28913 A 7d'ar nad Sézavou 59100 60199 C
Kolin 28914 28914 B Brno-mésto 60200 66399 D
Nymburk 28915 29299 A Brno-venkov 66400 66899 D
Mlada Boleslav 29300 29999 B Znojmo 66900 67399 D
Plzen-mésto 30000 32999 C Trebic 67400 67799 C
Plzen-sever 33000 33199 C Blansko 67800 68199 D
Plzen-jih 33200 33699 C \ySkov 68200 68599 D
Rokycany 33700 33899 B Uherské Hradisté 68600 68999 D
Klatovy 33900 34399 C Breclav 69000 69163 D
Domazlice 34400 34699 C Brno-venkov 69164 69164 D
Tachov 34700 34999 C Breclav 69165 69499 D
Cheb 35000 35599 C Hodonin 69500 69999 D
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Sokolov 35600 35999 C Ostrava-mésto 70000 73299 E
Karlovy Vary 36000 36999 C Karvina 73300 73799 E
Ceské Budéjovice 37000 37699 C Frydek-Mistek 73800 | 74099 E
Jindfichdv Hradec 37700 38099 C Novy Jicin 74100 74599 E
(vlesk)'l Krumlov 38100 38299 C Opava 74600 74999 E
Prachatice 38300 38599 C Prerov 75000 75999 D
Strakonice 38600 38999 C Vsetin 76000 76699 E
Tabor 39000 39299 B Zlin 76700 77699 D
Pelhfimov 39300 39699 C Kroméfiz 77700 78699 D
Pisek 39700 39851 C Olomouc 78700 78999 D
Tabor 39852 39852 B éumperk 79000 79199 D
Pisek 39853 39999 C Jesenik 79200 79299 D
Usti nad Labem 40000 40499 C Bruntal 79300 79304 D
Décin 40500 40999 C Olomouc 79305 79311 D
Litoméfice 41000 41499 B Bruntal 79312 79356 D
Teplice 41500 42999 C Olomouc 79357 79367 D
Chomutov 43000 43399 C Bruntal 79368 79375 D
Most 43400 43799 C Jesenik 79376 79381 D
Louny 43800 45999 B Bruntal 79382 79599 D
Liberec 46000 46599 C Prostéjov 79600 79999 D
Jablonec nad Nisou | 46600 46999 C

Ceské Lipa 47000 49999 B

Zdroj: Cempirek Vaclav, Kampf RudolCap Jii, Morkus Jaroslav: Metodika stanoveni sazeb v&iin
nékladni dopray na GzemiCR po zavedeni elektronického mytného, Univerzitediaice — Dopravni fakulta

Jana Pernera

Navrh z&tovani naklad mytného vychazi z pmérné ujetych kilometé, primérného stupé
vytiZzeni, prdzdnych jizd a zohkage také podil jizd na zpoplamé silneni siti.
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Tabulka¢.8 Mytné &tované u sérnych zéasilek od 1.7.2007

z6na 1l z6na 2 z6na 3 z6na 4 z6na 5 z6na 6 z6na 7

do 50 100 200 300 400 500 600
5 0,14 0,27 0,54 0,80 1,07 1,33 1,60
10 0,27 0,54 1,07 1,60 2,13 2,66 3,19
15 0,40 0,80 1,60 2,39 3,19 3,98 4,78
30 0,80 1,60 3,19 4,78 6,37 7,96 9,55
50 1,33 2,66 5,31 7,96 10,61 13,26 15,91
100 2,66 5,31 10,61 15,91 21,21 26,52 31,82
150 3,98 7,96 15,91 23,87 31,82 39,77 47,73
200 5,31 10,61 21,21 31,82 42,42 53,03 63,63
300 7,96 15,91 31,82 47,73 63,63 79,54 95,45
400 10,61 21,21 42,42 63,63 84,84 106,05 127,26
500 13,26 26,52 53,03 79,54 106,05 132,57 159,08
600 15,91 31,82 63,63 95,45 127,26 159,08 190,89
700 18,56 37,12 74,24 111,36 148,47 185,59 222,71
800 21,21 42,42 84,84 127,26 169,68 212,10 254,52
900 23,87 47,73 95,45 143,17 190,89 238,62 286,34
1 000 26,52 53,03 106,05 159,08 212,10 265,13 318,15
1250 33,15 66,29 132,57 198,85 265,13 331,41 397,69
1 500 39,77 79,54 159,08 238,62 318,15 397,69 477,23
1750 46,40 92,80 185,59 278,39 371,18 463,97 556,77
2 000 53,03 106,05 212,10 318,15 424,20 530,25 636,30
2 250 59,66 119,31 238,62 357,92 477,23 596,54 715,84
2 500 66,29 132,57 265,13 397,69 530,25 662,82 795,38
3 000 79,54 159,08 318,15 477,23 636,30 795,38 954,45

Zdroj: Cempirek Véaclav, Kampf RudoliCap Ji, Morkus Jaroslav: Metodika stanoveni sazeb \dsiln

nakladni dopray na GzemiCR po zavedeni elektronického mytného, Univerzitedfaice — Dopravni fakulta

Jana Pernera

>z

V praxi je tomu tak, Ze skladovy software ke kazzfsilce vypote castku, ktera je

zakaznikovi gtovana. U spolaosti Tupperware je dohoda takova, Ze zakaznilowmytnée

actovano jen u zasilek icich do mista, jejichz sfrovacicislo za&inacislici 6 a 7.
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> palivovy @Fiplatek
Od letoSniho roku diuje Lagermax svym zakazriii také palivovy fiplatek, jehoz &elem
je snaha eliminovat ztraty vzniklé v souvislostiistem nebo kolisanim cen pohonnych hmot.

Zpusob, jakym je tentofjiplatek kalkulovan, udava nasledujici tabulka.

Tabulkac¢.9 Kalkulace palivovéhoifplatku pro silnéni sluzby

Primérné ceny motorové nafty v K €/l a vySe p Fiplatku

minimaln é maximaln é priplatek
24,00 24,99 0,00%
25,00 25,99 1,50%
26,00 26,99 2,50%
27,00 27,99 3,50%
28,00 28,99 4,50%
29,00 29,99 5,50%
30,00 30,99 6,50%
31,00 31,99 7,50%

Zdroj: http://www.lagermax.cz

Jako podklad pro fakturaci selé faktura&ni tabulka v MS Excel, v které jsou veSkeré
zasilky za dany ®sic a ve které jsou uitl vSechny fakturované polozky a jejich vy
Tato tabulka obsahuje na zawislo vystavené faktury a celkovou fakturovaniastku.
Poté je odeslana praéstnictvim e-mailu zdkaznikovi. Originél faktury fiem¢ Tupperware

dorwen dopordens postou.
3.1.5 Inventarizace

Pro owieni aktualnich skladovych zasob ve skladovém softwaroti fyzickému stavu se
provadi pravidelné inventury skladu. Jejigdtnost je dana operati#nnicmérg obvykle se
provadi v pipact interni inventury jednou #8siéné a v gipadt fadné inventury, které se
Gcastni i zakaznik, zpravidla jednou¢md. Interni inventuru zaji%ije vedouci Useku se
svymi skladniky a jeji vysledkyipda gisluSnému referentovi, ktery porovna fyzicky stav
S pa@itatovym stavem.

Pii radné inventie je gitomen zékaznik, ktery dohlizi na spravnost a (gilnejiho
provedeniR&adné inventury se tedytdinou &astni vedouci skladu, vedouci tUseku se svymi

skladniky a osoby p@vené zakaznikem nebo zakaznik sam.
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Pred zapoetim inventury  vytiskne referent  stavy  skladovych asab

ze skladového softwaru v podomventurnich soupis které obsahuji zpravidk&slo artiklu

a misto ulozeni. Bktefi zdkaznici jako nagklad Tupperware vyzZaduji, aby na inventurnim
soupisu nebyl uveden stav skladovych zasob aémyistyzicky stav je zapisovan do tzv.
.slepych* seznarih Jini zakaznici naopak @it vidét v inventurnich soupisech, jaké
mnoZstvi skladovych zasob na skKige a [ inventue kontroluji pouze spravnost Udaj
Po skoeni inventury jsou tyto seznamyeglany referentovi, ktery porovna stavy a vyina
piipadné rozdilové polozky. Poté nasleduje tzv. didani, kdy jsou igkontrolovana mista
uloZzeni zbozi, u kterého byly zjity rozdily ve skladové zasébZakaznik také porovnava
kongny stav skladovych zasob se svym softwarem &ipag rozdili s referentem
konzultuje mozna pochybeni ¥ijpnu nebo vyskladeni.

Na za¥r referent sepiSe zapis o provedeni inventury,teetkn je uvedeno datumiifpmné
osoby a dale jeifpojen soupis s kokaymi stavy skladovych zasob. Tento protokol podepis
vSechny osoby, které se inventuryéastnily. V @gipact manka, které bylo prokazatéln
zpiusobeno pochybenim skladieSi jeho kompenzaci zakaznik s vedoucim skladu nebo

vedoucim logistiky.

3.2 Super-max Co. s.r.o.

Spole&nost Super-max Co. s.r.o. (dale jen Super-max) bglazena roku 1949 a v s@sne
doke je druhym nej¥tSim vyrobcem Ziletek na &¢é. Vyrobky této firmy se prodavaji ve vice
nez 125 zemich sta.

Spol&nost Super-max ma od firmy Lagermax pronajaty kEisleé prostory v jejim
skladovém arealu, vyuziva u firmy skladovych a stigkych sluzeb a donedavnailm tato
spole&nost ve skladu Lagermaxu také jednu ze svych vyobblinek, ktera byla na podzim
minulého roku pesthovana do Mexika. Na této mezinarodni spobsti bych rada ukazala,

jak probihaji jednotlivé logistické proceski pxportu a importu zbozi.
3.2.1 Import zbozi

Zbozi, které spolmost Super-max d@eské republiky progdnictvim firmy Lagermax
dovazi se di na:
* hotové vyrobky

* komponenty
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* obalovy material
VSechny i skupiny zboZi se d@eské republiky dovazeji ze Spojenych arabskych aimir
Indie a Kanady. ZboZi jezdi rejsgji ndmani dopravou v kontejnerech. Spatest Super-
max musi nejtive referentovi od&leni zvlastnich zdkaznikpiedat gislusné dokumenty
ke kontejneru.

Jedna se o tyto dokumenty

» original faktury (viz giloha 9)

» original konosament (vizifjloha 10)

» certifikat o pivodu zboZi (viz filoha 11)

* 0swdceni o pojisEni zasilky
Referent tohoto oddeni preda original konosamentu a kopii faktury na nammddleni,
které se postara o to, aby bylo zbozi uwnbh a mohlo byt dopraveno do firmy
Lagermax.
Konosament neboli néalozny list je @skkenim o pevzeti zasilky, je také zarave

s

nejdilezit¢jSim dokumentem u namu dopravy a ma legitinéai a dispozini funkci.

Tento konosament obsahiije
e jmeéno lodi a rejdiae
e jméno odesilatele
* 0zna&eni grepravované &ci, zjevny stav zboZi a olial
* misto odeslani a &éeni
* misto a datum vydani
* Udaj o opravané osob a komu avizovatifichod zbozi
» dopravné/pepravné a jiné uhrady rejila
» dobu a miso vydani konosamentu
» (islo a pget vydanych konosament

» podpis rejdee, kapitana nebo agenta

Po @ijezdu kontejneru se dopravce nahlasi u refereshddleni zvlastnich zakaznika preda
mu nakladni list CMR spolu s tranzitnim celnim péSlenim T1 a fakturou. Referent musi
poté odevzdat na celnim adieni original faktury, tranzitni celni prohlaSenl & certifikat

0 pavodu zbozi. Po obdrzeni povoleni ke slozeni koetejnnahlasi referent oééni

® Novéak Radek, Nantai pieprava, Praha: ASPI, 2005 str.102
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zvlastnich zakaznikjeho [Fijezd do skladu aifpda skladnikovi kopii faktury, podle které je
zboZi pekontrolovano. Po vyloZzeni argkontrolovani zboZi obdrzi dopravce zpravu
o vyloZeni a je mu potvrzen nakladni list CMR. $pobsti Super-max je pak nahlaSen
piijezd kontejneru a je jimipdana jedna kopie faktury, popad kopie zpravy o vylozeni,

pokud v zésilce &aké zboZi chybi nebo je poSkozeno.
3.2.2 Export zbozi

Spole&nost Super-max vyvazi své zbozt do

» zemi stedni a vychodni Evropy
e zemi zapadni a jizni Evropy

e ostatnich zemi

Také je nutné rozliSit, zda se jednalo o zboZi bymé na vyrobni lince ve skladovém areélu
nebo zda jde offpravu zboZi ze skladové zasoby, které je uloZereg&lovych systémech
nebo na volné ploSe skladu. Zbozi na vyrobni lingl® pripravovano pimo na jednotlivé
zasilky do fiznych destinaci pod vedenim zmmand spol€nosti Super-max. Pokud se
jednalo o vyvoz zboZi od vyrobni linky musela spotest Super-max nejprvedinit
objednavku progédnictvim e-mailu na vyvoz ¢&ité zasilky, kterou poslala na afldni
zvlastnich zakaznik

Tato objednavka obsahovala

* pocet vyvazenych palet
e druh palet
» véhu zasilky

e datum vyvozu

Bylo nutné, aby spotmost Super-max nahlasila druh palet, na kterychebuadsilka
piipravena, jelikoz standardni EUR palety maji jimgzmér neZz nestandardni ,americké”
palety. Referent oddeni zvlaStnich zdkaznik ucinil objedndvku na dopravu rgstji
pies oddleni evropskych feprav. Pokud se jednalo o vyvoz do zemi zapadidhaEvropy
jako napiklad Velka Britanie, Francie, Sp&ska atd. pedala spoknost Super-max
referentovi oddleni zvlastnich zakaznikpacking list neboli ,balici list‘(viz floha 12),
na kterém bylo uvedeno:

* jméno a adresa odesilatele

* jméno a adresa‘ifpemce
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* datum dordgeni zasilky

» jednotlivé artikly s pétem palet

* pocet kartori na palet

* pocet kugt v kartonu a na palét

» celkovy paet kugi jednotlivych artikii

* hmotnost jednotlivych palet a celkova hmotnostlkgsi

Tento packing list pInil viasthzarove funkci faktury a dodaciho listu a slouZil jako diodk
ktery doprovazel zasilku az ke k@émeému gijemci. Po zaslani packing listu do skladu firmy
na @islusny usek a pofjpezdu kamionu bylo zboZzi na zaktatbhoto dokladu naloZeno.
Dopravce podepiSe packing list a je mu standawyplnén nakladni list CMR, ve kterém je
uveden celkovy piet palet vzasilce, narozdil od vyvozu do ostatnich zemi, key
na nakladnim listu CMR uveden celkovycpbkartori.

Pokud se jedna o zbozi, které je vyskimthno ze skladové zasobyedklada spoknost
Super-max referentovi odiéni zvlaStnich zakazniknejdive proforma fakturu na dané
zboZi. Tato proforma faktura jeq@ana do skladu, kde dochazi ke kontrole spravadsii
na faktuae. Jde pedevSim o to, Zeckteré artikly maji izné pd@ty kusi v kartonu, a tak je
nutné zkontrolovat, zda je vSechno zboZi dostufis#o praxe je uzivanargdevSim f
vyvozu do zemi $édni a vychodni Evropy jako nidklad do Rumunska, Bulharska, Litvy aj.
Kdyz je zasilka fipravena, je nahldSen referentovi eeai zvlaStnich zékaznik pocet
kartorti, patet palet a vaha zasilky. Referent upozorni sfpmist Super-max, Ze je zasilka

piipravena k odeslani a §@, az obdrzi originaly faktur k zasilce.

Tato original faktura (vizitloha 13) musi obsahovat

* jméno a adresu odesilateleigmce

* zbozi podle jednotlivych artila pd@ty kartoni
e pocty kusi v kartonu a celkovy peet kusi

* hmotnost jednotlivych kartdn

* hodnotu zboZzi v EUR

e zem¥ pavodu jednotlivych artiki

» platebni podminky

» dodaci podminky

» podpis a razitko odesilatele
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Pokud se jedna o vyvoz do zemi, které nefdeny Evropské unie, je paba pedat origindl
faktury a nahlasit statni poznavaci &a vozidla, které zasilku poveze, na celni @ddi
firmy Lagermax. Navic musi byt zboZi na fakturashdleno podle toho, zda se jedna o celni
¢i necelni zbozi.

Celni deklarant fipravi na dané zbozi gebné celni doklady jako

* jednotnou celni deklaraci (vizipha 14)

» tranzitni celni pkvodku (viz giloha 15)

3.2.3 Fakturace

Spole&nosti Super-max je vystavena jednodsitné faktura za veSkeré logistické sluzby.
Mimoto jsou ptibézné vystavovany faktury za clo atla piidané hodnoty.
Spole&nosti Super-max je fakturovano:za

* vnitrostatni a mezinarodni dopravu podle vySe rdikla
» vystaveni celnich doklad

* finaneni rieeni

e namani poplatky

» vedeni agendy Intrastat

» skladovani

» skladovou manipulaci

* komision&stvi

» likvidaci odpadu z vyrobni linky a sgebu energie
* personalni naklady

» etiketovani

e  mytné

» palivovy priplatek

Podobr jako byly jednotlivé logistické sluzby popsany pigkladu spolénosti Tupperware
nebo na spolmosti Super-max, tak tytéinnosti probihaji i u ostatnich zakazikrmy
Lagermax s.r.o.,ffjpadré dochézi k upravam dle fgeb zakaznika. Firma Lagermax se vzdy
shazi o to, aby byloianim zakaznik vyhowno co nejlépe a aby byla spoluprace pré ob

strany efektivni a vyhodna.
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4. Zavér

Jak bylo jiz uvodenteceno, cilem mé diplomové prace bylo co nejsrozumifel/ysvétlit,

v éem spgaiva cinnost logistické a spethi firmy. V prvni ¢asti prace, kterd je spise
teoretickoucdsti, jsem se snazila popsat fungovani firmy Lage&rprostednictvim jejich
odcEleni. Pokusila jsem se o0 co nejvystigi vycet nabizenych sluzeb, které firma Lagermax
poskytuje. Diky svym zkuSenostem, které jsem z@kablyZz jsem pracovala na uUseku
etiketovani a kompletace zbozi, jsem také mohlasapgak probiha skladova manipulace a
jak jeftizen skladovy provoz. V druh#sti mé diplomové prace, ve které jsem se sedish
na popis poskytovani logistickych sluzeb v prasgm se snazila pragstinictvim konkrétnich
zakaznik priblizit i uplnému laikovi fungovani firemnich proste Na gikladech jsem
ukazala, jak dochazi k ®bu dokument ve firm¢, jaké jsou nalezitosti jednotlivych
dokument, jaké povinnosti ma referent adeni logistiky a co vSechno musi zakaznik
splnit, aby mohlo byt zboZi odeslano kénému pijemci. Podle mého nazoru byl cil této
prace splan v plném rozsahu.

V souwasné dob je podle mého nazoru zasilatelskanost velmi perspektivnim oborem,
ktery se neustéle vyviji. Konkurence v tomto obpontrné velka, a tak se zasilatelské
spol&nosti musi snazit o poskytovani co nejkvai$ich sluzeb svym zakaziiit, aby byly
schopny v tomto konkurénim boji obstét.

Pro firmu Lagermax jsem pracovala vice nélet a za tuto dobu jsemén moznost ziskat
potrebné informace a v neposledadk také zkuSenosti pro zpracovani tématu této dipl@mo
prace. Diky svému{sobeni v této firm mi byl umozgn piistup k internim materiain a
dokumentim, které jsem pro svou diplomovou praci pouZilalikdZ jsem se nikdyiedtim,
nez jsem zé&ala pro firmu Lagermax pracovat¢mnost zasilatelskych firem nezajimala, byla
jsem na peatku sveho fisobeni stejnym laikem, kterému bych touto pracirédnost
zasilateh priblizila. Myslim si, Zze diky tomu, Ze jsem mohlazpat fungovani firmy
Lagermax z vice ubil pohledu, mohla jsem objekti¥rpopsat ¥tSinu logistickych¢innosti.
Jelikoz ma firma Lagermax Sirokou Skalu zaka#nikmiznych koné swta, byla pro m
velkym prinosem znalost cizich jazgka diky kazdodennimu kontaktuésito zakazniky
jsem n&la moznost své znalosti déle rozvijet.

Do budoucna by se firma Lagermax rada seddia na své zakazniky jeésve wtSi mie
nez doposud. Poskytovani tzv. ,sluzeb Sitych narhly mohla podpiit snaha o neustalou

modernizaci skladovych prostor a fizeni, pedevSim pak modernizace v oblasti
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e

elektronického penosu dat a také fungovaiizeni skladového provozu na principu snimani
carovych kod. | pres velkou konkurenci v oblasti poskytovani logisfith a spedinich
sluzeb si myslim, Ze ma firma Lagermax vybudovanelmi sluSnou pozici na trhu a snaha
0 modernizaci a jakykoliv posun kg, miZe tento sotasny stav jen zlepsit.

Do budoucna by také se Lagermaippdré nebranil roz&eni ve forn¢ vybudovani novych
pobaiek v souvislosti s konkrétnimi projekty, lakavym &g mohl stét ostravsky region nebo
vychodni Slovensko.
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5. P¥ilohy
Seznam filoh:

specialni obaly pro distribuci nahradnichidil

nakladni list CMR

packing list spolénosti Tupperware — celopaletoveé zasilky
packing list spolénosti Tupperware — voénozené kartony
zprava o vylozeni

shipping instruction spot@osti Tupperware

piepravni list firmy Lagermax

faktura vystavena firmou Lagermax

© 0o N o 0o b~ W DdPRE

faktura ke kontejneru

10. konosament

11. certifikat o pivodu zbozi

12.packing list spolénosti Super-max

13. originél faktura k z&silce spaleosti Super-max (celni a necelni zbozi)
14.jednotna celni deklarace (JCD)

15.tranzitni celni pkvodka T1
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