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Cile wotkshopu
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Prezentace systému ziskavani zdrojt
Ptizptsobeni feSeni specifikacim TIC
Dopliieni klicovych udajt

Aplikace systému na pfikladu firem

Moznosti implementace systému
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' Existuji tri formy prispévku od verejnosti

Ad-hoc pfispévky

Varianta hypotézy

Zvysit ptijem od vefejnosti

Dlouhodoba spoluprace

Zvysem prijmu Vytvorem
—— klubu pratel, kteff by mési¢n
I prispivali

26.8.2011

Organizované sbirky

k 10.2.2011
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Ad-hoc prispévky nejsou pro organizace
vyznamnym zdrojem financi

y

Uspésnost jednotlivych platebnich metod pro ad-hoc p¥ispévky je riizna *
Z | Prevod na ucet DMS
o
1
S * Podil organizaci vyuzivajicich * Podil organizaci vyuzivajicich metodu: 27%
:g metodu: 100% * Vyuzivani metody se vyvyiji pfilezitostné
% * Stabilné pouZivana * Nejvetsi vyuziti pri beneficnich akcich
o * Vyuzivana pro vétsinu plateb * Nejoblibenéjsi a nejsnadnéjsi nastroj pro darovani
:g * Transparentni Gcet (u 18% * Pfijem z DMS ¢ini 27 CZK
e organizaci) zvysuje kredibilitu * Pocet DMS roste
- organizace e 2010 pfijem 60,9 mil CZK (25,6% rlst proti 2009)
I Paypal / Paysec Platba platebni kartou
5
2 5 |* Podil organizaci vyuzivajicich  Podil organizaci vyuzivajicich metodu: 18%
:g % metodu: 45% * Platebni metoda je nezaZita
b € |+ Platebni metoda je nezazZitd * Do 5 plateb za rok*
S * Do 5 plateb za rok* * Cena transakce ZDARMA
2 * Cena transakce 1 CZK

Zkoumano a kontaktovano bylo 11 neziskovych organizaci s plisobenim v CR
*Kapka nadéje, Tereza Maxova détem

Transparency International Czech - Podklady pro schlizku
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Agenda

[ 1. Predstaveni T1C

2. Vybér potencialnich partnert

[3. Formy spoluprace

[ 4. Formy kontaktovani

[5. Udrzovani vztaht s partnert

Transparency International Czech - Podklady pro schlizku
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' Prfedstaveni Transaparency International
firmam

1. Pfedstaveni TIC

2. Vybér potencialnich partnert

[3. Formy spoluprace

[ 4. Formy kontaktovani

[5. Udrzovani vztaht s partnert

Transparency International Czech - Podklady pro schlizku
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' Prfedstaveni Transaparency International
firmam

Co je to korupce

2 ) Aktudlni stav korupce v CR

3 ) Ekonomické dopady a klicové body pro budouci vivoj korupce v CR

Prospekt

4 > Transparency International

5 ) Transparency International Ceska republika

6 ) Nabidka protthodnoty

Poznamky k systému:

Transparency International Czech - Podklady pro schlizku
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1. Co je to korupce

* Zneuzit svéfenych pravomoci za tcelem ziskani nezaslouzeného osobniho (soukromého) prospéchu
*  Druhy korupce:

* Financni uplatky

* Protézovani znamych a piibuznych

* Informace

* Nefinancni uplatky

* 3 zpusoby korupce:
* korupce vysokych politickych ¢initeld nebo politickych stran,
* korupce oficialnich ¢initelti na stfedn{ trovni s cilem "urychlit véci" a

* vyuzivani osobnich nebo rodinnych kontaktt s cilem ziskat vefejné zakazky.

Poznamky k systému:

Transparency International Czech - Podklady pro schlizku
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Corruption Perception Index a vyvoj
rastu HDP [Ceska republika 2002-2010]
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2. Aktualni stav korupce v CR

2009

Boj s korupci se stal soucasti volebniho programu
vsech velkych politickych stran (jak v parlamentnich,
tak 1 v komunalnich volbach)

2010 — zoufala situace, ale politicka snaha o zmény

80% obyvatel jsou presvédéeny o tom, Ze lidé v CR
dosahuji bohatstvi pfevazné nepoctivou cestou a
vyuzivaji pfitom spiSe konexe a znamosti nez své
schopnosti.
Duvéra v nezaujatost soudu je nejnizsi od 1992

* 1992 = 40% veit, 2010 =26%
Stat rocné zaplati pfiblizné 600 mld. K¢ ve vybérovych
fizenich
79% lidi je pfesvédéeno, ze zijeme ve zkorumpovaném
stat¢, ale ochota obyvatel vefejné podpofit boj s
korupci v pribéhu let neklesa. (o 11pcb vice nez v

1998)

Poznamky k systému:

26.8.2011
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3. Ekonomické dopady a klicové body pro

budouci v{voj korupce v CR

Ekonomicka dopady a naklady

Mozné aspory z transparentnich vefejnych zakazek

jsou az 50 miliard K¢ ro¢né (Semily dokazaly ucetfit

cca 25% puvodnich vydaja, jiné zdroje uvadi

hodnoty mezi 7-9%0)

Az 10% statnich zakazek mohou byt zbytecné

CR ma potencial byt Norskem, ale jsme spi§ Senegal

= problém s korupci a $patné fungujicimi

institucemi. HDP by jinak mohlo byt i o 50% vyssi

Hypoteticka firma v CR, s obratem 10 miliont
korun, ktera aspon jednou zaplatila uplatek,
vydava podle vyzkumu na korupci 450 tisic
rocné; z toho na nekalé ziskani vladnich
zakazek utrati 193 tisic korun.

*  Korupce se promita to hodnocent rizika zemé a
tudiz snizuje investi¢ni atraktivitu a
konkurencoshopnost

Vyzvy do budoucna

*  Drobilova kauza odhalila systemati¢nost
uplatkdt, tunelovani zdroja statntho rozpoctu a
personalni korupce

*  Potentnost navrhovanych zmén zakonu o
statnich zakazkach a jinych

*  Nutnost zastavit pokles v CPI zebficku

*  Nutnost navazat boj s korupci na ekonomické
dopady na CR

«  Cim dél vice lidi korupci nejen omlouvaji, ale
dokonce povazuji za normalni. Napf. korupci
na municipalni urovni toleruji lidé o 9pcb vice,
nez v roce 2006

PrileZitosti

*  Neutichajici ochota lidi bojovat proti korupci

*  Rostouci zapojeni firmenich subjektu do boje
proti korupct

Poznamky k systému:

26.8.2011
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e ZaloZeno:

4. Transparency International

* Pocet zemi, ve kterych je aktivni:

* Spoluprace s vyznamnymi institucemi:

e  Poslani:

e Aktivity:

Poznamky k systému:

26.8.2011
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* Poslani: Mapovat stav korupce v CR a svou ¢innosti aktivné pfispivat k jejimu omezovani

5. Transparency International Cesk4 republika

e Aktivity:

* Prosazovani systémovych zmén v oblasti vefejné spravy a legislativy, ale také v soukromém sektoru

* Projekty, které se dlouhodobé¢ vénuji oblastem napfiklad problematice vetejnych zakazek, stfetu

zajmu ¢i nakladani s vefejnymi prostiedky

*  Pravni sluzby

e Vzdélavani

* Projekty:
Uspéchy:

*  Vybrané uspéchy Transparency International — CR

* Spoluprace:

*  Pozice Transparency International v Ceské republice:

Poznamky k systému:

26.8.2011
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6. Nabidka protihodnoty

e Studie

* Reklama nebo prezentace firmy v ramci vyuky na skolach

* Pravidelné newslettery

«  Skolenf a informaéni materialy proti korupci, stfetu z4jmu aj.
* Pravni pomoc v piipadé, Ze se setkaji s korupci

* Mozné lobby v pifipad¢ boje za proti-korupcni opatfeni nebo transparenci

Poznamky k systému:

Transparency International Czech - Podklady pro schlizku
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Vybér potencialnich partneru

[ 1. Predstaveni TIC

2. Vybér potencialnich partnerii

[3. Formy spoluprace

[4. Formy kontaktovani

[5. Udrzovani vztaht s partnert

Transparency International Czech - Podklady pro schlizku
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Kdo jsou

partnefi TIC?

* Kdo TIC jiz
podporil?:

* Kdo TIC odmitl
podpofitr:

* Existuji néjaké

spolecné znaky?:

Audit soucasnych donotti

Jaka je jejich Jaké jsou jejich
mot1vace? potteby?
¢ Jak se tyto firmy ¢ Jak casto a jakou
dostali do kontaktu s formou jsou tyto
TIC?: tirmy v kontaktu s
TIC?:

* Co je k spolupraci
pfimélor: e Jak vyuzivaji
partnerstvi s TIC?:

* Co od spoluprace * Jak hodnoti
ocekavali?: dosavadni
spolupracir:

Jaké je jejich

chovam?

* Jakou castkou nebo
¢im pfispélir:

e Kdo délal
rozhodnuti?:

¢ Jak dlouho trva

rozhodovaci proces?:

Poznamky k systému:

26.8.2011
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' Transparency International CR ma nékolik

skupin potencialnich firemnich partnert

Vztah s firmou / . Bez pfedeslé Bez pfedeslého Bez piedeslého
N N Soucasna Y x e, B i
MozZnost konkrétni sooluprice Predesla spoluprace spoluprace, kontaktu, kontaktu,
spoluprace*: polup existuje kontakt pfispivajici firmy |nepfispivajici firmy
Ano
» TIC projekt Veolia
Environment CR
" Marketing Telefénica O2
Czech Republic
Ne Ambruz & Dark, Hewlett-Packard, RSJ Algorithmic
Newton PWC Ceska Trading
INFORMATION | republika
TECHNOLOGY,

*Alternativni rozdélent: ¢eské/zahrani¢ni firmy, SME /korporace, odvétvi

Priorita v poradi u kontaktovani

YJABU 3SOUIDH{UO))|

aueno

|ods

7

9seadn

Poznamky k systému:

26.8.2011
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Formy spoluprace

[ 1. Predstaveni TIC

2. Vybér potencialnich partnert

3. Formy spoluprace

[ 4. Formy kontaktovani

[5. Udrzovani vztaht s partnert

Transparency International Czech - Podklady pro schlizku
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' Formy spoluprace

Altruismus:

— Spolecnosti daruji s motivaci pozitivné ovlivnit svoje okoli, diilegité je komunikovat,
Jak poskytnuty dar konkrétné pomiige resit korupci a jaky bude jeho efekt

Financni pfispévky na cinnost

Financni pfispévky na projekt (firemni nadace)

Nefinancni dary (produkty, prostory, sluzby)

Poskytnuti publicity (medialni partnerstvi)

Poskytnuti know-how

Poskytnut{ ¢asu zaméstnancut - firemni dobrovolnictvi

Poskytnuti pfistupu k zaméstnanctim (prezentace, pfednasky)

S B A o

Financni sbirka zaméstnanca
— Neorganizovana
— TFirmou ohlasena a podporovana (napifklad znasobenim vybrané castky)

— Ticha podpora (zaméstnanci maji moznost pfispet ¢ast mzdy nebo benefitt)

Poznamky k systému:

Transparency International Czech - Podklady pro schlizku
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' Formy spoluprace

Za protihodnotu

— Cilern spolecnosti je maximalizovat 2isk, dilegité je komunikovat, jak spoluprice s
TIC pomiige tento isk Jysit a to primo nebo neprimo skre Jvysent motivace
zaméstnanct, odlisent se od konkurence, PR, atd.

Sponzoring akci

2. Co-branding (procento z ceny produktu jde na dobrocinné ucely, vyuziti poukazek za
pouzité sluzby viz. O2, Ceska spofitelna)

3. Platba za pouziti loga/znacky
Sponzoring projekta/studif

Poznamky k systému:

Transparency International Czech - Podklady pro schlizku

26.8.2011 k 10.2.2011

19



Vztah s firmou urcCuje navrhovanou spolupraci

Vztah s firmou / Soudasnd Bez pfedeslé Bez pfedeslého Bez pfedeslého
MozZnost konkrétni 111 A Piedesla spoluprace spoluprace, kontaktu, kontaktu,
spoluprace: Spotuprace existuje kontakt | pfispivajici firmy |nepfispivajici firmy
Ano
* TIC projekt 6,5, 4 5,4 4,3,2 5,4,1 4,1
®* Marketing 7 5,3 3,2 5,3,1 3,2,1
Ne 6,5 5,2 @ 5,1 1

Navrhy spoluprace:

6. Pravidelné
pfispivani na
¢innost

5. Jednorazové
pfispivani na
cinnost

4. Piispivani na
konkrétni projekt
TIC (Odveétvi
firmy,
problematika
ovlyviujici firmu)

3. Marketing /PR
spoluprace
(Spojeni se se
znackou TIC,
prezentovani
spolecné iniciativy,
Co-branding)

2. Spole¢na
iniciativa (Spojeni
se znackou TIC,
pozyvani na eventy

TIC)

1. Navazani
vztahu (Pravidelné
informovani o
¢innosti TIC,
pozyvani na eventy

TIC)

Poznamky k systému:

26.8.2011
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Formy kontaktovani

[ 1. Predstaveni TIC

2. Vybér potencialnich partnert

[3. Formy spoluprace

4. Formy kontaktovani

[5. Udrzovani vztaht s partnert

Transparency International Czech - Podklady pro schlizku
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Vztah s firmou rovnézZ urCuje zpusob
kontaktovani firmy

Vztah s firmou / . Bez predeslé Bez pfedeslého Bez pfedeslého
N N . Soucasna . . B ,
MozZnost konkrétni sooluprice Predesla spoluprace spoluprace, kontaktu, kontaktu,
spoluprace: potup existuje kontakt pfispivajici firmy |nepfispivajici firmy
Ano
" TIC projekt @ O, T T T, P T, P

= Marketing / o) o) T T, P P

Ne / 0 0 EXD) P P

Formy kontaktovani:

Osobni schiizka Telefonicky kontakt Pozvani na event (email)

Organizovani eventu
» Ulastnici:

= Misto:

= Téma:

Poznamky k systému:

26.8.2011 Transparency International Czech - Podklady pro schiizku
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UdrZovani vztaht s partneri

[ 1. Predstaveni TIC

2. Vybeér potencialnich partnera

[3. Formy spoluprace

[4. Formy kontaktovani

5. UdrZovani vztahu s partneri

Transparency International Czech - Podklady pro schlizku
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Udrzovani databaze kontaktu

CRM - Rizeni vztaht se ,,zakazniky*

UdrZovani vztahu a loajality

= Kontakty na minulé, soucasné i
potencialni partnery

»  Kromé kontaktnich adaja
shromazd’ovat 1 dal$f informace:
— zpusob navazani kontaktu
— forma spoluprace
— spokojenost
— potencial
— pocet kontaktd béhem obdobi
— dalsi poznamky a informace

Dékovaci dopis/telefonat po pfijeti ptispévku
Zasilani pravidelnych newslettri
Prezentace vysledka TIC

Clenstvi v klubu pfispévateld, se statusem podle vyse
piispévku
— Pravidelné setkavani a komunikace

Zhodnoceni vyuziti piispévku (podle formy
spoluprace):

— Me¢éfeni dopadt na prodej

— Mcéfeni publicity

— Dopady na zaméstnance, dodavatele, zakazniky
— Vysledky studie, nebo projektu

— Reakce vefejnosti, zpétna vazba od zucastnénych

Transparency International Czech - Podklady pro schlizku
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' Aplikace systému na pfikladu firem &
MozZnosti implementace systému

Aplikace systému na pfikladu firem: MoZnosti implementace systému:
ExxonMobil Prospekt
AVAST Vybér potencialnich partnert
Reiffeisen Bank Konkrétni formy spoluprace
02 Udrzovani vztaht s partneri
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