Vysoka skola ekonomicka v Praze
Fakulta informatiky a statistiky

KU L
.QP 7'4

~
<
=
o
o
%

Y
2
-
«
A
v v

» <
‘ky p ©

BAKALARSKA PRACE

2009 Michal Budinsky



Vysoka skola ekonomicka v Praze
Fakulta informatiky a statistiky

E-LEARNING

NOVE INTERAKTIVNI METODY
S AKCENTEM NA MULTIMEDIA

Vypracoval: Michal Budinsky
Vedouci prace: Ing. Libor Krsek
Rok vypracovani: 2009



Cestné prohlaseni:

Prohlasuji, Ze jsem tuto bakaldrskou praci vypracoval samostatné. Veskeré pouzité
podklady, ze kterych jsem cerpal informace, jsou uvedeny v seznamu pouzité literatury

a citovany v textu podle normy CSN 1SO 690.

Vi dne .... POAPIS: weviiieirieee e



Podékovani:

Autor by chtél podékovat vSsem tém, ktefi ho k napsani prace inspirovali a pomohli
mu utvaret uceleny nahled k probiranému tématu. Autor dékuje svému vedoucimu
bakalafské prace, Ing. Liboru Krskovi, za jeho ochotu a pomoc pfi pfemysleni nad danou
problematikou. Svdj dik si zaslouZi vedeni Multimedidlni laboratofe GML na VSE,
konkrétné
doc. Ing. Stanislav Horny, CSc a jeho dcera Kristyna Horna, kteti dokazali, Ze i na Skole
tak velikého formétu jako je VSE mohou pUsobit odbornici s osobitym a oddanym
pfistupem kvyuce. Autor také dékuje firmé Meteopress, s.r.o., ktera mu stale
poskytuje skvélé pracovni zazemi a napliuje jej stale novymi poznatky ohledné
modernich technologii.

Veliky dik patfi rodiné autora, ktera ho vzdy podpofila i ve chvilich, kdy se zdalo byt
vse ztracené. Specialni podékovani si zaslouzi autorova sestra Miroslava Budinska, ktera

autora vzdy dokazala svou pozitivni ndladou a profesionalnim pristupem motivovat
k lepSim vykonUm.

Michal Budinsky



Abstrakt

E-learning — nové interaktivni metody vyuky s akcentem na multimédia

V této praci je hlavnim cilem autora predstavit nové pojmy, obecné pfistupy
k soucasné vyuce a poukdzat na nové metody a techniky v konkrétni vzdélavaci oblasti

nazyvané e-learning.

Vysvétlenim hlavnich pojm0 v problematice distancniho vzdélavani s vyuZitim
e-learningu se zabyva teoreticka cast, ve které dochazi kroztfidéni a upresnéni
hlavnich c¢asto zaménovanych pojmu. Kratky nahled do historie umozinuje lépe
charakterizovat prilomové technologie minulého stoleti, které zapocaly novou éru

védnich obort ve vzdélavani.

Nedilnou soucdsti e-leaningu jsou multimédia, jejichz prostfednictvim je umoznéno
vyukové materidly navrhovat, tvofit a také vyuZit pfimo ve vyuce. Siroké spektrum
druhG multimedii, interaktivni moznosti komunikace a jejich vyznam vyuziti v oblasti

s s

vzdélavani ddva e-learningu smér vSestranné orientovaného modelu vzdélavani, ktery

.r

je za souc€asnych podminek velmi rychlého ristu technologii ¢im dal vic daleZity.

Prakticka ¢ast obsahu prdce charakterizuje program, sjehoZ pomoci lze vytvofrit
kompletni vyukovy materidl s moznosti zpétné vazby ve formé testovani a ovérovani
studentovych znalosti. Dale je vtomto programu popsan postup tvorby video tutorialu,
ktery mlzZe slouZit jako médium pro samostatné studium nebo jako doplnék Zivé

prezentace ve vyuce.

Zavér upozorniuje na vyhody i nedostatky e-learningu a ptindsi zamysleni autora

nad problematikou tykajici se tvorby tutoridlu a pfinosem této bakalarské prace.

Klicova slova
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Summary

E-learning - new interactive teaching methods with an emphasis on multimedia

The author’s main focus is to introduce new concepts, general approaches
to current teaching and point out new methods and techniques in the specific area

of learning called e-learning.

The theoretical part explains the key terms concerning the issues of distance
learning using e-learning, and also involves classification and clarification of these key
terms that are often being confused by general audience. A small overview
of the history helps to characterize the breakthrough technologies of the last century,

which have started a new era of scientific disciplines in education.

An integral part of e-leaning is multimedia through which is possible to design and
use the educational materials directly in teaching. A wide spectrum of multimedia,
interactive communication capabilities and the importance of their usage in education,
makes e-learning a universally flexible training model which is due to rapid progress

in technology more important than ever before.

The practical part of the work characterizes a program which is able to create
a complete educational material with a possibility of feedback in form of testing and
verification of student’s knowledge. Furthermore, this program describes
the procedure of making video tutorial, which can serve as a medium for the studying

itself or as a supplement for live presentations in the classroom.

The conclusion highlights the advantages and shortcomings of e-learning
and provides the author's contemplation concerning the issues related to the creation

of the tutorial and the overall contribution of this thesis.
Key words

e-learning, multimedia, interactivity, video, tutorial, modern methods of education
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1 UvVOD

V soucasné dobé se informacni a komunikaéni technologie stavaji béZznou soucasti
dnesni spolecnosti. Informace jsou hybnou silou a komunikace vyzaduje stale vétsi
pozadavky na nasi informovanost, rychlost s jakou lze jisté informace ziskavat
a gramotnost. Moderni komunikacni technologie usnadnuji a umoziuiji relativné rychly
rozvoj informovanosti a komunikace. Na tento trend vyvoje postupné reaguje i oblast
vzdélavani od zarazovani predmétl tykajicich se vyuky na poditadich pres pouzivani
novych multimedialnich technologii ke zkvalitnéni vyuky az po zcela zasadni roli
pocitacl v fizeni procest vzdélavani a vychovy. E-learning (ve volném prekladu
elektronické vzdélavani) je v soucasnosti jeden z moZnych nastroja ziskavani
a rozvoje informaci a duleZitou soucdsti moderni komunikacéni spolecnosti. Jedna se

7 s

o jistou formu efektivniho vyuZivani technologii k dosazeni vytyéenych cild

ve vzdélavacim procesu.

V soucasnosti neexistuje jednotna definice e-learningu. Mnoho existujicich definic
vznikaly v rlznych dobdach na zakladé rlzného chdpani a vyuZivani. PUvodni americké
pojeti e-learningu znélo, Ze je e-learning ,, doddvka obsahu vzdélavani pomoci internetu,
intranetu, satelitniho vysildni atd.“*. Elliot Masie, ktery je povaZovan za zakladatele
amerického e-learningového primyslu, nasledné definuje e-learning jako ,ndstroj
vyuzivajici sitové technologie k vytvdreni, distribuci, vybéru, administraci a neustdlé

aktualizaci vzdéldvacich materidli“>.

E-learning neni médni zalezitost, jak by se mohlo na prvni pohled zdat, ale moderni
pfistup k vyuce a vzdélavani, kterd se postupné stava prirozenou soucasti vzdélavaciho
procesu. Neni to pouhé dodavani vyuky a vyukovych materidld ve formé elektronickych
kurzll, ale zahrnuje i takové oblasti jako je monitorovani, planovani, sdileni informaci
a védomosti, personalni fizeni, finan¢ni management a jiné. Je moiné, Ze se tento trend

stane v budoucnosti velmi rozsSifenou a oblibenou formou vzdélavani, kterd povede

'NOCAR, D. aj.: E-learning v distan¢nim vzdélavani, Univerzita Palackého, Olomouc, 2004, .ISBN 80-244-0802-3
2NOCAR, D. aj.: E-learning v distan¢nim vzdélavani, Univerzita Palackého, Olomouc, 2004, .ISBN 80-244-0802-3
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k velikym Usporam ¢asu, vytvori novy prostor pro vzdélavani, snizi naklady na provoz aj.
Elektronické vzdélavani nepredstavuje takovou organizaéni zatéZz jako pfi klasické
vyuce, jelikoZ nabizi systém fizené a planované vyuky, jak individudlni, tak skupinové
a kazdému uZivateli ¢i studentovi nabizi rovné mozZnosti. E-learning je moderni,
progresivni a kvalitni doplnék stdvajiciho vzdélavani, ktery je dale rozsitritelny o dalsi
mozZnosti, nejen co se tyce technologii, ale i zahrnutych oblasti, ve kterych muze najit
uplatnéni. Interaktivni programy za pouziti multimédii umoznuji uspokojovani Sirokého
spektra stavajicich i budoucich uZivatelU, ktefi poZaduji nebo po kterych je vyZzadovano

dostatecné vzdélani a informovanost za relativné kratkou dobu.

Jak jiz bylo dfive zminéno, hlavnim aspektem uUspésného uceni studenta je
z psychologické stranky vlastni touha po védéni, v lepsim pfipadé spojend se zabavou.
Zarnym prikladem jsou tzv. didaktické hry, jejichz hranim probiha u Zaka snadny proces
vzdélavani diky stimulaci radosti z hrani. Clovék si sndz osvojuje
a pamatuje véci, k jejichz feseni doSel vlastnimi silami. Pro pedagoga neni lepSiho
studenta neZ toho, ktery se o dané téma zajima a chce se dozvédét vice. Jednoduse
feceno, efektivita e-learningu zavisi na motivaci aktérl tohoto vzdélavani, kvalitniho

obsahu a predevsim interaktivity (oboustranné komunikace studenta a tutora, pfipadné

média).

Z vlastni zkuSenosti autora je mozné fici, Ze kdyz mél pred zhruba ¢tyfmi lety kvali
zranéni dostatek casu, vénoval se ¢innostem, které mu umoznily obohatit nejen ducha
ale i mysl o nové poznatky. Internet, hudba, malovani, sledovani filmd byly stézejni
naplni jeho volnych dnQ, a at uZ se jednotlivym cinnostem vénoval aktivné nebo
pasivné, jeho celodenni ndpli spocivala v soustfedéni se na jednu cinnost nebo
i kombinace vSech uvedenych. Notebook a internet v tu dobu znamenaly vice neZ jen
prostiedky zabavy a diky tomu si autor uvédomil, Zze by bylo mozné tyto moderni
nastroje pouzivat i pro uZite€néjsi ucely nez je surfovani po socidlnich sitich

a nekone&nd komunikace na ICQ’. Diky tomuto poznatku se autor za&al vzdélavat

*cq, celym nazvem | Seek you, je software pro instant messaging (rychlé zpravy) a hojné vyuZivany typ

komunikacniho software mezi uzivateli.
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on-line. Jeho predmétem zadjmu se stala audiovizualni tvorba, kterad spojuje redlnou

zvukovou a obrazovou slozku do jednoho kompaktniho celku — videa.

Pro¢ pravé e-learning a jeho vyuziti za pomoci multimédii? Jaky pfinos tento pojem
ma v budoucnosti soucasné spolecnosti a jak ji ovliviuje? Jaké jsou jeho vyhody
a nevyhody? Tyto a radu dalSich otdzek se bude autor snaZit zodpovédét v této

bakalarské praci.



2 CiL PRACE A METODIKA

2.1 Cil prace

Cilem teoretické Casti této bakalarské prace je predstavit e-learning jako efektivni
alternativu ve vzdélavani, zjistit jeho pfinosy i nedostatky a v ramci zaméreni
na multimédia nastinit moznosti, které nabizi. Cilem praktické ¢asti je potom aplikace
zjiSténych poznatk(l problematiky e-learningu na praktické ukdzce zamérené

na tvorbu tutorialu.

2.2 Metodika prace

Bakalarska prace byla zpracovana na zadkladé sbéru informaci, prostudovani
material( tykajicich se problematiky e-learningu a aplikace teoretickych poznatk(
k dosazeni cile prace. Hlavnimi zdroji informaci byly prevainé odbornd literatura
a internet. Tato bakalarska prace spocivala zejména v jazykové, logické a systematické
interpretaci veskeré dostupné literatury a internetovych zdroju. Veskeré informace byly

v ramci teoretickych poznatk( prostudovany, zkompletovany a vyhodnoceny.

Autor se soustfedil na aplikaci béiné wuznavanych ucebnich metod
do multimedidlniho prostfedi a za doplnéni vzdélavaciho procesu o dalsi pozitivné
stimulujici slozky v ucéeni se snaZil o vhodnou interpretaci soucasnych trendu

ve vzdélavani.

Popisem klasickych pristupl k efektivnimu vzdélavani se nejdfive snazil pochopit
psychologii u¢ebnich procest. Poté si setfidénim dalSich poznatk(i o novych modernich
technologiich vytvofil predstavu o tom, jak vyznamné je sledovani pokroku védy

a techniky v téchto oborech.

Vsechny sesbirané poznatky autor spojil s dosavadnimi znalostmi a zkuSenostmi
v oboru tvorby videa, nékterych vzdéldvacich metod a vyzdvihl podle néj zasadni
momenty ze soucasnych trendll samostatného studia. Trendem soucasného
samostatného studia ma autor namysli fenomén Video tutoridld, ktery ¢im dal vic
zaplavuje internet. At uz jde o softwarové firmy, které se tvorbou vlastnich video
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navodd snazi o velky odbyt svych produktl, nebo o samostatné dobrovolniky, ktefi

chtéji vytvorit komunity amatérskych odbornik( v Uzké profesni oblasti.

V praktické ukazce se autor zabyval procesem tvorby takovychto vzdélavacich
pomlcek. Jako prostiedek vyroby tutoridlu si autor vybral vhodnou pomucku
- program, ktery podrobnéji popsal v praktické ukdzce. Autor se nezajimal Cisté jen
o spravné provedeni postupu, zabyval se také aspekty, které cely proces doprovazeji

a zaroven nabizeji pohled ze zcela jiné perspektivy v pfipravné fazi.

Shrnutim poznatk( a dovednosti autor vytvofil fyzicky vystup, jenz dava nahlédnout

na moznou findlni podobu jednoho typu multimedialniho vzdélavani.



3 E-LEARNING

3.1 E-learning jako pojem

Jak jiz bylo dfive feceno, e-learning nema jednotnou definici, ktera by presné
popisovala, co tento novodoby pojem znamend. Lze na néj pohlizet jako
na vzdélavaci proces, ,vyuZivajici informacni a komunikacni technologie k tvorbé kursd,
k distribuci studijniho obsahu, komunikaci mezi studenty a pedagogy a k fizeni studia”,
jako na prostfedek, kde je e-learning definovan jako ,vyuka s vyuzZitim vypocetni
techniky a internetu....jako forma vzdéldvdni vyuZivajici multimedidlni prvky
— prezentace a texty s odkazy, animované sekvence, video snimky, sdilené pracovni
plochy, komunikace s lektorem a spoluZdky, testy, elektronické modely procesu atd.
v systému pro fizeni studia”, jako na zdroj informaci, kde je e-learning ve své podstaté
.Jakékoli vyuZivani elektronickych materidlnich a didaktickych prostredki k efektivnimu
dosaZeni vzdéldvaciho cile s tim, Ze je realizovdn zejména a nejenom prostrednictvim
pocitacovych siti“*. Evropskd komise definuje e-learning jako ,aplikaci novych
multimedidlnich technologii a internetu do vzdéldvdni za ucelem zvyseni jeho kvality
posilenim pfistupu ke zdrojim, sluzbdm k vyméné informaci a ke spoluprdci“>. Viechny
definice v podstaté charakterizuji e-learning jako uceleny systém

nebo multimedialni doplnék vzdélavaciho procesu, vyuZivajici moderni informacni

a komunikacni technologie k dosazeni kvality a nové Urovné ve vzdélavani.

Citované definice vystihuji Siroky zabér tohoto pojmu. MUze se jednat o podporu
vzdélavani v rdmci kurz(, vystaveni studijnich material( na internetu nebo intranetu,
komunikaci skrze komunikacni nastroje ve formé psaného textu prostiednictvim
emailu, chatu nebo také Instant Messaging®, video komunikace nebo v diskusnich

forech a jiné, a to v rdmci pIné distan¢niho studia nebo prezencni vyuky.

* Definice e-learningu [online]. [cit. 2009-08-26]. URL:<http://cs.wikipedia.org/wiki/ELearning>
: Definice e-learningu Evropské komice [online]. [cit. 2009-08-26]. URL:<http://www.net-university.cz/elearning.php>
® Zkratka IM = rychlé zpravy
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Pojem e-learning je ¢asto zaménovan s terminem ,on-line vyuka“. Z uvedenych
definic je zfejmé, Ze je zde urdity rozdil a to v zdsadé on-line spojeni nebo pfipojeni
vyucujiciho a studenta pfi vyuce. E-learning vSak zahrnuje daleko rozsahlejsi oblast,
rozsitenou pravé o off-line zplsob vyuky, kdy jiz neni nutné vyZzadovano primé spojeni

mezi témito dvéma aktéry vyutovaciho procesu.’

3.2 Vymezeni dalSich zakladnich pojmu

Z hlediska rozsahu této problematiky je na pocatku nutné vysvétlit nékolik dalSich
pojm0, které budou tuto bakaldfskou praci provazet. Pro lepsi prehlednost jsou
jednotlivé pojmy fazeny v abecednim poradi. Jednad se o pojmy: distan¢ni studium,
LMS, mentor, multimédia, prezenéni studium, studijni podpora, studijni program, tutor,

tutorial, virtualni univerzita, vzdélavaci kurz, vzdélavaci proces.
Distancni studium

Distan¢ni studium nebo také distancni vzdélavani se da povaZovat za opak studia
prezencniho, kdy jsou studujici pfevazné nebo Uplné oddéleni od vzdélavaci instituce.
V obecném slova smyslu je to ,forma studia, kde student neni pod stdlym
Ci bezprostrednim dohledem ucitel, nicméné vyuZivd pldn, vedeni a konzultace
vzdéldvaci instituce & jiné podpirné organizace“®. Toto studium je prevazné
samostatné, podporované specialné zpracovanymi studijnimi materialy a pomUckami.
Pravé distanc¢ni studium vyuzivd multimedialnich prostfedku a informacnich technologii
pro vzdélavaci proces. Samostudium je vidy doplnéno podporou ze strany tutora

a pouziva ve vétsi mife moderni komunikaéni média.

LMS

’

Learning management systém (ddle pouze LMS), ve volném prekladu fidici vyukovy
systém neboli systém pro fizeni vyuky. Jinak také aplikace, ktera resi administrativu
a organizaci vyuky v ramci e-learningu. Tento systém by mél byt otevieny a schopen
snadno a rychle zaclenit vyukovy obsah. Mezi béiné funkce LMS jsou zahrnuty

napfiklad moduly evidence a sprava zakd nebo kurz(, sprava studijnich plant, evidence

7 Historie e-learningu v Ceské republice — pojem e-learningu [online]. [cit. 2009-08-26].
URL:<http://www.fi.muni.cz/usr/jkucera/pv109/2003p/xstrites.htm php>
8 Distanéni studium [online]. [cit. 2009-08-29]. URL:<http:www.nvf.cz/kvalita/slovnik.htm>
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o

hodnoceni zak(, testovani a prezkuSovani zakd, komunikacni nastroje, ulozisté

vyukového obsahu aj.’

Mentor

7

Tento pojem je predevSim uZivan v ramci systému distan¢niho vzdélavani.
V obecném slova smyslu predstavuje radce, poradce, Skolitele, ktery pracuje
se studujicimi. Timto terminem je také nékdy oznacovan tutor, ale jedna se spiSe
o osobu zabyvajici se studijnim poradenstvim, pracujici v uUzkém kontaktu
se studujicimi, pomaha jim sestavovat individudlIni studijni plan, definovat cile studia,

hodnotit studijni pokroky aj.*°
Multimédia

Multimédia jsou oblast informaénich a komunikacnich technologii, kterd slucuje
audiovizudlni technické prostredky s pocita¢i nebo dalSimi zafizenimi. Multimedialni
systém je potom oznacovan takovy souhrn technickych prostfedkd, jako je napt. osobni
pocéita¢, grafické nebo zvukové karty aj., které jsou vhodné pro interaktivni

audiovizualni prezentaci.

Prezencni studium

Prezencni studium, také denni studium, je nejc¢astéji definovano jako forma studia,
pri které se vyZzaduje fyzicka Ucast studujicich ve vyuce, kdy je ucitel a studujici
v pfimém kontaktu po dobu vyuky. Toto studium muZe mit také mnoho rdznych variant
jako je napfiklad ve&erni studium, délkové studium nebo externi studium.™*

Studijni podpora

V distanénim vzdélavani jsou to ,vsechny sluZby, které jsou koncipovdny tak, aby
poskytovaly studujicim pomoc pfi studijnich aktivitdch“*?. Mazeme do nich fadit

i konzultace, studijni ndvody, studijni stfediska aj.

o LMS [online]. [cit. 2009-08-29]. URL:<http://cs.wikipedia.org/wiki/LMS>

19 principy distanéniho vzdélavani [online]. [cit. 2009-25-11]. URL:<http://icosym.cvut.cz/telel/zlamalova.html>
1 Principy distan¢niho vzdélavani [online]. [cit. 2009-25-11]. URL:<http://icosym.cvut.cz/telel/zlamalova.htmI>
12 Studijni podpora [online]. [cit. 2009-08-29]. URL:< http://www.nvf.cz/kvalita/slovnik.htm>

12



Studijni program

Studijni program je komplexnim souborem studijnich predmétli nebo modull

v s , ; v , , 1
usporadanych do uceleného vyuéovaciho systému.™
Tutor

Tutor, z latinského slova opatrovnik nebo porucnik, je dilezity pojem uzZivany nejen
v e-learningu. Dfive byl tento pojem pouzZivan predevsim pro pedagogické pracovniky
britského vysokoskolského systému, ktefi fidili individualné nebo v mensi skupiné
pfipravu studentl. Tutor dnes predstavuje osobu, ktera se stard o vymezenou skupinu
zaku Ci studentl a predstavuje konzultanta, poradce a cviciciho v rdmci probrané latky
aj. Kromé vysokych Skol a univerzit ma tutor pravé uplatnéni i v individudinim
a soukromém vzdélavani, nékdy i pfi profesnim vzdélavani ve firmach. V e-learningu je
povaZzovan za individualniho privodce studiem a odpovida za radné procvi¢eni ucebni

a studijni latky.™
Tutorial

Tutorial (z angl. tutorial) je didakticka metoda, specifickd pro distan¢ni vzdélavani.
Je to obecné urcity ,,ndvod k pouZiti, ktery na konkrétnich prikladech ndzorné ukazuje,
jak se pouZiva urcity pocitacovy program ci programovaci jazyk...ktery umoZzriuji rychly

“15 Tato metoda nebo i nivod je realizovan

a efektivni tvod do dané problematiky
tutorem a jde také v ramci vzdélavani o prezencni, pfevainé nepovinné, setkani
studujicich a tutora, jejichz cilem je ziskat prehled o studijnich povinnostech,
charakteru a narocich na studium. Jedna se napfiklad o zadani samostatnych praci,
zdvaznych terminech plnéni, zodpovidani individudlnich dotaz(i ke studiu aj. Tutorial
slouzi k osobnimu setkani, pfi kterém se studujici mohou vzajemné informovat o svych

studijnich problémech, diskutovat o nékterych dil¢ich pasazich prostudované Ilatky

& na tutorem piedem vyhlasené téma.*®

13 Principy distanéniho vzdélavani [online]. [cit. 2009-25-11]. URL:<http://icosym.cvut.cz/telel/zlamalova.html|>
¥ Tutor [online]. [cit. 2009-08-29]. URL:< http://cs.wikipedia.org/wiki/Tutor>

3 Tutorial [online]. [cit. 2009-08-29]. URL:<http://cs.wikipedia.org/wiki/Tutorial>

16 Principy distanéniho vzdélavani [online]. [cit. 2009-25-11]. URL:<http://icosym.cvut.cz/telel/zlamalova.html|>

13



Virtudlni univerzita

Virtudlni univerzitou muUZeme nazvat server se softwarovym prostifedim
poskytujicim mnohostrannou podporu vyuky, kterd muaze probihat prostfednictvim
internetu, intranetu nebo mobilni sité. Poskytuje studijni materidly odkudkoliv pomoci
béZzného prohlizece. Vyukové moduly mohou byt v rdmci multimedialni podoby, kdy
vedle textovych materidll mohou obsahovat fotografie, obrazky, videoklipy, zvukové

sekvence, riizné hypertextové odkazy aj."’
Vzdélavaci kurz

Vzdélavaci kurz je do urcité miry relativné samostatny soubor uciva, studijnich
ukoll a hodnoceni vysledk( studia, které sméruji k dosazeni vzdélavacich cild. Obecné
je kurzem myslena ,samostatnd vzdéldvaci forma, vétsinou sloZend z vice jednotek
— lekci, predndsek, cviceni, semindru, studijnich ukolt a zkousek smérujicich k naplnéni
vzdéldvaciho cile“ nebo také , ucelend vzdéldvaci jednotka, jako soucdst vyssi studijni

1 s v v . v o v Voo s v
“8 Kurz byva rozdélen do nékolika diléich modult a nejéastéji byva dilgi

formy
jednotkou v ramci celozZivotniho vzdélavani. Ukonceni tohoto kurzu vétSinou spociva
v ziskani uréitého certifikatu nebo osvédéeni o absolvovani.™ Pro p¥iklad mazeme uvést

kurzy ciziho jazyka, ucéetnictvi, pocitacl aj.
Vzdélavaci proces

Vzdéldvaci proces nebo také jako ucebni proces nebo vyucovaci proces je
»soustavnd, cilevedomd a pldnovitd cinnost pedagoga (ucitele, lektora, tutora), jeho
jednotlivé aktivity a projevy chovdni, kterymi navozuje, usmérriuje a realizuje pozndvaci

proces a uéebni aktivitu studujiciho“®®.

17 Principy distanéniho vzdélavani [online]. [cit. 2009-25-11]. URL:<http://icosym.cvut.cz/telel/zlamalova.html|>
18 \izdeldvaci kurz [online]. [cit. 2009-08-29]. URL:<http://www.nvf.cz/kvalita/slovnik.htm>

19 Principy distan¢niho vzdélavani [online]. [cit. 2009-25-11]. URL:<http://icosym.cvut.cz/telel/zlamalova.htmI>
2 vzdéldvaci proces [online]. [cit. 2009-08-29]. URL:<http://www.nvf.cz/kvalita/slovnik.htm>
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3.3 Historie e-learningu

Jak se obecné tikd , pohled na minulost pomahdad vytvdret budoucnost”, tak i historie
e-learningu mulZe napomoci k upfesnéni jeho vyznamu a pfinosu pro soucasnou

spolec¢nost.

Historii e-learningu je nutné hledat v pocatcich vyvoje technologie, ktera umoznila
a stale jesté umozniiuje jeho vyvoj. Pocatky e-learningu tedy muZeme datovat jiz

do konce 19. stoleti se sestrojenim prvniho radia.

Pti vzniku televizor v prvni poloviné 20. stoleti byl pfenos informace rozsifen
i o vizualizaci, kterd je dnes jednou ze slozek pomahajici pravé ke zkvalitnéni vyuky.
Pravé rozvijejici se kinematografie, rozhlasové wvysilani, sdélovani hlasovych
i obrazovych informaci na dalku vedlo k prirozené snaze tuto komunikaci stale

rozsirovat.

V rdmci vzdélavani a novych technologii se v Sedesatych letech zacdal vyzkum této
problematiky zabyvat prvnimi stroji na uceni, v té dobé tzv. vyuCovacimi automaty.
U nas byl vyvinut jeden tzv. Unitutor, kde byla vykladana latka rozdélena na jednotlivé
stranky, ve kterych se bylo mozné libovolné pohybovat, volit programy a vygenerovat
feSeni se zpétnou vazbou. Tyto automaty se pfiliS neujaly pro jejich sloZitost a malou
ucinnost. Kazdopadné byly prvnim krokem k zavedeni propracovanych systému

pro kvalitni vyukové procesy.”

V sedmdesatych letech byly vyrabény prvni osobni pocitace a v letech osmdesatych
zacind rozvoj osmibitovych mikropocitacd. To je jeden z pocatkl tzv. elektronizace
vzdélavani, kdy byla potieba poskytnout verejnosti pocitacovou gramotnost. Postupné
se objevuji i prvni Sestnactibitové pocitace a jak jiz bylo dfive feceno, zacind se rozvijet
trh a velkd poptavka po osobnich pocitacich s rozmachem kanceldrskych aplikaci,
podporou pro domdci uzivatele a snahou zdokonalit vyucovaci automaty pravé
ve Skolstvi, kde se tato technologie zacind postupné objevovat nejen jako ucici stroj,

ale také stroj zkousejici. Véda zacind vyvijet inteligentni vyukové systémy, které maji

2 predchidci e-learningu [online]. [cit. 2009-09-09].
URL:<http://www.fi.muni.cz/usr/jkucera/pv109/2003p/xstrites.htm>
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vytvaret aplikace s kontrolni zpétnou vazbou nad vyukovymi procesy. Zacdinaji se
objevovat systémy, které spojuji vyklad latky s jejim procviéenim a vyhodnocenymi

testy. To vie za pomoci grafiky, zvuku, animaénich technologii aj.?

S ndastupem internetu roku 1975 a s postupnym budovanim celosvétové sité se
celkova komunikace v devadesatych letech zacala velice rozsifovat. Bez tohoto nového
fenoménu si dnes vétsina lidi svUj Zivot uz ani neumi predstavit. Diky tomu dnes lidé
nemusi brat v Uvahu fyzickou vzdalenost pfibuznych, pratel a kolegl z prace, aby s nimi
mohli pomoci rliznych sluzeb, které internet nabizi, komunikovat. Internet nabizi diky
své dostupnosti a dnes jiZz celosvétové puUsobnosti jednotny a dalo by se fici i levny
zpUsob této vymény informaci. | vzdélavaci instituce zacaly vyuzZivat téchto novych
technologii a zacinaji pouZivat e-mailingovych sluzeb, synchronnich nebo asynchronnich
komunikacnich néstroja. Vyukové zdroje jsou premistovany na multimedialni zdroje,
jako je intranet i internet, vznikaji virtudlni studovny a knihovny aj. | v soukromé sfére
se zacaly hledat moZnosti e-learningu pro rekvalifikace, vzdélavani a kvalifikace
prostfednictvim virtudlnich univerzit, které nabizeji rdzné kurzy, vzdélani nebo

certifikaty pres internet.

V soucasné dobé se fyzicka pfitomnost v ramci vzdélavani stava pro nékteré
minulosti. Diky multimédiim se vyuzivaji interaktivni vzdélavaci programy umoznujici
distan¢ni studium prostfednictvim virtudlnich prednasek a laboratofi, teleteachingu

a videokonzultaci aj. E-learning a tato multimédia umoZiuji eliminovat nadbytek

informaci a vyuzivat efektivniho time-managementu pro mnoho lidi.

3.4 Formy e-learningu

E-learning muUZeme rozdélit do rGznych forem, které se lisSi svymi prinosy
a nedostatky. V praxi se predevsim vyuziva kombinaci pojeti a forem e-learningu, které
umoznuji efektivitu ve vzdélavani. Rlzna pouziti také zavisi na zplsobu vyuziti, typech
a velikostech instituci vyuZzivajicich e-learning v ndplnich kurzl, na chovani a charakteru

cilové skupiny a na o¢ekavanich tvlrcl tohoto vzdélavani.

2 predchidci e-learningu [online]. [cit. 2009-09-09].
URL:< http://www.fi.muni.cz/usr/jkucera/pv109/2003p/xstrites.htm>
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Dle aktualniho pfipojeni na sit mUZeme e-learning rozdélit na off-line a on-line
vzdélavani.” Off-line vzdélavani nevyzaduje pfipojeni k internetu nebo mistni siti
a pouziva prevainé pamétovych nosi¢l jako ucebnich materiald. Jednoduse feceno,
studujici si spousti sdam multimedidlni kurzy, které nejsou ani fizeny ani statisticky
zaznamendvany. Ty mohou byt napfriklad ve formé CD-ROMU nebo DVD ROMU, dfive
také ve formé disket. Na rozdil od této formy se on-line vzdélavani neobejde
bez pripojeni k internetové, intranetové nebo mobilni telefonni siti. Dalo by se Fici,
Ze tato forma dopliiuje off-line vzdélavani o statistické informace o studujicich. Mize se
jednat napfriklad o Cas pristupu studujiciho, kontinuity vyuky, Uspésnosti uZivateld,
zpétné vazby a jiné informace, které pomadhaji tutorovi vyuku Fidit a sledovat.
Distribuce ucebnich materidld se uskutecnuje pres sitové prostfedky, kdy mizZe vyuka
probihat jak v synchronni, tak v asynchronni formé. Synchronni zplsob vyZzaduje
neustalé pripojeni k siti, kde probihd komunikace mezi tutorem a studujicim v redlném
case a je vazana na dohodnuty termin. Do této formy se fadi rGzné chaty, virtudlni
ucebny, videokonference, audiokonference, IM, sdilena plocha, aplikace aj. Vyhodou
synchronni formy vzdélavani je nizkd casova naroc¢nost na celkovou dobu wvyuky,
na druhou stranu je nedostatkem ndroCnost prdavé na  konektivitu
sité. Asynchronni zplisob komunikace mezi tutorem a studujicim je uskutecnovan
v rozdilném case napfriklad v diskusnich férech nebo prostfednictvim e-mailu. Tento
zpusob je vyhodny a dociluje vétsi c¢asové flexibility a nepfiliS vysoké ndrocnosti
na investice. Nevyhodu je mozné vidét v pristupu studujicich a v jejich motivaci byt

aktivni ve vzdélavacim procesu.

2 NOCAR, D. aj.: E-learning v distanénim vzdélavani, Univerzita Palackého, Olomouc, 2004, .ISBN 80-244-0802-3
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Obr. ¢. 01: Formy e-learningu

ELEKTRONICKE VZDELAVANI

ON-LINE VYUKA OFF-LINE VYUKA

SYNCHRONNI

ASYNCHRONNI

Zdroj: NOCAR, D. aj.: E-learning v distan¢nim vzdélavani, Univerzita Palackého, Olomouc, 2004, ISBN 80-244-0802-3.
3.5 Ucastnici e-learningu

Ucastnici vzdélavaciho procesu v ramci e-learningu jsou vsichni aktéfi, ktefi se
podileji na jeho pripravé i nasledné realizaci. Na jedné strané téchto aktér( stoji
realizacni tym e-learningu, jako jsou administratofi, vyvojovi specialisté, manazefi nebo
tutofi. Na druhé strané pak miZeme najit studujici.** Mezi tyto hlavni Ggastniky je také
mozné zaradit i informacni a komunikacni technologie a jind technicka zafizeni
a multimédia, kterd neodmyslitelné patfi k hybnym sildam tohoto procesu. Tyto
prostfedky funguji spiSe jako zprostfedkovatele zminovaného vzdélavaciho procesu
a jsou vyuzivany jak na strané realizac¢niho tymu, tak na strané studujicich a umoznuiji

dosahovat cile e-learningového vzdélavani.

3.5.1 E-learning na strané studujiciho
Pro studujiciho predstavuje e-learning nové prostfedi nabizejici spoustu novych
prilezitosti. AvSak je tfeba si uvédomit, Zze takové studium si klade urcité naroky,

bez kterych je velmi obtiZzné e-learningovy proces vzdélavani uskutecriovat.

V ramci technickych predpokladli je nutné, aby mél student dostatecné technické
vybaveni k podpofe tohoto vzdélavani, coz zahrnuje predevsim pristup k pocitaci
a internetu. Co se tyce jeho dovednosti, mél by byt schopen tyto technické prostredky
ovladat, umét pracovat s informaénimi a komunika¢nimu technologiemi a umét

se pohybovat ve vyukovém prostiedi, které je mu nabizeno.

H NOCAR, D. aj.: E-learning v distan¢nim vzdélavani, Univerzita Palackého, Olomouc, 2004, .ISBN 80-244-0802-3
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Z psychologického hlediska by mél byt student vybaven dostate¢nou motivaci
pro svou Ucast v tomto vzdélavani, zodpovédnosti, mit stanoveny cil, kterého chce
timto studiem dosdhnout, mit disciplinovany ptistup ke studiu a pripojovat se
ke kurzim pravidelné. Pozitivni pfinos k efektivnimu uc¢eni ma pro studenty planovani
vlastniho ¢asu urceného pro studium. Tento fakt predpoklada, Ze je student dostatecné
motivovan ke studiu, ma zajem a chut ucit se. Velkou vyhodou je, i kdyZ je e-learning
pouze doplnkem ke studiu, moZnost pustit si prednasku, nebo se vénovat testu
na libovolném misté v kteroukoliv dobu a to v ¢ase, kdy ma student pocit, Ze bude
dostatecné koncentrovan na praci. Tim odpada i velka prace pedagogu, ktefi se vécné
potykaji s lenivosti studentl a jejich neustalym vyrusovanim v klasické vyuce. Obéma
strandm tento fakt muZe pfinést uspokojeni a umozni jim dosahovat kyZzenych

vysledkd.

V ramci socialnich aspektli se mizZe e-learning jevit jako urcita socialni izolace. To
mUzZe byt pro nékteré jedince vyhodou i nevyhodou. Velkym kamenem urazu byva
pro studenty a jejich motivaci pravé izolovanost od spoluzaku ¢i pedagogu, kterd muze
byt zdrojem jejich nejistoty a pochybnosti o znalostech. Tento fakt miZe mit
za nasledek predcasné ukonceni studia nékterych studentl. Dulezitym vzdélavacim
aspektem je, jak pro studenty, tak pro pedagogy, zpétna vazba. Pedagog by mél
studentim zajistovat jejich aktivitu béhem studia a studenti by méli byt aktivni
v otazkdch tykajicich se probirané wvyuky. Student se muZe Gcastnit diskusi
a presentovat své nazory. Takové prostiedi nékterym umoznuje snadnéjsi a uvolnénéjsi
komunikaci, moZnost se nad problematikou zamyslet a nasledné klast otdzky,

prezentovat ndzory ¢i odpovidat.

DuleZitd je také priprava prostiedi pro takovéto studium. Prostredi
pro e-learningové vzdélavani by mélo byt klidné nejlépe bez rusivych vliv(, ¢asového
stresu nebo omezeného pfristupu. Samoziejmé zaleZzi na kazdém, jaké prostredi

preferuje.

Toto vSechno jsou dulezité predpoklady nebo podminky pro kladny vysledek

e-learningového vzdélavani.
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3.5.2 E-learning na strané pedagoga (tutora)
,Uspésné naplnéni viech poZadavk( e-learningového projektu vyZaduje znac¢né
mnoZstvi rozmanitych dovednosti, které v Zddném pripadé nemuZeme poZadovat

od jedné jediné osoby, at je sebevic talentovand!“*

Model dovednosti potfebnych na strané tutora ke kvalitnimu zabezpeceni
e-learningové vyuky muze byt rozdélen do tfi hlavnich kategorii v ramci pedagogickych,
technickych a kreativnich dovednosti, které  jsou blize rozvedené
v obr. €. 02: Trojuhelnik e-learningovych dovednosti. Smérem ke stfedu jsou uvedeny
obecné dovednosti, které by mély byt zajistény pedagogem a fidici dovednosti v rdmci
manazerskych dovednosti. Nejblize k vrchollim jsou pak dovednosti, které by méli

s . s s , . s T s .« . s v. 2
vykondvat profesionalové, tzn. vyvojovy specialisté nebo administratofi.”®

Obr. ¢. 02: Trojuhelnik e-learningovych dovednosti

pedagogické
dovednosti manaierske
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-
-
tutorovani 7
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tvorba vyvoj grafiky
: : autorskych  a audio-vizualni e .
technické programovini néstroji formy kreativni

dovednaosti dovednosti

Zdroj: NOCAR, D. aj.: E-learning v distan¢nim vzdélavani, Univerzita Palackého, Olomouc, 2004, ISBN 80-244-0802-3

v

Neda se zcela jednoznacné fici, Ze e-learning pfindsi tutorim — pedagoglim velkou
Usporu casu a sil. Tento predpoklad neni tak zcela opodstatnény a tézko dokazatelny.
Tam, kde je pedagogovi umoinéno cas usetfit, je nutné ho investovat do jinych
aspektl, které e-learning prindsi. Role tutora — pedagoga mizZe byt velice narocna
pravé na cas a organizaci. Studenti se mohou pfipojovat prakticky kdykoli podle svych

potieb a pedagog by jim mél byt maximalné k dispozici tim, Ze si vyCleni dostatek casu

% NOCAR, D. aj.: E-learning v distan¢nim vzdélavani, Univerzita Palackého, Olomouc, 2004, .ISBN 80-244-0802-3
2% NOCAR, D. aj.: E-learning v distanénim vzdélavani, Univerzita Palackého, Olomouc, 2004, .ISBN 80-244-0802-3
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na komunikaci se studenty, mit stanoveny konzultaéni hodiny, pravidelné vybirat
e-mailovou schranku aj. ,Dd se fici, Ze se promériuje jeho role mentora pri prezencnim
zpusobu vyuky, kdy latku osobné vykladd, objasfiuje a zdroven studenty prezkusuje
z jejiho pochopeni a z jejich znalosti...v distancnim vzdéldvdni se, vzhledem
k samostudiu, vice posouvd z role mentora a dohliZitele do role studentova rddce

a pomocnika“®’.

Z hlediska technického by mél byt pedagog vybaven dostatecnym technickym
zdzemim a umét v ném pracovat. Stejné jako student, se musi i pedagog prizpusobit

svymi znalostmi a dovednostmi odliSnému zpUsobu vyuky.

Z hlediska psychologického by mél tutor hrat roli facilitatora v ramci motivace
a povzbuzovani student(l ke studiu po celou dobu trvani e-learningového vzdélavani.
Dale by se mél zaméfit na pouzivani metod aktivniho uceni a uplatfiovat individualni
pfistup ke studujicim. Nutné je také zdUraznovani a pfipominani studentim cas, ktery
je potfebny k vykonani daného Ukolu. Dale by mél tutor pravidelné informovat
studenty o pribéhu jejich studia a sméfrovat je k uspéSnému absolvovani kurzu.
Jednoduse re¢eno, mél by mit v rdmci svych vlastnosti dostatek empatie, trpélivosti,

schopnosti komunikace aj.

V ramci socialnich aspektti by mél povzbuzovat komunikaci mezi jim a studentem
a studenty navzajem. DllezZité je také poskytovani v€asné zpétné vazby a pratelsky
pfistup k hodnoceni. Je potieba, aby neméli studenti pocit pravé jiz zminéné socialni
izolovanosti a aktivné se do vyuky zapojovali napfiklad v diskusnich férech, rlznych

emailovych konferenci, chatu, nastének aj.

Z vySe uvedeného je zfejmé, Ze pedagog specializovany pro e-learning
se od klasického pedagoga az tak nelisi. SpiSe je kladen narok na dalsi jeho dovednosti
a znalosti. Takovy specialista potom zastava nékolik roli najednou, jako je role autora

distanc¢nich textovych opor, pfipadné odbornych podkladl pro vytvoreni dalSich

z Magr. Richard Kolibac - E-learning — moderni forma vzdéldvani [online]. [cit. 2009-09-09].
URL:<http://virtualni.osu.cz/elearning/>

21



multimedialnich opor, dale roli pravé jiz zminéného tutora nahrazujiciho pedagoga

klasické vyuky a roli examinatora.?®

3.6 Urovné e-learningu

Jak jiz bylo dfive feceno, vyuZivani ICT je dlleZitou podminkou pro studium
s e-learningovou podporou. Podle toho, jaké ICT pouzivame, mlzeme elektronické
vzdélavani rozdeélit do tfi zakladnich Urovni, a to CBT, WBT a elektronické vzdélavani

pres LMS.?

Do prvni Urovné e-learningu je zafazeno ,vzdélavani za podpory pocitaci“ tedy CBT
(Computer-Based Training). Z této urovné pak vychazi jakékoli dalsi ¢asti a uUrovné.
Tato Uroven je brana predevsim jako off-line forma vzdéldvani, pfi kterém neni
k dispozici Zadné pfipojeni na sit. Jeho vyhody pochazeji predevsim z vyuZiti pocitacéd,
které umoziuji ,multimedidlnost studijniho materidlu, interaktivitu mezi pocitacem

«30

a studujicim nebo strukturovanost textu s hypertextovymi odkazy“>". Multimedidlnost

v tomto pripadé predstavuji rizné texty, obrazky, animace, video a audio zaznamy.

Za dalsi droven e-learningu je povazovano WBT (Web-Based Training) neboli
,vzdélavani za podpory webovych technologii“. Tato Uroven nahradila CBT pravé diky
pripojeni na sit, ¢imzZ zajistila moZnosti on-line formy vzdélavani. Veskeré materidly jsou
tak poskytovany pres Internet, coz zajistuje rozsifené moznosti komunikace mezi
tutorem a studentem a mezi studenty navzdjem. Tato elektronicka komunikace je
prostiednictvim WBT rozdélena na komunikaci synchronni a asynchronni. Student je
pak schopen kooperovat i s ostatnimi ucastniky vzdélavaciho procesu. Vyuka ziskava
dynamiku, usnadnuje distribuci, prinasi rychlou aktualizaci studijnich materialQ, sniZuje

nakladovost aj.!

LMS (Learning Management Systém), jinak také ,systém pro ftizeni vyuky”, je

terminem, ktery se jiz v praxi zazil a vétSinou se ani nepreklddd. Tato uroven je

%8 principy distanéniho vzdélavani [online]. [cit. 2009-25-11]. URL:<http://icosym.cvut.cz/telel/zlamalova.html>
2 Urovné e-learningu [online]. [cit. 2009-09-09].
URL:<http://www.cdiv.upol.cz/www/Konference/Vyskov/Nocar-Kopecky.pdf>

3 Urovné e-learningu [online]. [cit. 2009-09-09].
URL:<http://www.cdiv.upol.cz/www/Konference/Vyskov/Nocar-Kopecky.pdf>

3 Magr. Richard Kolibac - E-learning — moderni forma vzdéldvani [online]. [cit. 2009-09-09].
URL:<http://virtualni.osu.cz/elearning/>
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v soucasnosti nejvySsi Urovni e-learningu, kterd predstavuje komplexni systém
pro fizeni vyuky v ramci podpory ucastnik(l e-learningu. Z dfive uvedeného vyplyva,
Ze LMS zahrnuje soubor nastrojl pro tvorbu, spravu a uzivani kurzli v elektronickém
prostfedi. Zjednodusené feceno, LMS zajistuje spojeni vzdalené studujiciho studenta se
vzdélavaci instituci prostrednictvim virtualni tfidy, kde miZe probihat sama vyuka,
kde muze ziskat veskeré ucebni materidly, studijni vysledy, terminy aj. Podminkou
pro praci v LMS je prihlaseni do tohoto systému pod uzivatelskym jménem a heslem.
Kvalitni LMS by mél obsahovat studijni kalenda¥, nasténku pro vzkazy, moznost stazeni
potfebnych studijnich materiall, interni diskusni férum a predevsim umozZnovat
obousmérnou komunikaci mezi studentem a tutorem, mezi studenty navzajem nebo

jinymi pedagogy &i tutory.?

3.7 Trendy v e-learningu

V soucasné dobé se v souvislosti s e-learningem objevuji i trendy, kterymi se
elektronické vzdélavani ubird. Patfi sem Blended Learning nebo Knowledge
management. Vzhledem k rozsahu bakaldrské prace budou podrobnéji popsany tyto

dva dulezité trendy.

Blended learning, koncepce smiseného vzdélavani, je trend nabizejici efektivné;jsi
formu elektronického vzdélavani. Jelikoz se v praxi obvykle nevyskytuji formy pouze
prezentniho nebo pouze distan¢niho vzdélavani, prosazuje se pravé trend Blended
Learningu. Casto je nazyvan ,kombinovanou vyukou — kombinaci standardni vyuky
s e-learningem...kdy se snazi kompenzovat nékteré dilci nevyhody e-learningu pfi plnéni
vzdélavacich cili kombinaci s prvky standardni vyuky, ve které je napriklad kombinovdn
v distanénim studiu e-learningovy kurz s uvodnim ¢i zdvérecnym semindfem nebo

w33

workshopem“>”. Kombinaci muize byt v Blended Learningu celd fada. Jako ndzorny

priklad Ize uvést kombinaci seminaf(i s videokonferenci, kurzy s e-mailovym spojenim
nebo diskusnim férem aj. Aby bylo dosazeno efektivniho vyuZivani kombinaci, je nutné

promyslené volit, koordinovat a implementovat jednotlivé metody a formy vyuky.

32 Magr. Richard Kolibac - E-learning — moderni forma vzdéldvani [online]. [cit. 2009-09-09].
URL:<http://virtualni.osu.cz/elearning/>
33 Blended learning [online]. [cit. 2009-09-09]. URL:<http://cs.wikipedia.org/wiki/Blended_learning>
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Knowledge management, tzv. znalostni management nebo management znalosti,
je dalSim trendem souvisejicim a ¢asto pojenym s e-learningem. Tento pojem zahrnuje
rozsah zpUsobl, jakym urcita organizace identifikuje, vytvari, komplexné sbira, sdili
a analyzuje své védomosti, zahrnujici zdroje, dokumenty a lidské dovednosti.**
V organizaci je mozné nalézt dva typy védomosti, a to specifikované a nespecifikované.
Nespecifikované védomosti, jako jsou napfiklad lidské znalosti, dovednosti nebo
zkusSenosti, se pravé vyskytuji v Knowledge managementu, naopak v e-learningu je
mozné se setkat se znalostmi specifikovanymi. V soucasné dobé se vSak e-learning
a Knowledge management postupné propojuje a e-learningové systémy a moznosti

jsou schopné zpracovavat i nespecifikované védomosti.>”

3 Knowledge management [online]. [cit. 2009-09-09]. URL:<http://cs.wikipedia.org/wiki/Knowledge_management>
3 Knowledge management [online]. [cit. 2009-09-09]. URL:< www.whatis.com >
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4 E-LEARNING A MULTIMEDIA

Komunikace a komunikaéni média neodmyslitelné patfi i do procesu vzdélavani,

které je podstatnou soucasti lidské existence.

Multi, jako prvni ¢ast sloZzenych slov podle fady slovnik(l a encyklopedii oznacuje

mnohost, mnoho.

Médium, jehoz vyznam je z latinského pojmu obecné spojovan jako prostredek,
zprostredkujici Cinitel, prostfednik (osoba), zprostfedkovava informace mezi zdrojem

a prijemcem. V teoriich komunikace se jedna o prostfedek komunikace.

Multimédium pak mizeme chépat jako propojeni nebo kombinaci vice médii nebo
jinak jako digitdIni prostfedek integrujici rtzné formaty dokument(l respektive dat

(napf. text, tabulky, animace, obrazy, zvuk, aj.)36

Multimédium jako prenosovy kandl mize kombinovat zvuk, grafiku a animaci.
Jako nosi¢ znak(l mOze prenaset textové, zvukové, obrazové a jiné informace.
Multimédia dovoluji uZivateli interaktivné zasahovat do jednotlivych informacnich
blokl rozlicnym, individudlné volitelnym pfistupem. V rdmcisoustavy znakd jsou
multimédia chapana jako urcitd podmnozina hypermédii, které kombinuji

multimedialni prvky s hypertextovymi odkazy obsahujici pfipojené informace.

Zavadéni multimédii do vzdéldvaciho procesu se stava integrdlni soucasti praveé

moderniho vzdélavani jako je napfiklad e-learning nebo distan¢ni studium.

Média vyuky zahrnuje Siroké spektrum material(, zatizeni a technik. Zde je Fyzikalni

charakteristika, kde se klasifikuji média vyuky do osmi kategorii*’:
I. Véci samé. V této kategorii jsou zahrnuti lidé, objekty a demonstrace, tj. realné
objekty, kdy na rozdil od jinych médii nejde o jejich nahrazeni Zadnym jinym

predmétem nebo jevem.

3 Trendy soudobého vzdélavani [online]. [cit. 2009-11-25].
URL:<http://www.jtie.upol.cz/clanky_2_2009/multimedialni_hypertextove_a_hypermedialni_ucebni_pomucky.pdf>
37 Zaklady technologie vzdélavani [online]. [cit. 2009-12-05]
URL<http://www.pf.jcu.cz/stru/katedry/pgps/svejda-ztv.htm>
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Il. Verbalni znazornéni. Tato kategorie zahrnuje tisténé materidly, tj. ucebnice,
pracovni listy, pracovni seSity. Patfi sem také slovni informace na prlsvitkach,
filmovych sekvencich, diapozitivech nebo dynamickych projekcich. Tato média jsou
Casto uzivdna v kombinaci s jinymi napf. vystup z pocitace ve formé prezentace

na monitoru, velkoplosné projekci, tiskarné nebo zapisovaci.

lll. Grafické zndzornéni. Jsou to obrazky, grafy, mapy, diagramy, schémata atp.,

ktera poskytuji pole pro produkci myslenek, operaci a postoju.

IV. Statické obrazy. Fotografie, knizni ilustrace, ndsténné obrazy, postery, prisvitky
apod. se nazyvaji statické obrazy. Jsou to trvale zaregistrovatelné nebo zkopirované

realné objekty nebo jevy bud ve zvétSené nebo zmensené prezentacni formé.

V. Pohyblivé obrazy. Pohyblivé obrazy registruji dynamické jevy v ¢ernobilé nebo
barevné podobé z okolniho svéta a jeho grafického zndzornéni. Pfedméty nebo jevy
mohou byt zobrazovdny v normalni, zpomalené nebo zrychlené projekci, v ¢asovych
sekvencich nebo v tzv. stop - projekci. Casto mohou byt doplnény zvukovym signalem

synchronizovanym s obrazem.

VI. Zvukové nahravky. Nahravky jsou zachycovany na magnetickou péasku, na desky
nebo zvukovou stopu filmovych a video material(i. Reprodukce byva bud prezentace

realnych zvukd nebo zvukovych efekt(.

VIl. Programy. Programy jsou sekvence informaci (verbdlnich, vizudlnich nebo
zvukovych), které jsou vytvareny pro aktivizaci potenciondlniho respondenta. Pfevdziné
to byly v neddvné minulosti programované ucebnice a programy pro vyucovaci stroje,
v soucasnosti to jsou pocitacové programy s rdznou prezentacni schopnosti a mirou

interaktivity (od tutorll az po pokusy s virtualni realitou).

VIII. Simulace. Simulace jsou napodobeni realnych situaci s jejich dynamikou
(dynamické modely) a mozZnosti zasahu do déje (interaktivita). Vhodnym médiem jsou
zvlasté pocitaCové programy s tim omezenim, Ze kazda pocitacova simulace
predstavuje matematicky nebo formalné logicky model.

Pod pojmem ¢asové nezavisla (statickd) média se rozumi texty, grafika

a nepohyblivé obrazky, pojem €asové zavisla (dynamicka) média obsahuje pohyblivé
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obrazky, animaci, zvuky. Dlraz je vsak kladen nejen na uZivani rlznych médii
k efektivnimu zprostfedkovani informaci pomoci pocitace, ale zejména na podilu
uzivatele, na vytvareni a na pribéhu aplikace podle svych poZadavki. Néktefi autofi
viak v soucasné dobé prosazuji dalsi pozadavek na multimedidlni systémy, kterym je

moznost komunikace na velké vzdalenosti pomoci siti.

Aplikace, ve kterych se multimédia prevazné uplatiuji, mizeme v zasadé rozdélit

do péti zakladnich kategorii:
e vyukové programy;
e prezentacni programy;
¢ informacni systémy;
e multimedidlni databaze;
e pocitacové hry.

Z hlediska vyuziti multimédii ve vzdélavani jsou jiz nyni v nejvétsi mife vyuzivany
zejména vyukové programy a multimedialni databaze. UzZiti multimédii ovliviuji ctyri

zakladni aspekty:
e technické vybaveni;

e vhodné aplikace;

z1.0

e pripravenost studentl a Zaku;

e pripravenost uciteld.

4.1 Vyznam multimedii a interaktivita

Multimédia mohou slouzit jako u¢ebni pom(cky, cozZ jsou predméty ,zprostiedkujici
nebo napodobujici realitu, napomdhajici vétsi ndzornosti nebo usnadriujici vyuku>®.
Pouziti u¢ebnich pomucek ve vyuce by mélo byt skoro nutnosti alespon v predmétech,

které se tykaji SirSiho pfemysleni o dané problematice. Vhodné je jejich zakomponovani

38 PRUCHA, J. a kol.: Pedagogicky slovnik, Praha, 2004, ISBN 80-7178-772-8.
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do vzdélavani a jejich spravné metodické vyuzivani, aby bylo dosahovédno vytycenych

vzdélavacich cila.

Pravé s nastupem pocitacl do vzdélavani jsou multimédia brana také jako ucebni
pomlcka. Jsou vyznamné pravé pro jejich formu predavani informaci, jez mohou
pUsobit na veskeré smysly studujiciho. ,, Tim, Ze je prostrednictvim multimédii plisobeno
soubézné na vice smyslovych receptorli v jednom okamZiku, dosahujeme lepSich

vysledkd vyuky, ucivo je trvaleji a hloubéji osvojeno™*®.

Vyznamnym znakem, ktery odliSuje multimedidlni dilo od klasického
audiovizualniho dila ¢ dokumentu s textem a tabulkami je jiz zminéna
interaktivita.*® , Interaktivita umoZriuje oboustrannou komunikaci a student tak md
moZnost prostfednictvim uZivatelského rozhranni aktivné zasahovat do chodu

. . . . 41
programu a ne jen pasivné percipovat jeho obsah""".

Mezi multimedialni uéebni pomucky, které se Casto vyuzivaji, je moiné zaradit
napf. vyukovy software, multimedidlni vyukové prezentace nebo didaktické pocitacové

hry.

4.2 Informacni a Pocitacova gramotnost

Ackoliv by se mohlo zdat, Ze oba dva tyto pojmy maji jeden a tentyZz vyznam,
skutecnost je naprosto odlisna a jejich problematika velmi daleZita k predstaveni v této
bakalarské praci. Proto autor nevahal zaradit jejich vysvétleni na samotny konec

kapitoly.

V zadném pripadé by se tyto pojmy nemély zaménovat. Informacni gramotnost je
SirSi pojem neZ gramotnost pocitaCova a stejné jako jiné druhy gramotnosti je lze
charakterizovat jako souhrn schopnosti, komplexu védomosti, dovednosti nebo
kompetenci. Ackoliv byl pojem informacni gramotnosti ¢asto omezovan jen s jednou

urovni vzdéldvani (napf. v knihovnach), dnes se jiz tento pojem rozsifil na vSechny

39 Trendy soudobého vzdélavani [online]. [cit. 2009-11-25].

URL:< http://www.jtie.upol.cz/clanky_2_2009/multimedialni_hypertextove_a_hypermedialni_ucebni_pomucky.pdf>
4 Trendy soudobého vzdeéldvani [online]. [cit. 2009-11-25].
URL:<http://www.jtie.upol.cz/clanky 2 _2009/multimedialni_hypertextove_a_hypermedialni_ucebni_pomucky.pdf>
“ Trendy soudobého vzdélavani [online]. [cit. 2009-11-25].

URL: http://www.jtie.upol.cz/clanky_2_2009/multimedialni_hypertextove_a_hypermedialni_ucebni_pomucky.pdf>
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mozZné urovné. V urovni politické je rozvoj informacni gramotnosti dlleZitou
podminkou k feSenim soucasnych problém( v ekonomické oblasti, sociadlni a kulturni.
Informaéni gramotnost dokonce rozhoduje o kvalité Zivota celé populace

a o0 moznostech uplatnéni jednotlivcd. *

7 s

PocitaCova gramotnost je dnes nezbytné nutnym predpokladem ke zvladani
béznych povinnosti. Schopnost prace sICT prostfedky, vyuziti jejich funkci a jejich
nasledna aplikace, by uz neméla délat problémy témér nikomu. Navzdory technickému
pokroku existuje stale velké procento lidi, ktefi tempu nardstu informacnim technologii

nestadi.

’

Problém ftesi informacni vychova, kterd neni vazdna na stupen vzdélani ani
na vékovou Uroven Clovéka. Jedna se o kontinudlni proces vzdélavani vramci
informacnich technologii, béhem néjz se Ucastnici nauci zpracovat a vyuzit informacni

technologie v osobnim a pracovnim Zivoté.

Tento planovany proces pfipravy Clovéka na vytvareni si povédomi o modernich
technologiich komunikace se jiz rozviji na zakladnich Skolach a gymnaziich, coz je
pozitivni aspekt. ICT se postupné dostava do vsech predmétl vyuky, proto je tfeba klast

vétsi dUraz na celoZivotni vzdélavani pedagogll pfi vyuce jednotlivych predméta.

2 DOSTAL, J. informaéni a pocitacova gramotnost — klicové pojmy informacni vychovy. In Infotech 2007
- moderni informacni a komunikaéni technologie ve vzdélavani, Votobia, Olomouc, 2007, ISBN 978-80-7220-301-7
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5 CHARAKTERISTIKA VYKOVEHO SOFTWARE A JEHO
KATEGORIZACE

Vyukovy software, také jako didakticky software, se v soucasné dobé dostava
do viech forem vzdéldvani. Tento software neni ndhradou pedagoga, jak se muze
na prvni pohled zdat, ale jistou alternativou, jak v urcitych momentech osobu pedagoga

zastoupit, doplnit, nebo mu napomoci zefektivnit a optimalizovat vzdélavaci proces.

Vyukovy software Ize definovat jako ,jakékoli programové vybaveni pocitace, které
je uréeno k vyukovym ucelum a dokdZe pinit alespori nékterou z didaktickych funkci“.
Dale je se moZné setkat i s pojmem edukacni software, ktery je ,jakékoliv programové
vybaveni pocitace, které je predurceno pro vyuZiti v situacich, kdy dochdzi k rozvoji

osobnosti jedince".43

Kategorizace programt

Pro tuto praci byla zvolena kategorizace vyukovych programu vytvorena na zakladé
148 vyukovych programi od domacich i zahrani¢nich dodavatelll. Kategorizace a jeji

definice byla prevzata a citovéna z ¢asopisu pro technickou a informaéni vychovu™.

a) Dle miry interaktivity:
e interaktivni

e bez interaktivnich prvk(

Interaktivita je vlastnost, ktera je z didaktického hlediska velmi podstatnou. Jedna
se o vzajemnou komunikaci, kdy se mGzZe ucici se jedinec podilet na béhu programu
a nejen pasivné percipovat vzdélavaci obsah. Tim se student aktivné zapojuje
do procesu uceni, je vice motivovdn a uceni tak mUze probihat s vétsi efektivnosti.

U nabizenych vyukovych program( je mira interaktivity rlizna.

3 Vyukovy a edukacni software [online]. [cit. 2009-11-25]. URL:<http://www.jtie.upol.cz/clanky_1_2009/dostal.pdf>
* Journal of Technology and Information Eduation, volume 1, Issue 1, ISSN 1803-537
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b) Dle urovné vzdéldvani:

e pro materské skoly

pro zakladni Skoly

pro stifedni Skoly

e pro vysokeé Skoly

Vyukové programy jsou samoziejmeé vyuzivany na vSech urovnich vzdélavani. Tato
kategorizace slouzi pro kazdy stupen, kde je vzdélavaci obsah odliSné didakticky
transformovan, a kde jsou rlizné definované vychovné-vzdélavaci cile a zohlednéné

vékové odlisnosti ucicich se.

c) Dle miry poskytovadni zpétné vazby:
e zpétnovazebni

e bez zpétné vazby

Toto ¢lenéni zahrnuje schopnost vyukovych programi poskytnout zpétnou vazbu,
ktera se projevuje zejména v sekcich charakteru cviceni a Ukold a oblasti didaktického
testovani. Studujici tak ma mozZnost ujistit se, Ze pfi studiu postupuje bezchybné
a pripadné nespravné osvojené poznatky a dovednosti korigovat. Je nutné zminit,
Ze fada vyukového software zpétnou vazbu neposkytuje. Bez ni vSak muZe vést

k nespravnému pochopeni vzdélavaciho obsahu.

d) Dle organizovanosti vzdélavani:
e pro Skolni vyuku

e prosamostudium

Vyuziti vyukového software neni limitovdano pouze vyuZitim v organizovaném
Skolnim vzdélavani, ale i v samostudiu, kdy udici jedinec fidi sdm sebe, nebo kdy muze
byt fizeni v rlizné mire zastoupeno vlastnim programem. Tato skutecnost se projevuje
i v licen¢ni politice.

e) Dle on-line x off-line funkcnosti:

o off-line
e off-line s on-line podporou
e on-line
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Vyukovy software miZe byt nainstalovan pfimo v lokalnim pocitaci anebo serveru
Skoly, existuji vSak i pripady, kdy je vyukovy program nainstalovan na vzddleném
serveru a ten poté on-line sdilen prostfednictvim internetu. DalSi z moZnosti je situace,
kdy je vyukovy software nainstalovan pfimo na pocitaci a prostfednictvim internetu Ize

ziskdvat on-line podporu (napf. on-line testovani znalosti, aktualizace obsahu).

f)  Dle poctu uZivatelii:
e monouZivatelsky

e viceuZivatelsky

Jeden vyukovy program muze ve stejném case sdilet vice uZivatel(. Existuji dvé
moznosti, priCemz prvni z nich je ta, Ze vice uzivatel( sdili jeden pocitac (napf. stfidaveé
odpovidaji na otazky didaktického testu, které se vyhodnocuji jednotlivym studentim
zvlast) anebo je program sdilen prostfednictvim lokalni sité &i internetu. Pokud je
vyukovy program viceuZivatelsky, rozviji zaroven socidlni vztahy a schopnost
kooperace. Je téZ pro uzZivatele atraktivnéjsi, jelikoz uceni se s dalSi osobou za ucasti

pocitace je vice motivujici, nezli pouze za pfitomnosti nezivého ,stroje”.

g) Dle tematického rozsahu:
e monotematicky

e polytematicky

Vyukové programy mohou obsahové pokryvat jeden nebo vice tematickych celkd,
oba jsou urcitym zplsobem pro uzivatele vhodné. Pokud se vSak jednda o program

zahrnujici vice témat soucasné, mél by byt prehledné strukturovan.

h) Dle mozZnosti vnimani:
e vizudlni

e audiovizualni

Vyukovy software muiZe na studujiciho pUsobit pouze prostfednictvim vizualnich
viemlO anebo soucasné prostfednictvim auditivnich a vizudlnich vjemd. Pokud je

do vnimani zapojen i sluch, je poté program poutavéjsi a Iépe tak plni své funkce.

Ch) Dle jazykovych mutaci:

e jednojazycny
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e vicejazycny

Zpravidla se lze setkat s jednojazycnymi vyukovymi programy, tj. vzdélavaci obsah je
pouze v matefském jazyce studujiciho. V dnesnim globalnim svété je vSak mozné nalézt
programy, které nabizeji vedle materského jazyka i cizojazy¢né mutace. Studujici tak

maji moznost rozvijet i jazykové schopnosti.

i) Podle verze:
e plnadverze
e demo verze (omezena)
e share verze

e free verze (volné dostupna)

Néktefi vyrobci umoznuji pfed zakoupenim programu (tzv. plné verze se vsemi
funkcemi) vyzkouSet program formou bezplatného poskytnuti omezené verze
(tzv. demoverze, kterd ma nékteré funkce programu zdmérné nefunkéni). Vyhodou
demovezre je to, Ze je moiné program predem otestovat a urcit, zda vyhovuje
pozadovanym podminkdam. Stejné tak shareware poskytuje pouzivani software, ale
s omezenymi podminkami. Casto jsou takové podminky omezujici z hlediska ¢asového
pouzivani. Na rozdil od dvou predchozich je free verze naprosto volné dostupna.
Takovy software samoziejmé nevynika zavratnou kvalitou, ale urcité ucely vidycky
splnuje.

j) Dle poctu didaktickych funkci

e s jednou didaktickou funkci (motivacni, expozicni, fixacni, verifikacni),
e didakticky polyfunkéni

Kazdy vyukovy software musi plnit alespont jednu didaktickou funkci. Existuji
programy pouze s jednou funkci (napf. vykladové, testovaci aj.) nebo vétSina z nich
zastavaji vice funkci soucasné.

k) Dle zaméreni na jednotlivé predméty

e predmétové zaméreny (matematika, fyzika, déjepis, zemépis, chemie...),

e bez pfedmétového zaméreni
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Zpravidla je vidy konkrétni vyukovy program zameéfen pro vyuZiti v jednom

pfedmétu, a proto je nutné zminit i toto ¢lenéni.
Vybér programu

Vybér vhodného programu pro konkrétni vyuku je naro€nou cinnosti a byva
predmétem rady publikaci. Existuji vSak obecna pravidla, ktera by mél kazdy vyukovy

program obsahovat.

Vyukové programy je nutné volit predeviim na zakladé®:

a) vyukovych cili, kterych ma byt dosaZeno

- kazda vyuka sleduje urcity cil a vesSkeré pouzité prostiedky a nastroje musi

napomahat jeho dosazeni

b) véku a urovni psychického vyvoje Zakii

- obsah programu musi byt uzplsoben zak(m, ktefi ho vyuzivaji - jinak je nutné
pfizplsobit vyukovy program pro zaky prvniho stupné a jinak pro studenta strfedni Skoly
a toiza predpokladu, Ze budou obsahové zaméreny na stejné téma

c) schopnosti pedagoga integrovat programy do vyuky

- pedagogové mivaji rozdilné predstavy a schopnosti zaradit programy do vyuky tak,
aby napomadhaly dosaZeni vyukovych cil(

d) podminkek realizace - vybaveni ucebny, dostupnost jednotlivych programii

- dUlezitym faktorem pro vybér program( je technické vybaveni ucebny. Program

musi byt na néem spoustén. Dostupnost na konkrétni Skole jesté nezaruduje,

Ze program existuje, jeSté neznamena, Ze je ho mozné vyuZivat

* Journal of Technology and Information Eduation, volume 1, Issue 1, ISSN 1803-537
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6 TVORBA TUTORIALU OBECNEJI

6.1 Role tviircl pfi vyrobé studijnich materialt

Tvorba studijnich materidld je velmi sloZity a ndakladny proces. Kvyrobé
multimedialniho studijniho materialu je zapotrebi celého tymu specialistd. Role v tymu
jsou rozdéleny a presné zaukolovany. Kurz potrebuje hlavniho vedouciho, ktery vede
tym odborniku dle vlastniho vybéru. Ddle vypracovava projekt kurzu, koordinuje
¢innost, sleduje terminy, je zodpovédny za konecény vysledek. VSechny tyto Cinnosti
vykondva Manaizer kurzu. DUleZitou roli zastava hlavni Autor myslenky napiné kurzu
a zaroven se Spoluautory vytvaii odbornou ¢ast kurzu. Po strance pedagogické kurz
tvaruje Pedagog, ktery je zaroven zodpovédny za kvalitu a kvantitu aplikace principQ
vzdélavani. Nesmi chybét Oponent, jehoZ Uloha je odborné sledovat a mit pripominky
k rdznym ¢astem kurzu. V neposledni radé pak zastava roli ,testera” Student, ktery
kontinuadlné testuje pravé vznikajici materidly po strance jejich primérenosti,
"uchopitelnosti" sdélnosti atp. Zalezi na typu multimédia, jehoz prostfednictvim bude
studijni materidl prezentovan, proto tymu dale patfi technicti pracovnici a kreativci jako
jsou DTP, grafik a pracovnici zajistujici vyrobu textu. Do problematiky pfipravy a tvorby
studijnich material( se jednotlivi ¢lenové tymu do zpracovani celkového projektu kurzu
zapojuji v jednotlivych fazich jeho ptipravy. Tzv. multidisciplinarni tym pro celkové
zpracovani projektu kurzu a ndvaznych studijnich materidld tedy tvofi odbornici
na ucebni latku, - odbornici metodiky, odbornici na média a technicko-administrativni

personal.
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Jejich zapojeni v jednotlivych fazich projektu kurzu a obsah jejich Cinnosti jsou

obsaZeny v tab. €. 01: Faze projektu kurzu, ¢lenové a jejich obsah ¢innosti.

Tab. €. 01: Faze projektu kurzu, ¢lenové a jejich obsah Cinnosti

Faze Clenové tymu Obsah ¢innosti
l. Odbornici Zpracovani detailniho navrhu projektu a stanoveni
Zpracovani | na ucebnilatku | zakladni struktury témat.
struktury Metodici Navrh ¢asového rozvrhu.
projektu
Il. Odbornici Tvorba studijnich  materidl, vcetné pisemnych
Tvorba na ucebni latku metodickych pokyni, otazek pro sebehodnoceni atd.,
vyukovych v souladu s navrhem celkového projektu a celkové
materialQ struktury témat.
Metodici Metodické vyskoleni odbornikd na ucebni latku - pro
optimalni zpracovani studijnich materiald.
Koordinace tvorby studijnich materiala.
Specialisté  na | Tvorba studijnich materidld s ohledem na zvolena
média média a uplatfiovanou metodiku
Cely tym Posouzeni a Upravy zpracovanych studijnich materialQ
Il Technicko- Vyroba potfebného mnoizstvi studijnich materidld
Vyroba Administrativni | (tiSténych material(, audio a videokazet, disket, CD
personal apod.). Zabezpeceni distribuce studijnich materiald.
Zdroj: Doplnéni k multimédiim [online]. [cit. 2009-12-05].
URL:http://www.pf.jcu.cz/stru/katedry/pgps/svejda-ztv.htm
6.2 Vlastni priprava

Jak uZ bylo dfive zminéno, k samotné vyrobé tutoridlu je zapotrebi rozsahlé

pfipravenosti. Je tfeba si kompletné promyslet, o ¢em ma tutorial pojednavat, komu

ma byt urcen, jak rozvrhnout vyuku do lekci, jakym zplsobem zaznamenané informace

predat studentovi a jak testovat a ovérovat studentovy znalosti.
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Predmétem tutoridlu, pro uUcely této bakalarské prace, je software pro editaci videa
od firmy Adobe. Konkrétné se jedna o program z balicku program( Creative Suite 3

— Adobe Premiere Pro*®.

Zakladem didaktického planu je vidy osnova, coZ je dokument, ktery charakterizuje
obecny cil a pojeti vyu¢ovani daného predmétu, vymezuje obsah a rozsah uciva a jeho
funkci. Naznacuje i zakladni metody a organizacni formy pfi probirani jednotlivych

oddilt témat. Tvorba osnov vyucovacich predmétu tvori komplexni nadhled na proces.

Obecné je pfi tvoreni osnov dlleZité vychazet z toho, co je mozné z hlediska véku
zakl, schopnosti jejich koncentrace pozornosti, zajmu rozvoje jejich kognitivnich
procesu, dosavadnich znalosti nebo zkuSenosti. Pokud by se toto aplikovalo na online
tutorial, bylo by jednim z hlavnich Ukoll rozvrieni hlasového komentare a vizudlnich

prvkd jinak pro déti a jinak pro dospélé.

V prvnich fazich je tfeba pfistupovat obezietné s notnou davkou znalosti u¢ebniho
procesu. Spravné rozvrhnuti vyuky pomUzZe docilit lepSich vysledkl v ramci

zapamatovani a osvojeni si chovani a funkci programu.

Konkrétnim zpracovanim c¢asti osnovy jsou scénare k jednotlivym lekcim, jedna
se tak o zakladni stavebni prvky. Scénar by meél obsahovat nejen komentar k obsahu,
ale také technické pripominky k jednotlivym &astem scény. At uz se jedna o urcéeni
pfiblizeni ndhledu k momentalné probiranému nastroji, nebo barevnému rozvrzeni
rGznych oznaceni, které se budou vyuZivat ke zvyraznéni dllezitych prvkd. O celkové
estetice je treba také premyslet. Video by nemélo obsahovat pfiliS mnoho vizualné
poutajicich prvk(, neZ jen ty nutné dalezité. Timto by mohlo dojit k opaénému efektu,

kterym by mohla byt ztrata vnimani teoretického obsahu.

Struktura scénare by méla byt jednotna pro vSechny lekce - pro lepsi orientaci
a jednotvarnost. Do Uvodu je mozné zaclenit pfivitani, prfipomenuti si funkci, zminénych

v predeslém tutoridlu, kratké predstaveni obsahu aktudlni lekce, motivacni prvky.

* Tento program byl vybran pravé z hlediska nékolikaleté praxe autora, ktery se v tomto programu stale uci
pracovat, ale také své znalosti a zkusenosti z néj predava dal studentliim Vysoké Skoly ekonomické v prednaskach
predmétu Vizualni komunikace pod zastitou doc.Ing. Stanislava Horného a multimedialni laboratofe GML, kde mimo
jiné plsobi jako pomocna védecka sila pfi praktické vyuce. Spolu s tymy studentd v kurzu, kazdy semestr vytvafi
kraticka videa, které maji slouzit jako hlavni prezentacni prvek jejich zavéreénych praci.
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Déjem se pak rozumi konkrétni akce spojené s vykladem popisujici hlavni napln lekce,
dlraz v dllezitych momentech, odkazy, vtipné vsuvky a slovni obraty, tipy a triky. Zavér

je nasledné shrnuti probraného obsahu, motivace do dalSich lekci spolu s rozlou¢enim.

6.3 Doporuceni k vyrobé tutorialu

Z hlediska autorovych zkusSenosti s tvorbou a prezentaci tutoridlu ve vyuce, je

mozné nabidnout nékolik tipl a doporuceni k tomuto tématu.

Pfed nahrdvanim zvukového zdznamu je tfeba vidy provést zvukovou zkousku.
Pfi nahravani mluveného komentére je lepsi mluvit tak o 25% pomaleji neZ je obvyklé
tempo redi. Pri prefeknuti je tfreba vyckat tak 4 vtefiny a poté znovu opakovat posledni
akci. Je porad lepsi jednu véc nékolikrat zopakovat, nez pozdéji zjistit, Ze je Spatné
nahrana. Pauza mezi Spatnymi akcemi uleh¢i pozdéjsi editovani. Autor doporucuje
editovat video aZz po Uplném nahrani sekvence, protoze béhem stalého prerusovani je
negativné ovlivnéna plynulost videa. Komentar je tfeba vést klidnym, odlehéenym
a pratelskym ténem. Hlasovy projev by nemél byt monotdnni. Vtipné obraty nebo
vsuvky jsou vitany. Vysvétlovani problematiky by nemélo byt pfiliS odborné. Jde o to
udrzet posluchacovu pozornost a ne ho osliovat odbornymi terminy. Je treba
se vyvarovat hlasovym pomlkam, hlasitému dychani. To pomaha resit napfiklad hlasovy

filtr proti nezadoucim rucham.

Délka videa by neméla presdahnout 10 minut. Nejen Ze je to vhodna délka
pro udrZeni pozornosti studenta, ale i z praktického dlvodu pfi vystavovani na web.

Pokud tutorial vyZzaduje delSi ¢as, bude lepsi, kdyZ je rozdélen do dvou casti.

Nutnosti pro praci na pracovni ploSe je odstranéni nezadoucich ikon, oken, skryti

panell a jiné vizudlné rusivé elementy.

6.4 Volba programu a strucny popis

K prezentaci praktické ukazky byl zvolen specidlni software, ktery umoziuje
zaznamenat vse, co se déje na ploSe monitoru. Timto programem je Camtasia Studio

verze 6 (ddle pouze Camtasia).
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Camtasii, program, ktery je vytvoren pfimo pro ucely prezentaci dat a informaci
z nasnimané plochy pocitace, mél autor moznost poznat a vyuzivat jejich funkci pfimo

o v , v , v . 47
ve firmé Meteopress, s.r.o., ve které v soucasné dobé pracuje ™.

Tento software je produktem firmy TechSmith, ktera je leadrem poskytovatell
obrazového zachytavani a nahrdvacich software pro jednotlivce i pro profesionalni uziti
jiz od roku 1987. Jeji produkty jsou dodavany v péti jazycich a jejich distribucni sit
pUsobi ve tficeti zemich.*® Camtasia je profesionalni aplikace umoZfujici nahravani
prace provadéné na pocitaci do video soubor(i nebo flash animaci. V tomto programu
Ize zaznamy primo editovat a vytvofit z nich rlizné video prezentace, manualy, vyukové
kurzy ¢i interaktivni dokumentace k programim, které je mozné doplnit komentarem,

a publikovat na webu nebo nahrat na riizna multimédia (CD, DVD apod.).

Nejnovéjsi verze programu Camtasia, byla firmou Meteopress s.r.o. zakoupena

za Ucelem prezentaci on-line videi a pouziti do video smycek v televiznim kandlu firmy.

Na svété neni podobnych software pro tyto ucely mnoho. Existuje nékolik malo
kvalitnich alternativ, nékteré jsou dokonce i volné ke stazeni, ale zdaleka neposkytuji
tak komplexni reSeni jako Camtasia Studio. Mezi srovnatelné alternativy mizZeme
zaradit napriklad Captivate od firmy Adobe a mezi volné dostupné pak napfriklad
Screen Cam, Jing, Wing, RecordMyDesktop aj. Vzhledem k narokdm na funkcnost
a vyuzitelnost neni Camtasia Studio v 6.0 volné ke stazeni, na rozdil od predchozich

verzi.

7 Tato firma ma vyénivajici Ulohu na trhu s dlouholetym plsobenim ve zpravodajském a medialnim pramyslu, kdy
produkuje a distribuuje informace o pocasi ve vSech dostupnych zpravodajskych prostfedcich.

V Meteopress s.r.o. autor pusobi jiz druhym rokem, kde zastava vice funkci. V zdsadé se jednd o animaci a tvorbu
grafiky pro ceské a slovenské televizni spolecnosti ve specidlnim software zaméfenym na grafické zpracovani
informaci Zivych dat (také jinak live data) v oblasti pocasi navrzenym americkou firmou WSI. Druhou hlavni funkci je
funkce ,reziséra” a technického tvlrce televiznich relaci o pocasi pro celorepublikové znamou televizni stanici Nova.

*® Firma TechSmith [online]. [cit. 2009-11-25]. URL:<http://www.techsmith.com/>
39



7 VYROBA TUTORIALU POMOCI
CAMTASIA STUDIO v. 6.0

Jesté nezZ autor popiSe a vysvétli postup pfi praci v odborném software, je treba
rozumét nékterym pojmam, které se v textu vyskytuji, a pro porozuméni obsahu autor

povazuje jejich vysvétleni za dllezité.

Screencasting je zaznamenani UkonU provadénych uZivatelem na pracovni plose
pocitace. MlzZe se jednat o zdznam pomoci videa nebo statickych

obrazkd tzv. Print Screend.

Editace je obecny termin pro provadéni Uprav. V kontextu bakalarské prace se

timto pojmem bude oznacovat Uprava videa.

Timeline z angl. znamena Casovd osa, co? je jedna zhlavnich ¢&asti editaéniho

prostredi.
Track, neboli vrstva oznadujici ¢ast Casové osy - audio track, video track apod.
Timing z angl. ¢asovani, je Uprava, synchronizace prvkl ve spravném poradi.
Trimovani je termin ureny pro Stfih videa

Keyframes z angl. Klicové snimky, jsou hlavnimi body urcujici vlastnosti vybraného

prvku (videa, audia, efektu) v konkrétnim misté Casové osy.

7.1 Prostredi a jednotlivé funkce

Zachyceni obrazovky probiha v nahravacim moddu, ktery Camtasia Studio nabizi
pfi spusténi. Ruénim nastavenim ramu, nebo pfesnym urcenim rozmérd v panelu
nastrojl, se rozvrhne plocha zdznamu. Viz Pfiloha ¢. 2, Obr. ¢. 04 Mdd zachytavani

obrazovky.

7.1.1 Panel nastroju
Panel nastroji je jedinym panelem nahravaciho prostfedi s moznostmi urceni

rozmér( nahrdvaci oblasti, zapnuti/vypnuti mikrofonu nebo webové kamery, rozsifeni
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nabidky pomucek o efektové nastroje, zvyraznovace apod. Viz Priloha ¢. 2, Obr. ¢. 05

Méd Panel nastroja.

Pro ucel ukazky nebylo zapottebi jinych nez zakladnich ndstroju, proto vice o téchto
funkcich lze nalézt pfimo v napovédé programu nebo na webové adrese svideo

tutorialy o pouzivani programu.*

Nahrdvani zapocne stiskem cerveného tlacitka REC na Panelu nastroju. Nahravani
by mélo probihat podle predem stanoveného scéndre s doprovodnym komentarem.
Neni tfeba fesit casové prostoje nebo chyby zplsobené nechténym pohybem mysi.

Pti editaci Ize vSechny nezadouci prvky odstranit, i orientacni komentar.
Ptehravaci okno se zdznamem

Pfehrdvaci okno se zaznamem prehraje pravé zaznamenany obsah po ukonceni
nahrdvani. Toto okno zaroven nabizi moZnosti zachovat obsah, uloZit jako pracovni
projekt, vymazat a znovu zaznamenat nebo jej dale editovat. Viz Pfiloha €. 2, Obr. €. 06

Prehravaci okno se zdznamem.

Po zvoleni moZnosti Edit se program zepta na misto uloZeni zaznamu. Zaznam je
ukladan ve vlastnim formatu programu *.camrec nebo *.avi (ten je dale editovatelny
i v jinych programech). Format videa se voli v nastaveni. Po uloZeni se program prenese

do Editacniho prostredi.

7.1.2 Editacnim prostredi
Prvnim krokem je nastaveni rozmér( videa ve vyskakovacim okné hned v uvodu.
Rozmeéry videa urcuji charakter pouziti videa (pro web, DVD, pro YouTube, blog, iPod
a jiné, pricemzZ neni problém kdykoliv format zménit béhem Uprav). Viz Pfiloha ¢. 2,

Obr. ¢. 07 Urcéeni rozméru videa.

Editacni prostredi se nijak nelisi od prostredi jednoduchych program( zabyvajicich
se editaci videa. Panel hlavni nabidky nastrojl, postranni panel s nastinénym postupem

a doporucenimi, zdrojové okno s nahranym obsahem, programové (projektové) okno

9 Ndvod pro pouZiti programu [online]. [cit. 2009-11-25].
URL:< http://video.techsmith.com/camtasia/6/edu/quickstart/enu/overview/overview.asp>
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a Casova osa (Timeline) se velice podobaji programu od firmy Windows — Windows

Movie Maker. Viz Pfiloha €. 2, Obr. €. 08 Editacni prostredi.

Upravy zaznamu umoziiuje vytvaret konkrétni podobu videotutorialu. Tato etapa je
na celém procesu prace s Camtasii nejnarocnéjsi, ale osobni zkuSenost autora
potvrzuje, Ze zaroven nejzabavnéjsi. Provadi se v ni mnoho Cinnosti, které je treba sladit

se scénarem, kterym se fidil samotny zaznam.

Animovani pohybu, priblizeni tzv. SmartFocus, Uprava casovani (timing)

a trimovani

Funkce SmartFocus patfi k tém nejzajimavéjsSim na celém programu. Po nahravani
se program ptd na to, jestli mize zaznam obohatit o tzv. Pan-n-Zoom klicové snimky,
nebo tuto akci neprovadét. Jedna se bezesporu o nejuZite¢néjsi pomoc pfi editaci.
Pan-n-Zoom kayframes jsou klicové snimky na casové ose, které urcuji vlastnosti
pohybu a pfiblizeni ndhledu v zaznamu. Program mapuje pohyby a sleduje mista
kliknuti mysi pfi vytvareni zaznamu. V zdsadnich momentech si vytvofi informaci
o téchto akcich a po skonéeni nahrdvani tato mista nabidne jako kli¢ova, ve kterych
by se méla kamera (nahled scény) vice soustfedit na misto konkrétni provadéné akce.
Viz Ptiloha €. 2, Obr. ¢. 09 SmartFocus. Zmapované pohyby mysi takto zjednodusené
prevede do klicovych snimkl, které mulze uZivatel vyuzit v editaci pro lepsi nahled.
Po potvrzeni nabidky v dialogovém okné se na casové ose objevi malé kosoctverce,

které tuto funkci charakterizuji. Samoziejmé lze kazidy takto automaticky vytvoreny

klicovy snimek postprodukéné upravovat a ovladat podle uvazeni v dalSich moZnostech.

Stfih klipu se zaznamem se provadi pfimo na ¢asové ose. Jako v jinych stfihovych
programech lze klip rozdélit na mensi ¢asti, trimovat (kratit/prodluZovat), posouvat
a vkladat mezi jednotlivé pfechody aj. VeSkeré nastroje, které jsou k tomu potreba,
se nachdazeji v podlouhlém panelu nad ¢asovou osou. Vyborna je funkce, ktera
umoznuje automaticky prodlouZit zobrazeni posledniho rdmecku videa v pfipadé,

Ze bude komentar delsi nez vytvoreny Screencast (totéz plati i u zvuku).

Casova osa (Timeline) je standardné rozdélend na video a audio &ast, kde audio

track(l mlZe byt vice, ale video pouze jedno. Ddle je pak moZné ¢asovou osu rozsifit

42



o dalsi specidlni vrstvy (tracky) jako je PIP video track (Picture-in-Picture), PIP audio

track, Callout track a Quiz track.

Namlouvani komentaie se da v Camtasia provést uz pfi samotném zdznamu, nebo
poté v editacnim prostfedi v dvodnim okné - Record Voice Narration nebo zvolenim
z nabidky postranniho panelu. Viz Priloha ¢. 2, Obr. ¢. 10 Nahravani komentare.
Hlasové poznamky je vhodné vkladat az po samotné editaci klipu. Lze napfriklad
nastavovat Urovné hlasitosti zvukového zaznamu a odstranovat nezadouci Sum a ruchy.

Viz Pfiloha € 2, Obr. ¢. 11 Zvukové Upravy.

Pfidané PIP video slouzi jako doplnék ksamotnému vyukovému videu
pro vysvétleni nékterych provadénych akci, nebo jako ndhled do jiného prostredi
(do tfidy s vyucujicim a tabuli), nebo cisté jako okno s tvafi tutora pro navozeni pocitu
osobniho kontaktu. PFi vloZeni PIP videa se na ¢asové ose vytvofi samostatny PIP track,
ktery je vyhradné urcen pro praci s vnorenym videem. Viz Pfiloha ¢. 2, Obr. ¢. 12 PIP

video.

Umisténi PIP videa zavisi Cisté na tvdrci. Okénko svideem je moZné velikostné
upravovat, rdmovat nebo animovat jeho zobrazeni. Viz P¥iloha ¢. 2, Obr. & 13 Upravy

PIP.

Grafické zvyrazinovaci prvky tzv. Callouts , jak uz bylo feceno, tvofi Sirokou Skalu
prvk( pro zvyraznéni nebo kratké popisky. Tato funkce je feSena pro uZivatele velmi
intuitivné. Staci vybrat z postranniho panelu mozZnosti urcity prvek (Sipku, rdmecek,
bublinu, vodoznak, popisek aj.), pfizplsobit jej a pouzit. Vlastni animace Calloutu se fidi
pomoci klicovych snimkl na casové ose. Callouty mohou zastupovat funkci
interaktivnich tlacitek, fungujicich i jako navigacni prvky, avSak pouze za predpokladu,

Ze je vystup ve formatu *.flash. Viz Pfiloha €. 2, Obr. ¢. 14 Callouts.
Titulkovani

Titulkovani je jednou zuZiteCnych vlastnosti, ktera se da napfiklad wvyuZzit
k vizualizaci zvukového komentare pro neslysici. Zajimavy je proces pridavani titulkd

pod komentar. Obsah komentare v textové podobé se zkopiruje do urceného okna
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a po zpusténi zaznamu se pouze klikd na slova, které poté automaticky ziskavaji

¢asovou informaci o jejich za¢atku a konci. Viz Pfiloha €. 2, Obr. €. 15 Titulkovani.
DalSi moznosti vyuziti
Zajimavou doplikovou funkci v Camtasia je tvorba kviz(i a dotaznik(l. Ty se daji

pouzit vtutoridlu jako testy pro ovérovani znalosti a jejich vyhodnoceni. Provadi

se zadavanim odpovédi, uréenim akce, ktera se po zvoleni spravné moznosti realizuje.
Publikovani videa a vystupni formaty

Camtasia pridava obecnou podporu kodeku H.264 véetné HD rozliseni pro HD videa
u YouTube. Predlohy pro webové prezentace publikované prostifednictvim Camtasia
jsou zpravidla ukladany ve formatu MP4 video (MPEG-4 AVC/H.264) se zvukovou

slozkou ve formatu AAC. Viz Pfiloha €. 2, Obr. €. 16 Formaty.

Podporuje Flash (SWF/FLV), Windows Media Video (WMV), QuickTime MOV, AVI,
format pro iPod, MP3 (audio), RealMedia (RM), animaci ve formatu GIF, a specialni

format pro RealPlayer.

Dale Ize nastavit napriklad kompresi videa a pouzity kodek, kvalitu streamu, vybirat

si vzhled flashového prehrdvace a podobné.

7.2 Autorova zkusSenost s programem

Prostfedi Camtasia Studia je vysoce "user friendly", prvni kroky k tvorbé video
prezentace jsou intuitivni a s dostate¢nou podporou od tvlrcd programu. Na strankach
podpory techSmith.com lIze najit video tutoriadly, které slouzi nejen jako vyukové
materidly a ndvody k postuplm price s Camtasii, ale jsou také dokonalym

demonstracnim prostfedkem, jak by takova video prezentace mohla finalné vypadat.

Stru¢nd a ndzorna je i napovéda primo v programu, diky nizZ je uZivatel schopen

vytvofit jednoduchy vyukovy materidl béhem par desitek minut.
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Vyhoda Camtasia Studia je v tom, Ze nenabizi Cisté jen funkce pro screencasting,
ale také dalsi sympatické rozsiteni o funkce tvorby DVD menu, webového prehrdvace

s riznymi videi v playlistu, nebo nahravani jiz vytvofenych prezentaci v PowerPointu°.

Velkou vyhodou je také celkem velky prostor pro vlastni kreativitu. V programu
mohou byt pouZity i vlastni navrhy grafiky, loga, predtocena videa, zvukové efekty a tak

pod.

Camtasia Studio nabizi prezentovat vlastni tvorbu tutorialll na Screencast.com,
coz je prinejmensim vitand zaleZitost, pokud nechceme zafizovat specidlni Ulozisté
vytvorenych tutorial( na webu. UZivatel vSak musi mit zaregistrovany ucet, ktery se da

zridit i zadarmo, vice na webu.

*0 powerPoint je uziteCny program pro tvorbu jednoduchych prezentaci. Je soucasti balicku programid od firmy
Microsoft - Microsoft Office
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8 ZJISTENE POZNATKY A JEJICH VYHODNOCENI

Jiz dfive bylo zmiflovano, e-learning je velkym pfinosem pro soucasnou spolecnost.
Tento pfinos lze spatfit predevsim v Usporfe nakladl, ¢asu a v jeho vétsi efektivité

pro ucastniky vzdélavaciho procesu.

Oproti klasickému vzdélavani, které nese celou fadu nakladli v neménné vysi jako je
napf. prondjem prostor pro vzdélavani, naklady na pedagogy, vyroba ucebnich
materidl( aj., pfinasi e-learning predevsim pocatecni naklady a dalsi provozni naklady
jsou jiz minimalni. Pro priklad lIze uvést pocatecni investici na LMS, na vytvoreni
vzdélavacich kurzl, na technologii hardware, software aj. Pedagogové — tutofi jsou pak
vyuzivani predevsim pro aktivni tvorbu obsahu a fizeni vyuky, kdy nemusi travit mnoho
hodin neustalym opakovanim latky v ucebnach. Co se tyce Uspory Casu, lze spatfit
pfinos e-learningu v ziskani vyuky ve chvili, kdy je studujici potfebuje a kdy je natolik
pfipraven, aby byl jeho ¢as straveny nad vyukou co nejefektivnéjsi. Student ma
mozZnost prochazet vzdélavacim procesem svym tempem s moznostmi vybéru zplsobu
prachodu vyukou, jejich zpétnych opakovani a vybéru variant vykladu. Pro pedagogy
ma e-learning vyhodu v relativné snadné aktualizaci obsahu vyukovych materidl(
a testl, ve sledovani a kontrole pribéhu vzdélavani a naslednych vysledkd.
Neodmyslitelnym pfinosem je vSak vzdélavani velkého poctu studujicich v relativné

kratkém case.

E-learning ma dale pfidanou hodnotu v novych formach komunikace a spoluprace
jeho ucastnik(, které by bez informacnich a komunikacnich technologii nebyly mozné.
Tim e-learning déla vzdélavaci proces nejen interaktivni, adresny a individualni, ale také
pro vSechny zucastnéné zajimavym a poutavym a ¢im dal vice je zaclenovan

i do kazdodenniho Zivota.

Samoziejmé asi jako kazdy systém, proces nebo program i e-learning ma své
nedostatky, které byly jiZz dfive zminéné i odGvodnéné. Velkym nedostatkem je absence

socidlniho kontaktu tzv. face-to-face, ktera se da eliminovat pravé zvolenymi
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komunikacnimi prostfedky a motivaci studentl. DalSim problémem pravé v dnesni
»e-spolecnosti“ muze byt snizend schopnost verbdlni interpretace studentu

a neschopnost obhajovat ziskané znalosti a vysledky v pfimém kontaktu.

Autor prace by rad zminil poznatky z prelomového dila jednoho velikdna ze sféry
edukacnich a audiovizudlnich technologii minulého stoleti, Edgara Dalea. Na zakladé
KuZelu zkuSenosti, obr. ¢. 17: KuZel zkuSenosti (Cone of experience), ktery E.Dale
poprvé publikoval v roce 1946 ve své knize Audio Visual Methods In Teaching, je

zfejmé, z jakych vyucovacich metod mohou studenti ziskat nejvétsi efekt.>

Obr. ¢. 17: Kuzel zkusenosti (Cone of experience)

WE TEND TO OUR LEVEL OF
REMEMBER INVOLVEMEMNT
10% of what we read ]
/ READING \ Verbal Recaiving
20% of what we hear / HEAH'NG W‘:'RDS \ '5:
| 30% of what we see /LOOKING AT PICTURES), s
/ WATCHING A MOVIE v
50% of what we / LOOKING AT AN EXHIBIT ), VisualReceiving  E
sl / WATCHING A DEMONSTRATION \,
/SEEING IT DONE ON LOCATION\,
70% of what / PARTICIPATING IN DISCUSSION \ Receiving and
and do / GIVING A TALK L anbpmng s
c
so% ofwhat /. DOING A DRAMATIC PRESENTATION '\ T
we both say SIMULATING THE REAL EXPERIENCE \, Doing v
3 DOING THE REAL THING \

Zdroj: Edgar Ddle [online]. [cit. 2009-12-07].
URL:< http://it.pedf.cuni.cz/strstud/edutech/2006_Dale_Ovsenak/cone_of learning.htm/>

st Zdroj: Edgar Dale [online]. [cit. 2009-12-07].
URL:< http://it.pedf.cuni.cz/strstud/edutech/2006_Dale_Ovsenak/cone_of learning.html>
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Sestupné od vrcholu kuZele jsou setfazené vyucovaci metody: ¢teni, naslouchdni
mluvenému slovu, prohlizeni obrdzki, sledovdni filmu, pozorovdni vystaveného
predmétu, sledovdni demonstrace (napf. pokus), pozorovdni néjaké ¢innosti, zapojeni se
do diskuze, rozhovor, inscenace dramatického vystupu, napodobovdni redlné situace,

skutecénd redlnd situace.

Efektivnost vyucovani je zavisla na okolnosti, zda se vyucovaci metoda blizi realité,

v 7

realné situaci. Vyucovaci metoda je tim ucinnéjsi, ¢im vice se pfiblizuje skutecnému
Zivotu. Podle Daleova diagramu jsou nejméné efektivni ty metody uceni, bliZici se
vrcholu kuzelu. Mezi nejefektivnéjsi metody uceni pak patfi samotné dno kuzelu —

délani skutecnych véci, kam patii veskeré manualni prace.

Jednotlivd patra Daleova diagramu Ize charakterizovat i na zakladé lidskych smysla.
V kuzelu je také obsaZeno, Ze pfi rliznych metodach vyucovani ¢lovék zapojuje rlizné
smysly. Prakticka ¢innost umoziuje zapojit vSechny smysly - zrak, sluch, hmat, cich
a chut. Postupem nahoru po kuZelu se provadéné cinnosti vzdaluji skute¢nosti, tim
padem zkusenosti ziskané pouze z verbdlnich symboll jsou realité. Je tedy patrné, Ze se
efektivita ziskavani poznatkd sniZuje o to vic, pokud jsou vyukové materidly ochuzené

o ilustrace, poslechova cviceni apod.

Cone Of Experience je aplikovatelny na miru uchovavani si véci v paméti - nakolik si
Clovék zapamatuje zrdznych druhl uceni. Tuto miru vyjadfuji Cisla v procentech,
uvedend v levé ¢&asti diagramu. Cim vyssi &islo, tim lépe si ¢lovék danou informaci
zapamatuje. Kuzel udava, Zze pamét uchova 10 % ze c¢teni, ale az 70 % toho, co ¢lovék

v

vyslovi. U vyu€ovacich metod na dné kuZelu se toto Cislo blizi az 90 %.

E-learning ma tedy velky potencidl davat studujicim efektivni zplisob vzdélani, tfeba
uz diky vysoce rozvinuté virtualni realité, kdy maze plsobit na vSechny smysly a vice se
tak pfiblizovat skutecnému svétu.

Uspéch e-learningu véak nezaruéi ani ten nejkvalitn&j$i LMS ani vyukovy material
bez pristupu studujicich ke vzdélavani a bez vztahu mezi vyucujicim a studentem. Také
je duleZité zminit, Ze e-learning neni pro kazdého, kazdy mame jiné genetické nebo

naucené schopnosti, jak ziskat z vyukové latky co nejvice. V rdmci e-learningu je nutné
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pocitat v uréitém case s jednosmérnou komunikaci, kdy nema student moznost ihned
ziskat jiny zplGsob vykladu. Z tohoto divodu je zfejmé, Ze neni moZné zcela nahradit
klasickou vyuku e-learningem a je nutné vyuziti vSech poznatk( z rlznych forem

vzdélavani k dosahovani cil v té ¢i oné oblasti vzdélavani i u téch i onéch studujicich.

Sestavenim tutoridlu chtél autor nastinit snadnost vytvoreni si vlastnich ucebnich
pomucek pro distancni vzdélavani. S pomoci multimedialniho kompletu, které v tomto
pripadé tvofil béiné dostupny multimedialni hardware (pocita¢, mys, sluchatka
s mikrofonem, webovd kamera) a software, autor poukazal na moZnosti tvorby

kompletniho e-learningového kurzu.

Video tutorial v podobé navodl prace s uréitymi programy je v dnesni dobé velice
populdrnim prostiedkem, skrz néjz se nadSenci mohou jednoduchou formou sami ucit
pouzivat funkce, které by jinak slozité lustili z klasickych psanych manuall. Podpora
internetového pripojeni je vdnesni dobé samoziejmosti, sit je rozsahla a rychla.
Na web se jiz dd umistit vysoce kvalitni video svelkymi rozméry, které je
komprimovdno na malou velikost za podpory kvalitnich kodek(l. Neni proto skoro

zadnym problémem takovéto video sledovat pfimo na siti.

Proces tvorby online tutoridlu popisuje krok za krokem jeho tvorbu, umisténi
na web je vynechano, dnes uZ existuje spousta metod, jak video umistit na sit
a zadarmo. Internet by se mél zahlcovat uzite¢nymi a verejné prospésnymi vécmi. Proto
autor zdmérné vybral soucasny trend, kdy lidi, ktefi maji Usili se vzdélat vice v tom, co je
opravdu zajima a nemaji finanéni nebo jiné prostredky, se snazi vyuzit cesty dosazeni
potfebnych znalosti na internetu. Podle autora by na ,ceské” siti méla tato forma
nabidky znalosti zaujmout vlastni pozici. V kazdém ndrodé existuji vlastni metody
utvareni kultury a vzdélani. Nikdo se proto nepfe o tom, Ze i internet Zije rlznymi
kulturami. Ale pro¢ neprevzit obecné uznavané a ucelné véci za své pro rozvoj

multimedialniho vzdélani timto smérem?
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9 ZAVER

E-learning je uZitecnd a efektivni metoda, kterd svym spravnym uzitim, muze
vyraznym zplsobem pfispét ke zkvalitnéni a usnadnéni celého vzdélavaciho procesu.
VysSe tohoto prinosl, efektivita a Uspéch e-learningového vzdélavani vsak zavisi
na mnoha aspektech od obecné platnych pravidel pro jeho zavedeni a vyuzivani

az po jeho atraktivitu pro uzivatele.

Touto bakalarskou praci se autor snazil odpovédét na otazky tykajici se novych
metod ve vzdélavani s vyuzitim multimédii a interaktivnich prvkd. Na stanovené otazky
— co je e-learning, jaké jsou jeho pfinosy pro soucasnou spolecnost, jakou roli v této
formé vzdélavani hraji multimédia a jakym zplsobem se daji vyuZzit pfi samostatném

vzdélavani — se autor snazil touto praci odpovédét.

JelikozZ je v soucasné dobé e-learning skloriovan v rlznych oblastech, snazil se autor
tuto problematiku pfibliZit i ukazkou tvorby tutoridlu pro konkrétni formu vzdélavani,
ktera osvétlila proces, kterym Ize snadno vytvofrit u¢ebni materidl pro ucely samostudia
nebo jako dopliujici materidl k vyuc¢ovanym predmétiim, k némuz maji studenti ptistup

napriklad pres webové rozhrani.

Zaroven autor poukdazal na Siroké spektrum prostfedk(i a sméry vyuZiti, jakymi se

muzZe dnesni a budouci trend vzdélavani vydavat.

Vypracovani této bakalarské prace bylo pro autora velkym pfinosem, jak z hlediska
teoretického, tak i praktického. V ramci zjisténych poznatkd tak byl schopen pochopit
a vyhodnotit jednotlivé vyhody a nevyhody této problematiky e-learningu vzdélavani
a nastinit problematiku vyroby a uZiti tutoridlu. Prakticka ¢dst prace tak muze byt

vyuzita jako manual pfi aplikovani této novodobé formy vzdélavani do praxe.

Vzhledem ke stanovenému rozsahu diplomové prace byla prace vénovana
predevsim zakladnim poznatkiim a vyhodnocenim, které autor povaZzoval za podstatné

a dllezité k dosazeni cile bakalarské prace v teoretické, praktické i zavérecné Casti.
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11.1 Pfiloha €. 1 — Scénar jako opora praktické casti
uvod
Ahoj, mé jméno je Michal Budinsky a v tomto video tutoridlu vam predstavim
prostfedi programu Adobe Premiere pro, ktery slouzi k GUpravé videa.
uvodni okno

(BLIZSI NAHLED UVODNIHO OKNA TAK PRES CELOU OBRAZOVKU)

Pfi prvnim otevieni "Premiery" se Vas program zeptd, jestli chcete zalozZit novy
projekt, otevfit existujici projekt, nebo program zavfit a ukoncit. Ale protoze teprve

zatindme, otevieme novy projekt.
(kliknuti mysi na new project, zvyraznéni volby a akce mysi pfi kliku)
nastaveni projektu
(PRIZPUSOBENI NAHLEDU OKNA NA CELOU OBRAZOVKU)

Nyni nam Premiéra nabizi dal$i okno s vybérem nékolika moznych prednastaveni. Je
dllezité védét s jakym typem zdrojového videa budeme pracovat a v jakém formatu ho

chceme zpracovavat.

Pfed sebou mame nékolik moznosti. V nabidce mlzZeme vybrat zteleviznich
standard(. Vidime zde PAL, NTSC, ale také HDV nebo format videa uréenym

do mobilnich telefond.
Pro nase Ucely nyni zvolime DV PAL — Widescreen (16:9).

Zvolime misto uloZeni projektu na pocitaci a projekt konkrétné pojmenujeme.
Doporucuji mit data pod kontrolou a vzZdy védét kam, co ukldddte, abyste neméli
neporddek ve zdrojovych souborech a sloZkdch. Projekt pojmenuji tfeba , Ukazkovy

projekt BC* a potvrdim tlacitkem OK.
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uprava prostredi
(ODDALENI NAHLEDU A ZOBRAZENI PRACOVNIHO PROSTREDI V CELE VELIKOSTI)

Nyni jsme vstoupili do zatim prdazdného prostiedi "Premiéry". Pokud nejste
spokojeni s nastavenim pracovni plochy muzete panely pfizpUsobit, jak chcete. Staci jen
chytit za pfislusny kraj panelu a tahem roztdhnout nebo presunout na uplné jinou
pozici. Vlastni pracovni plochu uloZite pfes Window v hlavni nabidce — Workspace -
New Workspace, pojmenujete vlastnim nazvem a potvrdite. Vidy, kdyZ budete chtit vse
vratit do plvodniho stavu staci vybrat Reset current workspace, pfipadné smazat Vami

vytvoreny pres Delete workspace.
import

(POHLED KAMERY SE NYNI BUDE SOUSTREDIT VICE NA ZDROJOVE OKNO, OBRAZ SE
BUDE POHYBOVAT V ZAVISLOSTI NA POLOZE KURZORU MYSI)

Abychom mohli zacit upravovat video, je tfeba ho do projektu vloZit. Do premiéry se

dd video i nahrdt, vice vsak o tzv. Capturovani v tutoridlu Pfevadime z kamery.

Vratme se k importu. VloZit soubor jde jednoduse pres hlavni panel nabidky a zvolit

- File - import. Alternativou je dvojity klik do prazdného prostoru v panelu Projekt.

Nyni se objevi okno do systému soubor(, z néhoz vybereme své zdroje. Chova se
stejné jako klasicky prizkumnik ve Windows, takZze neni problém se v ném orientovat.
MuUZzeme importovat jeden nebo vice souborl, ale klidné také celou slozku.

K importovani oznacené slozky slouzi specidlni tlacitko Import Folder.

Kromé video souborli mizZzeme importovat mnoho jinych typl soubortd jako jsou
statické obrazky — jpeg, gif, tif, png, vicevrstevné adobe photoshop soubory, které maji

priponu psd, potom lze také importovat audio soubory jako jsou wavy, MP3 atd.

Premiéra k témto souborim vytvafi pouze linky, coZ jsou propojeni se zdrojovou
slozkou. Plati tedy, Ze pokud importovany soubor smaZzeme z projektu v premiére,

soubor porad zlistdva v puvodni zdrojové sloZce na pocitaci.
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source monitor
(POHYB KAMERY SE PRESUNE NA MISTO PRACOVNIHO OKNA, O KTEREM JE REC)

Soubory v projektovém okné mlzeme prehrat tfeba v miniature videa v horni ¢asti
panelu nebo v okné zvaném Source Monitor. Nahled zobrazime dvojitym poklepanim

kurzoru na klip ve zdrojovém okné.

Pokud nechceme pracovat s celou délkou klipu, mlizeme ji rovnou v Source
monitoru upravit jesté pred tim, nez klip pretahneme na casovou osu. Dvojitym
poklepanim oznacime video ve zdrojovém panelu. Zobrazi se nam nahled klipu v Source

Monitoru, kde si ho dale upravame.

V tomto okné mulZeme prohlizet obsah klipu pomoci tlacitka PLAY nebo
posouvanim modré Sipky odborné zvané Timeline CTI. Pro nas budu pouZivat vlastni

nazev - Posuvnik

Cast videa, kterou chceme v nasi sekvenci pouiit, vyznadime tak, 7e Posuvnik
umistime na pozadovanou pocatecni pozici a klikem na In Point nastavime zacatek.
Koncovou pozici ur¢ime opét tazenim na pozadovanou pozici, ale tentokrat zvolime

moznost Out Point. Vidite? Tmavsi ¢ast urcuje nase ohraniceni.
Nyni pretdhneme klip ze Zdrojového okna na ¢asovou osu. Této metodé se fika
,drag&drop” - chytni a pust.
MUzZete vidét, Ze pouzivdme jenom malou ¢ast z puvodniho klipu.
program monitor

Pokud chceme pfiblizit ndhled, posouvdame trojuhelni¢ek Zoom In v levém dolnim

rohu Casové osy.

Prozradim maly tip. Jednodussi je stisknout Alt, drzet ho a rolovat koleckem mysi.
Nahled sekvence se nam pfiblizuje nebo oddaluje v misté, kam umistime kurzor mysi.
Vidite? Lepsi, ze?

Blizsi ndhled nam zajisti pfesnéjsi prdci s klipy. MaximdInim priblizenim se miZeme
dostat aZ na velikost jednoho Framu, coZ je 1/24 sekundy. 25 snimk( za sekundu je

rychlost previjeni, kterou uZ lidské oko zaznamendvd jako plynule se pohybujici obraz.
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Jak muzZete vidét, vSe, co je poskladané na casové ose je primo prehravané
v druhém ndhledovém okné, kterému se tikd Program Monitor. Tazenim Posuvniku

po Casové ose prohlizim klipy sefazené za sebou.

Sledovanim Program a Source monitoru pfi praci ziskdvame prehled o tom, ktery

klip a jakou jeho ¢ast pouzivame v nasi sekvenci.
export
Nyni si jesté ukdazeme, jak exportovat sekvenci z naseho projektu.

Premiéra nabizi mnoho zpUsob(, jak export provést. K exportu musime nejdfive
oznacit, co chceme exportovat. Kliknutim do volného prostoru na casové ose ji

zaktivujeme a nyni zvolime v hlavni nabidce — File — Export.

Jednoduse mlzeme exportovat soubor movie, nebo také jenom audio. Je moiné
exportovat zpét na kazetu, pokud je pfipojend kamera, pak také do programu Encore
pfi finalizaci videa na DVD, pomoci Adobe Media Encoder, ktery Vam umozZni
exportovat do spousty audio a video formatu. My se vSak budeme soustifedit zatim
na moznost Export Movie a exportujeme nasi sekvenci do nekomprimovaného formatu

DV-AVI.

Potvrdime, pojmenujeme exportovany soubor, zvolime ulozit a pockame,
nez dobéhne export. Potom jiz mame klip uloZeny v pocitaci. Pro kontrolu si soubor

prehrajeme.
rekapitulace
Zrekapitulujme si tedy dosud probrané ¢asti.

Klipy importujeme do Zdrojového panelu, jednotlivé je pfehrdvdme a upravujeme
na poZadovanou délku v Source monitoru a pretazenim na c¢asovou osu je pak

posuvnikem previjime v Program monitoru.
duilezita pripominka

PFi editovani vlastniho projektu si budte jisti, Ze ¢asto ukladate. Neni nic horsiho,
nez ztratit hodiny prace neuloZzenim projektu. Premiéra obsahuje funkci, ktera tento

dllezity ukon muZe délat automaticky za Vas. Na hlavnim panelu v moZnostech Edit
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najdete Preferences — Auto Save. Zaskrtneme policko Automatically Save Project,
uréime, jak ¢asto ma Premiéra projekt ukladat a také, kolik ma zachovavat uloZzenych
kopiji projektu. A je to.
Zavér
Tak to byla mald ukdzka toho, co ndm Premiéra muiZe nabidnout. Pristé si
podrobné&ji ukdzeme, jak pracovat s jednotlivymi klipy na Casové ose, predstavime si

dllezité nastroje, které nam tuto praci usnadni, a taky pouZijeme par efektl, které

dodaji stfihu potfebnou dynamiku. Méjte se krasné.
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11.2

Pfiloha €. 2 - Nasnimané obrazovky z programu
Camtasiav 6.0

Obr. €. 04: Mdd zachytavani obrazovky
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59



Obr. ¢. 06 Prehravaci okno

Obr. €. 07 Uréeni rozméru videa
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Obr. ¢. 08 Editacni prostredi
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Obr. €. 10 Nahravani komentare
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Obr. ¢. 11 Zvukové Upravy
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Obr. ¢. 12 PIP video
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Obr. ¢. 14 Callouts
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Obr. ¢. 16 Formaty
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11.3  Priloha ¢. 3 — Video tutorial vytvoreny
pomoci Camtasia Studio v. 6.0
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