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Posudek oponenta DIPLOMOVÉ práce

Jméno a příjmení diplomanta:
Bc. Aleš Polák
Název diplomové práce:
Uplatnění nástrojů marketingového řízení ve firmě Mobilkom

Volba tématu:


1.
Aktuální, málo frekventované téma práce

2. Aktuální, časté téma práce

3. Neaktuální téma práce

4. Nevhodně zvolené téma

Cíl práce a jeho naplnění:

1.
Vhodně zvolený cíl, který byl naplněn

2. Vhodně zvolený cíl, který byl částečně naplněn

3. Vhodně zvolený cíl, který nebyl naplněn

4. Nevhodně zvolený cíl

Struktura práce:


1. 
Pro dané téma velmi vhodná

2. 
Pro dané téma částečně vhodná

3. Pro dané téma nevhodná

Práce s literaturou:

1. 
Vynikající, použity dosud neběžné prameny

2. 
Velmi dobrá, použity nejnovější dostupné prameny

3. 
Dobrá, použity běžně dostupné prameny

4. Slabá, použity zastaralé prameny

5. Nevyhovující – použito málo zastaralé literatury

Vybavení práce tabulkami, grafy, přílohami:

1.
Výborné

2.
Velmi dobré, funkční

3.
Dobré – jen částečně odpovídá nutnému doplnění textu

4.
Nedostačující

Přínosy DP:


1.
Originální, inspirativní názory

2.
Ne zcela běžné názory, které jsou inspirativní

3.
Málo vlastních názorů nebo nedostatečně argumentačně podložené
4.
Vlastní názor chybí

Uplatnění DP v praxi a ve výuce:
1.
Práci lze výborně uplatnit v praxi

2.
Práci lze částečně uplatnit v praxi

3.
Práci lze výborně uplatnit ve výuce nebo výzkumu

4.
Práci lze částečně uplatnit ve výuce nebo výzkumu

3.
Práce nelze v podstatě využít ani v praxi, při výuce nebo výzkumu

Grafická stránka:


1.
Výborná

2.
Velmi dobrá

3.
Dobrá

4.
Nevyhovující

Jazyková stránka


1.
Stylistika:

a) Výborná

b) Dobrá

c) Nevyhovující

2.
Gramatika:

a) Výborná

b) Dobrá

c) Nevyhovující

Zásadní připomínky k DP:
1.
nemám

2. mám tyto:

Další hodnocení:

Diplomová práce splňuje strukturu danou pro tento typ práce, obsahuje úvod, teoretickou část, praktickou část a závěr s doporučením.
V teoretické části DP se student zabývá popisem procesu marketingového řízení, formulací marketingové strategie a popisem marketingového mixu. V některých bodech této teoretické části jsou již používány příkladné aplikace, které by se měly objevovat v části praktické. Jsou použity body 1-6 ve strategické části a taktické části plánování (str. 2), které nejsou dále vysvětleny.

Úvodem pro praktickou část je popis společnosti Mobilkom, a.s., u níž je autor DP v zaměstnaneckém poměru. Odrazem teoretické části je provedení situačních analýz (PEST analýza - externí analýza faktorů makroprostředí, Porterův model pěti sil – externí analýza nástrojů mikroprostředí, SWOT analýza a popis marketingového mixu firmy). V závěru každé zpracované analýzy a popisu autor provedl slovní a grafické zhodnocení.
V závěru DP je shrnuto marketingové řízení provedené v minulosti u společnosti Mobilkom.

Studen rozsáhle popsal problematiku marketingového řízení, provedl analýzu nástrojů, kterou aplikoval, avšak práce obsahuje velmi málo autorových doporučení pro firmu pro nadcházející období. Kvalitu DP snižují gramatické chyby a tisková neuspořádanost.
Práce splňuje základní požadavky kladené na tento typ prací a proto ji doporučuji k ústní obhajobě:

1. ano

2. ne

Navrhovaná klasifikace:

1.
výborně





2.
výborně nebo velmi dobře dle ústní obhajoby

3. velmi dobře

4. velmi dobře nebo dobře dle ústní obhajoby

5.
dobře

6.
dobře nebo nevyhověl dle ústní obhajoby

7.
nevyhověl

Otázky k ústní obhajobě práce:

1. Na str. 3 DP popisujete, že stěžejní pro realizaci strategických cílů je míra efektivity využití lidských zdrojů, zmiňujete se o  vytvoření marketingového oddělení a účasti marketingového ředitele ve vedení firmy. Mohl by jste tuto svou myšlenku blíže specifikovat?
2. V bodě 1.3. vysvětlujete kontrolní etapu v procesu realizace strategických a taktických plánů. Zmiňujete se o jedné z fází, konkrétně - stanovení marketingových cílů. Můžete vysvětlit tuto Vaši formulaci?
3. Zajímal by mne Váš názor na „zeleného panáčka“  internetového obchodu  Alza.cz, který mi připadá jako bratr postavičky firmy Mobilkom.

Datum:  6.1.2010



Podpis oponenta DP:
Ing. Taťána Kozlová
