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PredloZena doktorandskd disertacni prace spliluje v podstaté kritéria, kterd jsou na préce
tohoto typu kladena. Se zajmem jsem praci prostudoval a mohu konstatovat, Ze z hlediska
funké&nich poZzadavkl, struktury, smyslu a formy, ma tato prace opravnéni byt piedloZena jako
prace uzavirajici doktorské studium na vysoke 8kole. Cilem doktorské prace ma byt prokazani
aktivniho vztahu a schopnosti doktoranda k samostatné védecké praci. To piedloZena prace
plni.

Jak vyplyvéa z upfesnéni ndzvu prace, zabyva se autorka komparaci vnimani body image

v americkém a ¢inském kulturnim prostiedi ve vybraném segmentu. Disertantka se tedy
vénovala v ramci doktorského studia tématu, které povaZuji za velmi zajimavé, u nas fesené
jen velmi sporadicky, takZe i aktudlni z hlediska teorie i praxe. Autorka toto nikoliv b&zné
téma uspédne v daném ramci a podminkach vyfesila a umoznila tak jeho redlné vyuZiti i

V praxi.

Pfedeviim je tieba konstatovat, Ze prace md jednoznalné vymezeny cil a z n&ho vyplyvajici
hypotézy, coZ umoziuje redlné analyzovat i zpisob zpracovani a dosaZené vysledky, jako
podkiad pro hodnoceni splnéni vyi€eného tkolu. Cestu, ktera byla pro zpracovani zvolena, je
mozno rovnéz akceptovat a povaZovat ji za védecko-logicky postup, odpovidajici podstaté
feSeného ukolu. Vychazi z poznatki teorie marketingu obecné, déle pak teorie vlastni
problematiky, studia fady odbornych a adekvatnich prament. Na zakladé toho vyjadiuje svij
piistup k aplikaci poznatki teorie aZ k praktickému vyuZiti. Jednotlivé poznatky podpofila
vlastnim primarnim vyzkumem.

Prace vychézi ze soucasnych poznatki jak obecné védecké metodologie, tak z védeckych
poznatkil v oblasti marketingu i souvisejicich védeckych disciplin, jako je sociologie,
psychologie, etika a kultura atp. Prace ma tedy v&decky charakier, zabyva se konkrétng
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stanovenym védecko-vyzkumnym problémem. Jak jsem jiZ uvedl, vyty&ené cile prace pini.
Prace je plivodni, zejména pokud jde o vlastni komparaci vnimani body image u pfislusnika
dvou zcela odlis$nych kultur a v realizaci piimého dotazovani jejich reprezentantil.

Nasledujici pripominky uvedu souhrnng, tj. bez odvolavek na jednotlivé kapitoly.

1. MoZnosti primarniho vyzkumu ziejmé predurcily vzorek respondentil jako skupinu
vysokoskolskych studentii ve véku 19 az 26 let. Proto by bylo vhodné, kdyby autorka
prace zvazila i moZnost pienositelnosti vyzkumu na Sir§i populaci, jak z hlediska
socialniho tak vékového, coz bude opét odlisné 1 z hlediska zkoumanych kulturnich
oblasti.

2.V zavérech postradam moZznost vyuZiti v $ir§im pojeti marketingu, tedy nejen ve
zdlrazilované komunikaéni politice. Zavéry mohou jisté riiznym zplisobem ovlivilovat
volbu marketingové strategie 1 dal3i slozky operativniho marketingového planovandi, tj.
zejména politiku produktu a jeho sortimentni skladbu, servisni politiku, cenovou,
prodejni politiku apod.

3. S tim souvisi i zptsob obsluhy trhu ve vztahu k segmentaci — trzni specializace,
vyrobkova specializace, trzni vyklenky atd.

4. Nekolik formalnich pfipominek mam k dotazniku, kterym byly analyzované iidaje
ziskavény:
s uotazky 5 se objevuje nadbytecny dotaz na odi bez piivlastku - jde zfejmé& o
chybu v piepisu, ‘ '
s uotazky 10 by v piipadé odpovédi NE mé€l byt zajistén pfechod na dalsi
otazku, jelikoz otazka 11 je v tomto pfipadé nadbytecna,
¢ obecné problematicky je dotaz na ve&k. Zasady sprdvného dotazniku vyzaduji

uréovat vékovou skupinu, ¢imz se vyloudi pfimé dotazovani na v&k, které
mize byt zejména u Zen nevhodné. V daném piipadé by dal§i vékové skupiny
v ramci relativné malé, jiz ohrani¢ené, skupiny nemély asi valny smysl. Pak
vzniké ofazka, zda je takovy dotaz vilbec nuiny.

Autorka disertace prokazala, ze umi pracovat tviréim zplsobem s primarné i sckundarné
ziskanymi informacemi a zaujimat k nim sviij vlastni nazor. PouzZila vhodné metody fedeni a
prezentace vysledki. JelikoZ jde o téma malo v nadi literatuie a povédomi marketérd znamé,
a¢ vysoce aktualni v soucasnych trendech prolindni ekonomik a vytvafeni multikulturnich
spoleénosti, je moZno konstatovat, Ze pfispiva k obohaceni marketingu. Nabizi moZnosti
zabyvat se racionalngj$im pFistupem k realizaci trZni orientace firmy, coZ povazuji za hlavni
piinos prace. Doktorandka prokazala potfebné znalosti v daném oboru a schopnost k
teoretické praci, ktera miZe vyastit v praktické aplikace a proto navrhuji nasledujici
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Praci doporuéuji k obhajobé a soucasné doporucuji, aby po uspéiné obhajobé byl pani Ing.
Dagmare Skokanové udélen titul Ph.D. v ramci doktorského studijniho oboru Podnikovd
ekonomika a management.

V Praze dne 5. ledna 2011 %wg/

Prof. Ing. Gustav Tomek, DrSc.
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