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1 Uvop

Aktivni ob¢anska spolecnost je jednim z piedpokladii fungujiciho demokratického
systému. Ovsem béhem poslednich tficeti let od nového tisicileti byl zaznamenan pokles
obCanské a politické participace v zapadnich zemich, kde vyzkum obcanské a politické
participace nejvice rozsifen. Proto je v posledni dobé tomuto tématu vénovana znacna
pozornost s cilem pochopit pfi¢iny poklesu miry participace a nalézt vhodna doporuceni k
jejimu posileni. To bylo mnohymi odborniky spatfeno v internetu. Internet je nejen obsahlym
zdrojem informaci, ale také uzitecnym komunikacnim nastrojem. Navic jeho pouZzivani je
snadné a rychlé. Diky svym funkcim tak muze oslovit vice jedinct a aktivné je zapojit do
vefejné sféry. Proto je v politickych a socialnich védach vénovana znacnéd pozornost tomuto

médiu a jeho vyuziti pro politickou a obéanskou participaci.

Tyto studie se tykaji pfedev§im zapadnich demokracii. V Ceském prostiedi se jiz také
objevuji studie zabyvajici se vyuzitim internetu pro politickou participace, ovSem ve vztahu k
volebni participaci. Studie zabyvajici se vlivem internetu na nevolebni politickou a
obcanskou participaci v ceském prostiedi zatim chybi. I proto jsem se rozhodla jako téma své

prace zvolit vliv internetu na ob&anskou a politickou participaci v Ceské republice.

Na zéklad¢é poznatkli ze zahrani¢ni literatury byl vytvofen model online a offline
politické participace a faktord, které participaci ovliviiuji. Jako zdroj dat slouzil vlastni
vyzkum, ktery byl proveden v podobé dotaznikového Setfeni. Sbér dat probihal v obdobi od
listopadu 2014 do kvétna 2015 prostiednictvim socialnich siti a internetu. Celkem bylo
vybrano 531 dotaznik, ov§em finalni pocet byl z dlivodu genderové nevyrovnanosti upraven
na konec¢nych 384 odpovédi. Bohuzel 1 v ramci upraven¢ho vzorku jsou ur€ité skupiny
respondentl nadmérné reprezentovany. PredevSim se jednd o jedince ve v€ku 18-25 let

zijicich ve velkych méstech (nad 50 000 obyvatel) a z vyssi stfedni tfidy. Tento fakt tak byl

bran v potaz pfi interpretaci vysledkl regresni analyzy.

Na zdkladé€ téchto dat pak byly vytvoteny jednotlivé proménné, které byly zkoumany
pomoci korelacni a regresni analyzy. Vzhledem ke zvolené metodé¢ sbéru dat byl tedy
dotaznik zamétfen predevSim na uzivatele internetu, coz je jeden z divodl, pro¢ nelze
poznatky analyzy generalizovat na celou populaci. I pfesto v§ak analyza poskytuje zajimavé

poznatky o aktivitich Cechii na internetu a jejich angazovanosti v online a offline prostfedi.



Hlavnim cilem této prace je za prvé analyzovat strukturu internetovych aktivit a jejich
vztah k online a offline politické participaci; a za druhé analyzovat reprezentativnost online
politické participace ve srovnani s offline politickou participaci. Pfi zkoumani pouZzivani
internetu byly zkoumdny tyto aktivity: vyhleddvdni informaci, email, navstéva online
zpravodajskych webit, aktivity na socialnich sitich a stahovani. Druhd c¢ast analyzy se
zaméfila na vlastnosti a motivaci jedinct aktivnich v online a offline prostfedi. Jako hlavni
proménné byly tak zvolené socioekonomické faktory (pohlavi, vék, vzdélani, stav domacnosti
a velikost mista bydlist¢), zdroje offline a online politické participace (volny cas, ¢as na
internetu, domaci pfipojeni a obcCanské dovednosti), zdroje motivace (zdjem o politiku a
osobni presvédceni) a zdroje mobilizace (vyzva od pratel/rodiny, kampain v tradi¢nich
médiich, kampan na internetu/socialnich sitich a osobni kontakt s ¢lenem organizace/politické

strany).

Prace je strukturovana do Ctyt kapitol. V prvni kapitole jsou pfedstaveny hlavni pojmy
politickd a ob¢anska participace, vzajemny vztah obcanské a politické participace a jejich
podoby. V této kapitole jsou také naznaceny hlavni problémy studia participace, které souvisi
pfedev§im s nedostateCnym teoretickym vymezenim a rozSifovanim konceptu politické

participace.

Druha kapitola se jiz zabyvd internetem a jeho vztahem k obcanské a politické
participaci. Ke zkoumani vyuziti internetu pro politickou participaci lze pfistoupit jak
z instituciondlni roviny (e-participace), tak z roviny individudlni (online politickd
participace). Pravé studium z individualni roviny je pfedmétem této prace. Po predstaveni
hlavnich faktor online politické participace ve srovnadni s offline politickou participaci je
vénovana pozornost piehledu odborné literatury v této oblasti a pfedstaveni hlavnich zavért

studii, zabyvajicich se vztahem internetu a politické participace.

Vzhledem k tomu, Ze vétSina studii vztahu internetu a politické participace pochazi ze
Spojenych stati americkych, je tfeti kapitola vénovana charakteristice politické participace

v postkomunistickych zemich, s diirazem na Ceskou republiku.

Posledni kapitola je pak vénovana vyzkumu vlivu internetu na obcanskou a politickou
participaci v Ceské republice. Jelikoz v ramci Seského prostiedi chybi analyza individualni

urovné politické participace, byl vytvofen samostatny vyzkum, ktery byl inspirovan



zépadnimi studiemi obcCanské a politické participace. Jednotlivé otazky vyzkumu nebyly

prevzaty doslovnég, ale byly ptizplisobeny c¢eskému prostiedi.

Vysledky této prace potvrzuji normalizacni hypotézu. Internet tedy zéasadnim
zpusobem neovliviluje urovenl obCanské a politické participace, at’ uz pozitivné ¢i negativné.
Internet pouze piedstavuje uziteCny ndastroj pro jiz angazované jedince, ale nedokaze
aktivizovat jedince pasivni. Internet tedy neni vSelékem na nizkou troven obcCanské a

politické participace, ale je uzitecnym nastrojem, ktery lze pii feSeni nizké participace vyuzit.

2 OBCANSKA A POLITICKA PARTICIPACE: TEORETICKE VYMEZENI

»My jedini totiz clovéka, ktery se nezajima o politiku, povazujeme ne za clovéka
drziciho se stranou, ale primo neuZitecného, sami rozhodujeme riizné otdazky nebo o nich
aspon patricnym zpiisobem uvazZujeme, a nedomnivame se, Ze reci cinnosti Skodi, ale Ze je

rv . . P v s ogwvr v V. vr o . v 1
Spis chyba neujasnit si vsechno reci driv, nez se prikroci k vykonani toho, co je treba.*

Ugast jedince na politickém Zivoté je jiz od starovékého Recka povazovana za jeden
z hlavnich pfedpokladi fungujiciho s rozvijejiciho se statu. V demokratické spolecnosti je
necinnost a nezdjem obcanll nezadoucim jevem. Apatie obcanl odrdZzi problémy ve
spole¢nosti a je ptiznakem nefunkcnosti systému a mize vést pfimo k ohrozeni samotného
demokratického systému. Proto trend klesajici participace ob¢anti v zapadnich spole¢nostech

probudil mezi odborniky zdjem o tuto problematiku.

Cilem této kapitoly je proto predstavit zakladni koncepty a pfistupy tohoto studia,

definovat pojmy politické a obCanské participace a jejich vzajemny vztah.

2.1 Vyvoj studia politické participace

" Thukydides. Déjiny peloponéské vdlky. Praha: ODEON. 2. vyd. 1977. s. 123.



Pocatky studia politické participace sahaji az do 40. a 50. let 20. stoleti. Tehdy byla
politicka participace ztotoznéna pouze s volebni ucasti a volebnim hlasovanim. Studium

politické participace bylo tedy ztotoznéno s volebnim chovanim jednotlivct.

Chovéanim jedince ve vztahu k politické participace se zabyval Lester W. Milbrath.
Krom¢ podrobné analyzy faktorti ovliviiujici politickou participaci z pohledu jednotlivce,
predstavil Milbrath svou hierarchickou konceptualizaci politické participace. Ta vychézela
z vahy, Ze politickd participace ma kumulativni charakter, tedy Ze jedinec aktivni v jedné
oblasti ma vysoky potencidl angazovat se 1 v oblasti jiné. Hierarchizaci politické participace
znazoriiuje Obrazek 1. Tato pyramida nejen zobrazuje jednotlivé aktivity podle miry zapojeni
jednotlivce, ale také je rozd€luje ,ndroCnosti“ do tii skupin na divdcké (spectactor),

prechodné (transitional) a gladidtorské (gladiatorial).2

Tyto aktivity reflektuji riizné role aktérti v politické participaci. Pomineme-li jedince
nevykazujici zdjem o politiku, Ize se zapojit bud’ jako divdk (pasivni role), nebo jako
gladidtor (aktivni role). Role jedince jako divdka se dala shrnout do aktivit jako vyhleddvani
informaci, chozeni k volbam, diskutovani o politice ¢i vyjadifeni volicskych preferenci.
Ovsem jedinec v roli gladiatora se jiz nespokojil s pouhym sledovanim politiky, ale aktivné se
zapojil do samotného procesu, at’ uz jako dobrovolnik pifi kampanich, aktivni ¢len strany ¢i
politicky reprezentant.” Mezi jednotlivymi rolemi se nachazelo tzv. prechodné stadium
participace. Do této faze patfily aktivity jako kontaktovani vetejnych ciniteld, zaslani

finanénich prispévkil strang ¢i kandidatovi ¢i Giast na politickém shroméazdéni.*

2 MILBRATH, Lester W. Political participation: How and why people get involved in politics. 1965. s.
18.

? Povsimnéte si, ze Milbrath na rozdil od jinych odbornikii povazuje vykon politické funkce jako jednu

z aktivit politické participace. Toto vnimani je pozd€jsimi odborniky naruseno.

* MILBRATH, Lester W. Political participation; how and why do people get involved in politics?.
1965. s. 18 -21.



Obrazek 1: Hierarchické uspoiadani politické participace podle L. W. Milbratha

Vykon vefejné funkee

Kandidatura na vefejny post Gladistorské aktivity

Cerpani politicloych prostizdid

Ukast na zaseddni vihors

Alctivnd Elenstvi v politicke strang
Ukast na politicke kampani

Ukast na politickém mestingw/shromadéni
Finanémi pfispével na politickou kampaf

Prechodné aktivity

Kontaktovani politického pfedstavitele/lidra

Nodeni politickeho odznatlny/piilepeni politicke naleploy na auto
Piesvidiovini volitl k volb# uréitim zplsobem
Diskutovani o politice Divdacke aktivity
Hiazovani ve volbdch
Viystaveni se politickemu stimul

Zdroj: MILBRATH, Lester W. Political participation: How and why people get involved in politics.
1965.

Toto rozdéleni vychazelo =z jednorozmérnosti politické participace. Idea
jednorozmérnosti politické participace tak byla zpochybnéna v sedmdeséatych letech po

vydani dvou pfelomovych studii, které zménily dosavadni pohled na politickou participaci.

Prvni pfelom studium zaznamenalo v roce 1972, kdy byla vydand studie Sydneyho
Verby a Normana H. Nie Participation in America: Political Democracy and Social
Equality. Verba a kol. vytvofili novou definici politické participace, ktera politickou
participaci chdpala jako ,takové aktivity soukromych obc¢and, které se vice ¢i méné snazi
ovlivnit vybér politickych kadrii a/nebo opatieni, které piijimaji.> Politickd participace se jiz
neztotozilovala pouze s volbami a hlasovanim, ale byla rozSifena 1 o dal$i aktivity jako

podileni se na volebni kampani ¢i kontaktovani volenych zastupct ¢i vladnich Gfednikd. Tyto

> VERBA, Sidney a Norman H NIE. Participation in America: political democracy and social equality.
1972. s. 2. Citovédno dle VAN DETH, Jan W. Studying Political Participation: Towards Theory of Everything?.
2001. s. 4.
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aktivity byly v pozd¢jsi praci Verby a kol. rozdéleny do ¢tyt zakladnich ,,moda*: hlasovdni,

uicast na volebni kampani, komundini aktivita a individualizovany kontakt.®

Ovsem Verba a kol. ve svych pracich chapali politickou participaci pouze v ramci
legdlnich aktivit a ostatni aktivity jako protesty a demonstrace ignorovali. Toto chdpédni
narus$ili Barnes a Kaase a kol. ve své praci Political Action, kde v reakci na protestni vinu
60. let se zamétuji praveé na tyto doposud neinstitucionalizované aktivity. Barnes a kol. svou
studii narusili predstavu, ze vefejna vystupovani proti establishmentu narusuji politickou
stabilitu. Prace Barnese a kol. tak obohatila studium politické participace o tzv. konvencni a
nekonvencni participaci. Oproti konvencni participaci aktivity spadajici do nekonvencni
participace neprobihaji pravideln¢, ale naopak vznikaji v reakci na urcity podnét. Z toho
diivodu se na aktivity nekonvencni participace zkoumaly skrze postoje a pripravenost jedince
k pouziti nekonvenénich politickych prostiedki.’ Tedy pfedmétem vyzkumu nebyly jiz pouze

aktivity, ale také postoje obcand.

Prestoze tyto dvé prace znamenaly pielom ve studiu politické participace, politicka
participace postradala propracovangjsi teoretické uchopeni. Na tento problém upozornil jiz
v 70. letech Lawrence A. Scaff. Ve své eseji Two Concepts of Political Participation se
vénoval kritice ,,nevédeckého* ptistupu k vymezeni politické participace, které byl zaloZzeno
na ,selském rozumu‘ vyzkumnika ¢i byly vyuZzito slovnikovych definic. V této eseji Scaff
na zaklad¢ etymologického rozboru slova participace odvodil dva mozné pfistupy k
definovani politické participace a nasledné dva koncepty politické participace. Prvni pfistup
vychazi z ptekladu slova participovat jako zucastnit se (to take part). Naopak druhy pfistup

preklada slovo jako podilet se (to share).®

V ptipadé prvniho pfekladu je hlavni diraz kladen na jeden ze zakladii slova

participace ,,capere” (brat, chytit), které vyjadfuje jistou miru majetnickosti a dokonce

% VERBA, Sidney, Norman H NIE a Jae-on KIM. Participation and political equality: a seven-nation
comparison. c1978. s. 53-54.

7 KAASE, Max a Alan MARSH. A Theoretical Perspective. In BARNES, Samuel H a Max

KAASE. Political action: mass participation in five Western democracies. 1979. s. 44.

¥ Jelikoz definice (politické) participace vychazi predeviim z anglického chapani tohoto pojmu,

predkladame zde i anglické preklady pro lepsi porozuméni vyznamovych posunti u tohoto slova.
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i agrese. Participace v tomto pojeti predstavuje nastroj k prosazovani nazorti jednotlivce
a ziskani podilu na moci, zarovenl vyjadiuje legitimizaci rozhodnuti vladnich elit. Naopak v
pfipadé¢ druhého ptekladu je kladen diraz na kolektivnost. Participace zde vychazi z
pfedstavy aktivniho zapojeni obCant do véci vetfejnych, ¢imz podporuje schopnost kooperace

‘1. 2 . Ce . 9
a pomahd k seberealizaci jedince.

Shrneme-li tyto poznatky, madme zde dva koncepty politické participace; politickou
participaci jako interakci a politickou participaci jako ndstroj. Tabulka 1 predstavuje shrnuti
zékladnich rozdili mezi témito dvéma pojetimi. Interakcni pojeti politické participace je
zalozeno na vytvafeni vztahi mezi individui a skupinami prostfednictvim politické
komunikace s cilem dosdhnout spravedlivého spoleCenského tadu. Oproti tomu
instrumentalni pojeti politické participace vychazi z racionalni teorie, kdy jedinec ¢i skupina
jedné v souladu se svymi zajmy. Proto je zde jako hodnotova orientace uvedeno soupeteni. V
ptipadé chapani politické participace jako nastroje nejde o to rozvijet porozuméni v ramci
spole¢nosti, ale o prosazeni ur¢itych z4jma na ukor ostatnich ,,soupeticich® aktérti v ramci

politického systému.

Podivame-li se pozornéji na tyto dva koncepty, zjistime, Ze instrumentilni pojeti
politické participace odpovida tehdej$im definicim pojmu. OvSem v soucasné dob¢ se naopak
do poptedi dostava politickd participace v interaktivnim pojeti. Toto pojeti méa velmi blizko k
obCanské participaci, kterd je v odborné literatute Casto propojovana s politickou participaci.

Vztahu téchto dvou participaci se budeme vénovat podrobnéji niZe.

® SCAFF, Lawrence A. Two Concepts of Political Participation, The Western Political Quaterly 1975.
S. 454 -455.
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Tabulka 1: Dva koncepty k politické participace

Participace jako nastroj

Participace jako interakce

Jazykova definice

ucast

sdileni

Hodnotova orientace

soupefeni

vzdjemnost

Typ akce ovlivilovani elit komunikace s obcany
Cil akce moc spravedlnost
L L podpora seberealizace,
ochrana prav, maximalizace e .
Funkce politické znalosti a

zajmu a zajisténi legitimity

politickych hodnot
Zdroj: SCAFF, L. A. Two Concepts of Political Participation. 1975.

2.2 Politicka participace a vyzvy globalizace

K dalSimu rozsifeni repertoaru politické participace doSlo v 90. letech. Vlivem
rostouciho propojeni politické a nepolitické sféry a komunitarismu se politickd participace
roz§ifila o aktivity spojené se socialni participaci (napt. ucast v dobrovolnickych
organizacich), které byly do t¢ doby povaZovany za samostatny typ participace.'” Tim se
zvétsil 1 samotny pocet aktivit spadajicich pod tento pojem. Vyjadfeno matematicky, ve svych
pocatcich se skladala politicka participace pouze z Sesti aktivit, po zaclenéni nekonvencni
participace se pocet aktivit zvysil na dvacet a v soucasné dobé ¢ita priblizné padesat riznych

aktivit, a toto &islo se neustale zvétsuje."'

V této dobé a zejména pocatkem milénia se zacal projevovat problém nedostate¢ného
teoretického zakotveni politické participace. Do této doby byla definice politické participace
vyhradné na jednotlivych pfistupech badatelli, popiipadé se pouzila obménéna definice
Sydneyho Verby, kterd chdpe politickou participaci chdpe jako ,,aktivitu, jejiz vysledkem je
ovlivnéni cCinnosti vlady a/nebojes timto Umyslem alespoii vedena, a to bud

piimo ovlivilovanim tvorby nebo implementace vefejnych politik nebo nepfimo

' VAN DETH, Jan W. Studying Political Participation: Towards Theory of Everything? 2001. s. 6.

Viz tamtéz. s. 5-7.
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ovliviiovanim vybéru lidi, ktefi tyto politiky tvofi.'* Pravé tato nejednotnost v pristupu k
vymezeni politické participace znac¢né ztézuje porovnavani zavéru jednotlivych studii a

snizuje tak vyznam samotného studia.

Nejen neexistence konsenzu mezi odborniky, ale 1 radikélni promény spolecnosti
v disledku globalizace pfiméli soucasné vyzkumniky zabyvat se otdzkou vymezeni politické
participace (napf. Teorell, Rosenstone, Fox)."” Doned4vna uZivané definice (viz vyse) jiz
nejsou dostacujici pro soucasné podminky, a je proto nutné vytvofit novy koncept reagujici

na aktudlni trendy globalizované spolecnosti.

Jak vysvétluje Vrablikova, zmény v rdmci politické participace se netykaji pouze
zmény v oblasti adresatd, tj. na koho/co participace cili, ale i v oblasti samotného prostoru a
cili politické participace.'* V dne$nim globalizovaném svété nehraji jiz prim pouze narodni
vlady, ale roste vliv mezindrodnich nevladnich organizaci a zejména nadnarodnich korporaci,
které se tak mohou stat teréem politické participace. V disledku rozsifeni moznych adresat

politické participace dochdzi k hledani alternativnich aktivit (pf. politicky konzumerismus).

Dale se proménuje i samotny prostor politické participace, ktery miize presahovat za
hranice narodniho stitu. Aplikovani politické participace na mezindrodni urovni je nyni

umoznéno diky informa¢nim technologiim a zejména socidlnim sitim.

V posledni fadé se méni cile politické participace. Tato zména je zplsobena stale
CastéjSim prolinanim politické a nepolitické sféry zejména v evropskych zemich, kde jsou
Casto dulezitad primyslova odvétvi (energetika, telekomunikace, doprava,..) ve vlastnictvi

statu a jejich regulace ma realné dopady na privatni sféru Zivota. Pravé tuto neschopnost

"> VERBA, Sydney. a kol. Voice and Equality: Civic Voluntarism in American Politics.1995. s. 38. Cit.
dle VRABLIKOVA, K. Politick4 participace - teorie a koncepty. 2008. s. 6.

" ROSENSTONE, Steven J. a John M. HANSEN,
Mobilization, Participation, and Democracy in America. ~ 2003; TEORELL, Jan a kol. Political
Participation: Mapping the Terezin. 2007. Cit. dle VRABLIKOVA, K. Politickd participace — teorie a
koncepty. 2008. s. 9. FOX, Stuart. Is it Time to Update the Definition of Political Participation?. 2014. Cit. dle
VAN DETH, Jan W. A conceptual map of political participation. 2014.

' VRABLIKOVA, K. Politick4 participace - teorie a koncepty. 2008. s. 6.
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rozlisit mezi politickou a nepolitickou sférou, resp. mezi politickymi a nepolitickymi
aktivitami, vnima van Deth jako problematickou pfi vymezovani politické participace.
,Pokud tedy nelze tyto dva typy aktivit jednoznacné odlisit*, argumentuje van Deth,“pak 1ze

oznatit jakoukoli ob&anskou aktivitu jako politickou participaci“.’® To miZe vést

k rozm&Inéni konceptu a pfeméné politické participace na ,,teorii vieho*.'®

2.3 Vztah obcanské participace a politické participace

Problém, na ktery poukézal Deth, uzce souvisi s definovanim vztahu mezi ob¢anskou
a politickou participaci. VétSina odbornikdi povazuje obcanskou participaci za pojem
zastteSujici Siroké spektrum aktivit, zahrnujicich 1 politickou participaci. To vede, stejné€ jako
v piipadé politické participace, k nejasnému vymezeni samotné obcanské participace.

V nasledujici ¢asti se proto budeme podrobné&ji vénovat tomuto tématu se zaméfenim na vztah

obcanské participace a politické participace.

Jak poukézali Adler a Gogginova existuje nepieberné mnoZzstvi definic pojmu
ob&anské participace,'’ které tzce souvisi s postoji a piistupy jednotlivych vyzkumnikd
k vymezeni pojmu. Obcanska participace tak ma nepteberné mnozstvi definic, které mizeme
rozdélit do nékolika skupin podle toho, jaky atribut obcanské participace je zdlraznén.
V piipadé€, Ze je obcanskéd participace vniméana jako vefejnd sluzba, je pojem spojovén
s dobrovolnictvim v rdmci komunity. Obcanska participace je tak chapana ve smyslu
obCanské povinnosti. Jindy miize byt pti definovani kladen diraz na kolektivnost a kooperaci
obcanil, n¢kdy je pojem ztotoznovan s aktivnim obcanstvim. Nekteti odbornici spojuji

obcanskou participaci s politickou participaci, kdy vystupem neni zména v ramci komunity,

' VAN DETH, J. W. Studying Political Participation: Towards Theory of Everything?. 2001. s. 10.
' Viz tamtéz..

"7 Vysledek vyhledavaée Google na dotaz ,.,obéanska participace® z dubna 2015 je 66 500 odpovédi.
V anglickém prekladu (,,civic engagement®) je to dokonce 12 000 000! To svédci o rozSifeném uzivani slova,
ovsem toto Cislo reflektuje i Siroké rozpéti definic tohoto pojmu. Viz ADLER, Richard P. a Judy GOGGIN.
What Do We Mean By "Civic Engagement"?. Journal of Transformative Education [online]. 2005. s. 237.

15



ale cel¢ vefejné¢ sféry. Proto je nckdy obcCanskd participace také spojovana se sociadlni

zménou.'®

Razné pristupy k vymezeni obcanské participace tak vedou k riznym definicim, coz
znacn¢ ztézuje vzajemnou komparaci vystupti jednotlivych studii o obCanské participaci.
Z toho divodu né¢ktefi autofi vyuzivaji Sirokych definic tohoto pojmu. To ovSem vede
k tomu, Ze obCanska participace ma velké mnozstvi definujicich prvki, které zalezi pouze na

fantazii vyzkumnika.

Proto se ozyvaji hlasy, Ze souCasné vymezeni obcanské participace je
,»odsouzeno k zaniku.“ Ben Berger, jeden z kritikdi soucasného vymezeni, vysvétluje ve svém
clanku Political Theory, Political Science and the End of Civic Engagement pricinu
problematického vymezeni obcanské participace. Soucasné vymezeni obcanské participace
(anglicky civic engagement) bylo ptevzato z ptelomové studie Roberta Putnama o stavu
obcanské spolecnosti v USA (pfedtim v Itdlii). Putnam v této studii ukdzal dileZitost
socialniho kapitalu pro rozvoj spolecnosti a demokracie. Jak poukazuje Berger, Putnam
v Making Democracy Work obcanska participace se stala hlavnim zdrojem socialniho
kapitalu. Proto v pojeti Putnama pod obcanskou participaci spadaji veskeré aktivity, které
podporuji rozvoj socidlnich siti, normy reciprocity a davéryhodnosti mezi jednotlivei.'’
V jeho podani obcanska participace piedstavuje Siroké spektrum aktivit od ¢Eteni novin,
stykani se sousedy, pies chozeni do kostela az po zasilani ptispévkil, volebni cast €1 ¢lenstvi
v dobrovolnickych organizacich.*® Tato prace ziskala pozornost nejen odborné vefejnosti, ale
1 médii, a vedla k rozvoji studia obCanské participace a hledani cest jeji podpory, aniz by bylo

pfesn€ vymezeno, co se obCanskou participaci mini.

'8 ADLER, Richard P. GOGGIN, Judy. What Do We Mean By "Civic Engagement"?. Journal of
Transformative Education. 2005. s. 238-239.

' Dle Putnama ,,social capital refers to connections among individuals — social networks and the norms
of reciprocity and trustworthiness that arise from them.” viz PUTNAM, Robert D. Bowling alone: the collapse

and revival of American community. c2000. s. 19.

%> PUTNAM, Robert D. Bowling alone: the collapse and revival of American community. c2000.
s. 30-182.
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Obcanska participace v dne$ni podob& neni spravné konceptualné zachycena.”' Jak
poukazuje Berger, obCanska participace sluCuje prvky socialni, moralni a politické
participace, coz vede k problematickému rozpinani konceptu. Podle néj je proto potieba
odliSit obCanskou participaci od participace politické a ztotoznit ji pouze se socidlni

1.7 . . , 22
a mordln{ participaci.

Co si pod témito dvéma pojmy piedstavit? Socidlni participaci jsou chapany veskeré
sdruzujici aktivity, poc¢inaje zapojenim se do ruznych sdruzenich (bez politického cile)
a neformalni socializaci a navazovanim pratelskych vztahli konce. Opakovana socialni
participace miize vést k rozvoji socidlniho kapitalu, ktery pozitivné ovliviiuje politickou
participaci. Socidlni participace nesmi byt ztotoziiovana s politickou participaci, ovSem jedna

se 0 jeji zdroj, ktery maze politickou participaci rozvinout.*

Vyjadieni mordlni participace je ponckud slozit&j$i. Moralni participace predstavuje
aktivity vyjadiujici podporu urc¢itému moralnimu kodexu ¢i principu. Tato podpora miize byt
vyjadiena bud’ v ramci aktivit skupiny, s niz sdilime moralni piesvédéeni, nebo muize byt
osvobozena od spoleCenské aktivity a ¢innost je fizena pouze hodnotami a moralkou
jednotlivce. Pfestoze nelze moralni participaci ztotoziovat s participaci politickou ¢i socidlni,
do ur¢ité miry je jejich sou&asti, napt. v podobé nastaveni pravidel chovéani v ramei skupiny.**
Pii zkoumani moralni participace je také dileZité rozliSovat mezi tim, zda se dané hodnoty

a pravidla skupiny vztahuji pouze na ¢leny skupiny, nebo i na jednotlivce mimo skupinu.”

*! Pro tento argument Berger vyuziva kritéria spravného konceptu, navrzena Johnem Gerringem.
Celkové je kritérii osm - rozpoznatelnost, resonance, Setrnost, soudrznost, odliSitelnost, komplexnost, teoreticka
uZite¢nost a oborova platnost. Vice k charakteristice spravného konceptu viz GERRING, J. What Makes a

Koncept Good? A Criterial Framework for Understanding Concept Formation in Social Science (1999).

* BERGER, Ben. Political Theory, Political Science and the End of Civic Engagement. 2009.
s. 337-344.

BViz tamtéz.. s. 342.
2 Viz tamtéz.. s. 342-344.

* Putnam tento problém fesi zavedenim pojmii svazujici (bonding) socidlni kapital (exkluzivni, vede k

homogenizaci skupiny) a premostujici (bridging) socidlni kapitdl (inkluzivni, podporuje skupinovou
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Nejproblematictéjsi  prvek souCasného konceptu obcanské participace vidi
v ztotoznéni obcCanské participace s participaci politickou. Pfi¢inu slouceni obcanské

a politické participace l1ze najit pfimo v nazvu (,,civic engagement®).

Prvni problém nazvu je v samotném pouziti slova ,,civic* které oznacuje ,,vztahujici se

k méstu &i k aktivitim pojicich se k méstu, resp. k administrativé mésta“

. ,,Civic® tedy
splyva se slovem politicky (,,political®) a dochazi tak k ptekryvani politické participace
s participaci obCanskou. Druhy problém pak vidi ve slové ,,engagement®, které mize byt
chapano ve smyslu pozornosti, aktivity, nebo kombinace predeslych dvou vyznami.”’

Obecné by ov§em participace méla byt vnimana jako kombinace z4jmu a aktivity.

Na zaklad¢ této analyzy obcanské participace pak Berger pfichdzi s novym
konceptem, kdy obcanskd participace je ztotoznéna pouze se socidlné-mordlni participaci
a oddélena od participace politické. Tento problém je vyfeSen piejmenovanim nahrazenim
slova ,,civic* slovem ,,civil®, které vyjadiuje ,,souvisejici s obanem/obCany a jejich zajmy
nebo souvisejici se vztahy mezi obéany v ramci komunity“*®. Ob&anska participace jako
,Clvil engagement® nejenze zdiirazituje socialné-moralni aspekt ob¢anské participace, ktery je
klicovy pro rozvoj demokracie, ale zaroven odstrafiuje problém piekryvani s politickou

s . ,29 v , v w7 . v st . . ’
participaci.” Takto navrZzeny koncept fe$i vztah mezi obCanskou a politickou participaci

rozmanitost). Vice viz PUTNAM, R. D. Bowling alone: the collapse and revival of American community. c2000.

s. 22-23.

% Civic - definition of civic in English from Oxford Dictionaries. Oxford Dictionaries [online].

Dostupné z: http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/civic

*" Tyto t¥i vyznamy vychazi z rGzného pouziti slova ,engage“. ,Engage in“ vyjadiujici aktivitu,
»engage by“ vyjadiujici pozornost, nebo ,.engage with* vyjadiujici aktivitu, ktera predpoklada predesly zajem
o problematiku. Viz BERGER, Ben. Political Theory, Political Science and the End of Civic Engagement.
2009. s. 340.

% Obs slova civic a civil se do Gestiny prekladaji jako ob&ansky. Oviem jak vidime z anglické definice,
kazdé z mnich ma jiny vyznam. Viz Civil-definition of «civil in English from Oxford

Dictionaries. Oxford Dictionaries [online]. Dostupné

z:http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/civil.

* BERGER, Ben. Political Theory, Political Science and the End of Civic Engagement. 2009. s. 344.
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a pomdha k jejich odliSeni. Obc¢anska participace tak neni chépana jako soucast politické

participace, ale naopak jako jeji predstuperi.

Tuto myslenku dale rozviji Joakim Ekman a Erik Amnd, ktefi zaméfuji svou
pozornost ,,pred-politické” chovani obcanti. Zkoumani této Casti chovani nam tak umozni
lépe pochopit motivy aktivniho zapojeni jedinci do politického procesu. Obzvlaste
v soucasné dobé¢, kdy obecné se mira politické participace vyznacuje klesajici tendenci, je
dilezité zkoumat priciny politického nezajmu. Mezi odborniky ovSem existuji i takovi, ktefi
nevidi souCasny stav tak pesimisticky. Soucasny stav vysvétluji zménou rozhodovaciho
procesu jedince, nikoli jejich apatie vaci okoli. Lidé rozhoduji o svém politickém zapojeni

vyhradné na zakladé svého posouzeni zavaznosti situace. V této souvislosti se nékdy pouziva

., e, . .. .. 30
oznaceni ,,monitorialni* obéané (monitorial citizens).

Ochota aktivné se zapojit €1 mira pfipravenosti jedince jsou proto dulezitymi
indikatory pro pfesné pochopeni souc¢asného stavu politické participace. Z toho diivodu autofi
navrhli novou typologii (viz Tabulka 2) zohlednujici i aktivity s potencidlem transformace do
politické sféry, které oznacuji jako latentni politickou participaci. Latentni formy politické
participace zahrnuji aktivity, které predstavuji urcity pfedstupen pro politickou participaci
neboli manifestacni politické participace. Takto navrZzend typologie v podstaté¢ odpovida

Bergerové pojeti politické a obCanské participace.

Tato typologie ovSem nerozliSuje jen mezi dvémi fazemi politické participace, ale
bere v tvahu i jeji formu. RozliSeni na individuélni a kolektivni formy participace reaguje na
rostouci individualizaci spolecnosti, a tedy i samotné politické participace. Samoziejmé
i nekteré tradicni aktivity politické participace maji individualni charakter (volebni hlasovani,
darovani penéz), ovSem v dnesni dob¢ se objevuji takové aktivity, které zcela postradaji prvek

organizace a kolektivnosti. Politicky konzumerismus (bojkotovani a buycotting31) je timto

% EKMAN, Joakim. a Erik AMNA. Political Participation and Civic Engagement: Towards a New
Typology. 2012. s. 288.

' Buycotting pfedstavuje aktivity opaéné k bojkotovani, tedy nakup vyrobku/sluzby

z moralnich/politickych davodi.
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piikladem. Tento typ aktivit je pfimou ukazkou propojeni politické a nepolitické sféry, kdy

ob&anstvi prebira prvky spotiebitelského chovani.*?

Tabulka 2: Typologie politické participace podle Ekmana a Amnaa

Ob¢anska participace (latentni politicka

Manifestaéni

participace) politicka participace
L . e e 1 Aktivismus
. Aktivni obéanskd Formadlni politickd . . ..
Zapojeni (pozornost) .. . (mimoparlamentni participace)
participace participace — —
legdlni nelegdlni
Individuélni forma
. o Aktivity zalozené na
Zijem o politiku a L . .. . . e
N p . osobnim zdjmu a Volebni participace a podpis petice, individudlni
spolecenské problémy, Py T S . <
‘o a ; sledovani kontaktovani vefejnych politicky nezdkonné
veénovani pozornosti e 1 s, 1o . ..
e politickych a Ciniteld konzumerismus aktivity
politickym tématim < S s
spolecenskych témat
Kolektivni forma
Pocit sounalezitosti s A Volngjsi formy
oy . . | Dobrovolna ¢innost . PR o
urcitou skupinou, ktera “ Organizovand politicka participace: L
o # ke zlepSeni .. y . Ny . Skupinové
se odlisuje svym p o participace: lenstvi v socidlni hnuti, h <
e podminek v mistni e s nezdkonné
politickym nazorem, o s tradi¢nich politickych demonstrace, .
ST komunité, prace pro . ] aktivity
vyjadfovani politického charitu stranach, odborech, ... stavky,
nazoru skrze zivotni styl. > protesty,...

Zdroj: EKMAN, Joakim. a Erik AMNA. Political Participation and Civic Engagement: Towards a New

Typology. 2012

2.4 Nové vymezeni politické participace

Vyse uvedené zmény piedstavuji vyzvu pro studium politické participace. Mezi

odborniky panuje shoda, Ze dosavadni definice politické participace (viz definice Sydneyho

Verby) nereflektuji spolecenské zmény nového tisicileti. Proto se nyni pozornost odbornikil

presouva k vymezeni politické participace, kterd by reagovala na sou€asny spolecensky fad.

?* Vice o vztahu ob¢anskych norem a individualni formé politické participace viz VAN DETH, Jan W.

New Modes of Participation and Norms of Citizenship. 2009.
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Jak by takova definice méla vypadat? Piestoze existuje velké mnozstvi definic
politické participace, které se 1iSi ve svych pristupech, vSechny se shoduji ve ctyfech
zdkladnich bodech. Za prvé, mluvime-li o politické participaci, vzdy hovoiime o aktivité
(akci). Tedy sledovani televize, nebo projeveni zajmu o politiku neni povazovano za
politickou participaci. Za druhé, politickd participace se vztahuje k jedincim a jejich
obcanské roli. Tedy z participace jsou vylouceni politici ¢i vefejni ufednici, ale i lobbyistg,
nebot’ tato skupina vykonava politickou aktivitu za penize. Toto odliSeni odkazuje na
Weberovo rozliSeni zivota pro politiku a Zivota z politiky. Za tfeti, politickd participace je

vykonéavana dobrovolné a za Ctvrté, cili na politicky systém.

Podobné jako Vrablikova i my budeme v této praci vychdzet z definice navrzené
Teorellem a kol., kteti svou konceptualizaci navazuji na Bradyho. Ten politickou participaci
chapal jako ,aktivity oby&ejnych ob&anti zam&fené na ovlivndni politickych vystupi. >
V této definici mizeme vidét jisty posun od klasickych definic, konkrétné v cilech politické
participace. Politickd participace se nezaméfuje pouze na ovlivnéni politickych elit, ale
jakychkoli elit, které maji moc ovlivnit politicky vystup. Pod politickym vystupem Teorell
a kol. chapou ,,autoritativni alokaci hodnot* ve spole¢nosti.”* V podobném duchu Rosenstone
a Hansen definuji politickou participaci jako ,,aktivitu zaméfenou explicitné na ovlivnéni

distribuce socialnich statkii a norem“.”> Tato zména v chapani politické participace tak

umoznuje zohlednit riznorodost adresatt, ale i cilti politické participace.

Na zéklad¢ téchto poznatki pak Vrablikova definuje politickou participaci jako

»aktivitu obyc¢ejného obcana/-ky zaméfenou na ovlivnéni politickych vystupt:distribuci

socialnich statkii a norem*.>®

¥ BRADY, Henry. Political Participation. 1999. citovano dle EKMAN, Joakim a Erik AMNA. Political

participation and civic engagement: Towards a new typology. 2012. s. 286.

¥ TEORELL, Jan. et al. Political Participation: Mapping the Terrain. 2007. Cit.dle VRABLIKOVA, K.

Politicka participace - teorie a koncepty. 2008. s. 10.

35 ROSENSTONE, S. J a J. M. HANSEN Mobilization, Participation, and Democracy in America. Cit.
dle VRABLIKOVA, K. Politick4 participace - teorie a koncepty. 2008. s. 10.

% VRABLIKOVA, K. Politicka participace - teorie a koncepty. 2008. s. 10.
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Takto definovana politicka participace je pro ucely vyzkumu dostatecnd. OvSem jak
poukazuji Ekman a Amna, takto konstruované definice jsou vytvoiené v reakci na zménu
podminek (indicator driven), nikoli na zakladé teoretickych zmén (theory driven). Piestoze
dochazi k preformulovani politické participace, politicka participace stale postrada

propracovany teoreticky zdklad.”’

2.5 Faktory politické participace

Zatimco teoretici politické participace v pocatcich studia nevénovali dostate¢nou
pozornost samotnému vymezeni pojmu, otdzka pro¢ néktefi lidé participuji a jini nikoli se
stalo klicovym pro studium politické participace. Na otdzku pro¢ lidé neparticipuji lze
odpoveédét ttemi zpisoby: a) lidé nechtéji, b) 1idé nemohou a ¢) nikdo se jich nezeptal. Prave

na tyto odpovédi reaguji rizné modely svym vysvétlenim politické participace.

K vysvétleni participace lze ptistupovat ze tii rovin. Za prvé, z pohledu mikro urovné
vysvétlujeme politickou participaci z hlediska pohledu jednotlivee. Hlavnimi faktory
ovliviwjici politickou participaci se stavaji nejen socioekonomické faktory, ale také politicky
zdjem a hodnoty. Druhy pohled je z meso uirovné, kde se za hlavni faktory ovliviiujici
participaci povazuji socialni sité a vztahy vznikajici v ramci aktivit obcanské spole¢nosti (pf.
zapojeni do ¢innosti komunitnich sdruzeni a spolktll). Posledni, tfeti pohled hleda vysvétleni
politické participace z hlediska makro urovné, tedy z hlediska vlivu instituciondlniho rdmce

politického systému a kulturnich specifik daného naroda.

2.5.1 Individudlni zdroje

7 EKMAN, Joakim a Erik AMNA. Political participation and civic engagement: Towards a new
typology. 2012. s. 296.
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NejCastéjsSim  modelem pro vysvétleni politické participace je model
socioekonomického statusu (SES). Ten je zejména ovlivnén vysi vzdélani jedince. SES se
déle porovnava s dal$imi socio-demografickymi faktory (pohlavi, veék, vzdélani, rasa. misto
bydlists, nabozenstvi aj.).>® Tento typ analyzy vychdzi teorie raciondlni volby, které
vysvétluje jednani jedinct na zakladé posouzeni ,,vynost a nakladi“ spojenych s danou
aktivitou. Tento pfistup ovSem narazil na problém piesného ureni a vycisleni vynost a

nakladd, které méli ¢asto nematerialni podobu.

Na tento problém reagovali Brady, Verba a Schlozman formulaci teorie zdroju
(ressource theory), ktera ndklady definuje v podobé zdroji. Hlavnim pifedpokladem této
teorie je, ze kazdy jedinec disponuje tfemi hlavnimi zdroji: ur¢itym mnozstvim volného casu,

sumou penéz a spektrem obcanskych dovednosti.”

Cas a penize pfedstavuji primarni zdroje jedince, které ovliviuji jeho rozhodovani.
Volny ¢as je nutné obétovat v ptipadé ucasti na politickém shromézdéni ¢i politické kampani
a penize v piipad¢ zaslani finanéniho ptispévku politické strané ¢i kandidatovi. Rozdily mezi
Casem a penézi jako zdroji pak maji zna¢ny vliv na miru angazovanosti jedince v politické
participaci. Na rozdil od Casu, vrchni hranice pen¢z neni pro jedince omezend a déle jedinec
nedisponuje pevné danym piidélem penéz na den. Pokud penize nejsou utraceny v dany den,

mohou se vyuzit na spotiebu v budoucnosti. To u ¢asu neplati.

Ttetim zdrojem jsou obCanské dovednosti, tj. organiza¢ni a komunikacni schopnosti
jedince. Tyto dovednosti si jedinec osvojuje jiz v utlém véku v ramci vychovy a studia,
ovSem lze je rozvijet i v dospélosti v ramci profesnich zkuSenosti, ¢i dobrovolnickych aktivit
(organizace meetingl, vefejna prezentace). Zatimco podle analyz ob¢anské dovednosti a vySe
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penéz pozitivné koreluji se SES, u mnozstvi volného &asu tento vztah neni jednoznaény.*’

¥ Zékladnimi faktory SES jsou pohlavi, v&¢k a vzd&lani, dalsi faktory vyjadiuji specifika dané

spole¢nosti. Napft. rasa nebude ziejme hrat vyznamnou roli v ptipad€ kulturné¢ homogennich spolecnostech.

* BRADY, Henry E., Sidney VERBA a Kay Lehman SCHLOZMAN. Beyond SES: A Resource
Model of Political Participation. 1995. s. 273.

“ BRADY, Henry E., Sidney VERBA a Kay Lehman SCHLOZMAN. Beyond SES: A Resource
Model of Political Participation. 1995. s. 274-275.
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Individuélni zdroje v kombinaci se SES jsou proto Casto uzivanym ndstrojem pro
vysvétleni politické participace. Mezi nejvyznamnéjsi faktory pozitivné ovlivitujici politickou
participaci patfi vzdélani a s nim souvisejici vySe piijmu. Jedinci s vysSim vzdélanim tak
vykazuji vyssi sklon participovat nez jedinci s niz§im vzdélanim. Stejny vztah k participaci, i

kdyz ne tak silny, ma i vyse pijmu.*!

Dosavadni studie ovS§em ukazuji, Ze vyznamnou roli v participaci hraje i vék jedince.
Zde vztah véku a politické participace odpovida zivotnimu cyklu, kdy vyssi sklon k
participaci je vykazovan u jedinct stfedniho véku, zatimco u mladych a starych jedinct je

cvvr 42
tendence nizsi.

Co se tyce pohlavi, navzdory §ir§Sim moznostem participace stale existuje rozdil mezi
participaci muzti a zen, kdy zeny maji niz§i sklon participovat. Tento fakt je casto
vysvétlovan rozdilnym rozdélenim socioekonomickych zdroji (vzdélani a piijem), kulturnimi
hodnotami spolecnosti (patriarchalnost) ¢i dvoji role zen (role matky a role Zivitelky).43
Participace zen oproti muziim je nizsi v jejich tradicnich formach, ovSem ukazuje se, ze
alternativni podoby politické participace (politicky konzumerismus) jsou vice vykondvény
7enami nez muzi.**

K SES modelu se déle ptifazuje jako nezavisle proménna politické hodnoty. Ty jsou
nejcastéji identifikovany jako zajem o politiku. Vysledky studii ukazuji, Ze existuje pozitivni
vztah mezi zajmem o politiku a politickou participaci. Jako dalsi ukazatele politickych hodnot

se uvadeji ideologie, diivéra v politiku a v politickou efektivnost.

* LEIGHLEY, Jan. E. Attitudes, Opportunities and Incentives: A Field Essay on Political Participation.
1995. s. 183.

2 CHRISTENSEN, Henrik Serup. Political participation beyond the vote: how the institutional context

sahpes patterns of political participation in the 18 western European democracies. 2011. s. 47.

“ LEIGHLEY, Jan. E. Attitudes, Opportunities and Incentives: A Field Essay on Political Participation.
1995. s. 184.

* STOLLE, Dietlind. Politics in the Supermarket: Political Consumerism as a Form of Political

Participation. 2005. s. 258.
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Ovsem ukazuje se, ze vztah mezi politickou participaci a politickymi hodnotami neni
tak jednoznac¢ny. Zatimco SES model pfistupuje k politickym hodnotdm jako ke katalyzatoru
politické participace, jiné piistupy chépou politické hodnoty jako ndsledek politické

participace (napi. zapojeni se do aktivit obanskych/politickych sdruzeni).

Ptistup SES modelu k politickym hodnotdm byl jiz n¢kolikrat zpochybnén. Konkrétné
ve studii Pierce a Converse o protestnim chovani vysledky ukdzaly, Ze postoje métené pred
protestem jsou mén¢ signifikantni pro predikci politické participace nez postoje namétené po
protestu.*’ Nespravna identifikace vztahu politické participace a politickych hodnot tak mZe
vést k nadhodnoceni vlivu politickych hodnot na chovani jedince. Dalsi kritika modelu SES
spoc¢iva v jeho zanedbani kontextu, v jakém politickd participace probihd. Misto toho je
politické participace vnimana jako atomizovany akt. Tedy zajem o politiku je postacujici pro
realizaci politické participace. Tento predpoklad tak zcela vylucuje zkoumani aktivit reagujici
na vyzvu (podpis petice, Ui€ast na volebnim meetingu, protestu, aj.). V posledni fad¢ je SES
modelu vytykan jeho predpoklad rovnomérného rozlozeni politickych pfilezitosti napfic
spole¢nosti. Naopak se ukazuje, ze ptilezitosti politické participace jsou znacné odlisné mezi
jedinci s vysokym a nizkym SES.** Navzdory témto nedostatkim je stile SES model

roz§ifeny jako nastroj pro vysvétleni politické participace.

2.5.2 Socialni site

Dal$im moznym vysvétlenim politické participace jsou socidlni sité jedince, nejcastéji
v ramci jeho aktivit v obCanské spole€nosti. Zapojeni do aktivit obCanskych sdruZeni nejen

pomaha rozvijet obanské dovednosti, ale zadroven predstavuje prostiedek mobilizace.

# PIERCE, Roy and Philip E. CONVERSE. "Attitudinal Sources of Protest Behavior in France:
Differences Between Before and After Measurement. 1990.Cit. dle LEIGHLEY, Jan. E. Attitudes, Opportunities
and Incentives: A Field Essay on Political Participation. 1995. s. 186.

“ LEIGHLEY, Jan. E. Attitudes, Opportunities and Incentives: A Field Essay on Political Participation.
1995. s. 186-187.
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Mobiliza¢ni teorie reaguje na SES model, kdy postoje jedince k politice byly
predpokladem pro participaci. Zde je politickd participace motivovana jak skrze interni
faktory (politické hodnoty), tak externi faktory (socidlni prostfedi), tedy klade diraz na

reciprocitu vztahu mezi politickymi hodnotami a politickou participaci.*’

Vlivem obcanské participace na politickou participaci se zabyval jiz Robert Putnam,
ktery vnimal zapojeni jedinci do ob¢anské spolecnosti jako jeden z klicovych faktor pro
politickou participaci a rozvoj spole¢nosti.*® Zejména premostujici socidlni kapitdl (viz Vztah

obcanské a politické participace) je povazovan za producenta ,,dobrych obcanti*.

OvSem jak poukazuji Elizabeth Theis-Moore a John R. Hibbing lidé si vybiraji se
spiSe obklopuji spolecnosti, kterd vykazuje podobné rysy a vyznava stejné hodnoty jako oni.
Tedy obc¢anska angazovanost nemusi nutné vytvaret obCany s pozitivnim vztahem k politice a
v&tsi citlivosti k déni ve spoletnosti.* Dalsi kritika se tykd predpokladu, Ze heterogenni
skupiny zvySuji miru obcanské participace a davéry. Vyzkumy ukazuji, Ze heterogenni
skupiny naopak maji tendenci sniZovat participaci.’® Co se ty¢e divéry, ukazuje se, Ze vztah
mezi raznorodosti skupiny a produkci diivéry neni zcela jednozna¢ny a musi byt vniman v

. 51
ramci narodniho kontextu.

Role obcanskych sdruzeni je ovSem i1 v jejich mobilizacnim potencidlu. Dle
mobilizacni teorie neni participace ovlivnéna pouze vnitinimi faktory (politick¢ hodnoty), ale

1 vn&jSimi (obCanské organizace). Jak poukazuji rizné vyzkumy nez samotné ¢lenstvi je pro

" LEIGHLEY, Jan. E. Attitudes, Opportunities and Incentives: A Field Essay on Political Participation.
1995. s. 188-189.

* PUTNAM, Robert D. Bowling alone: the collapse and revival of American community. 2000.
s. 338-339.

* THEISS-MORSE, Elizabeth a John R. HIBBING. Citizenship and civic engagement. 2005.
s. 233-234.

% Napii. ALESINA, Alberto a Eliana La FERRARA. Participation in Heterogeneous

Communities. Quarterly Journal of Economics. 2000..

5t STOLLE, Dietlind. The Sources of Social Capital. 2003. s. 27.
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jedince dulezitéj§i existence moznosti se aktivné zapojit.”> AngaZovanost v riznych

organizacich tak zvysSuje pravdépodobnost, ze bude jedinec osloven vyzvou k aktivite.

2.5.3 Politické instituce

Oproti predeSlym pfistupim vyzkum participace z instituciondlniho pohledu se
omezuje pouze na analyzu volebni participace a volebniho chovani. K analyze volebniho
chovani lze pfistupovat bud’ z pohledu racionalistického institucionalismus, nebo z pohledu
sociologického institucionalismus. Zatimco prvni typ pfistupuje k vyzkumu z pohledu
pravidel a procesnich nastaveni, druhy typ se zabyva vlivem instituci a kultury na chovani

jednotlivce.

V ramci racionalistického institucionalismu instituce ptedstavuji podnéty, na které
jedinci reaguji. Reakce jednotlived jsou v souladu s teorii racionalni volby, tedy
v sociologickém institucionalismu instituce piedstavuji komplexni systém, ktery misto
chovani jedinct ovliviiuje vztah mezi nimi. Instituce tak ovliviuji identitu jedince a proces
jejiho vytvareni. Jedinci tak nejednaji v souladu s efektivnosti, ale zplisob jednani je tfizen

jeho vhodnosti, tj. musi byt v souladu s hodnotami spole¢nosti.”

Instituciondlni rdmec také mimo jiné ovlivituje strukturu politickych prilezitosti. Ta
urcuje do jaké miry politicky systém reaguje na pozadavky obcant. Institucionalni otevienost
systétmu bude zvySovat efektivnost obcCanskych aktivit, a tedy vice podporovat jedince
obcansky se angaZovat v ramci konvenéni participace. Oproti tomu institucionalné uzavieny

systém bude sniZovat efektivnost tradi¢nich ob¢anskych aktivit, a proto budou uZivangj$imi

2 VERBA, Sydney a Norman H. NIE. Participationin America:P oliticalD emocracy and Social Equality. 1972.
Cit. dle LEIGHLEY, Jan. E. Attitudes, Opportunities and Incentives: A Field Essay on Political Participation.
1995. s. 190.

>3 CHRISTENSEN, Henrik S. Political participation beyond the vote: how the institutional context

sahpes patterns of political participation in the 18 western European democracies. 2011. s. 19-23.
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nastroji politické participace nekonvenéni formy jako protesty a demonstrace.” S tim souvisi
1 rist naro¢nosti téchto aktivit. Struktura politickych pfilezitosti mé tedy dopad i na vysi

,vynost a nakladi‘ spojenych s danymi aktivitami.

Mira otevienosti/uzavienosti instituciondlniho systému zéavisi na poctu vstupu, které
systém obCaniim nabizi. Pfistupnost systému obcaniim ovliviiuje fada faktoru jako mira
decentralizace, znalost piimé demokracie, politicky pluralismus, mira propustnosti
rozhodovaciho systému (jak snadno lze zasdhnout do rozhodovaciho systému).55 Ve vztahu
obCani a politickych reprezentantii hraje dulezitou roli pfedevSim volebni systém, kde
vetSinovy volebni systém podporuje uzavienost, zatimco pomérny volebni systém podporuje

otevienost sys‘[érnu.5 6

2.6 Shrnuti

Cilem této kapitoly bylo ptredstavit teoretické pozadi studia politické a obcanské
participace a modely, které politickou participaci vysvétluji. Jednim z hlavnich nedostatki
studia politické participace je jeho nedostate¢n¢ rozpracovany teoreticky zaklad. Zanedbani
definice hlavniho pfedmétu studia vedlo k nadmérnému rozSiteni repertodru politické
participace, nejasnému rozliSeni mezi obcanskou a politickou participaci a k preméné

politické participace v teorii veho.

V reakci na rozpinani konceptu politické participace a zejména v reakci na zménu
spolecenskych podminek jsou soucasni vyzkumnici nuceni blize se zabyvat definovanim
politické participace. Nova definice politické participace pak musi reagovat na hlavni tfi

zmény souvisejici s globalizaci. Za prvé doslo ke zméné adresati, kdy jiz jedinec nemusi cilit

% Viz tamtéz.. 24-25.

> MORALES, Laura. Joining political organisations: institutions, mobilisation and participation in

western democracies. 2009. s. 20.

% CHRISTENSEN, Henrik S. Political participation beyond the vote: how the institutional context

sahpes patterns of political participation in the 18 western European democracies. 2011. s. 66.
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na ndrodni stit, ale 1 na jiné hrace (nadnarodni korporace, mezinarodni organizace) pro
dosazeni svych cili. Za druhé doslo k rozsifeni prostoru, kdy jiz participace s rozmachem
internetu a socialnich siti neprobiha v prostoru narodniho statu, ale ma i mezinarodni ptesah.
Za tteti se zmeénily samotné cile politické participace, které souvisi s pirekryvanim politické a
nepolitické sféry. Dusledkem toho se participace nezamétfuje pouze na prerozdélovani
hmotnych statki, ale politicka participace se snazi ovlivnit 1 spolecenské normy a hodnoty. S
tim souvisi 1 roz$ifeni aktivit politické participace a hledani alternativnich metod, jak pisobit
na elity (napf. politicky konzumerismus). Jako definici reagujici na vSechny tyto zmény jsme
zvolili definici navrzenou Teorellem a kol. v kombinaci s definici Hansena a Rosenstonea,
kterd vymezuje politickou participaci jako aktivitu obycejného obc¢ana/-ky zaméfenou na

ovlivnéni politickych vystupt:distribuci socialnich statkd a norem.

V dalsi ¢asti jsme se zaméfili na modely vysvétlujici politickou participaci. Prvni
model socioekonomického statusu a teorie zdroji pfistupuje k vysvétleni politické
participace z pohledu jedince. Navazuje na teorii racionalni volby, ktera ptredpoklada
raciondln¢ uvazujiciho jedince, jenz se rozhoduje na zékladé zhodnoceni vynost a néklada
spojenych s danou aktivitou. Tento model je Casto uzivanym pro vysvétleni politické
participace navzdory nékterym kritikdm (napf. v otdzce vymezeni vztahu mezi politickym

z&jmem a participaci).

Druhy model pftistupuje k vysvétleni participace z hlediska meso trovné, tedy skrze
interakci jednotlivell v ramci obCanskych sdruzenich. Obcanska sdruzeni dle tohoto pfistupu
rozviji socialni kapitdl a zvySuji tedy potencial preneseni obCanskych aktivit jedince na
politickou troven. Dale sdruZeni pfinasi vice moznosti realizace, a tedy jejich mobilizacni

potencial hraje roli pfi rozhodovani jedince o zapojeni ¢i nezapojeni do politické aktivity.

Posledni model pak pfistupuje k politické participace z institucionalni Grovné, tedy
zkoumad vliv instituci na chovani jedince. Tento pfistup je zatim rozpracovan pouze v ramci
volebni participace. Vliv instituci spociva predevSim v jejich utvafeni struktury politickych
ptilezitosti, kterda udavd miru otevienosti/uzavienosti systému, a tim 1 samotnou miru

participace.

Hlavni vyzvé, které soucasné studium politické participace celi, je predevsim
teoretické rozpracovani predmétu studia. Dosavadni snahy o definovani politické participace

nevychazi z teoretického zakladu, ale ze spoleCenskych zmén, coz €ini politickou participaci
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jako koncept znacné nestabilni. V posledni fadé¢ by se vyzkum mél zaméfit na dalsi

rozpracovani institucionalniho pfistupu a jeho rozsiteni na dalsi typy participace.

3 INTERNET A OBCANSKA A POLITICKA PARTICIPACE

V této kapitole se budeme zabyvat studiem vlivu internetu na politickou participaci.
Nejprve se budeme zabyvat samotnou roli informac¢nich a komunikaénich technologii, a
jejich vyuziti pro rozvoj demokracie, resp. obéanské a politické participace. Internet miize byt
vyuzit pro podporu politické participace jak ze strany stitu (studium e-participace), tak mize
napomoci i k ob¢anské aktivizaci jedince (studium online politické participace). Prave studiu
online politické participace bude vénovana tato kapitola. Cilem této kapitoly je predstavit
pojem online politické participace a porovnat jej s offline politickou participaci,
charakterizovat hlavni znaky online participace a ptedstavit hlavni otazky tohoto studia.

Poznatky této kapitoly jsou zdsadni pro stanoveni empirické ¢asti této préce.

3.1 Internet: Spdsa Ci zkdza politické participace?

Internet je vSeobecné povazovan za jeden z nejvyznamngjSich vynalezti minulého
stoleti, bez kterého si nyni nelze ptredstavit Zivot. Jeho vznik nebyl jen ukazkou
technologického pokroku, ale jeho rozSifeni a rozvoj ovlivnilo i podobu socidlniho,
ekonomického, kulturniho a politického prostiedi. Pfednosti internetu nespocivaji jen v jeho
vyuzivani jako informa¢niho a komunikacniho néstroje, ale v souc¢asné dob¢ se projevuje i

jeho socialni a mobilizaéni funkce.

Diky internetovym vyhleddvacim jako Google, Yahoo ¢i Seznam lze béhem par
kliknuti ziskat informace o aktudlnim déni ve svété, najit si hodnoceni produktu ¢i uZite€né
studijni materialy. Dilezitost internetu jako informacéniho zdroje se rok od roku zvySuje, coz
se projevuje 1 v poklesu vyuzivani tradi¢nich zdroji informaci jako jsou noviny, televize ¢i

rozhlas.

Jako komunikaéni kanal ndm pak umoziiuje udrzovat kontakty s lidmi z druhé strany

svéta, ucCastnit se diskuzi v internetovych forech ¢i navazovat nové vztahy. Komunikaéni
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sféru internetu pak jesté dale rozvinuly socialni sit¢ jako MySpace, Twitter a v neposledni
fad¢ Facebook. Socidlni sit¢ se tak staly mocnym médiem, které primarné¢ mélo slouzit
k navazovani kontaktt, ale v soucasnosti se stalo i kandlem ke sdileni informaci. Internet
a socialni sit¢ tak nabizi velky potencial pro obCanska a politicka sdruzeni k Sifeni svych
myslenek a osloveni novych jedinci, budovani zakladny podporovatelt, ziskavani finan¢nich

prostiedkil pomoci crowdfundingu ¢i k mobilizaci (nejen) svych clent.

Internet tedy pfedstavuje ndstroj, ktery ma potencial ozivit uroven politické
participace. OvSem jeho nastup byl doprovazen 1 fadou skeptickych nazori ohledné jeho
schopnosti povznést uroven politické participace. Mezi odbornou vefejnosti se tak vytvorily

dvé, resp. tfi nazorové skupiny.

Kyber-optimisté chapou roli internetu jednoznacné pozitivné a povazuji ho za jeden
chovani obcanli ve prospéch participace. Mezi hlavni pfednosti internetu patii neomezeny
pfistup k informacim. Internet umoziuje lidem ziskat vétsi prehled o déni nejen ve svém
okoli, ale i ve svété, coz povede ke zvySeni jejich informovanosti. Internet zaroven
pfedstavuje alternativni zdroj informaci a umoziuje Sifeni mySlenek odlisnych

od mainstreamu.

Déle ptedstavuje uzite¢né médium z hlediska politické komunikace. Politické elity ho
mohou vyuzit ke navazani kontaktu se svymi volici a 1épe je informovat o svych planech, na
které mohou obcané snadno reagovat. Internet tak miZe pomoct k posileni prvki pfimé
demokracie a vyznamu obcanskych iniciativ v souladu s pfedstavami zastancl participacni

demokracie.

Internet také pomaha jedincim lépe alokovat své zdroje. Ob¢ané se sami rozhodnou,
¢emu budou vénovat svou pozornost, co budou podporovat a zaroveii internet snizuje ¢asovou
naro¢nost spojenou s aktivitami offline politické participace. Internet dle kyber-optimistii tak
nabizi novy zpiisob, jak ozivit skomirajici obanskou spolec¢nost a posilit tak demokraticky

rozvoj zeme.

V neposledni fad€ internet a zejména socidlni sit€¢ maji vyznamny mobilizaéni
potencial. MoZnost skrz internet jednoduse a efektivné mobilizovat jednotlivce je povazovana
za jednu z pfednosti tohoto média. Kviili tomuto argumentu je Casto skupina kyber-optimisti
spojovana s tzv. mobilizacni hypotézou (mobilisation hypothesis).
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Diivody pro ocekavani negativniho vlivu internetu na politickou participaci vychazi
ze samotného Roberta Putnama. Ten jiz ve své publikaci Bowling Alone povazoval veskeré
aktivity, které nahrazuji osobni styk s lidmi (napt. sledovani televize), jako jeden ze zdroj
upadku obcanské, respektive politické participace. Internet podobné jako televize je
kyber-pesimisty povazovan zejména jako zdroj zabavy, a tedy jeho pifinos pro obcanskou
a politickou participaci je negativni. OvSem studie tuto hypotézu zamitly a ukazaly, ze dopad

internetu na politickou a ob¢anskou participaci urcuje povaha jednotlivych aktivit.

Ovsem internet podobné jako televize Skodi obCanské a politické participaci i z
jiného diivodu. Cas straveny u internetu je ¢erpan z volného &asu jedince, a tedy se sniZuje
hodnota volného ¢asu, kterou by mohl jedinec vénovat aktivitdm politické ¢i obcanské
participace. Z toho duvodu je cas stradveny na internetu dle kyber-pesimisti vniman

negativné. Tento argument se nékdy nazyva hypotézou nahrazeni (displacement hypothesis).

Kyber-optimisté zduraznuji roli internetu jako informacniho zdroje, kterd pomiize
ozivit politickou participaci. OvSem, jak poukazuji kyber-pesimisté, internet sice obanim
nabizi alternativni zdroje informaci, ov§em pokud jedinec jiz pfedem nejevi zajem o danou
problematiku, pouhd existence alternativnich informaci ho nepiesvéd¢i k tomu, aby je

vyhledaval.

Dal$im argumentem kyber-pesimistd pro negativni dopad internetu n apolitickou
participace je ten, ze internet nerozSifuje strukturu pfileZitosti rovnomérné, ale naopak
pfispiva k dal§imu prohlubovani rozdilu mezi obCansky a politicky aktivni a pasivni ¢asti
obyvatelstva, tzv. digitalnimu rozdeéleni (digital divide). Divodem je to, Ze k uZivani
internetu je potieba urcitych dovednosti, které jsou spiSe spojeny s jednotlivci s vySSim
socioekonomickym statusem. Internet tedy nepfispéje k rozsifeni aktivnich skupin o do té
doby neaktivni skupiny, ale naopak dojde k upevnéni pozic aktivnich skupin, které budou mit
novy prostiedek k prosazeni svych zajml na tkor ostatnich skupin, které nemaji stejné
piredpoklady. Internet tedy nevede dle kyber-pesimisti k demokratickému rozdéleni

prilezitosti napfic obyvatelstvem.

Posledni argument kyber-pesimsitli souvisi s otdzkou efektivnosti internetovych
aktivit a jejich redlnym dopad na politicky vystup. V této souvislosti jsou né€kdy online
politické aktivity oznacované jako slacktivismus ¢i clicktivismus. Toto oznaceni se pouziva

pro snadno proveditelné aktivity, které spiSe nez pozitivni dopad na jejich cil maji dopad na
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miru sebeuspokojeni jednotlivce. V online prostiedi patii do této skupiny aktivity jako ptidani
se do skupiny na Facebooku, docasnd zména profilového obrazku z davodu vyjadieni
podpory urcitého nazoru ¢i postoje nebo oznaceni ur¢itého obsahu, skupiny, atd. jako To se
mi libi. V offline prostfedi jsou to pak aktivity jako Ucast na doCasnych bojkotech nebo
noseni politicky motivovanych odznackt. Hlavni kritika internetovych aktivity tedy spoc¢iva v

jejich nizké efektivitd a v nizkém potencialu pienosu z virtualniho prostiedi do realného.”’

Posledni skupinou jsou pak kyber-realisté, kteti véfi, ze internetové aktivity nebudou
mit zadny dopad na troven politické a obcCanské participace, tzv. normalizacni hypotéza
(normalization hypothesis). Ta tika, ze uzivani internetu nepovede ani k zvySeni, ani k sniZeni
urovné politické a ob¢anské participace, ale povede k zachovani stavajiciho stavu. Jednim
z argumentl pro toto tvrzeni je piedpoklad, Ze internetovd vyznamna média budou ovladana
podobnymi organizacemi jako média tradicni. To povede ke kopirovani obsahu tradi¢nich
médii z médiich internetovych a naopak. Tedy namisto k pfeméné vzorcl chovani jedinci

ve prospech politické participace dojde naopak k upevnéni statusu quo.

3.2 Digitalni politika a jeji vyuZiti pro obéanskou a politickou participaci

Internet jako informaéni a komunikaéni médium predstavuje piilezitost pro
zefektivnéni politické komunikace. V této souvislosti se také hovoii o digitalizaci politiky. Ta
se projevuje od vytvofeni oficidlnich webovych stranek uradi, politickych stran ¢i
samotnych politickych reprezentant, ptes preneseni sluzeb statni spravy do elektronické
podoby az po elektronické hlasovani ve volbach. Internet tak pfedstavuje nastroj, ktery
umoziuje na jedné strané predstavitelim vefejné a statni spravy snadnéji komunikovat
smeérem k vefejnosti a na stran¢ druhé umoznuje obcanim byt informovan o déni v jejich
okoli a snadnéji se k jednotlivym aktivitam vyjadfovat. Internet tak pomaha politickym

predstavitelim mapovat vefejné minéni a aktudlni problémy ve spolecnosti a pruzné na né

Y’CHRISTENSEN, Henrik S. Political Activities On The Internet: Slacktivism Or Political Participation
By Other Means?. 2011.
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reagovat. Internet tak napoméaha k zpruhlednéni politického systému a nabizi nové prilezitosti

pro politickou participaci.

Navzdory témto pozitiviim neni digitalizace politiky rozsifena rovnomérné. Zatimco
v nékterych statech je digitalizace politiky maximalné rozSitena, v jinych statech je internet
vyuzivan pro politické ucely pouze v minimélni mife. Cim je toto nerovnomérné rozloZzeni
zpisobeni se snazi objasnit 3 skupiny teorii - rozvojové teorie, technologické teorie a teorie

demokratizace.

Prvni dvé skupiny vysvétluji tento fenomén n zékladé technologického determinismu,
kdy kli¢ovym faktorem pro rozvoj digitalizace je rozvoj informacni infrastruktury. OvSem
v realité¢ se ukazuje, ze technologicka Groven a rozvoj zemé neni presnym faktorem urcujicim

uroven digitalizace politiky.

Pravé na tento problém reaguji teorie demokratizace. Ty tvrdi, Ze pro rozvoj
digitalizace politiky nejsou primarni vyvinuté informaéni a komunikacni technologie, ale
zpusob, jakym jsou vyuzity. Jak bude internet vyuzivan pak zavisi na povaze rezimu, resp. na
urovni demokratizace daného statu. Na zaklad¢ téchto teorii je digitalni politika odrazem
realné politiky, a tedy Ize predpokladat, ze virtudlni politika v demokratickych rezimech bude
transparentnéjsi, otevienéjsi vici podnétiim ob¢anliim a bude nabizet nové moZnosti pro jejich
zapojeni oproti uzavienym autoritaiskym rezimam.®

Tuto mySlenku dale rozvinul Jan van Dijk, ktery zkoumal vliv typu demokratického
rezimu na podobu online politické komunikace ve vztahu k rozvoji obcanské a politické
participace. Kazdy typ demokratického reZimu se zamétuje na ur€ity cil. V rdmci demokracii
existuji pak dveé skupiny demokracii; prvni klade diraz na roli vlady (legalisticka a soutéziva
demokracie), zatimco druha skupina demokracii zdUraziiuje aktivni roli obcanti (plebiscitni
demokracie, pluralitni demokracie, participativni demokracie a libertaridnskd demokracie).
Tedy prvni skupina bude vyuzivat online komunikacni prostfedky k upevnéni pozice vlady

a bude pfevladat informacni charakter komunikace smérem k vetejnosti. Oproti tomu druha

¥ NORRIS, Pippa.. Digital divide: civic engagement, information poverty, and the Internet worldwide.

2001. s. 105 —109.
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skupina bude vyuzivat internet k budovani vztahu s obcCany, k posileni obCanskych prav
59

a k jejich vétSimu zapojeni do politického procesu.

Ovsem studium politické participace se také rozsitilo o vyzkum dopadu internetu na
politickou participaci a doslo tak k dalSimu Stépeni na online a offline politickou participaci.
Online politicka participace ovSem oproti studiu e-participace pohlizi na vyuzivani internetu
pro ucely obcanské a politické participace z pohledu jednotlivce. V tomto piipad¢ jsou
zkoumany moznosti, které internet nabizi pro obcanskou ¢i politickou aktivizaci jednotlivce
ajeho redlné dopady. Pravé studiu online politické participace bude vénovan zbytek této

kapitoly.

3.3 Studium internetu a participace

Pti vyhledavani informaci o vlivu internetu na politickou participaci narazime na dva
nazvy oznacujici internetové obCanské a politické aktivity, e-participaci a online politickou
(obcanskou) participaci. Tyto dva pojmy se zabyvaji podobnym tématem, vyuzivanim
informacnich a komunikacnich technologii k podpoie obcanské a politické participace, ovsem
kazdy z jiného pohledu. Zatimco e-participace zkoumé vyuZivani internetu zejména z
pohledu statni a vefejné spravy, online politickd participace se zabyva jeho vyuZzitim k

politické a ob¢anské aktivaci jednotlivce ¢i skupiny jednotlivca.

3.3.1 Dvoji terminologie

Na rozdil od online politické participace e-participace je z hlediska vymezeni
propracovanéjSim konceptem. Tento pojem je uzce spojen se studiem e-demokracie, které

zkoumad snahy o dosazeni demokracie a jeji praktikovani za pouZiti digitdlnich médii v rdmci

* VAN DIJK, Jan A. G. M. Digital Democracy: Vision and Reality. 2012. s. 52—53.
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online a offline politické komunikace.®® V ndvaznosti na tuto definici pak lze e-participaci
definovat jako ,uZzivani informacnich a komunika¢nich technologii s cilem podpofit
poskytovani informaci a shora-doli vedenou angazovanost (napf. vladou vedené iniciativy)
nebo zdola vedené snahy o posileni obc¢anti, ob¢anskych organizaci a dalSich demokraticky
vytvofenych skupin k ziskani podpory jimi zvolenych politickych reprezentanti.“®' Podobng
pak e-participaci definuje i van Dijk, ktery ji chape jako ,pouziti digitdlnich médii
k zprostfedkovani a preméné vztahi obcanii k vladé a vefejné spravé ve sméru vyssi
participace obg&ant.«% Jinymi slovy e-participace zkouma, jakym zplsobem politicka jsou
v politické komunikaci vyuZivana digitdlnich média krozvoji politické a obcanské

participace.

Srovname-li definici e-participace s klasickymi definicemi politické participace (viz 1.
kapitola), nalezneme mezi nimi né€kolik rozdill, zejména v aktérech a cilech. Zatimco
v klasickych definicich politické participace jsou hlavnimi aktéry obcany, jejichz cilem je
ovlivnit politicky vystup, e-participace hlavni roli pfisuzuje statu s ddraze na jeho online
politickou komunikaci. Cilem této komunikace ov§em neni ovlivnit politicky vystup piimo,

ale neptfimo skrze motivaci obCant k aktivnéj$imu zapojeni do politického procesu.

Oproti tomu online politickd participace vychdzi z klasickych teorii politické
participace. Z toho divodu je i1 spojena s vyuzivanim internetu k politické participaci
z pohledu jednotlivee ¢i skupiny jednotlived. V kontextu online politické participace je pak

klasicka politicka participace v literatufe oznacovana jako offline politickd participace.

Podobné jako klasické studium politické participace itoto studium se potykd

s n¢kolika problémy. Stejné jako offline politicka participace 1 online politickd participace

% VAN DIJK, Jan A. G. M. Digital Democracy: Vision and Reality. 2012. s. 51.

o1 ...the use of ICTs to support information provision and ,,top-down*) engagement i.e. gouvernement-

led iniciatives, or ,,ground-up* efforts to empower citizens, civil society organizations and other democratically
constituted groups to gain the support from their elected representatives. MACINTOSH, Ann a Angus

WHYTE. Towards an evaluation framework for eParticipation. 2008. s. 17.

62 the use of digital media to mediate and transform the relations of citizens to governments and to

public administrations in the direction of more participation by citizens. VAN DIJK, Jan A. G. M. Digital

Democracy: Vision and Reality. 2012. s. 56.
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postrada teoretick¢é ukotveni. Online politickd participace v sob& zahrnuje 1 obcanskou
participaci, tedy latentni podobu politické participace (viz Tabulka 2, 1. kapitola). Tim
dochazi k naruseni samotné podstaty participace, kterd ma vyjadrovat aktivni, nikoli pasivni
¢innost jedince na internetu. Zaclenéni online obcCanské participace do online politické
participace vede k rozsifeni online politickych aktivit, na kterych podobné jako u offline

politické participace neexistuje mezi odborniky shoda.

Nejasné vymezeni (nejen) online politickych aktivit souvisi s nejasnym rozliSenim
mezi politickou a nepolitickou sférou. Pravé na tento problém se snazi reagovat Gadras
s Garettovou navrhem své definice online poltické participace jako ,,jakoukoli aktivitu,
individualni ¢i kolektivni, ktera rozsituje zapojeni lidi do politiky nebo zpochybiiuje politiku

bez ohledu na to, zda je spojena s piimym dopadem na veiejné zaleZitosti. %

Hlavni pro urceni online politické aktivity je podle autori vztah dané aktivity
k politice. RozliSeni mezi politickou a nepolitickou aktivitou pak zdvisi na interpretaci
aktivity samotnym aktérem nebo ostatnimi spolutcastniky. Pfi zkoumani online politické
participace je tedy dualezité zameéfit se na kontext aktivit souvisejici s kulturnimi hodnotami
dané spole¢nosti. Zohlednéni kontextu tak pomiize pochopit charakter jednotlivych aktivit
v rdmci dané spolec¢nosti a dle toho spravné urcit, zda se jedna o politickou participaci ¢i ne.
Zaméfeni se na kontext pii vymezovani politické participace tak miize byt dle autorti uzite¢né

nejen pro online prostiedi, ale také pro offline prostredi.

Tento navrh ovSem fesi pouze problém urceni aktivit spadajicich pod (online i offline)
politickou participaci v daném prostiedi. OvSem tento zplisob mlZe naopak piispét k dalsimu
rozmélnéni konceptu. Nejednotny postup pii vyzkumech dopadu internetu na politickou

participaci tak znemoznuje vzajemné srovnani vysledkd jednotlivych studii.

Studium vlivu internetu na obcanskou a politickou participaci je znacné
komplikované. Jeho komplikovanost nespocivd pouze v jeho komplexnosti, ale piredev§im
v jeho neptehlednosti. Studiem vlivu internetu se nejen zabyva studium klasické politické
participace v rdmci online politické participace, ale i zcela nové studium e-demokracie,

v ramci néhoz plisobi studium e-participace. I kdyz se kazdé studium zabyva vlivem internetu

% GADRAS, Simon a Fabienne GREFFET. Guest Editorial: Towards a comprehensive approach of

online political participation. 2013. s. 262.
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na obcanskou a politickou participaci z jiného pohledu, neni jasné vymezen vztah mezi témito

dvéma pristupy, coz zna¢n¢ komplikuje orientaci v odborné literatuie.

Vyzkum internetu a politické participace se stale nachazi na svém pocatku. Je potieba
nejen jasné¢ vymezit vztah mezi e-participaci a online politickou participaci, ale také jasné
definovat samotné pojmy a urcit piredmét jejich zkoumani. Nedostatecné teoretické ukotveni
studia vede k rozmélnéni studia a jeho neschopnosti jednozna¢né urcit vlivu internetu na

obcanskou a politickou participaci.

V této praci budeme pouzivat termin online politické participace. Budeme tedy
zkoumat pfilezitosti, které internet jedinci nabizi pro rozvoj osobni obcanské a politické
participace a které online aktivity jsou z hlediska potencidlu ob¢anské a politické participace

nejptiznivejsi.

3.3.2 Aktivity online politické participace

Jednim z hlavnich témat studia vlivu internetu na politickou participaci je analyza
samotnych aktivit na internetu. OvSem neexistuje shoda na tom, jaké aktivity lze povazovat
za online politickou a obcanskou participaci. Problém vymezeni aktivit vSak nespociva pouze
v Sirokém vymezeni aktivit v ramci offline politické participace, ale také v rozdilném chapani

samotné podstaty online politické participace.

Existuji zde dvé moznosti, jak ptistupovat ke studiu online politické participace. Prvni
skupina vnima online politickou participaci jako rozSifeni offline politické participace, tedy
online aktivity politické participace jsou pouze odrazem aktivit offline politické participace.
Tento pfistup se nazyva jako konvergencni tezi Oproti tomu druhd skupina nevnima online
politickou participaci jen jako rozSifeni offline politické participace, ale v&fi, ze online
politickd participace piinasi nové zpusoby participace, které nemaji v redlném prostredi

jasnou alternativu. V tomto piipadé hovoiime o tezi nezdvislosti.** Nicméné lze otekavat, ze

% CANTIJOCH Maria and Rachel GIBSON. Conceptualising and Measuring E-Participation. 2011. s.
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online politickd participace bude vychazet pfevazné z moda offline politické participace,
ovSem rozvoj socidlnich siti umoznuje nové aktivity, které nemaji v redlném prostiedi zcela

ziejmy ekvivalent (psani blogu, sledovani politika na socidlnich siti, tweetovani,...).

O specifikaci online politickych aktivit se pokusily ve svém vyzkumu Marta
Cantijochovd a Rache Gibsonova. Pomoci aplikace kategorizace aktivit politické participace
Jana Teorella navrhly kategorizaci pro online politickou participaci (viz Tabulka 3). Nejprve
rozdélily aktivity dle jejich vztahu k politické reprezentaci. V klasické literatufe politické
participace jsou tyto aktivity oznacované jako konvencni a nekonvencni participace. Teorell
ovSem misto tohoto oznaCeni, které je jiz neaktudlni, navrhl pouzivat rozdéleni na
reprezentacni (aktivity konané uvnitt systému, napt. icast ve volbach) a mimo-reprezentacni

participaci (aktivity konané mimo systém, napft. politicky konzumerismus).

V ramci tohoto rozdéleni ovSem muzeme rozdélit aktivity dle jejich strategie, respektive
reakci na nepfijemnou situaci. Prvni moznosti je odchod (exit), tedy odejit bez snahy
o vyfeSeni problému, nebo jedinec mize vyuzit svij hlas (voice) a aktivné pristoupit
k vyfesen situace.”’ V ramci studia politické participace predstavuje odchod jednorazovy akt
anonymniho charakteru (napf. hlasovani ¢i formy politického konzumerismu), zatimco
aktivity zalozené na hlasu jsou ptimé&;jsi, dlouhodobéjsi a jsou vytrvalejsi ve vztahu k dosazeni

vytéeného cile (napft. protestni akce, kontaktovani politickych ptedstaviteli).

V ramci strategie hlasu se navic rozliSuje mezi aktivnimi a pasivnimi formami aktivit,
z nichz je ke kazdé pfistupovano z hlediska kanall, které vyuZzivaji (formalni/neformdlni).
Samostatnou aktivitu pak tvoii elektronické kontaktovani politika. organizace ¢i strany, které

je zatazeno mezi cilené aktivity.

% Takto pojmenované reakce predstavil poprvé Albert O. Hirschman ve své knize Exit, Voice and
Loyalty. Kniha popisuje hlavni reakce jedince (¢lena ¢i spotiebitele) na zhorSeni v dané organizaci a jejich vztah
k tpadku v dané organizaci. OvSem tyto strategie lze vyuzit i v ramci politické participace viz HIRSCHMAN,
Albert O. Exit, Voice and State. World Politics. 1978, ro¢. 31, ¢ 1. Dostupné z:

http://homepages.wmich.edu/~plambert/comp/hirschman.pdf.
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Tabulka 3: Typologie online politické participace

STRATEGIE REPREZENTACNI MIMO-REPREZENTACNI
ONLINE PARTICIPACE ONLINE PARTICIPACE
Odchod (Exit-based) E-Hlasovani E-Politicky konzumerismus
Hlas (Voice-based)
FORMALNI KANAL
tradic¢ni: zapojeni se do online
skupiny okolo politického
uskupeni, zaslani pfispévku
elektronickou formou tradicni: zapojeni se do online
noveé: sledovani politika na skupiny, zaslani pfispévku
soc. sitich, elektronickou formou, elektronicky
Aktivni preposilani/zverejfiovani zapis jako dobrovolnik
vni SN . " o .
stranickych informaci,... nove (expresivni): postovani,

sdileni, komentovani
nove (ilegalni): hacktivismus,
NEFORMALNI KANAL virtualni okupace mista (sit-in)
nové (expresivni): postovani
politickych pfispévkd, jejich
sdileni &i pfeposilani

FORMALNI KANAL
vyhledavani online informaci o
politické strané, kandidatovi na
webech rGznych
instituci/zpravodajskych
" (vefejnopravnich) webech vyhledavani informaci online a
Pasivni online diskutovani

NEFORMALNI KANAL
¢teni blogt, sledovani
Youtube, zapojeni se do online
diskuzi, hledani informaci na
zpravodajskych webech

Cilené aktivity
elektronické kontaktovani (politika, organizace, strany...)
Zdroj: CANTIJOCH Maria and Rachel Gibson. Conceptualising and Measuring E-Participation. 2011.

3.3.3 Predpoklady online politické participace

Kdyz jsme nyni byli schopni piiblizit odpovéd’ na otazku jak?, miizeme pfistoupit
k otdzce kdo?. Podobné¢ jako ve studiu politické participace 1 pro online politickou participaci

se zd4 jako vhodny néstroj vyuzit teorie zdroji. Pro offline politickou participaci jsme urcili
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jak hlavni zdroje volny cas, penize a obcanské dovednosti, které umoziuji jedinci

participovat. Jsou ovSem tyto faktory stejné diilezité 1 pro online politickou participaci?

Jednim z hlavnich argumentl pro online politickou participaci je snizovani naklada
vynaloZenych pro jeji realizaci. Samotné aktivity na internetu nejsou tak naro¢né na zdroje ve
srovnani s offline politickou participaci. Pro online politickou participaci je ovSem zasadné;si
mit samotny piistup k internetu a zejména schopnost s timto médiem pracovat, tj. mit urcité
internetové znalosti. Tradicni zdroje obcCanské a politické participace jsou dulezité pro
dosazeni potifebnych zdrojii online politické participace, ale pro ni samotnou jiz nehraji

takovou roli.

Ovsem jedinec, ktery ma internetové znalosti, nemusi nutné byt politicky ¢i obcansky
aktivni v online prostiedi. Pro to je diilezité , aby se nejen zajimal o déni ve svém okoli a ve
svéte, ale také aby byl nékym k participaci vyzvan, byl nékym mobilizovan. Hlavnimi zdroji
online politické participace tedy jsou internetové dovednosti, zdjem o politiku a napojeni na
online zdroj mobilizace. Mimoto svou roli hraji i fyzické zdroje jako domdci pfipojeni
k internetu ¢i typ a rychlost pfipojeni, které maji pozitivni dopad na online politickou

participaci.

Jak budou tyto zdroje rozdéleny mezi jedinci bliZze urcuji socioekonomické faktory.
Pti porovnani vlivu socioekonomickych faktort na online a offline politickou participaci lze
vidét urcitou podobnost. Podobné jako jedinci vykazujici rozvinuté obcanské dovednosti i
jedinci s rozvinutymi uZzivatelskymi znalostmi o internetu maji vy$§i socioekonomicky
status.’® Tedy dochazi k potvrzeni dalsiho zvétSovani nerovnosti mezi aktivnim a pasivni Gasti
spolecnosti, tj. digitdlniho rozdéleni. Jedinou vyjimku piedstavuje kategorie véku. Testy
potvrzuji, Ze zatimco star$i jedinci jsou aktivnéjsi v offline prostfedi, v online prostiedi je

tomu naopak. Mladsi jedinci vykazuji vice znalosti o uZivani internetu, a tedy je zde vyssi

% BEST, Samuel. J. a Bfian S KRUEGER.. Analyzing the Representativeness of Internet Political
Participation. 2005.s. 197 .
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pravd&podobnost, Ze své znalosti vyuZiji pro online politickou participaci.®” OvSem analyza

Evy Andauizové a kol. ukazuje, ze mladsi jedinci vykazuji vice rozvinuté znalosti o uzivani

internetu, ovSem nevyuzivaji je pro online politickou participaci. Ta je naopak pozitivné
. wx y C o168 . "

spojena s vysSim vékem jedince.” Internet by mohl tedy zmirnit generacni nerovnost

participace. I z toho diivodu je fada studii vénovana online participaci u mladych jedinct.

Tradi¢ni zdroje online participace nejsou tedy primarnim ukazatelem online politické
participace. Ta je hlavné ovlivnéna znalosti internetu a jeho pouzitim. Studie zkoumajici
online a offline politickou participaci ukazuji, Ze internet skute¢né piispiva k dalSimu
rozsifeni participacni nerovnosti, v online prostfedi je dokonce tato nerovnost vyrazngjsi
zejména v dasledku urovné vzdélani a piijmu. OvSem oproti offline politické participaci, kde
jsou aktivnéjsi muzi, v online prostfedi je zastoupeni zen a muizu vice vyrovnané. Také
mladsi jedinci jsou aktivnéj$imi v online prostfedi, 1 kdyZ ne vzdy v ramci aktivit spadajicich
pod online politickou participaci. Zdroje online participace jsou primérni pro predikci online

politické participace, oviem jejich dopad na offline participaci je znaéng omezen.*”

3.4  Internet a jeho dopad na obéanskou a politickou participaci

Kromé samotného vyzkumu aktivit online politické participace se fada studii zkouma
vliv internetu na politickou participaci, resp. jak uzivani internetu pfispiva k proméné

schopnosti a znalosti jednotlivce ve prospéch politické a obCanské participace.

%7 Napt. GIBSON, Rachel K. et al.. Online Participation in the UK: Testing a 'Contextualised'Model of
Internet Effects.2005; BEST, S. J., KRUEGER, B. S.. Analyzing the Representativeness of Internet Political
Participation. 2005; QUINTELIER, E. VISSERS, S. The Effects of Internet Use on Political Participation. An
Analysis of Survey Resutls For 16 Year Olds in Belgium. 2008.

% Je vsak potieba zminit, Ze a¢ statisticky vyznamnd, je pozitivni vazba mezi vékem a online politickou

participaci spise slaba. Viz ANDUIZA, Eva et al. Online resources, political participation and equality. 2008.

% ANDUIZA, Eva et al. Online resources, political participation and equality. 2008. s. 19-22.
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V pocatcich internetu se objevovaly studie poukazujici na negativni dopad internetu
na participaci, zejména v snizovani frekvence mezilidské komunikace, kterd je jednim ze
zakladnich faktort rozvoje socialniho kapitalt, a tedy i participace. Cas straveny na internetu
navic ,,vytlaCuje® Cas, ktery Ize vénovat obcanskym ¢i politickym aktivitam, a tedy dochazi

k potvrzeni hypotézy nahrazeni.”

Ovsem tyto stude se zaméefovaly na mnozstvi Casu strdveného na internetu, ale jiz
nezkoumaly jaké aktivity byly na internetu provadény. Jak poukazuji studie Shaha D. V.
a kol., cas straveny na internetu spolu s aktivnim vyhledavanim informaci ma pozitivni dopad
na rozvoj socialniho kapitalu a zaroven vyhledavani informaci a jejich sdileni po internetu ma
pozitivni dopad na komunikaci, a tedy i na samotnou ob&anskou participaci.”' Podobng stude
Tobertové a McNealové poukdzala na pozitivni vztah mezi informac¢nim vyuzivanim
internetu a volebni ucasti. ’* Tato aktivita tak miiZe byt pouzita pro odhad volebni Gcasti vedle

tradi¢nich socioekonomickych ukazatelti.

Studie také zkoumaji vliv internetu na faktory ovliviujici politickou a obcanskou
participaci. Napiiklad studie Kenskiové a Troudové vykazuje pozitivni vztah mezi uzivanim
internetu a politickou participaci . Ty zkoumaly, jak uzivani internetu (pfistup k internetu)
a vystaveni online prezidentské kampani ovliviiuji jedincovo vnimani politiky, znalosti
o politice a politickou participaci. Samotny pfistup k internetu mél pozitivni dopad na

vSechny sledované proménné, kromé politické participace. OvSem pii zaméfeni se na online

" KRAUT, Robert, et al. Internet paradox: A social technology that reduces social involvement and
psychological well-being?. American psychologist, 1998, nebo NIE, H. Norman a Sunshine D. HILLYGUS. The
Impact of Internet Use on Sociability: Time-diary Findings. 2002.

' SHAH, Dhavan V., Nojin KWAK a Lance R. HOLBE. "Connecting" and "Disconnecting”" With
Civic Life: Patterns of Internet Use and the Production of Social Capital. Political Communication . 2001;
SHAH, D. V., M. SCHMIERBACH, J. HAWKINS, R. ESPINO a J. DONAVAN. Nonrecursive Models of
Internet Use and Community Engagement: Questioning Whether Time Spent Online Erodes Social
Capital. Journalism & Mass Communication Quarterly. 2002; SHAH, D. V., J. CHO, W. P. EVELAND a N.
KWAK. Information and Expression in a Digital Age: Modeling Internet Effects on Civic

Participation. Communication Research. 2005.

72 Cit. dle GIBSON, R K. a kol. Online Participation in the UK: Testing A Contextualised Model Of

Internet Effect. British Journal of Politics and International Relations. 2005. s. 565.
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prezidentskou kampan byl ukdzén pozitivni vztah i mezi touto proménnou a politickou
participaci. Je nutno vSak podotknout, Ze vysledné korelace mezi jednotlivymi proménnymi
jsou sice pozitivni, ovSem vazba mezi nimi je velmi slaba. Tedy nelze hovofit o potvrzeni
optimistickych hypotéz. Navic samotny pfistup k internetu vysvétluje nejmensi procentualni
zménu zkoumanych veli€in oproti ostatnim skupindm proménnych (demografické
a socioekonomické proménné, politické postoje a hodnoty, debatovani a sledovani/¢teni zprav

v tradi¢nich i novych médiich).”

K analyzam dopadiim internetu se vSak nepiistupuje pouze z pohledu internetu jako
informacniho zdroje, ale také jako komunikac¢niho nastroje a prostoru pro vyjadieni svych
nazora ¢i postoju. Zuiiga a kol. se ve své studii pokusili zjistit, jaky vliv ma ¢teni blogli na
online expresivni politickou participaci a na offline politickou participaci. Jako nejdilezitéjsi
pro online expresivni participaci se ukdzaly diskutovdni o politice, posilani online zprav
s politickou tematikou a offline politické participace. Svou roli také hraje ¢teni online zprav,
naopak tradini tiSténd média nebyla statisticky vyznamna pro predikci online politické
participace. Dulezitym poznatkem této studie je pozitivni vztah mezi online expresivni
participaci a offline politickou participaci. Ptestoze byla tato studie zaméfend pouze na
Ctenafe blogl, a vysledky tedy nelze aplikovat na celou spole¢nost, vysledky poukazuji na
moznost nové sily v podobé bloggeri a jejich ¢tenard, ktefi mohou v budoucnosti

predstavovat vyzvu pro tradiéni politicky systém.’*

V neposledni fad¢ je ¢ast studii vénovana socidlnim sitim a jejich vlivu na politickou
participaci. Socialni sit¢ nemusi slouZit pouze jednotlivcim k vzdjemné komunikaci, ale
mohou byt vyuzity i ze strany politické reprezentace k navazani kontaktu s voli¢i. Ve svém
vyzkumu Effing a kol. zkoumali vliv socialnich siti na volebni Gc¢ast v Nizozemsku v letech
2010 (lokalni volby) a 2011 (narodni volby). Zatimco v lokalnich volbach nebyl statisticky
prokazan vztah mezi ucasti a socialnimi sitémi, v narodnich volbach tomu bylo naopak. Jejich

studie ukazala, ze kandidati aktivnéjsi na socidlnich sitich ziskali relativné vice hlasti v ramci

* KENSKI, Kate a Natalie J. STROUD. Connections Between Internet Use and Political Efficacy,
Knowledge, and Participation. 2006. s. 186 — 187.

" ZUNIGA, Homero Gil de, Aaron VEENSTRA, Emily VRAGA a Dhavan V. SHAH. Digital
Democracy: Reimagining Pathways to Political Participation. Journal of Information Technology & Politics.

2010.
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strany oproti kandidatim na socidlnich sitich pasivnich.” Podobng i Williams a Gulami
poukdzali na vliv socidlnich sitich v americkych volbach do Kongresu v roce 2006, resp. na

r o w 7
volebni ucast.”®

OvSem primarni zdjem o socialni sité je v jejich vztahu k obcanské a politické
participaci, jejich mobiliza¢ni potencidl a zejména je tato oblast studia spojovana s mladSimi
uzivateli internetu. Stejn¢ jako v ptipad€ uzivani internetu i zde nejsou jednoznacné zaveéry
studii, co se tyCe vlivu socialnich siti na obCanskou a politickou participaci. Jak poukazuje
studie Paseka a kol. rizné socialni sité vykazuji jinou kulturu, coz mtize ovliviiovat jeji dopad
na participaci. Pii porovnani socidlnich siti Facebooku a MySpace zjistili, ze uzivatelé
Facebooku jsou vice politicky uvédoméli a jsou obcansky aktivnéjs$i, zatimco uzivatelé
MySpace jsou méné politicky uvédoméli a vykazuji i niz§i uroveii divéry viéi ostatnim.”’

Blizsi studie aktivit Facebooku ukdzala, Ze aktivity na Facebooku nevedou k
roz§ifeni aktivnich jedinct o dfive pasivni jedince, ani nedochazi k jejich piesunu do redlné¢ho
prostiedi. Facebook naopak podporuje ty, ktefi jiz jsou obcansky ¢i politicky aktivni
a disponuji zdroji pro offline politickou participaci. Navzdory tomu, Ze nebyl prokdzan jasny
dopad mobilizace na Facebooku na politickou participace, byly identifikovany dvé aktivity,
které maji potencial toto v budoucnosti zménit. Jedna se o postovani a ¢teni zprav na zdi
ostatni a vkladani komentai mohou zménit jedincovo chovani ve prospéch budouci politické
participace (napf. podpis petice, darovani penéz,...).”*

Vysvétlenim neptenositelnosti online mobilizace do offline prostfedi miize byt zpiisob

mobilizace, resp. jeji prostfedek. V ramci experimentu Vissersové a kol. byli vysokoskolsti

> EFFING, Robin; VAN HILLEGERSBERG, Jos; HUIBERS, Theo. Social media and political

participation: Are Facebook, Twitter and YouTube democratizing our political systems?. 2011.

% Cit. dle CASTELTRIONE, Isidoropaolo. The Internet, social networking Web sites and political

participation research: Assumptions and contradictory evidence. First Monday, 2015.

7 PASEK, Josh, Eian MORE a Daniel ROMER. Realizing the social Internet? Online social

networking meets offline social capital. 2008.

" VISSER, Sara a Dietlind STOLLE. Spill-over effects between Facebook and on/offline political

participation?: Evidence from a two-wave panel study. 2012.
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studenti rozdéleni do dvou skupin, kdy kazda byla z nich byla vystavena jinému zptisobu
mobilizace — skrze osobni kontakt ¢i ptes internet. Experiment ukazal, ze dopad mobilizace je
zavisly na svém prostiedku, tedy online mobilizace ovliviiuje online participaci a offline

1. . .. . 79
mobilizace offline participaci

Jak mizeme vidét studie vykazuji pievazené pozitivni dopady internetu, problém
ovSem je, ze dany pozitivni vztah je velmi slaby, a tedy nelze hovofit o jasném potvrzeni
optimistickych ocekdvani. Pro¢ tomu tak je, se pokusila vysvétlit Shelley Boullianova ve své
meta-analyze 38 studii zabyvajicich se vztahem internetu a politické participace ve Spojenych
statech americkych. Tyto studie pfevazné vykazovaly pozitivni dopady internetu na
politickou participaci, ovSem pouze 45 % z nich bylo statisticky vyznamnych. Toto nizké

&islo 1ze dle Boullianové vysvétlit pomoci tif faktord.™

Prvnim faktorem je zahrnuti zdjmu o politiku jako kontrolni proménné. Tato
proménna snizuje statistickou vyznamnost vlivu internetu na politickou participaci. Diivodem
mize byt (a) role zajmu o politiku jako ,,prostiednika* mezi uzivanim internetu a politickou
participaci, kdy hlavni dopad lezi na zajmu o politiku; nebo (b) zahrnuti zajmu o politiku
poukazuje na existenci tzv.neopodstatnéné zavislosti mezi internetem a politickou
participaci. Zijem o politiku miize byt totiz jak diivodem pro uZzivani internetu jako
informacniho zdroje, ale také pro samotnou politickou participaci. V piipadé nezahrnuti
z4jmu o politiku jako kontrolni proménné dochazi k ptecenovani dopadu internetu a studie
vykazuji dopad internetu jako statisticky vyznamny. Druhym faktorem je nejasné vymezeni
kauzalniho vztahu mezi uzivanim internetu a politickou participaci. Zatimco vétSina studii
vychazi z ptedpokladu, Ze uZivatelé internetu budou politicky aktivnéj$i, existuje i skupina
studii, které pfi ureni kauzalniho sméru vychazi z opa¢né premisy, tedy politicky aktivnéjsi
jedinci jsou i aktivnéjSimi uZivateli internetu. Pravé tato druhé skupina studif vykazuje nizkou
statistickou vyznamnost sledovanych proménnych. Poslednim faktorem je pak zplsob vybéru

respondentl. Konkrétné se jednd o sbér respondentii na webovych strankéach ¢i z databazi,

7 VISSERS, S., M. HOOGHE, D. STOLLE a V.-A. MAHEO. The Impact of Mobilization Media on
Off-Line and Online Participation: Are Mobilization Effects Medium-Specific? Social Science Computer

Review. 2011.

%0 BOULIANNE, Shelley. Does Internet Use Affect Engagement? A Meta-Analysis of Research 2009.
s. 198-205.
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kdy dany vybér nemusi odpovidat charakteristikdm vétSinové populace. Tento zplisob vybéru
respondentll sice neovliviluje velikost efektu internetu, ale mize mit dopad na samotnou

statistickou vyznamnost, ktera mize byt vybérem umeéle zvysena.

Jak muzeme vidét, studium vlivu internetu na obc¢anskou a politickou participaci
provazi fada problému od nedostateCného teoretick¢ho ukotveni az po nejasné definované
aktivity. Tyto problémy vedou k riznorodym pfistupim k vyzkumu, a tedy i k riznorodym
vysledkim. Prestoze vétSina studii vykazuje pozitivni dopad internetu na politickou

a obCanskou participaci, je tento dopad velmi maly, a tedy jej povazovat za jednoznacny.

3.5 Shrnuti

Nastup internetu byl provazen fadou ocekavani ze strany védct socidlnich véd od
pesimistickych po optimistické. Zejména optimisté vidéli v internetu vyznamny potencidl pro
rozvoj a oziveni skomirajici urovné obcanské a politické participace. I z toho divodu se toto
téma dostalo do stfedu zajmu vyzkumu politické a obcanské participace a vzniklo velké

mnozstvi studii, snazici se popsat dopad internetu na participaci.

Studie internetu a obCanské a politické participace 1ze rozdélit do tii skupin. Prvni
skupina studii se pokousi definovat aktivity online politické participace a jejich vztah
k offline politické participaci. Uvnitf této skupiny existuji dvé ndzorové skupiny. Prvni vnima
online politické aktivity jako pouhé prodlouzeni offline politické participace, tedy online
participace je pouhou alternativou aktivit existujicich v realném prostedi. Oproti tomu druhd
skupina tvrdi, Ze online politickd participace nabizi i zcela nové aktivity expresivniho typu,
které nemaji zcela zjevnou alternativu v offline participaci (sledovéni politika, organizace na
socialnich siti, psani blogu). OvSem podobn¢ jako v offline politické participaci neni ani zde

problém vymezeni aktivit zcela vyteSen.

Druhd a tfeti skupina studii zkoumd vyuziti nastrojii internetu pro ucely politické
a obcanské participace. Rozdil v téchto skupinach je ovSem v jejich pfistupu, resp. v tom, kdo
internet vyuziva. V ptfipad¢ uzivani internetu pro rozvoj politické participace ze strany stitu

hovotime o e-participaci. Ta zkouma zplsob online komunikace ze strany statu smérem
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k obanim a online vladni iniciativy a programy pro rozvoj politické participace, resp.

demokracie.

Oproti tomu druhd skupina zkoumd uzivani internetu z pohledu jednotlivce, resp.
skupiny jednotlivett a jeho vliv na jednotlivcovu uroven participace. V tomto piipadé
hovotfime o online politické participaci. Pravé tato skupina studi vychazi ze studia politické
participace, zatimco e-participace piedstavuje samostatny typ studia. Podobné jako offline
politickd participace i v rdmci online politické participace se hledaji odpovédi na otdzky kdo
a proC participuje. Zatimco v offline participaci byly hlavnimi zdroji ¢as, penize a obCanské
rozvinutost uzivatelskych znalosti internetu. OvSem dilezitou roli stejn¢ jako v offline
participaci hraje i zdjem o politiku a napojeni na zdroj mobilizace (neziskovou organizaci,

politickou stranu, aj.).

Online politickd participace se ovSem potyka se stejnymi problémy jako offline
politické participace, a to v podobé nedostatecného teoretického ukotveni, coz se projevuje
i na samotném vyzkumu. Dosavadni vyzkum totiz nedokdzal pfinést jednoznacné vysledky
dopadu internetu na obcanskou a politickou participaci. To je dano riznymi faktory od
nedostatecného teoretického ukotveni po metodu sbéru dat. Prestoze mezi vysledky
dosavadnich studii pievazuje pozitivni efekt internetu na politickou participaci, je tento efekt

velmi slaby, a tedy nelze s jistotou fici, Ze je platny.

Internet tedy nelze povazovat za vSelék pro upadajici Groven politické a ob&anské
participace, ovSem nabizi fadu nastrojii, které mohou jejimu rozvoji pomoci. Na jedné strané
internet sniZuje naklady tradicnich aktivit politické a obcanské participace, ale zaroven
prindsi nové moznosti pro vyjadfovani nazord jedince. Navic muze prispét k rozvoji
individualizovanych forem obcanské a politické participace v podobé& aktivit politického

konzumerismu.
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4 PARTICIPACE V CESKE REPUBLICE

V ptedchozich kapitolach jsme primarné piednesly zavéry vyzkumi ze zapadnich
zemich, pfedevsim ze Spojenych stati americkych. OvSem v devadesatych letech se Cast
vyzkumu politické a obCanské participace zaméfila a na zem¢ byvalého Vychodniho bloku,

mezi které patii i Ceska republika.

4.1 Charakteristika politické participace v postkomunistickém regionu

Pfi srovnani obcanskych aktivit sméfujicich k ovlivnéni rozhodovaciho politického
procesu mezi etablovanymi a novymi demokraciemi lze vidét znatelny rozdil. Zatimco
v zapadnich zemich se od osmdesatych let zvysuje kritika vici politickym elitdm a ochota
ovlivnit dané rozhodnuti, v zemich postkomunistického regionu naopak dochédzi k poklesu
oproti aktivitam v osmdesatych letech. Po¢atky zmény rezimt byly charakterizovany silnou
mobilizaci ob&antl, kdy napt. v Ceskoslovensku se podle odhadii generalni stavky na podporu
politické zmény tdastnilo az tii &tvrtiny dospélé populace®, a vysokou volebni ugasti
v prvnich svobodnych volbach. OvSem poté nastava obdobi poklesu politické participace,
které Inglehart a Catterbergova oznacuji jako tzv. po libdnkovy efekt (post-honeymoon effect).
Tento pokles vysvétluji zklamanim obcant z jejich nenaplnénych ocekavani souvisejicich se
zménou rezimu. Pfedev§im nizk4d ekonomickd prosperita a pretrvavajici nerovnost ve
spole¢nosti mohou byt ditvodem poklesu podpory demokracie a snizeni miry participace.®”
Zatimco Inglehart a Catterbergova povazuji toto obdobi za ptechodné, jini védci se obavaji

promény nizké miry participace v apatii obcantli a naslednou destabilizaci spole¢nosti.

81 VRABLIKOVA, Katefina. Politicka participace a jeji determinanty v postkomunistickych zemich.
Sociologicky casopis. 2009. s. 868.

2 INGLEHART, Ronald a Gabriela CATTERBERG. Trends in Political Action: The Developmental

Trend and the Post-Honeymoon Decline. International Journal of Comparative Sociology. 2002. s. 9-10.
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Ovsem faktem zlstava, ze mira obCanské a politické participace je 1 nadale nizsi
v zemich byvalého Vychodniho bloku ve srovnini se zemémi zépadnich etablovanych
demokracii. Nej¢astéji citovanou pticinou je pravé dédictvi komunistického rezimu. Jednim
z pouzivanych vysvétleni je komunisticky systém nucené participace, ktery mél negativné
ovlivnit rozvoj socializace k dobrovolné participaci. Prdvé dobrovolnad participace je
povazovana za jeden z hlavnich ptedpokladi vyspélé obcCanské spolecnosti. Podle teorie
socidlniho kapitdlu dobrovolna participace vede k ziskdni potfebnych dovednosti pro
politickou participaci a zvySuje uroven davéry v druhé lidi. Naopak systém nucené
participace neposkytoval obcaniim dostatek zkuSenosti s dobrovolnou participaci, a z toho
divodu je troven politické a obCanské participace v postkomunistickych zemich niz$i nez
v etablovanych zemich.* Tento argument oviem zpochybnila Natalie Letkiovd, kterd ve své
studii poukazala na to, Ze pravé Clenstvi v Komunistické stran€ bylo jednim z nejsilnéjSich
ukazatelii pro predikci politické participace. Tedy 1 angazovanost v nedemokratické strané
mohla piekvapivé slouzit jako ,.8kola demokracie.** Dal3im diisledkem nucené participace je
rostouci odpor obcanil k participaci, ktery mize vést az k apatii. Pro tyto obCany tak nové

nabyta svoboda muzZe byt reprezentovana praveé existenci moznosti neparticipovat.

Dal$im typickym znakem postkomunistickych zemi je vys$i mira nedivéry vici
ostatnim oproti zadpadnim statim. Teorie sociadlniho kapitdlu povazuje aspekt mezilidské
divéry za jeden z hlavnich ptedpokladii rozvinuté obcanské spoleCnosti a samotné
participace. OvSem v ramci komunistickych rezimi rostl systém nediivér a praveé pozlstatky
tohoto systému ma branit rozvoji participace v novych demokracii. Nicméné¢ fada studii
poukdzala na velmi maly dopad mezilidské divéry na uroven participace ve strfedni
avychodni Evropé. Tedy v tomto kontextu dochazi ke zpochybnéni teorie socidlniho

kapitalu.*

% VRABLIKOVA, Katefina. Politick4 participace a jeji determinanty v postkomunistickych zemich.
Sociologicky casopis. 2009. s. 869.

% LETKI, Natalie. Socialization for Participation? Trust, Membership and Democratization in

East-Central Europe. Political Research Quaterly. 2004. s. 668.
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Také prubéh samotné tranzite byvalych komunistickych zemi mohl ovlivnit sou¢asnou
miru participace. Obdobi ekonomické a politické transformace se neobeslo bez komplikaci.
NezkuSenost s demokratickym systémem, nestabilita politickych uskupeni, ekonomické
vykyvy a politické skandaly mély za nasledek rostouci frustraci z nového rezimu, vedouci
k poklesu duveéry v politické instituce a narGstu nostalgie po byvalém rezimu (viz Tabulka 4
a 5). Podivame-li se na piiklad Ceské republiky, vidime, Ze podpora demokratického rezimu
klesla o 15 % mezi lety 1991 a 1998, zatimco podpora byvalého komunistického rezimu
vzrostla 0 7 %. Podobnou tendenci mizeme vidét i u zbylych statl s vyjimkou Polska,
Slovinska a Bé¢loruska, kde naopak podpora stavajiciho rezimu mezi lety 1991 a 1998

vzrostla a podpora minulého rezimu klesla, popt. se nezménila (viz Bélorusko).

Tabulka 4: Vyvoj podpory veiejnosti nového demokratického rezimu (v %)

Country 1991 1992 1993 1995 1996 1998
Czech Republic 71 71 78 77 56
Slovakia 50 58 62 61 50
Hungary 57 43 51 50 53
Poland 52 56 69 76 66
Slovenia 49 68 55 66 51
Bulgaria 64 55 58 66 58
Romania 69 68 60 61 55
CEE average 59 60 61 65 57
Russia 14 36 26 28 38 36
Belarus 35 29 35 48
Ukraine 25 24 33 22
RBC average 25 30 31 35

Zdroj: DIAMOND, Larry. How People View Democracy: Findings From Public Opinion Survey in
Four Regions. 2001.
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Tabulka 5: Vyvoj podpory vefejnosti byvalého komunistickému rezZimu (v %)

Country 1991 1992 1993 1995 1996 1998
Czech Republic 23 29 23 24 31
Slovakia 44 48 50 52 46
Hungary 51 67 58 66 58
Poland 34 42 38 25 30
Slovenia 41 40 32 36 42
Bulgaria 30 51 58 43
Romania 26 35 33 28 33
CEE average 35 43 41 40 41
Russia 50 62 67 59 60 72
Belarus 60 64 77 60
Ukraine 55 55 75 32
RBC average 55 60 73 71

Zdroj: viz Zdroj Tabulky 4

Jak tedy muzeme vidét v ramci této skupiny stitu nalezneme tadu rozdild. Pii
komparaci Grovné participace téchto stati se ukazuje, Ze staty se liSi nejen v mife politické
participace, ale 1 v samotnych faktorech ovliviiujicich politickou participaci. Vysledky
srovnavaci studie Katetiny Vrablikové ukazaly, ze nékteré postkomunistické staty se svou
strukturou politické participace piiblizuji zapadnim spolenostem (napt. Ceska republika),
ovSem v jinych participace obCanil probihd jinym zptsobem (napi. Polsko ¢i Rusko). Jako
mozné vysvétleni rozdilnych zplsobu aktivizace jsou teorie historického institucionalismu

a moderniza¢ni teorie.®

4.2 Studium participace v Ceské republice

V ramci mezinarodniho srovnani v radmci postkomunistického regionu, patii Ceska
republika mezi obCansky rozvinutéjsi staty. OvSem pii detailnim zaméteni zjistime, ze i zde

jsou urcité slabiny.

% VRABLIKOVA, Katefina. Politicka participace a jeji determinanty v postkomunistickych zemich.
Sociologicky casopis. 2009. s. 890-891.
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V réamci Ceského prostiedi je nejveétsi zdjem vénovani obcanské spolecnosti, kterd je
Casto ztotoziiovana s aktivitami neziskového sektoru. Piestoze Ceskd republika ma velmi
rozvinutou sit’ neziskovych a obCanskych organizaci, nelze hovofit o siln€ rozvinuté obcanské
spolecnosti. Organizace neziskového sektoru postradaji schopnost aktivné zapojovat ob¢any
prostiednictvim dobrovolnické participace. Jak vyplyva ze studie Pavola Frice, zatimco pocet
organizaci neziskového sektoru roste, jejich pocet &lenti a dobrovolnikii naopak stagnuje.®’
Nizka mira dobrovolnické participace ovSem neni jedinym problémem obcanské a politické

participace.

Hlavni problémy Ceské obcCanské participace souvisi se (1) slabou vefejnost, kterd
postradd schopnost aktivné se zapojit do vefejného zivota a ovlivnit politické vystupy; (2)
s krizi davéry, a to ve vSech rovinach (individudlni, interpersondlni a institucionalni);
ptevazujici poddanskd politickd kultura (orientace na vysledky politického rozhodovéni bez
vile aktivné je ovlivnit); (4) atomizace spolecnosti vedouci az k anomii (nerespektovani
moralnich pravidel a zasad). Pravé tyto aspekty soucasné obcanské spolecnosti jsou

povazovany za dasledek zkugenosti s totalitnimi rezimy.*®

Obecné lze fici, ze v rdmci ceského prostiedi je pozornost spiSe vénovana obcanské
spole¢nosti jako takové, poptipadé typim politického aktivismu. OvSem chybi zde studie
zkoumajici ob&anskou a politickou participaci z individualni roviny.* Prestoze n&které studie
nabizi na zaklad€ prizkumt vetejného minéni obecné predstavy o obcansky aktivnim jedinci,
chybi zde analyza faktorli ovliviiujicich individudlni Uroven politické participace, jak ji
zname ze zapadnich studii. I z toho diivodu je pfedmétem této prace praveé analyza faktort

ovliviwjici politickou participaci.

V posledni dobé& se do stiedu zajmi Ceské odborné vetejnosti dostaly 1 socidlni sité

a jejich mobiliza¢ni potencial. Je nutno vSak podotknout, Ze ten je zkoumén piedevSim

87 FRIC, Pavol. Ob&anska spole¢nost a definice NNO, vyvoj, stav a trendy. Dilci studie k pripravované

Statni politice viici nestatnim neziskovym organizacim na léta 2015-2020. s. 3-5.
% MULLER, Karel. Politicka sociologie: Politika a identita v proménach modernity. 2012. s 230 — 238.

¥ Vyjimkou je studium volebni participace.
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v souvislosti s volebni participaci, nikoli s individudlni wrovni nevolebni politické

participace.90

5 INTERNET A PARTICIPACE V CR

Pro analyzu vlivu internetu na ob¢anskou a politickou participaci byla vyuzita data
z dotazniku., vytvoreného pro ucely této prace. Dotaznik byl distribuovan prostfednictvim
internetu, konkrétné skrze socialni sit’ Facebook a email. Na zaklad¢ vyzvy o sdileni odkazu
smétujici na stranku dotazniku bylo osloveno 930 jedincl, ovSem pouze 530 oslovenych
dotaznik vyplnilo. Vzhledem k tomu, ze rozloZeni respondenti z hlediska pohlavi bylo
znacn€ nevyvazené ve prospéch zen, byla kategorie Zen snizena na zaklad¢é nahodného vybéru

na konecny pocet respondentil 384.%

V takto upraveném vzorku sice stale ptevladaji Zeny, ovSem pomér mezi muZzi a
zenami je jiZ vyrovnangj$i (54 % Zen vici 46 % muzll). Podrobné&jsi prehled vzorku nabizi
Tabulka 6. Z charakteristiky vzorku mizeme rovnéz vidét, ze nékteré skupiny jsou nadmérné
zastoupeny. Nadmérna reprezentace mladsich jedinct z vyssi stiedni tfidy je zfejme dana
samotnou metodou sbéru dat. Tento fakt je jednim z hlavnich limiti této studie, a proto nelze
jeji zavéry generalizovat na celou populaci Ceské republiky. Navzdory této limitaci oviem
veétime, ze zavery studie piispji svymi zavéry k pochopeni zdroji politické a obCanské
participace, a to jak v offline, tak v online podobé. Cilem této prace je zjistit jaci lidé
participuji, jaké kanaly vyuZivaji a jaka je jejich motivace, a to nejen v offline prostredi, ale 1

prostfedi virtualnim

% Napi. STETKA, Vaclav a Lenka VOCHOVCOVA. A dialogue of the deaf, or communities of

debate? The use of Facebook in the 2013 parliamentary election capmaign. 2014.

*I Toto ¢islo odpovida minimalni velikosti vzorku pro populaci vétsi nez 10 milionti za predpokladu 95

% hladiny vyznamnosti.
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Tabulka 6: Charakteristika respondenti

Charakteristika respondentii

N=384 | v procentech

pohlavi
muz 177 46
zena 207 54
vék
18-25 180 47
26-34 88 23
35-44 38 10
45-59 58 15
60+ 19 5
misto bydlisté
do 1999 65 17
2000-4999 35 9
5000-19999 46 12
20000-49999 31 8
nad 50000 207 54
ekonomicka aktivita
zamg&stnanec 180 47
podnikatel, OSVC 58 15
nezameéstnany 12 3
student 104 27
dtchodce 23 6
rodi¢ovska dovolena 8 2

ekonomicky stav domacnosti

velmi dobry 73 19
spiSe dobry 265 69
spiSe Spatny 42 11
velmi Spatny 4 1
nejvyssi dosaZené vzdélani
VA 4 1
SS s vjuénim listem 27 7
SS s maturitou 184 48
V§ 169 44

5.1 Méieni politické a obcanské participace v Ceské republice

Predmétem zkoumani této studie je uroven offline a online politické participace.
V této studii se v ramci vyzkumu zaméiujeme na nevolebni typy politické participace, tedy

volebni tc¢ast neni pfedmétem tohoto vyzkumu. Tento vyzkum se nezaméiuje vyhradné na

55



manifestacni aktivity politické participace, ale zkouma 1 latentni aktivity politické participace,
které se prolinaji s obCanskou participaci. OvSem v ramci nazvoslovi nerozliSujeme mezi
témito dvéma typy politické participace a zahrnujeme je pod jeden ndzev offline politicka

participace pro realné prostiedi a online politicka participace pro virtudlni prostredi.

Hlavnimi zavisle proménnymi analyzy jsou tedy online a offline politicka participace.
V navaznosti na analyzu Samuela J. Besta a Briana S. Kruegera byly tyto proménné métfeny
na zédklad¢ otazek tykajici se politické a obcanské participace respondenta. Pro méfeni
individualni rovné online politické participace byla zkonstruovana otazka: Oznacte aktivity,
které jste za poslednich 12 mésicti d€lali. Aktivity byly nasledujici: podepsani elektronické
petice (35 % respondentil); rozesilani manifestacnich/propagacnich ¢i informacnich materialt
v elektronické podob¢ (9 % respondenttl); kontaktovani volen¢ho zéastupce emailem (6 %
respondentl); pfidani pfispévkl na diskuznich férech ¢i na socialnich sitich (48 %
respondentl); sledovani ¢innosti neziskovych organizaci/politickych stran na socidlnich siti
(33 % respondentil); zaslani elektronického finan¢niho pfispévku v rdmci crowdfundingu
(7 % respondenttl) a zapojeni se do ¢innosti online komunity (16 % respondent1). Na zaklad¢
poctu oznacenych odpovédi byl nasledné vytvofen souctovy index online politické

participace (Cronbachovo alfa indexu je 0,68).

Analogicky byl také vytvofena proménna offline politické participace. Ta byla
vytvorena na zaklad¢é poctu oznaceni aktivit, které respondent za poslednich 12 mésicti ucinil.
Jednalo se o vybér z aktivit podpis petice v tistené podobé (25 % respondentil); rozdavani
manifestacnich ¢i propagacnich letdkl (6 % respondentil); kontaktovani voleného zéastupce
dopisem ¢i telefonicky (8 % respondentil); ti¢ast na protestu ¢i manifestaci (8 % respondentil)
a zaslani finan¢niho ptispévku neziskové organizaci ¢i politické strané (25 % respondenti).
Ze souctu téchto aktivit byl pak nasledné vytvofena proménna offline politické participace

(Cronbachovo alfa indexu je 0,50).

Pro ptehlednost aktivnosti respondenti pfedkladdme Tabulku 7, kterd uddavd miru
aktivity respondentl na zdkladé¢ poctu uskutecnény aktivit online a offline politické
participace za poslednich 12 mésict. Z tabulky mizeme vidét jiz rozdil v aktivnosti jedinct
v online a offline prosttedi, kdy respondenti jsou v online prostfedi aktivnéjsi nezli v prostredi

offline.
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Tabulka 7: Politicka participace respondenti

pocet aktivit online participace offline participace
zadna aktivita 36% 55%
1 — 2 aktivity 39% 37%
3 — vice aktivit 25% 7%

Na zaklad¢ studii zapadnich spolecnosti je participace obCanli Uzce spojena se
socioekonomickymi faktory. Typickym obcansky a politicky aktivnim jedincem je bily muz
sttedniho véku s vysokoskolskym vzdélanim a vyssim pfijmem. Abychom zjistili, zda tuto
charakteristiku lze aplikovat i na ceské prostiedi, jsou do analyzy zahrnuty zakladni
socioekonomické proménné — pohlavi, vek, vzdélani, velikost mista bydlist¢ a ekonomické
situace domacnosti. Za kli¢ovou proménnou povazujeme vek, jelikoz teorie predpoklada, ze
mladsi a star$i jedinci méné participuji v redlném prostiedi. Vedle proménné véku tedy jako
kontrolni proménnou pouzijeme proménnou diichodce, kterd nam pomulize zpiesnit Cisty efekt
véku viigi respondentiim stiedniho véku.”* Ogekavame, ze vék bude dileZitym faktorem nejen

pro predikci offline politické participace, ale také online politické participace.

Jako dal$i dilezitou proménnou ocekavame tUroven vzdelani. Tu v nasi studii
ztotoznime s dummy proménnou vysokoskolské vzdélani (VS). Ocekavame, Ze tato

proménna bude mit vliv jak na online politickou participaci, tak i jeji offline podobu.

Jako hlavni zdroje offline politické participace se povazuji volny cas, penize
a obCanské dovednosti. Nezdvisld proménna volného Casu byla méfena pomoci otazky, kolik
ma respondent denné primémé volného casu. Proménnd penéz je zahrnuta v otdzce
ekonomické situace domdcnosti. JelikoZ ve vyzkumech vefejného minéni v ¢eském prostiedi
je otazka sméfovana spiSe nez na konkrétni vysi pfijmu, ale spiSe na subjektivni hodnoceni
respondenta, piejali jsme 1 zde tento typ otdzky. Finan¢ni zdroje tedy nejsou charakterizovany
na zdkladé vyse fyzického piijmu, ale na zédklad¢ hodnoceni stavu domacnosti jako velmi

dobry, spise dobry, spiSe Spatny a velmi Spatny.

2 VRABLIKOVA, Katefina. Politicka participace a jeji determinanty v postkomunistickych zemich.
Sociologicky casopis. 2009. s. 874.
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V ramci dotazniku bylo zjistované i Glenstvi respondentd. Clenstvi v ob&anském
sdruzeni uvedlo 18 % respondentli, v nadacich ¢i charitdich 3 % respondentti, v profesnich
sdruzenich 5 % respondentti, v politické stran¢ 4 % respondenttl, v sportovnich sdruzenich 18
% respondentil a Clenstvi v jinych organizacich jako Junak ¢i Skaut uvedlo 2 %
respondenttl. Clenstvi v ob¢anskych ¢&i politickych organizacich je povazovano za jeden ze
zékladnich zdroji obcanskych dovednosti, které jsou ptredpokladem pro obcanskou

a politickou participaci.

Obcanské dovednosti byly koncipovdny na zakladé¢ poctu oznaceni Cinnosti, které
respondent délal za poslednich 12 mésicii v rdmci svého Clenstvi v organizaci ¢i v ramci
zaméstnani. Moznosti ¢innosti byly nésledujici: sepsani ufedniho dopisu; organizace,
planovani ¢i vedeni meetingu; ucast na rozhodovacim procesu a vedeni prezentace Ci
pfednasky. Na zaklad¢ poctu kladnych odpovédi byl zkonstruovana proménnd obcanskych

dovednosti (Cronbachovo alfa = 0,81).

V souvislosti s ob¢anskymi dovednostmi byla do modelu zafazena i proménnd ¢lenstvi
v organizaci ¢i politické strané. Tato proménna byla identifikovana na zaklad¢é ptiznani
Clenstvi v nésledujicich organizacich: v obCanském sdruzeni (18 % respondentil); v nadacich
¢i charitdch (3 %); v profesnich sdruZzenich (5 %), v politické strané (4 %), sportovnich
sdruzenich (18 %) a jinych napiiklad Jundk ¢i Skaut (2 %). Proménnou Clenstvi jsme vyjadiili
jako soucet oznaCenych Clenstvi. I ptes relativné nizké Cronbachovo alfa (0,37) bude tato

kontrolni proménna do modelu zatazena.

Studie pro zkoumdni vlivu internetu se ¢asto zamétrovaly na zplsob uZzivani internetu.
Jak jiz poukazal Shah a kol. je dilezité rozliSovat mezi jednotlivymi aktivitami na internetu
pro presnéjsi urCeni efektu internetu na samotnou participaci. Proto jsme se i1 zde zam¢fili na
zpisob, jakym je internet pouZivan. Ten jsme zjiStovali na zéklad¢ otazek tykajicich se
nejCastéjSich cCinnosti na internetu. Respondent mél na vybér z moZnosti vyhledavani
informaci, navstévy zpravodajskych webl, aktivit na socialnich sitich (pfidavani pfispévka na
Zed’ ¢i chatovani), stahovani hudby ¢i1 filmfi, emailovou komunikaci a jiné. V ramci moZnosti
jiné vyuziti byly nejcastéji uvadény cinnosti souvisejici se zaméstndnim jedince, online
sledovani pofadil ¢i hrani her. Pivodné bylo zdmérem z aktivit vytvofit dva faktory, které by
reprezentovaly na jedné stran¢ online aktivity informac¢niho charakteru, na stran¢ druhé

online aktivity za UCelem zabavy. OvSem faktorovd analyza poukazala na nevhodnost
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vytvofeni téchto faktort. Z toho divodu jsou jednotlivé aktivity v analyze uvedeny

samostatne..

Dalsi proménnou souvisejici s online participaci je na jedné strané¢ pocet hodin
stravenych na internetu a existence domadaciho pfipojeni internetu, které ma vétSina

respondentll. Pouze 2 % z nich uvedla, Ze nemaji doma pfistup k internetu.

Posledni oblasti zkoumdni bude motivace politické participace. Tu reprezentuje
vprvni fadé¢ zijem o politiku. Ten byl zkouman na zékladé subjektivniho hodnoceni
respondenta svého zdjmu o politiku na skale od 0 do 5, kde O predstavovala nezajem
o politiku a 5 hodnoceni vysoky zdjem o politiku. Dal$im ukazatelem motivace je pak osobni
presvédceni. Do oblasti motivace jsme také zatradili zdroje mobilizace jako vyzva od pratel ¢i
rodiny, kampai na internetu a socialnich sitich a kampan v tradi¢nich médiich; a osobni
kontakt s ¢lenem organizace. Obzvlasté proménnd online kampané ndm pomuize ukézat, zda

i v Ceském prostiedi plati teze o malém dopadu online mobilizace na offline participaci.

Cilem analyzy je charakterizovat faktory, jez ovliviiuji online a offline politickou
participaci. Nejprve bude provedena analyza online aktivit a jejich dopadu na online a offline
politickou participaci. Poté pfejdeme k analyze online a offline politické participace na

individudlni drovni. Analyza bude provedena pomoci linearni regresni analyzy.

5.2  Piedstaveni vysledkii analyzy

5.2.1 Pouzivani internetu a politicka participace

Prvnim krokem pro pochopeni vlivu internetu na online a offline politickou
a obCanskou participaci bylo analyzovat strukturu aktivit v prostfedi internetu. Nejcastéjsi
udévanou aktivitou bylo vyhleddvani informaci (85 % respondentl1), dale pouzivani emailii
(59 % respondentti), aktivity na socidlnich sitich a navstéva online zpravodajskych webt
uvedlo shodné 47 % respondentii a stahovani 24,5 % respondentl. Jiné aktivity uvedlo

11,5 % respondentd. Mezi tyto aktivity patiily predevSim uZivani internetu pro ucely
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zaméstnani, sledovani online potradii a seriala ¢i hrani online her. Vzhledem k riiznorodosti

kategorie jiné aktivity nebyly tyto aktivity zafazeny do modelu.

Tabulka 8 znazoriuje vysledky regresni analyzy, kterd zkoumala dopad jednotlivych
aktivit na online a offline politickou participaci. Na prvni pohled je zfejmé, ze online aktivity
maji veétsi dopad na online politickou participia nez na offline politickou participaci, kde
statisticky vyznamné jsou pouze navstéva online zpravodajskych webld a emailova
komunikace. Vétsi efekt internetu na online politickou participaci potvrzuje i hodnota
koeficientu determinace (R?), kdy v ptipadé online politické participace online aktivity

vysvétluji 21 % modelu a pouha 3 % v ptipad€ offline politické participace.

Piekvapivym vysledkem byl nizky dopad vyhleddvani informaci jak na online, tak
i offline politickou participaci. Vysvétlenim miize byt rozdilny charakter informaci, které jsou
jednotlivei hledany. Naptiklad lze ocekéavat, ze jedinec hledajici pfevazné informace
o péstovani rajcat, nebude stejné ,,ndchylny* k obcanské participaci jako cloveék hledajici
prevazné informace o problémech Tietiho svéta. Podobné lze vysvétlit i vysledek dopadu

aktivity stahovdani na online politickou participaci.

Zajimavym vysledkem je i dopad socidlnich siti na online a offline politickou
participaci. Zatimco socidlni sit¢ pravdépodobné hraji vyznamnou roli pii online politické
participaci, jejich efekt je vSak vyrazné nizsi v ptipadé offline politické participace. Socidlni
sit¢ zreymé dokazi aktivizovat jedince ve virtudlnim prostiedi, ale pfenositelnost této

aktivizace do realného prostiedi je stale mala.
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Tabulka 8: PouZivani internetu a online a offline politicka participace

Online politicka participace | Offline politicka participace
konstanta 561 (.232) .344 (.158)
PouZzivani internetu
vyhledavani informaci .049 (.218) .100 (.148)
online zpravodajstvi .575"** (.150) .252 **(.102)
socialni sité .927*** (.163) J11 (111)
stahovani .580"" (.184) .003 (.125)
e-mail 167 (.149) .178* (.102)

N 384 384
R 0,21 0,03

Poznamka: Regresni analyza (metoda OLS), zavisle proménnymi jsou online a offline politicka participace.
Koeficienty nejsou standardizované. Hodnoty standardni chyby odhadu jsou vyznaCené v zavorkach.

Statisticky vyznamné regresni koeficienty jsou oznacené * pro p < 0.1; ** pro p < 0,05; *** pro p < 0,001.

5.2.2 Kdo a proc participuje

Druhd cast analyzy se zaméfila na vlastnosti a motivy jedinct, kteii se rozhodli
participovat, at’ jiz v online ¢i v offline prostfedi. Tabulka 9 predstavuje vysledky této

analyzy.

Nejprve se zaméfme na obecnou charakteristiku aktivniho jedince z pohledu
socioekonomickych faktorii. Pfi pohledu na online politickou participaci vidime, Ze jedinymi
statisticky vyznamnymi socioekonomickymi faktory jsou pohlavi (Zena) a vék, kdy v online
prostredi participuji spiSe mladsi jedinci, muzi. Ostatni proménné pak statistické vyznamnosti

nedosahly. OvSem jejich vztah k online participaci se blizi modelu zapadnich demokracii.

Zajimavou proménnou v online politické participaci je proménna duchodce, kterd
vykazuje pozitivni dopad na online politickou participaci. Tento vysledek lze tedy
interpretovat tak, Ze internet pfispiva k zapojeni vékovych skupin tradi¢né podreprezentovany
v aktivitdch offline politické participace. Pozitivni dopad proménné diichodce lze vysvétit
charakterem vybraného vzorku této skupiny. Jelikoz predstavitelé této skupiny aktivné
vyuzivaji internet jsou jakousi vyjimkou v rAmci star$i generace ob&anii CR. Proto nelze tento

efekt generalizovat na celou ¢eskou populaci.
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U offline politické participace je ovSem jedinou statisticky vyznamnou promeénnou
proménna vzdelani (vysokoskolské vzdelani). Piekvapivé regresni koeficient méa zaporné
znaménko, a tedy poukazuje na to, ze spiSe participuji jedinci s niz8i Grovni vzdélani nez
vysokoskolské. Tento vysledek mlze byt ovlivnén opét charakterem vzorku, kdy prevazuji
jedinci ve v€ku 18-25 oproti jedincim v produktivnim véku 35-44 a 45-59 let, z toho
diivodu nelze tento zaver zobecnit na celou populaci. Podobné 1ze vysvétlit i dopad proménné

ekonomicky stav v domécnosti.

Podivame-li se ¢ast zobrazujici zdroje online a offline participace, nejsou vysledky
regresni analyzy pfili§ prekvapivé. Dle oekavani ma pozitivni vliv na online participaci ¢as
straveny na internetu a domaci pripojeni a naopak obcanské dovednosti neovliviiuji online
politickou participaci. Ty ovSem pozitivné¢ ovliviluji offline politickou participaci a jen tésné

nedosdhly hranice statistické vyznamnosti.

V pifipadé motivace participace jsou vSechny proménné statisticky vyznamné
a pozitivné ovliviyji jedincovo rozhodnuti participovat, a to jak v online, tak i v offline
prostiedi. Nejdulezitéjsim faktorem je osobni piesvédceni souvisejici s hodnotami jedince,

pak Clenstvi v organizaci a nakonec z4jem o politiku.

Co se ty€e mobilizace, opét jsou vSechny proménné pozitivn€ asociované s online
i offline politickou participaci a také dosahuji hranice statistické vyznamnosti. Rozlozeni
vlivii mobilizace jasné potvrzuje tezi o zavislosti prostiedku mobilizace na danou cinnost.
Tedy, Ze pro online participace je vhodnéjsi vyuzit online néstrojii, kdezto pro offline
participaci offline ndstrojli jako osobni kontakt. Pro online participaci vedle online kampané
hraje roli pfedev§im vyzva od rodiny ¢i ptatel, kampan v tradi¢nich médiich a nakonec osobni
ptatel/rodiny, kampan v médiich, osobni kontakt s ¢lenem organizace a nakonec kampan na

internetu.
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Tabulka 9: Online politicka participace a offline politicka participace

Online politicka participace

Offline politicka participace

konstanta 797 (.612) -.110 (.283)
Socioekonomické faktory

Zena -.454*** (138) -.056 (.064)
vék -.033*** (.005) .000 (.002)
ddchodce .307 (.312) -.159 (.144)
VS .056 (.123) -.140** (.057)
bydlisté .005 (.039) .015 (.018)
ekon. stav domacnosti .025 (.102) -.063 (.047)
Zdroje

volny ¢as -.023 (.166) -.003 (.008)
¢as na internetu .090*** (.022) -.006 (.009)
domé&ci pfipojeni .536 (.427) .245 (.198)
obcéanské dovednosti -.031 (.060) .097*** (.025)

Motivace

zajem o politiku

.180*** (.052)

.052** (.023)

osobni presvédéeni

.660*** (.146)

1.135*** (.067)

Mobilizace

vyzva od pfatel rodiny

424** (.207)

.784"** (.095)

kampar na internetu

.620** (.248)

214* (.113)

osobni kontakt s organizaci

370" (.231)

343" (.106)

kampan v tradi€nich

médiich 450" (.212) .497***(.097)
N 362 362
koeficient determinace R? 0,57 0,74

Poznamka: Regresni analyza (metoda OLS), zavisle prom&nnymi jsou online a offline politicka participace.

Koeficienty nejsou standardizované. Hodnoty standardni chyby odhadu jsou vyznacené v zavorkach. Statisticky

vyznamné regresni koeficienty jsou oznacené * pro p < 0.1; ** pro p < 0,05; *** pro p < 0,001.

I navzdory jistym omezenim vyzkumu muzeme fici, Ze model podava ucelenéjsi

predstavu o vlastnostech politicky aktivnich jedincii a faktorech, které maji vliv na jejich

rozhodnuti participovat.

i relativné vysoké hodnoty koeficientii determinace.

Schopnost modelu vysvétlit politickou participaci potvrzuji
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5.3 Zhodnoceni analyzy

Vysledky analyzy vlivu internetu na online a offline politickou participaci ukazuji, ze
internet nabizi nové néstroje pro online politickou participaci, ovSem pro jejich efekt zatim
neni pfenositelny do realného prostiedi offline politické participace. Tedy spiSe dochazi
k potvrzeni normaliza¢ni hypotézy o minimalnim dopadu internetu na politickou participaci.
Sice v Ceském prostiedi jsou online aktivity, které piispivaji k offline politické participaci,

jejich dopad je ale velmi nizky.

Co se ty¢e samotné analyzy faktorii ovliviiujici online a offline prostfedi, se Ceska

republika svou strukturou politické participace pfili§ nelisi od zapadnich demokracii. Stejné

vvvvvv

V souvislosti s motivaci participace hraje nejdulezitéjsi ulohu osobni presvédceni
jedince, a to jak v online, tak i v offline prostfedi. Oproti tomu zdjem o politiku sice ma
pozitivni dopad na oba typy participace, ale v daleko menSim méfitku nezli je osobni
ptesvédceni jedince. To muze poukazovat na individualizaci participace, kdy se jedinec sdm

rozhoduje, zda participovat ¢i ne.

Nejzajimavéjsi Casti jsou pak zdroje mobilizace, kdy se jako silnym prostfedkem
mobilizace stala vyzva ze strany rodiny ¢i pratel, kterd hraje hlavni roli pfedev§im v offline
politické participaci. Z pohledu internetu je pak dileZitym prostfedkem mobilizace kampan
na internetu/socidlnich sitich, ktera pozitivné ovliviiuje zejména online politickou participaci.
Nicméné analyza ukazuje 1 jistou schopnost online kampani pfenést efekt online mobilizace 1

do realného prostiedi.

Shrneme-li tyto poznatky mizeme fici, Ze 1 v ¢eském prostiedi dochédzi k potvrzeni
normaliza¢ni hypotézy. Internet pro Ucely online politické participace je vyuzivan pievazné
jiz lidmi, ktefi participuji v offline prostiedi. Uzky vztah mezi online a offline politickou
participaci potvrzuje 1 vysledek korelace (r = 0,54).”% Internet tedy neaktivizuje nové jedince,
ale predstavuje spiSe je vyuzivan jiZz angaZovanymi jedinci jako alternativni néstroj

participace.

% Vysledky korelace nezavisle a zavisle proménnych nalezneme v Ptilohach na konci prace.
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Hlavnim omezenim studie je jeji orientace pfevazné na aktivni uzivatele internetu, coz
bylo dano i samotnym sbérem dat, a dale nadmérnou reprezentaci urcitych skupin (studenti,
jedinci ve véku 18-25 let; obyvatelé vétSich mést). Tento fakt mize piispét k nadhodnoceni

nekterych ukazatelt, a proto je nelze brat jako vSeobecné platné.

Ovsem vysledky této studie nam umoziuji nejen charakterizovat aktivity jedinci
v online prostfedi a jejich dopad na online a offline politickou participaci, ale také poznat
faktory ovliviiyjici politickou participaci na individudlni urovni. Jelikoz toto téma je zatim
v Ceském prostifedi neprobadano, jednd se o jednu z prvnich studii tohoto typu. Vzhledem
k zaméteni studie vyhradné na uzivatele internetu a nadmérnou reprezentativnost nékterych
skupin nelze vysledky studie aplikovat na celou populaci, ovSem lze si z nich vytvofit urcitou
predstavu o urovni online politické participace, jejich hlavnich faktorech a jejiho vztahu

k offline politické participaci

6 ZAVER

Asi nikdo z nas si jiz nedokdze predstavit sviij zivot bez internetu. Internet nam
umoziuje snadny piistup k aktudlnim informacim na rozli¢né témata. Diky internetu mizeme
byt v okamziku ve spojeni s lidmi na druhé stran€ svéta. Toto vSechno je mozné bez sebevétsi
namahy a v rozsahu nékolika minut. Internet tak Setfi nas cCas, ale 1 finan¢ni prostfedky nutné

k vynaloZeni této aktivity. Proto neni prekvapenim, Ze se s jeho rozsifenim mezi odborniky

objevila otdzka jeho vyuZiti pro spolecensky a politicky rozvoj.

Jednim z hlavnich pfedpokladi rozvoje demokratického rezimu je i¢ast obCant ve
vefejné sféfe. Nikoli vSak jen v podobé volebni ucasti, ale i v ramci dalSich nevolebnich
aktivit v obCanské spolecnosti. BEhem poslednich tficeti let byl v zapadnich demokraciich
zaznamendn klesajici trend politické a obcanské participace. Tento fakt byl predevSim
v americké spolecnosti natolik alarmujici, Ze fada odbornikli pfenesla svou pozornost na
internet a jeho vyuziti pro oziveni politické a obCanské participace. Zatimco jedna skupina
odborniki vnimala internet jako 1€k pro upadajici americkou obcanskou spolecnost, druha
skupina naopak vnimala internet jako dal§i néstroj k prohloubeni spolecenského tpadku.

Ovsem soucasné studie vlivu internetu na obCanskou a politickou participaci se spiSe klani ke
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stfedni cesté. Internet sice umoznuje nové moznosti participace, ovsem ukazuje se, ze jedinci
aktivni v online prostfedi maji podobné charakteristiky jako jedinci aktivni v redlném Zzivote.
Tedy nedochézi k rozsifovani fad aktivnich jedinci, ale ani k jejich snizeni. Internet naopak
kopiruje vzorce chovani z redlného prostfedi. Internet tedy nejspiSe neni spasitelem obcanské
participace, ale zajisté nabizi nejen alternativni, ale i nové moznosti, jak se ve vefejném

prostoru angazovat.

Piestoze Ceska republika se jiz 25 let t83i demokracii, je studium participace omezeno
na volebn{ participaci a ob&anskou spole¢nost jako takovou. Ceska ob&anska spole¢nost se
projevuje slabou vetejnosti, nizkou diivérou v politické instituce a pasivnim postojem obcanii
k politickym vystupiim. V obcanské spolecnosti sice existuje velké mnozstvi obCanskych
organizaci, ty ovSem postradaji schopnost aktivizovat obCany a zapojit je tak do vefejného

prostoru.

Prestoze nedostatky obcanského, resp. neziskového sektoru jsou v ceském prostiedi
relativné detailné zmapovany, chybi zde studie obcanské a politické participace na
individudlni urovni. Tento typ analyzy byl nalezen pouze u srovnavaci studie Katetiny

Vrablikové.

To samé lze fici 1 o studiu internetu a jeho dopadu na politickou participaci. Teprve
v posledni dobé je tomuto tématu vénovana pozornost, ale predev§im z pohledu volebni
participace a politické mobilizace. I proto byl za téma této prace zvolen vliv internetu na

ob&anskou a politickou participaci v Ceské republice.

Jelikoz v ¢eském prostiedi chybi takovyto typ vyzkumu, bylo nutné vytvoftit vlastni
dotaznikové Setieni. Sestaveni dotazniku bylo inspirovano zapadnimi studiemi. Vzhledem
k Casové a financni naro¢nosti distribuce dotazniku v tisténé podobé€, byla zvolena metoda
sbéru prostfednictvim internetu. Jiz tato metoda sbéru predstavuje omezeni vSeobecné
platnosti vyzkumu, jelikoz vétSina dotazovanych jsou aktivni uzivatelé internetu. Dotaznik
byl distribuovan prostfednictvim socidlni sit¢ Facebook a emailu s Zadosti o dalsi sdileni
odkazu na dotaznik. Sbér dat probihal od listopadu 2014 do kvétna 2015. Za tuto dobu bylo
vybrano 531 odpovédi. Bohuzel vSak data v ramci byla znacn€ nevyvazena, a proto byl
vysledny vzorek upraven na vyslednych 384, kde sice stale pfevazuji Zeny, ovSem rozdil jiz
neni tak markantni (55% zen oproti 45% muzim). Bohuzel i v rdmci upraveného vzorku jsou

urCité skupiny respondentii nadmérné reprezentovany. PfedevSim se jedné o jedince ve véku
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cey

18 — 25 let zijicich ve velkych méstech (nad 50 000 obyvatel) a z vyssi stfedni tfidy. Tento
fakt tak byl bran v potaz pfi interpretaci vysledkl regresni analyzy.

Tato prace si kladla dva hlavni cile: (1) analyzovat online aktivity respondentti a jejich
vliv na online a offline politickou participace a (2) analyzovat faktory, které ovliviiuji online

a offline politickou participaci a jejich vzdjemné porovnéni.

Pti zkoumani pouzivéni internetu byly zkoumany tyto aktivity: vyhledavani informaci,
email, navstéva online zpravodajskych webt, aktivity na socidlnich sitich a stahovani. Mezi
nejvyznamnéjSimi aktivitami, které nejvice piispivaji k online politické participaci, dle
vysledki regresni analyzy patii socialni sité, navStéva online zpravodajskych webl, a
stahovani. Pozitivni dopad stahovani ovSem lze spiSe chapat jako chybu regrese z diivodu
oznaceni aktivity stahovani i aktivnimi jedinci. Stahovani filmt ¢i hudby je spiSe otdzkou
véku a neni tedy piimo spojeno s obcanskou ¢i politickou participaci. Piekvapive vSak
statisticky nevyznamnou aktivitou bylo vyhleddvani informaci. Tato aktivita také vykazuje
nejmensi pozitivni dopad na online participaci. Moznym vysvétlenim je neznalost povahy
informace. Povaha hledanych informaci by tedy mohla specifikovat, jaky typ hledanych

informaci je pro online participaci dulezity, a jaky ne.

aktivity jsou sledovéani online zpravodajstvi a pouzivani emailu. Tento typ aktivit neni
piekvapivy, vzhledem k tomu, Ze offline participace je vice spojena s jedinci sttedniho véku,
kteti spiSe vyuZivaji internet tradi€énim zplsobem. Analyza online aktivit a jejich dopadu na
offline politickou participaci ovSem také poukédzala na omezeny dopad socidlnich siti na
offline participaci. Mobiliza¢ni potencidl socialnich siti je pak dale feSen v druhém stadiu

analyzy.

V druhém stadiu analyzy jsme se pak zamé&fili na jednotlivé faktory ovliviiujici online
a offline politickou participaci. Na zaklad¢ pfedchozich studii byly jako faktory zkoumany
socioekonomické faktory (pohlavi, vék, velikost mista bydlisté, ekonomicky stav domécnosti
a vzdelani); zdroje online a offline politické participace (volny Cas, ¢as na internetu, doméci
pfipojeni a obcanské dovednosti); zdroje motivace (osobni piesvédCeni a zdjem o politiku)
a posledni skupinou proménnych jsou zdroje mobilizace (vyzva od piatel/rodiny, kampan
v tradi¢nich médiich, kampan na internetu/socialnich sitich - online mobilizace, a osobni

kontakt s ¢lenem organizace/strany - offline mobilizace).
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Analyza socioekonomickych faktorti ukézala, ze mezi online a offline politickou
participaci z tohoto pohledu neexistuji vyrazné rozdily. Analyza potvrdila dalezitost role véku
v piipad¢ online politické participace, kdy mladsi jedinci maji spiSe tendenci participovat
online, nezli offline, kde naopak participuji starsi jedinci v produktivnim véku. CoZz potvrzuje
koeficient u proménné duchodce, ktery je zaporny. OvSem proménnd diichodce vykazuje
pozitivni koeficient, coz odporuje tezi o online participaci jako aktivité predevsim mladsich
jedincii. Pozitivni regresni koeficient u proménné diichodce poukazuje na schopnost
internetu zapojit jedince z mladsi a starsSi generace, kteii jsou naopak v offline prostfedi méné
aktivni. Vzhledem k nereprezentativnosti vzorku vSak tento zavér nemizeme generalizovat na

celu populaci.

Podobny rozdil jako u proménné diichodce muzeme vidét u proménné vzdelani
kontrolované jako vysokoSkolské vzdélani. Zatimco u online participace je hodnota
regresniho koeficientu kladnd, u offline participace je zdpornd. Tento koeficient tedy lze
interpretovat tak, ze v porovnani s ostatnimi stupni vzdélani vysokoskolsky vzdélani jedinci

v offline prostfedi participuji mén¢.

Porovndni zdroji online a offline participace také nepiinaSi velké piekvapeni.
Vysledky potvrzuji, Ze pro online participaci je duleZitym zdrojem nejen Cas strdveny na
internetu, ale 1 doméaci pfipojeni, kdezto obCanské dovednosti nejsou pro online participaci

tak podstatné v porovndni s jejich vyznamem pro offline politickou participaci.

Co se ty¢e motivace politické a ob¢anské participace, jsou ob& dvé promeénné osobni
pfesvédeni a zdjem o politiku statisticky vyznamné. Z téchto dvou proménnych je vSak
politiku, coZ plati predevS§im v offline politické participaci. Tento fakt poukazuje i na silnou

individualizaci politické participace, kdy jedinec se sim rozhoduje, zda participovat ¢i ne.

Tato individualizace se projevuje i ve zdrojich mobilizace offline politické participace,
kde nejvéetsi roli hraji vyzva od rodin ¢i pratel a naopak mobilizace na zékladé osobniho
setkani s Clenem je az na pomyslném piredposlednim misté¢. Nejmensi dopad na offline
mobilizaci v ramci online politické participace. Uéinnost mobilizace je tedy podminéna

zvolenim vhodného prostiedku mobilizace v souvislosti s typem participace.
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Miuizeme tedy shrnout, ze 1 Cesky ptiklad potvrzuje normaliza¢ni hypotézu, tj. ze
jedinci jiz aktivni v offline prostfedi jsou zaroven aktivni i v online prostfedi. To potvrzuje
nejen podobnost socioekonomickych faktorii u obou typa participace, ale také korelacni
koeficient obou typi participace (= 0,54). Dochazi také k potvrzeni hypotézy
o zprosttedkovani mobilizace, kdy online mobilizace ma vysoky dopad na online politickou
participace, ovSem jeji vliv na offline politickou participaci je sice statisticky vyznamny,

ovsem ve vysledku je velmi nizky.

I piesto, ze vysledky této prace nelze generalizovat, piinasi nam uzite¢né poznatky o
faktorech ovliviiyjicich online a offline politickou participaci a o pouzivani internetu a jeho
vztahu k online a offline politické participaci. Budouci vyzkum by mohl podrobnégji
prozkoumat moznosti internetu pro rozvoj obcanské a politické participace napiiklad
zkoumanim mobiliza¢niho potencidlu internetu a socialnich siti pfedevsim, ¢i zkoumanim
jednotlivych aktivit spadajicich pod online politickou participaci a jejich redlnym dopadem na

offline politickou participaci.

Ceska obcanska spole¢nost se potaci s fadou problémd od slabé vefejnosti po
nedivéru v politické instituce. Pouhé pouzivani internetu je vSak vyfeSit nemize. Internet
nabizi jiz angazovanym uzite¢ny ndstroj, jak dal prohlubovat svou urovei participace, ovSem
neni schopen aktivizovat pasivni jedince. Nase aktivity na internetu jsou pouhym odrazem
naSeho chovani v realité. Neni v moci internetu zménit naSe vzorce chovani. Pouze
vzdéladvanim a motivaci lze tyto vzorce zménit. Tento ukol lezi nejen na obcanskych
organizacich, ale pfedev§im na politické reprezentaci. Ta svymi rozhodnutim udava, jakou
bude mit obcanskou spolecnost. Vzdélavani a motivace k ,,dobrému obc¢anstvi jsou jednim z
krokti k oziveni obcCanské a politické participace. A pravé internet mize byt jednim

z nastrojl, které pomtZou kroky k oZiveni obc¢anské spole¢nosti realizovat.
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8 PRILOHY

8.1 Korelace nezavislych proménnych

Tabulka 2: Korelace proménnych regresni analyzy

{as | intemet zdjem piatelé  onl. kampai_
fena | vék bydiité dichodce stavdom| VS volnjias online  doma | politika dlenstvil obE.dov. os. presv. frodina kapmai oskont. media offpart. onlpart.
iem 1.0000
vék 0.2372 1.0000
bydlisté -0.2110 0.0474 10000
dichodce 0.0309 0.5%2 0.0424 10000
stav.dom, -0.1458 -0.0079 00416 -0.0268 10000
I -0.2002 -0.1537  0.0048 -0.0838  0.1151 1.0000
volny éas -0.1904 0.0146 -0.0664 03092  0.0488 0.0303 L0000
tas online -0.3088 -0.3633 01519 01418  0.1706 0.1069 0.1676  1.0000
internet_doma |-0.0473 0.0026 -0.0344 00356  0.01350.0030 0.0207 0.0518 1.0000
zdjem politika |-0.3424 -0.0180  0.1504  0.08%0  0.0647 0.0650 0.1594 01594 00355 1.0000
{lenstvi -0.2054 -0.061  0.0272 -0.0620 0.0479 0.1119 -0.0332 01237 0.0384 0325 1.0000
obt. dovednosti |-0.2475 -0.1637  0.0306 -0.1132  0.0060 0.1440 -0.0316 04334 00767 03034 05866 10000
05, presv., 01239 -0.0253 01032 00151 0013101133 00236 03440 -0.0155 0.2905 03543 0.309% 10000
pidteléfroding |-0.03%6 -0.0035 0.0394 00102 -0.032 00125 -0.0213 00038 Q043 0.0195 04444 0416 01678 L0000
online kapmai |-0.150 -0.1508  0.0636 -0.0726  0.0411 0.06%4 00032 04706 01145 00762 0123 01195 03149 0.0899 1.0000

os.kont. -0.1264 -0.1130  0.0164 -0.0202 -0.0168 0.0835 0.00129 0.0785 0.0429 02105 03191 03169 03363 0.1826 0.1960 1.0000

kampaii_media |-0.0827 -0.0245 00144 00186  0.0403 00242 -0.0166 0.0495 -0.0195 01115 089 01438 03400 0.0678 0.1817 02284  1.0000

off.part. -0.1684 -0.0382  0.1170 -0.0185 -0.03310.05%4 -0.0219 0.1206 00391 03046 04625 04127 07681 03926 03024 04301 0421 10000
onl.part -0.3995 04428 0.1152 01778 0.0622 01809 0.0319 04420 00724 03582 03651 03149 04223 0.1868 03156 03123 0.264  (0.541 1.0000)

Zdroj 2: Parova korelacni analyza. Statisticky vyznamné korelacni koeficienty jsou oznaceny tu¢né pro

p <0,05.

8.2  Priloha 2: Dotaznik
Otazky zjistujici internetové aktivity, online a offline politické participace a

obc¢anskych dovednosti
Jaké jsou VaSe nejcastéjsi aktivity na internetu?

a) vyhleddvani informaci
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b) aktivity na socialnich siti (chat, ptidavani ptispévkd,...)
¢) stahovéni hudby, filmd,..

d) psani emailt

e) jiné:

Oznacte ty Cinnosti, které jste za posledni rok délali:

a) podpis elektronické petice

b) rozesilani manifestacnich/propagacnich/informacnich materidlt v elektronické

podobé

délali:

c¢) kontaktovani voleného zastupce emailem

d) ptidavani prispévkl v diskusnich férech/na socidlnich sitich

e) sledovani ¢innosti neziskovych organizaci/politickych stran na socialnich sitich
f) podileni se na ¢innosti online komunity

g) Zadnou z vySe uvedenych

Oznacte ty Cinnosti, které jste v ramci své prace/Clenstvi v organizaci/spolku

a) sepsani utedniho dopisu

b) organizace, planovani ¢i vedeni meetingu
¢) podileni se na rozhodovacim procesu

d) vedeni prezentace/ptednasky

e) zadnou z vySe uvedenych
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Oznacte ty Cinnosti, které jste za posledni rok délali:

a) podpis petice (v tisténé podobg)

b) rozdavani manifestacnich/propagacnich/informacnich letacka

¢) kontaktovani volené¢ho zastupce osobné¢, telefonicky ¢i dopisem
d) ucast na protestech/stavkach/manifestech

e) zaslani finan¢niho ptispévku neziskové organizaci/politické strané

f) zadnou z vyse zvolenych
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