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Konkrétní připomínky a dotazy k práci:

Autorka si zvolila velmi aktuální a zajímavé téma, které se týká využití technik a principů revenue
managementu ve stravovacím úseku. Práce má logickou strukturu a návaznost. Autorka čerpá z celé řady
zahraničních publikací a praktickou část opřela o vlastní dotazníkové šetření. Doporučila bych vlastní
zpracování grafů. Práce, i přes drobné překlepy, splňuje všechny formální požadavky. Otázka č. 1: Které
konkrétní ukazatele či položky byste sledovala v restauračním provozu, které vám mohou dát dostatečnou
zpětnou vazbu a případně pomohou upravit marketingovou strategii a mix? Otázka č. 2: Jakým způsobem
byste dosáhla větší osvěty v aplikaci revenue managementu i ve stravovacím úseku? Co se domníváte, že
by vedoucího restaurace přimělo změnit způsob práce podle principů revenue managementu?
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