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Ceska republika v zahrani&i — Lépe, efektivn&ji, odborndji a levnéii

Koordinator aktivit Ceské republiky v zahrani¢i na zékladé svého povéfeni vladou CR z ledna
t.r. apo zisténi maximalniho mnozstvi dostupnych informaci zpracoval navrh zmén Vv fizeni
propagacnich a obchodné-ekonomickych aktivit Ceské republiky v zahrani¢i. Cilem navrhovanych
zmeén je dosahnout vyssi efektivity a zajistit fungovani s niz§imi naklady a vétsi profesionalitu zastupct
statni spravy v zahrani¢i. Plisobeni v zahrani¢i neni samoucelné — statni sprava musi fungovat jako
servis podnikateliim a ob¢aniim.

Podnikatelé musi dostat prostor ovliviiovat aktivity statu v zahrani¢i — dnes neexistuje nastroj,
jehoz prostiednictvim by mohli vyjadiovat sva doporuceni a naméty k ptisobeni statu v zahranici.

Vladni koordinator svoji ¢innost a konzultace shrnul do zpravy, v niz vladé doporucuje nékolik
uskutecnit krokti pro zlepseni zastupovani CR v zahrani¢i. Tato doporuceni jsou:

I. Slou¢it agentury CzechTourism a Ceska centra — propagovat celou Ceskou republiku,
nejen turistiku a kulturu;

Il. Zapojit podnikatele do fizeni aktivit statu v zahraniéi — pfipravit a zahajit ¢innost Ceské
rady pro obchod a investice;

1. Cinnost CzechTrade a CzechTrade podiidit jedné Fidici struktufe;

IV. Zjednodusit a zprihlednit vybér obchodnich radi — zavést jasna kritéria vybéru a
ohodnoceni (benchmarking,...);

V. Rozmisténi obchodné-ekonomickych pozic a zahrani¢nich kancelafi agentur ménit
v souladu s obchodni aekonomickou realitou — ,stat je tam, kde jej podnikatelé
potiebuji*;

VI. Symbol CR v zahraniéi (,bubliny™) nahradit symbolem s pHimym a rozeznatelnym
vztahem k Ceské republice.

Navrhuje se vladé CR zde piedlozeny zamér projednat a schvalit. Dale povéfit piedsedu vlady,
ministry pramyslu a obchodu, zahrani¢nich véci a pro mistni rozvoj tkoly, sméfujicimi k realizaci
navrzenych zmén vetné nezbytnych pravnich nalezitosti.




Vvchodiska navrhovanvch zmén: souc¢asny stav koordinace aktivit Ceské

republiky v zahrani¢i, navrhované reSeni (cilovy stav)

l. Zadani - jmenovéani a vymezeni rozsahu piisobnosti koordinatora pro koordinaci aktivit Ceské
republiky v zahranici

Il Cinnost koordinatora v obdobi leden — zat{ 2006

1. Ptedlozené navrhy na zmény — soucasnost, vize (blizké) budoucnosti

l. Zadani - jmenovani a vymezeni rozsahu pusobnosti koordinatora pro

koordinaci aktivit Ceské republiky v zahrani¢i

Usnesenim vlady Ceské republiky ¢ 32 ze dne 4.ledna 2006 byl koordindtorem pro
koordinaci aktivit CR v zahranié¢i jmenovan pan Otto Jelinek. V1ada koordinatorovi uloZila:

1. koordinovat mezinarodni aktivity pfispévkovych organizaci
a) Ceska centra,
b) Ceské centraly cestovniho ruchu — CzechTourism,
c) Agentury pro podporu podnikani a investic — CzechInvest,
d) Ceské agentury — CzechTrade.

2. predkladat vlade prostfednictvim ministrQi zahrani¢nich véci, pro mistni rozvoj a primyslu
a obchodu kazdé pololeti informaci o ¢innosti.

Provedenim té€chto Ukolt vlada povétila piedsedu vlady, ministry zahrani¢nich véci, pro

mistni rozvoj aprimyslu aobchodu akoordinitora pro koordinaci aktivit Ceské republiky
Vv zahrani¢i.

II. Cinnost koordinatora v obdobi leden — za¥i 2006

Koordinator pan O. Jelinek béhem daného obdobi ziskaval poznatky a informace
0 sou¢asném stavu prezentace Ceské republiky v zahraniéi (CzechTourism, Ceskéa centra), podpote
obchodu prostiednictvim zastupcti statu v zahrani¢i (obchodné-ekonomické useky zastupitelskych
tfadi CR, zahraniéni kanceldfe agentury CzechTrade) ajednani se zahrani¢nimi investory, ktefi
projevi zajem o investovani v Ceské republice (agentura Czechlnvest). Sesel se s predstaviteli
Hospodaiské komory CR, Svazu pramyslu a dopravy CR, Czech Top 100 (Zebtidek 100 nejlepsich
Seskych podnik®), diplomaty CR v zahraniéi i zahrani¢nimi diplomaty akreditovanymi v Praze,
univerzitnimi lektory a pfedstaviteli ministerstev vlady CR.
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Koordinator pfi své ¢innosti navstivil i zahrani¢ni partnery a mésta, kde diskutoval a ziskaval
poznatky 0 obraze Ceské republiky v zahrani¢i. Tato setkani probéhla v Moskvé, Bruselu, Curychu,
Londyn¢, Torontu, Montrealu, Vancouveru, Chicagu a New Yorku.

Koordinator p. Jelinek ptedlozil nékolik navrhi, které sméfuji ke zlepSeni a maximalizaci

propagace Ceské republiky a co nejlepsi koordinaci rozliénych &eskych zajma v zahraniéi véetnd
aktivit agentur CzechTrade, Czechlnvest, CzechTourism a Ceska centra.

11l1. Predlozené navrhy na zmény—soucasnost,vize (blizké) budoucnosti

Na zaklad¢ Cetnych konzultaci vymezuje tato zprava tii oblasti, v nichz koordinator navrhuje
provést zmény.

111.1. Sloudeni agentur CzechTourism a Ceska centra

Soucasny stav:

Agentury CzechTourism a Ceské centra jsou ve své ¢innosti na sobé nezavislé a spadaji pod
dvé€ riizna ministerstva.

Agentura CzechTourism (Ceska centrala cestovniho ruchu) vznikla rozhodnutim ministra
hospodaistvi v roce 1993. Jejim ziizovatelem je Ministerstvo pro mistni rozvoj CR. Koordinuje statni
propagaci cestovniho ruchu s aktivitami provadénymi podnikatelskymi subjekty. K dneSnimu dni ma
sva zastoupeni v 29 zemich po celém svété. Prvofadym cilem zahrani¢nich zastoupeni je prezentace
Ceské republiky jako zadouci a piitazlivé turistické destinace. Cinnost zahrani¢niho zastoupeni
spoc¢ivd ve spolupraci s médii v zahrani¢i s cilem maximalizace poctu medialnich vystupt.
Spolupracuje se subjekty cestovniho ruchu v destinaci, napoméha Ceskym subjektiim cestovniho
ruchu pfi prezentaci jejich aktivit, zajist'uje GiCasti na veletrzich a dalSich akcich cestovniho ruchu
Vv dané zemi.

Cilem Ceskych center je upoutat zajem §iroké zahraniéni vefejnosti a predstavit Ceskou
republiku jako vyspély demokraticky stat, se kterym lze navédzat diveéryhodnou spolupraci. V roce
2005 dosahla Ceskd centra podtu 20-ti zahraninich zastoupeni. Cinnost Ceskych center se tak
rozsifila do 17-ti zemi svéta. Ceska centra jsou samostatnou piispévkovou organizaci Ministerstva
zahranié¢nich véci CR.



Navrhované reSeni — cilovy stav:

Agentury slouéit v jednu s jednim fidicim predstavitelem. SlouCend agentura ponese
zodpovédnost nejen za propagaci Geské kultury a turistiky, ale i viech dalsich aspekt prezentace CR
V zahranic¢i. Novy nazev by mohl byt ,,The Czech Promotional and Tourist Agency*.

Ridici struktury budou tvofeny zastupci obchodni a turistické sféry, krajskych samosprav,
méstskych uradu, statu a magistratu hlavniho mésta Prahy. O vysilani lidi do zahrani¢nich kancelafi
bude rozhodovat tato struktura.

Cinnost agentury podfidit Ufadu vlady CR. Samotné slouceni provést ve dvou fazich:
1. — vytvofeni pozice koordindtora ¢i koordinac¢ni rady, vytvofeni spole¢né databaze akci

a kampani, prace na vytvoteni spole¢né vnitini kultury obou organizaci,
2. — slouceni.

111.2. Novy systém Fizeni obchodné-ekonomickych sluZeb statu v zahraniéi

Soucasny stav:
A) Agentury Czechlinvest a CzechTrade
Czechinvest a CzechTrade jsou statni ptispévkové organizace podiizené Ministerstvu

pramyslu a obchodu CR. CzechInvest vznikl 2. ledna 2004 sloudenim s dal§imi dvéma agenturami
ministerstva — sagenturou pro rozvoj podnikini a Agenturou pro rozvoj pramyslu CR
(CzechIndustry). Tim doSlo ke zméné v naplni ¢innosti Czechlnvestu: hlavni ulohou ,,starého*
Czechlnvestu (1992-2003) byla podpora piilivu piimych zahraniénich investic do Ceské republiky.
Hlavnim poslanim ,nového* Czechlnvestu je nyni podpora konkurenceschopnosti ceskych
podnikatelti. Zejména se jednd o podporu zpracovatelského priamyslu a inovaci (inkubatory,
veédeckotechnologické parky). Zapojeni Czechlnvestu do podpory zahrani¢nich investic dnes Cini asi
20 % z jeho aktivit.

CzechTrade je agentura, ktera zajemcim o export (pfedevSim malym a stfednim firmam)
nabizi asistenci s cilem Usp&Sného exportu a prosazeni se na zahranic¢nich trzich. Firmy vyjadiuji
spokojenost s jeji ¢innosti, CzechTrade ma dobré jméno mezi ¢eskymi podnikateli.

Ob¢ agentury dobie plni své ukoly v ramci svych kompetenci, urcitd koordinace aktivit jiz
mezi nimi existuje. Nékdy je jejich ¢innost chybné pojimana jako prezentace CR v zahrani¢i — jejich
primarnim cilem je vSak podpora konkurenceschopnosti doméacich podnikatelt (Czechlnvest)
a uspéch naslich firem na zahrani€nich trzich (CzechTrade).

Ke zlepSeni vzajemné spoluprace a koordinace sluzeb statu v zahrani¢i slouzi Novy systém
fizeni, jehoZ cilem je koordinovat zahrani¢ni aktivity obchodné-ekonomickych tsekl velvyslanectvi




a generalnich konzulatd CR a zahrani¢nich kancelaii CzechTrade a Czechlnvest. Tento projekt,
vedeny MPO a MZV, funguje pilotn€ na zastupitelskych uradech ve 33 zemich. Zahrani¢ni kanceléie
obou agentur jsou soucasti tohoto projektu, ktery do jednoho nastroje (Dohoda o ukolech
velvyslance v obchodné-ekonomické oblasti a plany ¢innosti OEU ZU) stmeluje ¢innosti viech
reprezentantl statu v zahranici.

B) Obchodni radové na velvyslanectvich, zahrani¢ni kancelafe agentur

Obchodni radové na obchodné-ekonomické tseky zastupitelskych tifad CR jsou vybirani
komisi (tfi zastupci MZV, tfi zastupci MPO). Pii svém pisobeni v zahrani¢i jsou podfizeni
velvyslanci, odborné fizeni V otazkiach obchodu a obchodnich vztahti CR s danym teritoriem je
zajistovano MPO.

Na trovni Gstfedi existuji problémy s vybérem obchodnich radt (dochazi napf. K vybéru
nekompetentnich a neochotnych obchodnich radii, v nékterych piipadech do hry vstupuji osobni
vazby na piedstavitele ministerstev s rozhodovaci pravomoci ¢i vlivem), otevirani novych mist
na perspektivnich trzich (Asie, Rusko apod.) a opousténi jinych oblasti se realizuje pomalu (opét
ovlivnéno zajmy jednotlivel — ,,lepsi je slouzit v Pafizi nez v Dilli nebo Hanoji, velvyslanci rovnéz
neradi souhlasi s rusenim jim podfizenych mist a jejich pifesunem jinam). Neexistuje propracovany
a potieby trhu reflektujici systém moderniho obchodné-ekonomického vzdélavani a pripravy na dalsi
pusobeni v zahranici.

Navrhované FeSeni — cilovy stav:
A) Agentury Czechlnvest a CzechTrade
Ptipravit postup, vedouci k vyhledovému slouceni agentur Czechlnvest a CzechTrade

a podiizeni jednomu naméstkovi MPO. Nahradit dvé Ridici rady agentur jednim organem (Ridici
vybor — ,,Steering Committee). Sjednotit fizeni CzechTrade a CzechInvest doma i v zahranici.
Zapojit podnikatele do fizeni agentur vé. aktivit v zahraniéi - prostiednictvim Ridictho vyboru.
Pripravit ¢innost Ridiciho vyboru ve slozeni: Svaz primyslu CR, Hospodaiska komora CR, Asociace
malych a stfednich podnikli a Zivnostnik CR,...,UV CR, MZV, MPO, MF). VétSinu mist obsadi
zastupci podnikatelského sektoru.

Ridici vybor pfipravi po formalni strance vznik Ceské rady pro obchod a investice. Ukolem
Rady bude navrhnout a vybudovat systém tvorby pozic pro jednani CR v zahrani¢né-obchodnich
tématech — ochrana ¢eskych investorti v zahraniéi, pozice CR na jednanich EU o Spoleéné obchodni
politice EU,... Ridici vybor (anasledné Ceska rada pro obchod a investice) se bude vyjadfovat
k financovani &innosti agentur a OEU zastupitelskych ufadti CR v zahraniéi, rozmisténi kancelafi
a obchodnich diplomatl ve svété (,,jsme tam, kde nds podnikatelé potiebuji®), zabyvat se tvorbou a
realizaci proexportni politiky a problematikou vhodného nastaveni investi¢nich pobidek.

Prostfednictvim Rady vytvaret ,hlas byznysu® pro vystupovani pfedstavitell ministerstva
primyslu a obchodu na jednanich organi CEB a EGAP — zavedeni principu ,stat slouzi
podnikateliim* (odklon od dnesni situace, kdy jednani probihaji na Girovni ,,ufednik - Gfednik*).




Agentury zac¢nou jednotnym zpusobem provadét vnitini i1vn&jSi procesy (marketingové
aktivity v€. veletrhl a vystav, personalni zalezitosti, fizeni zahrani¢nich kancelafi atd.).

B) Obchodni radové na velvyslanectvich, zahrani¢ni kancelaie agentur

Vysilani lidi do zahrani¢i (obchodni radové, CzechTrade, Czechlnvest) podrobit jasnym
a prehlednym pravidlim (stanoveni kritérii, benchmarking) — sjednotit rizné systémy ptipravy
a zlepsit ptipravu lidi na vykon obchodné-ekonomickych sluzeb statu v zahrani¢i. Vytvoftit jeden
mechanizmus vybéru pracovnikl a uspofit na procesnich ndkladech, znemoznit pokracovani praxe
,kamarad vysila kamarada®.

Zahrani¢ni kancelafe obou agentur vétsinou nejsou dislokovany ve stejnych méstech®. Tam,
kde tomu tak je, budou plsobit spolecné. V zahrani¢i budou piisobit pod sjednocujicim nazvem
Czech Business Centers. Cinnost obou agentur v zahrani¢i bude i nadale sou¢asti Nového systému
fizeni, ktery sjednocuje Ccinnosti velvyslanectvi a statnich agentur v obchodné-ekonomické
oblasti.Tam, kde je to mozné, sjednotit pisobeni vSech zastupci statu do jednoho objektu (,,Czech
House* — jako v Moskve).

111.3. Zménit symbol CR v zahranidi

Soucasny stav:

Ministerstvo zahraniénich véci CR piijalo vramci jednotné prezentace CR rozhodnuti
0 grafické podobé& prezentace CR v zahraniéi. Toto grafické feseni se vZilo pod lidovym oznatenim
,,bubliny*.

,,Bubliny* jsou vhodny nastroj k propagaci jednotlivych projekt a kampani. Nicmén¢ panuje
vSeobecnd shoda Vvtom, Ze tento symbol by nemél byt oficialnim symbolem zemé v zahranici
(zjiSténo na zadklad¢é setkani a diskuzi koordinatora). ,,Bubliny* neprezentuji néarodni barvy
(¢1 mezinarodné rozsifené symboly) nasi zemé, coz je pifi porovnani se symboly jinych zemi znacné
neobvyklé (slunce, mote, kvéty, srdce, zvitata).

Navrhované reSeni — cilovy stav:

Jako oficialni symbol CR vybrat symbol, jaky v soudasné dobé pouziva agentura
CzechTourism (ptipadné doplnény o anglickou slovni hiicku: Czech Republic - it’s worth CZECH-
ing out!).

—

Novy oficialni symbol bude jedinym logem, kterym se bude Ceska republika prezentovat
v zahranici v oblasti turistiky, kultury a propagace celé CR.

CzechTrade ma nyni tficet pét zahrani¢nich kancelafi, CzechInvest osm.
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