Oponentsky posudek disertaéni prace Mgr.Markéty Dianové, MBA nazvané:
»Nation branding Ceské republiky a jeji efektivni prezentace v evropském prostoru”.

Téma disertacni prace je vysoce aktualni. Divodem tohoto konstatovani je skutecnost dosavadniho
nedostatecného plsobeni statu a jeho organizac’i na maximélIni vyuZiti potencidlu Ceské republiky
pro ekonomickou a kulturni diplomacii, véetné zvyseni aktivniho cestovniho ruchu. PfedloZena préce
vénovana brandingu Ceské republiky je velice cenna i v sou¢asném kontextu probihajicich diskuzi
nad zédmérem vlddy poZadat o notifikaci prekladu geografického, kratkého nazvu Cesko-Czechia do
Sesti oficidlnich jazykd OSN. Opét se ukazuje nejednotny nazor na danou problematiku, jak u ¢lent
vlady, profesnich svazli, Gzemnich sdruZeni, geografti ¢i exportérl. Jednoduchy a jednoslabi¢ny
nazev nejen produktu, ale i statu je jasny brand, znacka . Komentovani snahy vlddy o pouZivani
nazvu Czechia v zahrani¢nich periodikéach jako The Economist, New York Times ¢i Bloomberg jsou
toho dikazem.
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Stanoveni cile a metodologicky postup zpracovani.

Uvodni teoreticka ¢ast prace vymezuje zakladni otdzky nation brandingu & modernéji competitive
identity se zvlastnim zietelem na vztah mezi narodni identitou a image néaroda. Autorka stanovila
Ctyfi hypotézy, tfi narodniho a jednu nadnarodniho charakteru. Hypotéza nadnarodni predpoklada,
Ze velikost zemé ma vliv na jeji ekonomické a kulturni hodnoceni. Tato hypotéza je jisté spravna, ale
jisty vliv je dan i poCtem obyvatel. Hypotézy zaméfené na nation branding a téma narodni identity a
jeji prezentaci povaZuji za dileZité pro fedeni v rdmci predkladané prace.

Metodologické postupy zvolené v dizertacni praci jsou optimalni, zejména primarni-a sekundarni
analyza dat. Pro sekunddrni analyzu dat byla autorkou vhodné zvolena metoda korelaéni a regresni
analyzy. Zajimavé bylo v praci uvadéné poutiti korelaéni analyzy pfi identifikaci vztah( mezi
komponenty hexagonu (export, governance, culture, people, tourism, investment) a zvolenymi
proménnymi (velikost zemé, pocet let Elenstvi v EU, religiozita, post-materialismus a kulturni
konzumace).

Metoda kvantitativniho Setfeni pro sbér primarnich dat byla vybréana vhodné, predevsim pfi
zkoumani narodni identity ve vybranych sidelnich lokalitdch. Posuzovani vybéru meést nepovaiuji
za nutné komentovat, protoZe by se jednalo o zna¢né rozsahlou rozpravu. Poget 1056 respondenti
je vybornym vysledkem. '

Kvalitativni Setfeni v prostredi ministerstev a statnich instituci povaZuji za zajimavé a podnétné, ale
postradam fadu analytickych informaci, napf. skutecny pocet respondentt, podil v zapojeni do
vyzkumu u jednotlivych ministerstev a instituci.



Celkové je zvoleny metodologicky postup zpracovani funkéni, autorkou osobitym zplsobem
pojimany, coZ hodnotim pozitivné.

Obsahova struktura.

Prezentovana prace ma své logické vymezeni v roviné analyzy pfi posuzovani pfistupt vedoucich

k fizeni znacky zemé. Ocenuji zafazeni oddilu posuzujiciho etapy vytvareni national brandu (3.2 ).
Kapitola vénovand srovnani CR s vybranymi evropskymi zemémi je zpracovana vynikajicim zplisobem
a nemam k ni Zadnych pripominek. Kapitola $esta, zamérena na institucionalni dimenze prezentace
Ceské republiky, je podle mého nézoru zpracovana solidnim zptisobem i kdy? v ivodu kapitoly
autorka spravné cituje zakladni problémy Ceské verejné diplomacie ve vztahu ke strategii national
brandingu (Kantlrek 2014). Ocenil bych autor¢iny podrobnéjsi komentdafe a vlastni nazory k dané
problematice. Napfriklad jakych vysledki dosahla ¢innost obnovené odborné diskuse mezi
nékterymi €Eleny plivodni ,Komise pro prezentaci” plsobici od poloviny roku 2014 ve sloZeni Ceskd
centra, CzechTrade, Czechlpvest a CzechTurism?

Pozitivné hodnotim vyborné zpracovany oddil 6.4. komparujici situaci v nation brandingu
v Nizozemsku. Je Skoda, Ze vzhledem k rozsahu disertaéni préce, nebylo moZné zaradit jesté
srovnani s feSenim dané problematiky i v dalSich ¢lenskych statech EU, napfiklad v pfipadé
Rakouska, Finska, Madarska nebo Polska.

V sedmé kapitole, zabyvaijici se national branding perspektivou oficidlnich aktérti v CR ocefiuji
predevsim autorgino shrnuti problematiky na konci kapitoly s pfipadnymi navrhy vlastniho
doporuceni k feSeni danych otazek.

Pfinos prace.

Pfinosem préce v teoretické oblasti je prezentace znalosti 0 oboru, ktery je definovan relativné
malou teoretickou a védeckou zdkladnou, ale i znaénym objemem aktivit v sou¢asném svété —
competitive identity. Rozbor kulturni konzumace u vybranych sidel Cech mGze pozitivné slouzit

v rozhodovacim procesu mistnim samospravam v danych lokalitach i na krajské Grovni. Alespori

v pfiloze mohl byt uveden pfehled viech kladenych otdzek. V roviné instituciondiné — profesni
autorka identifikovala pFiciny rozdéleni roli a miry zapojeni jednotlivych aktéri vefejné diplomacie
a instituci zodpovédnych za prezentaci zemé. Spravné autorka upozorfiuje, na zakladé svého
vyzkumu, na pfetrvavajici zajmy jednotlivych ministerstev a jejich instituci bez spole¢né kooperace a
optimalniho administrativniho fizeni celé problematiky.



Zavérecnd aplikacni ¢ast prace je zpracovana vybornym zplsobem a predklada navrhy a doporuceni
autorky ke zlep3eni role nadeho statu ve strategii ,,Nation brandingu Ceské republiky a jeji prezentaci
v evropském prostoru”. Autorka zaroven potvrdila platnost pfedloZenych hypotéz.

V ramci obhajoby disertacni prace Zadam autorku, vénujici se dlouhodobé dané problematice, o
vyjadieni svého nazoru na nasledujici otdzku - - jaka by mohla byt kli¢ovd hodnota znacky Czechia,
kdyZ v disertaéni préci uvadi v pfipadé znacky Holland — ,oteviena a svobodomysina
zemé“(Nizozemskd agentura pro turismus a kongresy).

Zaroven by mne zajimalo autorcino hodnoceni sloganu pouzivaného v soucasné dobé& agenturou
CzechTourism k propagaci Ceské republiky — , Ceska republika, zemé pFib&ha“ . Slovensko se
bude nové prezentovat v zahranici jako - zemé dobrych ndpadd (Good idea Slovakia).

Zaveér ,

PfedloZenou praci Mgr.Markéty Dianové, MBA, nazvané —,, Nation branding Ceské republiky a jeji
efektivni prezentace v evropském prostoru” doporucuji kobhajob& pfed pfislusnou
zku$ebni komisi pro obhajobu disertaénich praci na Fakulté podnikohospodéiské VSE v Praze.
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