Mgr. Markéta Dianova, MBA
Nation branding Ceské republiky

a jeji efektivni prezentace v evropském prostoru
Oponentsky posudek doktorské disertacni prace

Byl jsem upfimné zvédav, po dikladné rozpravé nad témér hotovou praci M. Dianové,
ktera probéhla koncem listopadu 2015 na Katedfe arts managementu, jaky bude
vysledek a definitivni tvar disertace. Mohu konstatovat, Ze se doktorandce podafilo
naplnit, co si predsevzala a ze souhrn poznani, ktery nyni predlozila, je pozoruhodny
svym zabérem.

Zvolené téma je pro fadu z nas potfebné, ponévadz zatim v obdobném rozsahu
nezpracované. Je také aktualni, nebot v globalizovaném prostiedi je vic nez kdy jindy
nutné nabidnout rozpoznatelnost a snadnou, rychle ,citelnou” identifikaci. Dluzno
rovnou konstatovat, Ze se u nas dosud v této oblasti mnoho nepodafilo, ze prevazil —
a bohuzel stale prevazuje resortismus nad spolecnym konanim.

M. Dianova zaloZila svou sondu do této problematiky teoreticky a metodologicky
dobre. Reserse literatury a dalSich zdrojl je rozsdhla a vérohodnd a je ji spravnou
oporou pfi stanoveni hypotéz. Velmi mne zaujal vyargumentovany postifeh rozdilu
v chdpdni ndrodni identity, onoho ,psychologického vztahu mezi individudlnim a
kolektivnim ja“, a ,mentdlnich asociaci o ndrodu v mysli mezindrodni verejnosti.”
Tento rozpor v pfistupu je krucidlni a bohuzel v obecném povédomi ¢eskych obcéan
malo pfijimany.

Pravé tento vztah by bylo dobré demonstrovat na vice prikladech z evropského
prostfedi. Nizozemsky pfistup je popsan velice zajimavé a byl vybran spravné.
S védomim toho, Ze rozsah disertace nedovoluje pustit se do obdobnych sond ve vice
zemich, lituji, Ze M. Dianova nenabizi srovnani pestrejsi. Nevycitam ji to, jen bych je
uvital.

Vyzkum vdomdacim prostiedi byl proveden peclivé. Pocet respondent(
kvantitativniho Setfeni je dostatecny, dotaznik byl, jak vim z vlastni zkusenosti, velmi
dobre pripraven a poskytuje tak skutec¢né relevantni data. Zajisté by bylo moZno
rozsitit pocet lokalit a diferencovat jejich vybér podle riznych kritérii, k tomu by uz
ale bylo nutné vytvofit zcela jiné podminky. Volba poptavanych expertd a jejich
prinaleZitost k organizacim tésné vazanym na problematiku nation brandingu je
reprezentativni. Odpovédi téchto poptavanych osob jasné ukazuji deklarovanou vdli
,néco udélat”, zdroven vsak se vnich projevuje neujasnénost cesty, jak toho
dosahnout. Dllezitym praktickym vystupem studie M. Dianové se tak stdvd soubor
navrh, jez pfedkladd v zavéru své prace.



Disertace M. Dianové je prehledna, v textu dobre strukturovana, uvital jsem radu
fakt usporadanych do tabulek a graf(i. Studie by zcela jisté stdla za publikovani, v tom
pripadé bych doporucoval revizi, jez by odstranila sem tam néjakou tu nepresnost,
chybny tvar slova, doplnila chybéjici interpunkci a podobné jevy, jichz oviem neni
mnoho a nijak neubiraji na hodnoté celé prace.

Ddkladné procteni samoziejmé vidy provokuje ke kladeni otazek. Zde jich je nékolik,
jez by mohly rozproudit diskusi béhem obhajoby:

1)

2)

3)

4)

5)

Je pro Vas vsoucasné situaci Ceské republiky dllezitdj$i posilovat spise
»povédomi o sobé” nebo jeji image v zahranici?

A pokud sledovat oba sméry, serfadit je souradné nebo spiSe ndsledné? Pak
podle jaké priority?

Cinnost uvaZzované Rady vlady pro prezentaci je dobfe popsana ,,smérem ven”
(viz kapitola 8). Jak by se vSak promitala voné tendenci narodniho
sebeuvédomovani? Jaké ndstroje kromé turismu a jeho slogani by bylo
nejvhodnéjsi vyuzivat v této oblasti?

Tematickd koordinace prezentacnich aktivit a jeji gesce Radou vlady je zajisté
spravné formulovana. Jestlize je vSak Rada navrhovana jako poradni a pracovni
organ, jak by se rteSil stanoveny postulat ,... schvaluje resortni projekty
prezentace CR v zahraniéi...” (str. 129)?

ZkuSenost nas mnohokrat presvédcila o tom, Ze z urovné vrcholné vykonné
moci se Spatné, tzn. prilis kratkodobé planuji akce vétsiho rozsahu, jez
meziresortné zasahuji do ¢innosti vice slozek. Poslednimi smutnymi pfiklady
mUzZe byt lonské Husovo vyroci, nebo hekticky zachrarfiované jubileum Karla
IV., pozitivnim jevem byla naopak nékdejsi Ceska sezéna ve Francii, na nii se
podilelo nékolik ministerstev, jejich pfispévkové organizace a také cela vlada.
Kdo by vnasel patfi¢na témata prezentace CR a v jakém optimalnim pFedstihu?
A jakd by byla navaznost na potfebu finanéniho pokryti takovych aktivit?

Zavérem shrnuji: Disertaci Mgr. Markéty Dianové, MBA doporucuji k obhajobé pred
prislusnou zkusebni komisi.
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