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Abstrakt

Cilem diplomové prace je zmapovat pobytové socialni sluzby pro seniory v Jiho¢eském
kraji a zhodnotit jejich dostupnost. Pozornost je vénovana domovim pro seniory, které

nabizeji komplexni socidlni sluzby pro seniory.

V teoretické Casti jsou vymezeny zdkladni pojmy a vychodiska péce o seniory v ramci
socidlniho zabezpeceni. Dale je zmapovano financovani ceskych domovl pro seniory a
porovnano s vybranymi formami financovéani socidlni péfe ve Svycarsku, Némecku a

Rakousku.

V praktické ¢asti je analyzovana dostupnost domovl pro seniory v Jihoceském kraji na
urovni okresii a obci s rozsifenou plisobnosti. V pripadové studii je provedeno srovnani
nakladi, kapacity lizek a kvality péce noveé vybudovaného Domova pro seniory v Bechyni
nahrazujici zruSeny mensi domov pro seniory ve stejném mésté. Pomoci terénniho vyzkumu
jsou vyhodnoceny dopady na klienty, ktefi byli do nového domova v Bechyni ptestéhovani ze

zruseného Domova pro seniory v Tucapech.

Klic¢ova slova
Domov pro seniory, socialni sluzby, financovani, kapacita sluzeb
JEL klasifikace

H55, J10, ROO



Abstrakt

Aim of this master thesis is to map social housing services for elderly citizens in South
Bohemian Region and assess its affordability availability. It focuses on senior houses offering

complex social services for senior citizens.

In theoretical part are defined essential concepts and bases of care for senior citizens in
social security framework. It continues with characterisation of homes for elderly’ funding

and compared with system of social care funding in Switzerland, Germany and Austria.

In practical part is analyzed affordability availability of homes for elderly in South
Bohemian Region on level of districts or municipalities with extended authority. In case study
there is a comparative analysis of costs, bed capacity and quality of care in newly constructed
Home for elderly in Bechyn¢ and former Home for elderly which was closed and replaced.
Effects on clients transferred from former home for elderly in Tucapy to new home for elderly

in Bechyné are evaluated with data from field research.
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JEL Classification
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Uvod

Ukolem socialnich sluzeb je poskytovat pomoc spole¢ensky znevyhodnénym osobam za
ucelem zlepseni jejich Zivotni situace, kterou nejsou schopni feSit samostatné vlastnimi
silami a prostfedky. Socidlni sluzby by mély také dotéenym lidem pomahat se
zaCleniovanim do spolec¢nosti a zohlednovat pii své Cinnosti jak samotného uzivatele
sluzby, tak jeho rodinu, okoli a zajmy SirSiho okoli. Piestoze oblast socidlnich sluzeb je
velmi Sirokd a dotykd se mimo jiné rodin s détmi, télesné a mentaln¢ postizenych osob a
mnoha dal$ich, nejvétsi skupinou, které jsou socialni sluzby poskytovany, jsou staii lidé
neboli seniofi. Demografické udaje ukazuji, Zze populace v Ceské republice i daliich
statech, nejen Evropské unie, starne. Proto jsou socialni sluzby a jejich rozvoj pravé pro
seniory stale aktualnéjSim tématem. Poptavka po téchto sluzbach, at’ jiz terénnich,

ambulantnich nebo pobytovych ma stoupajici tendenci.

Nejobsahlejsi formou socialni sluzby pro seniory jsou domovy pro seniory. Jedna se o
pobytova zafizeni socialnich sluzeb, kterd svym klientim poskytuji ubytovani, stravu,
socialni péci a také bud ptimou nebo zprosttedkovanou zdravotni péci. Poskytovani
socialnich sluzeb na co nejlepsi trovni vyzaduje jasna pravidla a dostatecné financovani.
Financovani domovl pro seniory je vicezdrojové a patii k nejvétsim piekdzkam rozvoje

téchto zafizeni.

Cilem diplomové prace je zmapovat pobytové socialni sluzby pro seniory v Jihoceském
kraji a zhodnotit jejich dostupnost. Podrobnéji se prace zabyva rozvojem téchto sluzeb
v JihoCeském kraji v ramci piipadové studie krajského pobytového zafizeni v Bechyni v
okrese Tabor. Zde byl od roku 2015 otevien novy Domov pro seniory, ktery nahradil
zruSené¢ Domovy pro seniory v Bechyni a v Tucapech. Zménam v téchto konkrétnich

domovech se vénuje samostatnd piipadova studie.
Prace si klade za cil potvrdit nebo vyvratit nasledujici hypotézy:

e Dostupnost domovli pro seniory mezi obvody ORP bude vice diferencovana

nezli mezi okresy Jihoceského kraje



e Vzhledem k vétSimu poctu klientd v novém domové v Bechyni oproti starému
domovu dojde k poklesu pracovnich mist v pfepoctu na jednoho klienta a to

vEtsi mérou u ostatnich pracovnich pozic nezli u pracovnich pozic ptimé péce

e Prestéhovani klienti oceni lepsi komfort nového zatizeni v Bechyni.

e Piestehovanym klientim bude chybét ptivodni prostiedi, ve kterém bydleli a pro
jejich néavstévy bude dostupnost do Bechyné horSi nezli dostupnost do

puvodniho zatizeni.

Diplomova prace vychazi z teoretickych poznatkti odborné literatury v oblasti
socidlnich sluzeb a péfe o seniory. V préci jsou vyuzivana statistickd data tykajici se
kapacit a financovani domovl pro seniory, demografického vyvoje a struktury
obyvatelstva v Evropé, Ceské republice a Jihoteském kraji. Zdrojem piipadové studie jsou
pfedev§im vyrocni zpravy zkoumanych domovl pro seniory a empirické Setfeni u
dotéenych klientd. Hlavni metody pouzit¢é v diplomové praci zahrnuji: analyzu,
komparace, empirické Setfeni a jeho vyhodnoceni a syntézu. V praci jsou pouzita data a

informace CSU, Eurostatu, Jiho¢eského kraje, MPSV a sledovanych domovi pro seniory.

Préce je rozdélena do sedmi ¢asti. Po uvodu nésleduje pét kapitol, které nakonec shrnuje

Zaver.

Prvni kapitola je vénovana pohledu na stafi a starnuti s ohledem na demograficky vyvoj,
ktery je jednim ze zékladnich ukazatell potieb rozvoje socialnich sluZeb pro seniory. Podle
predikci demografického vyvoje, udajii o poctu zavislych osob na pomoci druhé osoby a
mife této zavislosti mizeme odhadovat pottebu socialnich sluzeb pro seniory do budoucna.
Tyto socialni sluzby je vSak potteba také planovat. Jednim z moznych néstrojii k tomuto

planovani je komunitni plan socidlnich sluZeb, kterému se vénuje zavér kapitoly.

Druhé kapitola se zaobird samotnym piistupem k péci o seniory, piredev§im v ramci
socialniho zabezpeceni a zakona o socialnich sluzbach. Vzhledem k zaméteni diplomové
prace je kapitola déle cilena na domovy pro seniory, jejich funkci, nastaveni standard
kvality, personalni zajiiténi a kapacitu lizek v Ceské republice. Kapacita lizek v
domovech pro seniory je dale porovnavana s realnou obsazenosti téchto zafizeni a s

poctem zadateli o umisténi.



Nasledujici ¢ast mapuje financovani domovii pro seniory. Toto financovani je
vicezdrojové a zavislé na dotacnich prostfedcich z vetejnych rozpocti. Sklada se z thrad
od klientd, piispévku na pééi (zavedenym zakonem o socialnich sluzbach), z dotaci a uhrad
od zdravotnich pojistoven. Zavér této kapitoly porovnava vybrané zdroje financovani

socialnich sluzeb se systémem financovani ve Svycarsku, Némecku a Rakousku.

Ctvrta kapitola se zaméfuje jiz na domovy pro seniory v Jihoteském kraji v&etnd
komunitniho planu Jihoceského kraje. Zakladnimi ptredpoklady ke zkoumani dostupnosti
domovil pro seniory je pocet seniorit v kraji v ramci struktury obyvatelstva podle véku a
kapacity samotnych domovil pro seniory. Dulezité je také umisténi téchto zafizeni a s
jakymi spadovymi oblastmi je pocitdno. V ramci kraje mizeme spadova uzemi zékladné
¢lenit na okresy a obce s rozsifenou pasobnosti. V této praci je pouzito ¢lenéni dostupnosti
domovt pro seniory na okresy i na obce s rozsifenou pusobnosti a data z téchto uzemnich

jednotek jsou vzajemné porovnana.

Posledni kapitola je samotnou piipadovou studii zaméfenou na novy Domov pro seniory
v Bechyni. Studie je rozdélena na nékolik &asti. Uvod se vénuje popisu ptivodni a nastalé
situace vzhledem k vystavbé nové budovy v Bechyni. Nasleduje popis nového domova pro
seniory, jeho funkce, vybaveni a Cinnosti, kterymi se zabyva. Dulezita neni vSak jen
vybavenost a funkce zatizeni, ale také naklady na provoz. Porovnavany jsou provozni a
mzdové naklady v pfepoctu na jednoho klienta plivodniho Domova pro seniory v Bechyni
za rok 2014 s novym Domovem pro seniory za rok 2015. Do nového zatizeni byli
presunuti klienti ze zruSeného Domova pro seniory v Tucapech. Pomoci dotaznikového
Setfeni u téchto klientd jsou zkouméany dopady piesté¢hovani dotéenych seniorli na zménu
prostiedi a sluzeb, na vazby s rodinami a okolim. Zavér piipadové studie nabizi

rekapitulaci udaji vSech zkoumanych ¢asti.

Diplomova préce je zakoncena zavérem, ve kterém jsou shrnuty a vyhodnoceny ziskané

poznatky.



1. Zakladni pojmy a vychodiska zkoumani potreb
pécCe pro seniory

Od poloviny 20. stoleti se celosveétové stdva starnuti obyvatelstva ¢im dal vétSim
spoleCenskym problémem. Tento jev vede ke snizovani relativniho poctu obyvatel
Vv produktivnim véku a v souvislosti s vyssi dobou doziti také ke zvySovani obyvatel starsi
vekové skupiny (Holczerova, 2013). Je ziejmé, ze i pocet seniorl, ktefi budou odkazani na
pomoc druhé osoby, poroste. Podle aktualnich poznatkl 1ze predpokladat, ze tato pomoc
bude potieba v rozsahu, na ktery v soucasné dobé neni naSe spole¢nost pravdépodobné

pripravena (Prisa 2015).

1.1. Stari a senior

Starnuti je pfirozenym procesem lidského zivota, ale 1ze na n¢j nahlizet z vice uhlu
pohledu, stejné tak jako na vymezeni etap zivota a samotného stafi. Pokud se jako proces
starnuti bere nevratny biologicky proces, ktery trva od narozeni az do smrti, je urovani
Zivotnich etap zbyteéné a vymezeni samotného staii komplikované. (ERA, 2012) Postup
starnuti ma u kazdého jedince individualni vyvoj, jak v rychlosti, tak v rozsahu a intenzité
samotnych piiznaka stati. (Holczerova, 2013) Lékaiska véda chape starnuti jako ,,plynuly
proces snizovani vitality a zvySovani zranitelnosti tkani vedouci ke smrti. Zmény vznikajici
pri starnuti jedince maji vétsinou ireverzibilni charakter. Jednim z ditkazii pro toto tvrzeni
Jje, Ze mortalita u vsech onemocnéni stoupd s vekem . (Necas, 2006, s. 356) Bunky, které
se jiz dale nedé€li (napf. nervové) a které maji déleni geneticky omezeno, se S vékem sice
zvetSuji, ale jejich celkovy pocet klesa. Zaroven se totiz zmenSuje mezibunéény prostor a
tim se k bunce dostava hufe kyslik a glukéza, jejichz nedostatek vede v disledku
k odumfeni bunky. S veékem také dochazi k mutacim DNA, tyto chyby ptredavani
informaci, které maji mimo jiné za nasledek zhorSovani imunitniho systému, jsou

starnutim organizmu. (Necas, 2006)

Kdy je ¢loveék starym nevnima vSak gerontologie, véda o starnuti, jen z pohledu
zdravotniho stavu jedince, ale také ze spoleCenského hlediska. Tedy, od kdy povazuje
daného clovéka za starého jeho okoli a spole¢nost. (Hrozenska, 2013) Tento socialni
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aspekt vnima stafi, jako cas zmén v zivoté Cloveka, které souviseji s odchodem do
dichodu, umrtim partnera, potfebou socidlni, pfipadné¢ ustavni péfe. Navazné je
psychologické stafi, kdy dochazi ke zménam vnimani, mySleni a chovéani. U starSiho
¢lovéka se méni poznavaci procesy, emocni vnimani, osobnost, zhorSuje s¢ pamét’ (ERA,

2012).

Projevy staii mizeme podle Dvorackové rozdélit na télesné (biologické), psychické a

socidlni.

- Mezi télesné projevy patii naptiklad snizovani t€lesné vysky, ubytek svalové hmoty,
¢1 zmény postoje a chlize. Zasadni je omezeni smyslového vnimani, tedy zhorSeni
zraku, sluchu (nejvice u vysokych tontl) a poklesu ¢ichu a chuti. Tyto télesné zmény
ovlivituji nejen vzhled, ale také chovani seniora, ktery se vice zaobira sdm sebou a
svym zdravim.

- Psychické zmény vyvoldvané starnutim méni osobnost seniora, projevuji se vice
negativni vlastnosti a rysy osobnosti. U zmén chovani je vSak nutné rozliSovat mezi
zménami zpusobenymi starnutim a témi, které zptisobuji dusevni, ptipadné télesné
poruchy.

- Socialni zmény jsou spojeny se zménou spolecenské role jedince a postoje okoli k
nému samotnému. Nejcasteji tato zmeéna nastava pfi odchodu do dichodu, tj., pfi
ukonceni ekonomicky aktivniho zivota a v dobé kdy senior zaina potiebovat
zaopatfeni. Dostavd se tak z role nezdvislého cClovéka do situace zavislosti

(Dvorackova, 2012).

Biologické, socidlni i1 psychologické vlastnosti starnuti vSak pifedevS§im funguji
v souvislostech a vSechno mize souviset se v8im. Napiiklad zhorSeny zdravotni stav
¢lovéka mize mit dopady na jeho psychické vnimani i pohled okoli. Tyto souvislosti

ovliviiuji prubéh starnuti a jeho vnimani danym jedincem (Malikova, 2011).

Kazdy jedinec se vyrovnava se starnutim svym vlastnim zplsobem, ktery je odrazem
jeho osobnosti vytvafené v pribéhu piedchoziho vyvoje. Na tento vyvoj ma nejvetsi vliv
primarni rodina, vztahy k lidem, Zivotni zkuSenosti a také schopnost zvladat zatéZové
situace a vyrovnavani se s nimi. Klevetova a Dlabalova rozd€luji vyrovnavani se seniort se

starnutim na pét ndsledujicich strategii:



b)

d)

Konstruktivni strategie: Senior se zvladd vyrovnavat se svymi omezenimi a
akceptuje je. K zivotu pfistupuje optimisticky a aktivné, dokaze navazat nové vztahy
a je vici ostatnim lidem tolerantni a snaSenlivy

Strategie zavislosti: U seniora ptevlada pasivita a nechut’ samostatného rozhodovani
které nechdvéd na partnerovi nebo na détech. Tento postoj mize byt destruktivni,
pokud pfistup déti nebo partnera je v rozporu s potiebami seniora.

Strategie obrannd: Senior se neumi vyrovnat se zmeénami, které piinasi stafi a
nechce si staii pfipustit. Odmitd pomoc ostatnich a snazi se dokéazat svoji
sob&stacnost. Casto byvéa takovy &lovék konfliktni a nechce ménit nic na svych
zvyklostech.

Strategie hostility: Senior zaujima nepfatelsky postoj vici vSem a vSemu. Véci
kolem sebe vnima negativné a nerozumi si s mladymi lidmi. Byva ¢asto konfliktni,
agresivni a nediverivy.

Strategie sebenenavisti: Senior je kriticky sam k sob&, svij zivot hodnoti
pesimisticky az kriticky a Casto je jeho hlavnim tématem smrt. Tento piistup
vétsinou prameni z neuspokojivych vztahti s lidmi v jeho okoli nebo s pocitem

osamélosti (Klevetova, Dlabalova, 2008).

Je zfejmé, Ze ur€ovat mezniky stari, resp. kdy se ¢lov€k stava seniorem, pouze podle

véku neni presné. Piesto, hlavné z praktickych divodi, existuji ¢lenéni vékovych

kategorii. Sv€tova zdravotnickd organizace pouziva hranice po patnacti letech, a to do

skupin u stafi (Malikova, 2011):

60-74 let = senescence (¢asné neboli pocinajici staii)
75-89 let = kmetstvi (vlastni stafi)

90 let a vice = patriarchum (dlouhovékost)

Dalsi ¢lenéni uvadi naptiklad Miihlpachr (2004) :

65-74 let = mladi seniofi
75-84 let = stafi seniofi

85 a vice let = velmi stafi seniofi

Pro ucely této prace budeme vyuzivat pojem senior, kterym chapeme osoby starsi 65 let.

Tento pojem a v&kova hranice je pouZivan i v demografickych propoétech CSU, z nichz

prace vychazi.



Odchod do dichodu je mimo jiné spojen s prudkym nariistem volného casu, ktery
paradoxné Casto zplisobuje problém, jak s timto volnym ¢asem nalozit. Je dilezité, aby se
senior nenechal svést nicnedélanim a naSel ¢innosti, které ho budou napliovat, tj. budou
pro né&j smysluplné. Dilezita je tak pfiméfend fyzickd, mentalni 1 socialni aktivita, ktera
zpomaluje vyse uvedené vlastnosti starnuti (ERA, 2012). Seberealizace patii mezi potieby
seniora a souvisi také s ur€itou mirou svobody a sobéstacnosti. Je dulezité, aby jedinec
nerezignoval na své ambice a citil se uzite¢ny. Dulezita je tak podpora rodiny a okoli,
senior ma potieby socialniho kontaktu, citové jistoty a bezpeéi. Cim je ¢lovék starsi, tim
vice upfednostiiuje zabéhnuté stereotypy a nové podméty ho Casto unavuji. Senior by mél
pfijimat nové podméty a tésit se z hodnot, které ma. Strach z osaméni, nemoci a

nesobé&sta¢nosti muze velmi snizovat kvalitu Zivota (Vagnerova, 2007).

1.2. Demograficky vyvoj

Demograficky vyznam starnuti se tyka celé populace, kterd v celkovém métitku nemusi
jen starnout, ale také naopak i omladnout. K omladnuti dochazi v pfipad¢€, ze se zvySuje
pomér mladé generace oproti starS§i generaci. Demografické starnuti miize byt vyvolano

dvéma faktory (DIC 2004-2014):

a) ,,Starnuti v zakladné vékové pyramidy* znamena snizeni relativniho poc¢tu mladé
generace na obyvatelstvu.
b) ,,Starnuti ve vrcholu vékové pyramidy“, které je zpusobovano prodluzovanim

nadéje na doziti, a tim padem doZzivani se vyssiho v€ku u §irsi skupiny jedinc.

Dutvody procesu starnuti rozdéluje Tomes (2011) na:

- Demografické: Dochdzi ke zvySovani zastoupeni star§i generace oproti generaci
mladsi

- Medicinské: Moderni doba ptinesla lepsi zdravotni péci a stale vétsi pocet jedinci
se doziva vyssiho véku

- Ekonomické: Technologicky pokrok umoziiuje postupné snizovani manudlni prace
provadeéné ¢lovekem

- Socialni: Roste kvalita zivota.



Problém starnuti obyvatelstva neni pouze v delsi dobé doziti obyvatel, ale také
pfedev§im ve sniZzeni plodnosti a porodnosti. K pfirozené obnové populace je potieba
plodnost alespoii 2,1 ditéte na jednu Zzenu (EUROSTAT, 2014). V Ceské republice
plodnost od nového tisicileti sice pozvolné stoupa, z 1,17 v roce 2002 na 1,49 v roce 2010
(CSU, 2011), avsak stale nedosahuje kyzené hodnoty 2,1. Této hodnoty Vv ramci zemi
Evropské Unie k roku 2012 dosahuje pouze Francie a Irsko, kde je mira plodnosti presné
potfebnych 2,1 ditéte na matku. Déle se této hodnoté blizi jesté Velka Britanie (1,92) a
Rozdily v plodnosti mezi staty jsou spojeny ruznymi faktory, naptiklad socioekonomickou

strukturou obyvatelstva, bydlistém nebo kulturou (Eurostat, 2014).

Pokud je v populaci alespont 7 % osob starSich 65 let, povazuje se dle stupnice OSN tato
populace za starou (Hrozenska, 2013). V Ceské republice byla tato hodnota za rok 2013
17,4 % a za rok 2014 17,8 %. Pfitom o 10 let dfive, tedy v roce 2004, bylo v Ceské
republice 14 % osob starsich 65 let (CSU, 2015). Stale jsme viak pod priimérem 28 statil
EU, ktery za rok 2014 ¢&inil 18,5 % (Eurostat, 2014). Dle predpokladii CR primér EU
predb&hne a v roce 2060 by mélo v CR byt 33,4 % populace nad 65 let a pramér EU 30 %
obyvatel této vekové kategorie. VEtSi podil seniori by méli mit v EU pouze staty, které
pristoupili k unii po roce 2004: Polsko (36,2 %) Slovensko (36,1 %), Rumunsko (35 %)
Litva (34,7 %), Loty$sko (34,4 %), Bulharsko (34,2 %) a stejné jako CR, Slovinsko 33,4
%. 1 demografickou situaci se CR podoba spise novym ¢lenskym statim podle
charakteristik odlisnych od ,,starych® stati EU. Jsou to: nizk4 plodnost; relativné mlada
vékova struktura, ktera se proméni ve starou a vy$$i umrtnost seniord (Pikola, 2010).
Ptedpoklad, ze Evropskéd unie bude starnout, dokladaji i odhady ofekavané doby doziti.
V roce 2060 by méla byt tato hodnota u muzt v rdmci stati EU 84,5 roku a u Zzen 89 let.
Pfitom hodnoty z roku 2008 vykazovaly u muzi dobu doziti 76 let a u Zen 82,1 roku
(Vironen, 2010).

Mezi dal$i ukazatele, které popisuji demografické posuny, patii indexy stafi,
ekonomického zatizeni a zavislosti. Index stafi ukazuje pocet osob nad 65 let véku ku 100
détem do 14 let (Hrozenska, 2013). Index ekonomického zatizeni je souétem poctu déti do
14 let a seniort nad 65 let na 100 obyvatel v produktivnim véku 15-64 let. Indexem
zavislosti I se rozumi mira poctu seniord nad 65 let ku 100 obyvateliim v produktivnim
véku a index zavislosti I je mira poctu déti do 14 let ku 100 obyvatelim v produktivnim

véku (Dimitrova, 2007). Tedy index ekonomického zatiZeni je souétem indexi zavislosti.



Tabulka 1 uddva zminéné indexy v Ceské republice za roky 2009 — 2014. Z uvedenych

dat je zfejmé, Ze pocet seniori K poc¢tu déti trvale a stabilné roste (index staii), stejné tak

index ekonomického zatizeni a indexy zavislosti. Podily déti do 14 let a seniorti nad 65 let

rostou a podil ekonomicky aktivniho obyvatelstva klesa. Z rastu indexu stafi a rychlejsiho

rustu indexu zévislosti II nez indexu zavislosti I je zfejmé, Ze podil seniorti na obyvatelstvu

roste rychleji nez podil déti.

Tabulka 1 Indexy stafi, ekonomického zatiZeni a zavislosti CR 2009-2014

Rok | Pocet obyvatel | Index Index ekonomického | Index Index
(v tis.) stafi zatizeni zavislosti I | zavislosti I1

2009 10 507 107 41,64 20,11 21,53
2010 10533 107,64 | 42,65 20,54 22,11
2011 10 505 110,2 | 44,72 21,27 23,45
2012 10516 113,51 | 46,2 21,63 24,57
2013 10 512 116 47,93 22,19 25,74
2014 10538 117,1 | 49,25 22,69 26,56

(Zdroj: CSU 2015 a vlastni vypoéty dle CSU 2015)

Tabulka 2 ukazuje srovnani vybranych evropskych zemi a priméru €lenskych statt

Evropské unie Vv podilu seniori a indexu stafi v letech 2009 a 2014. Pfi porovnani

s odhadovanym podilem seniort pro rok 2060 je nejvyraznéjsi rozdil u Slovenska a Polska.

V letech 2009 a 2014 byl podil seniord nad 65 let v obou statech vyrazné pod primérem

EU a relativné nizky podil seniorti na obyvatelstvu se projevoval i na indexu staii. Odhad

pro rok 2060 vSak pfisuzuje Polsku a Slovensku nejvyssi podily obyvatel nad 65 let.

Potvrdila by se zde charakteristika novych ¢lenskych stati EU o mladé vékové struktufe,

ktera se vSak proméni ve starou.




Tabulka 2 Podil seniorta na populaci a index stai'i ve vybranych zemich EU

Staty Podil seniora Podil seniora 80+ Index staii

2009/2014 65+ Vv % v %

Némecko 20,4/ 20,8 5/54 150/ 158,78
Francie 16,5/ 18 51/57 89,19 /96,77
Polsko 13,4/ 15 3,1/39 87,58 /100

Slovensko 12,3/13,5 2,713 78,85/ 88,24

Slovinsko 16,5/17,5 3,8/4,7 117,86 / 119,87

Primér EU 16,2 /18,5 45/5,1 103,18/ 118,56

(Zdroj: Eurostat 2015 a vlastni vypoéty dle Eurostat 2015)

Demograficky vyvoj neni ovlivnén jen piirozenou obnovou populace, tedy vznikem
novych generaci a imrtimi, ale svou roli hraje také migrace, a to jak migrace mezinarodni,
tak i migrace vnitini (DIC, 2004-2014). Pfed migra¢ni vinou ze stiedniho vychodu se
ocekavalo, ze Vv letech 2008 az 2060 piijde do zemi Evropské unie celkem pftiblizné 60
milionti obyvatel. I tak mezinadrodni migrace mize jen ¢asteCné¢ vyvazit proces starnuti,
ktery v Evropé probiha. Cilovymi zemémi jsou predevS§im Némecko, Velka Britanie a
Francie. Migrace, probihajici vramci Evropské unie po pfistoupeni stati stfedni a
vychodni Evropy, sméfuje predevSim z téchto oblasti na zépad a vykazuje prostorove
vzorce. Naptriklad migrace z Polska sméfuje pievazné do Velké Britanie a Irska nebo
migrace z Rumunska do Italie a Spané&lska. Setfeni viak v t&chto piipadech ukazuji pouze

na prevazné sezénni migraci a navrat do vychozich zemi (Vironen, 2010).

1.3. Vliv demografického vyvoje na zajiSténi péce o

seniory v Ceské republice

Jak jiz bylo uvedeno vyse, podil seniorii na populaci se postupné zvySuje, coz bude
mit stidle vétsi dopad na potiebu péce o tuto veékovou skupinu. Podle ,,Projekce
obyvatelstva CR do roku 2100“ bude celkovy pocet obyvatel od roku 2019, kdy by méla
mit CR 10 535 782 obyvatel, nadale jiz klesat. Av3ak podil seniorii nad 65 let by mél rist
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az do roku 2060, ve kterém ma podle projekce podil seniorti nad 65 let ¢init 33,4 %
celkové populace. Od roku 2061 se predpoklada skokové snizeni absolutniho poctu seniori
nad 65 let a tim 1 mirné snizeni podilu této vékové skupiny na poctu obyvatel mezi 32 a 33
%, coz je skoro dvojnasobek dnesniho stavu. Podil seniorit nad 80 let v§ak bude nartstat
pomeérove jesté rychleji a od roku 2060 by se mél pohybovat kolem 15 % populace, coz je

bez méla 4x vice nez v sou¢asnosti (CSU, 2013).

I ptesto, ze vétSina seniortl zUstava po dosaZzeni ve€kové hranice 65 let samostatna,
spolecnost se neobejde bez ambulantni a lizkové kapacity v socialni péci. Na konci 90. let
dvacatého stoleti se odhadovalo, Ze potieba tstavni péce je u cca 3 % seniorti nad 65 let. O
dekadu pozdéji jiz je odhad dvojnasobny (Jetabkova, 2009). Tento hruby odhad je uréovan
podle celkovych kapacit zafizeni socidlni péce pro seniory a neuspokojenych zadateli o
tuto sluzbu k celkovému poctu seniori v populaci. Nelze v ném tedy kalkulovat se

skutecnou potiebou klientii a predevsim Zadatell zafizeni socidlni péce.

Starnuti populace pfinese i vy$s$i naroky (zejména kapacitni) na zajisténi péce pro
seniory. Délka lidského Zivota se prodluzuje predevsim o fazi, kdy ¢lovek pottebuje pomoc
jiné osoby. Podle odhadd by do roku 2050 bylo potieba zvysit kapacitu domovl pro
seniory, dle nartistu poctu obyvatel nad 80 let, o zhruba 170 %, coZ by piedstavovalo
navySeni kapacit domovi pro seniory na zhruba 100 tis. lazek (Prusa, 2007a). Tento
vysoky nariist by byl velikou zatézi na finan¢ni, materidlni i personalni zajisténi socidlnich

sluzeb.

K zabezpeceni financovani socialnich sluzeb se zacal od roku 2006 vyuzivat tzv.
prispévek na péci, ktery tvoii bez mala polovinu vydaji na sociélni sluzby. Tento nastroj je
pouzivan v fadé evropskych zemi. V Némecku naptiklad po zavedeni piispévku na péci
doslo k vyraznému zvySeni ambulantnich socialnich sluzeb, kde vzniklo nasledné 75 tis.

novych pracovnich mist (Prasa, 2007a; Prusa, 2015).

Demograficky vyvoj v CR se dotkne nemalou mérou i vyplaceni piispévku na socialni
péci. Podle Prisi (2015) bude v roce 2030 pobirat piispévek na péci 523 tis. osob starsich
65 let, tedy o 80 % vice nez tomu bylo v roce 2015. Nejvyraznéji se tento narist o¢ekava u

osob starSich 90 let a zarovenl 1 procentudlné nejvySs$i nartist piijjemcii nejvyssiho IV.

1 potitano dle demografické projekce obyvatelstva CSU
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stupné€ zavislosti, ktery by m¢l pobirat vice nez dvojnasobny pocet osob nez v roce 2015.
Podle zadatelti o ptispévek na péci ve véku nad 65 let, se daji dé€lat projekce potieby
socidlnich sluzeb pro seniory, a to dle zadateli o dany stupen zavislosti ku potfebnym

kapacitam danych socialnich sluzeb (Prusa, 2015).

- Podle poctu osob pobirajicich ptispévek na péci v L. stupni zéavislosti, tedy lehké
zavislosti, mtizeme predikovat, kolik osob bude pravdépodobné potiebovat pomoc
pecovatelské sluzby, a to ve své doméacnosti, at’ jiz od registrovanych poskytovatel
socialnich sluzeb nebo od rodinnych piislusnika.

- Podle poctu osob pobirajicich ptipévek na péci v II. stupni zavislosti, tedy stfedné
tézké zévislosti, miizeme predikovat, kolik osob bude potifebovat vySe uvedenou
péci intenzivnéji nejen v ramci domova, ale 1 v centru dennich sluzeb nebo dennich
stacionafich.

- Podle poctu osob pobirajicich ptispévek na péci v Ill. stupni zavislosti, tedy tézké
zavislosti, muzeme predikovat, kolik osob bude potiebovat intenzivni a
pravdépodobné celodenni péci v domovech pro seniory, v.domovech se zvlaStnim
rezimem, v domovech pro osoby se zdravotnim postizenim nebo v tydennich
stacionarich nebo v krajnich ptipadech ve svych domovech.

- Podle poctu osob pobirajicich pfispévek na péci ve IV. stupni zdvislosti, tedy uplné
zavislosti, miZeme predikovat, kolik osob bude potfebovat komplexni a celodenni
péCi v zafizenich socidlni a zdravotni péce, kde je v podstaté vyloucena péce o

seniora jinym zpuisobem (Prisa, 2015).

Tyto projekce spole¢né s demografickym vyvojem ukazuji, Ze kapacity domovil pro
seniory do budoucna nebudou stacit, Ze je nutnd zména financovani a rozvoj terénnich

socialnich sluzeb a péce v prirozeném domacim prostiedi (Prisa, 2015).

Na rozdil od dopadi starnuti populace na oblast diichodového pojisSténi, dopady
starnuti populace na oblast socidlnich sluzeb jsou feSeny jen okrajové a nejsou tadné
zpracovany komplexni studie, které by budouci potiebu socidlnich sluzeb v Ceské
republice fadné zmapovaly (Prusa, 2010, s. 23). Potiebu socidlnich sluzeb také velmi
ovliviiuje zdravotni stav obyvatelstva, protoze ¢im méné je senior sobéstacny, tim vetsi
péci potiebuje. Na druhou stranu se musi predchdzet umistovani seniord do zafizeni

institucionalni péce v ptripadech, kdy tento krok neni nutny a je to feSeni vyplyvajici ze
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Spatné bytové situace rodiny nebo nedostatecnych terénnich socialnich sluzeb v lokalité
(Prusa, 2010). Rozvoj socialnich sluzeb je vsak silné zavisly na poskytovani dotaci, cenové
regulaci celkovych thrad klientd za poskytované socidlni sluzby a dalSim. V ramci
demografického vyvoje bude pro rozvoj socialnich sluzeb nutné zajisténi dostate¢ného
po¢tu vzdélaného persondlu v oboru socialni sluzby, a to ve vSech kategoriich

(Dvorackova, 2012).

1.4 Komunitni planovani jako prostiedek k zajisténi
socialnich sluzeb

Systematicky rozvijené komunitni planovani se zacalo uplatiiovat jako prvni ve Velké
Britanii a nasledné v Nizozemsku. S komunitnim planovanim, které ptejima zakladni
metodické prvky pravé z Velké Britanie (Komunitni planovani, 2013),se v Ceské
republice zatalo na prelomu tisicileti, presn&ji vroce 1998 v Usti nad Labem, a to
nezavisle na MPSV, které spustilo pilotni projekt az v letech 2000-2003 na Pisecku. Od
roku 2006 je nafizeno zdkonem O socidlnich sluzbach vytvafet stfednédobé plany
komunitniho planovani socialnich sluzeb na urovni kraji® Stfednédoby plan rozvoje
socidlnich sluzeb reflektuje zdmér zajistit zakladni dostupnost a kvalitu poskytovanych
socialnich sluzeb, zohlediuje priority Evropské unie v socidlni oblasti i deklaraci zdmért v
oblasti socialni politiky statu. (JihoCesky kraj 2013). Planovani socialnich sluzeb, jako
zpusob zajisténi dostupnosti socialnich sluzeb a rozhodovani o jejich podobé, je v dnesni
dob¢ jiz zcela nezbytné. K této problematice nelze pfistupovat nahodile, ale je nutné
pracovat metodicky. Planovani socialnich sluzeb zac¢ind porovnanim jiz existujici nabidky
socidlnich sluzeb stim, jaké byly zjisténé potencialni potfeby uZivateli téchto sluzeb.
Vysledné srovnani je podkladem pro vytyCeni hlavnich cilli v oblasti socialnich sluzeb.
Tyto cile je pak potfeba doplnit o dalsi idaje, jako napt. ndkladovost sluzeb, rozmisténi
sluzeb v regionu, kapacitni moznosti poskytovatelti a podle vSech informaci rozhodnout
jaké jsou moznosti kraje v oblasti socialnich sluzeb v ndvaznosti na ostatni souvisejici
oblasti jako je $kolstvi, zdravotnictvi, ¢i bezpenost. Uspéch planovéani je mozny pouze
Vv piipadé, Ze je podporovan také politickou reprezentaci obce, a je nutné zabezpecCit

koordinaci v ramci celého tohoto procesu. Plan se vytvaii na dobu n¢kolika let a béhem

2 Na urovni obci je komunitni pldnovani socialnich sluzeb dobrovolné. Ve vétsiné krajil probihd bézné u obci s rozsifenou plisobnosti
nebo na Urovni mikroregion
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realizatni faze je nutné sledovat, jak je plan napliovan. Po jeho skonceni by se mélo
zaCinat znovu, coz ve skuteCnosti ovSem upln¢ tak neprobihd. Plan se kazdoro¢né
vyhodnocuje, je mozné ho upravovat a béhem jeho zivotnosti jiz pfinaset nové cile a plan
tak posunovat dale. Komunitni planovani ptedstavuje cyklicky, spirdlovité¢ se opakujici

proces (MPSV, 2005a; MPSV, 2012b).

Komunitni planovani ptineslo také tésnéjsi spolupraci zadavatell socialnich sluzeb, coz
jsou vétsinou obce a kraje, s jejich poskytovateli, kteti maji znalosti o tom, jak sluzby ve
vSech ohledech funguji, dokazi popsat stavajici poptavku 1 predpokladané trendy a jsou v
kontaktu s klienty téchto sluzeb. Klienti socialnich sluzeb, ktefi sluzby vyuzivaji a kterym
jsou socialni sluzby ur€eny, mohou pomoci komunitniho planovani vyjadfit své zajmy a
pohled, pfimo se vyjadfovat k tomu, co povazuji v této oblasti za nejpotiebnéjsi, a tak se
spolupodilet na utvafeni podoby socidlnich sluzeb. VSichni uvedeni se podileji na
vytvafeni planu rozvoje socidlnich sluzeb, jsou soucasti vyjednavani o budouci podobé
sluzeb a mohou nasledné i kontrolovat realizaci konkrétnich krokti. Cilem tohoto planovani
jsou dostupné a kvalitni socidlni sluzby v potiebném mnozstvi (MPSV, 2005a; MPSV,
2012b).

Planovani socidlnich sluzeb probiha na narodni, krajské a obecni urovni. Aby bylo
komunitni planovani socidlnich sluzeb smysluplné, je potieba, aby tyto vSechny tfi irovné
byly propojeny. Zakon o socialnich sluzbach v § 96 ukladd ministerstvu zpracovavat
narodni strategii rozvoje socialnich sluzeb, na jejimz plnéni a parametrech dostupnosti
socidlnich sluzeb ma spolupracovat s kraji. Prav€ na urovni kraje je nejSirSi Cast
komunitniho planovani socialnich sluzeb. Na krajské urovni je zpracovavan sttednédoby
plan rozvoje socidlnich sluzeb, ktery je vytvafen na nékolikaleté obdobi, ve spolupraci s
obcemi na svém uzemi, s poskytovateli socialnich sluzeb a se zastupci klienti socialnich
sluzeb. Pti vytvareni tohoto planu musi kraj zohlednovat informace, které mu predavaji
obce. Obec sice podle zakona nemusi zpracovavat sttednédoby plan socidlnich sluzeb, ale
ma za ukol spolupracovat s krajem na vytvareni krajského planu, a to predev§im piedanim
informaci kraji o potiebach socialnich sluzeb pro osoby, resp. skupiny osob Zijicich v dané
obci a moznostech tyto potieby uspokojovat (Zakon ¢. 108/2006 Sb. o socialnich

sluzbach).

Proces komunitniho planovani je pro kazdy region specificky, protoze je stavén na

konkrétnich znacich dané oblasti, pro které jsou urcujici mistni moZnosti, zdroje a zvolena
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strategie. Metodika pro planovani socialnich sluzeb, kterou si nechalo vypracovat MPSV,

déli proces planovani na 8 milnikd, které maji byt vystupem jednotlivych fazi planovaciho

procesu (Skiickova, 2007):

stanoveni a formulace poslani planovani socialnich sluzeb

ziskani politické podpory pro pldnovéani socidlnich sluzeb metodou komunitniho
planovani

vytvofeni organizacni struktury a definovani konkrétnich kompetenci a
odpovédnosti

popsani socialni situace v daném uzemi

stanoveni priorit

zpracovani planu rozvoje socialnich sluzeb

monitorovani realizace opatteni a aktivit

vyhodnoceni

. Komunitni pldn je kompromisem mezi potiecbami a moZznostmi spolecnosti v

poskytovani socialnich sluZeb. Pii jeho tvorbé je dllezitd komunikace nejen mezi MPSV,

kraji a obcemi, ale také s dalSimi institucemi a vefejnosti, aby bylo zajisténo potiebné

mnozstvi informaci k vytvofeni komunitniho planu (MPSV, 2005b).
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2.Péce o seniory jako soucast socialniho

zabezpeteni v Ceské republice

vvvvv

avSak tento pojem byva interpretovan odliSnymi zptsoby. V souladu s Bélinou (1989)
muZzeme obecné fici, Ze se jedna o soubor instituci, opatieni a zatizenti, jejichz pomoci a
prostfednictvim se dosahuje ptedchazeni, zmiriiovani nebo dokonce odstraiiovani
socialnich udalosti osob. Jako socialni udélosti, resp. socialni rizika, jsou takové Zivotni
situace, které mohou jedince nebo i skupinu osob zdravotné, finan¢né nebo socialné
zatézovat. Jedna se naptiklad o nemoc, uraz, stari, t¢hotenstvi, nezaméstnanost a dalsi
udalosti, které mohou piinést téZkou Zivotni situaci a jedinec ma Casto problém toto obdobi

sam piekonat (Krebs, 2007).

Socialni zabezpeceni v Ceské republice se sklada z nasledujicich tii systémi: systému

socialniho pojisténi, systému statni socidlni podpory a systému socialni pomoci.

Systémem socialniho pojisténi se jedinec sdm nebo zprostfedkované (pfes svého
zaméstnavatele) zabezpecuje proti nepifiznivé socialni udélosti tim, ze odkladd svou
soucasnou spotiebu. Na tento systém se klade nejvétsi diiraz v modernich spole¢nostech s
trzni ekonomikou. Socialni pojisténi v CR délime na dichodové pojisténi, které je
ochranou proti vypadu pfijmil ve stafi, a nemocenské pojisténi jako ochrana proti vypadku
piiyjml pii nemoci nebo urazu (Krebs, 2007). Na zakladé¢ mezinarodni klasifikace je SirSi
rozdéleni na nemocenské, zdravotni, Urazové a dichodové. Principem systému je
odpovédnost obcanil a spolecenska solidarita. Socialni pojisténi zahrnuje davky narokové a

ptispévkove, které maji penézitou podobu (Koldinska, 2007).

V systému statni socialni podpory se stat podili na feSeni socidlnich situaci, kdy je
spoleCensky potiebné podpofit rodiny, resp. déti (napf. jejich narozeni). Podpora je
poskytovana ze statniho rozpoctu, dle zékona v zavislosti na vysi pfijmu (testované davky).
Narok vznika splnénim zdkonnych podminek, tedy neni potfeba pfedem piispivat do

systému pojistného jako u socialniho pojisténi (Trostner, 2010).
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Socidlni pomoc se vétSinou dotykd jedinclh v mimotfadné tizivé hmotné a socidlni
situaci. Obcan tyto situace neni schopny fesit samostatné a ¢asto ani za pomoci rodinnych
prislusnikti. Socialni pomoc se poskytuje zakladné bud'to jako:

- socialni sluzba, kterou zajist'uji prevazné nestatni neziskové organizace, kraje a obce

- socialné pravni ochrana a davky socidlni pomoci, poskytované staitem pies povérené
urady. (Krebs, 2007) V systému socialni pomoci neni pravo na davky piimo ze zakona, ale
narok na davku vznika ufednim rozhodnutim, které hodnoti individualni okolnosti

jednotlivych ptipadt (Vesely, 2013).

Radu vyznamnych zmén vnesl do systému financovani socialnich sluzeb zakon &.
108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v disledku ¢ehoz doslo k podstatnému ovlivnéni
fungovani a financovani systému socidlnich sluzeb. Ke zminénym zméndm je mozné
zatradit jednak novou typologii socialnich sluzeb a jednak cenovou regulaci socialnich
sluzeb. Také doslo k zavedeni registracni povinnosti subjektu, ktery poskytuje socialni
sluzby, do centralniho registru poskytovatelii socialnich sluzeb (Matousek, 2007). Do
uvedeni nového zakona v praxi byli poskytovatelé socialnich sluzeb evidovani jen jako
vetejné prospésné spolecnosti, ¢i sdruzeni. Registraci ziska pouze poskytovatel socialnich
sluzeb, ktery splni podminky dle zdkona o socidlnich sluzbach, a to bez ohledu na pravni
formu, ¢i zfizovatele (Matousek 2008). Registrovani poskytovatelé jsou v souladu s vyse
uvedenym povinni uzavfit s uzivateli smlouvu o poskytovani sluzeb. Mimoto zakon
stanovil splnéni nezbytnych ptfedpokladii pro vykon prace pro pracovniky v socialnich
sluzbach. Soucasné bylo zavedeno vicezdrojové financovani socialnich sluzeb. Konkrétné
zavedenim davky piispévek na péci — tzv. dotace na hlavu (Matousek, 2007). Cilem této
davky je pfispét nesobestacnym osobam k zabezpeceni nezbytné péce. Dal§im zdrojem pak
je poskytovani dotaci registrovanym poskytovatelim socidlnich sluzeb ze statniho

rozpoctu.

Nyn&jsi systém financovani socialnich sluzeb v CR je upraven zikonem &. 108/2006
Sb., 0 socialnich sluzbach a je, jak bylo jiz vyse uvedeno, zalozen na financovani z vice
zdroji. To znamend, Ze socialni sluzby jsou financovany ze zdrojl, které jsou nepiimo
zavislé a jsou ve vazbé na zakladni typy socidlnich sluzeb. Jako zdroje pro financovani
sluzeb socidlni péce tak slouzi pifispévek na péci, thrada z vlastnich pfijmt uZivateld,
dotace z rozpoc€tu statu a z rozpoCtli izemnich samosprav, ptispévky ztizovatele, tthrady

hrazené zdravotnimi pojistovnami za poskytnutou zdravotni péci, dary, piijmy od
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sponzorl a vlastni pfijmy poskytovatelii socialnich sluzeb ziskané z vedlejsi hospodaiské

¢innosti (MPSV, 2011).

Piestoze Slovensko tvofilo s Ceskou republikou do roku 1993 spole¢ny stat, vyvoj
socialni péce po rozdéleni republiky je rozdilny. V soucasnosti Se Systém socialni ochrany
na Slovensku skladd ze Ctyf ¢asti: socidlni pomoci, socialni pojisténi, statni socidlni
podpory (které se daji shrnout jako socidlni péce) a zdravotni péce. V realizaci socidlni
péce figuruje stat, obce a jimi zifizované organizace, socialni pojistovna, narodni trad

prace, charitativni organizace a dalsi (Hrozenska, Dvorackova, 2013).

Pravni Uprava poskytovani sluzeb socidlni péce je zakotvena hlavné v zakoné ¢.
448/2008 Zb. o socialnich sluzbach. Jeho zakladnim principem je, aby kazda osoba mohla
mit zajisténou lidskou dustojnost, zabranilo se jejimu vylouceni ze spolecnosti a naopak

bylo podporovéno zacleniovani do spolecnosti a zachovavani sobéstacnosti.

Zakon o socialnich sluzbach natfizuje poskytovatelim socidlnich sluzeb, stejné jako v
Ceské republice, aby byli zapsani v registru poskytovatelt socidlnich sluzeb, a také jako v
CR je financovani socialnich sluzeb vicezdrojové. Slovensky zikon, na rozdil od zakona o
socialnich sluzbach v Ceské republice, rozdéluje poskytovatele socialnich sluzeb na dvé

kategorie:

- vefejné poskytovatele socialnich sluzeb: obce, pravnické osoby ziizované obcemi
nebo vysSimi samospravnimi celky maji pfijmy z rozpoctu samospravniho celku (&i
sdruzeni obci), z uhrad od klientd, dart, ziskii z vedlej$i hospodarské cCinnosti, ze
socialniho podnikani, finanénich pfispévkil z rozpoctu ministerstva na financovani socialni

sluzby.

- nevefejné poskytovatele socidlnich sluzeb: soukromé pravnické osoby nebo fyzické
0Soby maji piijmy z thrad od klientd, vlastnich zdroji poskytovatele, darti, podnikatelské
¢innosti, prispévku pii odkazanosti. Tento prispévek by mél slouzit k uhradé nékterych
socidlnich sluzeb pro obfany se sniZenou sobéstacnosti, ktefi jsou odkazani na pomoc

druhych.

Davka finan¢niho pfispévku je koncipovana odlisné nez v Ceské republice. Prispévek
nenalezi, tak jako v CR, osob¢, o jejiz odkazanosti je rozhodovano, ale registrovanému

subjektu socialnich sluzeb, ktery posuzovanou osobu sluzby zajistuje. Nespornou vyhodou

18



vyplaceni téchto davek na Slovensku je zajisténi navratu vyplacenych prostiedkli zpét do
odvétvi zajisStovani socidlnich sluzeb. Na druhou stranu vsSak tento systém diskriminuje
osoby v domaci pééi, o které se stara rodina. V Ceské republice vyplaceni davek piimo
dotéenym osobam umoznuje, praveé napriklad rodinnym pfisluSnikiim, pecovat o své blizké
osobn¢ i na tkor pracovniho vydélku, ktery tak mize byt prispévkem na péci (Castecné)

kompenzovan.

2.1, Pristup k péci o seniory

Koncept péce o seniory, tak jako cely koncept socidlnich sluzeb, proSel od roku 1989
vyraznymi zménami, a t0 pfedevSim pomoci zdkona ¢. 108/2006 Sb., 0 socidlnich
sluzbach. Diivéjsi praxe, kdy byli seniofi umistovani do ustavi, pfevazné domovi
duchodcti, z dnesniho pohledu piedchidctt domovi pro seniory, zptusobovala izolaci a
Casté socialni vylouceni starSich spoluobcant. Stejné tak bylo v podstaté nemozné vybrat
si, do kterého zafizeni bude Clovék umistén a rozdélovani lizek probihalo na zakladé
spadovosti obyvatel. Chybé&jici terénni a ambulantni socidlni sluzby neumoziovaly
seniorim zistavat ve svém domacim prostiedi, a tak do ustavni péce nastupovali i lidé,

Kteti by dnes mohli bez problémii zit ve svém vlastnim domové (Malikova, 2011).

V problematice seniori a jim poskytovanych socidlnich sluzeb se zafala zdkonem o
socialnich sluzbach zroku 2006 uplatiovat deinstitucionalizace, ktera znamena
poskytovani socialnich sluzeb individudlnim zptsobem v pfirozeném prostiedi seniora,
tedy vétSinou Vv jeho bydlisti (at’ jiz pfimo doma nebo napi. v centru dennich sluzeb)
pomoci terénnich a ambulantnich socidlnich sluzeb a ne pouze Uplnou Ustavni péci.
Terénni sluzby vyuziva potfebny senior ve svém domé a pracovnik socialni péce za nim

dochazi. Nejcastéji se jedna o pecovatelskou sluzbu a osobni asistenci (Malikova, 2011).

Za ambulantnimi socialnimi sluzbami senior dochazi do specializovanych zatizeni, jako
jsou naptiklad denni stacionafe nebo centra dennich sluzeb. Zde se senioriim se snizenou
sobéstacnosti dostane potifebné socialni péce a provadéji se zde aktivizacni a terapeutické
¢innosti. Tyto socidlni sluzby pomahaji udrzet seniora v jeho pfirozeném socialnim

prostiedi (Malikova, 2011).

Mezi dalsi socidlni sluzby pro seniory muzeme uvést napiiklad socidlni poradenstvi,

kde socialni pracovnici pomahaji seniorim se zafizovanim ufednich zalezitosti nebo
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odlehcovaci sluzby. Tyto sluzby mohou byt jak ambulantni, tak pobytové a pecuji doCasne
0 0soby, o které se jinak stara osoba blizka, aby se pecujici osobé dostalo nezbytného
odpo¢inku (Pikola, Riha 2010). V pfipravované novele zdkona O socialnich sluzbach,
jehoz ucinnost je planovana od dubna 2017, se navrhuje zména druhti socidlni péce. Ve své
podstaté by Slo o slouceni nékterych stavajicich druhli socidlnich sluzeb pod stejnou

hlavi¢ku® (Socialni revue, 2016).

2.2. Pobytova zafizeni pro seniory — domovy pro seniory

Za pobytové socidlni sluzby se povazuji takové sluzby, které jsou spojené s ubytovanim
pottebnych osob pfimo v zafizeni takovychto sluzeb. Pobytova zatizeni jsou zfizovana
specializované tak, aby mohly poskytnout co nejkvalitngj$i sluzbu osobam, naptiklad
s demenci, v domovech se zvlastnim rezimem nebo v domovech pro seniory. Domovy pro
seniory, jez nahradily od roku 2006 piedchozi formy pobytovych zafizeni pro seniory?,
jsou nejcastéjsi formou téchto pobytovych sluzeb a slouzi osobam se snizenou
sobé&stacnosti, pfevazné z divodu svého vyssiho veku, kvuli které pottebuji pomoc jiné
0soby. Domovy pro seniory jsou ziizeny dle zakona ¢. 108/2006, 0 socialnich sluzbach,
ktery vymezuje i jejich zakladni ¢innosti k poskytovani socialnich sluzeb (Malikova, 2011;

Pikola, Riha, 2010) :

- Poskytnuti ubytovani

- Poskytnuti stravy: Klient ma zajisténu celodenni stravu o tfech hlavnich a dvou
vedlejSich jidlech v jidelné€ zafizeni a v pfipad¢ imobility pfimo na pokoji nebo na
lazku

- Pomoc pii béZnych ukonech péce o vlastni osobu: Klientovi je poskytnuta
pomoc pii pohybu, oblékani, manipulaci s pomickami atd.

- Pomoc pri osobni hygiené nebo vytvoreni podminek pro osobni hygienu

- Zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim: Poskytovatel sluzby
musi zajistit, aby klienti mohli udrzovat kontakt s rodinou a pfateli, pomoci jim

vyuzivat béZzné€ dostupné sluzby a informace

3 Napfiklad ,,centra dennich sluzeb” a ,,denni stacionafe” by nové podle novely zdkona mélo byt jiz jako jeden druh ,,denni centrum”
4 Jednalo se o domovy diichodctl, domovy s pecovatelskou sluzbou a domovy-penziony pro diichodce (Matousek 2007)
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- Socialné terapeutické cinnosti: Vedou K udrzeni nebo rozvoji socialnich a
osobnich schopnosti/dovednosti, které klientovi pomahaji v socidlnim zaéleniovani

- Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti: Jedna se o z4jmové a volnocasové
aktivity, zlepSovani dovednosti klientd, které wvytvaieji pomoc pii kontaktu
S ptirozenym socialnim prostiedim

- Pomoc pri uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pfi obstaravani osobnich

zalezitosti

2.2.1. Standardy kvality socidlnich sluzeb

Tak jako u vSech socialnich sluzeb i v domovech pro seniory je dilezita kvalita
poskytovani téchto sluzeb. Mimo dodrzeni zdkonnych podminek pro zapsani v registru
socialnich sluzeb musi domovy pro seniory také dodrzovat standardy kvality socidlnich
sluzeb, které zadavaji povinnosti zatizeni (poskytovatele) vzhledem k poskytované sluzbé
a vuci klientim. Standardy jsou formulovany v obecném pojeti a kazdy poskytovatel
socidlnich sluzeb si je musi rozpracovat tak, aby v maximalni mozné mife odpovidaly
realné situaci (Malikova, 2011). Standardy jsou vyznamné také diky tomu, Ze popis jejich
kvalitni socialni sluzby je pfinosem pro uzivatele i poskytovatele socidlnich sluzeb a
vzhledem k plosnému celonarodnimu pouziti umoziuji porovnavat efektivitu zafizeni

stejného druhu sluzby, tedy domovi pro seniory mezi sebou (Herman, 2008).

Kazdy jednotlivy standard ma sva zasadni a dal$i kritéria. Zasadni kritéria musi byt
splnéna poskytovatelem sluzeb v plném rozsahu, dalsi kritéria jsou pouze doplitkova a tedy
i nepovinna. Standardd kvality socialnich sluzeb je celkem 15, ale mizeme je rozdélit do

tii zakladnich kategorii (Malikova, 2011 s. 70-75):

vvvvvv

navod, jak maji samotné socialni sluzby vypadat, jaké musi byt jejich zajiSténi a v
jaké kvalité. Zajistuji podminky k ochrané¢ prav klientii socidlnich sluzeb.

b) Persondlni, které¢ stanovuji persondlni zajiSténi socidlnich sluZzeb, vcetné poctu
pracovnich mist, kvalifikace a profesni rozvoj pracovniki na jejich pozicich, které
odpovidaji danému typu zafizeni, resp. socidlni sluzby.

c) Provozni, které stanovuji podminky k poskytovani a rozvoji socidlnich sluzeb. Jde
o mistni a ¢asovou dostupnost sluzeb, informovanost o poskytovanych sluzbach, ¢i
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plan feSeni nouzové situace. Tato skupina standardl na rozdil o dvou piedchozich
vSak nema u standardti zadna zésadni kritéria a pro poskytovatele socidlnich sluzeb

tak neni povinna.

2.2.2. Personalni zajisténi péce v domovech pro seniory

Personalni zastoupeni pracovnikid v pé¢i o klienty v domovech pro seniory je
oborové a tedy i pracovné rozdéleno mezi socidlni pracovniky, pracovniky v socialnich

sluzbach a zdravotni pracovniky (Malikova, 2011).

Socialni pracovnik musi mit dle socidlniho zakona vysokoskolské vzdélani v oblasti
socialnich véci, absolvované vzdélavaci kurzy a praxe. Je podfizen vedoucimu daného
zatizeni. M4 na starosti organizacni zalezitosti a agendu tykajici se socialni péce
v domov¢, komunikace s klienty a jejich pfibuznymi, uzavieni smlouvy s klienty a véci
s timto spojené, vcetné vyfizovani tfednich zélezitosti klientd, jako je napiiklad ptispévek

na péci (Malikova, 2011).

Pracovnik v socidlnich sluzbach jiz nemusi mit vysokoskolské vzdélani, ale je dostacujici
absolvovani akreditovaného kurzu. Je podtizen vrchni nebo sluZzbu konajici sestfe. Pomaha
klientim s pohybem, osobni hygienou, pfijmem potravy. Déle vykonava pro klienty
nepedagogickou a zajmovou c&innost, tvorbu volnocasovych aktivit a dalSich sluzeb

(Malikova, 2011).

Zdravotni¢ti pracovnici (nelékaisti) pracuji v domovech pro seniory na pozicich

nasledujicich kategorii (Malikova, 2011):

a) Vrchni sestra, ktera musi mit vysokoskolské vzdélani v oboru, je pracovni
pozici nejvySe vramci oSetiovatelské péce a struktury nelékatskych
zdravotnickych pracovnikd. Mimo jiné vede zdravotnickou péc¢i v zafizeni a
vykonava nejvyse specializovanou ¢innost v§eobecné sestry (Malikova, 2011).

b) VSeobecna sestra, nebo-li sestra v socialnich sluzbach, ktera musi mit vzdélani
V oboru vSeobecna sestra, je podiizenym pracovnikem vrchni sestry a
nadfizenym pracovnikd v socidlnich sluzbach. Jejim hlavnim ukolem je
zajistovat a provadét odbornou zdravotni a oSetfovatelskou péci o klienty.

Diilezita je spolupréce s ostatnimi pracovniky v zatizeni (Malikova, 2011).
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c) Fyzioterapeut, ktery musi mit vys$i odborné nebo vysokoskolské vzdélani
Vv oboru rehabilitace, peCuje o klienty v oblasti problémii s pohybovym
aparatem. Je podfizen vrchni sestie a provadi rehabilitaci dle ordinace 1ékare
(Malikova 2011).

d) Ergoterapeut, ktery je vystudovan v oboru rehabilitace, podléha vrchni sestie a
1€kati a spolupracuje s ostatnim zdravotnickym persondlem (Malikova, 2011).
Ergoterapie pomoci zaméstnavani seniorti usiluje o zachovani zvladani béznych
dennich, zajmovych a dalSich ¢innosti, a tak umozinuje seniorim ucastnit se

aktivit b&zného zivota (CAE, 2015).

2.2.3. Kapacita domovii pro seniory

V Ceské republice bylo v roce 2014 provozovano 500 domovi pro seniory s celkovou
kapacitou 37 327 luzek. Ve srovnani s roky 2008 a 2011 se sice zvysil pocet domovil pro
seniory, a to pomérné¢ vyznamngé, ale celkova kapacita téchto domovt mirné klesla. Pokles
celkové kapacity mohl byt zpiisoben vice faktory. Mezi lety 2008 a 2011 byl pokles
pravdépodobné zplisoben snizenim poctu krajskych zatizeni, kterd méla v priméru vétsi
kapacitu. Naopak nejvetsi narst poctu domovil pro seniory je mezi ostatnimi zatfizenimi,
kterd maji v primeru kapacitu nejmensi. K dal$imu snizenim celkové kapacity mohlo dojit
nahrazenim vice luzkovych pokoju za jedno a dvoultizkové. Porovnani let 2008, 2011 a

2014 ukazuje tabulka ¢. 3 (MPSV, 2010; MPSV, 2012a; MPSV, 2015).
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Tabulka 3: Pocty a celkova kapacita domovii pro seniory podle ziizovatele

Domovy pro seniory Pocet domovt; Pocet domovt; Pocet domov;

kapacita v roce 2008 | kapacita v roce 2011 | kapacita v roce 2014

Krajska zatizeni 195; 19 520 184 ;17 086 186 ;16 710
Obecni zafizeni 163 ; 14 821 171 ;15874 171;14 791
Ostatni zafizeni 114 ;3 392 116 ; 4 656 143 ;5 826

Celkem 452 ;37 733 471 ; 37 616 500 ; 37 327

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: MPSV, 2010; MPSV, 2012a; MPSV, 2015)_

Souhrnné kapacita domovii pro seniory vSak neodpovida poctu uzivateld v téchto
zafizenich, ktery se za uvedena obdobi pohybuje okolo 36 tisic klientti. Podle udaju k 31.
12. sledovanych obdobi, vyuzivalo domovy pro seniory v roce 2008: 35 945 klientti, v roce
2011: 36 523 klientt a v roce 2014: 35 882 klientii. V porovnani s poctem neuspokojenych
zadosti o umisténi do domova pro seniory jsou udaje, at’ jiz ohledné poctu klienti nebo
kapacit domovi pro seniory velmi nizké. Tabulka €. 4 znézorfiuje pomér kapacit domovt
pro seniory a ¢ekateld na umisténi v téchto zatizenich za sledovana obdobi (MPSV, 2009;
MPSV, 2012a; MPSV, 2014).

Tabulka 4 Poéty Zadateli o umisténi do domovi pro seniory

Rok Kapacita domovii Pocet ¢ekatelll na Pocet ¢ekatelll na
umisténi jedno ltzko dle
kapacity
2008 37733 52 953 1,4
2011 37616 58 490 1,55
2014 37 327 63 390 1,7

(Zdroj: MPSV, 2009; MPSV, 2012a; MPSV, 2014).
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I pfes nejprve optimisticky vypadajici nariist po¢tu domovi pro seniory az na
celych 500 zatizeni v roce 2014 je z uvedenych dat patrné, ze se vyrazné zvysuje pocet
¢ekatelll na jedno lizko. Konkrétn€ se jedna o navysSeni z 1,4 ¢ekatele v roce 2008 na 1,7
Cekatele v roce 2014. Davodem je snizeni celkové kapacity domovl pro seniory a nartist

poctu ¢ekatelll na umisténi do téchto zatizeni o bezmala 20 %.

Tato situace je vramci Ceské republiky regionalné diferencovana. Nejméné
Cekatelll na lazko mély v roce 2008 kraje Vysocina (0,7), Jiho¢esky a Kralovehradecky
(0,8) a naopak nejvice ¢ekatelli na lizko bylo v kraji Jihomoravském (2,1), Libereckém
(2,2) a Moravskoslezském (2,6). Pocet neuspokojenych zadosti v krajich povétsinou
koresponduje s po¢tem obyvatel nad 65 let véku vuéi kapacité luzek v domovech pro
seniory. Mimo kraji Karlovarského a Zlinského plati do jisté miry nepifima imeéra, Ze ¢im
vice je kraj vybaven lizky na pocet obyvatel starSich 65 let, tim je v kraji nizsi pocet
¢ekateli. Mimo téchto dvou zminovanych kraji plati, ze pokud disponuje kraj vétSim
poctem luzek v domovech pro seniory na pocet obyvatel starSich 65 let nez je
celorepublikovy pramér (2,4 v roce 2008), je v daném kraji méné Cekatelti na jedno luzko

nez je celorepublikovy prumér (1,4 v roce 2008) (Jefabkova, 2009).

Zadost ma viak podanou velké mnozstvi seniort, ktefi pé¢i piimo v domové pro seniory
nepotiebuji, resp. ji podavaji s predstihem a tento krok jim casto dodava pocit bezpeci, ze
maji zajisténé misto v domové pro seniory ve chvili, kdyby se néco nenadalého stalo a oni
ho opravdu potiebovali. Jednim z divodu této situace mize byt také to, Ze seniofi nejsou
dostatecné informovani o moZznosti terénnich a ambulantnich socidlnich sluZzeb. Druhym
divodem a zaroven problémem muze byt financni nedostupnost terénnich socialnich

sluzeb pro seniory (Kotrusova, DobiaSova, 2012).
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3. Financovani domovu pro seniory

Socialni péce a s tim souvisejici sluzby nejsou sluzby stejného typu jako jiné komercni
podnikatelské aktivity. Jak jiz bylo uvedeno, charakter téchto sluzeb je odlisny, jiné je i
ziizovani firem, které tyto sluzby poskytuji a odlisné je i jejich financovani. Tyto sluzby
maji vicezdrojové financovéani, 1ze tedy hovoftit o financovani diverzifikovaném. Nejvetsim
zdrojem financovani domovl pro seniory jsou samotné platby klientli spole¢né s jejich
ptispévky na péci, viz. graf pfiloha ¢. 1. Tento zdroj financi tvoii vice nez 50 % vSech
pfijma. Dalsi pfijmy téchto subjektt tvofi dotace obci a kraju, dotace MPSV a ostatnich
resortil statni spravy a thrada ze zdroji vetejného zdravotniho pojisténi (Vostatek, 2013).
Dalsimi zdroji mtze byt také vedlej$i hospodaiska ¢innost (napf. prani padla, pronijem
nebytovych prostor, prodej jidel mimo zafizeni), dary nebo piispévek zfizovatele

samotného domova pro seniory (Malikova, 2011).

Socialni sluzby poskytované v pobytovych zafizenich socidlnich sluzeb, kam patii i
domovy pro seniory, se dle zakona ¢. 108/2006 Sb. poskytuji za tplatu. Vostatek uvadi, ze
»poskytovana péce ma socidlni a zdravotni ¢ast. Socialni ¢ast hradi pfimo uZzivatel sluzby,
ktery ma k dispozici ptispévek na péci a zdravotni ¢ést je placena z fondii vetejného

zdravotniho pojisténi.© (Vostatek, 2013 s. 41).

V roce 2014 ¢inil soucet pfijmt vSech 500 domovii pro seniory bez méla 11,5 mld. K¢
(MPSV 2015). Oproti tomu v letech 2011 byly ptijmy domovl pro seniory necelych 10,5
mld. K¢ (Kalousek 2012) a v roce 2009 necelych 9,5 mld. K¢ (Prasa, Horecky, 2012), coz
znamena, Ze i pii zapo¢itani inflace za uvedené obdobi (CSU, 2016) zaznamenaly domovy
pro seniory narust piijmi. Je vSak otazkou, zda tento narist je z hlediska demografického

vyvoje dostatecny.
3.1. Uhrady od klienti

Klienti téchto zafizeni si hradi ubytovani, stravu a péci, kterou maji smluvenou Vv
uzaviené smlouvé o poskytnuti socidlni sluzby. Maximalni vySe uhrady za ubytovani a
stravu byla novelou vyhlasky ¢. 505/2006, Sb. stanovena od 1. 1. 2014 v maximalni vysi za
ubytovani na 210 K¢ za den. Tato Castka v sobé zahrnuje 1 provozni naklady souvisejici s

poskytnutim ubytovani. Maximalni vyse ¢astky za celodenni stravu byla stanovena na 170
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K¢. V ptipadé, ze klient bude v zafizeni konzumovat pouze obéd je tato ¢astka stanovena
na 75 K¢ za den. Také tyto ¢astky jsou konecné a jsou v nich zapoc€itdny provozni néklady
souvisejici s pripravou stravy. Celkovd maximalni ¢astka, kterou ze zédkona zaplati klient

za pobyt, nemiize piekrocit 380 korun za den.

Konkrétni vysSe uhrady klienta se sjedndva v jiz zminéné smlouvé o poskytovani
socialnich sluzeb. Poskytovatel si stanovuje vysSi uhrady prostfednictvim vnitinich
predpist, podle svych podminek, ale pouze do maximalni castky, kterou umoziiuje
vyhlaska (Kralova, 2012). Tyto limity vyvolavaji otazku tykajici se zmény financovani
socidlnich sluzeb pro seniory. Maximalni ¢astky tthrad by mohly byt ur¢ovany samotnymi
ziizovateli domovl pro seniory a feSeny ve smlouvach mezi domovy a klienty. Jako
kontrolni prvek by limit byl uveden v registraci poskytovatele socialni sluzby. Limity
uhrad tak v soucasné podobé v podstaté brani rozvoji samotnych socialnich sluzeb.
V ptipadé¢, Ze by limity vySe tthrad nemusely byt u registrovanych poskytovatelii socialnich
sluzeb striktné dodrzovany, mohl by tento krok pfinést do systému nejen vice financi, ale 1
zvétSeni kapacit. Moznost vybirat vétsi ¢astku za thradu od klientl a zaroven mit moznost
Cerpat dotace urcené pro registrované poskytovatele socialnich sluzeb, by mohla umoznit
vznik novych domovu pro seniory (Prasa, 2007a). Zvysilo by to ale naroky na pfijimaci
fizeni klientli do domovil pro seniory. Jednodu$si moZnosti navySeni finan¢nich zdroji by
bylo zvySeni rozdilt u thrad za jednolizkové a dvouliizkové pokoje, a to zdraZzenim téchto

sluzeb.

Klientim po zaplaceni tihrad za ubytovani a stravu musi ztstat podle zakona minimalni
zustatek z jejich pfijmu, ktery je opét stanoven zakonem. Odvozuje se od piijmu osoby a je
stanoven v procentech. Podle soucasné pravni upravy musi klientm ziistat alespoit 15 %
jejich piijmu. Castky tohoto zlstatku se u klientd 1idi, zalezi na vysi jeho pifjmu. V
ptipad¢, Ze klient mé dostatecny piijem, vySe jeho uhrady za pobyt je v plné vysi a ziistava
mu minimalni zlstatek pfijma. Pokud je ovSem piijem klienta niZ§i, nez plna vySe thrady,
klient hradi pouze &astku, od které se odeéte 15 % jeho piijmu. Castka, ktera chybi do pIné
vySe uhrady, kterou stanovil poskytovatel, neni dluznou castkou uhrady. Pokud klient
nema zadné pifijmy (nema narok na dichod, protoze nesplnil podminky pro pfiznani
naroku) uhrada za ubytovani a stravu se nestanovuje a také nemtiZze narokovat kapesné,
tedy onéch 15 % piijmu, ale v tomto ptipad¢ je mozné pozadat o davky pomoci v hmotné

nouzi (Kralova, 2012).
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3.2 Prispévek na péci

Ptispévek na péci je financni ¢astkou, stanovenou zakonem ¢. 108/2006 Sb., na niz
maji narok osoby s dlouhodobé neptiznivym zdravotnim stavem, které potfebuji pomoc od
rodinnych ptislusnikd, socialnich pracovnikii apod. pfi obvyklych dennich ¢innostech, jako
je stravovani, osobni hygiena a pohyb. Zakon téchto Zivotnich potieb stanovuje celkem
deset a podle pocétu potieb, ve kterych je osoba s nepifiznivym zdravotnim stavem
nesamostatnd, se urcéuje ¢astka ptispévku na péci. Tento ptispévek nalezi pfimo osobam se
Spatnym zdravotnim stavem, nikoliv osobam, kter¢ se o potiebného staraji. Pfedpoklada se
vSak, Ze tyto prostiedky budou vynalozeny pravé na uhradu péfe nebo jako cCastecna

kompenzace mzdy pro pecujiciho (Malikova, 2011).

V pfipadég, Ze osoba s neptiznivym zdravotnim stavem je klientem domova pro seniory,
je tento ptispévek pouzivan K hrazeni socidlni péfe v daném zafizeni, které klientovi
poskytuje ustavni péci. Odstupnovani vyse prispévku na péci by mélo byt dalsi motivaci
pro domovy pro seniory K ptijimani klient s hor§im zdravotnim stavem. Tito klienti ale na
druhou stranu potiebuji vyssi péci, kterd je tim padem pro domov nékladnéjsi. Problémem
ptispévku na péci je nedostatecné vyuzivani piispévku na péci ke zvySovani vlastni Zivotni
urovné, namisto K hrazeni socialni péce registrovanym poskytovatelim. Finanéni
prostfedky vydavané statem v podob¢ piispévki na péci se tak nevraci zpét do oblasti

socialnich sluzeb a dochazi timto zpisobem k jejich podfinancovani (Prisa, 2008).

Prtsa (2008) navrhuje, aby ptispévek na péci byl v 1. a ve II. stupni Gplné a ve I1I. a IV.
stupni ¢asteCné vyplacen prostiednictvi poukdzek na socidlni sluzby, coz by mélo zajistit
navrat takto vyplacenych prostiedkit do oblasti socialnich sluzeb. V ptipadé¢ domovi pro
seniory by tento zplsob nebyl nijak problematicky, avSak u péfe o blizké osoby
v domacnosti by vznikal problém vyplaceni téchto osob. Obdobna situace by nastavala i u
osob, které péci vykonavaji jako ptivydélek k povolani. Prasa (2008) by tuto situaci fesil
pomoci evidence téchto osob, mimo jiné i z diivodu, ze doba péce o osobu blizkou se
zapocitava jako nahradni doba do diichodového pojisténi. AvSak i zde by mohl nastat
problém v piipadé, Ze o jednu osobu se zhorSenym zdravotnim stavem se stara vétsi pocet

lidi.
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Vyse ptispévkl na péci pro osoby starsi 18 let (zakon ¢. 108/2006, Sb. § 11, odst. 2):

Stupenl zavislosti Vyse ptispevkll na péci
I. stupen — lehka zavislost: 800 K¢

I1. stupen — stiedné tézka zavislost: 4 000 K¢

1. stupen — tézka zavislost 8 000 K¢

IV. stupeni — uplna zavislost 12 000 K¢

Novela zakona ¢. 108/2006 Sb. pfinasi navyseni téchto ptispévki u vSech stupmt

zavislosti 0 10 % a to s ucinnosti od 1. 8. 2016. Ptispevek pro osoby starsi 18 let bude nové

ve vysi:

Stupen zavislosti Vyse prispevkl na péci
L. stupen — lehka zavislost: 880 K¢

II. stupen — stfedné té€zka zavislost: 4 400 K¢

III. stupen — té€zka zavislost 8 800 K¢

IV. stupen — uplna zavislost 13 200 K¢

O piispévek na péci se 7zada na krajskych pobockach Utadii prace Ceské republiky,
ktery provede socidlni Setfeni, a zjisti tak schopnost samostatnosti posuzované osoby. Dale
je zadost ptredana posudkové sluzbé okresni spravy socidlniho zabezpecCeni, ktera na
zéklad¢ lékaiské spravy oSettujiciho Iékafe socialniho Setfeni a ptipadné vlastniho
zkoumani, uréi stupeii zavislosti posuzované osoby. Utad prace ma na posouzeni zadosti o
ptispévek na péci 60 dni, do kterych nejpozd€ji musi rozhodnout o davce. Sprava
socialniho zabezpeceni ma poté dalSich maximalné 45 dni na posouzeni stupné zavislosti.
V ptipadé€ zavaznych divodi, které znemoznuji posudkovému lékati dodrzet lhiitu 45 dnd,

posouva se tato lhiita o dalSich 30 dnid. Z toho tedy vyplyva, Ze posouzeni zZadosti miiZe
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trvat celkem az na 4,5 mésice od chvile podani. Narok na pfispévek vSak vznikd dnem

podani zadosti (Ochrance, 2016).

3.3. Dotace

DalSim dulezitym zdrojem financovani jsou dotace, na které se podle zakona ¢.
108/2006 Sb., 0 socialnich sluzbach piidéluji finance krajim prostfednictvim ministerstva
ze statniho rozpoctu a ty ndasledné prostfednictvim kraji putuji k registrovanym
poskytovatelim socialnich sluzeb. Tyto ucelové dotace jsou urceny k financovani béznych
vydaju, které vznikaji v souvislosti s ¢innosti instituce. Dale je 1ze poskytnout na podporu
socialnich sluzeb, které maji celostatni nebo nadregionalni charakter, na ¢innosti, které
maji rozvojovou povahu (napf. vzdélavani pracovnikd v socidlnich sluzbach) a také v
pfipadé¢ mimotadnych situaci (napt. pozar). Jak ovSem uvadi zdkon, na tyto dotace neni
pravni narok. V metodice udélovani dotaci poskytovatelim socialnich sluzeb tak nastala
které maji mistni nebo regionalni charakter. Podle nové metodiky mohou byt tyto dotace
poskytnuty jen v ptipadé, ze poskytovatel sluzby ptesahuje svou pisobnosti izemi alespoii
t¥i krajii nebo systémové napomaha zlepseni situace v dané oblasti na tizemi celé CR. Nové
se zadosti posuzuji dle sttednédobych plant rozvoje socialnich sluzeb kraji, ke kterym se
piihlizi v procesu hodnoceni ptidéleni dotace (MPSV, 2012; MPSV, 2015). Kalousek
(2012) se obava, ze zména dotacnich pravidel povede k jesté vétsi nevyrovnanosti
ptidélovani dotaci krajskych, obecnich a ostatnich poskytovateld domovi pro seniory.
Podle tabulky 5, porovnavajici pifijmy domoviu pro seniory z dotaci od statu a od

ztizovatele za roky 2011 a 2014 se vSak velké rozdily v dotac¢nich pfijmech neprojevily.
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Tabulka 5 Domovy pro seniory - dotace dle zFizovatele

Domovy pro seniory | Statni a  Krajska | Obecni zafizeni Ostatni zatizeni
zatizeni
Dotace v tis celkem/ 1622514 1 384 854 300 346
na jedno luzko 2011
95 87,2 64,5

Dotace v tis celkem / 1577725 1338515 363 256
na jedno luzko 2014

94,42 90,5 62,35

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: MPSV, 2012; MPSV, 2015)

Kraje v ptipadé, ze chtéji dotace ziskat, musi sestavit zadost, kterou podaji na
ministerstvo. Tato zadost musi obsahovat naleZitosti, které udava zdkon 108/2006 Sb. o
socialnich sluzbach. Nutnosti je stanoveni vyse pozadovanych finan¢nich prostiedkli na
ptislusny rozpoctovy rok. Zaroven také musi byt pfilozen k zddosti 1 vyhled vyse
pozadovanych dotaci na nésledujici dva roky, podle ¢innosti, vyplyvajicich ze schvaleného
sttednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb kraje. VySe dotace je pak stanovena
ministerstvem, a to procentnim podilem kraje na prostiedcich, které jsou pro pfislusny

rozpoc¢tovy rok vyc¢lenény ve statnim rozpoctu na podporu socidlnich sluzeb.

3.4. Uhrady od zdravotni pojistovny

Tato Cast piijmi, ktera se pobytovych zafizeni socialni péce a tedy i domovl pro
seniory tyka velkou meérou, je stadlym stfetem poZadavki zafizeni Ustavni péce a
zdravotnich pojiStoven. Tyto spory trvaji dodnes 1 ptes vyrok soudu ve sporu
mezi domovem duchodct Snézenkova 8, Praha 10 a VSeobecnou zdravotni pojistovnou
(Prdsa, 2008, s. 28) z roku 1997, ktery rozhodl, ze zdravotni péce, je poskytovana klientim
ustavll socialni péce, musi byt hrazena z vefejného zdravotniho pojisténi. Podle odhadi
z roku 2008 bylo uhrazeno pouze 50-70 % nakladd na zdravotnickou péci klientu zafizeni
ustavni péce (Prasa, 2008). Zdravotni péci, ktera je indikovana lékafem a vykonavana
oSetfovatelskym personalem domovii pro seniory, hradi pojistovny dokonce pouze z 10 %

(Prusa, Horecky, 2012).
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K feSeni plateb z vefejného zdravotniho pojisténi piispél i zdkon o socidlnich sluzbach
¢. 108/2006 Sb., ktery dava poskytovateli pobytovych socidlnich sluzeb za povinnost
zajistit svym klientim zdravotni péci podle zdkona €. 48/1997 Sb., o veiejném zdravotnim
pojisténi. Zajisténi zdravotni péfe ma probihat prostfednictvim zdravotniho zafizeni nebo
vlastnimi zaméstnanci pobytového poskytovatele socialnich sluzeb, ktefi maji k takové
péci odbornou zpusobilost. Rozsah péce, hrazené z vetejného zdravotniho pojisténi, je

urcovan vyhlaskou pomoci bodového systému zdravotnickych vykont (Prisa, 2007).

Zdravotni pojistovny jsou obchodnimi partnery a nikoliv nadfizenymi organy domovi
pro seniory. Pokud je lékafem naordinovand zdravotni péce fadn¢ zadokumentovana,
vyuctovana a provedena odborn¢ zptisobilym personalem, musi nasledovat thrada, kterou
Ize zpochybnit jen nalezem pochybeni. Vefejné zdravotni pojisténi je tedy opravnénym
zdrojem k proplaceni zdravotni péce, ktera je oSetfujicim lékafem naordinovdna a

odiivodnéna (Pikola, Riha, 2010).

3.5. Porovnani financovani socialni péce Vv Ceské

republice s vybranymi evropskymi zemémi

Na vyvoj socialniho zabezpeceni i jeho financovani ma vliv mnoho faktori, které se
projevuji v kazdém staté jinym zptisobem. Sila vlivu kazdého z faktord se také méni v Case

béhem procesu vyvoje. Faktory vlivu mizeme rozdélit na (Munkova, 2004):

a) Endogenni (vnitini), kam patii predevsim politicky, sociologicky, ekonomicky a
demograficky faktor
b) Exogenni (vnéjsi), kam patii faktory akademického a socialniho mysleni, svétové

politické ideologie apod.

Jednim ze stéZejnich dlivodl srovnavani socialnich zabezpeceni s jinymi zemémi je
moznost poucit se z téchto systémi a hledat mozné zmény, které by domadci systém
socidlniho zabezpeceni mohly vylepSit nebo obohatit. Nemusi jit vSak vzdy o kopirovani
stejnych bodi nebo postupu. Srovnavani socidlniho zabezpecCeni také zvySuje moZzZnosti
vytvofeni alternativnich feSeni tvofenych pro vlastni podminky. Cenné miize byt i

pochopeni urcitych vztahit mezi socidlnimi jevy (Munkova, 2004).
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Svycarské systémy socialnich sluzeb maji dlouhou tradici, kterd neni vyrazngé
narusovana politickymi zménami, a zdroje financovani Svycarskych socidlnich sluzeb pro
seniory jsou od téch v Ceské republice velmi rozdilné (Prisa, Horecky, 2012). Od roku
2013 probihaji projekty programu $vycarsko-Ceské spoluprace pro oblast socialnich sluzeb
pro seniory. Pro Ceskou republiku bylo Svycarskou stranou vyhranéno bez mala 110
milionti Svycarskych franki na konkrétni projekty. Jedna o 10 projektt, z nichz 8 je
zaméeieno na modernizaci domovl pro seniory a vyuziti nejnovéjSich poznatkit v oblasti
socidlni prace. Zbylé dva projekty se tykaji zlepSeni dostupnosti a kvality terénnich a
ambulantnich socialnich sluzeb (Zajacova, 2013). Némecky a rakousky systém financovani
socidlnich sluZeb vyuziva, podobné jako ten v Ceské republice, formu piispévku na pééi, a

to jiz od poloviny devadesatych let.

Ve Svycarsku &ini piijem ze zdravotniho pojisténi celou pétinu nakladd na socialni pééi
pro seniory, a je tak druhou nejvétsi polozkou na tyto sluzby. Oproti tomu v Ceské
republice je tento podil pouze necelych 6 %>, coz piedstavuje minoritni ¢astku financovani
nakladi v domovech pro seniory. Svycarsky systém financovani socialnich sluzeb pro
seniory je mnohem vice Setrnéjsi k vefejnym rozpoctim, mimo jiné tim, ze zohlediuje
napiiklad i majetkové poméry klienti vzhledem k platbam za socidlni sluzby. Dalsi velkou
vyhodou je zvyklost v pojiSténich a pfipojiSténich, ze kterych se tyto sluzby plati a

z vetejnych rozpodtu se tak podporuji jen ti opravdu potiebni (Prasa, Horecky, 2012).

Svycarsky systém ma jasné definované a predikované zdroje, které jsou v ase stabilni
vzhledem K podtu osob, které potfebuji socialni pé¢i. Oproti tomu systém v Ceské
republice je i piesto, Ze ma také diferencované financovani, nestabilni a poskytovatelé
socialnich sluZeb jsou piimo zavisli na dotacich z vetfejnych rozpocti, coz verejné rozpocty
zatézuje. V roce 2009 &inily naklady domovii pro seniory v CR 9 467,7 mil. K& a z toho
tretina byla z dotaci vetejnych rozpocti. Tyto aspekty brani rozvoji socidlnich sluzeb pro
seniory v CR, coz je vzhledem ke zmifiovanému demografickému vyvoji alarmujici

skute¢nost (Prasa, Horecky, 2012).

V Némecku byl od roku 1995 zaveden Pflegeversicherungssystem, tedy pojiSténi na
péci. Tento systém je povinny a slouzi jako nadstavba systému zdravotniho pojisténi.
Piispévek se stejné jako v CR proplaci osobg, ktera o piispévek zada, avsak ta nezada

skrze trady statni spravy nebo samosprav, nybrz svoji pojistovnu, u které ma zfizeno

5 Struktura financovani nakladt domovi pro seniory v Ceské republice za rok 2009 je graficky znazornéna v piiloze ¢. 1
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pojisténi na péci. Posudkovy lékat dané pojistovny ndsledné¢ rozhodne o naroku a vysi
ptispévku na péci. Podobné jako u nas je v Némecku vicestupnovy systém socialni pomoci
tedy i vyplat piispévkl na péci, ale posuzovani probiha dle pfedpokladaného Casu, ktery je
vénovan opecovavané osob¢ v oblasti osobni péce, vyzivy a mobility. Do prvniho stupné
znacné potieby péce spadaji osoby, které potiebuji tuto péci nejméné ve dvou oblastech
alespont 1x denné¢ a pomoc v domdacnosti n¢kolikrat tydn€, v minimalni délce trvani 1,5
hodiny. Pro druhy stupen vyssi potifeby péce osoby musi potfebovat péci ve vsech tiech
ukonech, a to minimaln¢ 3x denn¢ a CastéjSi pomoc v domacnosti v délce trvani minimalné
3 hodin denné. Do tietiho stupné nejvyssi potteby péce patii osoby, které potrebuji péci i
v noci a to v minimalni délce 5 hodin denné (Pikola, Riha, 2010; Vencalek, 2015). 1kdyz
by se mohlo zdat, ze zavedeni podobného systému u nas by bylo ptihodné, narazi tento
nazor na negativni zkuSenosti S fungovanim zdravotniho pojiSténi a stalé propojeni
dichodového systému se staitnim rozpoctem. Dale zméné paradoxné nenahrava ani

demograficky vyvoj s o¢ekavanim narustu ptijemct piispévku na péci (Prisa, 2015).

Piispévek na péci je vyplacen jiz od roku 1993 také v Rakousku. Je podobné jako v CR
hrazen ze statniho rozpoctu a vyplacen prostiednictvim dichodovych uradt. Davky jsou
roz¢lenény dokonce do 7 stupiii a o tom, do kterého stupné€ bude potiebna osoba patfit,
rozhoduje odborny Iékai'sky posudek (Pikola, Riha, 2010). Zakladnim ukazatelem stupné
davky pfispévku na péci je, podobné jako v Némecku, ¢asova ndrocnost potiebné péce.
Cas na pédi, ktery je pro danou osobu potiebny, je poéitan nikoliv v dennim, ale v
meési¢nim souctu. V ptipadé stupné péce 6 je potieba pravidelné péce ve dne i v noci a

nepfetrzité pohotovosti, stupen péce 7 se tyka nepohyblivych osob (Help, 2016).
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Tabulka 6 Stupné péce dle ¢asové naro¢nosti a prispévku na péci v Rakousku

Stupeni péce Casova naroénost péce Ptispévek na péci
Stupen 1 65 hodin 157,30 Euro
Stupeni 2 95 hodin 290,00 Euro
Stupeni 3 120 hodin 451,80 Euro
Stupen4 160 hodin 677,60 Euro
Stupeni 5 180 hodin 920,30 Euro
Stupeii 6 180 hodin 1285,20 Euro
Stupenn7 180 hodin 1688,90 Euro

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: Help, 2016;)

Zahrani¢ni systémy financovani a fungovani socialni péfe mohou fungovat jako
inspirace kK navrhiim pro tuzemské podminky. Jednim takovym je napiiklad zfizeni organu
vetejné spravy ,,Centrum pro indikaci péce, ktery by mél za ukol hodnotit potieby
jednotlivych senioril, co se zdravotni a socialni péce tyce a prepocitavat je na finanéni
naklady. V avahu by ptichazela, podobné jako ve Svycarsku, majetkova situace kazdého
jednotlivce, ale 1 pocetnost jeho rodiny a moznost této rodiny potfebnému pomoci. V tomto
navrhu se pocita také s pravidelnou valorizaci jedenkrat ¢i dvakrat do roka. Tento systém
by mél zajistit snizeni nebo dokonce odstranéni dotacni zévislosti domovi pro seniory
v CR. (Pikola, Riha 2010). Je vsak otazkou, kolik by takové posuzovani a nasledné
pfezkoumavani zdravotniho a stavu a majetkovych poméri stdlo samo o sob¢ finan¢nich
prostiedkil, nemluvé o zadsahu do soukromi. Stejn¢ tak posuzovani, jakym zpisobem muze
pomoci rodina dle jejich finan¢nich moznosti a pocétu ¢lent, by mohlo byt hodnoceno
pouze subjektivné a tim padem pravdépodobné i velmi neobjektivné a u nemajetnych

jedincti by musely byt finance vynaloZeny nakonec stejn€ z dotaci nebo socidlni davkou.
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4.Domovy pro seniory v Jihoceském Kkraji

4.1. Komunitni plan jako nastroj zabezpeceni sluzeb pro
seniory

JihoCesky kraj ma zpracovany strategicky material ,,Stfednédoby plan rozvoje
socialnich sluzeb Jihoceského kraje na obdobi 2014 — 2016%. Na jeho tvorbé se podileli jak
zadavatelé, tak uzivatel¢ a poskytovatelé socidlnich sluzeb v ramci fidici skupiny,
koordinacni skupiny a jednotlivych pracovnich skupin. Cilem je zajiSténi optimalni sité

socialnich sluzeb na tizemi kraje. (JihoCesky kraj, 2013)

Oblasti socialni péce o seniory se zabyva Pracovni skupina pro seniory. Cilovou
skupinu tedy tvofi seniofi, ktefi z dlivodu neptiznivé socidlni situace zpiisobené vékem,
stanovenym nad 65 let a neuspokojivym zdravotnim stavem potiebuji ¢asteCnou nebo
uplnou podporu pii zvladani zékladnich ¢innosti spojenych s péci o vlastni osobu. Pro
potieby tohoto dokumentu vychazel kraj z tidaje, Ze vékova skupina obyvatel starSich 65
let tvoii 16,2 % populace JihoCeského kraje, pficemz na Milevsku je podil téchto osob

nejvyssi 19,5 % (JihoCesky kraj, 2013).

Jako priority si pracovni skupina zvolila sluzby socialni péce (pecovatelska sluzba,
tisnova péce, odlehcovaci sluzby, denni stacionatfe, domovy pro seniory, domovy se
zvlastnim rezimem, socidlni sluzby poskytované ve zdravotnickych zatizenich ustavni
péce) a socidlni poradenstvi (odborné socidlni poradenstvi). V ptipadé domovil pro seniory
bylo udavano v roce 2013 celkem 36 zafizeni s kapacitou 2 978 uzivateld. Prioritou v této
oblasti se v planu stala podpora systému poskytovanych sluzeb (JihoCesky kraj, 2013).
Cilem ,,Opatteni® pro tuto oblast je ,,zajistit poskytovani pobytové sluzby osobam, které
maji snizenou sobéstacnost z ditvodu veku nebo zdravotniho postiZzeni, a jejichz situace
vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby, ktera nemiize byt zajisténa v prirozeném
prostredi. Kritériem je zachovat registrovanou kapacitu na uzemi kraje z hlediska zakladni

dostupnosti a dle oditvodnénych potieb v daném vizemi.* (JihoGesky kraj, 2013, s. 22)

V poloving roku 2015 byl schvélen Ak¢ni plan Sttednédobého planu rozvoje socidlnich
sluZzeb JihoCeského kraje pro rok 2016. Pro rok 2016 ma JihocCesky kraj 2 889 mist v

39 domovech pro seniory. To znamena, Ze i pies navyseni poctu zafizeni, nastal od roku
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2013 pokles poctu lizek® a kraj nenapliiuje svoje cile. SniZeni kapacity miize spocivat
Vtom, ze se kraj snazi zvySovat kvalitu ubytovani a poskytovat pobytovou sluzbu
zpravidla v jednolizkovych a dvoultizkovych pokojich, aby bylo zajisténo soukromi
uzivatela (JihoCesky, kraj 2015).

V roce 2015 zah4jil provoz Domov pro seniory v Bechyni, ktery ma kapacitu 122 mist,
ale soucasn¢ stim ukoncil provoz Domov pro seniory Budislav, pracovist¢ Tucapy a
ptivodni domov pro seniory v Bechyni v Klasterni ulici. V Domové pro seniory v Kaplici
se zacalo v roce 2015 s pristavbou na kapacitu 54 mist. Pro rok 2016 piipravuje JihoCesky
kraj realizaci rekonstrukce nevyuzité budovy v arealu Nemocnice Dacice, a. s., kde budou
vytvoteny vhodné prostory pro domov pro seniory s kapacitou 74 mist. Timto krokem vsak
nedojde K navyseni poc¢tu zafizeni v Jiho¢eském kraji, protoze novy domov by mél slouzit
uzivatelim stavajictho Domova seniortt Budiskovice, ktery socialni sluzbu pro seniory

ukon¢i (JihoCesky kraj, 2015).

4.2. Seniofi v Jiho¢eském kraji

Polet seniorti se zvysuje v celé Ceské republice a JihoGesky kraj neni vyjimkou.
Zatimco v roce 2005 Zilo na tizemi kraje 88 322 osob star$ich 65 let z celkovych 627 766
obyvatel, vroce 2014 to jiz bylo 114 731 seniort z celkového poctu 637 300 osob.
V piepoctu na procentudlni vyjadieni doSlo k navySeni zastoupeni seniorl starSich 65 let
na celé skupiné obyvatelstva z 14,1% v roce 2005 na 18%’ v roce 2014. Za toto obdobi se
zménil 1 pomér muzid a Zen ve veékové skupiné nad 65 let. Vroce 2005 ptipadalo
v Jihoteském kraji na 100 Zen pouze 66,29 muze, v roce 2014 to bylo jiz 73,42 (CSU,
2015a).

Tabulka ¢.7 znazornuje poCty obyvatel a zastoupeni seniort v jednotlivych okresech

Jihoceského kraje:

6 Stejny jev jako celorepublikovém méfitku za sledovand obdobi 2008-2014, kdy i pfes navy$eni po¢tu domovi pro seniory klesla jejich
celkova kapacita
7 Celorepublikovy primér ¢ini 17,8%
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Tabulka 7 Seniofi v Jiho¢eském kraji dle okresu k 31.12.2014

Okres Pocet obyvatel Pocet seniort Podil seniort na
obyvatelstvu
Ceské Budgjovice 189 861 32 979 17,37%
Tabor 102 464 19 553 19,08%
Jindfichuv Hradec 91778 17101 18,63%
Pisek 70 634 13 891 19,67%
Strakonice 70 653 12 985 18,38%
Cesky Krumlov 61 110 9653 15,80%
Prachatice 50 800 8 569 16,87%
Celkem 637 300 114 731 18%

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: CSU, 2015a)

Nejveétsi podil seniori starSich 65 let na obyvatelstvu JihoCeského kraje Zije na Gzemi
okresu Pisek. Pokud bychom vychézeli z rozdéleni kraje na obvody obci s rozsifenou
starsich 65 let Zije v okrese Cesky Krumlov, resp. v obvodu s rozsifenou ptisobnosti
Kaplice. AvSak podil seniort starSich 80 let na obyvatelstvu Jihoceského kraje je nejvyssi
na tizemi okresu Tabor a nejniZsi stejné jako u seniort starSich 65 let v okrese Cesky

Krumlov (CSU, 2015a).

Podil seniorii na obyvatelstvu JihoCeského kraje je do jisté miry zavisly také na velikosti
obcich do 200 obyvatel. Index stafi ¢inil v roce 2014 v JihoCeském kraji 118,4, cozje o 1,3
bodu vice nez je republikovy primér. Tento index potvrzuje i rozlozeni obyvatelstva,

protoZe je nejvyssi pravé v Ceskych Budgjovicich a v nejmensich obcich (CSU, 2015a).

Podle projekce obyvatelstva bude, stejné tak jako v celorepublikovém métitku, celkovy
pocet obyvatel ubyvat, ale pocet seniorti naopak riist. V roce 2030 by mélo v JihoCeském
kraji zit 157 023 osob starSich 65 let a v roce 2050 dokonce 193 450 lidi této vekové
kategorie. Pocet seniord se bude zvySovat u vSech veékovych kategorii, ale pomérové

nejvyssi ndrtst seniortl se ocekdva u téch nejstarSich. Grafické zndzornéni predikce vyvoje
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poctu seniord v JihoCeském kraji je vidét na grafu €. 1. Index stafi by pfi tomto vyvoji

narostl na hodnotu 186 v roce 2030 a aZ na vice nez 245 v roce 2050 (CSU, 2015a).

Graf 1 Projekce poctu obyvatel Jihoceského kraje ve véku 65 a vice let podle pohlavi a véku
do roku 2050
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(Zdroj: CSU, 2015a)

4.2.1. Prijemci prispévku na péci

V Jihoceském kraji bylo v prosinci 2014 vyplaceno celkem 21 026 pifispévki na péci,
coz v piepoétu ¢ini 33 piispévki na 1000 obyvatel kraje. Za celou Ceskou republiku tento
udaj ¢ini 31,4 ptispévku na 1000 obyvatel. JihoCesky kraj je tak v poctu ptispévkll na pocet
obyvatel tésn¢ nad republikovym primérem. Nejvice piispévki na péci na pocet obyvatel
bylo vyplaceno ve Zlinském kraji (37,8), naopak nejméné piijemct tohoto piispévku bylo
v Praze (22,3). Tyto pfispévky vSak nebyly vyplaceny pouze seniorim. Osobam star$im
65 let bylo vyplaceno celkem 14 717 ptispévki na péci. Pocet jejich pfijemci je znacné
diferenciovany podle véku Jak je vidét z tabulky ¢. 8 pocet ptijemct prispévku na péci
stoupd s vékem nejen relativné v piepoctu na 1000 obyvatel JihoCeského kraje daného

véku, ale i absolutné (CSU, 2015b).
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Tabulka 8 Pocet prijemct piispévku na péci v prosinci 2014

V¢ékova skupina Pocet ptijemct Podil poctu vyplacenych Pocet vyplacenych
prispeévku na péci | prispévkl vSem osobam / | piispevkii na 1000
(starSich 65 let) osobam star§ich 65 let v obyvatel dané¢ho
% veéku
65-69 1310 6,2/8,9 31,7
70-74 1673 8,0/114 58,3
75-79 2 203 10,5/15,0 115,6
80-84 3775 18,0/ 25,6 253,1
85+ 5756 27,4139,1 535,0
Celkem 65+ 14 717 70/100 128,27

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: CSU, 2015a)

4.3. Kapacita a dostupnost domovii pro seniory v
Jihoceském kraji

JihoGesky kraj zaujima 12,8 % rozlohy Ceské republiky, coz ¢ini 10 056 km?2. Na tomto
tizemi Zije cca 637 300 obyvatel a hustota osidleni 63,4 obyvatele na 1 km? je nejnizsi v
ramci kraji Ceské republiky. Geograficky je Jihofesky kraj pomémé rozmanity, s
povétsinou rovinatym terénem ve vnitfnich ¢astech kraje a kopcovitym aZz hornatym
terénem na hranicich kraje. Tyto aspekty mohou mit mimo jiné vliv na poskytovani sluzeb
socialni péce (Bares, PriiSa, 2016). V roce 2014 bylo v Jihoceském kraji 39 domovt pro
seniory®, které nabizely kapacitu vice nez 3 039 mist (CSU, 2015b). Z okrest maji nejvétsi
kapacitu v domovech pro seniory Ceské Bud&jovice a Tébor, tedy okresy s nejvétsim

poctem seniorti (viz Tabulka 9). Rozlozeni umisténi domovi pro seniory v ramci

Jihoc¢eského kraje znazornuje mapa v obrazku ¢. 1.

8 Pocty domovl pro seniory v jednotlivych krajich dle registru poskytovatel( socidlnich sluzeb jsou zndzornény jako pfiloha €. 3.
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Obrazek 1 Umisténi domovii pro seniory v Jiho¢eském kraji v roce 2013

Socialni sluzba - Domovy pro seniory
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(Zdroj: JihoCesky kraj, 2013)

V piepoctu na 1 000 obyvatel ve véku 65 a vice let vSak nejvétsi kapacitou disponuje
okres Prachatice, ktery ma tento primat i v celorepublikovém méfitku. Tabulka ¢. 8
znazoriuje pocet lizek na 1000 obyvatel starSich 65 let a porovname-li tento udaj za
JihoCesky kraj s rokem 2008, je znatelny pokles v poctu lizek na 1 000 obyvatel nad 65
let, kdy tato hodnota byla 31 (Jefabkova, 2009).
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Tabulka 9 Domovy pro seniory dle okrest v roce 2014

okres zafizeni luzka lizka/ na 1 000 | ldzka/ na 1 000
obyv. 65+ obyv. 80+

Jihocesky kraj 39 3039 26,5 1152

Ceské Bud¢jovice 9 824 25,0 110,4

Cesky Krumlov 4 236 24,4 129,1
Jindfichuv Hradec 5 427 25,0 111,4

Pisek 5 325 23,4 99,8
Prachatice 4 355 41,4 201
Strakonice 5 373 28,7 132

Téabor 7 499 25,5 105,3

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: CSU, 2015b)

Nejcastéjsimi klienty v téchto domovech pro seniory jsou lidé ve vékové skupiné 76 -
85 let a 86 - 95 let, pficemz zeny ve zna¢né mife pievysuji muze, coz je dano predevs§im
jejich vysSim v€kem doziti. Obyvatelé téchto zatfizeni starSi 86 let tvofi cca 14 % celkové
kapacity domovil pro seniory, coz fadi Jiho&esky kraj na druhé misto po Usteckém kraji a
prekracuje i republikovy prumér, ktery ¢ini 10,6 %. Kapacity domovil pro seniory nestaci
uspokojit vSechny Zadatele. Cekaci doba na misto v domové pro seniory tak &ini zhruba
dva roky. Pocet mist v domovech pro seniory na 1000 obyvatel ve véku nad 65 let je 26,5,
coz je nejvice z celé Ceské republiky. Naplnénost odpovida celorepublikovému priméru
96 % (CSU, 2015b). Ke konci roku 2014 bylo vtéchto zafizenich 2893 klientt.
Neuspokojenych zadosti o umisténi v domovech pro seniory v roce 2014 bylo 3644, coz
¢ini 1,2 ¢ekatele na jedno l0Zko. Tato hodnota je o 0,5 Cekatele na 1iZko niz§i, nez je
celorepublikovy prumér (MPSV, 2015). Vroce 2008 byla tato hodnota pouze 0,8
(Jetdbkova, 2009). Udaje o kapacité, neuspokojenych Zadostech, podtu klientd a
prumérném veéku klientt v jednotlivych jihoc¢eskych domovech pro seniory podle registru

socialnich sluzeb v roce 2016 jsou uvedeny Vv priloze ¢. 2.

V hodnoceni dostupnosti socidlnich sluzeb a i1 pii jejich pldnovéani je v soucasnosti
problém s uzemné spravnim uspotadanim. Z dnesniho pohledu bychom méli rozd€lovat

dostupnost socidlnich sluzeb nikoliv podle okresti, ale podle spravnich obvodi obci
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S roz§ifenou pisobnosti. AvSak zdkon nijak obcim s rozsifenou pisobnosti neuklada
povinnost zajistovat socialni sluzby mimo svou vlastni obec. Pokud porovname dostupnost
socialnich sluzeb podle spadovych tzemi, piedpokladame, Ze rozdily v dostupnosti
domovil pro seniory V jednotlivych obvodech obci s rozsifenou pisobnosti Jihoceského
kraje budou vyrazné¢ vétsi nez v piipadé rozdéleni podle byvalych okresi (Bares, Prusa,
2016):

Tabulka 10 Domovy pro seniory dle obci s rozsifenou ptasobnosti v roce 2013

Uzemni jednotka Ltuzka Ltzka/ na 1 000 obyv. 80+
JihocCesky kraj 2994 119,56
Blatna 89 150,59
Ceské Budgjovice 723 120,92
Cesky Krumlov 175 139,00
Dacice 138 183,27
Jindtichtiv Hradec 165 86,57
Kaplice 24 45,80
Milevsko 36 41,14
Pisek 289 125,43
Prachatice 179 168,55
Sobéslav 252 237,74
Strakonice 204 117,24
Tabor 246 68,43
Trhové Sviny 94 146,65
Ttebon 124 112,12

Tyn nad Vltavou 0 0

Vimperk 176 261,13
Vodnany 80 182,65

(Zdroj: Bares, Prtsa, 2016)
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v

domovy pro seniory vykazuji ty spravni obvody, které nejsou byvalymi okresnimi mésty.
Naptiklad ve spravnim obvodu Tyn nad Vltavou neni zadné ltuzko v domovech pro
seniory, resp. se v obvodu nenachazi zadny domov pro seniory. Na druhou stranu ve
spravnim obvodu Vimperk je v pfepoctu na obyvatele starSich 80 let kapacita vice nez
dvojnasobné oproti priméru JihoCeského kraje a 2,8 nasobna nez je republikovy prameér
Cinici 92,36 luzek na 1000 obyvatel (Bares, Prusa, 2016). Spravni obvod obce Vimperk
vSak spada do uzemi okresu Prachatice, ktery vykazuje nadprimérné hodnoty ve
vybavenosti 1izky v domovech pro seniory podle okresii (viz. tabulka 9). Také druhy
spravni obvod tohoto okresu, obec s rozsifenou pusobnosti Prachatice vykazuje
nadprimérné hodnoty poctu lazek na 1000 obyvatel starSich 80 let. Naproti tomu okresy
Pisek a Tabor ve zkoumanych udajich vykazovaly v ramci JihoCeského kraje podprimérné
ukazatele. V ptipad¢ clenéni vybavenosti domovy pro seniory na obvody s obci s
rozsifenou plisobnosti se stdva obvod ORP byvalého okresniho mésta Pisek nadprimérné
vybavenym Uzemim v poctu liZek domovl pro seniory na pocet obyvatel a obvod ORP
Milevsko, které spadd také do okresu Pisek, naopak siln€¢ podprimérné vybavenym
tizemim ve sledované statistice. Podobn4 situace je i v okrese Cesky Krumlov u obvodda
ORP Cesky Krumlov a Kaplice. Opaéna situace je v ptipadé uzemi okresu Tabor, kde se u
obvodu ORP byvalého okresniho mésta Téabor sniZzuje vybavenost poctem liZek v

domovech pro seniory a naopak vyrazné se tento ukazatel zvySuje u ORP Sobéslav.

V nékterych spravnich obvodech jsou chybéjici kapacity v domovech pro seniory
nahrazovany vét§im poctem terénnich socidlnich sluzeb, ptfedevsim pecovatelskou sluzbou.
Tento ptipad se tykéd nejvice Tyna nad Vltavou a Milevska. Jak jiz bylo uvedeno, obvod
Tyn nad Vltavou nema zadné kapacity domovi pro seniory, ale pocet 98,54 osob na tisic
obyvatel starSich 65 let, kterym je poskytovana pecovatelska sluzba, fadi tento obvod na
¢tvrté misto ve vybavenosti peCovatelské sluzby v Jiho¢eském kraji. Milevsko jako druhy
nejhorsi obvod v poétu luzek v domovech pro seniory poskytuje pecovatelskou sluzbu
dokonce 128,19 osobdm na 1000 obyvatel starSich 65 let, coz je nejvyssi hodnota
v JihoCeském kraji (Bares, PrGsa, 2016). Na druhou stranu spravni obvody Vimperk a
Dacice, které maji spolecné se Sobé&slavi nejvyssi pocet lizek v domovech pro seniory na
pocet obyvatel starSich 80 let, jsou v potfadi vybavenosti pecovatelskou sluzbou na druhém
(Vimperk 107,24), resp. tietim (Dacice 101,23) misté v JihoCeském kraji v poctu obyvatel
nad 65 let, kterym je peCovatelska sluzba poskytovana (Bares, Prusa, 2016).
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Otevienim nového domova pro seniory vV Bechyni od ledna roku 2015 vzrostla kapacita
Domova pro seniory Bechyn¢ o 60 mist (VZ Bechyn¢ 2014) a navysila se tak dostupnost
domovu pro seniory v obvodu s rozsifenou pusobnosti Tabor z 68,43 na 85,12 luzek na
1000 obyvatel starSich 80 let. Naopak zruSenim domova pro seniory v Tucapech ke konci
roku 2014, ktery mél kapacitu 55 mist (VZ Budislav 2015), se snizila dostupnost domovti
pro seniory v obvodu s rozsitenou pusobnosti Sobéslav z 237,74 na 185,85 luzek na 1000
obyvatel starsich 80 let.® Doslo tak ke sblizeni kapacit domovii pro seniory na podet
obyvatel starSich 80 let ve dvou obvodech s rozsifenou pisobnosti, které oba puvodné

spadaly pod okres Tébor.

% 7za jinak nezménénych okolnosti. Tedy prepocteno v udajich, které jsou k dispozici za rok 2013 v publikaci Bares, Prisa, 2016
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5. Pripadova studie domova pro seniory Bechyné

5.1 Domovy pro seniory v okrese Tabor

Na uzemi okresu Tabor se aktualné nachazi Sest domovu pro seniory. Tii z té€chto
domovti pro seniory lezi v obvodu obce s rozsifenou puisobnosti Tabor a tii domovy v
obvodu obce s rozsifenou pisobnosti Sobéslav. Vycet téchto domovi pro seniory se
zakladnimi udaji je uveden v tabulce ¢. 11.

Tabulka 11 Domovy pro seniory v okrese Tabor dle ziizovatele

Domov pro seniory | Ztizovatel Kapacita | Cilova skupina / Vékova
lazek kategorie klienta
Domov pro seniory Jihocesky kraj 122 seniofi / od 60 let
Bechyné
Domov pro seniory | Jihocesky kraj 56 osoby s télesnym postizenim,
Budislav osoby se zdravotnim
postizenim,

seniofi / od 55 let

Domov pro seniory JihocCesky kraj 41 osoby s chronickym

Chynov onemocnénim,
osoby se zdravotnim
postizenim,

seniofi / od 50 let

G-centrum Tébor Me¢ésto Téabor 143 seniofi / od 65 let
Senior-dim Sobéslav | Mésto Sobéslav 76 osoby s chronickym
onemocnénim,
osoby s kombinovanym
postizenim,
seniofi / 0d 50 let
TEP, centrum Meésto Veseli nad 67 osoby s chronickym
socialnich sluzeb LuZnici onemocnénim,
Veseli nad LuZnici osoby s jinym zdravotnim
postizenim,

osoby s télesnym postizenim,
seniofi / od 50 let

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: MPSV 2016 a vyro¢ni zpravy domovi pro seniory)
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Vyznamnou udalosti v oblasti domovtu pro seniory v okrese Tabor byla vystavba a
otevieni zcela nové budovy domova pro seniory v Bechyni na sidlisti Na Libusi. Vystavéni
domova a pofizeni ptisluenstvi stalo 182 miliont K& (UZ Bechyné 2015) a provoz byl
zahajen v lednu 2015. Dalsi vybaveni bylo do nové budovy pfestechovano z ptavodniho
objektu domova pro seniory v ulici Klasterni, ktery byl pro zajistovani péce o seniory jiz
nevyhovujici. Pfesunutim ze tfi starych budov v ulici KlaSterni do nové moderni budovy
domova pro seniory v Bechyni se navysila kapacita o 60 lizek. Nova budova domova pro
seniory v Bechyni vSak nenahrazuje pouze ptivodni prostory v Klasterni ulici, ale také
zruSeny domov pro seniory v Tucapech, ktery mél kapacitu 55 lazek, a jeho provoz byl
ukoncen ke konci roku 2014 (VZ Bechyné 2015; VZ Budislav 2015).

Do nové budovy Domova pro seniory v Bechyni na Libusi byli pfest€éhovani vSichni
klienti z budovy v Klasterni ulici a 30 klientd z Domova pro seniory Budislav - Tucapy.
Konkrétné vSech 27 seniorit z budovy v Tucapech a 3 seniofi z budovy Budislav. Klienti z
Budislavi byli prestéhovani do nového zatizeni v Bechyni, dle feditelky Domova pro
seniory Bechyné¢ Mgr. Sakatové, na vlastni zadost. Podle vyjadfeni vedouciho odboru
socialnich véci a zdravotnictvi JihoCeského kraje Mgr. Petra Studenovského by
rekonstrukce starych objektli s metrovymi zdmi, velkym poctem bariér a nevyhovujicimi
mistnostmi bylo jen mrhani finanénimi prostfedky, proto také bylo rozhodnuto o vystavbé
uplné¢ nového objektu. Nova budova domova pro seniory v Bechyni tak neznamena
razantni narust kapacity lUzek, ale spiSe vylepSeni zazemi a komfortu klienti tohoto

domova pro seniory (VZ Bechyné 2014; Idnes, 2012).

Na zéakladé zminéného nahrazeni ptivodniho domova pro seniory v Bechyni v Klasterni
ulici a domova pro seniory v Tu€apech novym zafizenim v Bechyni Na Libusi byla
vypracovana tato pfipadova studie porovnavajici prave tato dvé zruSena zafizeni s novym
domovem pro seniory, ktery je nahradil. Soucasti ptipadové studie je také empiricky
vyzkum, jehoz respondenty byli Klienti, ktefi se ptestéhovali ze zruseného domova pro

seniory v Tucapech do nového zafizeni v Bechyni.
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5.2. Domov pro seniory Bechyné

Domov pro seniory Bechyné je pobytové zatizeni socidlnich sluzeb pro seniory, kteti
socialnim prostfedi. Tedy pro seniory v tizivé situaci v disledku stafi nebo zhorSeni
zdravotniho stavu, jeZ potiebuji pravidelnou oSetiovatelskou péci, a pro osoby s demenci.
V zafizeni se klientiim dostava oSetfovatelské, zdravotni a socialni péce. Nedilnou soucasti
domova pro seniory jsou také zdjmové a aktivizacni Cinnosti. Prioritou zafizeni je
individualni pfistup, ktery spocCivd v poskytovani sluzeb klientim a zéaroveinn shaze

podporovat jejich sobésta¢nost a vyuziti volného ¢asu.

V domov¢ pro seniory v Bechyni se neposkytuji sluzby
- Sobésta¢nym senioriim,
- invalidim do 60 let veku,
- Senioram, ktefi potfebuji 1ékarkou péc¢i poskytovanou zdravotnickym zatizenim,
- 0sobam s celozivotnim vaznym postizenim sluchu, zraku, zavislym na nadvykovych

latkach, potfebnych celodenniho dohledu z diivodu psychiatrického onemocnéni.

Kapacita 122 lizek v domové je pokryta 80 jednolizkovymi a 21 dvoulizkovymi
pokoji. VSechny pokoje maji vlastni socialni zafizeni. Klientim je umoznéno dovybavit si
pokoj nékterymi vlastnimi vécmi a také se v Domové pro seniory Bechyné mohou piihlésit
k trvalému pobytu, ktery jim na Zadost zafidi socialni pracovnice. V plivodnim objektu v
Klasterni ulici bylo pro seniory celkem 22 pokoju, avSak pouze 1 jednolizkovy a 5
dvoulizkovych pokoji. Dalsich 13 pokoji bylo tfilizkovych a 3 pokoje dokonce
ctyflizkové. VSechny pokoje byly bez socialniho zatfizeni a koupelen, které byly umistény

pro spole¢né uzivani na chodbé.

Oproti plvodnimu zadzemi v KlaSterni ulici je novd budova vybavena modernimi
prostory pro rehabilitaci, 1épe zafizenymi spoleCenskymi mistnostmi a piedevs§im vétsim
poctem vytahtl, SirSimi chodbami a celkové lepSim propojenim vSech ¢asti peCovatelského
zafizeni. V plvodnim domové byl k dispozici pouze jeden vytah a ve vSech Castech
budovy nebyl zajistén bezbariérovy piistup. Podle feditelky Domova pro seniory Bechyné
pani Mgr. Sakafové neznamena piestéhovani do nové budovy zvyseni komfortu jen pro

klienty, ale také pro zaméstnance. V ptivodnim objektu v Klasterni byla na cely domov
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pouze jedna oSetfovna a jedna mistnost pro pracovniky v socidlnich sluzbach. V nové
budové je na kazdém nadzemnim podlazi soubor vzajemné propojenych mistnosti
fungujicich jako oSetfovna, mistnost pro socidlni pracovniky, kancelai a "dispecink" pro

komunikaci s klienty na pokojich i s nav§tévami.

5.2.1. Zajisténi zdravotni, oSetiovatelské, rehabilita¢ni a socialni péce

Zdravotni a oSetfovatelskou péci pro seniory zajistuje v domové celkem 12
registrovanych vSeobecnych sester, 30 pracovnikii ptimé obsluzné péce, tedy osetfovatelek
a 1 zdravotnicky asistent. Zdravotni sestry a oSetfovatelky jsou organizacné rovnym dilem
rozdéleny do dvou nadzemnich podlazi, které domov pro seniory ma. Pro kazdé nadzemni
podlazi je urCena také vrchni sestra. V zafizeni je také poskytovana oSetfovatelska
rehabilitace pro zlepSeni zdravotniho stavu klientt, ktefi jsou po operaci pohybového
ustroji, po srde¢ni nebo mozkové piihod€. Rehabilitace je provadéna také jako prevence
proti ochabnuti svalového aparatu seniorti. Stézejni Cast oSetiovatelské rehabilitace
vykonavaji vSeobecné zdravotni sestry, které absolvovaly certifikované kurzy zaméfené na

rehabilitaéni oSetfovani (VZ Bechyng, 2015).

Provadéni veskeré zdravotni a rehabilitacni péce je mozné jen po indikaci této péce
1ékatem. Do domova pro seniory v Bechyni dochézi prakticky l€kat ptimo za pacienty, a to
v pravidelnych navstévnich hodinich v utery a ve ¢tvrtek mezi 8 a 11 hodinou dopoledne
(Domov pro seniory Bechyné 2016a). Dle vyjadieni vrchni sestry Stejskalové se u tohoto
praktického lékafe méa moznost registrovat kazdy klient zafizeni, ale senior stejné tak mlize
zUstat u svého pivodniho praktického 1ékare. V praxi to funguje tak, Ze seniofi, jejichz
prakticky lékatr ordinuje v Bechyni, si svého plivodniho praktického lékafe nechavaji a
seniofi, ktefi maji praktického lékate mimo mésto Bechyné, se piehlaSuji k Iékafi
dochdzejicimu do zatizeni. Domov pro seniory Bechyné komunikuje s praktickymi 1ékati
svych klientl tak, aby senioriim byla zajiSténa co nejlepsi péCe. Tedy 1 v ptipadé€, kdy
klient m4 jiného praktického lékate, nez ktery dochazi do zafizeni, prakticky lékat dan¢ho
seniora provadi vykon pfimo v domové€ pro seniory nebo n€kdo ze zaméstnancii domova

klienta za 1ékafem doprovodi, pfipadné dopravi vozidlem.

Domov pro seniory Bechyné nezajistuje pouze bézné standardni cviceni ¢i rehabilitace,

ale od roku 2015 i individudlni pfistup pomoci biografické péce. VétSina zamé&stnanct
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domova, ktefi vykonavaji piimou péci, byla proskolena certifikovanym kurzem
"Aktivizace seniorti s vyuzitim prvki z biografie klienta". Vyuzivani této metody
podporuje individualni piistup ke klientim a zohlediiuje zivotni postoje, navyky a ritualy
kazdého jednotlivého seniora. Podle vyjadieni vrchni sestry Stejskalové je vytvareni
biografické knihy klienta velmi prospésné. Mimo jiné pomaha personalu domova pochopit
klientovo jednani a smétovat nabidku nebo ptimo i vytvaieni aktivit, které by mohly byt

pro klienta nejzajimavéjsi (VZ Bechyng, 2015).

V ramci oSetrovatelské péce je u klientlh provadéna také tzv. bazalni stimulace, ktera ma
za cil podporovat zachovalé¢ komunikacni a pohybové schopnosti klienta pomoci
smyslového vnimani. Vniméni sebe sama je dulezitym piedpokladem pro pohyb a
komunikaci s okolim. Dulezitou soucéasti uplatiiovani bazalni stimulace je pouzivani
biografické knihy klienta a idealné i spolupréce s rodinou, ktera je nositelem dilezitych
informaci o klientovi. Diivéra klienta k oSetfovatellim je diileZitou soucasti nejen této péce
(Friedlova, 2015). Bazalni stimulaci provad¢ji v domové pro seniory pracovnici proskoleni
certifikovanym kurzem. Na obou nadzemnich podlazich funguje koordinatorka, ktera
uréuje postup bazalni stimulace u kazdého jednotlivého klienta. Podle vyjadieni vrchni
sestry Stejskalové je tato péfe v zafizeni velmi UspéSna a mezi klienty i jejich rodinami

velmi cenéna.

5.2.2. Aktiviza¢ni ¢innosti v Domové pro seniory Bechyné

Domov pro seniory Bechyné nabizi mnoho aktivit a ¢innosti, kterymi seniofi mohou
travit sviy cas. Mimo zékladnich aktivit, jako jsou naptiklad spole¢enské hry, doméaci prace
a tvofiva cCinnost, trénovani paméti, hudebni vychova, filmy na velkoplosné projekci,
spole€na Cetba denniho tisku, oslavy narozenin klientd apod., nabizi domov pro seniory v
Bechyni dalsi aktivizacni programy, pii kterych je uplatiiovana spoluprace s organizacemi
a osobami mimo domov pro seniory. Mezi takovéto programy naptiklad patii (VZ

Bechyng, 2015; Domov pro seniory Bechyné, 2016a):

- Projekt "Mezi nami": Jedna se o setkavani lidi riznych generaci, pfedev§im téch
nejstar§ich s témi nejmlad$imi. Cilem je rozvijet komunikaci mezi vékovymi
skupinami a pfeddvat tak moudrost mlad$im a energii do Zivota starSim (Mezi

nami, 2015). Domov pro seniory Bechyné¢ v tomto projektu spolupracuje od
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zahdjeni Skolniho roku 2015/2016 s matefskou Skolou Jahtdka v Bechyni. Za
doprovodu ucitelského sboru dochézeji déti z matetské Skolky do domova pro
seniory jedenkrat do mésice. Jiz do ptivodniho objektu v Klasterni ulici dochéazely
deti potésit seniory nacvicenymi pisnickami a basnémi, ale i diky novym prostoram
nové budovy se tento projekt podafilo posunout dal. Seniofi jsou s détmi v
tésnéjSim a intenzivnéj$im kontaktu, mohou si navzajem preddvat zazitky a tvofit
spolu tvir¢i ¢innost. Projekt je vniman pozitivné v§emi zac¢astnénymi stranami (VZ

Bechyné, 2015).

Duchovni sluzby se konaji v nezménéné podobé stejn€ jako v piivodnim zatfizeni v
Klasterni ulici. Jednou tydné se kona fimskokatolicka bohosluzba, jednou mésicné
slouzi bohosluzbu faratka husitské cirkve. K témto Gceliim slouzi v nové budové
samostatnd mistnost pro rozjimani, pro bohosluzby vyuzivana jako kaple. Dale do
domova pro seniory v Bechyni uz né€kolik let dochazi dobrovolnik, ktery si se
seniory povida o zivoté z kiestanského pohledu (VZ Bechyng, 2015; VZ Bechyné,
2014).

Canisterapie: Jedna se o kontakt klientl s vycvicenymi psy, ktery ma za cil
poskytnout klientim nové zazitky a zdroven se jednd o formu rehabilitace, jak
motorické, tak smyslovych vjem. V Domové pro seniory Bechyné zajistuje
individudlni 1 skupinovou canisterapii sdruzeni Hafik, z.s., které dale pasobi také v
Senior domé Sobéslav a dalSich Sesti domovech pro seniory v JihoCeském kraji

(Hafik, 2016).

V Domové pro seniory Bechyné je z tfad klientli sloZena tzv. Rada mudrct, kterad

zastupuje z4jmy seniorll, navrhuje aktivizacni ¢innosti (pfedevsim kulturni akce a vylety),

pfani na Gpravy jidelnicku, ptipadné podava stiznosti. Stiznosti na nekvalitni, ¢i neodborné

poskytovani socialnich sluzeb v zafizeni mohou podavat klienti, zaméstnanci 1 Siroka

vefejnost, a to pifimo feditelce Domova pro seniory Bechyné. StiZznost je mozné podat

ustné, pisemné, ale také anonymné. Reditelka domova pro seniory je vazdna ml¢enlivosti o

stézovateli a ohledné vyfizeni stiZznosti musi postupovat pfedepsanymi postupy (Bechyné,
2016b).
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5.3. Porovnani vybranych finan¢nich ukazateli a
personalniho zajiSténi nového domova pro seniory
v Bechyni se zruSenymi domovy pro seniory

Diulezitym faktorem porovnani zafizeni socidlnich sluzeb je také nakladnost jejich
financovani. Pro ucely pfipadové studie budeme pocitat s vybranymi ukazateli. Hlavn¢ se
jedné o provozni ndklady sledovanych domovt pro seniory, nikoliv 0 ndklady na vystavbu
nové budovy v Bechyni, a pfipadné naklady na rekonstrukci starych budov v Bechyni

Klasterni a Tucapech.

Vzhledem k rozdilnym kapacitdm sledovanych domovii pro seniory byl jako zakladni
ukazatel financniho porovnani urcen piepocet na jednoho klienta domovl pro
seniory. Predpokladame, Ze v piipadé zruSeni dvou budov a slouceni zafizeni pouze do
jedné budovy, by mély naklady na provoz domova pro seniory, pomoci uspor z rozsahu,
klesnout. Koncipovani nové budovy Domova pro seniory v Bechyni tak, ze byly
vybudovany pouze jedno a dvoulizkové pokoje, bude naopak pravdépodobné navySovat

naklady na provoz budovy v pfepoctu na jednoho klienta.

Domov pro seniory TucCapy patfil organizacné, a tedy i €etné¢ pod Domov pro seniory
Budislav. Z tcetnictvi tohoto zafizeni nelze jednozna¢né rozliSit naklady na spravu
jednotlivych objektd a na péci o klienty, jez jsou v nich ubytovani. Pro ucely finan¢niho
porovnani byly nakonec tedy pouzity idaje Domova pro seniory v Bechyni Klasterni za

rok 2014 a Domova pro seniory v Bechyni Na Libusi za rok 2015.

5.3.1. Vynosy trzeb za sluzby

Vynosy trZzeb za sluzby rozumime piijmy domova pro seniory z thrad za pobyt a stravu,
piispévku na péci, z vynost z fakultativnich sluzeb, z tihrad zdravotnich pojistoven a z
vynosu z dal$i ¢innosti. Vynosy z dalsi ¢innosti jsou hlavné piijmy za obédy, které jsou
prodavany osobam, jez nejsou klienty domova pro seniory. Celkové trzby za sluzby

staré¢ho a nového Domova pro seniory v Bechyni znézorfiuje tabulka ¢. 12.
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Tabulka 12 Celkové trzby za sluzby

Sluzba

Trzby starého domova pro

seniory v K¢.

Trzby nového domova pro

seniory v K¢.

Uhrad za pobyt a stravu 6576 570 13100 700
Uhrada za pé¢i (piispévek
na péci) 5907 580 10 290 400
Vynosy z fakultativnich
sluzeb 62 820 148 140
Uhrady zdravotnich

pojistoven 1 053 400 2 384 760

Vynosy z dalsi ¢innosti 215 650 416 930
Celkem 13823 020 26 340 930

(Zdroj: VZ Bechyng, 2015; VZ Bechyné, 2014)

Celkové ptijmy za piispévek na péci jsou dany poctem klientl, kteti pobiraji pfispévek

a vysi prispévkil na péci jednotlivych seniort. Struktura piispévkl na péci klientii starého a

nového domova pro seniory v Bechyni je znazornéna v tabulce ¢. 13.

Tabulka 13 Klienti domovi pro seniory podle piispévku na péci

Stupeni ptispévku na péci

Pocet klientd ve starém

domové pro seniory v roce

Pocet klientd v novém

domové pro seniory v roce

2014 2015
Bez piispévku na péci 1 3
I. stupent 3 14
II. stupen 12 25
III. stupen 21 42
IV. stupen 25 37
Celkem 62 121
Primérny veék klientl 82,6 roku 82,2 roku

(Zdroj: VZ Bechyng, 2015; VZ Bechyng, 2014)
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Z poctu piijemci na péci vyplyva, ze ve starém domové zilo v roce 2014 celkem 62
klientl a v novém domové bylo v roce 2015 celkem 121 klientd. AvSak zatimco kapacita
zatizeni v KlasSterni ulici byla zcela naplnéna, v zafizeni v ulici Na Libusi tomu bylo jen z
98,7%. V pruméru bylo v novém zafizeni ubytovano tedy nikoliv 121, ale 120,4 klienta.
Pro pifepocet vynosi domovtl na jednoho klienta, ktery znazoriuje tabulka ¢. 14, budeme

proto pocitat s témito pramérnymi pocty klientd (VZ Bechyng, 2015; VZ Bechyng, 2014).

Tabulka 14 Vynosy za sluzby v piepoc¢tu na jednoho klienta v letech 2014 a 2015

Sluzba Trzby starého domova pro Trzby nového domova pro
seniory v K¢. seniory v K¢.
Uhrad za pobyt a stravu 106 073 108 810
Uhrada za pééi (piispévek
na péci) 95 284 85 468
Vynosy z fakultativnich
sluzeb 1013 1230
Uhrady zdravotnich
pojistoven 16 990 19 807
Vynosy z dalsi ¢innosti 3478 3463
Celkem 222 952 218 778

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: VZ Bechyng, 2015; VZ Bechyné¢, 2014)

Nejveétsi rozdil ve vynosech za sluzby je vidét u polozky ptispévku na péci. Propad
téchto piijmi o bezmala o 10 tis. K¢ na jednoho klienta je zplisoben zménou skladby
klientd domovii pro seniory podle ptispévku na péci (viz tabulka ¢. 13). Proporcionalné
pribylo, po piesunu do nového domova pro seniory v ulici na Libusi, nejvice piijemcii
pfispévku na péc¢i prvniho stupné a bez piispévku na péci. Naopak nejméné piibylo
pfijemci tfetiho a ctvrtého stupné piispévku na péci. PiestoZe vynosy z hrad za stravu a
péci, uhrad od zdravotnich pojiStoven a za fakultativni sluzby se v pfepoctu na jednoho
klienta zvysily, celkoveé se kvlli v priméru niz§im ptispévkiim na péci celkové vynosy na

jednoho klienta snizily o 1,87%.
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5.3.2. Personalni zajisténi a mzdové naklady

Personalni zajisténi domovt pro seniory se skladd z mnoha pracovnich pozic, které¢ maji
zajistit jak pfimou péci o klienty, tak ostatni chod zafizeni. Pocet zaméstnancti na téchto
pracovnich pozicich se v ¢ase méni v zavislosti na potfebach organizace. Pro porovnani
personalniho zajisténi srovnavanych domovl pro seniory byl vybran soubor piedepsanych
pracovnich pozic, ktery zaroven nejvice odpovidal redlnym pracovnim pozicim z prosince
2014 u starého domova pro seniory a z ¢ervna 2016 u nového domova. V starém domové
pracoval nutriéni terapeut na 0,2 Gvazku. V novém domové je zaméstnan na dohodu o
pracovni ¢innosti. Pro porovnani pracovnich pozic bude tato dohoda o pracovni Cinnosti
pocitana stale jako 0,2 uvazku. Stejné tak bude postupovéno v piipadé pracovni pozice
metodik biografické péce. (VZ Bechyné, 2015; VZ Bechyng, 2014). Predpokladame, ze v
novém Domové pro seniory Bechyné by v prepoctu na jednoho klienta mél pocet
pracovnich pozic klesnout. Pro ptepocet na jednoho klienta vychazime z poctu 62 klientli v

starém domové pro seniory a z po¢tu 121 klienti v novém domove .

Tabulka 15 Personalni zajisténi domova v letech 2014 a 2016

Zamé&feni pracovni pozice Stary domov pro seniory | Novy domov pro seniory
k prosinci 2014 k ¢ervnu 2016
Reditelka/Asistentka 1/1 1/1
Ekonomicky usek 1 3
Zdravotn¢ socialni Gtvar 28 43
Stravovaci usek 5,2 9,2
Sociélni Gsek 3 3
Metodik biografické péce 0 0,2
Provozni Gtvar 7 16
Usek udrzby a spravy objektu 2 3
Celkem 48,2 79,4
V piepoctu na jednoho klienta 0,777 0,656

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: VZ Bechyng, 2015; VZ Bechyng, 2014)
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Porovnani zmény poctu pracovnich pozic (viz. Tabulka 15) na jednoho klienta mtizeme
rozdélit na pracovni pozice, které jsou urceny k pifimé péci o klienty a pracovni pozice
zajistujici chod zafizeni. Pfedpokladame, Ze snizeni poc¢tu zaméstnancii na jednoho klienta

bude u pracovnich pozic pfimé péce nizsi nez u ostatnich pracovnich pozic.

Tabulka 16 Personalni zajisténi pfimé péce

Rozdéleni pracovnich pozic Stary domov pro seniory | Novy domov pro seniory
k prosinci 2014 Kk ¢ervnu 2016

Celkem piimé péce 28 43,2

Piima péce na 1 klienta 0,452 0,357

Celkem ostatnich prac. pozic 20,2 36,2

Ostatnich prac. pozic na 1 klienta 0,326 0,300

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: VZ Bechyng, 2015; VZ Bechyng, 2014)

Z tabulek ¢. 15 a ¢. 16 je vidét, Zze v novém domové v ulici Na Libusi poklesl pocet
zaméstnancll v prepoctu na jednoho klienta oproti starému domovu v Klasterni ulici.
Vyraznéjsi pokles sledované hodnoty neni vSak u ostatnich pracovnich pozic, jak bylo

predpokladéano, ale u poctu pracovnikl pfimé péce.

Mzdové naklady jsou nejvétsi polozkou v celkovych nakladech sledovanych domovi
pro seniory. S poklesem zaméstnancii v prepoctu na jednoho klienta piedpokladame, Ze
klesnou také mzdové nadklady na jednoho klienta. Za sledovana obdobi, tedy roky 2014 a
2015 vsak byl primérmy pocet zaméstnancti'® v roce 2014 ve starém domové 45,5 a v roce
2015 v novém domové 83,46. Z tabulky ¢. 17 je ziejmé, mzdové naklady na jednoho
klienta byly v novém domové v roce 2015 vyssi nez ve starém domové v roce 2014. Pro
pfepocet na jednoho klienta vychazime z poctu 62 klientl ve starém domové€ pro seniory a

z poctu 120,4 klienta v novém domové.

10 pfepocteno na plné Gvazky
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Tabulka 17 Mzdové naklady za obdobi 2014 a 2015

Mzdové naklady Stary domov pro Novy domov pro
seniory 2014 seniory 2015

Mzdové nédklady celkem v K¢ 9905 608 19 626 387

Mzdové naklady na 1 klienta v K¢ 159 768 163 010

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: VZ Bechyng, 2015; VZ Bechyng, 2014)

Pramérny pocet 45,5 zaméstnance v roce 2014 ve starém domové by znamenal
piepocet 0,758 zaméstnance na jednoho klienta. U nového domova s primérnym poctem
83,46 zaméstnance v roce 2015 by tato hodnota byla 0,693. Mezi roky 2014 a 2015 doslo
ke zvySeni primérné mzdy z 18 083 K¢ na 19 441 K&, které bylo pfi¢inou zvySeni
celkovych mzdovych nakladi i mzdovych nakladi na jednoho klienta. V porovnani
personalniho zajiSténi byly pouzity udaje o pracovnich pozicich z prosince 2014 ve starém

domové a z cervna 2016 v novém domové pro seniory.

Pro orientaéni porovnani mzdovych ndkladd pfi persondlnim slozeni domovl pro
seniory ve sledovaném obdobi pouzijeme primémé mzdy z let 2014 a 2015, které
vynasobime poétem zaméstnanci.!! Pro piepocet na jednoho klienta vychazime z poétu 62

klientd ve starém domové pro seniory a z poctu 121 klientd v novém domové.

Tabulka 18 Orienta¢ni mzdové naklady mzdové naklady za obdobi 2014 a 2016

Mzdové naklady Stary domov pro Novy domov pro seniory
seniory 2014 2016

Primérna mési¢ni mzda v K¢ 18 083 19 441

Predpokladané mzdové naklady 10 459 207 18 523 385

celkem

Mzdové naklady na 1 klienta v K¢ 168 697 153 086

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: VZ Bechyng, 2015; VZ Bechyng, 2014)

Pfi orientacnim porovnani mzdovych nakladt (viz. tabulka 18), kdy bylo pocitano s
predepsanym poctem pracovnich pozic a primérnou mzdou za roky 2014 a 2015, doslo k

vyraznému poklesu mzdovych nékladt na jednoho klienta a to o bez mala 10 %.

11 Stary domov 2014: 48,2. Novy domov 2015: 79,4 (viz tabulka 15)
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5.3.3. Provozni niklady

Provoznimi ndklady, pro ucely porovnani nového a starého domova pro seniory,
chapeme spoticbu materialu a potravin, energic a naklady na opravy a udrzbu
budovy. Porovnani provoznich naklada starého domova za rok 2014 a nového domova za

rok 2015 je znazornéno v tabulce €. 19.

Tabulka 19 Provozni naklady v letech 2014 a 2015

Provozni naklady Stary domov pro seniory Novy domov pro seniory
2014 2015

Spotteba materialu 3419 260 5026 000

Spotieba energie 1711010 3200 000

Opravy a udrzovani 199 690 95 000

Celkem 5329 960 8 321 000

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: VZ Bechyng, 2015; VZ Bechyng, 2014)

Pro porovnani provoznich nékladt na jednoho klienta, které¢ je znazornéno v tabulce €.
20, bylo pocitano s 62 klienty ve starém domové pro seniory v Bechyni a s 120,4 klientem

v novém domové.

Tabulka 20 Provozni naklady v letech 2014 a 2015 na jednoho klienta

Provozni naklady Stary domov pro seniory Novy domov pro seniory
2014 2015

Spotfeba materidlu 55149 41 744

Spotieba energie 27 597 26 578

Opravy a udrzovani 3221 789

Celkem 85 967 69 111

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: VZ Bechyng, 2015; VZ Bechyng, 2014)

Z udaji je zfejmé, ze provozni naklady na jednoho klienta vyrazné klesly ve vSech
kategoriich. Naklady na opravy a udrZovani klesly dokonce i celkové, coz je dano
vymeénou starého objektu za novou budovu. Naklady na jednoho klienta klesly 1 v piipadé

energii, a to 1 presto, Ze novy domov je vybaven ndsobn¢ vétSim mnoZstvim pokoji.

58



Orientacni srovnani nakladl na energie ve sledovanych domovech pro seniory v piepoctu

na jeden pokoj'? je znazoréno v tabulce ¢. 21.

Tabulka 21 Naklady na energie v letech 2014 a 2015 na jeden pokoj

Naklady na energie Stary domov pro seniory Novy domov pro seniory
2014 2015

Celkem 27 597 26 578

Na jeden pokoj 1254 263

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: VZ Bechyng, 2015; VZ Bechyng, 2014)

5.3.4. Dotace

Domov pro seniory Bechyné¢ ziskava také finan¢ni prostfedky prostiednictvim dotaci ze
statniho rozpoc¢tu a od zfizovatele, tedy Jihoceského kraje. Dotace od ziizovatele ¢inila v
roce 2014 bezmala 3 mil. K¢ a v roce 2015 ¢inila 3,34 mil. K¢&. Vzhledem k tomu, Ze tyto
prostfedky byly ur€eny na vybaveni nové budovy v Libusing ulici, resp. na jeji odpisy,
bude prepocet ptidélenych dotaci na jednoho klienta vyuzit v tabulce ¢. 22 jen u dotace ze
statniho rozpoctu, kapitoly MPSV.

Tabulka 22 Uéelové neinvesti¢ni statni dotace Domova pro seniory v Bechyni

Dotace od MPSV

Stary domov pro seniory

Novy domov pro seniory

2014 2015
Celkova dotace 5620 600 11 227 700
Dotace na 1 klienta 90 655 93 253

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: VZ Bechyng, 2015; VZ Bechyng, 2014)

Ucelova neinvesti¢ni dotace ze statniho rozpoétu byla v pfepoétu na jednoho klienta v
roce 2015 o 2,87% vyssi nez v roce 2014. Ze statniho rozpoctu plynuly dotace do Domova
pro seniory v Bechyni i z jinych kapitol, predev§im prosttednictvim Gfadu prace. Navyseni

dotaci od ufadu prace bylo proporcionalné znateln¢ vyssi, a to z diivodu piijeti vétSiho

12 Ve starém domové pro seniory v Kldsterni ulici bylo pro klienty celkem 22 pokojd. V novém domové v ulici Na Libusi maji klienti k
dispozici celkem 101 pokoju
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poctu novych zaméstnancti. Tyto dotace vSak nejsou piimo urceny na provoz domova pro

seniory (VZ Bechyng, 2015; VZ Bechyng, 2014).

5.3.5. Vyhodnoceni sledovanych ukazatela

Nejzasadnéjsi zmeénou ve vynosech za sluzby Domova pro seniory v Bechyni mezi lety
2014 a 2015 byl propad piijmt z piispévku na péci o bezmala 10 tis. K¢ v priméru na
jednoho klienta. Snizeni bylo zplisobeno zménou skladby klientd. V roce 2015 bylo v
novém domoveé pomérove vetsi zastoupeni klientli s niz§imi stupni zavislosti nez ve starém
domové v roce 2014. Naopak navySeni dotace od MPSV, uhrady zdravotnich pojistoven a
uhrady klientll za ubytovani a stravu zvySily piijmy domova pro seniory v priméru na

jednoho klienta o vice nez 8 tis. K¢.

Tabulka €. 23 zndzorfiuje procentudlni pomér vynosli obou zafizeni v porovnani se
strukturou financovani v domovech pro seniory z roku 2009 (VZ Bechyn¢, 2015; VZ
Bechyng, 2014; PRUSA, HORECKY, 2012).

Tabulka 23 Podil vybranych pfijmia Domova pro seniory v Bechyni na celkovych vynosech v
letech 2014 a 2015

Vynos Stary domov pro | Novy domov pro | Struktura
seniory 2014 seniory 2015 financovani 2009
Uhrad za pobyt a
stravu 29,76% 32,22% 30,50%
Uhrada za pééi
(ptispévek na péci) 26,74% 25,31% 25,30%
Uhrady zdravotnich
pojistoven 4,76% 5,86% 5,60%
Dotace MPSV 25,44% 27,61% 23,80%

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: VZ Bechyng, 2015; VZ Bechyng, 2014; PRUSA, HORECKY,
2012)

Podil vynost za sluzby na celkovych vynosech v letech 2014 a 2015 ptiblizné odpovida

struktufe financovani domovt pro seniory z roku 2009. Propad piijmu z pfispévki na péci,
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ktery byl znatelny mezi lety 2014 a 2015 v pfepoctu na jednoho klienta, znamenal snizeni
podilu téchto ptfijmii na celkovych vynosech pouze o 1,43%. Podil dotaci od MPSV,
jejichZ podil na celkovych vynosech jiz u starého domova v roce 2014 ¢€inil 25,44% a byl
vyssi nez 23,80% v ramci struktury piijm domovil pro seniory z roku 2009, se navysil pro
rok 2015 na 27,61% z celkovych piijmi Domova pro seniory Bechyné. Vezmeme-li v
uvahu, Ze v ramci struktury pfijmi domovii pro seniory z roku 2009 jsou statni dotaci
mysleny nejen dotace MPSV, ale i ostatnich rezorti statni spravy, miize byt tento podil

jeste vyraznéjsi.

Mzdové naklady v novém Domové pro seniory Bechyné byly za rok 2015 v pfepoctu na
jednoho klienta vys$i nez mzdové ndklady ve starém domové za rok 2014, prestoze
pramérny pocet zaméstnancl v prepoctu na jednoho klienta byl v roce 2015 nizsi nez v
roce 2014. Nartst mzdovych nédkladii byl zplisoben vyssi primérnou mzdou zaméstnancii

domova v roce 2015 o 7,5% oproti primérné mzd¢ za rok 2014.

U provoznich nékladii byl v pfepoctu na jednoho klienta zaznamenan pokles ve vSech
sledovanych ukazatelich. Naklady na energie v pfepoctu na jednoho klienta se snizily,

prestoze novy domov pro seniory ma skoro 5x vice pokoji nez stary domov.

Celkové lze tedy konstatovat, ze snizeni vynosi z pfispévku na péci bylo
kompenzovano vysSimi piijmy z ostatnich trzeb za sluzby a dotaci MPSV. Ackoliv
mzdové vydaje vzhledem k navySeni primérné mzdy mezi lety 2014 a 2015 v piepoctu na
jednoho klienta stouply, da se predpokladat, Ze snizenim poctu zaméstnanct dojde v roce

2016 v této oblasti k usporam.

5.4.  Terénni vyzkum v domové pro seniory v Bechyni
s klienty, ktefi byli prestéhovani z domova pro seniory
Budislav — Tuéapy

Vzhledem ke zruSeni domova pro seniory v Tucapech doSlo k pfemisténi tamnich
klientt do nového domova pro seniory v Bechyni. Ukolem terénniho vyzkumu bylo
analyzovat, zda pfest¢thovanym seniorim tato zména prostiedi vadi, jak se zménily jejich
zivotni podminky a zda pfemisténi seniorti nezhorSilo moznosti jejich pifibuznych a
znamych v Cetnosti navs§tévovani dotenych seniorti a dojezdové vzdalenosti téchto

blizkych za seniory. Pfed zah4jenim vyzkumu bylo ptedpokladano, ze klienti sice oceni
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leps$i vybavenost nového domova v Bechyni, ale budou postradat své plivodni bydleni

v Tucapech, ¢i Budislavi.

5.4.1. Metodika vyzkumu a sbér dat

Za metodu vyzkumu byly urCeny osobni rozhovory s dot¢enymi klienty. V jednom
ptipad¢ byl rozhovor proveden s klientkou, ktera trpi vaznou vadou sluchu, za asistence
jeji decery. Rozhovory byly provadény v budové domova pro seniory v Bechyni 11.7.2016.
U klientti neni v této praci uvadéno jméno, ale pouze pouze pohlavi a vék. Tyto udaje byly

poskytnuty vedenim domova pro seniory se souhlasem klientt.

V domové pro seniory v Bechyni zije aktudln¢ celkem tfinact seniord, ktefi byli
prestéhovani ze zafizeni Budislav — Tucapy. Rozhovory se podafilo uskute¢nit celkem
s deseti z nich. U dvou osob nebyl bohuzel rozhovor mozny uskuteénit vzhledem k jejich
zdravotnimu stavu a jedna osoba zadost o rozhovor odmitla. Pfi pifipravé i v prabchu
samotnych rozhovori bylo postupovano v souladu s doporu¢enymi metodami pro

komunikaci se seniory.

Pti komunikaci se seniorem je nutné brat ohled na to, Ze star$i ¢lovék mlize mit snizené
smyslové vnimani, problémy s abstraktnim myslenim, zhorSujici se pamét a racionalni
mysleni, zhorSené vyjadirovaci schopnosti a podobné. Je tedy nutné v rdmci komunikace se
seniory byt trpélivy, hovofit pomaleji, hlasitéji, s dobrou artikulaci a pouzivat slovnik,
kterému starSi ¢lovék bude rozumét (Hauke, 2014). Dobfe zvladnutd komunikace se
star§imi lidmi je nezbytna pro kvalitni poskytovani socialnich sluzeb seniorim. Pokud se
komunikace nedafi, vede to k nedorozuménim a nespokojenosti jak klientt, tak pracovniki
a mize se snizovat zajem dal$i komunikaci. Chyby v komunikaci mohou mit pro seniory
SirSi dopady, které rozhoduji o spokojenosti seniora a nasledné jeho ochoté spoluprace,
aktivnim pfistupu k zivotu a pocitu porozuméni (Malikova, 2011). Nej€astejSimi chybami
v komunikaci se seniory jsou vyrazna autoritativnost a netrpélivost k seniorovi, Spatna
interpretace sdéleni seniora a unadhlené zavéry (Pfinosilova 2007, s. 33). V ramci
komunikace se seniory se pouzivaji strukturované rozhovory s pifedem pfipravenymi
otazkami, které slouzi pro dosazeni konkrétnich cilt (feSeni stiznosti, zmén), tedy pomoci
nebo kontroly. Dulezité je dodrzovat danou strukturu a postupovat v jednotlivych fazich
(Hauke, 2014).
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1. Ptiprava rozhovoru: Pfed zahijenim samotného rozhovoru je potieba vytycit cile,
kterych mé byt dosazeno, zvolit postupy a stézejni otazky. Dilezity je také vybér
vhodného mista k uskute¢néni rozhovoru.

2. Otevieni rozhovoru: Jedna se o zacatek samotné komunikace se seniorem, ve
kterém je vytvoiren pocit diveéry a prostor k dalsi spolupraci pomoci zajmu o seniora
Vv ramci socialni komunikace.

3. Dojednavani a pribéh rozhovoru: Samotné jadro rozhovoru, které méa dosdhnout
stanovenc¢ho cile.

4. Ukonceni: Shrnuti vysledki a zhodnoceni rozhovoru se samotnym seniorem, na
jehoz konci je potieba se ujistit, ze bylo oboustranné porozuméno planovanym

zmeénam nebo potfebam seniora.

Pro uskutecnéni rozhovori bylo zasadni, aby klienti na navstévu vyzkumného
pracovnika byli pfipraveni a samotny rozhovor probihal v pro né nejpfirozencjSim
prostfedi. Z téchto diavodu byli klienti jiz nékolik dni pfedem osloveni pracovniky
Bechynského domova pro seniory S zadosti, zda by byli ochotni pomoci pii tvorbé
diplomové prace studenta Vysoké Skoly ekonomické, ktery by je navstivil a polozil nékolik
otazek. Tento postup mél na prubéh rozhovorG pozitivni vliv, protoze senioii nebyli
z osloveni vyzkumného pracovnika ptfekvapeni, naopak projevovali vétSinou zdjem, s ¢im
mohou pomoci. Vzhledem k pobytu vétsSiny klienti v jednolizkovych pokojich, byly

vybrany, jako nepiihodné&j$i mista ke konani rozhovori, samotné pokoje seniord.

Pro jadro samotného vyzkumu bylo zvoleno pét zakladnich otdzek, které mély v ramci

rozhovorii napomoci k dosaZeni pottebnych informaci.

1) Kde jste bydlel/a pied nastupem do domova v Tucapech?
- Tato otazka ma pfinést porovnani vzdalenosti bydli§té s pfedchozim a sou¢asnym
bydlenim v domové pro seniory. Zaroven by tento ivod mél piispét k otevienosti

seniora a jeho rozpovidani se.

63



2) Jak dlouho jste byl/a v domové v Tucapech/ Budislavi?
- Délka pobytu miize ovlivitovat pohled na porovnavani domovu pro seniory. SlouZzi
tedy jako podklad pro vyhodnocovani zkoumaného srovnani. Zarovein ma za cil

nasmérovat seniora predem k nasledujici otazce.

3) Je néco, co Vam oproti domovu v Tucapech/ Budislavi schazi a naopak jsou véci,
kter¢ Vam v Bechyni piijdou lepsi? Co se Vam na domoveé v Bechyni libi?

- Formulace této otazky je pouze orienta¢ni. V ramci souvislého rozhovoru jde o
pohled Kklienta na byvaly a sou¢asny domov pro seniory, jejich porovnani, sdéleni
pfijemnych a nepfijemnych zkuSenosti s domovy, ohodnoceni kvality zafizeni a
poskytovanych sluzeb, kterych klient vyuziva i ptipadné naopak pro¢ nabizenych

sluZeb nevyuziva.

4) Je pro Vasi rodinu a pratele dostupnost Vaseho nového domova v Bechyni stejna /
horsi / lepsi?

- Zde ma senior za ukol posoudit, zda jeho ptestéhovani mohlo ovlivnit nebo ztizit
jeho pribuznym a blizkym moznost ho navstévovat. Je tedy nutné vést rozhovor na
téma, kdo klienta navstévuje, odkud za nim jezdi a jaké ma navstévy ve srovnani

s dobou, kdy bydlel v pfedchozim domoveé.

5) Ztratil/a jste kvili prest€éhovani kontakt s nékym blizkym?

- Zménou domova nemuselo dojit pouze ke zhorSeni dostupnosti blizkych osob, ale
také k Giplnému pretrhani vazeb. A to s osobami, které v misté piivodniho domova
bydli a nyni nemohou do Bechyn¢ dojizdét nebo, zejména u klient z Budislavi, ke

ztraté pratel, ktefi s dotCenymi klienti byli v ptivodnim domoveé.

5.4.2. Ziskana data z rozhovori s klienty
Jak jiz bylo zminéno, zakladni otdzky tvofily pouze osu vedenych rozhovort a
Casto ve vysledku nebyly kladeny v pfesném potadi, ve kterém jsou v této praci uvedeny.

Posloupnost hovorii byla ménéna podle samotnych vypovédi klientt, a to v ptipad¢, ze se
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klient sam ve svém povidani dostal k tématu tykajiciho se az pozd¢jsi otazky. Vypovédi

seniortl jsou uvadény v potadi, ve kterém byly pofizeny.

Senior 1
Pohlavi Vék Ptedchozi domov / Pocet ltzek na pokoji
Doba ubytovani V novém / piedchozim
domové
Muz 66 Tucapy / 2 roky 1/3-4

Klient ptvodné pochdzi zobce u Veseli nad Luznici, kde bydli i jeho rodina.
Dostupnost nového domova v Bechyni je tak pro né¢ zhruba stejnd. Porovnani domovi pro
seniory dopadlo jednozna¢né pro novy domov v Bechyni. Nejvice pozitivni byl nazor na
samostatny pokoj a socialni zafizeni. Ze zajmovych cinnosti klient nejvice oceiuje

v Bechyni kino, které¢ v Tucapech nebylo.

Senior 2
Pohlavi Vek Ptedchozi domov / Pocet lazek na pokoji
Doba ubytovani V novém / pfedchozim
domové
Zena 87,5 Tucapy / 4 roky 2/4

Klientka pfed nastupem do ptedchoziho domova bydlela u dcery pfimo v Tucapech.
Tato ¢ast rodiny k ni ma tedy dostupnost zna¢né horsi. Druha dcera vSak pochazi z obce
10 km daleko od Bechyné s dobrym dopravnim spojenim. Pro ni je tak dostupnost naopak
mnohem lepsi. Klientka je spokojena s aktivizacnimi ¢innostmi domova, piedevSim se
cviCenim, které v takové formé& v pfedchozim domové nebylo. Zména prostiedi vSak
pfipravila klientku o fady pratel, které v Tucapech méla a z ptatel se tak mize bézné vidat

jen s ostatnimi seniory piest€éhovanymi z Tucap do Bechyné.
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Senior 3

Pohlavi Vék Ptedchozi domov / Pocet 1tzek na pokoji
Doba ubytovani V novém / pfedchozim
domové
Zena 73,5 Budislav / 6 let 1/6

Klientka pochazi z Tabora, kde v souCasnosti Zije i jeji rodina. Dostupnost maji piibuzni
v ptipad¢, Ze jedou automobilem stejnou, v piipadé vefejné dopravy lepsi. Domov
vV Budislavi klientce pfipadal vSak vice rodinny, vicelizkovy pokoj mél své vyhody i
nevyhody, ale v Bechyni ji chybi ptatelé, které v pivodnim domoveé méla a spolecenské
aktivity s nimi. V Bechyni klientka ocenuje $ir§i nabidku sluzeb piedev§im pohybovych

aktivit. V Budislavi dochazela pouze obcas fyzioterapeutka.

Senior 4
Pohlavi Vék Ptedchozi domov / Pocet lizek na pokoji
Doba ubytovani V novém / pfedchozim
domové
Zena 80 Budislav / 3,5 roku 1/4

Klientka pochézi z malé obce severné od Tébora. Dcera, kterd se rozhovoru zucastnila,
pochézi vSak z Bechyné a je pro ni dostupnost navstévovani o mnoho lep$i. Porovnani
predchoziho a soucasného bydleni dopadlo jednoznaéné ve prospéch nového domova
Vv Bechyni, pficemz diiraz byl kladen pfedevS§im na vyhodu vlastniho pokoje a socidlniho
zafizeni. Klientka se také ucastni vice aktivit neZ v predchozim domové. Podle dcery
aktivity v domové v Budislavi byly, ale personal domova o nich klienty pouze informoval.
»lady maminku pfemluvi, aby se také zli€astnila, a j& jsem za to moc rada“. Sama klientka
ma nejradéji zpivani a nebyla schopna odpovédét, pro¢ se v piedchozim domové aktivit

netcastnila.
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Senior 5

Pohlavi Vék Ptedchozi domov / Pocet 1tzek na pokoji
Doba ubytovani V novém / pfedchozim
domové
Zena 83 Tucapy / 0,5 roku 1/3

I prestoze klientka pochazi pitimo z Tucap, nevnimd piipadné zhorSeni dostupnosti
svych blizkych. Rodina mé dojezdovou vzdalenost zhruba stejnou a znami z Tucap stejné
jezdi. Porovnani domovi vyznélo jednozna¢né pro Bechyni. Diraz byl kladen piedevsim
na komfort, vlastni pokoj se socialnim zafizenim a mnoho aktivit, s kterymi v Bechyni
»hedaji pokoj“. Mezi jeji nejoblibenéjsi aktivity patfi kuzelky a cviceni. V Tucapech

nebyly aktivity v podstaté zadné.

Senior 6
Pohlavi Vék Ptedchozi domov / Pocet ltzek na pokoji
Doba ubytovani V novém / pfedchozim
domové
Zena 86,5 Tucapy / 11 let 1/3

Klientka ptivodn& pochazi ze Sezimova Usti, ale rodina za ni dojizdi z Prahy a
dostupnost Bechyné je tak pro né stejna jako pfedtim Tucap. Na novém domové klientka
nejvice ocenuje lepsi bydleni, vlastni socialni zafizeni. Ve starém domové se ji huie
dychalo, s prest¢thovanim tyto problémy ustoupily. Klientka vyuZziva podle svych slov
mnoho aktivit, kterych v Tudapech tolik nebylo. Mezi jeji nejoblibengjsi patii "Skolka
mezi ndmi" v rdmci projektu "Mezi nami". Jediné, co klientce v Bechyni chybi, je hezké
nadvoii zruSeného Tucapského domova pro seniory, ktery sama jeSté pamatuje jako

méstanskou Skolu.
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Senior 7

Pohlavi Vék Ptedchozi domov / Pocet 1tzek na pokoji
Doba ubytovani V novém / pfedchozim
domové
Muz 82 Tucapy / 2 mésice 1/1

Klient pivodné pochéazi ptivodné z Tébora, kde Zije 1 jeho rodina. Tedy dostupnost
ptibuznych je do Bechyn¢ stejna, jako byla do Tucap. Vzhledem k tomu, ze klient byl v
domoveé v Tucapech jen kratce a v dobé, kdy byl domov obsazen uz jen zhruba z poloviny
své kapacity, mél klient k dispozici vlastni pokoj stejné tak jako nyni. Zadné zmény po
ptestéhovani z domova pro seniory Tucapy do zafizeni v Bechyni nepocituje, protoze je

nejradeji sdm a venku.

Senior 8
Pohlavi Vék Ptedchozi domov / Pocet ltzek na pokoji
Doba ubytovani V novém / pfedchozim
domové
Zena 66 Tucapy / 2 roky 1/3-4

Klientka pivodné pochdzi z Drazic, které lezi zhruba 5 km zapadné od Tébora.
Dostupnost rodiny vSak byla lepsi do pfedchoziho domova v Tu€apech. Na novém domové
v Bechyni klientka ocenuje lepsi vybavenost a soukromi vlastniho pokoje. Chybi ji vSak
domactejsi prostiedi, které pocitovala v Tucapech. Aktivit domova se netcastni z divodu

soukromych zaleZzitosti, kvlli kterym radéji ted’ travi ¢as sama.
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Senior 9

Pohlavi Vék Ptedchozi domov / Pocet 1tzek na pokoji
Doba ubytovani V novém / pfedchozim
domové
Muz 75 Budislav / 2 roky 1/5, ke konci 2

Klient pochazi ze Sudométic u Tabora, odkud za nim pfibuzni maji dostupnost do
Bechyn¢ stejnou jako do ptedchoziho domova. Dale ho navstévuji pouze zaméstnankyné
domova Budislav. Na novém domov¢ klient nejvice oceniuje soukromi vlastniho pokoje a
lepsi vybaveni celého objektu. Z aktivit nejvice vyuziva cviceni, fitcentrum a poslech
hudby, ale co do rozsahu a kvality klientovi pfijde nabidka aktivit v Bechyni podobna, jako

byla v Budislavi.

Senior 10
Pohlavi Vek Ptedchozi domov / Pocet lizek na pokoji
Doba ubytovani vV novém / piedchozim
domové
Zena 92 Tucapy / 10 let 1/4

Klientka ptivodné bydlela v Hutich u Bechyné, kde se starala o svou maminku. Pfibuzni
za ni z Tabora maji dostupnost v podstaté stejnou, ale dle jejich slov za ni skoro viibec
nejezdi. Na novém domové nejvice ocenuje soukromi vlastniho pokoje, kde se s ostatnimi
nemusi domlouvat na Cinnostech (napf. ohledné poslechu radia), tak jako v Tucapech.
Aktivity domova pro seniory v Bechyni klientka v podstaté viibec nevyuziva. V Tucapech

chodila alespon rada ven, protoZe tam bylo hezké prostiedi, které znala.
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5.4.3. Vyhodnoceni terénniho vyzkumu

Z provedeného Setfeni mezi deseti seniory piest¢hovanymi z domova pro seniory

Budislav - Tucapy do nového domova pro seniory v Bechyni vyplyvaji nasledujici

poznatky:

1)

2)

3)

4)

Vsichni dotazovani seniofi vnimaji velice pozitivné soukromi a komfort vlastniho
pokoje, piedevs§im pak zazemi vlastniho socialniho zafizeni, které maji k dispozici
pfimo na pokoji. Nékterym klientim z Tucap chybi venkovni okoli domova, které

pro n¢ bylo v Tucapech piijemné;jsi.

Klienti z Tucap pfevazné oceiiuji velké mnoZzstvi zajimavych aktivit, které jim novy
domov v Bechyni nabizi. Z ¢asti rozhovort o aktivitach s klienty pfestéhovanymi z
Tucap vyplyva, ze bylo v Tucapech aktivit nejen mnohem méné nez nyni v Bechyni,
ale tyto aktivity byly ke konci fungovani domova v Tucapech utlumovany. Tento
postup byl klienty kritizovan a mizeme ho povazovat za chybny, protoze péce o
seniory by neméla byt omezovana z duvodu ukoncovani chodu zafizeni i v piipadé,
ze jde "pouze" o aktivizaéni Cinnosti. Klienti z Budislavi velké rozdily ohledn¢
aktivit nabizenych domovy pro seniory nepocituji. Nejcastéji klienti mezi

oblibenymi aktivitami jmenovali cviceni.

Pro rodinné pfislusniky sledovanych seniorii se dostupnost do nového domova pro
seniory v Bechyni vétSinou nezménila. Pouze u jedné klientky maji rodinni
piislusnici dopravni spojeni horsi. Naopak pro fadu piibuznych je nyni cestovani k

seniorim lepsi.

Omezeni nebo znemoznéni kontaktu s ptateli z divodu prest¢hovani do Bechyné
bylo zaznamenano pouze u dvou klientek. U jedné klientky z Tucap, ktera piimo z
Tucap pochazi a u druhé klientky z Budislavi. Zaroveti jsou tyto dvé klientky jediné
z celkovych deseti dotazovanych seniorli, u kterych se projevil v nékterém ze
zkoumanych ohledll vazné&jsi negativni postoj k jejich piesunu z byvalého domova
pro seniory do Bechyné. Pozitivnim jevem, ktery byl zaznamenan, je navstévovani
prestéhovanych klientd jejich byvalymi zdravotnimi sestrami a oSetfovatelkami

z puvodniho domova pro seniory Budislav — Tucapy.
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5) Z terénniho Setfeni také vyplynulo, ze vSichni dotazovani seniofi pochazeji z uzemi
byvalého okresu Tabor, ale neni jednoznac¢nd spadovost do obvodu s rozsifenou
pusobnosti Sobéslav, do kterého domov pro seniory Budislav - Tucapy patfil.
Naopak vétSina z deseti seniortl, se kterymi byly rozhovory uskute¢nény, pochazi

puvodné z izemi obvodu obce s rozsifenou pusobnosti Tabor.

5.5. Shrnuti pripadové studie

V ramci ptipadové studie byl zkouman novy Domov pro seniory Bechyné, ktery je
jednim ze Sesti zafizeni tohoto typu v okrese Tébor a od roku 2015 nahrazuje pivodni
Domov pro seniory Bechyné a zruseny Domov pro seniory Tucapy. Novy Domov pro
seniory Bechyné ma kapacitu 122 luzek, pivodni domov v Bechyni mél kapacitu 62 lizek
a zruSeny domov v Tucapech pak 55 lazek. K vybudovani nového domova a zruseni dvou
starych domovii pro seniory doslo z rozhodnuti Jihoceského kraje jiz staré budovy
nerekonstruovat. Novy domov nevznikl z divodu navySeni kapacity sluzeb, kterd je skoro
stejnd, ale z diivodu zvySeni komfortu bydleni klientl. Novéa budova v Bechyni disponuje
80 jednolizkovymi a 21 dvoulizkovymi pokoji, na misto vicelizkovych pokoji ve
zruSenych domovech pro seniory. Dale je novy domov pro seniory vybaven rehabilita¢nimi
a cvicicimi mistnostmi, komplexnéjSim zazemim pro persondl a je vice bezbariérovy nez
puvodni zafizeni. Novy Domov pro seniory Bechyné poskytuje svym klientim
oSetrovatelskou a socialni pé¢i mimo jiné pomoci metod bazalni stimulace a biografické
péce. Dale maji klienti moznost Siroké Skaly aktivizacnich ¢innosti, mezi které¢ od roku
2015 patii také projekt "Mezi nami", v ramci kterého se setkdvaji s détmi z matefské

skolky.

V persondlnim zajisténi a vybranych ukazatelich ndklad a vynost byla porovnavana
data nového Domova pro seniory Bechyné za rok 2015 se zruSenym piivodnim domovem v
Bechyni. Vzhledem k rozdilnému poctu klientd v domovech byla data pfepocitavana pro
srovnani na jednoho klienta. Personélni obsazeni pracovnich pozic domova pro seniory se
méni dle potifeb provozu a zdrojii pracovnich sil. Pocet pracovnich mist tedy neni v Case
stabilni. V porovnani predepsanych pracovnich pozic starého anového domova pro

seniory, které odpovidalo prosinci 2014, resp. ¢ervnu 2016, doslo ke snizeni pracovnich
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mist o 15 %. V piipadé primérného poctu zaméstnanct v letech 2014 a 2015 doslo ke
snizeni poctu pracovnich pozic na jednoho klienta pouze o 8,5%. Pfi tomto primérném
stavu zamé&stnancit mzdové néklady na jednoho klienta naopak vzrostly o 2%, coz bylo
dano vyssi primérnou mzdou. Za piedpokladu ptedepsaného persondlniho obsazeni a
primérnych mezd v letech 2014 a 2015 by naopak doslo ke snizeni mzdovych nakladi o
10%. Provozni ndklady v piepoctu na jednoho klienta byly pfesunem ze staré do nové

budovy snizeny o 20%, a to i pfes ndsobné navyseni poctu pokojl pro klienty.

V ramci vynosu z trzeb za sluzby byl nejvétsi zménou v piepoctu na jednoho klienta
mezi lety 2014 a 2015 pokles piijmi z pfispévku na péci o 10%. Pokles byl zpisoben
zménou struktury klientl dle stupné zavislosti v naroku na ptispévek na péci. Prestoze
vzrostly thrady za ubytovani a stravu, uhrady od zdravotnich pojistoven i za fakultativni
sluzby, celkové trzby za sluzby mezi lety 2014 a 2015 poklesly v pfepoctu na jednoho
Klienta 0 2%. Dotace od MPSV vzrostly v pfepoétu na jednoho klienta za sledovana
obdobi o bezmala 3%. Ve srovnani se strukturou financovani v domovech pro seniory z
roku 2009 je struktura financovani Domova pro seniory Bechyné v obou obdobich ve
sledovanych ukazatelich podobné. Vyraznéjsi odchylka je zaznamendna pouze u dotaci,
které jsou v letech 2014 i 2015 zastoupeny ve struktufe pfijmt vyraznéji, nez jak uvadi

struktura financovani domovt pro seniory z roku 2009.

S klienty, kteti byli prest¢hovani do nového Domova pro seniory v Bechyni ze
zruseného zafizeni v Tucapech, byly uskute¢nény fizené rozhovory s cilem analyzovat
dopady piest¢hovani téchto klientd na srovnani zmény domovi pro seniory a zmény
dostupnosti nového Domova pro seniory v Bechyni jejich pfibuznymi a zndmymi. Celkem
v Bechyni Zije deset seniorli ze zruSeného zafizeni Tucapy a tii seniofi prest€hovani na
vlastni Zadost ze zatizeni v Budislavi. Rozhovory byly uskutecnény s deseti z nich. VSichni
dotazovani seniofi ocenuji zvySeny komfort nového domova, piedev§im soukromi na
jednolizkovych pokojich a vlastni socialni zatizeni. Pouze dle jedné klientky je dostupnost
do Domova pro seniory v Bechyni hor$i nezli do pavodniho zafizeni. Nabidka
aktivizacnich €innosti je pro klienty, ktefi piivodné byli v Domové pro seniory v Tucapech,
nyni Sir§i a zajimavéjsi. Klienty piest¢hovani z Budislavi u aktivizacnich €innosti velkeé

rozdily nevnimaji.

Domov pro seniory Budislav - Tucapy se nachazi v obvodu ORP Sobé&slav. Vsichni

seniofi, s kterymi byly uskutecnény rozhovory, pochazi dle ptivodniho bydlist¢ z okresu
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Tébor, ale pouze 3 klienti pochazi z obvodu ORP Sobéslav a tedy 7 klientl je z obvodu
ORP Tabor. Piestoze tento vzorek klienti domovil pro seniory je velmi maly, mizeme i
vzhledem k umisténi domovli pro seniory v okrese Téabor ptedpokladdat, ze méfit
dostupnost domovii pro seniory je vhodnéjsi pro cely okres Tabor nezli pro obvody ORP

Tabor a Sobéslav zv1ast’.

73



6.Zaveér

Populace v EU starne a Ceska republika neni vyjimkou. Jiz nyni kapacity domovii pro
seniory nejsou dostate¢né a S piibyvajicim poctem seniort, zvlasté seniortt vyssiho veéku,
bude potieba tyto sluzby rozvijet. Caste¢nym feSenim je také neumistovat seniortl, u
kterych neni nutnd ustavni péfe a mohou bydlet doma, do domovl pro seniory, ale
poskytnout jim vice ostatnich socialnich sluzeb pro seniory. Planovanim socialnich sluzeb

se zabyva komunitni planovani.

Vyznamné zmény do fungovéni socidlnich sluzeb vnesl zdkon ¢. 108/2006 Sb. o
socialnich sluzbach. Jednou z jeho ¢asti je zavedeni ptispévku na péci, ktery ma financovat
socialni péci o osoby odkazané na pomoc druhé osoby. Tato forma ptispévku se pouziva i
v dal$ich statech, naptiklad v Némecku, Rakousku a na Slovensku. Ptispévek na péci by
mél byt také motivaci pro domovy pro seniory k pfijimani klientd s co nejvysSim
piispévkem na péci. Tedy klientl, jejichz zdravotni stav vyzaduje ustavni péci nejvice.
Financovani domov1 pro seniory je velmi zavislé na dotacich od zfizovateli a MPSV. Tato
zavislost se projevila i ve struktufe financovani sledovaného Domova pro seniory Bechyné.
Zména systému financovani na zasadni vyuziti soukromého pojisténi, tak jako napt. v
Némecku, by pravdépodobné nebyla uspéSnd vzhledem k soucasnym specifickym

podminkam v Ceské republice.

Starnuti obyvatelstva se tyka celé Ceské republiky, Jiho¢esky kraj nevyjimaje. Cilem
diplomové prace bylo zmapovat pobytové socidlni sluzby pro seniory v JihoCeském kraji
a zhodnotit jejich dostupnost. Podrobnéji se prace zabyvala nové vybudovanym Domovem
pro seniory v Bechyni. V roce 2014 bylo v Jiho¢eském kraji provozovano 39 domovi pro
seniory s celkovou kapacitou 3 039 lazek. Dostupnost téchto sluzeb v kraji byla
analyzovéna pro vSech 7 okresti a 17 obvodi obci s rozsifenou plisobnosti v ramci poméru

poctu obyvatel starSich 80 let ku poctu luzek v oblasti.

Na zéklad¢ této analyzy je mozné potvrdit hypotézu 1, Ze dostupnost domovi pro

seniory mezi obvody ORP je vice diferenciovana nezli mezi okresy JihoCeského kraje.

v

které¢ v minulosti nebyly okresnimi mésty. V nékterych obvodech ORP hife vybavenych
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domovy pro seniory jsou tyto sluzby nahrazovany terénnimi socialnimi sluzbami, jedna se
0 obvody ORP Milevsko a Tyn nad Vltavou.

V ramci ptipadové studie byl posuzovan nové zbudovany Domov pro seniory v Bechyni
s kapacitou 122 liazek. Je jednim ze Sesti zafizeni tohoto typu v okrese Tabor a vznikl
namisto zrusenych domovl pro seniory v Bechyni s kapacitou 62 lazek a v TucCapech s
kapacitou 55 lazek. Kapacita domovl pro seniory v okrese Tabor byla tak navySena pouze
o0 5 luzek. Touto zménou doslo vSak ke sblizeni ukazatelti dostupnosti domovil pro seniory

v obvodech ORP Tabor a Sobéslav.

Dle hypotézy 2 bylo piedpokladano, ze vzhledem k vétsimu poctu klientd v novém
domove¢ v Bechyni oproti starému domovu, dojde k poklesu pracovnich mist v pfepoctu na
jednoho klienta, a to vétsi mérou u ostatnich pracovnich pozic nezli u pracovnich pozic
ptimé péce. Hypotéza 2 byla vyvracena, protoze k poklesu pracovnich pozic sice opravdu
doslo, ale oproti predpokladim byl zaznamenan vétsi pokles pracovnich mist pfimé péce
nezli ostatnich pracovnich mist. Mzdové ndklady mezi lety 2014 ve starém domové a 2015
v novém domové vSak v pfepoctu na jednoho klienta mirné vzrostly z divodu vyssich

priamérnych mezd.

V novém Domové pro seniory v Bechyni je mensi podil klientli s vyS$$imi stupni
zavislosti nezli ve starém domové. Tato zména muize byt také divodem poklesu
pracovnich pozic pfimé péfe o klienty. Struktura klientd sniZuje vynosy domova pro
seniory v piijmech z piispévkll na péci na jednoho klienta. Podil statnich dotaci od MPSV
na struktufe vynost byl v novém domové v Bechyni za rok 2015 o vice nez dva procentni
body vyssi nez ve starém domové za rok 2014 a o bezmala o 4 procentni body nezli u
struktury piijmt domovi pro seniory v roce 2009. V piipadé nového Domova pro seniory

v Bechyni se potvrzuje klicova role dotaci MPSV na financovani domovt pro seniory.

Provozni naklady dle o¢ekdvani v pfepoctu na jednoho klienta byly v roce 2015 v
prestoze novy domov disponuje skoro pétindsobnym pocétem pokoji pii zhruba
dvojnasobném poctu klientii. Celkové naklady na udrzbu budovy byly dokonce v novém
domové v roce 2015 nizsi neZ ve starém domové v roce 2014. To je nepochybné dano

vyménou staré budovy, kterou kraj jiz nechtél rekonstruovat, za budovu tplné novou.
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Soucasti ptipadové studie byly fizené rozhovory s 10 seniory piest¢thovanymi z
Domova pro seniory Budislav - Tucapy do nového Domova pro seniory Bechyné, které
mély odpovédét na hypotézy 3 a 4. Hypotéza 3 piedpokladala, ze piest€éhovani klienti
oceni lepsi komfort nového zafizeni v Bechyni. Hypotéza byla potvrzena. VSichni osloveni
klienti vnimaji lepsi vybaveni domova velmi pozitivné. Dle hypotézy 4 bude
ptrestéhovanym klientim chybét ptivodni prostfedi, ve kterém bydleli a pro jejich navstévy
bude dostupnost do Bechyné¢ horsi nezli dostupnost do ptivodniho zatizeni. Tato hypotéza
byla vyvracena. Plivodni prostiedi vyrazn¢ chybi pouze dvéma klientkdim. Domov v
Bechyni je ve srovnani s domovem v Tucapech hiife dostupny pro ptibuzné jediné
klientky. Negativni dopady prestehovani téchto klientl do Bechyné nejsou tedy zdaleka tak

vyrazné, jak se predpokladalo.

Za ptedpokladu, Ze nebyla jiz mozna rekonstrukce budov zrusenych domovi pro
seniory v TuCapech a Bechyni, mizeme konstatovat, ze ohledné¢ ndkladii na provoz a
potfeb persondlniho zajisténi doSlo zfizenim nového Domova pro seniory k Usporam.
Vzhledem k vysledkiim rozhovord s ptest¢thovanymi klienty a dostupnosti domovi pro
seniory v okrese Tabor, resp. v obvodech ORP Tébor a Sobéslav mizeme oznadit
vybudovani nového Domova pro seniory v Bechyni jako pozitivni. Do budoucna bude
vSak potieba vice vyuzivat kapacity tohoto domova pro osoby S vys$Simi stupni zavislosti, u
kterych je potiebnost péce vyssi. Zaroven za péci o tyto osoby ziskdva domov pro seniory

vys$$i vynosy z prispévkia na péci.
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8. Seznam pouzitych zkratek:

MPSV- Ministerstvo prace a socialnich véci
CR — Ceska republika

EU — Evropska unie

ORP — obec s rozsitfenou piisobnosti

CSU — Cesky statisticky tfad

ERA — Evropska rozvojova agentura

DIC — Demografické informacni centrum
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9. Prilohy:

Piiloha &. 1: Struktura financovani nakladié v domovech pro seniory v CR (r. 2009)

30,50%

B dotace od kraju celkem
M strukturdlni fondy celkem
M dotace MPSV a ostatnich resortl statni spravy

m dotace od obci

Uhrada klienta za pobyt a stravu

0,00%

M fondy zdravotnich pojistoven

H jiné zdroje
W pFispévky od uradl prace

I prispévék na péci

(Zdroj: PRUSA, HORECKY, 2012)
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Piiloha ¢ 2: Udaje o klientech v domovech pro seniory v Jihofeském Kkraji dle

Registru poskytovateli socidlnich sluZeb v ¢ervnu 2016

neusp.
nazev lazka Zadosti | pocet klientli | prmérny vék
Ddm pro seniory Wagnerka Cesky
Krumlov* 74 50 74 nezj.
Charitni domov Kardadova Recice** nezj. nezj. nezj. nezj.
Knézsky domov Ceské
Budéjovice*** 8 pokojl nezj. nezj. nezj.
Domov pro seniory — Domovinka
Pisek 34 151 33 86,0
Domov pro seniory Dobra Voda 204 358 202 82,1
Domov pro seniory Horni Plana 110 nezj. 102 81,1
Domov pro seniory "U Zlatého
kohouta" Hluboka n. Vitavou 60 64 60 82,0
Domov pro seniory Blatna 89 47 88 83,5
Domov pro seniory Bechyné 122 231 120 82,2
Domov pro seniory Budislav 56 123 56 79,0
Domov pro seniory Horni Stropnice 45 35 43 83,3
Domov pro seniory Hvizdal Ceské
Budéjovice, prispévkova organizace 171 67 171 84,9
Domov pro seniory Chvalkov 49 71 49 84,5
Domov pro seniory Chynov 41 195 40 82,0
Domov pro seniory Kaplice,
deta$ované pracovisté Cesky
Krumlov 28 nezj. 28 84,2
Domov pro seniory Kaplice 24 nezj. 24 84,2
Domov pro seniory Maj Ceské
Budéjovice, prispévkova organizace 201 650 201 82,4
Domov pro seniory Pohoda Netolice 84 35 81 83,7
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Domov pro seniory Stachy - Kisov 140 40 140 77,3
Domov pro seniory Svétlo, pobocka

Pisek 83 252 82 83,6
Domov pro seniory Svétlo, pobocka

Drhovle 60 47 59 77,0
Domov seniorl Mistra Kfistana

Prachatice 95 nezj. 94 86,2
Domov pro seniory Tabor 143 332 142 84,7
Domov pro seniory MaM Rodinka

Ceské Budé&jovice 7 nezj. 7 nezj.
M&USS Strakonice - Domov pro

seniory Rybnicni 104 nezj. nezj. nezj.
M&USS Strakonice - Domov pro

seniory Lidicka 70 nezj. nezj. nezj.
Dam klidného stafti sv. Anny

Strakonice 30 47 30 82,7
DUm klidného stari Pravétin 36 10 36 85,0
Senior-dim Sobéslav 76 403 76 83,8
Seniorsky dim Pisek 103 129 103 83,0
Socialni sluzby Mésta Milevska 36 nezj. nezj. nezj.
Domov pro seniory Veseli n. Luznici 67 250 67 84,0
CSP Vodnany, Domov pro seniory 80 nezj. 79 84,0
Domov seniorl Trebon 62 nezj. 58 nezj.
Domov senior( JindfichlGv Hradec 130 70 130 80,0
Domov senior(i Ceské Velenice 66 nezj. 66 75,0
Domov senior Budiskovice 110 nezj. 110 76,6
Centrum socidlnich sluzeb

Staromé&stska Ceské Budé&jovice,

pFisp. organizace 143 185 142 84,9
CSS Emausy Dobra Voda 27 19 27 85,0

(Zdroj: MPSV 2016 a vyrocni zpravy domovl pro seniory)
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*soukromé zarizeni, sidlo poskytovatele mimo JihocCesky kraj

** pro feholni sestry Kongregace Skolskych sester de Notre Dame a Zeny s mentalnim postizenim,

které se sestrami Zily jiz pfed rokem 2007

*** pro duchovni

Piloha &. 3: Poéty domovii pro seniory v krajich CR

B Hlavni mésto Praha W Stredocesky kraj W Jihocesky kraj B Plzenisky kraj

W Karlovarsky kraj m Ustecky kraj M Liberecky kraj M Kralovéhradecky kraj
[ Pardubicky kraj M Kraj Vysocina W Jihomoravsky kraj [ Olomoucky kraj

[ Zlinsky kraj @ Moravskoslezsky kraj

(zdroj: MPVS 2016)
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