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Konkrétni pripominky a dotazy k praci:

Teoreticka €ast prace je zpracovana peclivé na adekvatni urovni, pokryva hlavni aspekty marketingu

obecné, marketingu sluzeb, marketingové strategie i komerénich komunikaci. Rozsah pozitych zdroj(
hodnotim jako primérny, vzhledem ke specifiku tématu a zaméreni praktické ¢asti prace bych uvital,

kdyby autor vénoval vice prostoru online marketingu a online komunikacim.

Praktické ¢ast prace je sestavena v logickém pofadi, autor struéné kriticky a dle mého nazoru objektivné
hodnoti sou¢asnou marketingovou a komunikacni strategii spol./ znacky Spotify a stejné tak Fesi hlavni
silné a slabé stranky pfimé konkurence.

Pozitivné hodnotim provedené vlastni dotaznikové Setfeni, které se mné jevi jako validni, spravné
orientované na cilovou skupinu spol. Spotify. Vysledky Setfeni umozfiuji autorovi pomérné pfesné odhalit
dal$i silné a slabé stranky marketingového mixu spol. Spotify.

Nasledné pak autor sam nastifiuje nékolik navrha na zleps$eni, které sice nejsou nijak pfevratné, nicméné
mohou pomérné zasadné vylepsit sou¢asnou pozici zna¢ky na eském trhu.

Otazky:

1.V jakym hlavnich aspektech se liSi funkéni vlastnosti placené a neplacené verze sluzby Spotify zejména
s ohledem na zakladni funkénost — streamovani hudby?

2. Jakym zplUsobem konkrétné byste navrhoval znace komunikovat na ¢eském trhu, aby se zvysSila jeji
spontanni znalost?

3. Jakym zpusobem byste znacce doporudil vyuzit pro komunikaci socialnich siti, zejména pak facebook
a YouTube?

4. Je mozné vnimat YouTube jako konkurenta znacky Spotify?
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