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Segmentace trhu pracích prostředků
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katedra marketingu, FPH, VŠE Praha

Diplomová práce je věnována marketingové zásadnímu problému, a sice postižení míry tržní diferenciace jako základu pro 

koncept cíleného marketingu, a to v případě specifické oblasti trhu pracích prostředků. Obecné partie  rozumně a účelně 

postihují hlavní kroky segmentace trhu jako procesu, autorka zároveň podle okolností vhodně  zvažuje možné relevantní 

proměnné pro dané produkty. Následující charakteristika trhu pracích prostředků znamená plynulý přechod k vlastnímu 

řešení cílů práce. To spočívá jednak v pěkném využití dat MML-TGI se zapojením vícerozměrné statistiky, jednak v 

původním šetření přinášejícím vlastní primární data, jež jsou rovněž zkoumána s pomocí faktorové a shlukové analýzy. 

Průnikem obou přístupů a jejich propojení s návrhy marketingové orientace vůči segmentům dochází autorka k 

inspirujícímu naplnění cílů práce. Kromě promyšleného přístupu k práci s daty je vhodné ocenit i svěží a výmluvné 

převedení výsledků do vizuální podoby. Celkově jde o  velmi zdařilou diplomovou práci.

Otázky k obhajobě: 1. Které proměnné diferencovaly mezi segmenty nejvýrazněji? 2. Zaměření vymezeného 

(segmentovaného) trhu jen na ženy má jistě své opodstatnění. Nicméně nebylo by marketingové zajímavé zvážit i potenciál 

mužských spotřebitelů?

H O D N O C E N Í  D I P L O M O V É  P R Á C E

Cílem práce je Najít diference a podobnosti mezi spotřebiteli,  odkrýt vnitřně homogenní a vnějškově heterogenní 

segmenty a následné navrhnout  marketingový přístup k nim.


