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Katedra personalistiky

Diplomová práce se zabývá stále aktuální problematikou z řízení lidských zdrojů, a to získáváním, výběrem a přijímáním 
zaměstnanců do hotelu. Cílem je provést rozbor zmíněných personálních procesů a navrhnout doporučení ke zvýšení jejich 
účinnosti, zejména personálního marketingu a značky zaměstnavatele.
Práce o celkovém rozsahu 64 stran a třemi přílohami je logicky strukturovaná a proporcionálně členěná na teoretickou a 
praktickou část. V teoretické části je podán výklad základních pojmů a vztahů o získávání, výběru a přijímání zaměstnanců. 
V kapitole o metodologii jsou popsány metody zpracování. Autorka uplatnila kvalitativní metodu - polostrukturované 
rozhovory s personální manažerkou a vybranými zaměstnanci, aby získala vhled do reality personální práce. Dále využila 
analýzu interních materiálů a doplnila ji o svá pozorování.
Praktická část představuje těžiště přínosu diplomové práce. Na charakteristiku hotelnictví a regionu, kde daný hotel 
podniká, navazuje hodnocení vybraných personálních činností, SWOT analýza v kontextu makroekonomického vývoje a 
návrh doporučení s akcentem na personální marketing a značku zaměstnavatele.
Otázky pro diskuzi:
1. Jaké praktiky byste doporučila jako trénink vedoucích zaměstnanců, aby byli více zapojeni do získávání, výběru a 
přijímání nových zaměstnanců a uměli účinně zapracovat nové zaměstnance na svých pracovištích?
2. Jaký obsah personálního promo videa byste doporučila, aby se tím zvýšila atraktivita zaměstnavatele na trhu práce pro 
manuální pracovníky?
Práce je zpracována z hlediska formálních požadavků a obsahu v souladu s kritérii, jaká jsou kladena na závěrečné práce, a 
proto ji doporučuji k obhajobě.
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Rozbor personálních procesů (získávání, výběr a přijímání zaměstnanců) a návrh doporučení ke zvýšení jejich účinnosti


