Oponentni posudek Diplomové prace

Pojistné podvody a postupy pojistoven pri FeSeni pojistnych podvodi
Autorka: Bc. Lucie Proserova

Diplomové prace je vénovana velmi frekventovanému tématu z kategorie pojiSténi.
Zamétuje se vSak vyhradné na pojisténi komercni (soukromé), i kdyz napt. ve vefejném
zdravotnim pojisténi 1ze nalézt fadu méné otielych metod spojenych s pojmem podvod a jeho

modifikacemi.

Autorka v podkapitolach 1.1 az 1.4.2, z valné ¢asti opisnym zpusobem, cituje obecné
platné pravni normy, které se snazi doplnit vlastnim komentdfem. Pro uvedeni do
problematiky je vSak tato identifikace diilezita a vhodna. Ve zbytku kapitoly 1 jsou popsany
nckteré typické formy moralniho hazardu ve vztahu k odvétvim komeréniho pojisténi a

nositelé tohoto typu hazardu.

Kapitola 2 je vénovéana nékterym z pouzivanych postupii Gtvart pojiStoven, do jejichz
kompetence spadd prevence a odhalovani pojistnych podvodi. Ponékud nesystémové zde
pusobi podkapitola 2.1 ,,PFic¢iny pachani pojistovacich podvodu®, patfici spise do podkapitoly
1.6. Ostatni popisované postupy, spadajici vice do kategorie zakladi obecné kriminalistiky,
jsou vysledkem praktického pisobeni autorky v odpovédném utvaru pojiStovny a zirocenim

ziskanych zkuSenosti.

Tteti kapitola je seznamenim s vybérem ndstroji a metod pouZivanych pro sniZeni
poctu a objemu nasledkit moralniho hazardu v komer¢nim pojistovnictvi. Jejich vycet je vSak
poplatny informa¢nim bariérdm mezi pojistovnami (mimo pojiStoven pusobicich ve skuping)
a sohledem na vyvoj v informacnich technologiich ma velmi kratkodobou vypovidaci
schopnost. Autorka rovnéz zcela pominula vyznamnou roli Ceské kancelaie pojistitelit v obou
zékladnich odvétvich pojisténi motorovych vozidel. Pozitivné je nutno hodnotit podkapitoly
vénované preventivnim opatfenim, at’ v urovni pribézného zvySovani pravniho védomi

-----

kontrolnich mechanizmech samotnych pojistoven.

Kapitola 4 popisuje konkrétni piipad vySetiovani pojistného podvodu s detailnim
seznamenim s pouzitymi metodami a softwarovymi nastroji. V podkapitole 4.6 je navrhovan
postup prevence a odhalovani pojistnych podvodi v trazovém pojisténi, ktery je vSak

zavérem zpochybnén s odvolanim na platnou legislativu.



Diplomova prace je souhrnem a zpracovanim informaci z odborného utvaru jedné
z vétSich komercénich pojistoven pisobicich na naSem pojistném trhu a izce specializované
literatury. Problematiku moralniho hazardu je vSak nutno chapat jako vyznamné riziko pfi
provozovani pojiStovaci ¢innosti a s tim souvisejici ekonomické dopady do hospodaieni
komer¢nich pojistoven. Tuto skute¢nost vSak autorka prace (po absolvovani studia na Vysoké
Skole ekonomické) zcela miji. Rovnéz ne uplné presnad terminologie nepfispiva ke kvalité

diplomové préce.

Diplomovou praci doporucuji k obhajobé s navrhovanym hodnocenim 2. Zaroven

doporucuji pti obhajob¢ zodpovedét otazky:

- muze mit zvefejnéni vysledki vySetfovani pojistnych podvodi, vcetné popisu
nékterych pouzitych metod, pozitivni vliv na prevenci moralniho hazardu?

- mély by pojistovny, provozujici pojist€ni motorovych vozidel, piisobit na vyrobce
a dealery tak, aby standardné vybavovali vozidla telematikou zaznamenavajici

prabéh a zpuisob jizdy, a v ramci zabrany Skod na to ptispivat?

V Praze dna 11. ledna 2016 JUDr. Jaromir Trojan



