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Konkrétní připomínky a dotazy k práci:

Předkládaná diplomová práce byla zpracována na prakticky orientované téma zadané ve spolupráci se
společností Bisnode. Práce má logickou strukturu a je jasně členěná do jednotlivých částí. Teoretická část
je poměrně kvalitně zpracována na základě dostupné literatury.

V praktické části oceňuji, že autorka zpracovala vlastní výzkum na poměrně velkém počtu respondentů,
jehož výsledky dále využila v návrhu komunikační strategie. Předkládané návrhy jsou v zásadě logické
a zdůvodněné. Zejména v této části však, podle mého názoru, mohla jít autorka více do hloubky
a navhrnout originálnější řešení a tato detailněji propracovat.

Za slabiny práce považuji jazykové chyby a v některých částech nedostatečnou hloubku práce (v části
vlastních návrhů a částečně i v teoretické části- viz seznam literatury, který uvádí opravdu jen běžné
zdroje k problematice B2B marketingu a komunikace a nejsou např. vůbec využity články v renomovaných
časopisech).

Pro závěrečnou obhajobu navrhuji následující otázky: 1. V čem spatřujete hlavní konkurenční výhodu
služeb poskytovaných společností Bisnode ve srovnání s hlavními konkurenty, tedy internetovými
vyhledávači? Bude tato konkurenční výhoda dlouhodobě udržitelná? 2. Jakou roli budou podle Vašeho
názoru hrát sociální média v budoucnosti v komunikaci na B2B trhu?

Závěr: Diplomovou práci doporučuji k obhajobě.
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