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Uvod a cil prace
Zijeme v dobé, kterd se vyznacuje technologickou vyspélosti, kterd v historii nema
ve své podstaté obdoby. Jednim z privodnich jev( spolecnosti této doby je vyrazné
zaméreni na vykon a vydélek. Vydéle¢nda stranka se prolind do vétsiny oblasti od
firemniho prostredi, kde je to tak néjak prfirozené, pres verejné prostredi a
spolecensky Zivot, aZz po Zivot rodinny. Toto lze pficist rozvoji modernich technologii
a akcentaci téchto témat médii. Jako doplnék ve spolecnosti existuji riznd obcanska
sdruZeni a neziskové organizace, které svou Cinnosti sleduji jiné nez ziskové motivy.
Zaméruji se na naplnovani hodnot jako vzdélavani, sportovni vyziti, kulturni Zivot &i

napln volného casu.

Neni divod si myslet, Ze tyto dvé sféry spolecnosti si néjak konkuruji. Naopak se
jedna od druhé miZe mnohému naucit a byt si ku prospéchu. A také tato diplomova
prace si klade za cil, alespori malym pfispévkem, tomuto propojeni napomoci a
prispét tak k dokonalejsSimu prenosu zkuSenosti, zejména smérem k neziskovému

sektoru.

Tato diplomové prace zpracovava problematiku projektového tizeni v neziskové
organizaci Prazdninova Skola Lipnice o.s. Tato organizace se zabyva poradanim
kurzG na rliznd témata a pro rdzné cilové skupiny na bazi zazitkové pedagogiky.
Hlavnim poslanim téchto kurzi je osobnostni rozvoj ucastniki, motivace k

aktivnimu Zivotu a zajmu o véci verejné.

Na své aktivity, ostatné jako vétsSina neziskovych organizaci, shani sdruzeni financni
prostiedky jen s velkym Usilim, a proto podstatnou c¢ast své cinnosti pokryva
dobrovolnickou praci. V mnohych organizacich muZe byt dobrovolnickd prace
chapdna tak, Zze by méla byt organizace rada vibec za néjakou aktivitu a vynaloZzeny
volny Cas bez ohledu na kvalitu odvedené prace. Toto neni ptipad Prazdninové skoly
Lipnice, kde je latka kvality a ctiZaddosti nastavena velmi vysoko samotnou organizaci
a vsichni dobrovolnici ji velmi pfirozené prebiraji za svou. Snad proto mlze udrzet i

po mnoha letech takovou povést své ¢innosti.

Veskera tato ¢innost by vsak neexistovala bez ¢innosti vedoucich jednotlivych tyma,



ktefi samotné kurzy zazitkové pedagogiky pfipravuji. A a¢ je podpora vedoucich
instruktord velmi rozvinutd po administrativni strance, stranku projektového vedeni
si musi kazdy $éf kurzu najit sdam. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o projekty, které se
intenzivné pfipravuji minimalné pal roku a findlni faze (samotny kurz) trva 14 dni,
tak je to vedeni hodné zkuSeného projektového manazera, jelikoz sled jednotlivych

aktivit a program( musi sednout témér na minuty.

Cilem této prace je tedy, ze zkuSenosti kurz(G realizovanych v minulych letech,
vytvofit nejprve typovy harmonogram pribéhu celého projektu. Z tohoto typového
harmonogramu pak vytvorit nastroj, ktery bude vedouci tyml, a tedy takové
dobrovolnické projektové manazery, provazet postupné celou realizaci. Ambici
tohoto nastroje je prispét ke kvalité odvedeni jednotlivych kurzl. Zprehledni
vedoucim instruktoridm vsechny procesy, ze kterych se samotny projekt kurzu
sklada, na které je potfeba dohlédnout. Pro zacinajici bude tento manudl mapou,
ktera je provede novym Uzemim, usnadni jim prehled vSech ¢innosti a zefektivni
vedeni svého tymu. Ve spoluprdci se samotnou organizaci je nasledné dulezité
vhodné tento nastroj zaclenit do systému vzdélavani projektovych séfl, aby se

dostal postupem ¢asu do bézného uzivani.



1 Teoreticka cast

Tato Cast prace si klade za Ukol vymezeni pojmového aparatu, ktery se autor chysta
nasledné vyuzivat v praktické casti. Jasna specifikace jednotlivych pojmU je klicova
pro jasnost sdéleni celé dalsi prace a zamezeni pfipadnym nedorozuménim na bazi

zakladnich pojma.

Obor projektového tizeni Ize oznacit za pomérné mlady. Ve své soudobé podobé se
objevuje prakticky ve druhé poloviné 20. stoleti. Vzhledem k vyvoji technologii,
fungovani podnik( a celkové promény lidské spolecnosti se stal obor projektového
fizeni hojné vyuZivanym, a to zejména diky prednostem jako jsou efektivnost
(¢asovd, ndkladova ¢i zdrojovd) a univerzalnost. Tyto vlastnosti predurcily oboru
projektového fizeni velmi dynamicky vzestup a postupné velmi pfirozené pronikani
do rliznych, nejen podnikatelskych oblasti.

S postupnym vzestupem popularity mGZzeme také zaznamenat rizné podoby a
filozofie pristupu k projektovému Fizeni. Hlavni proudy zastituji zejména organizace
nestatniho typu, jejichz pfistupy se prosadily v podstaté napfi¢ celym zapadnim
svétem. Jedna se predevsim o standardy IPMA Competence Baseline, PMBoK od

PMI, PRINCE 2 ¢&i smérnice ISO 10006.

Jelikoz se prace zabyva aplikaci projektového Fizeni v sektoru neziskovych
organizaci, je také dulezZité osvétlit pojmy tykajici se této specifické oblasti.
Nasledné pak nastinit strukturu usporadani subjektl pro lepsi orientaci a celkové

porozumeni zasazeni celé prace.

1.1 Projektové rizeni
Pojem projektové fizeni, diky Sifi pristupd, jeZ jsou uvedeny vySe, nema jednu
unifikovanou podobu. Definice se lisi pravé podle nazirdni této problematiky a podle
autora. Proto je dobré uvést rGzné popisy projektového fizeni, abychom dostali

prarezové uvédoméni tohoto zakladniho pojmu.

Podle organizace PMI (PMBOK, 2008, str. 6) Ize na projektové fizeni nahlizet jako na
»Cilenou aplikaci znalosti, dovednosti, ndstroju a technik v projektovych aktivitdch,

které vedou k dosaZeni predem urcenych vysledka.”



Podle Fialy (Fiala, 2004, str. 19) je projektové tizeni ,zplsob fizeni pomoci projektd.
Je to vysoce ucinny ndstroj fizeni zmén, komplexni koncepce efektivniho dosahovadni
projektovych cili, kterd umoZriuje manaZerium dosdhnout odpovidajici kvality
vystupu s minimdIlnimi ndroky na cas a ostatni zdroje. Projektové fizeni zahrnuje
rizeni jednotlivych projekt( a vytvoreni organizacni struktury a koordinaci projekti z

hlediska termind a disponibilnich zdroja.“

1.2 Projekt

Zakladnim prvkem je samotny projekt. Jak je ostatné vidét v kapitole 1.1, definice
projektového fizeni se na néj, celkem prirozené, odkazuji. KdyZ se tedy podivame,

jak bychom mohli vymezit samotny projekt, nabizeji se nam nasledujici definice.

,Kazdy projekt vytvadri unikatni produkt, sluZzbu nebo vysledek. A soucasné je mozné
jasné definovat jeho zacdtek a konec. Konce je dosaZeno tehdy, jsou-li splnény
projektové cile, je-li projekt ukoncen, protoZe jeho cili neni moZné dosdhnout, nebo

prestala existovat potreba, pro kterou se projekt spoustél.” (PMBOK, 2008, str.5)

»Projekt je vysledek materidlni nebo nemateridalni povahy zaloZeny na strategickém
pldnu, navrZeny, organizovany a realizovany pod fizenim nékoho v zdjmu vlastnika
nebo zadavatele. Projekt je aktivita omezend v case, realizovand pouze
jedenkrat bez opakovani“ (Fiala, 2004, str.12). Dale Fiala uvadi nékteré specifické

rysy projektu (Fiala, 2004, str.12):

projekt ma definovan zacatek i konec;

e projekt je uskuteéiovan mimo béznou podnikatelskou rutinu;
e Uspéch pfi jeho zahajeni neni ziejmy;

* zdroje pro realizaci projektu jsou limitovany;

e projekt ma jen jeden vysledek.

Hlavnim méritkem, dle kterého lze projekty rozliSovat je jejich velikost. Podle toho
se nasledné upravuje zpUsob fizeni projektu a celkovy pfistup k projektu jako
celku. Pokud projekty rozliSime podle projektovych hodin, délime projekty na

malé, stfedni a velké — viz Tabulka 1:
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Tabulka 1 Rozdéleni velikosti projektt podle projektovych hodin

Projekty Pocet projektovych hodin
Malé az 250 hodin

Stfedni 250 az 2500 hodin
Velké Nad 2500 hodin

Zdroj: Skalicky —Jermar — Svoboda, 2010, str. 48

Pfi tomto déleni projektd se mlze liSit pristup k projektovému fizeni zejména
podle toho, jedna-li se o typovy projekt, nebo projekt neobvykly, jednorazovy di
novy. Pokud jiZ v organizaci funguji urcité vyzkousené postupy, je mozné, ze i kdyz
pocet projektovych hodin prfesahne 2500, projektové fizeni odpovida vedeni

stredniho projektu.

1.3 Cile projektu

Pokud hovofime o samotné definici projektu, velmi Uzce s ni také souviseji cile

a vystupy projektu.

,Cilem projektu je vytvorit odsouhlasené koncové vysledky, zejména vystupy v
poZadovaném casovém ramci, v ramci daného rozpoctu a v ramci akceptovatelnych
parametr( rizika. Specificky a méfritelny cil projektu je tvoren souborem cilovych
podminek a parametru, které manaZefi projektu, programu, nebo portfolia musi
dosdhnout proto, aby poskytli zainteresovanym strandm ocekdvané prinosy.”

(Dolezal, 2009, str. 58)

,Cilem projektu je vytvoreni urcitého unikdtniho produktu — predmétu, sluzby nebo
jejich kombinace, kterd naplni ocekdvdni zadavatele projektu a pfispéje k dosaZeni
jeho strategického nebo taktického cile, ktery souvisi s jeho vlastnimi aktivitami.”

(Svozilova, 2011, str. 24)

Pfi stanovovani cili projektl je zcela klicové jejich spravné definovani, aby mél
projekt v samém zacatku jasnou vidinu vysledku a panovalo nad nim obecné
porozuméni a shoda objednatele i vykonavatele. Jako pomicka ke spravnému
definovani cili, miZe poslouZit technika SMART, kterda v sobé integruje dulezité

vlastnosti, na které bychom u cild méli myslet (Dolezal, 2009, str. 63).
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S — specificky a specifikovany (specific),
M — méfritelny (measurable),

A — akceptovany (agreed),

R — realisticky (realistic),

T — terminovany (timed).

Vzhledem k oblasti neziskovych organizaci a dobrovolnické prace, do které je tato
diplomova prdce aplikovana, uvadi autor jesté jedno z mnoha rozsifeni tohoto
modelu a to rozsifeni o pismena E a R (Yemm, 2012)

E — zajimavy (exciting, enjoyable)
R — ocenény (rewarded) — zde neni mysleno pouze ocenéni financni, cozZ je

zvlasté u neziskovych organizaci problematické, ale mlze se jednat napfiklad
o povyseni, pochvalu, cenu apod.
Projekty jsou v zakladu definovany tfemi dimenzemi (Obrdzek 1), které spolu uzce
souviseji. Jedna se o rozsah, ¢as a naklady. Diky zavislostem jednotlivych veli¢in
proto mluvime o tzv. ,projektovém trojuhelniku“ ¢i ,projektovém trojimperativu”

(Dolezal, Machal, & Lacko, 2009, str. 63).

Obrazek 1 Trojimperativ

Rozsah

v

Naklady Cas
zdroj: SKALICKY , JERMAR, SVOBODA, 2010, str. 48
Pti stanovovani cil(i projektu je mozné stanovit treti veli¢inu projektu v zavislosti na
dalsich dvou. Jak ukazuje projektovy trojuhelnik, je dilezité stanovovat cile vSech tfi
veli¢in v souladu. Pokud tedy chceme zachovat stanoveny rozsah (kvalitu) projektu a

zaroven potrebujeme zkratit Cas, je potieba adekvatné zvysit naklady.

Pro sladéni cill a predevsim rGznych mozinosti jejich chapani zainteresovanymi
stranami, které vstupuji do procesu zacileni projektu, vznikl ndastroj logického

ramce.
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1.4 Faze projektu

Vzhledem k ¢asovému ohraniceni projektu maji projekty urcité faze, spojené s timto
omezenim. Projekt tak probiha od uplnych pocatkd, na kterych stoji urcity motiv az k
zavérecnému uzavreni projektu. Rozfazovani projektového cyklu mlze byt rdzné,
témi zakladnimi jsou podle Fialy (Fiala, 2004, str. 24):

- koncepcni/iniciacni,

- planovaci,

- realizacni,

- predavaci/ukoncovaci.

Tyto faze na sebe nenavazuji postupné, ale v urcitou dobu se prekryvaji. Je tomu tak
proto, aby byla zabezpecena kontinuita a maximalni efektivita projektu, jelikoz
kazda z téchto fazi mda svoje vlastni faze (koncepcni, planovaci, realiza¢ni a

preddvaci).

V ramci fazi projektu (Obrazek 2) probihaji jednotlivé procesy, ze kterych se
projekty skladaji. ,,Proces je posloupnost Cinnosti, které prindseji néjaky vysledek.”

(Fiala, 2004, str. 18) Procesy je mozné rozdélit na dvé skupiny (Fiala, 2004, str. 19):

procesy fizeni projektd

- popisuji, organizuji a vykonavaji praci na projektu

- procesy inicializacni, planovaci, realizacni, kontrolni, zavérecné
produktové orientované procesy

- specifikuji a vytvareji produkt projektu

- jsou typicky definovany pomoci Zivotniho cyklu projektu a méni se

podle oblasti aplikace
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Obrazek 2 Mira aktivity a interakci procesnich skupin béhem fazi projektu

Stiedni faze realizace

Zahéjeni Rizeni Ukonéen(
a koordinace
Planovani

3
@ Monitorovani
§ a kontrola
Q
‘;) Zahajeni
© projektu Uzavieni
2 ~
2N /
© o <
g , N
© K4 ¥
g |/ < Xl
S Y —e—=F"-- .

Zdroj: SVOZILOVA, 2011, s. 71.

V redlném fungovani projektu nelze jednoduse oddélit jednotlivé faze projektu od
sebe tak, Ze by jedna skondila a navazovala druha. Kazda faze se totiz sklada

z procesu, které se vzajemné prolinaji béhem pribéhu projektu.

1.5 Organizacni struktura projektu

Vedeni projektd mlze byt realizovano pomoci riznych organizacnich struktur. Tyto
je mozné volit podle povahy projektu, ¢i vhodnosti pro dané oblasti projektu a jeho
stanovené cile. Projektové organizacni struktury jsou podfizené specifickym
vlastnostem projektl, zejména pak c¢asovému omezeni. Organizacnimi strukturami

projektd jsou (Fiala, 2004, str. 22):

- funkéni organizacni struktura;
- Cisté projektova organizacni struktura;
- maticova organizacni struktura;

- sitova organizacni struktura.

Funkéni  (liniova) organizacni struktura (Obrazek 3) je jedna z klasickych
organizacnich struktur, kterd je charakterizovana specializovanymi obory a
jednotlivymi vedoucimi. Tato struktura je vhodna pro mensi projekty, zabyvajici se

Uzkou specializovanou oblasti.
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Obrazek 3 Liniova organizacni struktura

Generalni
reditel

Vyrobni Financni Marketingov
feditel feditel feditel

Zdroj: Fiala, 2004, str. 22, zpracovani vlastni

Cistd projektova struktura (Obrazek 4)je charakterizovand specidlné vytvofenymi
projektovymi tymy, které vedou projektovi manazefi. Vyhodou tohoto usporadani
je velmi efektivni usporadani projektového tymu podle potifeb daného projektu.
Nevyhodou je ve vétsiné pripadl ¢asova omezenost takového tymu. Na pocatku je
nutné vénovat urcitou energii do vytvoreni tymového ducha ¢lend tymu, jez se

spolu dosud moZna nepotkali. Projektovy tym vSak bude po dokonceni projektu

rozpustén. ) . ) o
Obrazek 4 Projektova struktura fizeni projektu

Generalni
reditel
[ |
| | | |
Vyrobni Financni Marketingovy
reditel reditel reditel

==

Zdroj: Skalicky, Jermar, & Svoboda, 2010, str. 68, zpracovani
vlastni

Maticova struktura (Obrazek 5) organizace projektli se vyznaCuje propojenim
predeslych dvou organizacnich struktur, kde projektovi manazZefi vedou jednotlivé

projekty pfi zapojeni odbornikli napfi¢ oddélenimi podniku. , Tato organizacni
15



struktura je vhodnd pro projektové firmy s vysokou cetnosti novych projektu” (Fiala,

2004, str. 24)

Obrazek 5 Maticova struktura fizeni projektu

Generalni
reditel

Projektovy Projektovy Administrativa
manazer A manazer B projektu

Clenové tymu L Clenové tymu
A B

Zdroj: Fiala, 2004, str. 24 — zpracovani vlastni

Sitovd organizaéni struktura (Obrazek 6) se hodi do velmi dynamického prostredi,
kde umoziuji zvysit pruznost a adaptabilitu na rychlé, predevsim technologické,
zmény. Spole¢nostem sitova organiza¢ni struktura pfindsi lepsi koncentrovanost na

vlastni specifické prednosti a zaroven vyuzivani prednosti ostatnich podnikl v siti.

Obrazek 6 Sitova organizaéni struktura

vyrobni
podnik

vyrobni vedouci
podnik -

montaz pOdmk

vyzkum
a Vyvoj

Zdroj: Dokoupil, 1998, str. 172 — zpracovani vlastni
Sitova organizacni struktura je vyuzivana predevsim malymi podniky jako jeden

z ndastrojl, jak konkurovat velkym firmam. Urcitou nevyhodou vsak u této organizacni
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struktury zGstavaji informacni toky mezi spolecnostmi a jejich moZnost zneuZiti

napriklad pro odcizeni know-how.

1.6 Neziskovy sektor

Vzhledem k tomu, 7e Prazdninova $kola Lipnice (dale PSL) funguje ve specifickém
prostiedi neziskového sektoru, klade si autor za potfebné alespon zakladni

vymezeni a umisténi tohoto sektoru do kontextu.

Z sirsSiho pohledu muiZeme chéapat neziskovy sektor jako podstatnou slozku obcanské
spolecnosti. Ta v poslednich dvaceti letech nabyva pomérné vyrazny vzestup. Je to
pochopitelné dano zna¢nym utlumem obcanské spolecnosti v dobach rezimu pred
rokem 1989. ,SkuteCnd obcanskd spoleCnost je totiz nejvlastnéjsim zakladem
demokracie a s tou se totalitni vidda ze samé podstaty véci vylucuje.” (Havel, 1999)

,Obcanskd spolecnost predstavuje prostor pro aktivity a ucast obcand, kdy
jednotlivy obéan mazZe ovlivnit podminky, v nichZ Zije, a to jak primo vlastni ucasti v
organizacich, tak neprimo, politickym tlakem na nastoleni agendy, kterd bude
odrdZet témata a konflikty, jeZ jsou hluboce zakorenény ve spolecnosti.“ (Dvorakova,

2010)

| kdyz zakladem obcanské spolecnosti je jednotlivec — obcan, tak celd spole¢nost
neni pouze souctem onéch jednotlivcl, ale predevsim jejich skupin a sdruZeni.
Velmi pfirozené tak vznikaji skupiny se zamérenim na hospodaFskou ¢innost — firmy
a podniky. ProtoZe obcanskd spole¢nost neni zaloZzend pouze na zisku, ale
predevsim na jinych hodnotovych zakladech, vznikaji tzv. dobrovolnické neziskové

skupiny.

Neziskové organizace jsou zhmotnénim této casti obcCanské spoleCnosti v
institucionalizované podobé. Velice vystizné toto ve svém modelu (Obrazek 7)

postihnul (1995) Victor A. Pestoff (Rektorik, 2010):
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Obrazek 7 Organizace obcanské spolecnosti

formalni
sektor

NEZISKOVY
VEREINY
SEKTOR

neformalni

seKtor

\ veiejné
organizace

soukromé

organizace

NEZISKOVY

NEZISKOVY
SEKTOR

ZISKOVY
SOUKROMY

DOMACNOSTI SEKTOR
neziskove 7 ziskové organizace
organizace
smisené organizace hrani¢ni organizace

zdroj: Rektofrik, 2010, str. 15
Neziskové organizace jsou tedy organizace, zfizeny za Ucelem plnéni svého poslani Ci
vytyCeného cile, ktery nema primarné povahu ziskovou, ale obecné prospésnou, jak
je vidét v obrdazku vyse, v oblasti neziskovy soukromy sektor. Podle typ(i organizaci a
vnitfnich stanov jednotlivych neziskovych organizaci tyto organizace mohou tvofit
zisk, a¢ by se podle nazvu ,neziskové” mohlo zdat, Ze tak tomu byt nemUzZe. Zpétné
vSak tyto prostredky investuji opét do této organizace a vyuZivaji je k naplnovani

svého poslani a ne k obohaceni zakladateld.

1.6.1 Zaklady neziskovych organizaci
V ceském staté mame bohatou historii obéanské spoleénosti, na které velmi dobre
mohou stavét soucasna sdruZeni a neziskové organizace. Velmi pravdépodobné je
to ddno predevsim tézkymi Casy, kterymi si prochazela tato republika odjakziva. |
kdyZ, jak ukazuje historie, ne vidy byl rozkvét obcanské spoleénosti podporovan,
dokonce by se dalo fici, Ze vétsinu nasi historie byla obcanska spolecnost a rizné

spolky spise utlumovany ¢i dokonce kriminalizovany.

Co se zadkonnych uprav tyce, byla pozice spolkll z pocatku pomérné neprehledna.
Toto vedlo vidensky dvir k vydani spolkového zdkona roku 1852 a nasledné,
vzhledem k pfiliS svazujicimu charakteru tohoto zdkona byl vydan Zakon o pravé

spol¢ovacim 1867, ktery ndsledné prevzala ceskoslovenska republika a platil az do
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roku 1951 (Anderle, 2002).

Jiz v 19. stoleti byla spolecnost naklonéna rlznym spolkiim, a proto se naslo také
mnoho mecenasq, ktefi takovato sdruzeni podporovali. ,Vznikaji spolky s kuriéznimi
ndzvy, ale s redlnymi zaméry. Spolek Evropa rozvijel predstavu o stdtu, v némz
budou dvé zemé — Cechy a Morava se Slovenskem (1854). Vznikd Spolek ctnostnych,
ale i Spolek pro péci o propusténé vézné. V unoru 1862 se kond prvni valnd hromada

Ceské télovychovné jednoty SOKOL v Praze.” (Anderle, 2002)

Po zaloZeni samostatné Ceskoslovenské republiky mnohé spolky tGspé$né pokraduji
ve své Cinnosti, nékteré zanikaji a pochopitelné také vznikd mnoho novych. Z
pohledu této prace se v kratkosti autor zaméri na spolky, k jejichz odkazu se dnes
aktivné hlasi Prazdninova Skola Lipnice, ¢i formovali oblast vychovy zaZitkem,

vychovy v prirodé.

Mezi tyto spolky rozhodné musime zaradit asi nejvyznamnéjsi ¢eskou organizaci pro
vychovu mladezZe v prirodé Junak - Cesky skaut, ktera se u nas zacind formovat diky
Antoninu B. Svojsikovi jiz v roce 1911. ,V roce 1914 je zaloZen prvni samostatny
spolek , Jundk — cesky skaut”. V roce 1930 ma Svaz Jundkt — skautl 34 253 ¢len(.”

(Anderle, 2002)

Spolecné se skautingem pronikda do ceskych zemi také americka odnoZ vychovy
v ptirodé, kterd je reprezentovana Ligou Lesni moudrosti. Ta byla plvodné soucasti
Jundka, avsak postupem casu, po rlznych stépenich v pribéhu let, se osamostatnila
a vroce 1923, na jarnim snému v Berouné, byl odsouhlasen novy nazev Liga lesni

moudrosti - The Woodcraft League of Czechoslovakia (Woodcraft, nedatovano).

1.6.2 Formy neziskovych organizaci
Pravni formy institucionalizovanych nestdtnich neziskovych organizaci (dale jen
NNO) jsou momentalné ve fazi prerodu, ktera souvisi s dlouho planovanym prijetim
nového obcanského zakoniku, ktery vesel v platnost 1. 1. 2014. Tento zakonik jiz
nepocita s mnohymi pravnimi formami pouzivanymi doposud a nahrazuje je novymi.
Na to, aby NNO zménili pravni formu, podle nyni platného obcanského
zakoniku, dava tato nova pravni Uprava prostor do 1. 1. 2016 pro zménu v ndzvu a

do 1.1.2017 pro zménu stanov.
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S pfihlédnutim k zaZitosti nékterych pravnich forem, jejich vyuZiti ve statistikach a
také k tomu, Ze vétSina NNO jesté pravni normu nemd zménénou nebo ani

vybranou, je dllezité zminit v praci pravni formy NNO z obou obcanskych zakonik.

1.6.2.1 Normy NNO podle starého obcanského zdkoniku

Dle plivodni Upravy obcanského zakoniku platného do roku 2013 se skladal soubor
pravnich forem nestdtnich neziskovych organizaci z moZznosti ob¢anské sdruzeni,

obecné prospésna spolecnost, nadace a nadacni fond.

1.6.2.1.1 Obcanské sdruzeni
Nejroziitenéjsi formou NNO byla od po&atku samostatné Ceské republiky forma
obcanské sdruZeni. ,SdruZeni fyzickych a prdvnickych osob, které vznikd za ucelem
realizace spolecného zdjmu. Typickym znakem je Clenska zdkladna.” (neziskovky.cz,
2010) Tato forma NNO nejlépe vyhovuje pro zastfeSeni nejSirSich obcanskych

aktivit, pravé diky tomu a relativni snadnosti zaloZeni registraci u ministerstva vnitra

je tato forma tolik pocetna (Obrazek 8).

Obrazek 8 Pocty obcanskych sdruzeni
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Zdroj: neziskovy.cz, 2013 — zpracovani vlastni
Od zatazeni pravni formy obc¢anské sdruzeni do ¢eského pravniho fadu, stoupal pocet

obcanskych sdruzeni linearné az do doby platnosti nového ob¢anského zakoniku.

20



1.6.2.1.2 Obecné prospésnd spolecnost
MozZnost sdruZovat se a vykonavat cinnost pod hlavickou obecné prospésné
spolecnosti (dale jen OPS) vznikla aZ v roce 1996. | presto je druhou nejvyuzivanéjsi
formou u nés (Obrazek 9). Tato forma NNO je definovana v zdkonu ¢. 248/1995 Sb.,
kde je v § 2 definovana jako ,prdvnickd osoba, kterd je zaloZena podle tohoto
zdkona, poskytuje verejnosti obecné prospésné sluzby za pfedem stanovenych a pro
vSechny uZivatele stejnych podminek a jeji hospoddrsky vysledek (zisk) nesmi byt

pouZit ve prospéch zakladateli.”

Obrazek 9 Pocty obecné prospésnych spole¢nosti
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Zdroj: neziskovky.cz, 2013 — zpracovani vlastni

Jak je patrné z obrdzku 9, také pocty OPS od roku 2000 stouply do roku 2012
Ctyrikrat.

1.6.2.1.3 Nadace a nadacni fondy
Dalsi formou NNO pro obcéanskou spolecnost predstavuji nadace a nadacni fondy
(Obrazek 10). Tyto pravni formy se zaméruji predevsim na financni a materidlni
podporu oblasti, do kterych cili. Jejich zfizeni a fungovani upravoval zdkon ¢.
227/1997 Sb. o nadacich a nadacnich fondech, ktery je definuje v § 1 jako
»Ucelova sdruzeni majetku zfizena a vznikla podle tohoto zakona pro dosahovani
obecné prospésnych cilG. Obecné prospésnym cilem je zejména rozvoj duchovnich
hodnot, ochrana lidskych prav nebo jinych humanitarnich hodnot, ochrana

pfirodniho prostredi, kulturnich pamatek a tradic a rozvoj védy, vzdélani,

télovychovy a sportu.®
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Rozdil mezi nadacemi a nadac¢nimi fondy rozliSoval zakon v § 2, kdy se obé formy
li& ve zplsobu nakladdani s majetkem. ,Nadace pouzivd k dosahovani Gcelu, pro
ktery byla zfizena, vynos( z nadacniho jméni a ostatni majetek nadace. Nada&ni
Jjméni je penézni vyjadreni souhrnu penéZitych i nepenézitych vkladd a nadacnich
dard zapsanych v nada&nim rejstfiku." (zakon €. 227/1997 Sb., § 2, odstavec 2)
Kdezto nadac¢ni fondy nevytvareji nadacni jméni a ,pouZivaji k dosahovani
ucelu, pro ktery byly zfizeny, vSechen svij majetek." (zdkon ¢&. 227/1997 Sb.,
§ 2, odstavec 3)

Obrazek 10 Poéty nadaci a nadacnich fondu
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Zdroj: neziskovky.cz, 2013 — zpracovani vlastni
Vzhledem k vyjimecné povaze této formy NNO a pomérné narocnym predpisim

zUstavaji nadace nejméné pocetné ze vSech pravnich forem NNO.

1.6.2.2 Formy NNO podle nového obéanského zdkoniku
Sdruzovani ob¢anl a pravni formy NNO se od 1. 1. 2014 fidi novym obcanskym
zdkonikem ¢. 89/2012 Sb. (dale NOZ) Ten od dosavadnich Uprav jednotlivych forem -
Zakon o sdruzovani obcanl ¢. 83/1990 Sb., Zdkon o obecné prospésnych
spolecnostech a o zméné a doplnéni nékterych zakonl ¢. 284/1995 Sb., Zakon o
nadacich a nadacnich fondech ¢. 227/1997 Sb. opousti a vSe upravuje v jednom
dokumentu. NOZ rozliSuje 3 typy pravnickych osob, do kterych také zaclenuje

vefejné prospésné pravnické osoby, které definuje v § 146 jako ,prdvnickou osoba,

jejimZ poslanim je pfispivat v souladu se zakladatelskym prdvnim jedndnim viastni
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¢innosti k dosahovdni obecného blaha, pokud na rozhodovdni prdavnické osoby maji
podstatny vliv jen bezuhonné osoby, pokud nabyla majetek z poctivych zdroji a
pokud hospoddrné vyuZivd své jméni k verejné prospésnému ucelu.” Témito tremi

typy pravnickych osob jsou Korporace, Fundace a Ustavy.

1.6.2.2.1 Korporace

Pro ty je pfiznacné, Ze je (Padéra,2013) ,tvofi ¢lenové nebo spolecnici neboli osobni
slozka (corpus = télo). V soucasné prdvni upravé jde predevsim o obcanskd
sdruZeni.” Forma obcanskych sdruzeni jiz nebude nadale pouzivana a na jeji misto
pfichazi NOZ s formou spolek. Tento je ve své podstaté prfimym ndstupcem
obcéanskych sdruzeni, dlslednéji vsak upravuje podoby Cclenstvi v tomto spolku.
NOZ spolky definuje jako ,samosprdvny a dobrovolny svazek clend. Hlavni cinnosti
spolku miZe byt jen uspokojovdni a ochrana téch zajmdu, k jejichZ naplriovani je spolek
zaloZen. Vedle hlavni &innosti muZe spolek vyvijet téZ vedlejsi hospoddrskou cinnost
spocivajici v podnikdni nebo jiné vydélecné cinnosti, je-li jeji ucel v podpore hlavni

Cinnosti nebo v hospoddrném vyuZiti spolkového majetku*.

Také oznacovani spolkll by, oproti obéanskym sdruzenim, mélo byt dislednéjsi, a
tak do budoucna by mél nazev kazdého spolku podle § 216 obsahovat slova ,,spolek”

nebo ,zapsany spolek”, postaci vsak zkratka ,,z. s.” (zakon ¢. 89/2012 Sb.)

1.6.2.2.2 Fundace
Pod oddilem fundaci NOZ zachovava (zakon ¢. 89/2012 Sb., dil 3, oddil 3) pravni
formy Nadace a Nadacni fond. Zakladatel zaklada nadaci k trvalé sluzbé spolecensky
nebo hospodaisky uzite¢nému UGcéelu. Ucel nadace mUlZe byt vefejné prospésiny,
spociva-li v podpore obecného blaha, i dobrodinny, spociva-li v podpore urcitého

okruhu osob uréenych jednotlivé i jinak. (zakon ¢. 89/2012 Sb.)

1.6.2.2.3 Ustav
Jak je uvedeno (zédkon ¢. 89/2012 Sh., § 402) ustav je pravnicka osoba ustavena za
Ucelem provozovani ¢innosti uzitecné spolecensky nebo hospodarsky s vyuZitim své
osobni a majetkové slozky. Ustav provozuje ¢innost, jejiz vysledky jsou kaZzdému
rovnocenné dostupné za podminek prfedem stanovenych. Ndazev Ustavu musi

obsahovat slova ,,zapsany ustav”, postaci vsak zkratka ,,z. 0.”
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1.6.2.3 Oblasti piisobeni neziskovych organizaci

»Neziskovy sektor zastdvd zejména aktivitou nevlddnich organizaci mnohé funkce,

které neoliberdlni stat prestal vykondvat.” (Dvorakova, 2010) Neziskové organizace

proto plsobi v rdznych oblastech. Tyto oblasti se daji zakladné rozdélit (Tabulka 2)

podle mezinarodni klasifikace neziskovych organizaci — The International

Classification of Non-profit Organizations (ddle ICNPO) ¢i druhou podobu, kterou

pouziva Cesky statisticky urad a to klasifikaci podle systému klasifikace netrznich

¢innosti (dale OSN-COPNI).

Tabulka 2 Oblasti plsobeni neziskovych organizaci

Mezindrodni  klasifikace neziskovych

organizaci - ICNPO

Systém klasifikace netrznich cinnosti OSN-

COPNI

1. Kultura, sport a volny ¢as

1. Rekreacni, kulturni sluzby

2. Vzdélavani a vyzkum

2. Vzdélavaci sluzby, vyzkum

3. Zdravotnictvi

3. Sluzby zdravotnické

4. Socidlni sluzby

4. Socidlni sluzby

5. Pfirodni a Zivotni prostredi

6. Komunitni rozvoj a bytové

hospodarstvi

7. Obcanskoprdvni osvéta a politické

organizace

8. Filantropie

9. Nadace mezinarodni

10. Nabozenstvi a cirkve

5. Cirkevni sluzby

11. Odbory a profesni spolky

6. Organizace profesni, odborarska a

obcanska sdruzeni

12. Nespecifikované cinnosti

7. Ostatni sluzby, smisené a nespecifikované

Zdroj: Fri¢, Goulli, 2001, s. 136

Cesky statisticky ufad v soucasnosti pro ¢lenéni neziskovych organizaci vyuziva

rozdéleni podle OSN-COPNI. Na tuto normu preSel zodvétvové klasifikace
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ekonomickych (nevyrobnich) ¢innosti (dale OKEC-CR).

1.6.3 Dobrovolnictvi
Vyznamnou slozkou neziskového sektoru je dobrovolnictvi, na jehoZ bazi pracuje

vétsina lidi, kterd se angaZuje pravé v ramci NNO. Pravé diky této sloZce mohou
NNO fungovat predevsim po ekonomické strance. Znamena to vsak velmi dUsledné
pracovat s persondlni strankou organizace. Vzhledem k tomu, Ze dobrovolnici se
angazuji pro organizaci z jinych motivl nez financnich, je dllezZité védét, jaké tyto
motivy jsou, co je napliuje, jestli jsou nasi dobrovolnici v organizaci dlouhodobé
spokojeni a jestli dostavaji takovy prostor, jaky si predstavuji.
Pfinosem dobrovolné prace pro vykonavajiciho (Boukal, Novak, 2009, str. 141)
jsou:

- dobry pocit;

- ziskani zkuSenosti;

- pratelstvi a kontakty;

- uplatnéni schopnosti a vzdélani;

- zazitky a zabava;

- nova teseni;

- novy pohled na svét.

v

Zaroven s tim prinasi dobrovolnik nemalé pfinosy také samotné organizaci (Boukal,

Novak, 2009, str. 145):

- levna pracovni sila;

- nové pohledy a nazory;

- zpétnd vazba na fungovani organizace;
- duch a nadseni;

- propagace;

- budouci uchazedi o praci.

Zakladem dlouhodobéjsiho Uspéchu je v tomto ohledu kultura organizace vnitfné
otevienda vzajemné zpétné vazbé. Takto oteviend organizace se stava mnohem lépe
samoucici se organizaci, a pokud je citlivda k hlasim zevnitf organizace od

dobrovolnikl, ma mnohem lepsi pozici na jejich udrzeni a zmirnéni pomérné
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vyznamné fluktuace v téchto sférach.

1.7 Zazitkova pedagogika

Prazdninova $kola Lipnice (dale PSL) plisobi ve specifické oblasti vzdélavani a to
zazitkové pedagogice. Spolu s nékterymi katedrami vysokych skol je jednim z mala
metodickych center této metody a také vedoucim experimentalnim centrem v Ceské
republice. ,Pod oznalenim zdZitkovd pedagogika rozumime takové vychovné
procesy, které pracuji s navozovdnim, rozborem a reflexi proZitkovych uddlosti za
ucelem ziskdni zkusSenosti prenositelnych do dalsiho Zivota.” (lirdsek, 2003, str. 6)
Jak uZz tedy samotny nazev napovidd, zabyva se tato metoda vychovou na zakladé
predem pripraveného zazitku a nasledné reflexe. Reflexe je velmi podstatnou ¢&asti
nabyvani védomosti, dovednosti a postoju, které aktivitou predavame. ,Pro
zazZitkovou pedagogiku je proZitek vidy pouhym prostfedkem, nikoliv cilem; tim pro
ni zustava starorecky vychovny idedl, vsestranny rozvoj osobnosti smérujici
k harmonii.“ (Jirdsek, 2003, str. 6) Tento rozvoj osobnosti probiha v postupnych
cyklech (Obrazek 11), které na sebe navazuji, a které reflektuji dosavadni
zkusSenost. Tyto cykly definoval v 70. letech 20. stoleti David A. Kolb (Drahanska,
2010, str. 67).

Obrazek 11 Kolbav cyklus uceni
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Zdroj: Drahanska, Trckova, Langrova, Slejskova, 2010, str. 68
Vtomto cyklu je nazorné vidét postup, kde zprvotni akce, jez je v zazitkové

pedagogice vniman urcity zazitkovy program, vznikd po ohlédnuti, zhodnoceni a
reflexi plan pro pristi kroky, kdy se by se mohl dostat do situace, kterd by
vyzadovala, abych jednal obdobné. Pokud si tuto zkuSenost uvédomim, mohu ji

zurodit v nasledujici aktivité a do té vstupovat jiz ve vyssi spirale (ad Obrazek 9)).
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Z tohoto principu také vychdzime, pokud vyuzivdme zaZitkovou pedagogiku
k vystavbé vzdélavacich program(. Jako u dalSich pedagogickych aktivit nejprve
vyhodnotime potfeby skupiny a pres cile, aktivitu a naslednou reflexi mGzeme
analyzovat dalsi potieby skupiny, jak se posunuly v ndvaznosti na uvedeny program

a jak toto reflektovat v nasledujicim programu (Obrazek 12).

Obrazek 12 Analyza potieb

Zdroj: Drahanska, 2013, str. 6
Vzdélavaci programy zazitkové pedagogiky proto postupuji v posloupnosti

(Drahanska, 2013, str. 6):

- analyza potieb (¢emu se chceme vénovat a proc);
- stanoveni si realného cile (co chceme, aby si déti z aktivit odnesly, jakou
kompetenci je chceme naucit, jak to budeme hodnotit a jak k tomu

vyuZijeme zazitek);

realizace;

reflexe programu a hodnoceni (podkladem pro hodnoceni mizZe byt, co

se déti naucily, které kompetence si ucastnici osvojili).

Zazitkova pedagogika je stale v pojeti tradi¢niho institucionalniho vzdélavani jednou
z ,alternativnich” vétvi. Do Skolnich osnov se dostava pomérné pomalu a vzhledem
ke svému charakteru také trochu problematicky. Na druhou stranu je dalezité fici,

Zze jeji vysledky napriklad na poli zuroceni ziskanych védomosti, dovednosti,
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zkusenosti jsou velmi dobré (Tabulka 3).

Tabulka 3 Vysledky zapamatovani v pribéhu ¢asu

Slyseno Vidéno Zatito
Po 3 tydnech 70% 72% 85%
Po 3 mésicich 10% 32% 65%

Zdroj: Svatos, Lebeda, 2005, s.17 — zpracovani vlastni

Jak znazornuje tabulka 2, jsou védomosti a dovednosti ziskané na zakladé

vlastniho zazitku v prdbéhu doby mnohem Iépe upevnény pro pozdéjsi pouZiti nez

pfi bézném uceni.

1.7.1 Zazitkovy kurz

PFi vzdélavani metodou zazZitkové pedagogiky se velmi Casto setkame, zejména pak

v podani Prazdninové skoly Lipnice, s pojmem ,kurz“. Vzdélavani pomoci zazitkové

pedagogiky mlze byt jeden ze zpUsobl vyuky, napt. ve Skole, mnohem castéji se

vsak jednd o formu zhusténou do nékolika intenzivnich dni, které maji sva specifika.

Specifickymi atributy zazitkového kurzu jsou:

prostiedi — kurzy probihaji ¢asto na misté, které je odliSné, nez se béziné
Ucastnici pohybuji. UmozZni jim to odstfihnout se od bézné reality a plné
se ponofit do pfipraveného programu;

Casova dotace — kurzy jsou odlisné podle délky od par dni aZ po dva az tfi
tydny. Délku kurzu voli organizatofi podle vytycenych cilG;

program — Kazdy kurz ma specificky vystavény program, ktery pomoci
dramaturgie napliuje cile, které si tym dopredu stanovil, komunikoval
Ucastnikim a chce v ramci kurzu rozvijet. Dramaturgie kurz(, stejné jako
dramaturgie divadelni, vybird stéZejni témata a nasledné aktivity,
kterymi — sefazené do urcité posloupnosti — vytvori kurz. Podle zaméru a
zkusenosti se zde pracuje predevsim s momenty postupné gradace
dramaturgickych linek jednotlivych rozvijenych cill. V zaZitkové
pedagogice je dramaturgie zajimavy Cesky fenomén, ktery se neobjevuje
v zadném jiném svétovém zazitkovém vzdélavani, kde je zazitd spise
expedicni forma;
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lektorsky tym — kvalitu kurzu ovliviiuje predevsim kvalita lektort, ktefi
kurz pfipravuji. Jednd se predevsim o jejich zkuSenosti s danym typem
akce, cilovou skupinou, vedenim reflexe a dalSimi lektorskymi
dovednostmi;

ucastnicka skupina — kurzy byvaji vétSinou pfipravovany pro urcitou
specifickou cilovou skupinu. Bud' je tato skupina zndma a poté je mozné
kurz pfimo pfipravovat pro potieby této skupiny (napf. tfida, pracovni
tym, apod.) nebo je tato skupina oteviena, Ucastnici se dopredu neznaji

a spojuje je vypsané téma kurzu.

Spektrum mozZnosti je Siroké, to podstatné je, aby poradany kurz mél potencial

k tvorbé zazitku, na jehoz zakladé se da pravé dosahovat vytycenych pedagogickych

cilG. A zde plati, Ze ¢im silnéjsi zazitek, tim lepsi.

1.7.1.1 Cile zazitkového kurzu

V ramci zdZitkovych kurzi je mozné sledovat rozmanité cile, které se odviji od

zadani, cilové skupiny, délky kurzu apod. Cil je vlastné konkrétnim popsanim toho,

co lektofi chtéji, aby ucastnici z tématu znali, uméli, zazili. NejbéznéjSimi oblastmi,

které byvaji v ramci zazitkovych kurz( rozvijeny, jsou (Drahanska, 2013, str. 3):

sebepoznani;
skupinova tvorba;
spoluprace ve skuping;
reseni ukol(;
komunikace;

zpétna vazba;

rozvoj dovednosti, postojd a hodnot.

Cile musi byt dopredu stanovené, sepsané a vsichni ¢lenové tymu védi, k jakym

cilim zazitkovy kurz spéje. Formulace cile vidy obsahuje sloveso a je vztazena

k jednotlivému ucastnikovi ¢i skupiné. U rozvijenych oblasti je dilezité také stanovit

miru osvojeni jednotlivych cild (Obrazek 13):
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Obrazek 13 Stupné hloubky osvojenych znalosti

Zdroj: Drahanska, 2013, s. 8
Dostat se v cilech do vysSich pater pyramidy znamenda co nejpresnéji specifikovat
vzdélavaci cil a tomu také vénovat dostatecny ¢asovy prostor. Ziskat totiz povédomi
o néfem lze mnohem snadnéji, nez danou dovednost zaradit do funkéniho
pouzivani, proto je dilezité u vyssich cild pyramidy klast dliraz na individudIni proziti
kazdym ucastnikem, dlslednou reflexi a zpétnou vazbu daného cile a predevsim

opakovani a procvi¢ovani.

1.7.2 Skupinova dynamika
Na kurzu vznikd zajimava forma virtudlni reality, do které se Ucastnici dostavaiji.
Prace na kurzech totiz neprobihd s jednotlivci (i kdyZ také programové mize), ale
vétSina programU je stavéna tak, Ze je zaZiva celd skupina dohromady. Celd
Ucastnicka skupina se vyviji v prabéhu kurzu, cozZ klade veliky diraz na reflektovani
stavu skupiny lektorskym tymem a jeho prostfednictvim by se méla skutecnost

stavu skupiny adekvatné promitat do programu.

B. W. Tuckman (1977) vychazi z koncepce, Ze bez ohledu na rozlicnost malych
socidlnich skupin je prlbéh fazi stejny. Kazda skupina si tak prochazi fazemi (Vyrost,

Slaménik, 2008, str. 327):

- formovani — charakterizuje ji zavislost a orientace. Lidé se seznamuiji
navzajem a s Ulohou. Prevlada uzkost clenl a jejich nejistota z hlediska
spolupatfi¢nosti ke skupiné.

- boufeni — typickym znakem je konflikt a emocionalita. Clenové skupiny se
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snazi prosadit a docilit toho, aby skupina uspokojovala jejich osobni potreby.
Vznikaji konflikty a dochazi k nepratelskému chovani mezi ¢leny s rlznymi

potfebami.

- normovani — charakterizuje jej soudrinost a vyména. Kazdy se snaizi
prekonat konflikty, casto dohodnutim jasnéjSich pravidel skupinového
chovani. Vytvareji se spolecné sdilené postoje, hodnoty, rolova ocekavani,

zpusoby konani.

- optimalni vykon — charakterizuje jej rolové chovani c¢lenl skupiny a
produktivni fedeni problém0 a vykonavani skupinovych uloh. Clenové pracuji
kooperativné na dosazeni spole¢nych cild. Vztahy jsou stabilizované, stejné

jako efektivni chovani ve prospéch celku.

Jednotlivé faze byvaji rGzné dlouhé v zavislosti na skupiné. Zalezi na lektorském

tymu, jak dobre dokaze skupinu jednotlivymi fazemi provést, aby se skupina dostala

v ramci kurzu ke kyZzenému optimalnimu vykonu. V této situaci mize skupina tézit, a

nezlstat u fazi predeslych. Postupné se tak celd skupina, a potazmo jednotlivci,

dostavaji do vétsi a vétsi hloubky, kde mohou zpracovavat daleko slozitéjsi témata.

1.7.3

Typy aktivit

Zazitkovym aktivitdm vyuZivanych na kurzech zazitkové pedagogiky se nejcastéji rika

“"

,hry“.

Tyto hry vSak nejsou pouze tfeba détské hricky, ale hry v zazitkové

pedagogice maji uz urcitou podobu a cil. Jirasek (2008, str. 9) tvrdi, Ze hry

Prazdninové skoly Lipnice jsou tak charakteristické tim, Ze:

Casto byvaji vyzvou volajici po prekonani;

zapojuji mnohé slozky osobnosti soucasné — télo, vuli, cit, rozum;

jsou konstruovany pro atraktivni prostfedi a pouZzivaji motivujici libreta;

pocitaji s dospélymi hradi a jejich Zivotnimi zkuSenostmi.

Jak jiz bylo popsano vyse, hry které jsou nejc¢astéji vyuzivany v ramci zazitkové

pedagogiky, jsou fazeny v urcité dramaturgii a tak peclivé kladeny do programu

kurzu

. ,Nemdme-Ili ze hry ucinit jenom samoucelné utrdceni ¢asu, nybrZ prostredek

k jeho smysluplnému proZivani, mame-li hru vyuZit k cilenému ptsobeni na lidi, kteri
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se takrka vydali vsanc v ocekdavani silného herniho zdZitku, jsem povinen dostatecné
dlouhou dobu pred vlastnim uvedenim hry dikladné promyslet jeji vliv, potencidlni
rizika, duvody jejiho Fazeni do programu, cile, jeZ chci jejim prostfednictvim naplnit.”

(Jirdsek, 2008, str. 10)

Atributd, které ovliviuji spravny vybér aktivity-hry je mnoho a souviseji s potfebami
skupiny, sloZzenim skupiny, fazi kurzu, programem, ktery predchazel a programem,
ktery bude nasledovat, souvisi s ¢asovou dotaci, s pocasim, prostfedim a s mnohymi
dalSimi. Pravé také proto existuje rlizné ¢lenéni her, které je mozné pouzit v rlznych
situacich. Tyto kategorie maji urcité naleZitosti a charakteristiky, odkud muze
zkuseny lektor v pfipadé potfeby brat jiz odzkousené programy, nebo na jejich
padorysu vystavét hru novou. Mezi zakladnimi typy her rozliSuje Svatos a Lebeda

(2005, str. 88):

- tzv. icebreakery — kratké seznamovaci aktivity, zarazované na zacatku
kurzu, slouzici vétSinou, jak jiz nazev napovida k ,prolomeni led(“ a
prekonani pocatecnich formalnich bariér;

- tzv. dynamics — v zahranici se pro program tohoto typu pouZiva vyraz
,problem solving” aktivity. Maji rGzné druhy obtiznosti a tym je zde
postaven pred reSeni urcitého ukolu. Jejich Uspésné splnéni vyzaduje
dobry napad, zapojeni a spolupraci vSech ucastnikd a kvalitni fizeni
skupiny;

- strategické hry — vétSinou venkovni hra rozsahlejsiho charakteru, kde se
mohou uplatnit jak fyzické schopnosti, tak dobra tymova koordinace;

- konstrukcni skupinové ukoly — jde zejména o rlzné druhy plavidel,
vyvySenych plosin, premosténi, atd. Devizou téchto programi je
okamzitd zpétna vazba pro ucastniky, zda ukol zvladli ¢i nikoliv;

- komunikacni programy — jsou prezentovany hlavné tymovym resSenim
logickych problém( a pripadovych studii;

- programy zamérené na podporu diavéry — budovani davéry ve skupiné a
jeji tmeleni;

- kreativni programy — zaméreni na zapojeni jiné hemisféry a tvarci

seberealizaci;- rolové hry — hry simulujici urditou realitu
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prostifednictvim divadelnich prvkl a roli, kde ucéastnik jedna v nastoleném

prostredi.

RGzné typy her miZeme realizovat rlznymi formami zpracovani a uvedeni. Podle

Hanuse (2007, str. 32) mohou nabyvat forem:

simulacni hra — simulované prostredi a atmosféra;

inscenacni hra — nejde o vyreseni, ale o proces chovani jedince v pribéhu
resen;

dramaticka hra — zaloZzena na mezilidském kontaktu, komunikaci,
setkavani jedincq;

psychodrama — pracuje svyssi psychickou zatézi, jde o pfrisné
individualni, subjektivni, a spontdnni zaleZitost;

cviCeni — zde se prakticky ucime, tvofime a rozvijime, procvicujeme a
upevinujeme dovednosti;

zavod, soutéz — jde o dosazeni vykonu;

dilna, ateliér — kreativni prostor, kde jsou ucastnici v roli tvirc(;

vystava, vernisaz, predstaveni — forma umeélecké prezentace vysledkd
usili uéastnikd;

beseda, diskuse — zUcastnéni hovoti na urcité téma;

putovani — klasicka i neklasicka vyprava, nejriznéji motivovang;

relaxace, regenerace — prostredky odpocinku, oddechu, zastaveni.
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2 Metodicka cast

V ramci této Casti si klade autor za cil zevrubnéji predstavit a popsat metody, které
nasledné vyuzZije v ¢asti praktické. Vzhledem k naslednému uziti vystupu této prace
zaméruje autor dlraz na metody struktury projektu, planovani a nékteré analytické
metody. Je také kladen diraz na metody, které jsou co nejlépe uchopitelné pro dalsi

uzivatele.

2.1 Metody struktury projektu
Podle slozitosti Ize vramci projektu definovat mnoiZstvi procesl, ze kterych se

samotny projekt sklada. Pro Uspésné dokondeni projektu je podstatné tyto procesy
spravné definovat, urcit jejich vazby, prislusSnost a zasadit je do celkové hierarchie

projektovych proces.

2.1.1 Hierarchicka struktura praci - work breakdown structure
Kazdy projekt obsahuje urcité mnozstvi procesu, aktivit a vystupUl jednotlivych casti,
které na sebe navazuji, prekryvaji se, ¢i vyuzivaji vystupu jeden od druhého.
Nejbéznéji uzivanou metodou, jak strukturovat projekt a jeho procesy je Work
Breakdown Structure (ddle WBS). Do ceStiny je mozné vyuZit preklad ,struktura
dila“ (Skalicky, Jermafr, & Svoboda, 2010, str. str. 124) nebo téz ,hierarchicka
struktura praci“ (Dolezal, Machal, & Lacko, 2009, str. 142)

,Proces tvorby WRBS slouZi k nalezeni a zprehlednéni vsech cCinnosti potfebnych
dodadni vystupl, produktl projektu. Jednd se o stromovou strukturu, kterd je
predpokladem toho, Ze se nezapomene na nic dileZitého, a na druhé strané je
pojistkou, Ze se nebudou délat zbytecné véci.“ (Dolezal, Machal, & Lacko, 2009,

str. 142)

V rdmci této stromové struktury (Obrazek 15) se postupuje hierarchicky od celku k
jednotlivym pracovnim balikim a konkrétnim ukoldm. Toto probiha tzv. ,Top-
Down“ zplsobem Ccili zpdsobem shora-dolU tak, Ze ,prvky na nejnizsi urovni WBS,
coZ jsou nejcastéji pracovni baliky, by mély byt tak detailni, aby byly jasné

definované a bylo mozné je efektivné ridit.“ (Dolezal, Machal, & Lacko, 2009, str. 142)
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Obrazek 14 Schéma work breakdown structure

< Projekt
/‘_’/—

Vystup 2

Uroven 1

Souhrn Souhrn. Vyslup Souhrn. Souhrn.
vystup 1.1 vys(up 12 vystup 2.1 vystup 2 2

vystup ) (“Vystup (" Souhm. N “vystup™) (“Vystup ) (“Vystup SOU"”‘ ystu
1.1.1 1.1.2 vystup 1.2 1.1.2 211 2.1.2 vyslup221 202
< up ) Vystup Vystup
2.2.1.1 221.2

Zdroj: Dolezal, Machal, & Lacko, 2009, S. 143

Vystup 39

Uroveri 2

Uroven 3

Uroven 4

Jak je vidét na Obrazku 15, strukturu WBS muazeme hierarchicky délit podle Urovni.
Téchto drovni je moiné postupné dosahnout nékolik, podle ¢ehoz se lisi stupné

podrobnosti.

Takto deponované prvky procesu jsou poté zdkladnim kamenem pro jejich

planovani v ¢ase, planovani kapacit, zdroju a naklad(i dalsSimi metodami.

2.2 Casové planovani projektu

Po zpfehlednéni struktury pomoci WBS pfichdzi na fadu zohlednéni parametru
Casového ramce projektu. Aby vSechny vyse napldanované vystupy byly dodany také
ve stanoveném ¢ase a kvalité, potiebuje kazdy proces svou dobu. Casové planovani
proto logicky ve spravnych casovych navaznostech radi za sebe jednotlivé Cinnosti.
Vysledkem je pak casovy plan, ktery ma podobu hrubého planu ve formé

harmonogramu.

Harmonogram za sebe fadi projektové Cinnosti a dava jim urcity logicky fad toho,
jak na sebe navazuji. Z téchto vazeb je poté moziné stanovit délku projektu. Kazda
¢innost potfebuje pro své Uspésné vystupy uréitou dobu, aby probéhla v dané

kvalité, aby ji mohly byt napf. dodany dodavky externich dodavatelll apod.
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Nejcastéjsimivazbami jsou (Dolezal, Machal, & Lacko, 2009, str. 163):

* konec-zacatek: predchazejici ¢innosti musi skoncit, aby nasledujici
mohly zacit, jedna se o nejcastéjsi typ vazby mezi Cinnostmi;

* konec-konec: predchazejici ¢innosti musi skoncit, aby nasledujici mohly
skondit;

* zalatek-zacatek: predchdzejici ¢innosti musi zacit, aby nasledujici
mohly zacit;

e zalatek-konec: predchazejici cinnosti musi zacit, aby nasledujici mohly

skondit

Vystupem sitové analyzy je sitovy graf. Sitové grafy je mozné rozdélit podle zpUsob
vyobrazeni ¢innosti na uzlové orientované sitové grafy a hranové orientované sitové
grafy. Lisi se v tom, jak kazdy z téchto graf(i zobrazuje jednotlivé ¢innosti. U uzlové
orientovaného grafu se pro Cinnosti vyuzivaji jednotlivé uzly, a hrany zde predstavuji
zavislosti mezi cinnostmi. KdeZto u hranové orientovanych sitovych grafi jsou

jednotlivé Cinnosti pfedstavovany hranami a uzly znazornuji jejich zacatky a konce.

2.2.1 Ganttiv diagram
Pomérné dlouho zndmou metodou pro zprehlednéni projektovych cinnosti je
Ganttlv diagram. Ganttlv diagram ma podobu tabulky, kdy v fadcich jsou uvedeny
jednotlivé ukoly a ve sloupcich je poté vyznadena Casovd ndarocnost ukolu. Tento
nastroj velmi prehledné znazornuje jednotlivé ukoly, jak k sobé nalezi, od kdy do

kdy a jak dlouho trvaji.

Dle Svozilové (2011, str. 138) disponovaly ve své pavodni podobé tyto diagramy

dvéma hlavnimi nedostatky a to:

0 neukazuji zavislosti mezi ukoly;
0 zména v délce nebo zacatku jednoho Ukolu se nepromitne do zbyvajici

¢asti harmonogramu.

PFi vyuZivani modernich softwarovych programi je vSak mozné tyto neduhy do
znacné miry eliminovat a u Ganttova diagramu tak mlZeme zobrazit jednotlivé
vazby s prekryvy ¢i prodlevami a dokonce zndazornit kritickou cestu, jak bylo

popsano u metody CPM.
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2.3 Odpovédnost v projektu
Klicovou slozkou Uspésné realizace projektu je vhodné vybrani ¢lent tymu a jejich
manazera. Pro efektivni fungovani takového tymu je dalezity jednak spravny vybér
¢lent podle kompetenci, nékdy také skloubeni osobnich sympatii ¢i antipatii, ale
také spravné zadani ukolu, vymezeni oblasti ukolu a vybér vhodného ¢lena tymu pro

tento ukol, ktery jeho splnéni bude garantovat.

PFi postupu delegovani ukoll ¢i garanci za oblast, sleduje manazZer projektu kroky

(Svozilova, 2011, str. 154):

e jednoznacna definice vysledkd — zadani Ukolu ma byt popsano
vzhledem k pozadovanému vysledku, ne jako vykon urcité ¢innosti

* rozsah odpovédnosti — popis Ukoll a upresnéni komu bude predavat
hlaseni o postupu praci

e pfijeti osobniho zavazku — ¢len tymu tak stvrzuje porozuméni

zadané ukolu a znamend to souhlas s jeho pldnovanym rozsahem

2.3.1 Matice odpovédnosti

Podrobnym popisem praci rozdélenych mezi jednotlivé ¢leny tymu se zabyva matice
odpovédnosti. Jedna se o ,sestavu rdadkl a sloupcd, jejimz prostrednictvim jsou
prirazeny projektovym usekim a ukolim ti, ktefi maji schopnosti a odpovédnost pro
jejich realizaci.“ (Svozilova, 2011, str. 155) Matice odpovédnosti mad podobu
tabulky, kde v rfadcich jsou zobrazeny jednotlivé dlohy a ukoly, podobné jako u
Ganttova diagramu, a ve sloupcich jsou vyneseni jednotlivi ¢lenové tymu. Do této
tabulky (Obrdzek 16) se nasledné vyndasi odpovédnost pracovnika za urcity ukol
(vyznaceni ,0“) a v ptipadé potieby také spolupracujici ¢lenové tymu (vyznaceni

IISII)'
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Obrazek 15 Priklad matice odpovédnosti

Uloha Ukol bi b2 b3
o1 02 03 04 05
1A (0] S
1B 1Ba (0] S
1Bb (0] S
1C 1Ca S
1Cb (0] S
1Cc (0] S

Zdroj: Svozilova, 2011, str. 156
Takto vypracovand matice odpovédnosti slouzi jako prehledny dokument

odpovédnych osob tymu za fizeni a splnéni dil¢ich projektovych Cinnosti ¢i soubor(

¢innosti.

2.4 Analyza rizik

Po celou dobu ptipravy a realizace se projektovy tym potkava a potyka s riziky,
kterym je projekt vystaven. Néktera rizika jsou zavazna vice a jina méné, pokud vsak
pfijdou neéekané, mohou pfinést nemalé problémy s dodrZzenim terminu projektu,
zvySenim nakladl ¢i v nejhorSim pripadé jeho uplné zmareni. Proto je dllezité
s moznymi riziky soustavné pracovat jiz pfi pripravé a planovani projektu, kde je
potifeba mozna rizika odhalit, pfipravit mozné preventivni kroky k tomu abychom je
eliminovali a zaroven se prichystat na scénar, pokud takové riziko opravdu nastane.
Prace s riziky vSak neni jednordzova zalezitost spadajici pouze do faze planovani, ale
je to naopak Zivy proces, se kterym je nutné pracovat i béhem realizace projektu.
V prabéhu casu se vynofuji rliznd nova rizika a mozné hrozby, které by také mohly
ovlivnit Uspéch projektu a ty je potieba také postupné zapracovavat a pfipravovat
se na jejich mozné vlivy.
Pfi praci s riziky definuje obecné naptiklad Dolezal (2009, s. 72) mozné
procesni kroky:

a) identifikovat a provést odhad rizik a prilezZitosti;

b) wvytvofit plan odezvy na rizika a pfileZitosti;

c) aktualizovat viechny projektové plany, na které ma schvdleny plan odezvy

na rizika a pfrilezitosti vliv;
d) provést vyhodnoceni pravdépodobnosti dosaZzeni ¢asovych a nakladovych
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cild a v prbéhu projektu jej provadét opakované;

e) neustdle objevovat nova rizika a znovu je vyhodnocovat, planovat odezvy a

modifikovat tim plan projektu;

f) ridit a kontrolovat odezvu na rizika a pfilezitosti;

g) dokumentovat ziskané poznatky a tyto poznatky vyuZzit v budoucich

projektech;

Metody analyzy rizika se odliSuji prfedevSim moZnosti vyuZzit zkusSenosti z

predeslych projektli a schopnosti urcit pravdépodobnost vyskytu daného rizika.

Rizika je mozné posoudit z hlediska kvantitativniho a kvalitativniho (Dolezal, 2009,

str. 76):

* kvantitativni — kdyZz ur¢ime hodnotu pravdépodobnosti a hodnotu ztraty

primou ¢iselnou hodnotou;

e kvalitativni — kdyZz pouZijeme pro stanoveni pravdépodobnosti slovni

(verbalni)  hodnoty (napf. vysoka  pravdépodobnost,

stredni

pravdépodobnost, nizka pravdépodobnost — jak je tomu napfiklad v

metodé RIPRAN) nebo bodovaci stupnice (napf. desetibodové — viz

metoda skdérovaciho hodnoceni rizika s mapou rizik).

2.4.1 Skorovaci metoda s mapou rizik

Skérovaci metoda s mapou rizik se sklada ze tfi postupnych krok

(Dolezal, 2009, 81):

0 identifikace rizika;
0 ohodnoceni rizika;
0 navrhy a opatreni ke snizeni rizika.

Ve fazi identifikace rizik a rizikovych faktorl se pouZiva tabulka soupisu téchto

faktor( (Tabulka 4). Kazdy rizikovy faktor dostane své poradové Cislo a popis.

Tabulka 4 Tabulka rizikovych faktor( skérovaci metody

Pof. Cislo rizikového faktoru

Rizikovy faktor

Poznamka

Zdroj: Dolezal, Machal, & Lacko, 2009, str.83
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Poté co jsou rizika identifikovana, nastava faze hodnoceni jejich vyznamnosti
pro projekt. Nejprve se u jednotlivych rizik uréi hodnoty pravdépodobnosti, s jakou
dany jev mlze nastat, a poté také dopad na projekt, pokud dana rizikova situace
nastane.

~Metoda vyuzivda metody Team Delphi pro stanoveni expertniho odhadu pro
jednotliva skore. Doporucuje se, aby kaZdy clen projektového tymu stanovil svij
odhad hodnoty nezdvisle na ostatnich. Vysledné skdre se vypocte jako aritmeticky
primér odhadi jednotlivych ¢lend. Ocenéni rizika (Tabulka 5) je predstavovdno
soucinem skore pravdépodobnosti a skére dopadu. Vyse hodnoceni je tedy v

rozmezi 1-100“ (Dolezal, Machal, & Lacko, 2009, str. 82).

Tabulka 5 Ocenéni rizik pro stanovené rizikové faktory skérovaci metody

Kvantifikace rizik 1 2 3 4 5 6 7 8 Skore
¢leny analytického (primérné hodnoty)
tymu

MozZnost vyskytu

(1 min az 10 max)

Dopad

(1 min aZ 10 max)

Zdroj: Dolezal, Machal, & Lacko, 2009, str. 83 — zpracovani vlastni

Po ohodnoceni jednotlivych rizik je mozné vynést jednotliva rizika do mapy rizik, kde
se jesté vice zprehledni ty, jimiZ je potfeba se zabyvat dikladnéji a kterymi méné.
Mapa rizik je definovdana dvéma osami kdy se na osu x vynasi pravdépodobnost
vyskytu rizika a na osu y dopad jednotlivych rizik. Prostor grafu je nasledné mozné

rozdélit na Ctyfi kvadranty, do nichz rizika spadaji (Obrazek 17 a 18).
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Obrazek 16 Mapa rizik skérovaci metody

10
Kvadrant vyznamnych Kvadrant kritickych
hodnot rizik hodnot rizik
©
©
g 5
o
Kvadrant bezvyznamnych Kvadrant béznych
hodnot rizik hodnot rizik
0 5 10
MozZnost vyskytu (pravdépodobnost)
Zdroj: Dolezal, Machal, & Lacko, 2009, str. 85
Obrazek 17 Mapa rizik - pfiklad pro vice pFipadd
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Pravdépodobnost

Zdroj: Dolezal, Machal, & Lacko, 2009, str. 85

Vynesenim rizik do mapy rizik vyjde najevo, ktera rizika jsou pro projekt opravdu
hrozbou. Pravé k tém je tfeba smérovat navrhy a opatreni na jejich snizeni. Primarni
pozornost by rozhodné méla sméfovat ke kvadrantu kritickych hodnot rizik a

nasledné je mozné zpracovat timto zplsobem také opatieni ke snizeni rizik v

kvadrantu vyznamnych rizik.
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3 Charakteristika spolku Prazdninova skola Lipnice
Prazdninové skola Lipnice (dale jen PSL) je obc¢anskym sdruzenim fungujicim jako
organizace uz od roku 1977. Zaméfuje se predevSim na pusobeni v oblasti
zazitkového vzdélavani a rozvijeni metody zazitkové pedagogiky. Z dlouhodobého
hlediska je PSL zastiténa poslanim ,ndroénymi vyzvami ¢&lovéka motivovat a
mobilizovat v ném odvahu a tvorivost, které jsou nezbytné pro aktivni nabyvdni
zkuSenosti. Podporujeme takovou zkusenost, kterd vede k Pozitivni zméné, ndristu
sebevédomi a odpovédnému Pristupu k vlastnimu Zivotu, druhym lidem a svétu.”

(PSL, nedatovano).

V soucasnosti ma vytyCenou vizi smérovani ,k vytvoreni respektovaného centra
metodologie zdZitkového uceni. Cilené podporuje svou experimentdlni laborator
(kurzy) a podnécuje ji kinovativhim postupum. Kurzy, které maji ustdlenou
metodiku, prevadi ve spoluprdci s autory do formy projekti. O vysledky téchto
experimentu a projekt se déli s verejnosti (publikuje je) k obecné prospésnému
uziti.“ (PSL, nedatovano). Stavajici vize je v souladu s myslenkami, které staly u
zrodu PSL, a déle na nich stavi. Po obdobich experimentovani s moznymi sméry
vyvoje se PSL vraci ke svému pdvodnimu ,raison d’etre”. Vize je cilené zaméfena na
oblast vychovy a vzdélavani, rozvoj osobnosti i spolecenskych celk(. Jeji platnost je

univerzalni, neni napf. zavisla na zméné spolecensko-ekonomickych poméra.

PSL je zaroveh od roku 1991 ¢&lenem mezindrodni organizace Outward-Bound
International, ktera vévodi svétovému zazitkovému vzdélavani v ptirodé, kde se jeji
jméno stalo dokonce synonymem pro tyto typy akci. Skoly Outward-Bound najdeme
ve 40 zemich na vSech péti obydlenych kontinentech a pocet absolventl dosahuje

ke 173 tisicim rocné.

»Prvni Skolu Outward-Bound zaloZili spolecné vroce 1941 némecky pedagog Kurt
Hahn a britsky rejdaf Lawrence Holt. Plvodné to byla Skola urcend pro vycvik
mladych ndmornikd. Oba vsak zjistili Ze schopnost vyrovndvat se s krizovymi
situacemi je vice neZ fyzickou trénovanosti uréovdna psychickou odolnosti.” (Svatos,
Lebeda, 2003, str. 47) Zacali tedy pripravovat outdoorové programy, aby na zakladé
tréninkovych krizovych situaci vstipili uc¢astniklim schopnost je prekonavat. Z toho
také vyplyvaji dvé zakladni myslenky Outward-Bound — , Clovék dokdZe vic, ne? si
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mysli“ a ,Jen mdlokdo si uvédomuje, ceho vseho je mozné dosdhnout

prostrednictvim tymové spoluprdce.” (Outward Bound International, nedatovano)

3.1 Historie a vyvoj Prazdninové skoly Lipnice
Historii PSL je mozné rozdélit do &tyf celkl, které se vyznacuji reakci na zlomové
momenty v PSL, & historickymi zlomy ve spole¢nosti.
1. obdobi — pred zaloienl'[n PS do roku 1978
2. obdobi — po zaloZeni PSL do roku 1989
3. obdobi — po roce 1989
4. obdobi — od roku 2000

L. obdobi - pred zaloZenim Prazdninové skoly Lipnice

Od roku 1964 az do roku 1967 bylo realizovano 64 tabornickych skol a zucastnilo se
jich 1800 tdbornikd. Bylo registrovano 150 tabornickych klubl sdruZujicich asi
3000 clend. V Lipnici nad Sazavou u lomu ,Na hrebenech” na pripraveném
stavenisti se pod odbornym vedenim stavitele p. Roubala zacalo stavét nové
stfedisko pro tabornické skoly. Vroce 1971 vznikaly experimentalni kurzy, ze
kterych se formovaly budouci vyznamné organizace v oblasti zazitkové pedagogiky
a to Instruktofi Brno (1976), rok poté byl schvalen CUV SSM 1. Ro¢nik Prazdninové

Skoly.

[I. obdobi - od zaloZeni do roku 1989
Na podzim roku 1977 se ustanovilo vedeni prazdninové 3Skoly na sjezdu
instruktorského sboru. V nasledujicich letech se tézistém kurz( staly kurzy pro
mladez ve stfedoskolském a vysokoskolském véku. Drtiva vétsina z nich se odehradla
v letnich mésicich, v roce 1989 mély premiéru také prvni zimni kurzy ,Bily projekt a
Bilé hranice“. Na kurzech PSL byly pfed rokem 1989 uvadény prekvapivé odvainé
programy, napfiklad vyuka softballu ¢i programy na bazi a vysvétlujici principy trzni

ekonomiky.

,Skola vsestranné vychovy, oddélené od oficidlnich $kol i od hldsané pedagogické
teorie. Skola, kde se schdzeli mladi lidé a pod vedenim mladych instruktord hledali
pravdu. V prvé radé pravdu o sobé — kdo jsem, co dokdZi, zda prekonam strach,

malovérnost i nejistotu.” (Bfichacek, 1992)
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Variant, jak toto bylo moiné, je nékolik, od toho, Ze oficidlné byla PSL registrovand

pod SSM a7 po to, Ze se vidy jednalo o jednorazové kurzy, s riznymi ucastniky.

[II. ~ obdobi- odroku 1989 do roku 2000
Po roce 1989 zaZivala PSL zménou systému uréity pferod a zabyvala se svym
dalsim smérovanim. Jako svou cestu si urci dalsi rozvoj experimentalnich kurzd pro
rGizné cilové skupiny a vice prohloubit publikaéni €¢innost. Od roku 1991 se také PSL
stala pridruZzenou organizaci Outward-Bound International, jehoZ ¢lenem se stala
roku 1997. V tomto obdobi vznikaly také asi nejuspéinéjsi knihy vydané PSL — Zlaty
fond her I. a Zlaty fond her Il. Od roku 1992 zadala PSL rozvijet svou &innost také
v komeréni oblasti, kde rozhodnutim valné hromady zaloZila Outward Bound —

Ceska Cesta, s.r.o., ktera nabizi kurzy pro firmy a komeréni tymy.

I[V.  obdobi -od roku 2000 po soucasnost
Po roce 2000 PSL preckala nemalé existenéni potize, zejména finanéniho razu a
odrazila se k dalsi aktivité, predevsim k budovani novych projektd a tvorbé urcité
finanéni sobéstaénosti. Uspénymi projekty tohoto obdobi byly a jsou ZDRSem,
Cyklus metodickych kurzG pro zazitkové pedagogy akreditovany Ministerstvem
mladeZe a télovychovy (dale jen MSMT) a napfiklad projekt Budeme 3. Od roku
2007 se PSL svou ¢innosti zaméfila také na ziskavani prostiedk(l z Evropského
socialniho fondu (dale jen ESF) a dlouhodobou praci v projektech 6ka, Kli¢ovy rok a
Sborovna, které ziskala, prispéla k Sifeni metody zaZitkové pedagogiky na zakladnich

skolach.

3.2 Kurzy a projekty
V soucasné dobé tvofi nabidku kurz(i nékolik typl produktl, mezi kterymi si
ucastnik muzZe zvolit. Tyto maji svd pojmoslovi, ktera vychazeji z historickych
souvislosti organizace, proto se je autor nebude pokouset redefinovat na néktera
obecné platnd. Kurzy tak vzakladu je moiné rozdélit na autorské, metodické,

objednavkové a potom mimoradné projekty.
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3.2.1 Autorské kurzy
Od zalozeni PSL jsou autorské kurzy (déle AK) zakladnim kamenem PSL. | kdy? se
v poslednich letech nabidka typl kurzi pomérné vyrazné rozrostla, tak autorské
kurzy jsou stale hlidanym ,rodinnym stfibrem” této organizace. Nazev ,autorské
kurzy” se odviji od skuteCnosti, Zze kazdy rok se na autorském kurzu autorsky
podepise novy tym, osobité vymysli dramaturgii kurzu, dava rGzny dlraz na
stanovena témata apod. Prace na autorskych kurzech je vyhradné dobrovolnd a to
dava témto kurzGm urdity punc vyjimecnosti. Pfiprava téchto kurz( trva i vice jak
pll roku a je to tudiz nejvyraznéj$i metodickd liheri PSL. Také proto se témto
kurzidm nékdy dodava pridomek , experimentalni laborator”, jak je uvedeno ve vizi,

protoze tolik volnosti ostatni typy kurzt jednoduse nedostavaji a dostavat nemohou.

Autorské kurzy v PSL je mozné rozdélit na dlouhé, jejich délka presahuje 7 dni, a

kratké, které svou délkou spadaji pod 7 dni.

3.2.2 Metodické kurzy
Metodické kurzy, jak uZz nazev napovida, jsou uréeny pro Sifeni metody zazitkové
pedagogiky. Jsou uréeny odborné i laické verejnosti, kde se pripravuji programy
s ambici lidem poskytnout néco vice ne? jen zabavu. V souéasnosti porada PSL
cely akreditovany vycvik MSMT ,Metoda zazitkové pedagogiky”, ktery se sklada
z péti ¢asti, jeZz pokryvaji drivéjsi samostatné metodické kurzy. Jsou to — Zazitkova
pedagogika v praxi, Hra, Review — prace se skupinou, Dramaturgie zaZitkové

pedagogiky, Rizeni psychického rizika.

Metodické kurzy jiz nejsou na bazi dobrovolné prace, ale lektori téchto kurz( jsou

placeni. Také pro PSL pfedstavuji metodické kurzy urcity pFijem.

3.2.3 Zakazkové kurzy
Kurzy pofadané pro zdjemce na objednavku na dané téma. VétSinou se jedna o
kurzy od nékolika hodin az do nékolika dni. Nej¢astéjsimi objednavateli jsou skoly,

ucitelské sbory, ¢i rizné organizace, vétSinou neziskové.

3.2.4 Projektové kurzy

Projektové kurzy jsou kurzy pofddané vramci grant(l, vypisovanych MSMT a
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podpofenych Evropskou unii. PSL se sjejich pomoci zabyvad aplikaci zaZitkové
pedagogiky do vzdélavaciho procesu na zakladnich Skolach. Ty timto
prostfednictvim rozvijeji ddle klicové kompetence ucastnik(, predevsim druhého

stupné vybranych zakladnich skol.

Velkymi projekty, z nichZ kazdy trval nékolik let, byly v poslednich letech predevsim:

Kli¢ (2005 — 2007) — vzdélavaci vikendové kurzy pro ucitele zamérené na

reformu Skolstvi a tzv. klicové kompetence;

- 6ka (2006 — 2008) — pétidenni kurzy pro tfidni kolektivy osmého a
devatého roc¢niku zakladni sSkoly;

- Sborovna (2010 — 2011) — vzdélavaci kurzy pro pedagogické kolektivy
zamérené na skolni vzdélavaci program;

- Klicovy rok (2011 — 2014) — vzdélavaci vikendové kurzy pro ucitele i Zaky

zamérfené na reformu Skolstvi a rozvoj klicovych kompetenci u zaku

druhého stupné.

Vzhledem k cetnosti jednotlivych kurz( v ramci projektld na rlznych sSkolach jsou
projektové kurzy velice dllezZitou slozkou pro ziskdvani a dalsi rozvoj lektorskych

zkuSenosti, zejména u mladsich ¢lend sboru.

V rdmci zptehlednéni procentudlniho zastoupeni jednotlivych kurzG v ¢innosti PSL je

mozné pouzit data posledni sezony 2013 (Obrazek 14):
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Obrazek 18 Statistiky zazitkovych kurz PSL

Pocet ucastniku

m Autorské kurzy

B Metodické kruzy
Zakazkové kurzy

B Projektové kurzy

3131 M Interni akce

Pocet kurzodni

m Autorské kurzy
B Metodické kruzy
Zakazkové kurzy

B Projektové kurzy

M Interni akce

Zdroj: Prazdninova skola lipnice, 2013 — zpracovani vlastni

Z porovnani vyplyva, Ze velkd vaha cinnosti organizace stoji na zakdzkovych a
projektovych kurzech, ktery zastituji vice neZ polovinu kurzodni a také jimi projde
drtivé mnozstvi vSech ucastnik(l v dané sezoné. Timto je zajistén jeden z dllezitych
pilitd financovani PSL. Autorskymi kurzy naproti tomu neprojde zdaleka takové
mnozstvi Gcastnikd, i kdyz se jednd o hlavni naplfi PSL. Vzhledem k délce autorskych

kurzU vSak tito ucastnici stravi na autorskych kurzech mnohem vice kurzodni.

3.2.5 Organizacni struktura c¢lenské zakladny

Vstup mezi lektory PSL je moiny pouze nominaci jednotlivcd lektorskym tymem
z autorskych kurz@. Kazdy novy ¢len PSL tak md Uc&astnickou zkugenost, &m se PSL
zabyva. Za léta fungovéni se v PSL vyvinul systém zaélefiovani novych ¢&lend, jejich
vzdélavani, a fazeni do kurzl, stejné jako urcity kariérni postup v pozici lektora.
Opét se jedna o nazvoslovi vytvorené primo organizaci, a proto jej autor uvadi tak,

jak se pouziva. Sbor ¢lend PSL mizeme délit na:
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- prvoelévové — prvni rok v PSL, znaji nejméné lidi a pro dlouhodobé
udrzeni stabilniho poctu ¢lenl klade organizace zvySenou pozornost na
»PeéCi” o tyto ¢leny. Porfada pro né vstupni kurz do organizace, kde se jim
snazi vysvétlit vSe potrebné, navazat prvni kontakty a poznat jak to
v organizaci chodi. Existuje také pravidlo, Zze v kazdém AK pfisti sezény
musi byt v tymu alespon jeden prvoelév;

- elévové — jsou na elévské pozici déle nez jeden rok, sbiraji zkuSenosti
z autorskych a jinych kurzd, jesté neabsolvovali v ramci interniho
vzdélavani Instruktorsky kurz;

- instruktofi — absolvovali instruktorsky kurz a jsou tak vzdélani a zkuseni
dostatecné k tomu byt ve vedeni autorskych kurzU, ¢i je dokonce
,Séfovat”. Podle zkuSenosti a odjezdénych kurz( postupuji instruktofi
dale, podle interniho bodovani z bronzovych instruktorl (automaticky
kazdy instruktor, ktery Uuspésné absolvuje instruktorsky kurz) na stfibrné
instruktory aZ k tém zlatym (Cestnd pozice v ramci sboru PSL, za celou
dobu jejiho fungovani bylo zlatych listd udéleno pouze 10);

- Séfinstruktor — instruktor, ktery v dané sezoné vede AK. Jeho jméno je
spojeno s danym kurzem. Tento instruktor je zodpovédny za sestaveni a
vedeni tymu, pokud mozino hladky pribéh kurzu v urcené kvalité,

vyrovnany rozpocet kurzu a také uhradu pripadné ztraty.

Od pionyrskych dob PSL, kdy celd organizace stdla na dobrovolnicich, se uvnitf
vyvinula fidici struktura, ktera c¢ita nékolik stalych zaméstnancu starajicich se o chod
organizace a nékteré vnitfni organy, které dbaji predevsim na kvalitu AK. Pro ukdzku

vnitfnich proces(l proto autor uvadi jejich prehled (Obrazek 15).
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Obrézek 15 Organizac¢ni struktura PSL
valna
hromada
1
spravni
rada
konkurzni metodicka
komise rada
administrator _
AK
PR séfinstruktor W
manager

instruktori
kurzu
elévové kurzu

Zdroj: Vlastni zpracovani

Mimo tuto strukturu existuji v PSL jesté dvé komise, které zastavaji funkce, které

jsou z podstaty véci nezavislé.

Konkurzni komise — v rdmci udrZeni kvality AK, je v obdobi prihlasovani kurzd na
pristi sezonu ustanovena konkurzni komise. K té se schazeji pfihlasky kurz(
(pfedevsim s tématy a cili), ke kterym potom jednotlivi ¢lenové napisi zpétnou
vazbu a kurz bud schvdli, nebo pfi objeveni slabych mist vydaji stanovisko, co se

musi zménit, aby byl kurz schvalen.

Metodicka rada — v poslednich letech znovu oZiveny orgdn, ktery svou cinnosti
udrzuje a pokud mozno posouvd metodickou uroven v riznych oblastech Cinnosti
PSL. ZaméFuje se na vystizeni toho podstatného, co se udalo na AK &i jinych kurzech,
pripravuje plan publikaéni ¢innosti a zajistuje debatu o dalsim moZzném smérovani

metody zaZitkového vzdélavani.

3.2.6 Ekonomické vysledky
Hospodafeni PSL je rozdélené do nékolika vzajemné nezavislych pilifd. Tato

diverzifikace zajistuje jednak stabilné&jsi prijmy pro pfipad slabsich obdobi ¢i vypadki

jednotlivych pilitd a také do znacné miry umoznuje poradani autorskych kurz(, které
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jsou pro PSL tim hlavnim poslanim, aviak v disledku generuji organizaci ztratu.

Pilifi, které podporuji ekonomicky chod organizace a také umoznuji chod AK
v takovém standardu, jaky je nyni nastaveny, jsou vynosy z otevienych metodickych
kurz( (dale OMK), zakazkovych kurz( (dale ZK), podil z vynosu dcefiné spole¢nosti
Ceskd Cesta (dale CC) a vynosy zfundraisingu at uZ pfimé, ze ziskanych
fundraisingovych projektl vdaném roce, ¢i dlouhodobych, jimiz jsou pravidelné

prispévky €lent PSL a klubu ddrcd. Struktura rozpo&tu PSL z roku 2013 je nasledujici

(Tabulka 6).

Tabulka 6 Rozpocet PSL 2013

Rozpocet 2013
OMK ZK ‘ ZDrSEM | AK Office celkem
pFijmy
Ucastnické poplatky 570902 3033389 3604 291
odvody 183 150 80 745 263 895
Clenské prispévky 75 000 75 000
fundraising 56 000 56 000
cc 502 452 502 452
prodej 40 000 40 000
vynos z vkladi 82 000
naklady
pfimé
osobni 170 000 140 000 310 000
dalsi 200 000 1 680 000 40200 54000 | 1974200
nepirimé

osobni 18 000 241 760 5000 545 950 235294 | 1046004
sluzby 25 000 90 700 88 000 132 932 41 000 377 632
material 5000 32 000 6 000 25000 50997 118 997
interni akce 8000 37 000 45 000
PR 30500 4000 4 000 17 000 204 828 260 328
vysledek 122 402 844 929 39 950 -648 137 132 333 491 477

Zdroj: interni materialy PSL
Jak je patrné z rozpoctu pro rok 2013 (Tabulka 6), i pfes vyraznou financni ztratu
v poloZce autorskych kurzl, se podafilo zvladnout rok 2013 s kladnym vysledkem
hospodareni. Diky prijatému strategickému planu v roce 2008 se dale dafi rozvijet
aktivity, které PSL pfind3eji mimo jiné finanéni uZitek a umoZfuji tak stabilni chod
organizace, ktery neni primo zavisly na dotacich statu. Pravé diky strategickému

finanénimu fizeni je moziné od roku 2008 pozorovat vzestup kladnych
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hospodarskych vysledkl z kazdé sezony (Tabulka 7).

Tabulka 7 Vysledky hospodateni PSL 2008-2013

Rok Pocet kurzl Vysledek hospodareni
2008 78 105 453 K¢
2009 96 116 000 K¢
2010 91 292 000 K¢
2011 159 493 000 K¢
2012 200 557 000 K¢
2013 209 491 477 K¢

Zdroj: interni materialy, zpracovani vlastni

Nejen vhodné skladba kurzl, ale také urcitd financni rezerva z poslednich let,
zajistuje PSL ekonomickou stabilitu a jistotu fungovani i v méné pfiznivych sezéndch.

4 Kvalitativni analyza vedeni projekti v prostiredi
Prazdninové sSkoly Lipnice
Cilem analytické ¢asti této prace je analyza projektového cyklu autorskych kurzi
(AK) a jeho zprehlednéni pro $éfinstruktory budoucich AK. Takto vzniknuty ndstroj
bude slouZit jako jeden z prostfedk( ke zvySovani kvality projektového fizeni v
organizaci. Autorovi se zde nejednd o rozpis ¢innosti jednoho konkrétniho kurzu,
ale o nalezeni spolecnych proces(, které se déji v ramci pfipravy AK a ty zprehlednit

a vytvofrit instantni nastroj fizeni téchto kurzd.

4.1 Soucasnost vedeni kurzii v Prazdninové skole Lipnici

Jak jiz bylo zminéno, AK v PSL jsou organizovany striktné na dobrovolné bazi. Etapa,
po kterou se clovék vénuje poradani takovych kurz(, byva zpravidla casové
omezena, nez se dotyény posune do dalsi Zivotni faze, ktera mu jiz tolik volného
¢asu uvolnit nedovoli. Proto je fluktuace na postech Séfinstruktorli AK pomérné
znacna, vzhledem k ¢asové a energetické narocnosti této dobrovolné prace. | kdyz si
organizace stdle vychovdva nové instruktory a Séfinstruktory, podil instruktort
s Séfinstruktorskou zkuSenosti kolisa. PFfi vedeni AK jsou tak pomérné vyrazné

zastoupeni instruktofi, kteti vedou AK poprvé (Tabulka 8).
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Tabulka 8 Pocet séfinstruktord poprvé vedouci AK

Rocnik Pocet AK Z toho pc,Jprvé %
vedouci AK
2014 13 6 46,2
2013 12 10 83,3
2012 17 3 17,6
2011 15 6 40,0
2010 6 2 33,3

Zdroj: vlastni zpracovani

Zvysené mnoizstvi Séfinstruktor(, ktefi poprvé vedou AK, nastava zpravidla
v nasledujici sezoné po instruktorském kurzu. V poslednich letech to jsou pfipady
sezén 2011 a 2013. Timto vznikd pomérné zajimavy paradox, kde v ramci pfipravy
kurzu je kladen dliraz na programovou slozku kurzu, kterd byva zpravidla velmi
kvalitné odvedena, zejména diky tomu, Ze $éfinstruktofi za sebou maji vzdélavani
na instruktorském kurzu. Zde se v celoroénim ,studiu“ a nékolika setkdnich do
hloubky probira dramaturgie kurzu, jeho vystavéni i materidlové zabezpeceni
jednotlivych program(. Neni zde vsak kladen dliraz na manazerské zabezpeceni
kurzu v prabéhu pfipravy, ktera trva 6-8 mésict a sklada se z rGznych Cinnosti, které

je treba zabezpecit, a na které je tfeba myslet.

4.2 Projektové rizeni autorskych kurzi

Projektové fizeni AK v PSL je vsoufasnosti zabezpecovano Sirokym spektrem
$éfinstruktor(, vzhledem k rdiznym zkugenostem v samotné PSL, ale také vzhledem
ktomu, zjakych oblasti pFichdzeji jednotlivi ¢lenové do PSL. Podstatnd ¢&ast
instruktord se vramci vedeni kurz(i spoléhd na své ziskané zkusSenosti zjinych
organizaci, ve kterych plisobi ¢ pUsobili pted vstupem do PSL. Jedna se zejména o
organizace prace s mladezi a poradani jinych volnocasovych aktivit. Takto poradané
akce se viak do znaéné miry lisi od podoby typického AK v PSL. Velmi &asto se
napfiklad pfi praci s mladeZi, poradani letnich taborl apod. jednd o setkani ¢lenu
tymu a ucastnikd s urcitou baterii programu, kterymi jsou schopni naplnit spolec¢ny
¢as. Naproti tomu pfiprava a realizace AK md mnohem komplexnéjsi charakter.
V ramci pripravnych schlzek se klade vétsi dliraz na zacileni programl a jejich
dramaturgické umisténi do scénare kurzu, aby bylo dosazeno napldanovanych cild
programu.

Kazdy Séfinstruktor sice absolvoval minimdlné dvakrat jako ¢len tymu dlouhy
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autorsky kurz, avsak tato zkuSenost je pouze na bazi pozorovani zabéhnutych
procesli pripravy. VzZadném okamziku se vsak pfi této prlpravé adept na
Séfinstruktora nesetkd scilené zaméfenym predanim zkuSenosti projektového
vedeni. Dokonce ani v rdmci interniho vzdélavani zatim neexistuje moznost ziskani
védomosti jak projektové fidit AK. Jedinymi Séfinstruktory, ktefi védomé pracuji
s technikami projektového tizeni pfi vedeni AK jsou ti, ktefi si tuto zkuSenost pfinasi
ze svého pracovniho Zivota Ci studijniho zazemi.

Nestava se, Ze by se néktery z AK kvali vaznému opomenuti zabezpeceni nékteré
¢innosti kurz nekonal ¢i zrusil. Od roku 2010 se vSak vyskytly minimalné dva pripady,
kdy spiS faktor nezkuSenosti Séfinstruktora a podcenéni nékterych rizik vedly ke
zrudeni kurzu a tim potazmo $patnému vlivu na povést PSL. Nemusi se viak jednat
pouze o zruSeni samotného kurzu. Obcasné pozdni reakce mohou stat zbytecné
vynaloZené Usili, finan¢ni prostfedky z napjatych rozpoc¢tld ¢i neprofesionalni
vystupovani AK navenek, coZ je potazmo spojeno s celou organizaci. Pravé témto

negativnim jevim by rad autor u novackd mezi séfinstruktory predchazel.

4.3 Faze autorského kurzu
Autorsky kurz v PSL se skldda z nékolika jednotlivych fazi, které ptirozené nadchazeji

v ramci pripravy béhem roku. Tento cyklus ma jiz pomérné zabéhnutou podobu a

tudiz jej Ize velmi dobre sledovat napfic¢ vsemi AK a to:

0 zpracovani pfihlasky;
0 pfiprava kurzu;

0 kurz;

0 pokurzova ¢ast;

0 uzavreni kurzu.

4.3.1 Zpracovani prihlasky

V ramci vnitfnich pravidel kvality musi kazdy kurz projit schvalovacim fizenim
konkurzni komise, kde $éfinstruktor predklada prihlasku svého kurzu pro ndsledujici
sezénu. Tento proces vyzaduje ujasnéni myslenky kurzu a jeho témat. V rdmci
predkladaného konceptu také sSéfinstruktor predklada alespon torzo budouciho

projektového tymu, se kterym bude AK realizovat.

Komunikace s konkurzni komisi probihd nejméné 14 dni pred sjezdem
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instruktorského sboru (dale SIS), kde se vyhlasuji AK na nasledujici sezonu. Je
tfeba v tomto terminu postupné dojednavat jednotlivé cleny tymu a pribéiné
zapracovavat pripominky konkurzni komise, aby na SISu mohl proces schvaleni

probéhnout hladce.

4.3.2 Priprava kurzu
StéZejni ¢ast planovani a chystani kurzu se odehrava pravé v této c¢asti. Pochopitelné
nejvétsi dlraz se klade na planovani scénare AK jako takového, v této fazi vsak
probihd mnohem vice cinnosti, dllezitych pro zdarné uskutecnéni celého projektu.
Jednd se zejména o koordinaci projektového tymu a jeho pfipravnych schlzek,
osloveni a zajisténi potfebného mnoizstvi Ucastnikl, vybér mista kurzu vcetné

zajisténi stfediska v daném terminu.

Zhruba mésic pred kurzem se vSe zaméruje na konkrétni zajisténi, aby vSe na AK
fungovalo podle planu. Scénaf kurzu je jiz hotovy a v této fazi se jiz doladuji
zapljcky materialu, logistickd koordinace prevozu materidlu na stfedisko a jeho
uskladnéni, prohlidka terénu a naplanovani kurzovych aktivit pfimo do prostredi, ve
kterém budou probihat a také probiha finadlni komunikace s prihlasenymi a pfijatymi

ucastniky kurzu.

4.3.3 Kurz
Hlavni ¢ast projektového cyklu je samotna realizace kurzu. Kurz je velmi specificka
udalost v ramci projektu, kterd se neda snadno pausalizovat do jednotlivych
procesll. Kazdy AK se lisi svoji formou (pobytovy, putovni ¢i kombinace obou
predchozich) a také skladbou programid v ramci scénare. Detailnim naplanovanim
kurzové ¢asti se zabyvaji tymy v pfipravné ¢asti a proto i v ramci této prace neni faze

kurzu hloubéji rozebirana.

4.3.3.1 Pokurzova cast
Po odjezdu ucastnikd z kurzu nastava faze zajisténi potrebnych véci k prvotnimu
uzavreni AK. V prvni ¢3asti této faze je tfeba veSkeré materialové vybaveni zrevidovat
a vratit v plvodnim mnoZstvi do skladu PSL & jinych organizaci, ze kterych byl

vypUjcen. V nasledujicich dnech je moZné zkompletovat vyuctovani kurzu a vyrovnat
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zbyvajici zavazky napf. doplatek ke stredisku. S urcitym ¢asovym odstupem také do
této faze patfi ziskani zpétné vazby od ucastnikl pomoci zpétnovazebnich

dotaznika.

4.3.3.2 Uzavrieni kurzu
Posledni fazi v ramci uzavirani projektu je kompletni sepsani zavérecné zpravy AK.
Tento dllezity dokument je pro budouci uchovani zkusSenosti z AK zpracovavan
zpravidla celym tymem a také jeho tvorbu je tfeba koordinovat, zejména pak v dobé,
kdy se tymova energie po spolecném vrcholu, kterym byl kurz, rychle ztraci. Kurzové
sdileni zkuSenosti z celé sezony poté neprobihda pouze na bazi jednotlivych
zavéreCnych zprdv, ale je personalizované v podobé spolecného metodického
setkdni K+, kde se prezentuji metodické vystupy. Uplnou te¢kou za celym projektem

AK je prezentace v podobé zavérecného péti minutového predstaveni opét na SIS.
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5 Navrhy

V oblasti zvySeni kvality vedeni autorskych kurz(, které si tato prace klade za cil, je
mozné definovat nékolik doporucujicich ndvrh( pro implementaci v ramci autorskych
kurz PSL. Jedna se o navrhy védomé prace s fazemi autorského kurzu a jejich rozklad
na jednotlivé procesy, nasledné rozloZeni téchto procesu v ¢ase pomoci Ganttova
diagramu, navazani matice odpovédnosti a také védoméjsi praci s rizikem nejen na

autorskych kurzech samotnych, ale také pfri jejich pFipravé.

5.1 Zprehlednéni fazi autorského kurzu pomoci milniki

Pro zdakladni prehled je moziné AK rozdélit na nékolik fazi. Jsou to faze
korespondujici s asovou posloupnosti kurzu a znazornujici Zivotni faze projektu.
Jedna se o faze od zpracovani prihlasky az po uzavieni kurzu. | kdyz se hlavni ¢ast
celého projektu, samotny kurz, mize zdat pomérné kratka, cely proces AK trva déle
nez 12 mésicl, coz také znazornuje graf cyklu projektu.

Pro snazsi orientaci v celém cyklu projektu je dllezZité definovat vyznamné body na
Casové ose projektu — tzv. milniky. K témto se zpravidla vztahuje vyznamna udalost
projektu. Napti¢ projektem AK je mozné definovat nasledujici milniky. Ve fazi
prihlasovani kurzu je to predevsim termin sjezdu instruktorského sboru, ke kterému
se vztahuji terminy odevzdani a schvaleni pfihlasky AK. V ramci ptipravné faze jsou
témito body tymova setkani, kterd se dé&ji zpravidla tfikrat az pétkrat, podle
domluvy ¢i potreb pripravovaného kurzu. V mezidobi pfiprava probihd bud’
samostatné, ¢i koordinované pres komunikacni rozhrani, které si tym zvoli,

nejCastéji e-mail, google docs ¢i vlastni google sites.

Jednim z nejvyznamnéjsich milnik( v pribéhu projektu je zacatek kurzu, ke kterému
se vztahuje vyznamna cast pripravnych praci a procest. Po skonceni kurzu je pro
udrZeni kontinuity a predavani zkusenosti dllezita tvorba interni zavérecné zpravy
(1Z2), jez se vztahuji k milnikim K+ a SIS, kde jsou tyto vystupy prezentovany.

V prehledu je mozné definovat milniky.

0 start —zacatek projektu;
0 sjezd instruktorského sboru — vyroc¢ni sjezd instruktorského sboru,
ohlédnuti za sezénou a vyhlaseni kurz(i pfisti sezény

0 tymova schlizka — stanoveni cilQ, rozpracovani témat, hruby scénar,
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nastaveni vzajemné komunikace;
0 tymova schlizka —tvorba casového scénare;
0 tymova schlizka — predstaveni jednotlivych programd;
0 tymova schlizka — ladéni jednotlivosti;
0 zacatek kurzu — pfijezd ucastnika;
0 konec kurzu — odjezd ucastnikd;
0 pokurzova schlizka — osobni zpétna vazba;
0 interni setkdni K+ - metodickd prezentace vystupu kurzu;

o SIS — prezentace kurzu instruktorskému sboru.

Obrazek 19 Faze autorského kurzu

zpracovani prihasky Pfipravna ¢ast pOkEuérsztové
C O O o 4 o Q@ O0—0@ O 0
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
start SIS 2. tymova 4. tymova konec K+ SIS
) ~ schizka ) . schizka » kurzu )
1. tymova 3. tymova zacatek pokurzova
schlizka schlizka kurzu schlizka

Zdroj: vlastni

Toto zakladni zpfehlednéni fazi autorského kurzu je dllezitym vychodiskem
pro dalsi rozpracovani jednotlivych balikG ¢innosti, z nichZz se autorsky kurz
sklada. Uz toto rozdéleni by také mélo stacit k tomu, aby byly uvedeny na
pravou miru pfipadné optimistické odhady ¢asové narocnosti kurzu kazdého
¢lena tymu, ktery zvaZuje svou Ucast. Snizi se tim riziko necekanych odchodl
clend tymu v prdbéhu kurzu, zdlvodu casové vytizenosti a také pro
Séfinstruktory je moiné lépe pracovat scelkovou energii vkldadané do

projektu, tim, Ze prehlednéji vidi rozloZzeni AK v ¢ase a také, Ze samotnym

kurzem projektové procesy zdaleka nekondi.

5.1.1 Work breadown structure

Pro zpfehlednéni celého procesu jednotlivych Cinnosti AK je dobré rozloZit postupné

¢innosti k diléim jednotkam a ukolim. Tento rozklad pom{ze nejen k vhodnéjsimu
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delegovani garanci za jednotlivé oblasti, ale také napomUze méné zkusenym cleniim

tymu orientovat se ve svéfeném ukolu.

Moznosti variant pro rozklad WBS je nékolik. Témi nejpouzivanéjsimi jsou rozklad
podle fazi projektu nebo podle oblasti, do kterych jednotlivé Cinnosti spadaji. Pro
potreby rozkladu AK je vhodnéjsi rozklad podle oblasti, které je tfeba pti pripravé a
realizaci obsahnout, jelikoz z nich nasledné lépe vyplyvaji jednotlivé garance a také

je prehlednéjsi systém, jak se k jednotlivym vystupim dopracovat.

Pro zakladni rozdéleni si autor zvolil rozélenéni do ¢tyr oblasti podle toho, kdo nebo
co je cilovym adresatem vystupl. Tyto Ctyfi oblasti jsou témi zakladnimi, ke kterym
se Cinnosti kurzu vztahuji a se kterymi prichazeji do styku. Proto dle autora také
soubory ¢innosti projektu, které je mozné k jednotlivym oblastem pfifadit, tak spolu

budou nejprehlednéjsi. Jsou to oblasti ¢innosti:

e 1. k organizaci — sem spadaji veskeré cCinnosti, které jsou spojeny s
vedenim a organy PSL. Jedna se zejména o kontakt s kancelafi a dodavani
vystupl pro ni podle vnitfnich predpisli, ale je spada sem napfiklad
prihlasovaci proces a komunikace s konkurzni komisi apod.;

e 2. k ucastnikim - klicovou oblasti jsou pro AK ucastnici. Vzhledem k
tomu, Ze AK jsou kurzy oteviené, tzn. nejednd se o kurz pro predem
uréenou skupinu ucastnikli, ale muzZe se pfrihlasit kazdy, kdo splniuje
kritéria. Do této oblasti spada jednak ziskavani ucastnikli a nasledna
komunikace s nimi ohledné jejich ucasti na AK;

e 3. do tymu - pfipravnd faze AK zabere 6 — 7 meésicl, kdy se tym
nékolikrat sejde a planuje podrobnosti prlbéhu kurzu. | zde je pribéiné
potieba zajistit mnoho ¢innosti, které vedou k vytvoreni podminek pro
hladkou pfipravu kurzu;

e 4, ke kurzu — jedna se o cinnosti, které umoznuji konani kurzu a vytvareni
zazemi pro jeho prGbéh. Aby program mohl probéhnout, je tfeba pfipravit
scénaf kurzu a zajistit mnozstvi materialu pro jeho uvedeni a také riizné

dalsi, nékdy nestandardni pozadavky.
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1. K organizaci

Vzhledem k rozsahlosti oblasti ¢innosti spadajicich do kontaktu s organizaci, resp.

s podpurnou slozkou autorskych kurzl, je mozné tyto Cinnosti rozdélit do podoblasti,

které spadaji pod:

prihlaseni kurzu do interniho konkurzniho fizeni;

- jednotnou propagaci kurzd v tisténé podobé za celou organizaci;

- povinné vzdélani pro spravnou administraci kurzu;

- dokumenty, které je potreba odevzdat;

- Cinnosti vztahujici se k uzavreni kurzu;

Z téchto podoblasti jiz vyplyvaji jednotlivé ukoly s danymi vystupy:

0 prihlaseny kurz do KK:

sepsana prihlaska;
vytvoreny rozpocet;
vybrany tym;
vybrany prvoeléy;

zapracované pripominky KK.

0 podana propagace kurzu:

zpracovany navrh propagacniho textu;
ziskdna zpétna vazba od cilové skupiny;
zapracované pripominky propagacniho textu;

dodany text do spolecné propagace kurzu.

0 absolvovano interni vzdélavani:

absolvovany ,Séfovsky” seminar;

stazeny a procteny Séfovsky balicek.

0 odevzdané potirebné dokumenty:

podepsana smlouva s Séfinstruktorem kurzu;
podepsané smlouvy s dobrovolniky;

dorucené smlouvy s dobrovolniky do kancelare;
dodané podklady pro pojisténi tymu proti skodé;

odeslany seznam ucastnikd na zacatku kurzu;
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e podepsany souhlas s uverejnénim fotografii.
0 zpracovany vystupy kurzu
= dokoncena interni zavérecna zprava (122):
e odevzdané vyuctovani + doklady;
* odevzdana faktograficka ¢ast 1Zz;
* odevzdana metodicka cast 1ZZ.
= prezentované metodické vystupy na K+:
* volba prezentujiciho z tymu;
* vybér pfipadové studie;
e prezentace vystupl kurzu K+.
= prezentovany kurz na SIS:
e vytvorené navrhy podoby prezentace;
e odhlasovany koncept;
* zpracovana prezentace;
e odeslany podklady pro prezentaci.
= vybrani elévové:
e stanovena kritéria vybéru elévy;
e tymem vybrani elévové;

» odeslana jména vybranych elévi do kancelare.

2. K ucastnikiim
Pro uskutecnéni kurzu je nejprve nutné zajisténi ucastnikd a nasledné véasna a
dislednd komunikace se vsemi prihlasenymi. Proto oblast ¢innosti, které se dotykaji

Ucastnikd, je mozné rozdélit na:

propagaci kurzu pro jejich ziskani;
- proces prihlasovani a vybéru vhodnych ucastnik(;
- zajistény potrebné dokumenty pro ucast na kurzu;
- informovanost ucastnikl o kurzu;
- pokurzové ¢innosti;
0 vytvorena propagace kurzu:

* nawebu PSL:

e sepsana anotace kurzu;
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e doplnény doplnujici podstranky;

0 otymu;
0 cena;

0 doprava;
0 FAQ;

o0 fotky;

e doplnéna hlavni fotka pro propagaci kurzu.

na facebooku:
e vytvorena stranka/prevzata stranka od minulého tymu;
e vloZené prispévky.
= emailem:
* vytvorena emailova anotace kurzu;
e vytvoreny internetovy letak.
= tisténd propagace:
* vytvoreny letak-vizitka
» rozeslana propagace byvalym ucastnikim
0 zpracované prihlasky:
e upraveny volitelné otazky do prihlasky;
e sepsany dopliujici dotaznik;
* zaveden systém evidence pfihlasenych;
e stanovena kritéria pro vybér Gcastnik(;
e proveden vybér ucastnikl z prihlasenych;
e oznameni Ucastnikim o vybéru.
0 vyfizeny potfebné dokumenty:
= vyplnéna zdravotni prohlaseni;
e odeslané formulafe zdravotniho prohldseni vybranym
Ucastnikam;
e vybrana vsechna zdravotni prohlaseni;
= podepsany souhlas s uverejnénim fotografii;
e podepsany souhlas s uverejnénim fotografii;
= zkontrolovany platby;

* potvrzeny vSechny platby na uctu;
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= (castnici seznameni s bezpecnostnim desaterem;
e (castnici srozuméni s bezpecnostnimi pravidly;
e podepsany seznam o sezndmeni s bezpecnostnimi
pravidly.
0 Odeslany informace pred kurzem:
e odeslany dopis vybranym ucastnikim pred kurzem s
udaji;
O misto setkani;
0 hodina setkani;
0 dulezité véci s sebou;
0 mozZnosti dopravy;
0 dalsi dopliujici informace.
0 Zpracovany pokurzové zalezitosti:
e rozeslané fotky z kurzu;
¢ rozeslané kontakty na ostatni Ucastniky;
* osloveni vybrani elévové;
0 informovani o mozZnosti vybrat si patrona;
0 informovani o vstupnim kurzu Prvosen;
0 informovani o sjezdovych akcich konce sezdény

(K+, SIS).

3. Do tymu
B&hem pulro¢ni pfipravy se realizacni tym nékolikrat sejde. Napli téchto schizek je
rdzna, podle faze pripravy kurzu. Mezi témito schlizkami probihda komunikace kurzu po
internetu ¢i telefonu. Oblasti ¢innosti nutnych pro hladky chod tymu pfi pfipravé kurzu

jsou:

- nastaveni vzdjemné komunikace;
- zajisténi tymovych schlizek pro jejich hladky chod.
WABS tvofi nasledujici vystupy:
0 Nastavena tymova komunikace:
e domluveno spolec¢né komunikacni rozhrani.

0 Zajistény tymové schlizky:
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* naplanovana 1. tymova schizka — seznameni tymu, cile kurzu,
dramaturgickeé linky;
e stanoveny termin a misto;
e zajiSténé ubytovani, stravovani, material;
= naplanovana 2. tymova schlizka — tvorba scénare;
e stanoveny termin a misto;
e zajiSténé ubytovani, stravovani, material;
= naplanovana 3. tymova schlizka — Predstaveni a oponentura
programu;
e stanoveny termin a misto;
e zajisSténé ubytovani, stravovani, material;
* napldnovand 4. tymova schiizka — ladéni programu;
e stanoveny termin a misto;
e zajisténé ubytovani, stravovani, material;
* napldnovand 5. pokurzova schlizka — zpétna vazba;
e stanoveny termin a misto;

* zajiSténé ubytovani, stravovani, material.

4. Ke kurzu

Soubor praci spadajici do oblasti pfipravy kurzu je mozné délit na:

- zajisténi vhodného strediska pro kurz;

- pfipravu programové naplng;

- pfipravu materialu potfebného pro kurz;
- logistiku lidi a materialu na stredisko.

V ramci WBS tykajici se kurzu jsou baliky ¢innosti:
0 domluvené ubytovaci stfedisko:

= vyhleddni stfediska;

e stanovena kritéria strediska;

0 cena;
0 kapacita;
o okoli;

0 dostupnost;

0 ostatni;
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e prohledan interni seznam stiedisek;
e zjistény dalsi tipy na strediska;
e zjistény volné terminy vhodnych stfedisek;
e zarezervovany terminy;
= proveden vybér strediska;
e fyzicky navstivena strediska;
¢ vyvoldno tymové hlasovani o stfedisku;
= ykoncena komunikace se strediskem;
e potvrzen zarezervovany termin;
e domluveny zalohové platby;
e zjisténa mozZnost vyuziti materidlu;
¢ domluveno prevzeti klicQ;
e zjistény instrukce ke stredisku;
e odevzdany klice;
¢ domluveno finalni vyuctovani + faktura.
0 pfipraven program:
e vytvoreny scénar;
e rozdélené programové garance;
e 1. predstaveni navrh( programu;
e 2. predstaveni findlni podoby;
e zajiSténo vse potrebné pro programy.
0 zajistény material:
e sepsany programové pozadavky ¢lend;
¢ zhotoven seznam obecnych materidlovych pozadavk(;
e objednan material;
0 ze skladu PSL.
0 zeskladu CC.
0 zajisténa logistika:
e zjisStény materidlové pozadavky od materialisty;
= vyreSena nakladka materialu;
e domluveny termin;
e ZzajiSténé auto s ridicem;
e zajisténé sily pro nalozZeni;

= domluveno vraceni materialu;



¢ domluveny termin;

e zajisténé auto s ridicem;

e zajisténé sily pro vyloZeni.

Pro lepsi prehlednost celého rozkladu WBS uvadi autor vsechny ctyfi oblasti usporadané do

tabulky (Tabulka 9).

K organizaci

prihlaseny kurz do KK

Tabulka 9 Rozklad souboru ¢innosti AK

vytvorena propagace kurzu

Do tymu

nastavena tymova komunikace

domluvené ubytovaci stfedisko

sepsana prihlaska

na webu PSL

domluveno spolecné komunikacni

rozhrani

vyhledani vhodného strediska

vytvoreny rozpocet

sepsana anotace kurzu

zajistény tymové schizky

stanovena kritéria strediska

vybrany tym

doplnény doplnujici
podstranky

naplanovana 1. tymova schlizka

seznameni tymu, cile kurzu,
dramaturgické linky

prohledan interni seznam stredisek

vybrany prvoelév

doplnéna hlavni fotka pro
propagaci kurzu

stanoveny termin a misto

zjistény dalsi tipy na strediska

zapracované pripominky KK

na facebooku

zajiSténé ubytovani, stravovani,
material

zjistény volné terminy vhodnych
stredisek

podana prapagace kurzu

vytvorena stranka/prevzata
stranka od minulého tymu

naplanovana 2. tymova schtizka

tvorba scénare

zarezervovany terminy

zpracovany navrh
propagacniho textu

vloZené prispévky

stanoveny termin a misto

proveden vybér stiediska

ziskana zpétna vazba od cilové
skupiny

e-mailem

zajisténé ubytovani, stravovani,
material

fyzicky navstvivena strediska

zapracované pripominky
propagacniho textu

vytvorena emailova anotace
kurzu

naplanovana 3. tymova schtizka
predstaveni a oponentura
programu

vyvoldno tymové hlasovani o
stredisku

dodany texto do spolecné
propagace kurz(

vytvoreny internetovy letak

stanoveny termin a misto

ukoncena komunikace se
strediskem

absolvovano interni
vzdélavani

tisténa propagace

zajisténé ubytovani, stravovani,
material

potvrzen zarezervovany termin

absolvovavy $éfovsky seminar

vytvoreny letak - vizitka

naplanovana 4. tymova schtizka
ladéni programu

domluveny zalohové platby

stazeny a procteny $éfovsky
balicek

rozeslana propagace byvalym
ucastniktim

stanoveny termin a misto

zjiSténa moznost vyuziti materialu

odevzdané potiebné
dokumenty

zpracované prihlasky

zajisténé ubytovani, stravovani,
material

domluveno prevzeti kli¢l

podepsana smlouva s
Séfinstruktorem kurzu

upraveny volitelné otazky do
prihlasky

naplanovana 5. pokurzova
schizka zpétna vazba

zjistény instrukce ke stredisku

podepsané smlouvy s
dobrovolniky

sepsany dopliujici dotaznik

stanoveny termin a misto

odevzdany klice

dorucené smlouvy s
dobrovolniky do kancelare

zaveden systém evidence
prihlasenych

zajisténé ubytovani, stravovani,
material

domluveno finalni vyuctovani +
faktura

dodané podklady pro pojisténi
tymu proti skodé

stanovena kritéria pro vybér
Gcastnika

pfipraven program

odeslany seznam Gcastnikd na
zacdatku kurzu

proveden vybér Gcastnikl z
prihlasenych

vytvoreny scénar
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podepsany souhlas s
uverejnénim fotografii

oznameni Ucastnikiim o
vybéru

rozdélené programové garance

zpracovany vystupy kurzu

vyfrizeny potirebné
dokumenty

1. pfedstaveni navrhid program

dokoncena interni zavérecna
zprava (122)

vyplnéna zdravotni
prohlaseni

2. predstaveni finalni podoby
program

odevzdané vyuctovani +
doklady

odelané formulare zdavotniho
prohlaseni vybranym
ucastnikiim

zajisténo vse potrebné pro programy

odevdana faktograficka cast
122

vybrana vSechna zdravotni
prohlaseni

zajistény material

odevzdana metodicka ¢ast 122

podepsany souhlas s
uveiejnénim fotografii

sepsany programové pozadavyk
¢lenti

prezentované metodické
vystupy na K+

zkontrolovany platby

zhotoven seznam obecnych
materidlovych poZadavk

volba prezentujiciho z tymu

ucastnici seznameni s
bezpecnostnim desaterem

objednan material

vybér ptipadové studie

Ucastnici srozuméni s
bezpecnostnim desaterem

ze skladu PSL

prezentace vystupl na K+

podepasny seznam o
seznameni s bezpecnostnim
desaterem

ze skladu €C

prezentovany kurz na SIS

odeslany informace pred
kurzem

zajisténa logistika

vytvorené navrhy podoby
prezentace

odeslany dopis vybranym
ucastnikim pfed kurzem s
udaji

zjistény materidlové pozadavky od
materialisty

odhlasovany koncept

zpracovany pokurzové
zalezitosti

vyresena nakladka materidlu

zpracovana prezentace

rozeslané fotky z kurzu

domluveny termin

odeslany podklady pro
prezentaci

rozeslané kontakty na ostatni
ucastniky

zajiSténé auto s fidicem

vybrani elévové

osloveni vybrani elévové

zajisténé sily pro nalozeni

stanovena kritéria vybéru
elévu

domluveno vraceni materialu

tymem vybrani elévové

domluveny termin

odeslana jména vybranych
elévu do kancelare

zajisténé auto s fidicem

zajisténé sily pro vylozeni

Zdroj: vlastni

Pfi zacClenéni nastroje rozkladu WBS do funkéniho pouzivani béhem pripravy kurzu je

zpracovani do tabulky vhodnéjsi (Tabulka 9), nez pouhy rozpis. Takto ¢lenénou WBS

je moZno poutZivat jako checklist soubord ¢innosti, vyznacovat co vsechno je zajisténo

a na co se pripadné zbyva zaméfrit.
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5.1.2 Ganttiv diagram
Predchozi rozklad cinnosti a vystupl, vytvofeny v kapitole WBS, v sobé zatim
neobsahuje ¢asové hledisko, ale pouze vécnou pfislusnost jednotlivych vystup(. Pro
spravné fizeni AK a dostatecny prehled o postupnych ukolech je podstatné vsechny
Ukoly naplanovat v case do pribéhu projektu. K tomuto skvéle slouZi ndstroj

Ganttova diagramu.

Jak je vidét vrozkladu WBS, kazdd z péti hlavnich oblasti zasahuje do vice fazi
projektu a proto tyto oblasti na sebe nenavazuji ¢asové, ale vzajemné se béhem
projektu prolinaji. Jejich sefazeni do ¢asové posloupnosti je zde usporadano jako
modelovy priklad vhodného tazeni jednotlivych aktivit, aby bylo dosaZeno

optimalnich vystupl z téchto Cinnosti.

Pro vétsi prehlednost a prolnuti WBS do Ganttova diagramu je vhodné ony Ctyfi

zakladni oblasti ¢innosti, ze kterych vychazi rozklad WBS, oddélit barevné.

Obrazek 20 Schéma hierarchické struktury praci AK

Projekt AK

Vyhledané
stfedisko

L)
Vytvorena
propagace kurzu

Zpracovany
prihlasky

—
- Pripraveny

[
7 program

Vvszem( Zajistény
s - potiebné - 7
R material
Odeslané' Zajisténa
o = informace pred — o
kurzem logistika
Vyfizené
- o  pokurzovni

zalezitosti

Zdroj: Vlastni
Casové sefazeni a naplanovani do Ganttova diagramu je pro potfeby této prace

situovano do sezony 2015, aby bylo mozZné redlné pracovat s odstupy jednotlivych
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milnik{, vikendovymi schizkami, svatky apod.

Vzhledem k dobrovolnictvi je zde ale kladen dlraz na postupné rozlozeni v ramci
jednotlivych fazi. Porad je dllezité dbat na fakt, Ze vSechny cinnosti spojené s
pfipravou a realizaci AK jsou ¢leny tymu realizovany jako doplnék k jejich hlavni
pracovni ¢innosti a také k osobnimu a rodinnému Zivotu a jeho povinnostem.
Proto efektivné nezbyva tolik prostoru pro plnéni uUkold v ramci dne. Je tedy

pocitano s vyuzitim ¢asové dotace maximalné 3hodiny v ramci jednoho dne.

5.1.2.1 Faze zpracovdni prihlasky
Samotny proces zpracovani pfihlasky a prihlaseni kurzu do konkurzu PSL nenf aZ tak
narocny, zejména po intervenci metodického setkani K+ v roce 2013. Tato ¢innost
véak vyZaduje minimalné jedno setkdni ¢len tymu, ktefi projekt iniciuji. Casové
nejnarocnéjsi fazi je béhem sepisovani a schvalovani prihlasky kompletace tymu.
Spravné sloZeni tymu totiz musi obsahovat minimalné jednoho, idedlné vsak tfi
instruktory, elévy a prvoelévy. Vzhledem k velkému zavazku, ktery na sebe takto

osloveni ¢lenové sboru berou, vétSinou po osloveni ndsleduje néjakd doba na

rozmysleni, ¢i osobni schlizka, proto je kompletace tak ¢asové narocna.

Obrazek 21 Ganttliv diagram mezi milniky 1 a 2

€ (. Nazevikolu  trvni v Zahdjeni v Dokoné |Predchidd </ P U s S N P P U '
% I - - — i
B » 4 Prihlaseny kurz do KK 12dny 11.11.14 26.11.14 [— 1
3 |E|ws Sepsana prihlaska 3dny 11.11.14 13.11.14 h
4 - Vytvoreny rozpocet 2dny 1411.14 17.11.14 3
5 Vybrany tym 11dny 11.11.14 25.11.14 i 1
6 Zapracované pripominky KK 2dny 1411.14 17.11.14 3 .
7 0dny 28.11.14 28.11.14 ¢ 28.11.

Zdroj: vlastni zpracovani

Na sepsani prvni Casti prihlasky je zavisla tvorba rozpoctu, jenZ je také soucasti
schvalovaciho procesu. Sepsanim prihlasky si totiz pfipravna sekce v hrubych
obrysech definuje podobu, rozsah a ambice kurzu, které jsou ndsledné pro

stanoveni rozpoctu pevnym zakladnim kamenem.

5.1.2.2 Pripravna faze

Pfipravna faze je rozdélena ¢tyfmi milniky od schvaleni kurzu az po jeho zacatek.
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Prvni ¢ast mezi SISem a prvnim spolecnym setkanim je definovdna pomérnym
klidem. Do této doby spada c¢as vdnoc a prelomu roku, cozZ je po celoro¢ni sezéné
jedina klidna doba. Aby bylo mozZné s prichodem nového roku spustit novou sezénu
je vSak nutné dostate¢né dopredu dodat propagacni text kurzu. Termin byva do

poloviny prosince, aby bylo mozné propagacni material nové sezdny jesté graficky

zpracovat.
Obrazek 22 Ganttliv diagram mezi milniky 2 a 3
” SIS SIS SO e U Oy 451114 £5.11.14 v coua.

Vybrany prvoelév do tymu 10dny 28.11.14 11.12.14 B 1
9 /4 Dodand propagace kurzu 14dny 28.11.14 17.12.14 —— |
Zp y névrh p énhotextu 3dny 281114 212.14 =]
1| | Ziskana zpétnd vazba od cllové skupiny 3dny  3.12.14 5.12.14 10 tim-
12 Z é pripominky pr iho iden 81214 81214 11 B

textu
Dodany text do spole¢né propagace 2dny 9.12.14 10.12.14 12 |
kurzu

14 ™3| 4 Napldnovand 1. tymova schizka Sdny 2811.14 4.12.14 T T
15 Stanoveny termin a misto 3dny 28.11.14 2.12.14 I i
Zajisténé ubytovani, stravovani, 2dny 31214 41214 15 el
material
| Wtvotena sk stinkanaweb S 3y 21234 tom2d =
# oV setkanizaca ek 0 dny  23.1.15  23.1.15 14 s 23.1.

Zdroj: vlastni

Prvni tymovou schizkou se jiZz naplno zacdind priprava kurzu. Dobu od prvni
tymové schizky do druhé je mozné rozdélit na tfi hlavni oblasti, podle ukol(, které
je treba zajistit. Pfimo na tymové schlizce je hlavnim tématem tvorba témat a cilt
kurzu, navrh dramaturgie kurzu a rozdéleni garanci pro jednotlivé casti. Jedna se
zejména o ideové setkani, které vSak predurcuje mnohé do podoby kurzu a také
tymového nastaveni. JeSté pfi tomto setkani je dilezZité otevrit téma podoby

stfediska, umisténi, vybavenosti ¢i velikosti.

Nékteré tymy se dostavaji k tématu strediska aZ pfi druhém setkani. Je vsak dulezité
mit na paméti, Ze ta vyhledavanéjsi stfediska a lokality jsou rezervovana podobnymi
akcemi pravé v lednu a Unoru, proto chce-li mit tym co nejvétsi mozny vybér, je
dllezité zacit jiz na prvni schlizce. Vyhledani vhodnych stredisek a jejich osloveni

zabere aZ dvandact dni, proto je vhodné rozdélit tyto tkoly mezi vice ¢lend tyma.

Treti dlleZitou oblasti je nastaveni propagace kurzu. | kdyz se prihlasovani na kurzy
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v této dobé spiS rozbiha a nosné mésice pro nejvétsi pfijem prihlasek jsou duben-
cerven, je potfeba vytvofit informacéni zazemi pro zajemce a také zacit aktivné
budovat sympatizanty kurzu, z jejichz fad ¢i jejich pratel mohou vzejit ptipadni
ucastnici.

Obrazek 23 Ganttiv diagram mezi milniky 3 a 4

3 Doba 19115 2115 161115 2m1s 16m15 3015 1BV1S
€ (- | Nizev kol v | trvéni v | Zahsjeni v Dokonéw Piedchidci <N ¢ P P U s s N C|P P U s s N & P P O s s N C P P U S

19 [ e o ¢y 23115 23115 14 Yo B
2+ Odevadané potiebné dokumenty 3dy 2015 25015 | =
2 E®  podepsana smiouva s Séfem ku lden 24115 24115

2| |# ‘Podepsané smlouvy sdobrovolniky ~ 1den 23.1.15 23.1.15 ll
2 | |+ [ — e 5

smlouvy sdobrovolnikydo ~ 1den  25.1.15
kanceldfe |

d T 1

= ——

L n

61

62

63 L

Ll — 1

55 —

L -

& ﬁ

67 (']

o n

69 ]

70 "

n ]

2 o

] [

o Y

75 i it 13.15  103.15 I—|
i azeny a protteny 3éfovsky ba 2315 3315 | ]

n i 9315 93.15 ]
7 | 4 | Emovaschuzka 203.15 203.15 72 s 203.

Zdroj: vlastni

V nékterych pripadech se ladéni propagace protdhne az do druhé tymové
schizky, kde je moiné opét spolecné ladit nékteré formulace a tim
potifebné zacileni. Pokud vsak propagace funguje a po druhé tymové
schlizce zacinaji prichazet prvni pfihlasky, je mozné se soustredit na ladéni

program( a scénare.

V ramci pripravnych procest je vhodné objednat prvni ¢ast materidlu
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pro kurz ze skladu PSL. Jsou totiZ jiz znamé prvni obrysy program( a je
dllezité mit na mysli, Ze o prazdninach v hlavni kurzové sezéné se s
nejvyssi pravdépodobnosti bude kurz alespon (aste¢né terminové
prekryvat s jinym. To miva za nasledek, Ze Zadany materidl jako napf.
dataprojektor i velkd Iékdrna, mohou byt zamluvené pro jiny kurz a tym

je tak nucen tento material zapjcit jinde za horsich finanénich podminek.

Obrazek 24 Ganttliv diagram mezi milniky 4 a 5

Doba 16.M15 30.m15 13.IvV15

€ tv Nazev dkolu v trvani v  Zahdjeni v  Dokoné v | Predchidci 4q|N  C|P P US| S N;C|P
T RS oy 20315 203.15 72 Ve 203.
/' 4 Naplanovana 3. Tymova schiizka Sdny 233.15 27.3.15
Stanoveny termin a misto 3dny 23.3.15 25.3.15
Zajisténé ubytovani, stravovani, 2dny 26.3.15 27.3.15 80

material

Zdroj: vlastni

Po tfeti tymové schlizce je jiz mozné zkompletovat veskery potfebny materidl
pro realizaci program(l. Pokud jde o néco materidlové specialniho, je mozné toto
shanét s predstihem. Pokud zbyvd néco doobjednat ze skladu PSL a také
partnerské organizace Ceské cesty, tak po kompletaci materidlového seznamu

je mozné doobjednat tyto polozky.

Zhruba dva mésice do zacatku kurzu je nutné z prihlasenych zajemcud vybrat
Ucastniky, pokud ma tym nadbytek pfihlasek. Vybrani ucastnici si mohou najisto
vyclenit termin kurzu a ti, ktefi vybrani nebudou, maji dostatek ¢asu najit si

nahradni ndplni do tohoto ¢asového obdobi.

Zaroven minimdalné mésic pred kurzem je dullezité rozeslat vybranym
Ucastnikim dopis s podrobnymi instrukcemi ohledné kurzu, aby si mohli

zajistit dopravu a obstarat potfebné vybaveni.
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Obrazek 25 Ganttiv diagram mezi milniky 5 a 6

f Doba 30m15 1BV1S 27.V15 1nvis BV15 8M15 2m15

6.VI15
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95 h
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97 =
% [
B} l
100 (ml
101 (3]
102 "
103 n
104 "
105 | "
106 n
107 "]
108 n
109 | 3 sct Odny 3.7.15 37.15 93 37,

Zdroj: vlastni

Posledni tfi tydny pred kurzem jsou jiz ve znameni zajisténi logistickych véci
ke kurzu. Predevsim zajisténi dopravy materiadlu, potfebného mnozstvi aut,
pripadné voziku a jejich fidich. Se skladnikem probihd domluva o vyzvednuti
materidlu, ktery den, v kolik hodin pfijede tym pro nakladku a kde bude
material nachystany. Jelikoz vétSina kurz( pfijizdi s materidlem z kurzu o
vikendu, je dobré se rovnou domluvit na terminu a zpuUsobu vraceni

materialu.

Obrazek 26 Ganttiv diagram mezi milniky 6 a 7

Doba i 6.VII15 20V 15 3.vm1is 17.vin 15 31.Vim1s
Nazev tkolu v trvani v Zahajeni v Dokoné v | Predchidci N & R e B sy s N €| R piB s s N | R iR O
odny 3.7.15 3.7.15 Yo 31
=
[}
&}
8}
n
n
n
"
— |
—i
n
[
n
n
1
H
| "
27715 27.7.15 211

Zdroj: vlastni
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Milnikem 7 je zakonéena pfipravna faze kurzu, videdlnim pfipadé jsou

pfichystany programy, které tym hodla uvést na kurzu, ucastnici jsou na misté a

N
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program muze probéhnout jak je naplanovany.

5.1.2.3 Faze pritbéhu kurzu

Béhem kurzu se pozornost soustfeduje na zdarné odvedeni programi a naplnéni
cil, které si tym kurzem vytycil. Z procesnich véci zbyva zkontrolovat zda pfijeli
vSichni Ucastnici, ktefi byli prihlaseni, vybrat potfebnd zdravotni prohlaseni a
podepsat souhlas s uverejnénim fotografii, aby bylo moziné fotografie pofizené na
kurzu pouzit pro propagaci PSL. Poslednim nezbytnym krokem je seznameni
Ucastnik( s bezpecnostnim desaterem a nechat si jej podepsat. VeSkerou tuto
agendu je nejjednodussi vyridit pohromadé jiz na zacatku kurzu, aby se na nékteré

nalezitosti nezapomnélo. Nezabere to vice nez hodinu.

Obrazek 27 Ganttliv diagram mezi milniky 7 a 8

Doba > 6.VII15 20.VI 15 3.vi1s 17.vii 15 31.vim1s
Nazev dkolu v trvani » Zahdjeni v Dokoné v | Pfedchidci N C P P U S S N C P P U S S N C P P U

28 la( é potiebné dok Y 14dny 27.7.15 13.8.15 B 1
129 psany souhlas Fejnénil lden 27.7.15 27.7.15 n

fotografii
130 Vybrand viechna zdravotni prohldseni 1den 27.7.15

27.7.15

131 Odeslany seznam Géastnikl na zagitku 1den 27.7.15 27.7.15 n
kurzu

_---- "

Odny 7.8.15 7.8.15 78

Zdroj: vlastni

Kromé téchto procesli pochopitelné probihaji Cinnosti, které jsou uvedeny podle

scénare, od kterych tato prace zamérné abstrahuje.

5.1.2.4 Fadze po kurzu
Prvni procesy po konci kurzu jsou spojené s preddnim strediska, jeho uklidem,
odevzdanim kli¢l, odjezdem a vracenim materidlu v podobé a terminu, jak bylo

domluveno pred kurzem pfi nakladce se skladnikem.

JelikoZ Ucastnici ¢ekaji na fotky z kurzu, mél by zhruba do tydne pfijit prvni vybér,

prezentaci fotek ¢i cokoli, co by mohli ukazat doma rodiné a kamaraddam.

Interni pravidla AK v PSL hovofi o povinnosti do tfi tydn( od konce kurzu odevzdat
vyuctovani kurzu a faktickou cast 1ZZ. Jednd se o odevzdané doklady ke kontrole

Ucetni a popis kurzu z pohledu na jakém stredisku se odehraval, kolik bylo

73



Ucastnik(, sloZzeni tymu apod. V ramci této Casti je také nutné odevzdat seznam
vybranych elév(, aby je kanceldf mohla oslovit s nabidkou vstupniho kurzu ptimo

pro tyto ucely.

Obrazek 28 Ganttliv diagram mezi milniky 8 a 9

Doba 3vm1s 17.VI15 3LVIS 14115 BIX15 12X15 %X15
Nazev dkolu v trvéni v | Zahdjeni v | Dokonéw Predchi| P P U s s N ¢/Pp P U s s N €/ P P U 5 s N C/P P U S

135 Odny 7.8.15 ¢ 78

155 (@ Whm 39dny

1
155 4 Dokonéend I2Z 28dny 78.15  159.15 I 1

157 Odevzdané vyGétovéni+doklady ~ 14dny 7.8.15  26.8.15 I

158 Odevzdand faktografickd &astizz ~ 14dny 7.8.15  268.15 __

159 Odevzdana metodicka &st 122 14dny 278.15 159.15 158
160 0dny 49.15 49.15 ¢ 49
zdroj: vlastni zpracovani

Uplné uzavieni kurzu se odehrava v fijnu a listopadu prezentaci vystup@ z kurzu, aby
bylo mozné sdilet zkuSenosti napfi¢ instruktorskym sborem. | kdyzZ jsou tyto procesy
uzZ po kurzu trochu ve stinu tymového zajmu, jsou pro rlst organizace klicové. Aby
mély tyto vystupy co nejvysSi vypovidajici hodnotu, je dulezité je samostatné
naplanovat a vyclenit jim tymovou garanci (viz. kap. 5.1.3), aby vSechny potfebné

materidly a prezentace byly vyhotoveny a odeslany véas.

74



Obrazek 29 Ganttliv diagram 9-11

0 R 0 o, 5.1 45.35 oo

161 4 prezentované metodické vystupynaK+ 15dny 21.9.15 9.10.15 ——

162 Volba zéstupce z tymu 2dny 21.9.15 229.15 |

163 Vybér pfipadové studie 3dny 289.15 30.9.15 .

o S o ¢y 510,15 5.10.15 + 50

165 Prezentace vystupl kurzu K+ 1den 8.10.15 8.10.15 n

166 4 Prezentovany kurz na SIS 20dny 2.11.15 27.11.15 —
167 Vytvofeny névrhy podoby prezentace Sdny  2.11.15  6.11.15 =t

168 Odhlasovany koncept 3dny 9.11.15 11.11.15 167 "=

169 Zpracovana prezentace 3dny 1211.15 16.11.15 168 =

170 Odeslany podklady pro prezentaci Sdny  17.11.15 23.11.15 169 r 1

m Odny 27.11.15 27.11.15 ¢ 27.11.

Zdroj: vlastni zpracovani

Konec projektu tak konci opét na sjezdu instruktorského sboru, kde je naposledy

prezentovan kurz, tym se rozpousti a predbézné se sestavuji tymy na sezénu pristi.

5.1.3 Tymové garance
Pro uUspésné splnéni rozloZzenych uUkold pomoci Ganttova diagramu v ramci
trvani projektu je podstatné rozdélit garance, aby byla definovana odpovédnost za

splnéni vsech vystupd.

JelikoZz jednotlivé souhrnné uUkoly nejsou tolik naro¢né na cas a lidské zdroje, je
mozné jim pridélit garance jako celklim a tim i garance za jednotlivé ukoly. Neni tak
nutné definovat garanci pro kazdy kol zvlast. Garanti si nasledné urdi, jestli na

ukol staci sami, nebo zda nékoho domluvi pro externi spolupraci.

Analyzou soubor( cinnosti (viz. kap. 5.1.1) vyplynuly ndsledujici tymové pozice,

mezi které je mozné rozdélit tymové garance:

- Séfinstruktor kurzu — pfirozena pozice vyplyvajici z toho, Ze
tento ¢len tymu ma zodpovédnost za vedeni kurzu a zaroven je
sty¢nou osobou, je- li potfeba vedouci rozhodnuti;

- zastupce Séf kurzu — pomocnik pfi fizeni kurzu a pfipravného

setkavani;

- garant propagace — clovék starajici se o fungujici kanaly
propagace a Sifeni povédomi o kurzu scilem ziskani
maximalniho poctu prihlasenych ucastnikd;

- garant strediska — ¢len tymu koordinujici vyhledani stfediska
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naslednou komunikaci se spravci strediska pred, béhem i po kurzu;

- garant komunikace s Ucastniky — ¢len tymu evidujici pfihlasené

Ucastniky, vybér potifebnych dokumentl a rozeslani vsech

dilezitych informaci pro ucastniky;

- ekonom kurzu — ¢len tymu fidici finance, vyrovnany rozpocet a vyuctovani

kurzu;

nakup veskerého potfebného materialu pro kurz;

7 v

- garant zajisténi materidlu — ¢len tymu odpovédny za objednani Ci

- fotograf — ¢len tymu odpovédny za fotodokumentaci kurzu a

nasledné zpracovani fotek

Pro souhrnné ukoly tak vyplyvaji nasledujici odpovédnosti:

Tabulka 10 Matice odpovédnosti AK

Zastupce
Séfa

garant
propagac
e

garant
stredis
ka

garant
Ucastnici

ekon
om

garant
materialu

fotograf

Prihlaseny kurz do KK

Dodana propagace
pro sezénu

14

Naplanovana 1.
tymova schizka

17

Vytvorena zakladni
stranka na webu PSL

20

Odevzdané potiebné
smlouvy

24

Vytvoreny hruby
scénar

28

Nastavena tymova
komunikace

30

Stanovena kritéria
strediska

36

Zpracovany prihlasky

40

Vytvorena propagace
kurzu

58

Rezervovano
stfedisko

72

Napldnovana 2.
Tymova schlizka

75

Absolvovano interni
vzdélavani

79

Naplanovana 3.
Tymova schlzka

82

Objednana 1. ¢ast
materialu

93

Naplanovana 4.
Tymova schlzka

96

Vybrani Ucastnici
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100

Informovani Ucastnici
pred kurzem

110

Findlni domluva se
stfediskem

114

Potvrzeni o zaplaceni

118

Zajistén prevoz
materialu

128

Vybrané dokumenty
od ucastnik( na
zacatku kurzu

132

Seznameni Ucastnici s
bezpecnostnim
desaterem

136

Odevzdany klice

137

Domluveno finalni
vyuctovani + faktura

138

Vraceny material

142

Zpracované fotky

143

Rozeslané fotky
z kurzu

145

Vybrani elévové
z kurzu

148

Osloveni vybrani
elévové

152

Naplanovana
pokurzova schiizka

155

Zpracované vystupy
kurzu

161

Prezentované
metodické vystupy
na K+

166

Prezentovany kurz na
SIS

Zdroj: vlastni

Definované pozice mohou byt mezi ¢leny tymu rozdéleny rovnomérné, avsak

neni to podminkou. Je mozné, Ze néktery ¢len tymu bude zastavat vice pozic a

tudiz také garanci ve prospéch jiného, napfiklad pracovné vytizeného, ¢lena

tymu. Jak je vidét z tabulky odpovédnosti, garance nemaji rovnomérné vytizeni v

prabéhu roku a jde nékteré zkombinovat tak, aby na sebe navazovaly.

5.1.4 Analyza rizik autorského kurzu

Pfi pripravé a realizaci AK je mozné identifikovat nékolik podstatnych rizik, se

kterymi je nutné pocitat. Velka ¢ast z nich vychazi z toho, Zze se u AK jedna

o otevrené kurzy, tedy kurzy, které jsou oteviené pro prihlaseni Siroké verejnosti.

Znamena to nejen Ucéastniky oslovit a naplnit potfebny pocet pro to, aby bylo

mozné kurz realizovat, ale také zajistit jejich co moZné nejvhodnéjsi slozeni

(vékové slozeni, pocet mizu a Zen, narodnost, apod.) pro vysledné vyznéni kurzu.
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Druhou oblasti rizik je samo prostredi, ve kterém AK vznikd, a tim je prostredi

neziskové. | kdyz lidska slozka projektu je zajiSténa dobrovolniky, rozpocet kurzu je

dimenzovan tak, aby pokryl pfimé naklady kurzu. Cenu kurz(, aby byla pro ucastniky

akceptovatelnd, je totiz nutné drZet co nejnize a proto kazdy necekany vydaj navic,

oproti planovanému rozpoctu, mize kurzu zpUsobit velké, ne-li existencni, potize.

Také z tohoto ddvodu si vétsina AK v PSL snaZi zajistit co nejvice potiebnych sluzeb

pro kurz svépomoci a idedlné opét za pomoci dobrovolnikd, oviem ani tyto zdroje

nejsou neomezené.

Jako hlavni rizika uskutecnéni AK je tak mozné identifikovat:

1.

nedostatek prihlasenych Gcastniki — ve stanoveném terminu se
nepfihlasi pozadovany minimalni pocet Ucastnikd;

nevhodni Ucastnici — na kurz pfijedou ucastnici, ktefi se nepotkavaji
s tématem kurzu, objizdéji kurzy, aby sbirali zazitky, anebo dokonce
jedou na kurz ,,nedobrovolné”, protoze je nékdo poslal;

kolizni termin — termin kurzu se bude potkavat s terminem podobné ci
konkurencni akce;

drahé stredisko — pfi hledani stfediska budou vsechna vhodna stfediska
obsazena a cena za stredisko bude vyssi, nez je v rozpoctu;

Spatné podminky na stfedisku — nevhodné prostory strediska (limitni
kapacita spolecenskych mistnosti pro pfipad Spatného pocasi), Spatna
voda na stfedisku a mozné strevni problémy ucastnik( kurzu;
nesehnani vlastniho kuchafe — nedomluveni se s zZadnym spolupracujicim
kuchafem ¢i pfimo internim kuchafem ze sboru PSL;

casové vytizeni ¢lenl tymu pfi pripravé kurzu — vytizeni nékterych ¢lent
tymu praci ¢i rodinou tak, Ze nebudou mit potrfebny ¢as pro pfipravu
svych garanci;

odchod ¢lena tymu - z dlvodi ¢asovych, osobnich, vztahovych i

z divodl nenaplnénych ocekavani;

Spatné pocasi na kurzu — velky pocet destivych dni béhem kurzu.

V ramci této prace autor v nasledujici ¢asti hodnoti jednotlivé rizikové faktory na

zakladé vlastni nékolikaleté zku$enosti poradani a vedeni autorskych kurzd v PSL.
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Jelikoz se tyto faktory mohou lisit u jednotlivych typu kurzd, jsou zde predstaveny

tabulka pro ohodnoceni rizik AK a mapa rizik AK jako nastroje k tomu, aby bylo

mozné pfi vedeni kurz( s nimi pracovat. Hodnoceni a mapa rizik jsou nastroje velmi

dobfe pouZitelné pro béiné uZiti pravé vtéto oblasti, kde si tym sam mize

zhodnotit a vizualizovat rizika kurzu na svém konkrétnim pripadé. V tomto pripadé

byly tedy rizikové faktory 1-9 ohodnoceny nasledovné:

Tabulka 11 ohodnoceni rizik AK

Pro porovnani jednotlivych rizik z tabulky €. 8 je podstatné pro zpfehlednéni vynést do

Cislo rizika 1 2 3 4 5 7 8
Pravdépodobnost 4 3 4 7
Dopad 8,5 3 4,5 6 4,5 5,5 6,5
Zdroj: vlastni

mapy rizik.
Obrazek 30 Mapa rizik AK
10
Dopad a
® 1
8
7
6 4 6
7@
C
L
4
3 ® 9
2
1
0 I T T T 1
0 2 3 4 5 6
Pravdépodobnost
zdroj: vlastni

Po vyneseni identifikovanych rizik do mapy rizik je zfejmé, zZe v kvadrantu
kritickych hodnot rizik se nachazi rizika jedna a sedm — nedostatek
prihlasenych Gcastnikd a Casové vytizeni ¢lenl tymu pfi pripravé kurzu.

Na rozhrani kvadrantu kritickych hodnot rizik a kvadrantu vyznamnych
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5.1.5

hodnot rizik se pak také nachazi rizikovy faktor Cislo Sest — nesehnani
vlastniho kuchare. S témito riziky se autor rozhodl v ramci modelového

pfipadu pracovat ddle.

Navrhovana opatreni

Pro zjisténa hlavni rizik, tj. nedostatek uUcastnik(, ¢asové vytizeni c¢lend,
nesehnani vlastniho kuchare, kterd vzesla z analyzy rizik a nasledného
vyneseni do mapy rizik, je dllezitou soucasti prace s riziky navrhnout
opatreni pro maximalni sniZzeni pravdépodobnosti, Ze tyto jevy nastanou Ci
opatreni takova, aby se pfi jejich pfipadném projeveni maximalné podafilo

snizit jejich dopad.

5.1.5.1 Opatreni pro nedostatek prihlasenych ucastnikii

Pro moznosti navrhi opatreni je daleZité si uvédomit, co vede ucastniky k
tomu, aby se rozhodli seberozvojovy kurz absolvovat. Pochopitelné v
prvni fadé je to renomé nevsSedniho zazitku a mimoradnych dni
stravenych v inspirativnim spoleCenstvi lidi. Tuto charakteristiku si kurzy
PSL vyslouzily svou dlouhou historii. A¢ se z této povésti dalo téZit v
minulych letech pomérné bez problémU a kurzy byly opravdu vybérové,
rozsSifeni modernich moznosti traveni volného casu a tudiz pfirozenych
konkurent(i téchto pobytl stale stoupa. Témto ostatnim moZnostem
traveni volného c¢asu je pak mozné konkurovat urcitou nadstavbou, co
dané varianty nenabizeji, ¢i vyhodnou cenou. Proto je ddlezité si
uvédomit skutecnou pfidanou hodnotu kazdého kurzu a tu poté co
nejlépe komunikovat Sirokému publiku. Potencialni Ucastnici by méli
védét, co na kurzu zaziji, jakych osobnich témat se mohou dotknout a co
se naudit. Ze zpétné vazby, kterd do PSL dlouhodobé pfichazi od
pfihlasenych, vime, Ze se nejvice Ucastnik( pfihlasi na zakladé osobniho
doporuceni, proto je dobré i s timto faktem pti budovani navrhi

kalkulovat.
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Navrhovana opatreni:

- 1.zainteresovat a motivovat byvalé ucastniky do propagace kurzu
(Zadost o preposlani propagacniho emailu pratelim, rozdat byvalym
Ucastnik(im propagacni materialy kurzu pro Sifeni, aktivovat byvalé

Ucastniky pro sdileni na facebooku);

- 2.presné formulovat anotaci kurzu;

- 3.dUsledné vyzkouset propagaci kurzu na vzorcich cilové skupiny
rozeslanim ¢i osobni konzultaci s lidmi z této cilové skupiny a
ziskani zpétné vazby;

- 4.zaclenit cenové pobidky (first minute slevy, bonus pfi pfihlaseni
vice lidi);

- 5.verejné, zivé promoakce;

- 6. aktivni tvorba komunity na facebooku;

- 7.domluvit spolupraci s organizacemi pracujicimi s cilovou skupinou.

5.1.5.2 Opatreni pro casové vytizeni ¢lenii tymu pri pripravé kurzu
Pro zajisténi kvality kurzu je dllezity dostatek ¢asu na pripravu garanci na kurzu.
Pokud je vSak vétSina tymu vyrazné Casové zaneprazdnéna zakonité to mda na AK
dopad. Tyto casové vypadky je moiné omezit vhodnym naplanovanim a stavbou
tymu.

Navrhovana opatreni:

- 1.casové stanoveni rozsahu kurzu jiz v zacatku (presny ¢asovy plan jak
ptiprav, tak kurzu samotného);

- 2.vyjasnéni ¢asovych moznosti vSech ¢lenl tymu pfi vyjednavani o vstupu
do tymu;

- 3.kombinovat v tymu pracujici a studenty.

5.1.5.3 Nesehnadni vlastniho kuchare
Také kuchar travi na kurzu sv(j volny c¢as. Svou praci nedostavd adekvatné
zaplacenou. Proto je vtomto pripadé opét dilezité pracovat s lidskymi motivy a

potfebami a tyto saturovat urcitou pfidanou hodnotou.
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Navrhovana opatreni:

- 1.domluvit kuchafe minimalné 4 mésice pred kurzem;
- 2.nabidnout kuchafi zajimavé zazitky na kurzu, které by si mohl vyzkouset;

- 3.vyclenit v rozpoctu ¢astku na financni ohodnoceni (zpravidla 5-10 tisic za
kurz).

5.2 Navrh implementace nastroju rizeni autorskych kurzi do
vzdélavani Prazdninové Skoly Lipnice
PFi zaclenéni navrhovanych nastroj vedeni autorskych kurzd v PSL je dleZité

prihlédnout ke zplsobu, jakym je moiné zapracovat tyto nastroje do komplexu
vzdélavacich procesd PSL. Tento cyklus ma vnitfné stanovend pravidla, kterymi
prochazeji ¢lenové PSL od svého vstupu do organizace, a7 po prvni vedeni AK.
Interni vzdélavani je zaméreno predevSim na predani a upevnéni metody
zazitkového vzdélavani tak, aby si organizace udrZovala Uroven kvality, ktera vyplyva
z jejiho postaveni.

5.2.1 Prehled interniho vzdélavani séfinstruktori v Prazdninové skole Lipnice
Pfi zvazovani moznosti zaclenéni metod projektového fizeni AK, navrhovanych
v této praci, je dlleZité zprehlednit cely proces tak, aby navrhované feseni bylo co

mozna nejefektivnéjsi z hlediska pfimého vyuziti pfi prvni zkuSenosti vedeni AK.

PFi vstupu novych ¢lend do PSL probiha tiidenni vzdélavani zamérené na zakladni
orientaci v organizaci a téma zazitkového vzdélavani. Tento seminar usnadnuje
prekonani pocatecnich bariér pfi vstupu do jiz pevné vytvorené komunity, kterd
v nékterych pFipadech sahd ai k poc¢atkim PSL. Vtomto Gvodnim seminafi se
U&astnici ziskavaji prehled o kofenech zazitkového vzdélavani vCR a ve svété a

v zakladech se uci vystavét zazitkovy program.

Béhem prvnich let vorganizaci se interni vzdélavani zaméruje predevsim na
dobrovolné vzdélani, které je nabizeno cyklem Metoda zazitkové pedagogiky. Tento
cyklus obsahuje samostatné seminare Metoda zazitkové pedagogiky v praxi, Hra,
Review, Dramaturgie, Psycho riziko. Tyto oblasti v podstaté kopiruje také vrchol
interniho vzdélavani a to Instruktorsky kurz (dale IK). Vystupem IK jsou instruktorsky

zdatni ¢lenové sboru PSL s pravem vedeni AK.
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Poslednim krokem interniho vzdélavani pred samotnym vedenim AK je absolvovani
jednodenniho seminare S+, jeho? naplni jsou hlavné aktudlni procesni pokyny od
vedeni financi, objedndvek materidlu ze skladu az po komunikaci s kancelari

ohledné zalohovych faktur ¢i plateb ucastnikd.

Obrazek 31 Interni vzdélavani v PSL

vstupni kurz

Metoda ZP g

Zdroj: vlastni zpracovani
Vzhledem k tomu, Ze kurzy Metoda ZP jsou akreditované MSMT a mimo internich
¢len® sboru jsou orientované na bézné pedagogy, lidem co pracuji s mladezi, apod.,
neni tato platforma vhodna pro zaclenéni vzdélavani navrhovanych nastrojd vedeni
AK. Také vstupni kurz je svou podstatou natolik vzdalen dobé, kdy jeho ¢lenové sami
povedou AK, Ze ani tento nehodla autor uvazovat pti navrhované implementaci.
5.2.2 Zaclenéni nastroji projektového vedeni autorskych kurzi

Zprehlednénim cyklu interniho vzdélavani uvedeného v kapitole 3.3.1 vyvstavaji jako
vhodné mozZnosti pro zaclenéni nastroji projektového vedeni AK dvé moZnosti.
Rozsiteni instruktorského kurzu &i zaclenéni do kazdorocniho vzdélavani vedoucich

dané sezony S+. Obé& varianty maji své vyhody (oznaleny +) a nevyhody (oznageny -).
Instruktorsky kurz:
+ velkorysa ¢asova dotace (15 dni + ¢as mezi dvéma ¢astmi);

+ moznost vyzkouseni v modelovych situacich;

+ zakladna zkudenych instruktort PSL;
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- dalSi soubor informaci do jiz tak nabitého programu;
- zaméreni instruktorského kurzu primarné na vychovu instruktorll a ne
Séfinstruktorq;

- Casova vzdalenost od prvniho vedeni AK.

7

+ primé zaméreni na vzdélavani Séfinstruktorli v dané sezong;
+ pfrima navaznost na konkrétni kurz;

- omezena Casova dotace (jednodenni seminar).

Ve srovnani obou variant, je logi¢téjsi volbou implementace vzdélavani instruktord
v projektovém Fizeni AK seminaf S+. Zejména kvili tomu, 7e se jednd o piimou
navaznost na urcitou sezonu a je mozné ziskané znalosti primo zurocit pfi priprave,
ktera je tou dobou na zaddtku. Zaroven bude cileni tohoto vzdélavani mnohem
presnéjsi a ucinnéjsi, jelikoz u instruktorského kurzu by tuto znalost v budoucnu vyuzili
jen néktefi instruktofi. Také instruktofi, ktefi absolvovali svlj instruktorsky kurz

v minulosti a poprvé povedou AK, budou mit stejné postaveni a pfistup ktémto

znalostem.

Vroce 2012 se koncepce seminafe S+ presunul od prednaskovych blokl vice
k workshopovému feSeni. Tato forma je vice nez vhodna pro zarazeni vzdélavani
nastroji projektového fizeni AK. V dusledku by autor doporuéoval seminar protdhnout

o tfihodinovy workshop, kde by bylo mozné danou tématiku predat.

Pochopitelné jsou pro neziskovou organizaci podstatné naklady na tuto zménu. Tim, Ze
prostor se na seminaf S+ pronajiméa celodenné, zde by néklady nevzrostly. Jedinou
polozkou by tak bylo zajisténi lektorského vedeni pro tento typ workshopu. V zavislosti
na lektorovi a findlni ¢asové dotaci se tato Castka mlze pohybovat od 1500K¢ do

4000k¢.
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Zaver

Cilem této prace bylo zvysit kvalitu autorskych kurzQ v Prazdninové sSkole Lipnici
skrze cilené fizeni autorskych kurz( za pomoci metod projektového fizeni. Novym
Séfinstruktoriim tak zprostfedkovat nastroj planovani souborl ¢innosti, zprehlednéni
projektového cyklu a monitorovani rizik kurzu, aby i vedeni prvniho autorského
kurzu bylo pro tyto Séfinstruktory komfortnéjsi a mohli v této pozici obstat s vétsi
jistotou. Soucasnd praxe Séfinstruktorl v Prazdninové skole Lipnici je ziskavat
zkusenosti s vedenim projektu pfi stazich a na nizsich pozicich v tymech, neZ se
dostane instruktor k vedeni vlastniho kurzu. Stale tu byl vSak velky prostor pro
nedohlédnuti nékterych procesl, které Séfinstruktor pfi vedeni podstupuje.
Pochopitelné také pri tomto zkuSenostnim uceni je dilezitad role osobnosti, ktera
vede tento kurz a otazkou je, zda se touto metodou nepredavaji také urcité

nedostatky.

Tato prace se tak snazi prispét ke zvyseni kvality doplnénim vedeni autorskych kurz(
predevsim rozkladem projektu autorského kurzu na soubor ¢innosti pomoci WBS a
jeji nasledné vyuiZiti pro casové planovani téchto cinnosti pomoci Ganttova
diagramu. Jednd se o casovy plan, zpracovany ve formé vzoru, protoze nékteré
specifické potreby jednotlivych kurzi mohou byt vrizném obdobi pro rlzné
Ucastniky odlisné. Je tak moiné, Ze pfi pozdéjsi praci s timto nastrojem se mohou
nékteré cinnosti protahnout, zkratit ¢i mirné zménit datum. V duasledku vsak
autor véri, Ze navriené rozloZeni v roce je maximalné efektivni pro potreby
projektového tymu, ktery se setkdavd na dobrovolné bazi a vtak specifickém

prostredi, jako je AK Prazdninové skoly Lipnice.

Ze souboru cinnosti zpracovanych v ramci WBS také autor navrhuje vhodné rozlozeni
tymovych roli a nasledné rozdéleni garanci jednotlivych oblasti. Pro maximalni
prehlednost autor doporucuje nastroj matice odpovédnosti, ve které dale déli
garance podle osob odpovédnych a spolupracujicich tak, aby vedeni garanci bylo co
nejvice prehledné.

Vramci cilené prace sriziky projektu autorského kurzu tato diplomova prace

zpracovava nastroje metody hodnoceni rizik a mapu rizik, aby bylo mozné novymi
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Séfinstruktory co nejdfive rizika podchytit a pracovat s nimi. Tyto nastroje jsou
vhodné pro identifikaci rizik a zejména stanoveni jejich priorit vramci ohrozeni
konani kurzu ¢i ohroZeni vyrovnaného rozpoctu smérem ke ztraté. Typové jsou pfi
praci s riziky také predstaveny navrhy opatreni u vybranych castych rizik autorskych

kurzl.

U zpracovanych oblasti projektového fizeni autor také navrhuje vhodné zaclenéni
postupl projektového fizeni, WBS, Ganttlv diagram, matice odpovédnosti a analyza
rizik do vzdélani novych Séfinstruktora tak, aby se staly soucdasti bézné vyuzivanych
technik. Zprehlednéni projektového cyklu pro strategické naplanovani celku
projektu. Projektovy cyklus mlze byt také dulezity jako pomocnik pro vybér tymu.
Deponovani projektu na jednotlivé vystupy pomoci WBS pak samostatné umozni
jednak efektivni delegovani téchto ukoll, aby se rovhomérné rozlozily mezi vSechny
Cleny tymu, ale také jejich zpétnou kontrolu. RozSifenym nastrojem pro
zprehlednéni a kontrolu svérenych ukoll je matice odpovédnosti po rozdéleni
tymovych pozic. Zdmérem autora bylo navrhovanymi fesenimi maximalné pomoci
jasnému vymezeni poli odpovédnosti jednotlivych ¢lend tymu. Takto efektivné
rozdélené garance umozni i efektivnéjsi praci celého fizeného tymu, coz zejména
v oblasti dobrovolné prace zamezi zbytecnému vynakladani lidské energie a tim
padem také pfipadné nenaplnéni svych predstav o podileni se na podobnych

projektech do budoucna.

V zavéru autor navrhuje vhodny zplsob implementace do interniho vzdélavani
$éfinstruktor(. Ve své podstaté komplexni vzdélavani v PSL je zaméFeno pouze do
pozice instruktor, které je zakonéeno instruktorskym kurzem. Kazidoroéni
jednodenni $éfinstruktorské setkani je vedeno spiSe v duchu administrativnim.
Navrhované feSeni v této oblasti je tedy bud' zavést pfimo pfipravu vedeni AK do
instruktorského kurzu, nebo spiSe prodlouzit kazdorocni bieznové Séfinstruktorské
setkani. Autor preferuje, kdyby zde bylo moiné sdilet zkusenosti pravé v ramci

vedeni kurz(. Pochopitelné také scilenym vzdélavanim technik vedeni projektu.

Také by bylo mozné v ramci tohoto setkani propojit zacinajici Séfinstruktory s témi
zkusenymi na bazi mentorstvi. Zachovala by se tak jesté Iépe kontinuita kvality

vedeni kurz(l a v organizaci by se dafilo |épe udriovat vidcovské zkuSenosti.
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Samotnou pridanou hodnotou takového setkani by byl timto setkanim wvznikly

ideovy sném nositelll témat soucasné sezony a let minulych.

Je moZné, Ze se nesnizi pocet tu a tam zruSenych kurzd, ale rozhodné se po zavedeni
téchto metod zvysi komfort vedeni kurzl novych a nezkusenych $éfli. Snizi se pocet

ad hoc resSenych jednotlivosti a zvysi se Séfinstruktorska jistota. A o to Slo autorovi

této prace predevsim.
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