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Nazev bakalarské prace:
Zameéstnanecké vyhody

Abstrakt:

Cilem bakalaiské prace je piedstavit systém zaméstnaneckych vyhod ve spole¢nosti Kazzinc,
zjistit, jaké zaméstnanecké vyhody jsou preferovany zaméstnanci a zda maji zasadni vliv na
jejich spokojenost. Neméné vyznamnym zjiSténim bude 1 to, jestli jsou zaméstnanci
spolecnosti 0 soucasné nabidce zaméstnaneckych vyhod dostatecné a dobte informovani.
Prace je rozdé¢lena do dvou ¢asti, teoretické a praktické. Teoretickd ¢ast se zamétuje na
vymezeni zékladnich pojmi souvisejicich se zaméstnaneckymi vyhodami. Na zékladé
teoretickych znalosti jsou zde uvedeny zakladni charakteristiky, mozna rozdéleni a vyznam
zaméstnaneckych vyhod. Také jsou zde uvedeny trendy v poskytovani benefiti. Prakticka ¢ast
se zabyva predstavenim spole¢nosti Kazzinc a analyzuje systém poskytovanych
zamestnaneckych vyhod. Pro zjisténi tidajii tykajicich se informovanosti zaméstnancti o
nabizenych zaméstnaneckych vyhodach a jejich spokojenosti s nabizenymi zaméstnaneckymi
vyhodami je vyuzita metoda dotaznikového Setfeni.

Klic¢ova slova:
Rizeni lidskych zdrojli, odménovani zaméstnanci, zaméstnanecké vyhody.



Title of the Bachelor’s Thesis:
Employee benefits

Abstract:

The goal of Bachelor’s Thesis is to introduce the system of employee benefits in Kazzinc, to
determine what employee benefits are preferred (by employees), and whether they have a
significant impact on their satisfaction. Another important finding is whether the employees
are sufficiently well-informed about the employee benefits currently being offered by the
company. The Bachelor’s Thesis is divided into two parts; the theoretical and practical
sections. The theoretical part defines the basic terms, and basic characteristics, related to the
employee benefits. The practical part deals with the performance of Kazzinc, and the benefits
which it offers to the employees. The survey method was used in order to measure the level of
employee awareness of the benefits on offer, as well as their level of satisfaction.

Key words:
Human resources management, remuneration of employees, employee benefits.
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Uvod

V souladu se zakonikem prace pfislusi zaméstnanci za vykonanou praci mzda nebo plat. Mzda
je a nadale zustane tou rozhodujici motivaci k praci. V poslednim obdobi ale dochézi k fadé
vyznamnych zmén, persondlni oblast nevyjimaje, a to zasadnim zplisobem ovliviiuje postoj
firem i zamé&stnancii, pokud jde o oblast motivace k praci. Praxe ukazuje, ze dilezitym
predpokladem stability a dobrého fungovani kazdé firmy je nejenom dobry vyrobni program,
ale i to, jak dovede pracovat s lidskym potencialem, jak dokaze vyuzivat vzdélani
zamestnancl a motivovat je, a to nejenom po strance financni, ale 1 vytvofenim optiméalnich
pracovnich a socialnich podminek, v nichz ma byt prace konana. Firmy se tak vedle mzdy
snazi i v dnesni dobé poskytovat zaméstnanctim také dalsi plnéni. Pro tato plnéni poskytovana
zamé&stnavatelem navic ke mzd¢ ¢i platu se vzil vyraz zaméstnanecké vyhody (employee
benefits) nebo zjednodusené benefity?.

Cilem této bakalatské prace je predstavit systém zaméstnaneckych vyhod ve spolecnosti
Kazzinc, zjistit, jaké zaméstnanecké vyhody jsou preferovany zaméstnanci a zda maji zasadni
vliv na jejich spokojenost. Nemén¢ vyznamnym zjisténim bude i to, jestli jsou zaméstnanci
spole¢nosti o soucasné nabidce zaméstnaneckych vyhod dostate¢né a dobfe informovani.

Prace je rozdélena do dvou c¢asti, teoretické a praktické.

Teoreticka ¢ast se zamétfuje na vymezeni zékladnich pojmtl souvisejicich se zaméstnaneckymi
vyhodami. Na zakladé teoretickych znalosti jsou zde uvedeny zékladni charakteristiky, mozna
rozdéleni a vyznam zaméstnaneckych vyhod. Také jsou uvedeny trendy v poskytovani
benefiti.

rowr

Prakticka ¢ast se zabyva ptredstavenim spolecnosti Kazzinc a analyzuje systém poskytovanych
zaméstnaneckych vyhod. Pro zjisténi udaji tykajicich se informovanosti zaméstnancti o
nabizenych zaméstnaneckych vyhodach a jejich spokojenosti s nimi je vyuzita metoda
dotaznikového Setteni.

wevr

Dotaznik je jednim z nej¢astéjSich nastroji sbéru dat pro rizné typy prazkumu. Jeho hlavni
vyhodou je snadné ziskani pottebnych informaci a nasledné zpracovani a vyhodnoceni
vysledkl. Dotazniky V elektronické podobé& byly rozeslany vybranym zaméstnanctim firmy
pusobicich v materialn¢ — technické sekci. Aby m¢l dany prizkum dostatec¢nou vypovidaci
hodnotu, bylo osloveno 90 respondentt.

V zavéru prace jsou vyhodnoceny ziskané informace z dotaznikového Setieni a navrzena dil¢i
opatfeni, kterd by mohla vést k vétsi spokojenosti zaméstnancli spolecnosti.

L d’Ambrosova, H. Abeceda personalistiky. 4. vyd. Olomouc: Anag. 2011. ISBN 978-80-7263-646-4



1. Teoreticka cast

1.1 Odmeénovani zameéstnancu

vvvvvv

na sebe pfitahuje mimofadnou pozornost jak vedeni organizaci, tak pracovniki?.
1.1.1 Charakteristika odmériovdni zaméstnancti

Odmeénovani v modernim fizeni lidskych zdrojti neznamena pouze mzdu nebo plat, popt. jiné
formy penézni odmeény, které poskytuje organizace pracovnikovi jako kompenzaci za
vykonavanou praci. Moderni pojeti odménovani je mnohem $irsi. Zahrnuje povyseni, formalni
uznani (pochvaly) a také zaméstnanecké vyhody (zpravidla nepenézni) poskytované
organizaci pracovnikovi nezavisle na jeho pracovnim vykonu, pouze z titulu pracovniho
poméru nebo jiného vztahu, na jehoz zaklad¢ pracovnik pro organizaci pracuje. Odmény
mohou zahrnovat véci ¢i okolnosti, které nejsou zcela samoziejmé, napi. pridéleni uritym
zpusobem vybavené kancelafe, zafazeni na urcité pracovisté, pridéleni urcitého stroje ¢i
zafizeni (kancelar s kobercem misto linolea, kancelaf v budové feditelstvi, piidéleni pocCitace
aj.). Stéle vice je mezi odmény zatazovano i vzdélavani poskytované organizaci. Krom¢ téchto
vice ¢i méné hmatatelnych odmén, které kontroluje a o nichz v podstaté rozhoduje organizace
(také se jim tika vnéj$i odmeény), se stale vice pozornosti vénuje tzv. vnitinim odménam. Ty
nemaji hmotnou povahu a souviseji se spokojenosti pracovnika s vykonavanou praci, s radosti,
kterou mu prace pfinasi, s pfijemnymi pocity vyplyvajicimi z toho, Ze se mize zacastiiovat
ur¢itych aktivit ¢i ukoli, z pocit uzite¢nosti a uspé$nosti, z neformalniho uznani okoli,

z postaveni, s osobnosti pracovnika, jeho potiebami, zajmy, postoji, hodnotami a normami.

Ukolem pracovni motivace je utvaret smysleni a chovani vedenych lidi tak, aby bylo

v souladu s poslanim podniku. Od manazert se vyzaduje, aby méli schopnost vzbudit u
spolupracovnikli zajem, ochotu a chut’ aktivné se zucastnit plnéni vSech ¢innosti, které jsou
v souladu s cili firmy.*

1.1.2 Cile odmériovani zaméstnancu

Jak z predchoziho textu vyplyva, mezi opatieni zajistujici pracovni disciplinu patii
odmeénovani pracovnikti. Poctiva prace musi byt zaméstnavatelem odménéna. Pokud budou na
stejné Urovni dobie pracujici zaméstnanci se zaméstnanci liknavymi, motivace k Gsp&sné praci
klesa.

2 KOUBEK, J. Rizeni lidskych zdroji: Zaklady moderni personalistiky. 3. vyd. Praha: Management press.2001.
ISBN 80-7261-033-3

3 KOUBEK, J. Rizeni lidskych zdroji: Zaklady moderni personalistiky. 3. vyd. Praha: Management press.2001.
ISBN 80-7261-033-3

4 DUDA, J. Rizeni lidskych zdroji. 1. vyd. Ostrava: Key Publishing. 2008. ISBN 978-80-87071-89-2



Spravedlivé a efektivni odméhovani zaméstnanci umoziuje®:

e ziskat a stabilizovat schopné a motivované zaméstnance;

e poskytovat zamé&stnancim odpovidajici kompenzaci za vykonanou praci, ocenit jejich
skute¢ny vykon a stimulovat je k vykonavani sjednané prace a dosahovani
pozadovaného vykonu;

e nastavit zdkonné a konkurenceschopné rozdily v odménovani zaméstnanct;

e zajistit efektivni fizeni ndkladl prace a financovani systému odménovani.

Aplikace odméfiovani je jednim z projevu disciplinarni pravomoci zaméstnavatele. Pravo
zaméstnavatele je vybér konkrétnich odmén ¢i poskytnuti riaznych vyhod a privilegii, i kdyz v
dnesnich trznich podminkach tyto aspekty do zna¢né miry zavisi na jeho finan¢ni zptsobilosti.

Cile sytému odméiiovani jsou pak nasledujici®:

e odménovat zaméstnance podle hodnoty, kterou vytvareji;

e propojovat postupy v odménovani s cili podniku a podnikani i s hodnotami a
potfebami zaméstnanct;

e odménovat spravné véci, aby bylo jasné, co je dilezité z hlediska chovani a vysledki;

e pomahat ziskavat a udrzovat si potfebné vysoce kvalitni zaméstnance;

e motivovat zaméstnance a ziskavat jejich oddanost a angazovanost;

e vytvaret kulturu vysokého vykonu.

1.1.3 Penézni a nepenézni odmény

Charakter odmény miiZze byt materialni nebo morélni. Odmeéna, ktera ma nepenézni charakter,
ma na zaméstnance pozitivni eticky vliv a pfina$i mu moralni uspokojeni. Na druhé strané¢ ma
finan¢ni odména vzdy penézni hodnotu a spolu s moralnim uspokojenim umoziuje
pracovnikovi ziskat doplitkové piijmy.

Systém odménovani mazeme rozdélit na’:
e Penézni formy odménovani

jde o mzdu, plat a vSechny jeji slozky, véetné piiplatkli a podili na hospodarskych
vysledcich, dale v penézich poskytované benefity, tj. jednorazova zvyhodnéni pfiznavana
pracovniktim (napf. pfispévky na stravovani, dopravu, bydleni, vzdélavani a volnocasove
aktivity).

5 SIKYR, M. Personalistika pro manazery a personalisty. 1. vyd. Praha: Grada Publishing. 2012. ISBN 978-80-247-
4151-2

& ARMSTRONG, M. Rizeni lidskych zdroj(i. Praha: Grada. 2002. ISBN 80-247-04689-2

7 DUDA, J. Rizeni lidskych zdroj@. 1. vyd. Ostrava: Key Publishing. 2008. ISBN 978-80-87071-89-2



Nepenézni formy odménovani

zahrnuji jednak skupinu odmén hmotné povahy, jako jsou naturalni pozitky a vyrobky
nebo sluzby, jejichz hodnotu Ize vyjadfit finan¢né (napi. sluzebni viiz, mobilni telefon,
nadstandardni vybaveni pracovisté, notebook), a jednak vyhody, které nemaji hmotnou
povahu, ale nékteré z nich mohou byt spojeny s hmotnymi vyhodami (mimotadna prestizni
ocenéni pracovnika, uznani okoli, vnitrofiremni titul ¢i status).

1.1.4 Mzda, plat, odména z dohody

Déle uvadim definici mzdy, platu a odmény z dohody podle zakoniku prace. V souladu
S prislusnymi ustanovenimi zakoniku prace ma kazdy zaméstnanec narok na mzdu. Ale v
piipadé tzv. zaméstnaneckych vyhod jde vlastné o odmény nad rdmec zdkonnych povinnosti.

§ 109 Mzda, plat a odména z dohody?:

Za vykonanou praci pfislusi zaméstnanci mzda, plat nebo odména z dohody za
podminek stanovenych timto zakonem, nestanovi-li tento zakon nebo zvlastni pravni
ptredpis jinak.

Mzda je penézité plnéni a plnéni penézité hodnoty (naturalni mzda) poskytovane
zaméstnavatelem zaméstnanci za praci, neni-li v tomto zékon¢ dale stanoveno jinak.
Plat je penézité plnéni poskytované za praci zaméstnanci zaméestnavatelem, kterym je
a) stat,

b) Uzemni samospravny celek,

c) statni fond,

d) ptispévkova organizace, jejiz naklady na platy a odmény za pracovni pohotovost
jsou plné zabezpecovany z piispévku na provoz poskytovaného z rozpoctu ztizovatele
nebo z uhrad podle zvlastnich pravnich predpist, nebo

e) Skolska pravnicka osoba ziizena Ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy,
krajem, obci nebo dobrovolnym svazkem obci podle Skolského zékona,

s vyjimkou penézitého plnéni poskytovaného obcantim cizich statd s mistem vykonu prace

mimo tizemi Ceské republiky.

Mzda a plat se poskytuji podle slozitosti, odpovédnosti a namahavosti prace, podle
obtiZnosti pracovnich podminek, podle pracovni vykonnosti a dosahovanych
pracovnich vysledki.

Odména z dohody je penéZzité plnéni poskytované za praci vykonanou na zakladé
dohody o provedeni prace nebo dohody o pracovni ¢innosti.

8 Zakon ¢. 262/2006 SB., zakonik prace. Obecnd ustanoveni o mzdg, patu a odméné z dohody. Dostupné z:
http://business.center.cz/business/pravo/zakony/zakonik-prace/castéhl.aspx



1.2 Zaméstnanecké vyhody

V dalsi ¢asti své bakalatské praci se pokusim podrobnéji rozebrat problematiku
zaméstnaneckych vyhod.

V dnesni dobé si podniky uvédomuji, Ze hnacim motorem pro né jsou zaméstnanci, kteii
pfinaseji napady a poznatky. Proto se spolecnosti stale zamétuji na poskytovani riznych
zamé&stnaneckych vyhod, jako je napiiklad zajisténi personalniho rozvoje, poskytovani péce o
zaméstnance a fada dalSich socidlnich vyhod. Diky tomu se aroven péce 0 zaméstnance Xstava
rozhodujicim pii hledani zaméstnani.

1.2.1 Definovdni zaméstnaneckych vyhod

Zameéstnanecké vyhody (benefity) jsou takové formy odmén, které organizace zaméstnanciim
poskytuje pouze za to, ze jsou jejimi zaméstnanci. Na rozdil od mezd a platt a dalSich

v ptedchozi ¢asti uvedenych forem odménovani nebyvaji zaméstnanecké vyhody obvykle
vazany na vykon pracovnika. N¢kdy se vsak pii jejich poskytovani piihlizi k funkci
pracovnika ve spole¢nosti, jeho postaveni, dobé zaméstnani v organizaci a jeho zasluham.
Zaméstnanecké vyhody jsou slozky odmény poskytované navic k riznym formam penézni
odmény®.

Poskytované zaméstnanecké vyhody dodate¢né zvyhodiiuji zaméstnance, zvySuji atraktivnost
zaméstnani a zlepsuji povést zaméstnavatele. Nicmén¢ zaméstnanecké vyhody nejsou vSemi
zaméstnanci povazovany automaticky za vyhodu, protoZze mnozi zaméstnanci je vnimaji jako
prirozenou soucdst zaméstnani. Jejich neposkytovani nebo omezovani podnécuje
nespokojenost zaméstnancll. Poskytované zaméstnanecké vyhody je obtizné omezovat nebo
rusit. Jejich poskytovani je mozné sjednat v kolektivni smlouve, pracovni smlouvé nebo jiné

smlouvé, popfipadé stanovit vnitinim predpisem®.

1.2.2 Clenéni zaméstnaneckych vyhod
Clenit zaméstnanecké vyhody mizeme z fady hledisek. Zde uvadim nejéastéji se vyskytujici.
Zaméstnanecké vyhody v Cesku lze délit do &tyF skupin:

e Vyhody socialni povahy (napt. penzijni pfipojisténi, zivotni pojisténi, podnikové
pujcky a ruéeni za pujcky, prispévky na rekreaci déti apod.)

e Vyhody zkvalitfiujici vyuzivani volného ¢asu (napf. kulturni a sportovni aktivity,
organizovani dotovanych zajezdi, dotovani rekreace zaméstnancti apod.)

9 DUDA, J. Rizeni lidskych zdrojd. 1. vyd. Ostrava: Key Publishing. 2008. ISBN 978-80-87071-89-2

10 §IKYR, M. Personalistika pro manazery a personalisty. 1. vyd. Praha: Grada Publishing. 2012. ISBN 978-80-247-
4151-2

1 DUDA, J. Rizeni lidskych zdrojd. 1. vyd. Ostrava: Key Publishing. 2008. ISBN 978-80-87071-89-2



e VVyhody majici vztah k praci (napf. stravovani, vyhodné&jsi prodej produkti
zamé&stnanctim podniku, vzdélavani hrazené podnikem, podnikové parkovisté aj.)

e V/yhody spojené s postavenim v organizaci (prestizni podnikové automobily pro
vedouci pracovniky, pouzivani podnikovych automobild pro osobni ucely, placeni
telefonu v byté, narok na spoleensky odév a jiné naklady reprezentace podniku,
bezplatné bydleni apod.)

Dalsi moznosti ¢lenéni benefitul?:

e jednotny program benefita*
pro vSechny zaméstnance firmy (zvyhodnéné stravovani, ptispévky na vyuzivani
rekreaénich, kulturnich a sportovnich zatizeni, pujcky na bydleni apod.) plus
,hadstandardni balicek* ureny pro vybranou skupinu klicovych zaméstnanci a
manazeru,

Nadstandardni vyhody jsou poskytovany navic, tj. nad ramec plnéni uréenych v§em
zaméstnanciim s cilem udrzet kvalitni klicové manaZzery (zaméstnance) a zvysit jejich
motivaci a spokojenost (tuto skupinu je dosti obtizné motivovat zvyhodnénym
stravovanim ¢i tisicikorunovym ro¢nim piispévkem na kulturu). Za ,,nadstandardni‘
vyhody lze povazovat napt. poskytnuti sluzebniho vozidla i pro soukromé tcely (jde
téZ o to, zda firma hradi nebo nehradi pohonné hmoty spotfebované pro soukromé
ucely), poskytnuti notebooku, bydleni, mobilniho telefonu (jde o to, zda firma hradi
vSechny hovory zaméstnance, nebo pouze do ur¢itého mési¢niho limitu), zajisténi
individualni zdravotni péce, zvyhodnéné zivotni pojisténi, thrada domaciho pfipojeni
K internetu atd.

e jednotny systém benefiti®, jehoz soucasti jsou n¢které specialni vyhody urené svym
zamé&fenim vice pro socidlng slabsi zaméstnance. Jde zejména o moznost cerpani
socialnich vypomoci, socialnich ptijéek apod. Je vyuzivan u firem nebo u provozoven,
kde pfevazuji méné kvalifikované manudlni prace a kde jsou také niz8i vydélky. Jde
tteba o vytvofeni ,,balickli” pro jednotlivé kategorie zamé&stnanct s riznym obsahem,
ale ve finan¢nim vyjadfeni ve stejné hodnoté.

e Cafeteria systém*;

Podstata je v tom, Ze z nabidky benefiti si zaméstnanec v rdmci stanoveného limitu
prosttedkll miize vybrat plnéni, kterd mu nejvice vyhovuji (maji pro né€j nejveétsi
hodnotu), tzn. ze muze volit podle vlastnich preferenci. Zpravidla jsou limity
stanoveny na rok, ale Ize se domluvit i na delsi nebo na kratsi obdobi.

e Systém ,,0sobnich G¢tl*, nove také ,,systém virtudlnich internetovych ucta*.

Systém je zpravidla ur¢en v§em zaméstnanctim firmy. Podstata je stejna jako u
,cafeteria systému* — kazdy zaméstnanec ma své konto a na ném urcitou sumu penéz
(bodit), kterou muze pouzit na plnéni podle svého vlastniho vybéru. Vybirat si miize

12 9’Ambrosovd, H. Abeceda personalistiky. 4. vyd. Olomouc: Anag. 2011. ISBN 978-80-7263-646-4



Z jednotné piedem stanovené nabidky zaméstnaneckych vyhod. Castka mize byt pro
vSechny stejnd, nebo mize byt stanovena i diferencované. Pokud je zvolen
diferencovany pftistup, postupuje se podle pfedem stanovenych kritérii a vzdy pti
respektovani zasad rovného zachazeni se v§emi zaméstnanci. Pii Cerpani prostiedkti

Z osobniho uctu se zaméstnanec nemusi zpravidla rozhodovat ptedem a ve vybéru
plnéni z pfedloZené nabidky je omezen pouze objemem financi (bodi) piidélenych na
jeho ucet.

V dalsi literatufe se vyskytuje ¢lenéni zaméstnaneckych vyhod z hlediska jejich danové a
odvodové vyhodnostit®:

e Mimofadné vyhodné:

To jsou benefity, které jsou (pfipadné do limitu) dafiovym vydajem na strané¢ zamé&stnavatele,
na stran¢ zaméstnance jsou (opét ptipadné do limitu) osvobozeny od dan¢ z ptijmt fyzickych
osob a nejsou soucasti (opét pripadné do limitu) vymeétovacich zaklada pro odvod socidlniho
zabezpedeni a zdravotniho pojisténi (neplati se z nich pojistné).

o Castetné vyhodné (benefity s diléi vyhodnosti):

Jez jsou napft. na strané zaméstnavatele danovym vydajem, na stran¢ zaméstnance jsou jeho
dafiovym piijmem jako piijem ze zavislé ¢innosti a nejsou napiiklad soucasti vymétovacich
zakladl pro odvod zdravotniho pojisténi a socialniho zabezpedéeni, nebo u zaméstnavatele
nejsou danovym vydajem (nejsou daniove ucinné) a naopak u zamestnance jsou od dané z
ptijmu fyzickych osob osvobozeny, a proto nejsou soucasti vymétovacich zékladl pro odvod
socialniho zabezpedeni a zdravotniho pojisténi (neplati se z nich pojistné).

1.2.3 Volitelny systém zaméstnaneckych vyhod vs. Plosny systém
zaméstnaneckych vyhod

Jak bylo uvedeno v ptedchozi ¢asti, systém zaméstnaneckych vyhod mizeme ¢lenit na plosny
a volitelny, kterému se také tika ,,cafeteria systém®.

Plo$ny systém umoznuje vSem zamé&stnanciim vyuZzivat vS§echny zaméstnanecké vyhody, které
zaméstnavatel poskytuje. Volitelny systém, oznacovany jako ,,cafeteria systém*, umoznuje
jednotlivym zaméstnanciim vyuzivat poskytované zaméstnanecké vyhody podle
individualnich preferenci®.

BPELC, V. Zaméstnanecké benefity v roce 2011. Dafiové a pojistné rezimy benefitd &ili jak zamé&stnanciim
poskytovat vice s mens§imi naklady pro zaméstnavatele i zaméstnance. Praha: Leges. 2011. ISBN 978-80-87212-
66-0

14 SIKYR, M. Personalistika pro manazery a personalisty. 1. vyd. Praha: Grada Publishing. 2012. ISBN 978-80-
247-4151-2



Volitelny systém se da aplikovat ¢astecné, kdy se zaméstnanciim poskytuje ¢ast
zamé&stnaneckych vyhod plosné (pfispévek na stravovani, penzijni pfipojisténi, dovolena
navic, placené dny nemoci apod.) a ¢ast zaméstnaneckych vyhod volitelné (pfispévek na
Zivotni pojisténi, zdravotni pé¢i, sport, kulturu, rekreaci, apod.), nebo se aplikuje zcela
volitelny systém, kdy zaméstnanci vyuzivaji preferované zameéstnanecké vyhody v ramci
piredem stanovené nabidky a v rozsahu pfedem stanoveného rozpoctu na urcité obdobi
(zpravidla na rok)®.

Jestlize organizace chce, aby mély zaméstnanecké vyhody piiznivy dopad na motivaci
pracovniki, jejich spokojenost a stabilitu 1 na dobré vztahy s odbory, méla by se zajimat, které
zaméstnanecké vyhody pracovnici preferuji. Casto totiZ organizace nabizeji uniformni soubor
vyhod vybrany personalnim ttvarem ¢i vedenim podniku. Jenom malokdy je zalezitost
konzultovana se zaméstnanci. Radovi pracovnici viak mohou mit zcela odli$né piedstavy a
potieby, nez jak to vidi personalni utvar ¢i vedeni organizace. Kazdy ¢lovék je individualita,
proto nemtzeme predpokladat, Zze benefity, které podnik nabizi, jsou stejné zajimavé pro
vSechny zaméstnance. Jejich preference v oblasti zaméstnaneckych vyhod jsou ovliviiovany
jejich pohlavim, vékem, rodinnym stavem, po¢tem déti, zivotnimi podminkami a zivotnim
prostfedim v zdzemi pracovisté a bydlisté, dobou zaméstnani, povahou vykonavané prace a
mnoha dal§imi faktory*®.

Volny systém zaméstnaneckych vyhod umoziuje podniku®’:

o Zjistit, které vyhody jsou oblibené a které ne, coZ umoZznuje soustiedit zdroje na ty
vyhody, které jsou pro zaméstnance zajimave,

e Vypracovat mechanismus fizeni ndkladi na tyto vyhody,

e Informovat zaméstnance o skute¢nych nakladech na vyhody, které jinak povazuji za
zarucené.

Nejvétsi vyhoda volitelného systému spociva v tom, ze kazdy jednotlivy pracovnik ma pravo
samostatné rozhodnout, podle svého ptani a v rozsahu pfedem daného rozpoctu, jaké benefity
mu maji byt podnikem poskytovany.

V odborné literatufe se uvadgji dalsi vyhody volitelného systému?é:

e Zaméstnanec si vybira na zakladé ptidélené hodnoty to, co povazuje za nejzajimavejsi
a zamé&stnavateli tim odpadé nutnost kontrolovat ¢erpani jednotlivych navolenych

15 SIKYR, M. Personalistika pro manazery a personalisty. 1. vyd. Praha: Grada Publishing. 2012. ISBN 978-80-
247-4151-2

16 DUDA, J. Rizeni lidskych zdrojt. 1. vyd. Ostrava: Key Publishing. 2008. ISBN 978-80-87071-89-2

17 ARMSTRONG, M. Rizeni lidskych zdroji. Praha: Grada. 2002. ISBN 80-247-04689-2

18 DUDA, I. Rizeni lidskych zdrojt. 1. vyd. Ostrava: Key Publishing. 2008. ISBN 978-80-87071-89-2



benefit. Efektivita takovéhoto zptisobu je primérné 2-3 krat vyssi nez u systému
fixnich,

e Poskytnuti moznosti volby je pro zaméstnance podstatné vice motivujici,

e Diky vyssi efektivité Cerpani je mozné za stejnou ¢astku poskytnout vice benefita,
anebo dokonce pfi zachovani stejného portfolia i vyrazné usetfit (pro zajimavost se
takovato uspora pohybuje fadové v desitkach procent),

e Zaméstnanec Si Své benefity vybird sdm a ma tak pichled o tom, co jeho mu spole¢nost
muze poskytnout. Nenastava tudiz relativné Casty piipad, kdy zamé&stnaneC ani netusi,
jaké benefity spole¢nost nabizi.

e Tim, Ze se zamé&stnanec ¢asto musi nékterych benefitd vzdat ve prospéch jinych, si
uvédomuje 1épe hodnotu, kterou mu zameéstnavatel jejich prostfednictvim poskytuje.

v

Podle poslednich priizkumii je cafeteria systém ¢i osobni Uty povazovany za spravedlivéjsi a
finan¢né efektivnéjsi feSeni. Vysledky Setfeni ukazuji, Ze ve firmach, které tyto systémy
uplatiiuji, Cerpaji zaméstnanci sviij rozpocet (konto svého osobniho uctu) témét na 100%, u
plosného systému je Cerpani nizsi. V jednotném systému zpravidla pouze ¢ast zaméstnancl
erpa veskeré benefity, na které maji pravo®®.

Nevyhodou volitelného systému zaméstnaneckych vyhod je jeno administrativné naro¢nost.
Zameéstnanci nemuseji vzdy rozpoznat své aktudlni a zejména perspektivni potieby a vyberou
si nevhodné. Protoze Casto 1ze vybér ménit az po uplynuti urcité doby, musi po urc¢itou dobu
nést disledky své nevhodné volby a to se miize odrazit V jejich spokojenosti®°,

1.2.4 Vyznam poskytovdni zaméstnaneckych vyhod
Vyznam zaméstnaneckych vyhod pro zaméstnavatele?:

o Stéle rostouci konkurence firem na trhu prace kvalifikovanych pracovniki pfi jejich
naboru a vybéru,

e Nutnost stabilizovat kvalifikované a vykonné zaméstnance a sniZit negativni dopady
fluktuace,

e Zvysit spokojenost pii praci, zlepsit pracovni klima a vykon (posiluje se dtvéra
zaméstnancl k zaméstnavateli, ktery se vzdava casti zisku bez zdkonného nebo
tarifniho tlaku),

e Moznost zvySovat celkovy piijem zaméstnance i pies regulacni opatieni vlad v oblasti

e Naklady na socialni sluzby a vyhody vede podnik jako bézné obchodni naklady
nepodléhajici danovym odvodim,

e  Zajisténi moznosti ovlivilovat zaméstnance (omezeni odboraiského vlivu).

19 &>’ Ambrosova, H. Abeceda personalistiky. 4. vyd. Olomouc: Anag. 2011. ISBN 978-80-7263-646-4
2 DUDA, J. I:{izeni lidskych zdrojti. 1. vyd. Ostrava: Key Publishing. 2008. ISBN 978-80-87071-89-2
2L DUDA, J. Rizeni lidskych zdroji. 1. vyd. Ostrava: Key Publishing. 2008. ISBN 978-80-87071-89-2
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Vyznam zaméstnaneckych vyhod pro zaméstnance??:

e Sluzby a vyhody jsou snadno dostupné, velmi ¢asto i pro rodinné pfislusniky,

e Nepiimé odménovani zvySuje piijem, ale ¢asto nezvySuje dan z ptijmu zaméstnance,
e Nepodléhaji nebo jen minimaln¢ podléhaji inflaci,

e Snizuji vydaje za sluzby a zbozi na bézném trhu.

1.2.5 Charakteristika vybranych zaméstnaneckych vyhod
Nasledujici kapitola se zabyvéa charakteristikou vybranych zaméstnaneckych vyhod.
Dovolena

Podle zakoniku prace maji zaméstnanci narok na dovolenou v délce minimaln¢ ¢tyf tydni
béhem kalendainiho roku. Jak vyplyva z riznych prizkumi, pét az Sest tydni dovolené jsou
povazovany za nejoblibengjs$i zaméstnanecké vyhody. To znamend, ze zaméstnavatel
poskytuje zaméstnancim dovolenou prodlouzenou o tyden ¢i vice, nez je stanoveno zakonem.

Penzijni pripojisténi

V Ceské republice je podporovana individudlni péce o zabezpeceni ve staii, proto je zaveden

institut penzijniho pfipojisténi. Ten patii mezi nejcastéjsi zamestnanecké vyhody.

Hlavnim divodem vyuziti penzijniho pfipojisténi je riziko nizkého diichodu vyplaceného z
prubézné financovaného systému v budoucnosti. Penzijni ptipojisténi slouzi také jako nastroj
dlouhodobého spoteni. Zakladni mySlenkou je postupné stfadani relativné malych finan¢nich
obnosli béhem ekonomicky aktivniho Zivota, které se hromadi na osobnim uctu klienta. Ze

statniho rozpoétu se poskytuji ve prospéch i¢astnikdi penzijniho p¥ipojisténi statni piispévky?.
Stravovani

Zaméstnavatel ma podle zakoniku prace umoznit svym zaméstnancim béhem pracovni doby
stravovani. Pokud neprovozuje vlastni stravovaci zatizeni, podporuje vétSinou stravovani
svych zamé&stnanct prodejem stravenek. Stravenky jsou snad nejrozsifenéj$im benefitem,
ktery poskytuje vétsina zaméstnavatell plo§n€ v§em svym zaméstnanctim. Témito
poukazkami mohou zaméstnanci platit za jidlo v obchodech a restauracich, s nimiz ma

poskytovatel stravenek uzavienu smlouvu?,

22 DUDA, I. Rizeni lidskych zdrojt. 1. vyd. Ostrava: Key Publishing. 2008. ISBN 978-80-87071-89-2

28 Zaméstnanecké vyhody v ucetnictvi. Sagit.cz [online]. Dostupné z:
http://www.sagit.cz/pages/prehlrub.asp?cd=290&typ=c

24 Vyuzivate zaméstnanecké vyhody? Mesec.cz [online]. Dostupné z: http://www.mesec.cz/clanky/vyuzivate-

zamestnanecke-vyhody/
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Prispévky na sportovni a kulturni aktivity a na rekreaci

Jedna se naptiklad o nepen€zita plnéni poskytovana zaméstnavatelem ve form¢ moznosti
pouzivat sportovni, vzdélavaci, rekreacni a zdravotnicka zatizeni nebo ve formé ptispévku na
kulturni a sportovni akce. Benefity z této kategorie pfitom muze Gerpat zamé&stnanec i jeho
rodinni p¥islugnici®®.

Kulturnimi akcemi jsou napf. divadelni a filmova piedstaveni, navstéva vystav, galerii, muzei,
hradd, zamku a jinych pamatek, navstéva knihoven atp. Za kulturni akci se povazuje tieba i
vano¢ni vecirek poradany pro zaméstnance Vv restaura¢nim zafizeni s hudbou, veceii a
ptedanim drobného darku. V ptipadé sportu mize jit 0 pronajmy té€locvi¢nych zatizeni, hiist,
sportovist’, bazénti (poskytnuti plavenek apod.), kluzist, ¢i o piispévky na vstupné do
takovych zafizeni; jde o vstupenky do bazénd, posiloven, fitness ¢i wellness center,
sportovnich klubu apod.

Pod pojmem rekreace se rozumi ptispévek zameéstnavatele na rekreacni pobyty a zajezdy

v tuzemsku i v zahranici; jde i o pfispévky na ozdravné pobyty déti zaméstnanci a jejich
rodinnych piislusnika (détskou rekreaci, Skoly v ptirodé, lyzaiské kurzy, piipadné jiné
povinné vycvikové kurzy pofadané v ramci vychovné-vzdelavaci ¢innosti, tedy jako soucast
$kolni vyuky) °.

Poskytnuti pracovniho obleceni

Jedna se o0 benefitni plnéni predev§im ve formé poskytnuti jednotného pracovniho obleceni,
identifikujiciho zaméstnavatele, ptipadné poskytovani ochrannych pracovnich prostiedkd,
K némuz je zaméstnavatel ze zdkona povinen. Piikladem za v§echny muze byt jednotné
pracovni oblegeni pracovnik@ firmy McDonald’s?’.

Dary zaméstnanciim

Zaméstnavatele poskytuji svym zaméstnanctim rozliéné dary. Dary mohou byt poskytovany
jako nepenézita ¢i penézitd plnéni. V soucasné dobé je velmi obvyklé poskytovat zaméstnanci
Vv ptipadé€ jeho zivotniho ¢i pracovniho vyroci nikoli penéZzitou, ale vécnou odménu, a to

Vv podobé nejriiznéjsich darkovych kuponi, darkovych poukazek, seku na nakup zbozi ¢i
sluzeb.

%5 Vyuzivate zaméstnanecké vyhody? Mesec.cz [online]. Dostupné z: http://www.mesec.cz/clanky/vyuzivate-
zamestnanecke-vyhody/

% PELC, V. Zaméstnanecké benefity v roce 2011. Dafiové a pojistné rezimy benefitd &ili jak zamé&stnanciim
poskytovat vice s mens§imi naklady pro zaméstnavatele i zaméstnance. Praha: Leges. 2011. ISBN 978-80-87212-
66-0

2T PELC, V. Zaméstnanecké benefity v roce 2011. Dafiové a pojistné rezimy benefitd &ili jak zamé&stnanciim
poskytovat vice s mens§imi naklady pro zaméstnavatele i zaméstnance. Praha: Leges. 2011. ISBN 978-80-87212-
66-0
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Pouzivani majetku zaméstnavatele pro soukromé uicely zaméstnance

Zamg¢stnavatel umoznuje zaméstnanctim pouzivat sviij majetek k soukromym potfebam
zaméstnancl. Jde vzdy o véci v majetku zaméstnavatele, které

a) zaméstnanec uziva k vykonu zavislé ¢innosti ¢i K vykonu zameéstnani.

Zam¢stnavatel mize dovolit, aby zaméstnanec tyto véci pouzival kromé sluzebnich tcéelt i pro
ucely soukromé — zaméstnanec dlouhodob¢ uziva majetek zaméstnavatele nejen pro sluzebni,
ale i soukromé ucely,

b) zaméstnanec ke svému vykonu zaméstnani bézné€ nepouziva, ale zaméstnavatel mu je
umozni jednorazové a na vymezeny &as pouzit k u¢elim soukromym?,

Poskytovani sluZzebniho vozidla

Jde o pfipad, kdy zaméstnavatel poskytuje zaméstnanci bezplatné motorové vozidlo
K pouzivani nejen pro sluzebni, nybrz i soukromé ti¢ely. Tento benefit je velmi rozsifen,

zejména mezi zaméstnanci na Fidicich pozicich. Jde o zpiisob motivovani zaméstnanca?®.

e Poskytovani dalsiho majetku

Zamgstnavatel umoznuje zaméstnancum pouzivat svij dal$i majetek k jejich soukromému
vyuziti, napt. notebook ¢i sluzebni telefon i pro soukromé ucely zaméstnance
(zaméstnavatel plati zaméstnanci i jeho soukromé hovory, zpravidla do ur¢itého limitu)®.

Vzdélavani a odborny rozvoj zaméstnanci

Vsechna plnéni poskytovana zaméstnavatelem zaméstnanci formou vzdélavani se povazuji za
nadstandardni plnéni. U vzdélavani je proto dilezité rozliSovat, k ¢emu vlastné slouzi, tzn.
rozliSovat, zda se jedna o odborny rozvoj nebo rekvalifikaci zaméstnance souvisejici

s predmétem ¢innosti zamé&stnavatele, nebo zda odborny rozvoj a rekvalifikace s predmétem
¢innosti zaméstnavatele nesouvisi®.

Zamgéstnavatel ma podle zakoniku prace pecovat o odborny rozvoj zaméstnanct. Tudiz
Vv piipadé vzdélavani, které je zaméstnavatel opravnén nafidit zaméstnanci, tj. které je
nezbytné k vykonu sjednaného druhu préce, se nejedna o poskytovani zaméstnaneckych

B PELC, V. Zaméstnanecké benefity v roce 2011. Dailové a pojistné rezimy benefitii &ili jak zamé&stnanctim
poskytovat vice s mensimi naklady pro zaméstnavatele i zaméstnance. Praha: Leges. 2011. ISBN 978-80-87212-
66-0

2 PELC, V. Zaméstnanecké benefity v roce 2011. Dafiové a pojistné rezimy benefitd ¢ili jak zaméstnanctim
poskytovat vice s mens§imi naklady pro zaméstnavatele i zaméstnance. Praha: Leges. 2011. ISBN 978-80-87212-
66-0

% PELC, V. Zaméstnanecké benefity v roce 2011. Dafiové a pojistné rezimy benefitd &ili jak zamé&stnanciim
poskytovat vice s mens§imi naklady pro zaméstnavatele i zaméstnance. Praha: Leges. 2011. ISBN 978-80-87212-
66-0

31 &’Ambrosova, H. Abeceda personalistiky. 4. vyd. Olomouc: Anag. 2011. ISBN 978-80-7263-646-4
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vyhod. Odborny rozvoj zaméstnanct zahrnuje zejména tyto ¢tyfi oblasti: zaskoleni a zaucent,

odborna praxe absolventl skol, prohlubovani kvalifikace a zvyseni kvalifikace ¢i kvalifika¢ni
dohoda®.

e ZasSkoleni a zauCeni zaméstnancu

Pokud je pfijat zaméstnanec, ktery nema pro urcitou pracovni pozici ptislusnou kvalifikaci,
zamé&stnavatel ma ze zakona povinnost nového zaméstnance zaskolit nebo zaucit. Povinnost
zaskolit ¢i zaucCit zaméstnance ma zaméstnavatel také v pripadé€, kdy zaméstnanec piechazi na
nové pracovisté nebo na novy druh prace, z nezbytnych davodu, které vznikly na strané
zaméstnavatele.

e (Odborna praxe absolventt skol

Zakonik prace stanovi, ze zaméstnavatelé zabezpecuji absolventiim stfednich Skol,
konzervatofi, vyssich odbornych $kol i vysokych skol pfiméfenou odbornou praxi. Tato
odborné praxe ma pomoci absolventiim ziskat praktické zkuSenosti a dovednosti potiebné k
vykonu prace.

e Prohlubovani kvalifikace

Pod pojmem prohlubovani kvalifikace se mysli jeji prubézné dopliiovani, kterym se neméni
jeji podstata a které umoziluje zaméstnanci vykon sjednané prace. Za prohlubovani kvalifikace
povazuje zakonik prace také jeji udrzovani a obnovovani. Zaméstnanec je povinen si svou
kvalifikaci prohlubovat. Zamé&stnavatel je opravnén ulozit zaméstnanci tGcast na Skoleni a
studiu. Néklady, které byly vynalozeny na prohlubovani kvalifikace, hradi zamé&stnavatel.
Pokud se jedné o finan¢né€ naro¢néjsi vzdélavani, mize se na nakladech podilet i zaméstnanec.

e ZvySeni kvalifikace

v

ZvySenim kvalifikace se rozumi zména hodnoty kvalifikace, jeji ziskani ¢i rozSiteni. Pod
pojem zvySovani kvalifikace mizeme zahrnout studium, vzdélavani, skoleni, nebo jinou forma
ptipravy k dosazeni vyssiho stupné vzdélani, jestlize je v souladu s potfebami zaméstnavatele.

e Kuvalifikaéni dohoda

Kvalifika¢ni dohoda je dohoda mezi zaméstnancem a zamé&stnavatelem v souvislosti se
zvySovanim kvalifikace. Jeji soucasti je predevSim zavazek zaméstnavatele umoznit
zaméstnanci zvySeni kvalifikace a zdvazek zaméstnance setrvat u zaméstnavatele v zameéstnani
po sjednanou dobu, nejdéle vSak po dobu 5 let. Pokud zaméstnanec zavazek nedodrzi, musi
zaméstnavateli uhradit naklady spojené se zvySenim kvalifikace.

32 Odborny rozvoj zaméstnanct. Ipodnikatel.cz [online]. Dostupné z: http://www.ipodnikatel.cz/Pece-o-
zamestnance/odborny-rozvoj-zamestnancu.html
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V oblasti vzdélavani se pod pojmem zaméstnaneckd vyhoda rozumi pouze ptispévek ¢i cela
uhrada nakladd na vzdélani, které bezprostfedné nesouvisi s predmétem ¢innosti
zaméstnavatele. 3

Benefit vzdélavani je na druhém misté v zebticku poskytovanych zaméstnaneckych vyhod.

V dnesni dobé¢ jsou velmi rozsifené zejména jazykové kurzy. Pro zaméstnance jde zpravidla o
zlepsovani jeho kvalifikace, kterd se zpétn¢ odrazi na jeho vykonnosti ve prospéch
zaméstnavatele®,

Pijcky zaméstnanciim

Zaméstnavatelé, kteti maji volné penézni prostiedky, mohou svym pracovnikiim nabidnout
zajimavy benefit ve form¢e zvyhodnéné zaméstnanecké pijcky. A to bud’ beziro¢né, nebo
s irokem niz§im, nez je obvykly®>.

Doprava do zaméstnani

Tento zaméstnanecky benefit se spociva v tom, Ze zaméstnavatel poskytuje penézni i
nepenézni piispévky na dopravu do zaméstnani. Forma nepenézniho piispévku je zfejma —
zameéstnavatel nakupuje napiiklad predplatné méstské hromadné dopravy, pripadné
zameéstnanec ¢ast jeho hodnoty zaméstnavateli uhradi. Kromé ptispévku na dopravu do
zameéstnani mize zaméstnavatel tuto dopravu zabezpecovat ve vlastni rezii; variantou je

poskytovani bezplatnych nebo zlevnénych jizdenek pro zaméstnance®.

Péée o zdravi

Jedna se o celou skalu zdravotnich benefitt, naptiklad vitaminove balicky, vyuZzivani
télovychovnych a zdravotnickych zafizeni formou pfispévku na rehabilitace, masaze, sauny,
perlickové koupele ¢i nadstandardni zdravotni péci (plnéni 1ze poskytovat i pro rodinné
ptislusniky). V posledni dobé stoji za zminku zavadéni komplexnich programi na podporu
zdravého Zivotniho stylu, které obsahuji napt. nabidku zdravé vyZivy ve stravovacich
zafizenich firmy, nabidku aktivniho sportovani, rehabilitaci, vitaminové bali¢ky a ockovani
proti chiipce. V praxi lze najit i specifické benefity uréené zaméstnanctim s détmi, napf.
prispévek na kojeneckou a détskou vyzivu détem do 2 let véku®'.

33 d’Ambrosova, H. Abeceda personalistiky. 4. vyd. Olomouc: Anag. 2011. ISBN 978-80-7263-646-4

34 Zamé&stnanecké vyhody v udetnictvi. Sagit.cz [online]. Dostupné z:
http://www.sagit.cz/pages/prehlrub.asp?cd=290&typ=c

% Zaméstnanecké pljcky. Portal.pohoda.cz [online]. Dostupné z: http://portal.pohoda.cz/dane-ucetnictvi-
mzdy/dan-z-prijmu/zamestnanecke-pujcky/

% PELC, V. Zaméstnanecké benefity v roce 2011. Dariové a pojistné rezimy benefitd ¢ili jak zaméstnanctim
poskytovat vice s mens§imi naklady pro zaméstnavatele i zaméstnance. Praha: Leges. 2011. ISBN 978-80-87212-
66-0

37 &’ Ambrosova, H. Abeceda personalistiky. 4. vyd. Olomouc: Anag. 2011. ISBN 978-80-7263-646-4
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Prodej bytu zaméstnanci

Muize dojit k prodeji bytu zaméstnavatelem zaméstnanci za nizsi cenu, nez je cena, za kterou
by prodej mohl byt uskutecnén na trhu nemovitosti. Rozdil mezi cenou zjisténou podle
predpist 0 oceniovani a cenou niz$i, za kterou byt koupil zaméstnanec, je benefitem, vyhodou,
nepenéznim piijmem zaméstnance; plnéni 1ze oznacit jako benefit, tedy jako plnéni plynouci
zaméstnanci od zaméstnavatele mimo mzdy®.

Pi'echodné ubytovani pro zaméstnance

Zaméstnavatelé poskytuji nékterym zaméstnanctim prechodné ubytovani v misté vykonu prace
v piipadg, ze obec prechodného ubytovani neni shodnd s obci, kde ma zaméstnanec bydlists®.

Socialni vypomoc

Ze socialniho fondu je mozné poskytnout jednorazovou socialni vypomoc jako pomoc
zaméstnanci v ptimé souvislosti s pfeklenutim obtizného obdobi v disledku zivelni pohromy,
ekologické nebo primyslové havérie na izemich, na nichz byl vyhlasen nouzovy stav*®.

1.2.6 Poskytovdni zaméstnaneckych benefitii v CR

V této podkapitole uvadim vysledky pravidelného prizkumu poskytovani zaméstnaneckych
vyhod v Ceské republice, které piedstavuji ING Pojistovna a Svaz pramyslu a dopravy CR.
Dany vyzkum mél nazev ,,Zaméstnanecké benefity v roce velkych zmén®, probihal
prostiednictvim online dotazniku od 1. do 17. Cervence 2013, a ztcastnilo se ho 155 ¢eskych
firem.

Ukézalo se, ze*!:

e Zaméstnanecké benefity nabizi téméf vSechny oslovené spolecnosti (99 %). V priméru
se setkdme s 10 benefity. Spolecnosti s vét§Sim poctem zaméstnancli nabizeji vice
benefiti.

38 PELC, V. Zaméstnanecké benefity v roce 2011. Daflové a pojistné rezimy benefitii &ili jak zamé&stnanctim
poskytovat vice s mensimi naklady pro zaméstnavatele i zaméstnance. Praha: Leges. 2011. ISBN 978-80-87212-
66-0

39 PELC, V. Zaméstnanecké benefity v roce 2011. Dailové a pojistné rezimy benefitii &ili jak zamé&stnanctim
poskytovat vice s mensimi naklady pro zaméstnavatele i zaméstnance. Praha: Leges. 2011. ISBN 978-80-87212-
66-0

40 PELC, V. Zaméstnanecké benefity v roce 2011. Datiové a pojistné rezimy benefith ¢ili jak zaméstnanctm
poskytovat vice s mens§imi naklady pro zaméstnavatele i zaméstnance. Praha: Leges. 2011. ISBN 978-80-87212-
66-0

41 Zaméstnanecké benefity v roce velkych zmén. Sprc.cz [online]. Dostupné z:
http://www.spcr.cz/ankety/zamestnanecke-benefity-v-roce-velkych-zmen
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¢ Nejoblibenéjsimi benefity jsou mobilni telefon a vzdélavani, které svym
zamé&stnancum poskytuje 87 %, resp. 85 % firem. Zajem o vzdélani bude navic i do
budoucna rust.

e Piispévek na penzijni ptipojisténi/doplikové penzijni spoteni v diisledku penzijni
reformy poklesl. Piesto se t€si velké oblibé a nabizi ho 68 % firem. Stejné tak zivotni
pojisténi, které poskytuje 53 % spolecnosti.

e Do nabidky se stéle vice dostavaji méné tradi¢ni benefity, napi. 1ékaiské prohlidky ¢i
tzv. sick days.

o Zajem o IL pilif je minimalni, u 79 % podnikli do n&j dokonce nevstoupil zadny
zameéstnanec.

Nyni bych chtéla struéné popsat strukturu ¢eského diichodového systému. Cesky
duchodovy systém je postaven na tfech pilifich. Prvni pilif je staitem vyplaceny starobni
duchod. I kdyz tvoii pro vétsinu lidi zaklad jejich zajisténi v dichodovém véku a ma v
Cesku i nejdelsi tradici, je s nim spojeny i jeden zakofenény omyl. A sice ten, Ze z penéz,
které lidé léta odvadi v ramci socialniho pojisténi, se zaplati jejich diichod. Ve skute¢nosti
slouzi penize, které si lidé pravidelné kazdy mésic v ramci sociélniho pojisténi odvadi, k
vypléceni dichodt lidem, ktefi penzi pobiraji pravé ted’. Proto se také tomuto systému
financovani dichodt tika pribézny - penize, co do néj ptiteCou, se hned pribézné vyplati.
Druhy pilii zavedla soucasna vlada ve snaze ptimét budouci ¢eské diichodce k zajisténi
vice zdrojii pro jejich budouci penze. Hlavni motivaci maji byt tfi procenta, ktera si
doty¢ny vyvede z pritbézného systému (neposila je tedy sou¢asnym diichodctim) a spofi si
je na svlij dichodovy ucet. K nim si posila dalsi dve procenta ze své mzdy, o tuto ¢astku
ma tedy niz$i vyplatu. Tteti pilif tvoii dopliikové penzijni spofeni, diive nazyvané penzijni
pfipojisténi. V soucasnosti ho vyuziva pies pét milioni Cechti*2.

TOP benefity 2013

e Zaméstnanecké benefity poskytuje 99 % oslovenych spolecnosti.

e V priméru je to 10 benefitli, nabidku ale ovliviiuje velikost firmy:
do 50 zaméstnancti v priméru 8 benefitl, vice nez 250 zaméstnanct 11 benefitt.

e NejoblibenéjsSimi benefity jsou mobilni telefon (87 %), vzdélavani (85 %), pitny rezim
a stravenky (82 %).

42 Pletou se vam diichodové pilife? Podivejte se na grafiku. Finance.idnes.cz [online]. Dostupné z:
http://finance.idnes.cz/pilire-duchodoveho-systemu-dp3-/penze.aspx?c=A130409_144532_viteze_ven
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Tab. 1: Poskytovani zamé&stnaneckych benefiti v CR*

Mobilni telefon

Vzdélavani

Pitny rezim

Stravenky

Sluzebni automobil

Zdravi (Iékafské prohlidky)

Vécné dary / jednorazové odmény

Prispévek na penzijni pfipojisténi 68%
Pfispévek na Zivotni pojisténi 53Y%
Kultura # M%
Sport | ! 40% .
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zdroj: ING Pojistovna
Zameéstnanecké benefity v Case:

e 7 nejcastéji nabizenych benefitt nejvice vzrostla nabidka mobilnich telefont (o 12 %),
pitného rezimu (o 11 %) a zivotniho pojisténi (o 10 %).

e Jediny pokles zaznamenal piispévek spofeni na penzi.

e Zajem 0 penzijni ptipojisténi klesl v disledku nejasné situace okolo penzijni reformy.

43 Zaméstnanecké benefity v roce velkych zmén [graf]. Spre.cz [online]. Dostupné z:
http://www.spcr.cz/ankety/zamestnanecke-benefity-v-roce-velkych-zmen
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Tab. 2: Poskytovani zamé&stnaneckych benefiti v CR*

Mobilnf telefon
Vzdélavani
Pitny reZim

Stravenky

Sluzebni automobil

Zdravi (Iékar'ské prohlidky) 58113 ((K” 255’))
. 2011 (N=112)
Vé&cne dary / jednorazové odmény 2010 (N=173)

Penzijni pfipojisténi

Zivotni pojisténi

|39%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Zdroj: ING Pojistovna

Mén¢ Casté zaméstnanecké benefity:

¢ Firmy rozsifuji nabidku vyhod o méné¢ ¢asté benefity. Nejvice stoupa zajem o flexibilni
benefity — Flexi poukazky nabizi o 12 % firem vice nez vloni.

e V nabidce se ale objevuje pfedevs§im prispévek na kulturu a sport a téinacty plat. Ten je
Castéji poskytovan spole¢nostmi se zlepsujici se ekonomickou situaci (54 % oproti 39
% v prameéru).

4 Zaméstnanecké benefity v roce velkych zmén [graf]. Sprc.cz [online]. Dostupné z:
http://www.spcr.cz/ankety/zamestnanecke-benefity-v-roce-velkych-zmen
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Tab. 2: Poskytovéani zamé&stnaneckych benefitii v CR*

. , , . .
9%

Kultura
7 40%

Sport

39%

13. plat | —— 511
38%

—]
Zaméstnanecké pljcky = _ﬁﬁ- oo
_—

i . . . . . . 6%
Zdravi (vitaminy, rehabilitace etc.) ; ; : | / e o
' : : . y 35%
Otkovani proti chiipce : : : //ﬂ 28%

- ] ; ; . - 32%
Prispévek na dovolenou : : : /{' 4%
g ! ! 1 °
30% -
. 2013|(N=155)
Dny volna tzv. sick days | ‘ ‘ | ‘ 2012 (N=120)
_ ) % 2011(N=112)
Flexi - poukazky 2010(N=173)
yr v I’ r ' ya r ] 22%
Prispévek na cestovani do zaméstnani : : o 20%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Zdroj: ING Pojistovna
Plany do budoucna:

e Stejné jako v roce 2012 je vzdélavani nejdynamictéji rostoucim benefitem — 14 %
spole¢nosti, které ho jiz nabizeji, pocita v nasledujicich 12 mésicich s jeho rozsifenim.

e Zajem poroste také o piispévek na sport (+5 %), zivotni pojisténi a ptispévek na zdravi
(+4 %).

e Mirny pokles lze naopak ocekavat u ptispévku na dovolenou (-5 %) a u finan¢nich
benefitu (tfinacty plat a zaméstnanecké pujcky, -3 %, resp. -2 %).

4 Zaméstnanecké benefity v roce velkych zmén [graf]. Sprc.cz [online]. Dostupné z:
http://www.spcr.cz/ankety/zamestnanecke-benefity-v-roce-velkych-zmen
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2. Prakticka Cast

Prakticka cast se zabyva analyzou poskytovani zaméstnaneckych vyhod ve spolec¢nosti
Kazzinc. Pro zjisténi tidaji tykajicich se informovanosti zaméstnancti o nabizenych
zaméstnaneckych vyhodach a jejich spokojenosti s nabizenymi zaméstnaneckymi vyhodami je
vyuzita metoda dotaznikového Setfeni.

2.1Prezentace spolecnosti
Na zacatku praktické ¢asti bakalarské prace bych chtéla piedstavit spoleénost, kterou jsem si
vybrala.

2.1.1 Historie spolecnosti

Spole¢nost Kazzinc je velky integrovany producent zinku s vysokou mirou vyroby médi,
drahych kovt a olova. Z vytézené rudy se vyrabi koncentrat rud barevnych kovi a z ného
nasledné zinek, olovo, zlato a stiibrné pruty. Kromé toho se zde také vyrabi médény
koncentrat, kyselina sirova, kadmium, selen, indium, tellur, thallium, rtut’ a dalsi hutnické
vyrobky.

Pramyslovy komplex Kazzincu se nachazi na izemi Republiky Kazachstan ve Vychodni
Kazachstanské oblasti. V t€Zebnim a hutnim primyslu, a také ve vyrob¢ elektrické energie a
strojirenské vyrobé je zaméstnano kolem 25000 lidi.

Spolecnost byla zaloZena v roce 1997 sloucenim tii hlavnich vyrobcti barevnych kovi ve
vychodnim Kazachstanu: Ust - Kamenogorsky olovéno — zinkovy kombinat (m. Ust -
Kamenogorsk), Leninogorsky polymetalicky kombinat (m. Leninogorsk, dnes m. Ridder) a
Zyrianovsky kombinat (m. Zyrianovsk). Hlavnim vlastnikem vSech tii spole¢nosti byla vlada
Republiky Kazachstéan, kterd s cilem pfilakat potencionalni investory umoznila spole¢nosti
vyuzivat vodni elektrarnu Bukhtarma. Od té doby byl kontrolni balik akcii Kazzincu prodan
soukromému sektoru, a Glencore International AG se stal generdlnim investorem spolecnosti.

Pozdgji se stal soucasti Kazzincu Tekeliysky olovény kombinat, Tekeliysky energeticky
kombinat (m. Tekeli), a na zakladé prava na dlouhodoby pronajem i vodni elektrarna
Bukhtarma (m. Serebryansk).

Na zakladé vysSe uvedenych subjektt v ramci Kazzinc byly vytvotfeny primyslové komplexy:
Riddersky dobyvaci komplex, Ziryanovsky dobyvaci komplex, praimyslovy komplex
Riddersky metalurgicky komplex (v roce 2008 vstoupil Kaz Tyumen - vyroba olova m.
Ridder), Ust - Kamenogorsky metalurgicky komplex, Tekeliysky vyrobni komplex a
Bukhtarminsky vodni — energeticky komplex. V roce 2004 byl vytvoien slou¢enim téchto
energetickych jednotek Energeticky komplex, v roce 2005 - Zelezniéni komplex a Geologicky
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komplex. Kazzinc také vlastni komeréni centrum zabavy a sportu. Mimo to ma Kazzinc
nékolik dcefinych spole¢nosti umisténych prakticky po celém Gzemi Kazachstanu.

V listopadu 1996 si vldda Republiky Kazachstan v§imla, ze se v hutnictvi barevnych kovu ve
Vychodni Kazachstanské oblasti zhorsuji geologické a té€Zebni podminky. Ukazalo se, ze za
poslednich 10 let nebyla provedena zadna rekonstrukce a modernizace. Proto bylo slouceni
uvedenych spole¢nosti nezbytnym krokem v dobé& hospodaiské krize. Zadluzenost odpovidala
kritické Urovni finan¢ni stability t€chto spole¢nosti. Nedostatek perspektiv na obnoveni
platebni schopnosti a dosazeni rentabilni vyrobni ¢innosti uvedenych spole¢nosti svéd¢ilo o
potiebé radikalnich opatieni zamétenych na zachovani vyroby a vyfeseni socialnich problému.
S cilem stabilizovat finan¢ni situaci a vytvofit dobré podminky pro dalsi rozvoj podnika
zaméfenych na pramysl zpracovani olova a zinku Vychodniho Kazachstanu provedla vlada
nezbytna opatieni s cilem zfizeni spole¢nosti Kazzinc.

Spole¢nost Kazzinc je relativné mlada spole¢nost, ktera byla zalozena pied asi 17 lety, ale i
pfes to se ji podafilo prokazat svou konkurenceschopnost a finan¢ni stabilitu.

Diky neustalému zlepSovani technologickych procest, tvorbé novych a efektivnich technologii
pro vyrobu barevnych kovi a vysoké urovni odborné piipravy personalu, je produkce této
Kazzincu velmi kvalitni. Tato spole¢nost dokonce ziskala uznani na mezinarodnim trhu. Navic
tietina vytézeného zlata celého Kazachstanu ptipada na spole¢nost Kazzinc.

Béhem poslednich let Kazzinc vyznamné zvysil vyrobni vykonnost a produkci. Spole¢nost se
neustale vyviji a snazi se zaujmout stabilni misto v top péti nejlepSich spole¢nostech v
globalnim primyslu zinku s nejniZ§imi vyrobnimi naklady.

V roce 2004 Kazzinc obdrzel certifikat shody s mezinarodni normou Total Quality
Management ISO 9000-2000.

V roce 2005 byl "Kazzinc" zatazen mezi pét nejlepsich svétovych lidra ve vyrobé barevnych
kovt.

V roce 2006 byl zaveden integrovany systém fizeni jakosti, v€etné fizeni kvality, Zivotniho
prostiedi, ochrany zdravi a bezpe¢nostnich poZadavki podle mezinarodnich norem ISO 14000
a specifikace OHSAS 18000.

Dnes "Kazzinc'":

e pisobi v péti oblastech Kazachstanu a ve dvou regionech Ruska;

e ma jednu z nejvétsich prokazanych zasob zinku a olova na svété mezi nestatnimi
tézebnimi spolecnostmi;

e M4 vice nez 25000 zamé&stnanc, pracujicich v Kazachstanu a v zahraniéi;

e zpracovava 87% zinku tézeného celkem v Kazachstanu;

e zpracovava 58% olova tézené¢ho celkem v Kazachstanu.
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mérna jednotka
1997
1998
1999
2000
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011
2012
2013

2.1.2 Organizacni struktura

Pro co nejefektivnéjsi fungovani spolecnosti je velmi dulezité, aby byly jasné definovany
funkéni povinnosti a pravomoci kazdého zaméstnance, jakoz i jejich vzajemné vztahy. To

Tab. 4: Objem vyroby spolecnosti Kazzinc

tuna
173'192
222'344
229'590
245'175
259'285
268'886
276'790
279'480
287'109
289'093
294'384
299'443
301'104
300750
300798
301'265
300'425

tuna
71'589
80'548
112'045
133'340
107'078
101'104
88'329
98'747
88'595
85'840
90'689
90'240
79'041
100789
101757
82'536
90'579

Zdroj: kazzinc.com

tuna
29'637
30'811
30'721
38'724
59'266
65'136
70'696
66'802
67'923
74'052
66'389
55'956
59'420
50'862
52'983
52'649
62'368

troyskéa unce
153'923
166'645
141'353
185'677
204'608
230'968
254'350
256'930
215'848
184'570
175'407
185'010
231'259
317'968
426'674
473'879
579'144

troyské unce
2'503'367
2'520'068
3'003'234
4'325'309
5'474'343
6'744'353
7'011'512
7'000'257
6'520'990
7'437'636
6'020'059
5'349'473
4'764'130
5'087'578
5'022'579
4'776'642
5'250'921

znamena, ze kazdy zaméstnanec musi jasné pochopit, co se od néj ocekava, jakou ma
pravomoc, a vV neposledni fadé jaké by mély byt jeho vztahy s ostatnimi zaméstnanci.

Ve spolecnosti Kazzinc je liniova organizacni struktura fizeni, ktera se vyznacuje jedinym
odpovédnym vedoucim. To znamena, ze kazdy zaméstnanec je podtizen pouze jednomu

nadtizenému. Cil rozdéleni sluZebnich tikola v liniové organizaéni struktufe je ten, aby kazdy

zaméstnanec co nejefektivnéji plnil zadané ukoly.
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Tab. 5: Strukturni schémata vrcholového fizeni

Zdroj: Vlastni zpracovani

Predseda
Prezident
Viceprezident | Viceprezident . . , . . B rdi
pr P Viceprezident pro vyrobu Viceprezident pro tizeni
pro finance pro obchod
Rizeni . ., Rizeni Administrativng -
zet Obchodni Rizeni Zen dminist 2,1:[ yoe Personalni
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auditu vyroby oddéleni
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rozpoctu logistiky > metalurg P
vyroby pravnika
Rizeni .
. ., ., Sluzba L., et .
informacnich Rizeni T Rizeni Oddéleni Kontrolni a
. : teditele pro : < P
technologii a prodeje L kvality zastoupeni rezervni fizeni
e nové projekty
automatizaci
Generalni .
Rizeni manazer pro Rizeni il i
Pokladna . . P - spojeni se
surovin prumyslovou | ekologii I
« statni spravou
bezpecnost
Rizeni .
Sy Komercéni
dopravy, Rizeni
I i . centrum
Ucetnictvi celni bezpecnosti volného Easu a
odbaventi, praci odpoginku
licencovani P

Viceprezident pro obchod fidi obchodni ¢innost spoleénosti v oblasti logistiky a odbytu

produkce.

Viceprezident odpovédny za administrativni a socialni ¢innost dohliZi na praci bezpecnostnich
sluZzeb a oddéleni udrzby.

Hlavni odbornici podle druhu &innosti #idi Utady (Sluzby) se samostatnymi funkcemi, a jsou
odpovédni za plnéni povéFenych tikoli. Cinnost hlavnich odborniki je ¥izena viceprezidenty
podle druhu ¢innosti.

Reditelé primyslovych komplexti maji na starost primyslové, hospodaiské a finanéni &innosti
primyslovych komplexii a nesou za né plnou odpoveédnost.

VSechny pravomoci - piimé (liniové) — postupuji od vrcholového managementu k niz§im
urovnim fizeni. Nicmén¢ Ve spole¢nosti Kazzinc se liniové fizeni déli do dvou kategorii. Za
prve, kolegialni - vztah mezi zaméstnanci jednoho oddéleni, kteti jsou podtizeni jednomu
vedoucimu. Za druhé, paralelni - vztah mezi zaméstnanci, ktefi zastavaji stejnou pozici ve
spolecnosti, ale pracuji v riiznych odd€lenich. Cilem téchto vztahi je potieba vymény
informaci, mySlenek a nazort pro nejlepsi vykon spolecnosti.
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Spolec¢nost zaméstnava vysoce kvalifikované a talentované zaméstnance. Celkem se jedna o
témet 250 00 lidi, coz predstavuje vice nez 500 riznych povolani. Vice nez Ctvrtina
zaméstnancll ma vysokoskolské vzdélani. Politika spole¢nosti pfi naboru je zaloZzena na
zasadach rovnosti, otevienosti a priorité zaméstnavani pracovniki z mistni komunity.

Tab. 6: Zabezpeceni lidskymi zdroji

K ) Struktura personalt
ategorie 2011 2012 2013
personala — T .
mnozstvi % mnozstvi % mnozstvi %
Ridicl | 943 54 1371 55 1275 4.6
pracovnici
Délnici 20722 89.8 22300 895 25225 904
Obsluhujici | 4599 48 1242 5 1392 5
personal
Celkem 23064 100 24913 100 27892 100

Zdroj: Vlastni zpracovani

Pozorované zvyseni poctu zaméstnanci naznacuje, Zze spole¢nost otevird novou tovarnu. Proto
spole¢nost potiebuje pracovniky, kteti by vyrazné zvysili pocet zaméstnancu.

Spole¢nost Kazzinc pouziva pro ziskavani kandidatd interni zdroje. Vysokého postaveni
dosahuji pouze lide, ktefi v této spole¢nosti pracuji. Systém odborného vzdélavani a rozvoje
pracovnikl ve spole¢nosti zahrnuje personalni procesy jako naptiklad adaptaci, certifikaci,
Skoleni, rozvoj a kariérni rust.

2.2 Prehled poskytovanych zaméstnaneckych vyhod
Jako nejvétsi zaméstnavatel v regionu je Kazzinc aktivné zapojen do kazdodenniho zivota
spole€nosti. Kazzinc se neustale snaZi posilit postaveni zaméstnanct s cilem zlepsit jejich
dovednosti a kvalifikace pro zajisténi mobility lidskych zdrojti v regionu.

Kazzinc se podili na charité, podporuje sirotky, byvalé zaméstnance, ktefi jsou uz v penzi,
podili se na organizaci tvircich a rozvojovych akci ve mésté. V celé spole¢nosti se propaguje
zdravy zivotni styl, pro zaméstnance jsou organizovany bezplatna wellness centra (fitness,
bodyflex, bfisni tance, atd.), k dispozici je bazén pro zaméstnance a jejich rodiny. Mnoho
pracovniki je zapojeno do sportovnich sekci (volejbal, fotbal, atd.). Zaméstnanci se také
ucastni riznych rozvojovych a tvir¢ich programd.

Korporativni univerzita

Mezi svétovymi producenty zinku se Kazzinc vyznacéuje velkym mnozstvim vysoce
vzdélanych pracovniku. Spole¢nost se snazi pfeménit tuto skute¢nost v kapital potradanim
seminaft a kurzl pro zaméstnance na v§ech Grovnich. Zejména manazefi spole¢nosti se podili
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na neustalém zlepSovani tirovné akademického a profesniho vzdélavani prostrednictvim
specialnich programi pro rozvoj managementu. Tyto programy jsou doplnény zdvazkem
systematicky predavat znalosti a dovednosti zamé&stnancim ptislusnych oddéleni.

Pro zabezpeceni potiebné Grovné kvalifikace persondla spole¢nosti nabizi Kazzinc
zaméstnancim pravidelna $koleni, zau¢ovani, zvySovani ¢i prohlubovéani kvalifikace. V roce
2011 bylo zaskoleno kolem 12000 zamé&stnancti, na jejichZ vyuku bylo vy¢lenéno 2 100 000
dolari. Vyukové programy obsahuji sekce, ktere se tykaji ochrany zivotniho prostiedi, zdravi
a bezpecnosti pii praci a jsou nabizeny provoznim pracovnikim, manazerim na vSech
urovnich apod.

Kazdy pracovnik mize ziskat jednu nebo vice profesi s cilem zvysit svou kvalifikaci. Pro
rozvoj zamé&stnancti a manazert funguje ve spolec¢nosti Korporativni univerzita, kterd ma 11
obord, tykajicich se vSech hlavnich oblasti ¢innosti spole¢nosti: tézba, energetika, geologie,
zuslechtovaci vyroba, hutnictvi, automatizace a informaéni technologii, bezpe¢nost personalu,
ekologie, udrzovani dlouhodobého fondu, ekonomie a fizeni.

Kazzinc také spolupracuje s univerzitami Kazachstanu a Ruska v oblasti zlepSeni Urovné
svych manazerd. Od roku 2006 funguje program $koleni pro kurz MBA. Od té doby ziskalo
titul MBA uz vice nez 130 manazert Kazzincu.

Materska Skolka '""Balapan"

Matetska Skolka "Balapan", kterou spole¢nost Kazzinc zfidila, se nachdzi tavena ve mésté Ust
— Kamenogorsk. Jedna se 0 moderni budovu, vytvofenou na zakladé originalniho projektu,
ktera splituje vSechny moderni pozadavky pro maximalni pohodli déti. Matetsk4 Skola byla
postavena po setkani prezidenta Kazachstanu Nursultana Nazarbajeva s tymem spole¢nosti. V
ramci veiejné-soukromého partnerstvi se Kazzinc zavazal financovat stavbu, vybavit areal,
zatidit a zprovoznit objekt. Regionalni vlada poskytla pozemek s pfislusnou dokumentaci a
zavazala se vybudovat komunikace.

Mateiska skola je uréena pro 280 déti od jednoho roku do $esti let. Polovina mist je
rezervovana pro pracovniky Kazzincu. Vzhledem k faktu, ze v Kazachstanu je velmi tézké
sehnat misto v matetské Skolce, se jedna se o velmi vyhodny benefit.

Vystavba matei'ské Skoly stala 8 miliont dolard.
Podpora zdravého Zivotniho stylu

Kazzinc se snazi, aby jeho zaméstnanci vedli zdravy Zivotni styl. Pomoci prezentaci "Koufeni
Skodi zdravi", "Alkohol skodi zdravi " ¢i "Nebezpeci drog" a zajisténi efektivni Iékarské péce
se spolecnost snaZzi, aby se jeji zaméstnanci zbavili svych zlozvyku.
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Propagace zdravého zivotniho stylu neni samoziejmé mozna bez aktivni podpory sportu
samotného. Sportovni akce se konaji v pribéhu celého roku. Naptiklad spartakiada spolecnosti
Kazzinc je udalosti, ktera spojuje vSechny zaméstnance pracujici v riznych méstech. Tymy se
schazeji a soutézi v riznych sportech, jako je napiiklad fotbal, volejbal, basketbal, stolni tenis,
¢1 pfetahovani lanem. Spartakidda se kona né¢kolik dni a ma status vyznamné sportovni
udalosti roku.

Odpocinkové zony jsou ve spole¢nosti Kazzinc vybavené tenisovymi stoly a zaméstnanci si
zde mohou zahrét deskové hry - sachy ¢ damu. Rada pobogek ma vlastni mini télocviény,
které jsou vybavené posilovacimi stroji. Kazzinc plati trenéry a i pronajem a vybaveni
télocvicen. Spoustu amatérskych sportovci spole¢nosti Kazzinc se ucastni turnaji na méstské,
regionalni, narodni a mezinarodni Urovni.

Spole¢nost podporuje také ty zaméstnance, ktefi sportuji zavodné. Mnozi z nich maji moznost
se nejen po cely rok ucastnit mezinarodnich soutézi, ale dostavaji i sponzorskou pomoc pro
realizaci téchto cest.

V Kazzincu se tak neustale vyviji a implementuji nové unikatni akce a programy pro rozvoj
zdravého Zivotniho stylu.

Tak byl v roce 2009 zahajen jeden z nejvétSich a nejzajimavéjsich projektt spolecnosti -
soutéz "Zdravi jako zpisob zivota". Jedinecnost této soutéze spocivala v tom, Ze se konala ve
formatu reality show. Ucastnici "Maratonu zdravi" se u¢astnili obrovského mnozstvi akei,
které byly zvetejnovany v podnikovych novinach "Véstnik spole¢nosti". Do "Maratonu
zdravi" se zapojili nejen zaméstnanci spole¢nosti Kazzinc, jejich rodinné ptislusnici, pratelé a
znémi, ale i obyvatelé mést, ve kterych ma spole¢nost pobocky, celkem tedy vice nez 5000
lidi. Ugastnici soutéze pokra¢uji i dnes v propagaci zdravého Zivotniho stylu.

Oslava Nového roku

Kazzinc vénuje zvlastni pozornost tvorbé a posilovani korporativismu, rozvoji tviiréiho
potencialu zaméstnanct a jejich rodin. Jednou z tradi¢nich akei, potadanych spole¢nosti, je
oslava Nového roku.

Uz deset let je pro déti zaméstnancu spole¢nosti Kazzinc pofadan slavnostni novoro¢ni
program. Kazdy rok vice nez 300 déti z riznych mést Kazachstanu ptijizdi do mésta Ust —
Kamenogorsk, aby se této zucastnili velké a nezapomenutelné udalosti, béhem které
organizatofi ptipravuji pro mladou generaci baje¢né novoro¢ni zazitky, piekvapeni a darky.
Tradi¢né se potada slavnostni koncert, ve kterém déti pracovniki Kazzinc s uméleckymi
vlohami piedvadi sviij talent a schopnosti.
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Akce pro déti zaméstnanci spolecnosti

Kazzinc je spole¢nost, ktera podporuje zdravy Zivotni styl. To je dalezité pro pfilakani co
nejvetsiho poctu lidi.

Ve vSech pobockach spolecnosti Kazzinc se provadi sportovni soutéze pro déti zaméstnancu.
Vitézové jsou odménéni, a poté nasleduje zabavni program pro déti, je pfipraveno sladké
pohosténi. Kazdy rok spolecnost dava dary prviiackiim, organizuje program ke Dni ochrany
déti, poskytuje letni rekreaci pro Skolédky na détském tabote, ktery se nachdzi v malebném
misté na biehu feky.

Den metalurgi

Od svého zalozeni je oslava Dnu metalurgt v hutnictvi jednou z hlavnich udalosti roku pro
vSechny zaméstnance spolecnosti. V tento den Sse ve slavnostni atmosféte vyhlasuji vysledky
soutéze o nejlepsi pobocku spolecnosti. Vitézové dostavaji diplom, vladni uznani a prémie.
Den metalurgt v hutnictvi slavi celé mésto. Obvykle jsou pozvani zéastupci vladnich struktur
regionalniho vyznamu, poslanci snémovny i hosté z jinych pramyslovych odvétvi v regionu.
V ramci oslav se pofadaji se vystoupeni kazasskych a zahrani¢nich popovych hvézd, na obloze
zati barevné ohnostroje na pocest metalurgli — to vse jako podékovani spoleénosti Kazzinc
svym zaméstnancum a jejich rodinam za dobrou praci.

Zajisténi prepravy zaméstnanci

Dal$im benefitem je pieprava zaméstnanct do mista pracovisté. Pokud se bydlisté
zaméstnance nachazi vice nez 3 km od sidla spole¢nosti Kazzinc, organizuje zaméstnavatel
firemnim minibusem ptepravu zaméstnancti do prace a zpét. Minibusy stavi na urcitych
mistech a Casy se fidi jizdnim fadem.

Dovolena

Zameéstnanci spolecnosti maji narok na kazdoro¢ni placenou dovolenou v délce 24
kalendainich dnd, statni svatky p¥ipadajici na dovolenou se nepocitaji. Placena dovolena za
kalendaini rok je regulovana dovolenkovym planem, schvilenym zaméstnavatelem.

Na zédklad€ dohody mezi zaméstnancem a zaméstnavatelem muiZze byt placend kazdorocni
dovolena rozd€lena na nékolik casti.

Zaméstnanci, jejichZ prace je fyzicky €i psychicky vyjimecné naro¢nd, ¢i probiha ve zdravi
Skodlivych €1 ve zdravi ohrozujicich podminkach maji narok na dodate¢nou placenou
kazdoro¢ni dovolenou. Zaméstnanci pracujici v takovychto podminkach maji pravo na vyssi
mzdu, kratsi pracovni dobu a dodatec¢nou placenou kazdoro¢ni dovolenou.

Dovolend muze byt také navysena na zaklad¢é délky zaméstnani ve spole¢nosti:
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od 3 do 5 let - 1 kalendaini den;
od 5 do 7 let - 2 kalendatni dny;
vice nez 7 let - 3 kalendaini dny

Na zakladé pisemné zadosti se zaméstnanci poskytuje téidenni placena dovolend, pokud
nastane néktera z nasledujicich udalosti:

registrace manzelstvi,
narozeni ditéte;
smrt blizkych ptibuznych (rodi¢e, manzel, manzelka, déti).

Na zakladé pracovni smlouvy, oboustranné dohody, ¢i na Zadost zaméstnance, mu muize byt
poskytnuta neplacena dovolena:

Vv ptipadé nutnosti péce o nemocného ¢lena rodiny na dobu stanovenou zdravotnickymi
organy, ale ne vice nez 60 dni celkem v kalendainim roce;

navstéva syna béhem jeho vojenské sluzby;

pti ptilezitosti uzavieni manzelstvi déti - az 3 dny;

pfi potiebé¢ 1¢karské prohlidky;

jednomu z rodict, ktefi maji dvé nebo vice déti ve véku do 12 let - do 15 kalendainich
dnti celkem v kalendainim roce;

1. zafi - jednomu z rodi¢t, pokud jejich déti nastupuji do 1. nebo 2. tiidy;

v jinych piipadech, pokud je k tomu dtvod.

Pracovniktim, ktefi studuji, poskytuje zaméstnavatel neplacenou dovolenou pro pfipravu na
testy, zkousky, laboratorni prace ¢i obhajobu diplomové prace, pokud tito pracovnici piedlozi
meésic pred odjezdem na studijni dovolenou potvrzeni.

Lékarské prohlidky a poskytnuti pracovniho oble¢eni

Prvotnim cilem zaméstnavatele Vv této oblasti je zajistit bezpeéné pracovni podminky, ochranu
zaméstnancu a jejich zaméstnaneckych prav a ptrijmout opatieni pro ochranu jejich zivota a
zdravi na pracovisti v souladu s pozadavky pravnich predpist a predpisti o bezpecnosti prace.

Zameéstnavatel se zavazuje, ze:

na zaklad¢ vysledka certifikace vyrobnich zafizeni upozorni pracovniky na skodlivé a
nebezpecné podminky na pracovisti, 0 moznosti poskozeni zdravi pti vykonu prace ¢i
0 povinném vyuziti osobnich ochrannych pomicek;

ptipadnou 1écbu bude hradit z vlastnich nakladu:

zajisti povinné pravidelné 1ékaiské prohlidky zaméstnancti, a moznost podstoupit
1ékai'skou prohlidku budou mit zamé&stnanci také pii zméné prace a pracovnich
podminek nebo pti projevu ptiznakli onemocnéni z povolani;
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e zajisti 1ékaiské vySetieni zamé&stnanci pied sménou;
e Zzajisti vySetieni a 1é¢bu v "Néarodnim centru hygieny préce a onemocnéni z povolani"
v souladu s doporucenim lékate

Zamegstnavatel bude dale na vlastni ndklady zaméstnanciim vydavat v souladu s pracovnimi
podminkami pracovni obleceni, obuv, Cistici a dezinfekéni prostiedky, pemzu, ¢i ochranné
potraviny a napoje (mléko apod.)

Mobilni telefon

Tento benefit je poskytovan pouze fediteltiim Gtvard. Mobilni telefon mtze byt vyuzivan jak
pro pracovni tak i pro soukromé ucely a zaméstnavatel hradi ndklady spojené s vyuzitim
mobilniho operatora v podobé pevné stanovené ¢astky.

2.3 Dotaznikové Setreni

Pro zjisténi miry informovanosti zaméstnancii o nabizenych zaméstnaneckych vyhodach a
jejich spokojenosti s aktualnimi zaméstnaneckymi vyhodami je vyuzita metoda dotaznikoveho
Setfeni. Dotaznik je jednim z nejbéznéjSich nastrojli sbéru dat pro rizné typy prizkumd.
Obvykle se sklada ze série otazek, jejichz cilem je ziskat nazory a fakta od respondenti. Jeho
hlavni vyhodou je snadné ziskani pottebnych informaci a nasledné zpracovéani a vyhodnoceni
vysledkd.

Dotaznikové Setieni bylo provedeno v obdobi od 1. do 15. kvétna roku 2014, trvalo tedy dva
tydny. Dotaznik pro zaméstnance spolec¢nosti Kazzinc obsahoval 9 otazek, z nichz vétsina byla
uzavienych a pouze jedna otazka byla oteviena.

2.3.1 Charakteristika respondenti

Vzhledem k tomu, ze je mnou vybrana spole¢nost relativné velka, rozhodla jsem se provést
dotaznikové Setfeni pouze v Utvaru materialné - technického zasobovani. Toto oddéleni
zaji$t'uje potiebné suroviny a materidl v pozadovaném mnozstvi a kvalité ve stanovené dobé a
za vyhodné ceny.

Do zasobovaci Cinnosti patfi:

e zjiStovani potieby materidlu a volba dodavatele

e jednani s dodavateli, uzavirani kupnich smluv

e zajistovani dodavek, ptijem materidlu na sklad, kontrola materiélu
o skladovani materialu a vydej do spotieby

V tomto Utvaru pracuje 126 zaméstnancti, nize uvadim jeho strukturu:
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Vedouci Utvaru

Zastupce
vedouciho
1 1
Usek finan¢niho Usek
planovéni a materialniho Usek nakupu
sekretariat zasobovani
I

Skladovani
materialu
J_ Specializované
Technicky Usek sklady podle
druhu materialu

Vedouci Gtvaru: 1

Zéstupce vedouciho: 1

Usek finanéniho planovéni a sekretariat: 30
Usek materialniho zasobovani: 20

e Skladovani materialu: 14
e Technicky Usek: 16
e Specializované sklady podle druhu materialu: 22

Usek nakupu: 22

Dotaznik byl rozeslan vybranym zaméstnanciim v elektronické podob¢. Celkem bylo osloveno

90 zaméstnancl v daném tutvaru. Ale odpovédélo jenom 58 zaméstnancii, coZ znamena, Ze
navratnost je 64,4 %.

2.3.2 Vysledky dotaznikového Setreni
Prvni 4 otazky se tykaly charakteristiky respondentt.

Otazka ¢&. 1: Jste muz/Zena?
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Graf €. 1: Pohlavi

® muz

® 7ena

Celkem odpovédeélo 58 zaméstnanctl, z nichz bylo 65,5 % muzi a 34,5 % zen.

Otazka €. 2: Kolik je Vam let?

Graf €. 2: Vékova skupina

m18-29
= 30 - 49
= 50 a vice

Z daného grafu vyplyvd, Ze spole¢nost zaméstnava pievazné zaméstnance ve véku od 30 do 49
let (45%). Velkou skupinu také tvoii zaméstnanci ve veéku od 18 do 29 (33%). Tteti skupina je
mensi nez ostatni, SOUVisi to S tim, Ze se spole¢nost snazi zaméstnat vice mladych lidi (22%).

Otazka ¢. 3: Jaka je VaSe pracovni pozice?
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Graf €. 3: Pracovni pozice

® manazerska

® nemanazerska

Pracovni pozice byly rozdéleny pouze na manaZzerské a ostatni — nemanazerské, ale v oblasti
zaméstnaneckych benefitti neni blizsi rozdéleni potiebné. Mezi respondenty se nachazeji

zaméstnanci zejména z nemanazerskych pozic. ManazZerska pozice 10%, nemanaZerska pozice
90%.

Otazka €. 4: Jak dlouho jste zaméstnancem?

Graf €. 4: Délka zaméstnani

= mén¢ nez 1 rok
m1rok-5let

= 5-10 let
m10-20 let

® vice nez 20 let

Podle toho, jak dlouho jsou dotazovani v Kazzincu zaméstnani, byli pracovnici rozdéleni do 5
skupin.

Nejpocetngjsi dveé skupiny najdeme mezi zaméstnanci, ktefi jsou u Kazzincu 1 rok az 5 let
(38%) nebo 5 az 10 let (36%), dohromady tyto dvé skupiny tvoii 74% zaméstnanct utvaru.
Ptiblizn€ 15 % pracovnikil je zde zaméstnano méné nez 1 rok, coz je pomérné velké Cislo,
které mize mit vliv na vysledky vyzkumu. Zaméstnanci, ktefi jsou takto kratce zaméstnani,
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nemaji zajisté dostate¢né zkuSenosti se vS§emi nabizenymi zaméstnaneckymi vyhody. Navic
nékteré z nich nejspis jesté ani nestadili cerpat nebo nemohli, jako je to naptiklad v ptipadé
oslavy Nového roku. Vedle relativné pocéetné skupiny novych zaméstnanci zde najdeme také
fadu vérnych zaméstnanct, ktefi zde pracuji 10 az 20 let (8%) a vice nez 20 let (3%), tyto
skupiny tvofi pfiblizné 11 %.

Nésledujicich 5 otazek je zaméfeno na zjisténi informovanosti a spokojenosti zaméstnancti
S poskytovanymi zaméstnaneckymi vyhodami.

Otazka €. 5: Myslite si, Ze jste dostate¢né informovani o zaméstnaneckych vyhodach ze
strany zaméstnavatele?

Graf ¢. 5: Informovanost

® ano
Ene

Na tuto otazku 84% respondentti odpovédélo kladng, 16% dotazanych odpovédélo, Ze nejsou
informovani dostate¢né. Negativni odpovédi mohou souviset s tim, ze zaméstnanci piesné
nevédi, na jaké benefity maji narok, nebo Ze se o poskytovanych zaméstnaneckych vyhodach
dozvidaji ptfedevs§im od svych spolupracovnik.

Otazka ¢. 6: Jakym zpisobem jste informovani o poskytovanych vyhodach ve Vasi
spole¢nosti?
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Graf €.6: Zdroj informace

= kolektivni smlouva
® nasténky

= pomoci internetu

® od nadfizenych

= od spolupracovnikli

V dalsi otazce se zaméstnanci méli vyjadrit k tomu, jakym zptisobem jsou informovani o
zaméstnaneckych vyhodach ve své spolecnosti. Jak je patrné z grafu, nejvice jsou zaméstnanci
o poskytovanych benefitech informovani prostfednictvim kolektivni smlouvy (45%). Jako
dalsi dulezity zdroj jsou informace od nadtizenych (25%). Velkou skupinu také tvoti
zamestnanci, ktefi se o benefitech dozvédeli od spolupracovnikii (19%). Z toho vyplyva, ze
komunikace mezi vedenim spole¢nosti a zaméstnanci je rozvinuta dobte. Dale jsou k tcelu
predavani informaci vyuzivany nasténky (7%). Pomoci internetu je informovano nejméné
respondentt (4%).

Otazka ¢. 7: Které Vam poskytované vyhody povaZujete za nejduleZitéjsi? (oznacit
maximalné 3)

Graf €. 7: Nejdulezitéjsi benefity
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U této otazky zaméstnanci vybirali téi moznosti z pfedem stanoveného seznamu
zaméstnaneckych vyhod poskytovanych spolecnosti, které jsou jimi povazovany za

vvvvvv

Bez ohledu na pracovni zafazeni zaméstnanct je nejvice vitanym zaméstnaneckym benefitem
oslava svatku — Den metalurgti. Danou odpovéd’ zvolilo 92 % tcéastniki dotaznikového
Setieni.

zaméstnanecky benefit ziskal 75% hlast. Dalsim benefitem v pofadi jsou dodate¢né dny
dovolené (63%).

Na dal$ich mistech nejvice cenénych benefiti se umistily letni tabor pro déti se 60 % a oslava
Nového roku, pro kterou se vyslovilo 43 % dotazovanych. Vysoky pocet hlasti u téchto
benefitl ziejmé souvisi s tim, Ze ve spole¢nosti pracuje cela rodina nebo hodné zaméstnanct,
ktefi maji déti.

Dalsi mista zaujaly tyto benefity: pracovni obleceni (30%), korporativni univerzita, Skoleni
(22%), spartakidda, télocvicna (18%), 1¢katské prohlidky (13%). Tyto benefity ziskaly mensi
pocet hlast, protoze zaméstnanci v tomto Utvaru pracuji v riznych tsecich.

Nejmensi pocet hlast ziskala matetska Skolka (5%) a mobilni telefon (2%). Narok na mobilni
telefon maji pouze tidici pracovnici a v mateiské skolce je omezeny pocet mist.

Otazka ¢. 8: Jaké vyhody nejvic postradate?

Graf €. 8: Vyhody navic
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V dalsi otazce dotaznikového Setfeni respondenti uvadeéli, jakou zaméstnaneckou vyhodu ve
spolecnosti nejvice postradaji.
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Rovnych 60 % dotazovanych se k dané otdzce nijak nevyjadrilo, z ¢ehoz lze tedy usoudit, ze
jsou se sou¢asnou nabidkou zaméstnaneckych vyhod spokojeni. Zbylych 40% zaméstnanct
néjaké vyhody postradaji. Jde naptiklad o zaméstnanecké pujcky (15 %), placené volno navic
(10%), dary zamé&stnancum (7%), tfinacty plat (4%), ostatni (4%).

Otazka €. 9: Jak byste hodnotili nabidku zaméstnaneckych vyhod ve Vasi spole¢nosti?

Graf €. 9: Spokojeost s benefity

= velmi spokojen
= spiSe spokojen

= nespokojen

Vysledky posledni otazky ukazuji, zdali jsou zamé&stnanci spokojeni s nabidkou
zamé&stnaneckych vyhod. Z prizkumu vyplyva, Ze se soucasnou nabidkou poskytovanych
vyhod je spokojeno 83 % dotazanych zaméstnancti. Toto pomérné vysoké ¢islo bezpochyby
hovofti o pestré a z pohledu zaméstnancii zajimavé nabidce vyhod. 10% respondentil je se
systémem zaméstnaneckych vyhod spokojeno pouze ¢astecné. Opaény nazor sdili 7%
dotazanych, ktefi soucasny systém vyhod povazuji za nedostacujici nebo nevyhovujici jejich
potiebam.
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Zaver

Péci 0 zaméstnance miizeme ¢lenit do dvou zakladnich skupin?®:

1. povinné smluvni péce o pracovniky, kterd vychazi z legislativnich ptedpisti, zakond,
popft. kolektivnich smluv vyssiho fadu,

2. dobrovolna péce, ktera vychazi z podnikové kultury a personélni strategie
zaméstnavatele v rdmci personalni politiky.

Na zakladé této prace lze udélat zavér, ze poskytovani zaméstnaneckych vyhod tvofi
vyznamnou soucast personalni politiky kazdé spole¢nosti a pro personalni management se tak
stava uc¢innym nastrojem. Zaméstnanecké vyhody zaujimaji dilezité misto v systému
odménovani zaméstnanci a jejich vyznam neustale roste.

Cilem bakalatské prace bylo predstavit systém zaméstnaneckych vyhod ve spolecnosti
Kazzinc, zjistit, jaké zaméstnanecké vyhody byly preferovany zaméstnanci a zda mély zasadni
vliv na jejich spokojenost. Prakticka ¢ast této prace proto byla zaméfena na analyzu systému
zaméstnaneckych vyhod ve spolecnosti. Pro zjisténi udaji tykajicich se informovanosti
zaméstnancl o nabizenych zaméstnaneckych vyhodach a jejich spokojenosti s nabizenymi
zaméstnaneckymi vyhodami byla vyuzita metoda dotaznikového Setfeni. Dotazniky

Vv elektronické podobé byly rozeslany vybranym zaméstnancim firmy. Osloveno bylo 90
respondentl a celkova navratnost vyplnénych dotaznikl ¢inila 64,4 procent.

Na zakladé vysledkt realizovaného priizkumu lze fici, Ze spolecnost zaméstnava prevazné
osoby mladsiho a stfedniho v&ku. V kategorii ve véku od 30 let do 49 let se nachazela skoro
polovina dotazovanych (45 %), a ve vékové skupiné 18 — 29 33 % respondenti. Procentualni
podil osob starSich 50 let dosahoval hodnoty 22 %.

Zaméstnavatel dobfe a dostate¢né informuje své zaméstnance o poskytovanych benefitech.
Danou skute¢nost potvrdilo 84 % respondentt. Ti dale uvedli, Ze se souborem nabizenych
zaméstnaneckych vyhod byli sezndmeni pfi nastupu do zaméstnani pomoci kolektivni
smlouvy ¢i po uréité dobé trvani pracovniho poméru pfimo od svych nadfizenych. 19 %
dotazovanych, ktefi se o benefitech dozvidaji pouze od spolupracovniki, uvedlo, Ze nejsou
dostatecng informovani. Spatna informovanost miize byt zptisobena tim, 7e spolupracovnici
mohou poskytovat zkreslené ¢i zcela nepravdivé udaje.

Piekvapivé je to, ze pouze 4% zaméstnanct vyuzivalo k vyhledavani informaci internet, i
kdyz témét vSichni zaméstnanci spoleénosti maji umoznén pfistup k internetu na svych
pracovistich, s vyjimkou pracovniku skladu.

4 DUDA, J. Rizeni lidskych zdrojd. 1. vyd. Ostrava: Key Publishing. 2008. ISBN 978-80-87071-89-2
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Déle je z dotaznikového Setfeni podstatné, ze 83 % respondentil bylo s nabidkou
poskytovanych benefitii spokojeno.

Nejvice cenénym zaméstnaneckym benefitem je oslava svatku Den metalurgi. Danou

oznacili pfepravu do zaméstnani. Tato zaméstnanecka vyhoda ziskala 75% hlast. Na dalsich
mistech se pak umistily dodate¢né dny dovolené se 63 % zastoupenim a letni tabor pro déti, 60
% dotazovanych.

V neposledni fadé respondenti také uvadéli, jakou zaméstnaneckou vyhodu ve spolecnosti
nejvice postradaji. Rovnych 60 % dotazovanych se k dané otdzce nijak nevyjadtilo, z ¢ehoz
1ze tedy usoudit, Ze jsou se soucasnou nabidkou zaméstnaneckych vyhod spokojeni. Zbylych
40 % zaméstnanct néjaké vyhody postradaji.

Mezi nejvice postradanymi vyhodami se objevovaly zamé&stnanecké pajcky, placené volno
navic, dary zameéstnanctim, tiinacty plat. Je téeba ale zminit fakt, Ze pfi oslavé uréitych
udalosti zaméstnavatel svym zaméstnancim a jejich rodinnych ptislusnikim dary dava.

Z vysledka dotaznikového Setfeni a poskytnutych informaci 1ze usoudit, Ze spole¢nost Kazzinc
ma vcelku vhodné nastaveny systém zaméstnaneckych vyhod. Nicméné pro zaméstnavatele by
mohlo byt uzite¢né, kdyby pravidelné provadél prizkum potieb zaméstnancti, na jehoz
zakladé by mohl aktualizovat stavajici nabidku poskytovanych zaméstnaneckych vyhod. Dale
by mohla spole¢nost Iépe informovat jak své stavajici, tak i nové ptichozi zaméstnance o
poskytovanych benefitech ze strany personalniho oddéleni. Nové zaméstnanym by
personalisté mohli poskytnout vyti§téné informace o zaméstnaneckych vyhodach na letdku a
stavajicim zaméstnancim pravidelné tyto udaje adresné zasilat prosttednictvim emailovych
adres. Pfinosnym a uzite€nym zdrojem by mohla byt nasténka, umisténa v arealu spolecnosti.
Nicméné vzhledem k malému poc¢tu hlast vyslovujicich se pro tento informaéni zdroj, by méla
byt nasténka hezky upravena a ¢asto aktualizovana, s cilem piilakani pozornosti zaméstnancu.
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Priloha

Dotaznik pro spole¢nost Kazzinc
Dobry den,

jmenuji se Yekaterina Konstantinova a jsem studentkou Vysoké skoly ekonomické v Praze.
Chtéla bych Vas timto pozadat o vyplnéni kratkého dotazniku, ktery mi bude slouzit jako
podklad pro vypracovani mé bakalafské prace na téma Zaméstnanecké vyhody ve spolecnosti
Kazzinc. Dotazniky jsou anonymni. Pfedem Vam dékuji za pomoc a ochotu.

1. Jste muz/zena?
a. muz
b. Zena

2. Kolik je Vam let?

a. 18-29
b. 30-49
c. 50avice

3. Jaka je VaSe pracovni pozice?
a. manazerska
b. nemanazerska

4. Jak dlouho jste zaméstnancem?
a. méné nez 1 rok

b. 1rok-5let

c. 5-10Iet

d. 10-20 let

e. vice nez 20 let

5. Myslite si, ze jste dostatecné informovani o zaméstnaneckych vyhodach ze strany
zam¢stnavatele?
a. ano
b. ne

6. Jakym zpisobem jste informovani o poskytovanych vyhodach ve Vasi spole¢nosti?
kolektivni smlouva

b. nasténka

C. pomoci internetu

d. od nadfizenych

o
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e. od spolupracovnikli

vvvvvv

a. korporativni univerzita, Skoleni
matetska Skolka
spartakiada, télocvicna
oslava Nového roku
letni tdbor pro déti

Den metalurgti
Pieprava do zamé&stnani
dodate¢né dny dovolené
1ékai'ské prohlidky
pracovni obleCeni
mobilni telefon

AT T SQ@ o o0 T

8. Jaké vyhody naopak nejvice postradate? Prosim uvedte (maximaln¢ 3)

9. Jak byste zhodnotili nabidku zamé&stnaneckych vyhod ve Vasi spole¢nosti?
a. velmi spokojen
b. spiSe spokojen
c. nespokojen
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