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Anotace

Bakalarska prace se soustiedi na konstrukéni prvky, jejich urceni, existenci v ramci pojistnych
produktt a vliv pfi sjednani pojisténi na moznost pojistitelnosti rizik, pojistna plnéni a vysi
pojistného. Uvodem bakalatské prace je vysvétlena podstata pojisténi. Druha a tieti kapitola
se vénuji definovani pojmu, které jsou jadrem problematiky feSené v této bakalaiské praci.
V subkapitolach druhé kapitoly si popiSeme nejen pojem pojistny produkt, nahlédneme
i na jeho moznosti ¢lenéni, kde detailnéji popiSeme ¢lenéni dle pfedmétu pojisténi a posledni
subkapitola nas seznami se zdkonem stanovenymi nalezitostmi nutnymi pro uzavieni pojisténi
za ucelem Cerpani pojistné ochrany. Nasledujici ¢tvrta a pata kapitola se vénuji vyskytu a vlivu
konstrukénich prvkt v pojistnych produktech Generali Pojistovny a.s. Ve ¢tvrté kapitole bude
popsén a analyzovan vyskyt pojistnych prvkii ve vybranych pojistnych produktech, které budou
Vv nasledujici paté kapitole predmétem komparace a zkoumani jejich vyznamu na vliv. V zavéru
jsou shrnuty poznatky o konstrukénich prvcich a doporuceni jejich vyuziti (vybéru a volby)

pfi sjednéni pojisténi.
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Annotation

Title: Utilization of chosen construction elements in the scope of insurance products

This bachelor thesis deals with construction elements, their definition, existence in insurance
products and their influence on possibility risks” insurability, indemnity and premium amount.
In the introduction of this thesis, the fundamentals of insurance are explained. Second and third
chapter deal with defining the terms, that are the core of the issues raised in this thesis.
In the subchapters of the second chapter, the term of insurance product will be described,
including possibilities of its structuring by the subject of insurance and the last subchapter
introduces us law given terms needed for insurance arranging in order to benefit from insurance
coverage. Fourth and fifth chapter deal with occurence and influence of construction elements
in insurance products of Generali Pojistovna a.s. The fourth chapter describes and analyzes
occurence of insurance elements in selected insurance products, that will be the subject
of comparison and research of their importance in the following chapter. In the conclusion,
information about construction elements are summarized and recommendations are given

for their utilization (selection and choice) when arranging insurance.
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Uvod

Pii vybéru tématu bakalaiské prace bylo cilem, aby tato prace nebyla jen nutnou povinnosti,
ale aby téma bylo lakavé ke zkoumani, psani a zjisténi o dané problematice co nejvice
a Vv budoucich letech jsem mohla z ¢asu vénovaného bakaléaiské praci Cerpat informace a vyuzit
ziskanych informaci a zkuSenosti. Jelikoz jsem béhem studia Vysoké Skoly ekonomické v Praze
zacala pracovat pro pojistovnu, chtéla jsem téma bakalaiské prace co mozna nejvice piiblizit
mé naplni prace, kterym bylo jednani s kKlienty, tvorba kalkulaci, aktualizace a uzavirani smluv.
Z téchto diivodid mé oslovilo zadani tématu ,,Vyuziti vybranych konstrukénich prvki v ramci
pojistnych produkti“, ve které se budu vénovat nejzakladnéj§im a nejvice vyuzivanym

produktiim Sirokou vetejnosti, které se tedy dotykaji zejména, ale nejen, fyzickych osob.

Hlavnim cilem této prace je analyzovat konstrukéni prvky vybranych pojistnych produkti
a ukazat vliv téchto konstruk¢nich prvkl v pojisténi za pomoci komparace jejich riznych forem
a za pouziti riznych proménnych prvkd v témZe pojistném produktu. Rada bych Etenari
poskytla ukazku vlivu pojistnych prvki v praxi a nabidla mu tim mozZnost porozumét divodim

vyse cen pojistného a vyse pojistnych plnéni v ndvaznosti na zvolené proménné.

Vedlejsimi cili je pochopit princip pojisténi, divod, pro¢ pojisténi pojistnou ochranu
od pojistitele ,,nakupuji“, existenci konstrukéni prvkd ovliviwgjicich pojistny produkt
v dusledku zaznamenani a ur¢eni rizikového profilu pojisténého predmétu a pravdépodobnosti
vyskytu nahodilych udalosti, které musime zohlednit pii vypoctu pojistného a pro pfijeti

do pojisténi viibec. Dalsim cilem je explanace pojmu a porozuméni jejich déleni.

Jak bylo vySe zminéno, toto téma jsem si vybrala z divodu praktického vyuziti v oboru,
ve kterém pracuji, pro ziskani vice zkusenosti a informaci. Doufam ale, Ze tato bakalaiska prace
bude slouzit i ¢tenaitim K ziskani novych poznatki o pojistnych produktech, seznameni s nimi
a pochopeni konstrukénich prvka pojistnych produkt véetné jejich vlivu na pojistna plnéni,
vysi pojistného, protoze pojiSténi je v dneSni dobé potiebnou a neoddélitelnou soucasti nasi

ochrany pied negativnimi finan¢nimi disledky nahodilych jevi.

Vzhledem k praktickému charakteru hlavniho cile bakalatské prace jsem vyuzivala v piipadech

zkoumani konstrukénich prvki na pojistném produktu zdroje z oblasti praxe pojistovnictvi —



kalkulace a interni informace systému pojistovny Generali Pojistovny a.s a vefejné dostupné
pojistné podminky. Pro vedlejsi cile své bakalaiské prace, teoretického charakteru, jsem ¢erpala
informaci poskytnutych v literatuie nauc¢né a odborné. Jednd se o zdroje uvedené v seznamu
pouzitych prament, a to piedevsim ,,Principy pojisténi a pojistovnictvi® pani profesorky Evy
Duchackové a ,,Pojisténi a pojistovnictvi® pana doktora Milana Hradce, pana inZenyra Vaclava
Kftivohlavka a pani inzenyrky Jany Zarybnické.Bakalafska prace je ¢lenéna do kapitol,
subkapitol a odstavci tak, aby byla pfehledné strukturovana. Kapitoly na sebe navazuji
a po jejich precteni by meél ¢tenai pochopit podstatu vzniku pojisténi, jeho vyznam dnes,
seznamit se s pojmem pojistny produkt, konstrukénimi prvky v ramci pojisténi a jejich vlivem
V pojistném produktu, a také si uvédomit vyhody sjednani pojisténi plynouci z pojistné ochrany

jednotlivych pojistnych produkti.



1 Vyznam pojisténi a jeho vyvoj

Uvodem této prace se zaméiime na podstatu poji§téni, vyznam a jeho vyvoj. Spole¢nost
ohrozuji nenadal¢ situace jiz od jejiho pocatku. Rysem téchto situaci je nahodilost v Case
a rozsahu nasledkd, kterym se nejde branit, proto se lidé snazili tyto nasledky pfi nejmensim
zmirnit. Z jednotlivet se utvareli skupiny a spolecenstvi, Které hospodafili s akumulovanymi
finan¢nimi prostfedky pro thradu vzniklych skod a na jejichz zakladu principu solidarity

dostalo vzniku pojistoven.

Vyznam pojistoven tedy tkvi v piebirani rizik (nahodilych udalosti s negativnim vysledkem
uvedenych v pojistné smlouve) z pojisténého na pojistitele, tedy pojistovnu. Pojisténi
je neustaly proces shromazd’ovani, nasledného prerozdéleni a vyuziti finan¢nich prostiedki

v dasledku.?

Prvni naznaky pojisténi, tzv. ,,vzdjemnostnino pojisténi“, se datuji kolem 2000 let pied n. L.
a jednalo se o zpusob vzajemné pomoci. Pojisténi se orientovalo na uzaviené skupiny lidi
amélo podpirny charakter. Béhem dlouhého vyvoje dochazelo od vseobecné formulované
vzajemné pomoci ke konkretizaci pojistnych udalosti. Tato faze pretrvavala az do konce
18. stoleti, kdy jiz v prub&éhu druhé poloviny vznikaly prvni instituce — vzajemné pojistovny,
Které nabizely pojisténi spojené s piepravou zbozi (namoini), Zivelni (pozarni) a zivotni

pojisténi.?

Od 19. stoleti piestava byt pojisténi vnimano na zakladé vzajemné pomaoci, ale stava se zajmem
podnikani. Pfestoze vzajemné pojistovny nadale pietrvavaly, vznikaly pojistovny akciové,
rozrustalo se mnozstvi okruht pojistnych produktti, formuji se nové védecké poznatky oblasti
pojisténi, predevsim pojistna matematiky — pravdépodobnost, demografické pocty. Nové také
S rostoucim vyuZzivanim pojisténi a prebiranim vyznamnych a velkych rizik nabyva

na dalezitosti zajisténi.®

1 DUCHACKOVA, Eva, Jaroslav DANHEL, Teorie pojistnych trhi, s. 37
> DUCHACKOVA, Eva, Principy pojisténi a pojistovnictvi, s. 20-21
3 HRADEC, Milan, Vaclav KRIVOHLAVEK a Jana ZARYBNICKA, Pojisténi a pojistovnictvi, s. 15



Od konce 19. stoleti hraje v oblasti pojisténi dilezitou roli vliv statu a formovani legislativy —
regulace, licencovani, statni dozor — kontrola pravnich ptedpist a tvorby pojistnych rezerv,

solventnost, dohled nad hospodaienim, aj.*

4 DUCHACKOVA, Eva, Principy pojisténi a pojistovnictvi, s. 21-22
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2 Pojistny produkt

V této kapitole se budeme sousttedit na termin ,,pojistny produkt®, definujeme si jakou ulohu
na pojistném trhu zaujima a podivame se, s jakymi pojistnymi produkty se v soucasnosti mame
moznost setkat. V posledni ¢asti této kapitoly se zaméfime na nalezitosti, které jsou nezbytné
k tomu, abychom z pojistného produktu mohli ¢erpat pojistnou ochranu, a tedy abychom byli

pojisténi.

2.1 Pojem pojistny produkt

Pojistny produkt je sluzba nabizena pojistitelem k prodeji za uplatu. Uplata probiha formou
placeni sjednaného pojistného v dohodnuté vysi a ¢ase. Timto si kupujeme pojistnou ochranu
a Vv ptipadé vzniku nahodilé udalosti, kterd bude posouzena jako Skodni udalost ziskdvame

narok na vyplatu ve formeé pojistného plnéni.

2.2 Clenéni pojisténi

Na clenéni pojisténi lze nahlizet zriznych hledisek — dle pojistné-pravniho vztahu,
dle pojistnych odvétvi, dle tcasti pojisténého na pojistném plnéni, dle druhu krytych rizik

a predmétu, aj.

Vzhledem k provéazani uziti termint odliSnych typl déleni pojiSténi, seznamime se s definici

termind 3 hojné uzivanych typt déleni a ukdzeme si jejich vzdjemnou provazanost:
1) dle ptedmétu pojisténi,
2) druhu krytych rizik

3) azavislosti pojistného plnéni na vysi nastalé $kody.

Dé¢leni dle predmétu pojisténi vychazi z odliSeni pojistného z4jmu, pfedmétu, na ktery zadame

pojistnou ochranu pfed nahodilou udalosti s negativnimi nésledky:

1. Pojisténi osob

2. Pojisténi majetku

11



3. Odpovédnostni pojisténi za $kodu nebo jinou vzniklou Gjmu®

2.3 Pojisténi osob

Pojistné produkty s pfedmétem pojisténi osob mizeme rozlisit pro pripad rizika smrti, doziti,
smrti nebo doziti, zdravotniho stavu (riziko Grazu, nemoci). Pouze u pojisténi osob se rozliSuje

Zivotni a nezivotni pojisténi.

Aby nevznikla mylna piedstava, Ze se pojisténi osob tyka jen Zzivotniho, urazového
a nemocenského pojisténi, tak zminime i cestovni pojisténi, které mtze kryt naklady spojené
opét s rizikem smrti a trazu (pojistné plnéni na thradu 1é¢ebnych vyloh nebo odskodnéni).
Predmét cestovniho pojisténi neziistava jen u osob, mize kombinovat také zbyvajici pojisténi

majetku a odpovédnostni pojisténi, které budou popsany pozdé;ji.

2.3.1 Pojisténi dle druhu krytych rizik — Zivotni a nezivotni pojisténi
Pozornosti se vratime k pojisténi osob a pojistnych rizik smrti, doziti, nemoci a urazu.

V piipadech, kdy se pojistujeme pro piipad smrti, smrti nebo doziti, se jedna o Zivotni

pojisténi.

Nezivotni pojisténi je jakékoliv jiny typ pojistného zéjmu, ktery nezahrnuje zivot a smrt,
a tedy nesouvisi s vypoCty Gmrtnostnich tabulek. V praxi se setkame stim, Ze nezivotni
pojisténi pro ptipad Urazu nebo nemoci se ve vetsin€ pripadi nesjednava jako samostatné,

ale tvofi dopIn€k Zivotniho pojisténi a sjednava se s nim.

2.3.2 Zavislost pojistného plnéni na vysi vzniklé Skody — pojisténi skodova a
obnosova

S pojisténim osob a vV navaznosti na roz¢lenéni pojisténi dle druhu krytych rizik uzce souvisi

také rozc€lenéni, které zohlednuje vysi pojistného plnéni v zavislosti na vysi vzniklé Skody.

Definice rozdéleni pojisténi Skodového a obnosového muze byt dle pani profesorky

Duchackové a pana profesora Danhela také ve znéni: ,, Kombinaci hlediska vécného vymezeni

5 ZUZANAK, Aleg, Jaroslava SULCOVA a Jan HORA, Piirucka pro zprostiedkovatele pojisténi, s. 20-30
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produktu a kalkulacniho hlediska je clenéni pojisténi na pojisteni Skodova a pojisteni

obnosova. “®

Obnosové pojisténi je charakteristické pro pojisténi osob, rizika smrti, Grazu a nemoci.
Vzniklou psychickou a fyzickou ujmu neni mozné objektivné posoudit a vy¢islit. Proto se toto
pojisténi sjednava na pojistnou ¢astku urcenou pojistnikem, kterd bude vyplacena v ptipadé
pojistné udalosti a pojistitel nesetii vysi vzniklé Skody. Obnosové pojisténi se miize vyskytnout
I V pojisténi zajmovych, vzdy bude mit ale urity vztah k hodnoté pojisténého majetku, nelze

tedy a bylo by nezdkonné na pojisténi zbohatnout.

Vyse pojistného plnéni v ramci Skodového pojisténi je omezena pojistnou Castkou a vysi
Skody. Tyto dv& hodnoty nikdy neptevysi. Jestlize Skoda nepfevySuje tuto pojistnou castku
a neni sjednéna spoluti¢ast pojistnika, pojistné plnéni je vyplaceno pojistitelem ve vysi 100 %
ocenéni Skody nebo jiné vzniklé ujmy. Pojisténi Skodova jsou charakteristicka pro majetkova

a odpovédnostni pojisténi.

2.4 Majetkova pojisténi

S ohledem na vlastnika majetku, jenz mize byt fyzicka nebo pravnicka osoba, mizeme rozlisit

majetkova pojisténi:

1. PojiSténi majetku obyvatelstva
2. Pojisténi primyslovych a podnikatelskych rizik

3. Pojisténi zemédélskych rizik’

Majetek lze pojistit ve form¢ movitych (automobil) a nemovitych véci (dim) a zajmu (Gver).
Ve srovnani s pojisténim osob, kdy jsou vstupni data u jednotlivych produkti na velmi podobné
bazi (v&k, zivotni styl — prace a sport, zdravotni dotaznik) se u majetkovych pojisténi setkame
s odliSnymi konstrukénimi prvky kazdého pojistného produktu podle charakteristik rozdild

pojistovaného predmétu.

6 DUCH{\CKOVA, Eva, Jaroslav DANHEL, Teorie pojistnych trhi, s. 56
"ZUZANAK, Aleg, Jaroslava SULCOVA a Jan HORA, Pfirucka pro zprosttedkovatele pojisténi, s. 20
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2.5 Odpovédnostni pojisténi

Odpovédnostni pojisténi se od majetkového a pojisténi osob odliSuje plivodem nahodilé
udalosti a dot¢enym piredmétem Skody. V ramci predchozich pojisténi byla pojisténim kryta
Skodni udalost na pfedmétu ve vlastnictvi pojisténého, a tedy Skoda na zdravi nebo vlastnim
majetku. Odpoveédnostni pojisténi spociva v pravu pojistnika vici pojistiteli na thradu nakladta
za vzniklé Skody na majetku, zdravi a Zivotech jinych osob vzniklych negativnimi nasledky

jednéni pojisténého.

2.6 Sjednani pojisténi

Pojistny produkt nabizi rizika, proti kterym mize klient vyuzit pojistné ochrany. Aby této

moznosti mohl vyuzit, musi S pojistitelem uzavfit pojistnou smlouvu.

Tato bakalarska prace se zabyva pouze pojisténim komerénim, které dale délime na pojisténi
dobrovolné a povinné smluvni, nezabyva se pojisténim povinnym zdkonnym, kdy se pojistna

smlouva nesjednava.

2.6.1 Pojistna smlouva

., Pojisténi vznika na zdkladé pojistné smlouvy uzaviené mezi pojistitelem (fyzickou nebo
pravnickou osobou vykondvajici pojistovaci cinnost) a pojisténym, resp. Pojistnikem (uzavira
pojistnou smlouvu a jeho hlavni povinnosti je platit pojistné; ve vétsiné pripadu je totozny

s pojisténym).®

Pfi konstrukci pojistné smlouvy je nejprve nutné zodpovédét a zadat hodnoty, které vytvori
kazdou smlouvu origindlni. Pojistny produkt potfebuje své vstupni proménné, na jejichz
zakladé probiha kalkulace vySe pojistného a rozhodnuti, zda je dany pfedmét vibec mozné
do pojisténi pfijmout a piebrat dana rizika na pojistovnu. Potfebna vstupni data se také mohou
li8it u téhoz produktu, ale riiznych pojistoven z dlivodu rozdilnych parametrt pro kalkulaci
pojistného. Pojistna smlouvy urcuje prava a povinnosti obou stran, obsahuje pojistné podminky

a dal§i smluvni ujednani.® Kromé pojistnych podminek existuji i dalsi povinné dokumenty,

8 ZUZANAK, Aleg, Jaroslava SULCOVA a Jan HORA, Piirucka pro zprostiedkovatele pojisténi, s. 16
9 Pojistna smlouva. Cesk4 kancelaf pojistiteld [online]. 2017 [cit. 2017-05-15]. Dostupné z:
<http://www.cap.cz/vse-0-pojisteni/pojisteni-v-praxi/pojistna-smlouva>
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které¢ musi byt soucasti smlouvy — zdznam z jednani, pojistka nebo pro povinné ru€eni je timto

stvrzenim o uzavieni pojisSténi zelend karta.

Smlouva musi obsahovat identifikaci pojistnika, pojistitele a ptipadné dalSich zacastnénych
stran — opravnéna osoba a ptipadné jeji podil na pojistném plnéni, specifikaci pojistného
nebezpeci a co bude kvalifikovano jako pojistnd udalost, dobu trvani pojisténi a informace

0 pojistném — splatnost, vyse, frekvenci placeni — bézné x jednorazové.'©

2.6.2 Pojistné podminky

Pojistné podminky definuji pojistny produkt — pfedmét pojisténi, rizika, vyluky, aj. Setkdme
ses 3 typy pojistnych podminek — vSeobecné, zvlastni a doplitkové. Pojistné podminky
Jsou bezpodminecnou soucasti pojistné smlouvy, musi byt uvedeny ve smlouvé piimo nebo byt

ke smlouvé piilozeny.!!

Na zakladé stanovenych pojistnych podminek se odrazi vliv
konstrukénich prvka na pojistny produkt. V pojistnych podminkéach jsou tyto konstrukéni

prvky také definované.

2.6.3 Zdravotni dotaznik

V piipad¢é obnosového pojisténi — Zivotniho pojisténi, pojisténi pro piipad Grazu a nemoci
je pojistény povinen pro pfijeti do pojisténi pravdivé vyplnit zdravotni dotaznik, na jehoz
zaklad¢ vyplnéni vstupnich dat bude rozhodnuto o pfijeti, pfijeti s vyjimkami nebo nepiijeti

do pojisténi.

10 7UZANAK, Ales, Jaroslava SULCOVA a Jan HORA, Piirucka pro zprostiedkovatele pojisténi, s. 56-58
1 HRADEC, Milan, Vaclav KRIVOHLAVEK a Jana ZARYBNICKA, Pojisténi a pojistovnictvi, s. 56
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3 Konstrukcni prvky v pojisteni

Ve 3. kapitole bude bran zietel na konstrukéni prvky aktualnich pojistnych produktd, predevsim
Generali Pojistovny a.s. za obdobi roku 2016 a 2017. Jak jiz bylo zminéno vySe, kazda
pojistovna si ur¢i své vlastni pojistné podminky pojistnych produktii, od kterych se odrazi vliv
a zpusob kalkulace, proto se rozebrané konstrukéni prvky nemusi shodovat se znalostmi
kalkulace jinych pojiStoven, prestoze si jsou pojistné produkty velmi podobné, mohou se liSit
V nabidce pojistitelnych rizik, ve vysi kryti, ve vysi spoluticasti, typem fransiz, v cen¢ daného

rizika, aj.

3.1 Konstrukéni prvky pojistnych produktd

Konstrukénim prvkem pojistného produktu lze definovat jako vSechny nalezitosti a tidaje
povinné i voliteln¢ doplnéné béhem manipulace s produktem a tvorby idealniho rozsahu
pojistné ochrany pojistného produktu pii sjednani pojisténi. Zadané konstrukéni prvky a jejich
hodnoty davaji nebo odebiraji moznost pojistitelnosti predmétu pojisténi v dusledku jejich
rizikovosti, moznost vyb&ru rizik a vyse jejich limitt (pojistnych ¢astek), urcuji dopad na cenu

pojistné ochrany a intenzitu pojistné ochrany.

Povinny obsah smluv, ktery tvoii naptiklad udaje k identifikaci klienta — adresa, rodné ¢islo
(urCujici vékovou skupinu) nebo uréeni plateb pojistného (zejména jejich frekvence)
se v nékterych pojistnych produktech stava konstrukénim prvkem ovliviiujicim pojistny
produkt. Krom¢ téchto zakladnich tdaji obsahuje kazdy pojistny produkt své specifické
konstrukéni prvky, faktory a rizika majici vyznamny vliv na pojistny produkt ve formé

pojistitelnosti, ceny pojistného, vyluk, intenzity pojistné ochrany a vyse pojistného plnéni, aj.

3.2 Konstrukéni prvky dle jejich vlivu

V ptedchozi subkapitole byly zminény mozné dopady zmén parametrd konstrukénich prvki
na pojistny produkt. V této subkapitole budou predstaveny nékteré konstrukéni prvky v rdmci

jejich vlivu.

Nejcastéjsi dusledek vlivu konstrukénich prvki je zména ceny pojistného. Cena pojistného
bude ovlivnéna pokazdé, kdy bude vliv dopadat 1 na dalsi faktory — napft.: vyse kryti (pojistné

castky), pojistitelnost a rizikovost pfedmétu, intenzita pojisténi. Zmeéna ceny pojistného mize
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nastat i v pfipadé neménnosti ostatnich, vySe zminénych faktord, a to v piipadé bonust
a malust, tedy slev a pfirazek. Tyto slevy a ptirazky mohou byt automaticky definovany
pojistnymi podminkami jako je tomu napiiklad u povinného ruceni, kde je sledovan
bezeskodny pribéh Ceskou kancelaii pojistiteld nebo jsou ovlivnitelné obchodnikem

(pojistitelem) v ramci slev obchodnich a marketingovych.

Zvolenim rizika do pojisténi ,,.kupujeme* pojistnou ochranu, proto zarazeni rizika do pojisténi
zvysi cenu pojistného. Dalsi zvySeni cen o¢ekavame pii navySovani limiti a pojistnych
¢astek. Cena rizika se odviji od pravdépodobnosti vyskytu nahodilych udalosti daného rizika
a rozsahu nasledkl skod. Nazornym ptikladem muze byt pojisténi rizika pro pfipad invalidity
II1. stupné s konstantni pojistnou ¢astkou nebo pojisténi rizika invalidity L., IL. a II. stupné také
s konstantni pojistnou Castkou. Tato rizika a cenu pojistné ochrany ukazuje obrazek ¢. 18
v kapitole ,,4.7.2 Rizika“. Cena pojistného pro identické pojistné ¢astky ve vysi 500 000,- bude
rozdilnd z divodu rozdilné pravdépodobnosti vyskytu definované pojistné udélosti: cena
pojistného pro riziko invalidity III. stupné ¢ini 165,- K¢, cena pro vSechny 3 stupné invalidity
¢ini jiz 521,- K¢. K velmi malé pravdépodobnosti vyskytu III. stupné invalidity ptispiva i fakt,
Ze stat tento stupen invalidity velmi nerad postizenému prifadi, z diivodu rostoucich vydajti
nejen na strané pojistitele, ale i statu nasledkem naroku postizeného na vyssi (plny) invalidni

dtchod nez pfti stupni II.

Vyplnéni parametrii konstruk¢nich prvkid muze mit i nasledek ve formé nepojistitelnosti
predmétu pojisténi, pojistitelnosti predmétu s vylukami 2z pojisténi nebo omezené
pojistitelnosti predmétu omezenou moznosti volby pojistnych rizik a prirazkou. S touto
situaci je bézné se setkat u pojisténi osob. Néktera povolani jsou diivodem nepfijeti klienta
do pojisténi, divodem mize byt i provozovani nebezpe¢ného sportu, Spatny zdravotni stav
¢1 vysoky vek pro vstup do pojisténi. Nekteré rizikoveé faktory mohou byt divodem pro piijeti
do pojisténi, avSak s vylukami pro pojistnou udalost pii sportu, povolani nebo pojistnou udalost
souvisejici se Spatnym zdravotnim stavem (astmatik bude mit vyluky v pojisténi na nemoc
v dusledku astma, avsak pro pojisténi tirazu — napf.: zlomeni ruky, mize byt do pojisténi ptijat).
V pojistném produktu bydleni a domécnost se pojistitel taZe na zvySenou hotlavost
konstruk¢énich prvki pojistované nemovitosti — jestlize je objekt dievostavba, pro pojisténi
zakladnich nebezpeci bude stanovena prirazka za hotlavost (viz obrazek ¢. 7 kapitoly 4.3.2.1).
Vybér pojistnych rizik v produktu domacnosti se omezi, pokud bude nemovitost obydlena

mén¢ nez 270 dni v roce. Nemovitost bude tedy trvale neobydlena a nemtizeme sjednat

17



pojisténi pro riziko odcizeni ani jina pojisténi domacnosti, museli bychom vyuzit produktu

,,Vikend*.

Formy Konstrukénich prvki ovliviiujicich pojistna pInéni a intenzitu pojistné ochrany budou

rozebrany zvlast' v subkapitole ,,3.4 Vliv formy pojisténi*.

3.3 Obsah smlouvy konstrukénim prvkem

V kapitole 3.1 bylo zminéno, ze i Gdaje nutné pro identifikaci pojistnika a uzavieni smlouvy
mohou byt vyuzity jako konstrukéni prvek a ovlivnit pojistny produkt. Stru¢né tyto prvky

identifikujeme

Vék pojistnika identifikovany rodnym ¢islem je rozhodujicim a dtilezitym vstupnim faktorem
Vv ptipadé Zivotniho pojisténi. Cim jsme star$i pii vstupu do pojisténi, tim budeme patiit

do rizikovéjsi skupiny a cena pojisténi stoupa. V krajnim piipadé pojisténi ani nelze sjednat.

Adresa pojistnika (pojisténého) se stava podstatnou informaci V ptipadé nékterych
majetkovych pojisténi — povinné ruceni, havarijni pojisténi, pojisténi bydleni a domécnosti.
Na adrese se odrazi stav kriminality, povodiiova situace a dalsi situace zvysujici rizikovost

lokace dan¢ho predmétu.

Frekvence placeni pojistného nesouvisi s pojistnym rizikem, netyka se stavu pojiStovaného
predmétu. Presto je nizka frekvence placeni u nékterych pojistnych produktt velmi zvyhodnéna
a odménéna ve formé¢ procentni slevy na cené pojistného. U povinného a havarijniho ruc¢eni

Generali Pojistovny a.s. vyse slevy ¢ini 10 % pfi roénim placeni.

3.4 Vliv formy pojisténi

Na vysi pojistného plnéni a cené pojisténi se podili forma pojisténi. Zakladni formy pojiSténi
délime na pojiSténi obnosova (také sumova) a pojiSténi Skodova, se kterymi jsme se jiz
seznamili v kapitole 2.2.1.2. (Zdroj: Duchackova, strana 38). Obnosova forma pojisténi
se uplatiluje zejména u pojisténi osob — zdravi, nemoci a smrti a doZiti, tedy pojisténi, u kterych
nelze piesné vycislit vySe Skody a pojistna ¢astka je dohodnuta ve smlouvé. Pojistnd plnéni

Skodovych pojisténi se odviji od vyse Skody.
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Obrazek €. 1: Schéma forem pojisténi

formy pojisténi

pojisténi obnosova pojisténi Skodova
(sumova) (zdgjmova)
ryzi zajmove pojisténi pojisténi na prvniriziko PRIIENRg piney

hodnotu

(zdroj: DUCHACKOVA Eva, Principy pojisténi a pojistovnictvi, str. 38 a str. 40, upraveno autorkou)

»RozliSujeme ndsledujici Skodové (zdjmové) formy pojisténi:

1. ryzi zdjmové pojisténi,
2. pojisténi na prvni riziko,

3. pojisténi na plnou hodnotu. *“ 1?

3.4.1 Ryzi zajmové pojisténi

Smlouva ryziho zdjmového pojiSténi neobsahuje sjednanou ¢astku. VySe pojistného plnéni
se rovna vysi Skody. Takové pojisténi se miize pouzit v ptripadech, kdy cena pfedmétu urcuje
maximalni vysi Skody a je konecnd. S formou ryziho zdjmového pojisténi se dnes setkame
napiiklad u havarijniho pojisténi, kde se pouziva tato forma spolu s dopliikovou formou —

spoluticasti nebo excedentni fransizou, kterd mize byt i velmi zanedbatelna — 1000,- K¢

nebo 1 % a tak se velmi blizi formé ryziho zajmového pojisténi.

2 DUCHACKOVA, Eva, Principy poji§téni a pojistovnictvi, s. 39
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3.4.2 Pojisténi na prvni riziko

., Pojisteni na prvni riziko je pojisténi, pri kterém je pojistni castka po dohodé obou smluvnich
stran vedomé snizena pod pojistnou hodnotu dané véci. Pojistna castka je horni hranici plneni
pro jednu a viechny pojistné uddlosti, ke kterym doslo v pojistném roce. “** Pokud tedy vznikne
Skoda vyssi, narok budeme mit pouze na pojistné plnéni do vyse stanovené ¢astky v pojistné
smlouvé. S pojisténim na prvni riziko se setkdme napiiklad v pojisténi domacnosti a bydleni,
dale si miizeme nizsi pojistnou ¢astku védomeé nastavit napiiklad 1 v produktu povinného ruceni

Generali u doplitkkového pojisténi skel.

3.4.3 Pojisténi na plnou hodnotu

Vyplata pojistnych plnéni pojisténi na plnou hodnotu se odviji podle sjednané pojistné ¢astky
dohodnuté v pojistné smlouvé. Pfi sjednavani této formy pojisténi mohou nastat 3 situace urceni

pojistné ¢astky — 1 spravna, 2 nespravné:

1. Pojistné castka odpovida hodnoté pojisténého majetku = spravné pojisteéni, tzv. ,,plné
pojisténi®, pti pojistné udalosti bude vyplaceno pojistné plnéni v akuratni vysi.

2. Pojistna cCastka je niz8i nez hodnota pojisténého majetku — nespravné pojisténi,
tzv. ,,podpojisténi®, pti pojistné udalosti ndm bude vyplacena pouze ¢ast vzniklé skody,
ato pomérem pojistnd castka/pojistnd hodnota. Dusledkem podpojisténi muize byt
neinformovanost o hodnoté pojisStovaného majetku, mnohdy i cilené stanoveni niZsi
castky, aby pojistnik neplatil tak vysoké pojistné, kdy si pojistnik mnohdy neuvédomi
nasledky na kraceni pojistného plnéni nebo neaktualizovani pojistné ¢astky v dusledku
zmén trznich cen nebo zhodnoceni majetku. Pojistné podminky stanovuji povinnost
stanovit spravnou pojistnou castku, tedy zjistit si cenu majetku a pravidelné jej
V pojistné smlouvé aktualizovat, protoze se ceny neustale méni.

,,Jde-li o soukromé pojisteni majetku, jehoz pojistnou hodnotu lze urcit v dobé uzavieni
pojistné smlouvy, je horni hranice pojistného plnéni urcena pojistnou castkou. Pojistna
Cdstka se na ndvrh pojistnika stanovi v pojistné smlouve tak, aby odpovidala pojistné
hodnoté pojisteného majetku v dobé uzavieni pojistné smlouvy Pojistitel je opravnén pri

uzavieni pojistné smlouvy prezkoumat hodnotu pojisténého majetku. “**

13 Ppojisténi prvniho rizika. Ceskd kancelai pojistiteld [online]. 2017 [cit. 2017-05-15]. Dostupné z:
<http://www.cap.cz/en/news/120-de-cz/3543-item-1172>

14 pojistna Castka. Ceska kancelaf pojistiteld [online]. 2017 [cit. 2017-05-15]. Dostupné z:
<http://www.cap.cz/en/about-us/members/117-encyklopedicky-slovnik-pojmu/1717-item-355>
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3. Pojistna c¢astka je vyS$i nez hodnota pojisténého majetku — nespravné pojisténi,
tzv. ,,pepojisténi® nebo ,,nadpojisténi.’® Pii pojistném plnéni bude vyplacena aktualni
hodnota pojisténého majetku. K prepojisténi dochazi ziidka, malokdo dobrovolné plati
na pojistném vice nez by musel, mize byt z divodu znehodnoceni majetku bez zmény
pojistné castky. Prepojisténi by se mohlo vyskytnout v ptfipadé pokusu o pojistny
podvod, kdy bychom doufali v pojistné plnéni vyssi, nez za cenu, ktera byla pfi potizeni

majetku uhrazena. Jednalo by se o nezakonny zisk, obohaceni.

S pojisténim na plnou hodnotu se setkame také u pojisténi majetku — bydleni, domacnost,
u zékladnich pojistnych rizik. VySe zminéna pojisténi na prvni riziko u pojistnych produktii
domécnost a bydleni nésleduji po zakladnich rizikéch a jsou volitelna v druhu rizika i vysi kryti

na prvni riziko.

3.4.4 Doplnkové formy pojisteni

Jak nazev vypovida, dopliikové formy pojisténi se aplikuji spolu se zakladnimi formami
pojisténi. Vliv se projevi nejen ve vysi pojistného plnéni, ale také v cené pojistného — ¢im mensi
riziko kryje pojistitel, (¢im vétsi riziko si kryjeme sami z naSich zdrojl), tim niz$i pojistné
zaplatime. Cena pojisténi je u mnohych velkym motivatorem kryt si cast rizika
tzv. ,,samopojisténim* a tedy 1 vyvarovat se negativnim nahodilym udalostem, kdy by pojistnik
nesl ¢ast disledkii Skody vlastnimi naklady. Vyhody pro pojistitele se skryvaji v pripadé

uSetfeni administrativnich nakladi, pokud by existovalo riziko ¢astych a drobnych Skod.

15 HRADEC, Milan, Vaclav KRIVOHLAVEK a Jana ZARYBNICKA, Pojisténi a pojistovnictvi, s. 115
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Obrazek ¢. 2: Schéma dopliikovych forem pojisténi

Dopliikové formy pojisténi

excedentni fransiza integralni fransiza procentni spoluucast

(Zdroj: DUCHACKOVA Eva, Principy pojisténi a pojistovnictvi, str. 44)

Procentni spolutcasti je opravnéna osoba motivovana k piedchazeni vzniku $kody nebo jejich
zmens$eni, avSak pojistiteli neSetii administrativni naklady. I drobnd $kodni udéalost bude plnéna

a to tak, ze od vySe celkové Skody se odecte.

., Excedentni spoluucast (téz nazyvand ,,odcetna‘ spoluiicast) se bézné pouziva témer u vsech
Skodovych pojisténi. Nazev ,,excedent pochdzi z latinského vyrazu ,,ex-cédo*, znamenajici
, VWStupuji, vychazim“. V uvedeném pripadé tedy je vyclenéna (pevné stanovenou cdstkou,
pripadné procentudalnim podilem ze vzniklé Skody) ta cast nahrady skody, kterou pojistitel
nehradi a opravnénd osoba ji nese ze svého. Obvykle se kombinuji obé moznosti dolni hranice
pojistného plnéni tak, Ze je stanoven procentualni podil ze vzniklé skody a zdaroven je pevnou
Castkou minimalni a maximalni moznd vyse spoluucasti, kterou se opravnena osoba podili
na uhradé vzniklé skody z jedné skodni udalosti*'® Ptikladem takové kombinace miize byt
havarijni pojiSténi, kde v pojistném produktu Generali Pojistovny a.s. je spoluti¢ast zapséana

formou ,,5 %, min. 10 000,- K¢&*.

Integralni fran$iza, nazyvand téz ,,neodcetnd fransiza“ se odliSuje od ostatnich doplitkovych
forem pojisténi, jak jiz druhy nazev napovida, tim, Ze se od vysledné vySe Skody neodcita,
pokud vysi franSizy piesdhne. Pokud je tedy Skoda vétsi nez integralni fransiza, pojistitel plni

V plné vysi a opravnénd osoba nema vlastni ndklady na Skodu. Jestlize vySe Skody neptfesdhne

16 HRADEC, Milan, Vaclav KRIVOHLAVEK a Jana ZARYBNICKA, Pojisténi a pojistovnictvi, s. 58
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sjednanou castku neodCetné fransizy, pak opravnéna osoba kryje celou vzniklou skodu
vlastnimi néklady — samopojisténim. Hlavni podstata uziti této doplinkové formy spociva
ve vylouceni drobnych Skodnych udalosti z pojistného plnéni, a tedy usetfeni administrativnich

nakladt a nakladi likvidace pojistné udalosti.*’

Posledni typ doplitkkové formy pojisténi uvedeme casovou fransizu. Princip Casové franSizy

je odlisny od vyse zminénych ve dvou ohledech:

1. nekrati vysi pojistného plnéni, ale uréuje dobu, kdy nebude plnéni vyplaceno,

2. tyka se pojisténi Skodového (jako vysSe zminéné fransizy), ale hojné vyuZzivana
je v ramci pojisténi obnosového — Vv praxi se jedna zejména o produkt Zivotniho
pojisténi, kde v pojistnych podminkach produktu najdeme stanovenou dobu
od zacatku pojisténi, po kterou se nevyplaci pojistné plnéni zejména pro smrt
anemoc (n€kolik mésict), kvili snaze omezit pojistné podvody a zneuziti

pojisténi.’8

" DUCHACKOVA, Eva, Principy pojisténi a pojistovnictvi, s. 48-49
B DUCHACKOVA, Eva, Principy pojisténi a pojistovnictvi, s. 49
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4 Konstrukcni prvky v pojistnem produktu

Ve Ctvrté kapitole analyzujeme strukturu konstrukénich prvkl pojistnych produkti a ur¢ime
Si jejich vliv na pojistné, pojistné plnéni, aj... Zaméfime se a omezime na nékteré produkty
pojistovny Generali a.s. systémi ,,HUGO* a ,,LISA*. Bude se jednat o pojisténi motorovych
vozidel, pojisténi bydleni a domdécnosti, pojisténi rekreacnich objektd, cestovni pojisténi
a zivotni pojisténi. Konstrukéni prvky se u jinych pojistoven mohou lisit a nasledné mit i jiny

Vyznam.

Zdroje informaci v nasledujicich kapitolach pochdzi z internich zdrojti Generali Pojistovny a.s.,

pojistnych podminek, kalkulaci a nabidek smluv pojistnych produktt této pojistovny.

4.1 Pojistné produkty Generali Pojistovny a.s. — HUGO a LISA

Vytvoreni smlouvy nezivotniho produktu je v systému pro tvorbu nezivotnich smluv Generali

a.s., takzvaném systému ,,HUGO®, ktery nabizi pojisténi:

e _PMV* - Pojisténi motorovych vozidel

e _MAJETEK® — Pojisténi bydleni a domécnosti

e , VIKEND* — Pojiténi rekreacnich objektil

o ,CEP*— Cestovni pojisténi

o  Flotily“ — Pojisténi motorovych vozidel

o ZAMZAM®* - Pojisténi odpovédnosti zaméstnance za Skodu zplsobenou

zaméstnavateli'®
Konstrukce pojistné smlouvy je v systému HUGO rozdélena do nasledujicich 5 krok:

1) Zékladni Gidaje — prvni &ast se vénuje identifikaénim udajtim pojistnika — rodné &islo/ICO,
typ osoby (pravnicka nebo fyzicka osoba), jméno a piijmeni/nazev spolecnosti, tidaje
0 trvalém bydlisti nebo sidle, a zakladnim identifika¢nim udajiim pojistovaného predmétu
2) Kalkulace — v prvni ¢asti jsme zadali dulezité charakteristické udaje pojistovaného

predmétu, dle kterych se nam jiz vytvofila systémem nastavena zakladni kalkulace

v

19 Generali Pojistovna a.s., aplikace HUGO
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3)

4)

5)

25

mozné pojisténi). V druhé ¢asti budeme s timto zakladem pracovat, klient si ur¢i pojistna
nebezpedi, proti kterym se chce chranit a jejich pojistné castky.

Doplitkové udaje — dopliikové idaje jiz nemaji vliv na vysi pojistného. VétSina povinnych
poli se do této sekce propise jiz ze zakladnich idajii a mnoho dalSich dopliikovych tdaji
(na par vyjimek bez vlivu na cenu pojistného) o pojistovaném piedmétu a nasledné
pojistnikovi neni povinnych k vyplnéni pro uzavieni pojistné smlouvy. Na doplnkové udaje
charakteristické jiz dle jednotlivych produkti se zamétime u kazdého produktu zvIast.
V této casti jsou dale nutné k vyplnéni idaje o smlouvé:

a) zpusob platby — pfevod z G¢tu, inkaso z uctu, SIPO, sloZenka,

b) zpusob placeni prvni splatky — pfevod z Gctu, sloZzenka, v hotovosti,

C) vznik pojistné smlouvy — podpisem, podpisem — pfijetim do pojisténi, zaplacenim,

v pripade SIPO je povinné ¢islo SIPO a jako nepovinné polozky — banka klienta, predc¢isli
a Cislo uctu klienta. Pfestoze se jednd o povinné polozky, pokud zaplatime jinou formou,
polozkou je vznik pojistné smlouvy — jestlize zvolime podpisem (idedlni, kdyz sjednavame
na pobocce), pak smlouva vznika ihned a bylo by v piipadé pojistné udalosti plnéno,
I pfestoze neni nékolik dni i tydni zaplacena, pojistné by se v piipadé pojistné udalosti
strhlo z pojistného plnéni. Vznik smlouvy zaplacenim je vhodny pro ptipad, kdy smlouvu
nemuzeme Nebo z jiného divodu nepodepiseme osobné. V tomto piipadé mame 7 dni
na zaplaceni smlouvy, téchto 7 dni jsme v ptipad¢€ pojistné udalosti kryti a po uplynuti této

doby pojisténi zanika. K této ¢asti nalezi zvlastni ujednani, datum a misto sjednani.

V dopliitkovych informacich se nachazi ¢ast nazvana ,,Zakonné informace* s ,,Pozadavky
a potfeby klienta souvisejici se sjedndvanym pojisténim™ a ,.Divody, na kterych
pojistovaci zprostiedkovatel zaklada svd doporuceni pro vybér daného pojistného
produktu®. Tyto polozky by méli zrekapitulovat, o€ klient zadal a jaké pojiSténi si pral
a souhlasi snim. V posledni casti ,,Zprostiedkovatel se vyplni identifikaéni tdaje

zprostiedkovatele.

Rekapitulace — v této ¢asti prekontrolujeme jiz vyplnéné tidaje, nejde zde opravovat, museli
bychom se vratit do Zadouci Casti zpét.
Tisk smlouvy — s potvrzenim rekapitulace se smlouva automaticky odesila a vznikne

nabidka smlouvy, kterou tiskneme nebo odesilame klientovi. Tiskneme smlouvu, zdznam



Zjednani a dal$i dokumenty dle charakteru pojistného produktu (cestovni pojisténi —

cestovni karticka, potvrzeni v anglickém jazyce, povinné ruceni — zelena karta, aj...).

Pojistna smlouva pojistnych produkti osob, tedy zivotniho pojisténi a pojisténi na nemoc
a uraz, je konstrukéné trochu odli$na, podrobnéjsi a budeme se jeji struktufe vénovat piimo
u produktii pojisténi osob. Pojistovna Generali a.s. vlastni pro pojisténi osob dal$i systém

tvorby smluv, a to systém zvany ,,LISA*.

Uvodem této kapitoly bylo popsany obecné konstrukéni prvky, které byvaji pro vétsinu dale
zminénych produktl totozna. U jednotlivych pojistnych produktii se k nim vratim pouze tehdy,

pokud bude tfeba dodat dalsi informace a poznatky, v ostatnich ptipadech je postup stejny

S vySe popsanym.

4.2 Pojisténi motorovych vozidel

Pokud nahlidneme na pojisténi motorovych vozidel dle pfedmétu pojisténi, v tomto produktu
najdeme pojisténi majetku — havarijni pojisténi a pojisténi odpovédnostni. Pojisténi
odpovédnosti z provozu vozidla, jak sdm ndzev napovida neboli povinné ruceni je povinnym
smluvnim pojisténim odpovédnostnim, které si musi kazdy majitel vozidla sjednat a neni
mozné bez jeho sjednani vozidlo provozovat (ani vlastnit, s vyjimkou depozitu). S vyvojem
ale tato ¢ast produktu nabizi rozsifené balicky sluzeb, které jsou charakteru pojisténi majetku

I 0S0b — napf.: poskozeni vozidla hlodavcem, stiet se zvifetem, Grazové pojisténi fidice, aj...

4.2.1 Zakladni udaje

Zakladni identifikaéni iidaje o pojistnikovi zminéné vyse, tedy rodné &islo nebo ICO, typ osoby
(pravnickd nebo fyzickd osoba), jméno a pfijmeni nebo ndzev spole€nosti, udaje o trvalém
bydlisti nebo sidle, mohou byt doplnény nepovinnymi udaji: datum narozeni (doplnéno
automaticky z RC), rok udéleni fidi¢ského opravnéni typu B. Tyto nepovinné tidaje nemaji vliv

na vysi pojistného.

Identifikace motorového vozidla vyzaduje uvedeni bud’ registracni znacky (RZ),
identifikacniho ¢isla vozidla (VIN — vehicle identification number) nebo cisla velkého
technického prikazu (VTP). Dalsi neodmyslitelné povinné informace jsou druh, uziti, objem

a datum uvedeni do provozu vozidla.
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Posledni ¢ast zakladnich udaja se tyka 4 informaci o smlouvé:

e Trvani pojisténi — urcity Casovy interval, typické je pojisténi na dobu neurcitou

e Frekvence placeni — ro¢né (10% sleva na ro¢nim pojistném), pololetné (5% sleva
na rocnim pojistném), ¢tvrtletne, jednorazove (v ptipadé smlouvy na dobu urcitou)

e Pocatek pojisténi — datum, od kterého ma pojisténi vzejit v platnost

e Cas pocatku — v piipadé shody dne pocatku pojisténi a dne sjednani je as dany
okamzikem sjednani, v ptipad¢ odlozeného pocatku je ¢as vzdy ve formatu ,,00:00:01

a pojisténi zacina k novému dni.

4.2.2 Kalkulace

Cena pojistného z jiz vyplnénych informaci se odviji od druhu a obsahu automobilu, stafi, uziti,
ale také dle bydlisté pojistnika. V malych méstech byva cena pojisténi niZ$i nez v Praze.
Nejdilezitjsim faktorem ve stanoveni ceny je podet mésict pojistnika z Ceské kancelaie
pojistiteldl, tedy mésice, kdy mél povinné ruceni jiz sjedndno. U Generali Pojistovny a.s.
se pomoci dlouhé doby (144 meésicli a vice) a bezeSkodného pribéhu pojisténi dostaneme
na bonus — slevu 60%, piipadé Skodného pribéhu po dobu pojisténi se nam muiize nas¢itat malus
- ptirdzka k cené pojisténi az 100%. Tato ptirazka se aplikuje po zapornych 49 mésicich,
pficemz jedna $kodna udalost ode¢itd 24 mésicit.?”

Pted vybérem povinného ruceni nebo havarijniho pojisténi (nebo obojiho) a balicku s riziky
pojistného produktu vyplnime ,,0soby zohlednéné pti vypoctu®, které ndm mohou poskytnout
slevu na pojistném v piipadé splnéni podminek. Jedna se o — manzel/manzelka, dité¢ do 15 let,
OSVC, ZTP. Slevu na pojistném v piipadé polozky druha a OSVC ziskdme zohlednénim podtu
dosazenych mésicti dle CKP, proto je nutné vyplnit rodné &islo v ptipadé druha a ICO v piipads
OSVC. U osob manzel, manzelka a dité¢ do 15 let se tato sleva neovéiuje a byva &asto

zneuzivana uvedenim fiktivniho ditéte ¢i rodného ¢isla otce nebo matky.

20 Generali Pojistovna a.s., V§eobecné pojistné podminky pro pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla (VPP
POV 2016/02), s. 2

27



cvwr

mil. A sah4 do 200/200 mil. Strukturu bali¢kt si miizeme prohlédnout na obrazek ¢. 3. Zaklad

odpovida vyhradné odpovédnostnimu pojisténi za Skodu zptisobenou provozem vozidla.

V dalsich baliccich lze wvyuzit 1 sluzeb, kdy pojistné plnéni nalezi pojistnikovi
nebo pojisténému. V piipadech asisten¢nich sluzeb se jedna o nefinan¢ni pojistné plnéni.
Zakladni asisten¢ni sluzby jsou: pfijeti asisten¢niho vozidla a oprava na mist¢, odtah vozidla,

nahradni vozidlo.?

Ve nésledujicich vétSich bali¢cich je motorové vozidlo pojisténé
pro nebezpeci stietu se zveti, balicky Exkluziv a Exkluziv PLUS nabizi trazové pojisténi fidice
a ndhradni vozidlo, Exkluziv PLUS poskytne pojisténi proti hlodavcim (napt.: rozkousané
hadi¢ky u motoru). Pfestoze jsou tyto produkty soucésti bali¢ki povinného ruceni, nesou
charakter pfedmétového pojisténi, havarijniho pojisténi, pojistné plnéni nalezi pojistnikovi
(ptipadné pojisténému). Produkt garance ceny na 3 roky zarucuje neménnost vyse pojistného

po dobu 3 let, ceny pojisténi se neustale méni, proto si ji miizeme nechat garantovat.

Obrazek ¢. 3: Kalkulace pojiSténi motorovych vozidel — povinné ruceni

Poskoeeni voadla svifelem - Hiodavea
Garance ceny na 3 roky

[ Povinné ruéeni
Produkt Ziklad Komplat Exkluziv PLUS Exkluziv

Limit {ijma na zdravifSkoda na v v mil. KE) 50550 mil. TO70 mil 1001100 mil 2004200 mil.
Rsistence Zakladni v v v v
Asistenca Roziifend v v v
Sifet se zvifetem v v v
Méhradn! vezidia v v
Urazové pojistEni fidite v v

v

v

rocni pojistné za povinné rueni 16 114.- 18 513.- 19 493, 19 494 -

\bﬁm-ﬂndm mésice 0 stupefi s l hodnata

(Zdroj: Generali Pojistovna a.s., kalkulace pojisténi motorovych vozidel)

~r o

Pti sjednéni havarijniho pojisténi doplnime dalsi tidaje o vozidle — znacku, typ a cenu, kterad
bude pojistnou castkou. Je vhodné si zjistit cenu vozidel v dané vybavé na trhu, abychom

se vyvarovali podpojisténi nebo piepojisténi. Vysi pojistného ovlivni stav zabezpeceni vozidla:

2L Ptiloha &. 1, Prehled asistenénich sluzeb Generali Pojistovny a.s.
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imobilizér, alarm s blokaci, mechanické zabezpeCeni, pasivni vyhledavani a aktivni

vyhledavani. Cim vice zabezpecené vozidlo je, tim nizsi cenu pojistného zaplatime.

Obrazek ¢. 4: Kalkulace pojiSténi motorovych vozidel — havarijni pojiSténi automobilu

uvedeného do provozu v roce 2000

[Kasko pojisténi
Produkt Retro (Allrisk) Retro (ZOV)
Havirie s
Stfet 5o zvifelem v e
Vandalismus V’ V g
L=}
vty v v N
Podér a vjbuch v v Y]
Odizeni v e ﬁ
Asistence Zikiadni v =
limit 50 000,- 200 000,-
rokni pojistné za Kasko pojistni 6797, 4780,
bonus mésice [ 0 ] siupeft [ s ] hodnota [ 0% ] spoludiiast 1 % min. 3 000 K&

L.

—

(Zdroj: Generali Pojistovna a.s., kalkulace pojisténi motorovych vozidel)

Produkty havarijniho pojisténi jsou omezeny stafim vozidla. Na obrazku ¢.4 se jedna o vozidlo
uvedené do provozu v roce 2000. Pro tento star$i typ vozidla miizeme vyuZit pouze balickl
Retro Allrisk a ZOV (ZOV — Zivly, odcizeni, vandalismus), kde stanovime limit na prvni riziko,
spoluucast je urCena 1% (procentni spoluticast) a minimalni ¢astkou 3000,- (excedentni

fransiza).

Pro automobil z roku uvedeni do provozu 2009 se v systému nabizi 6 balickd — 2 retro z obrazku
¢.4 a 4 balicky, které jsou uvedeny na obrazku ¢. 5. Rozdil mezi témito skupinami spociva
ve spolutcasti/limitu. U retro bali¢kd jsme volili limity na prvni riziko u bali¢kd z obr. 5 volime

vysi spolutcasti procentni sazbou a minimalni absolutni ¢astkou spolutiCasti.

Balicek Allrisk a Retro (Allrisk) nabizi totozné produkty, rozdil je tedy pouze v limitu nebo
spoluucasti. Havarijni pojisténi nabizi vSechny vyjmenované produkty v nabidce s vyjimkou
odcizeni, které mizeme naopak také pojistit samostatné bez ostatnich rizik. Zalezi tedy
na preferencich pojistnik a proti jakym rizikim se chce pojistit. Minikasko nekryje riziko
pro ptipad havéarie a nenabizi zékladni asistenci, riziko odcizeni je volitelné a v ptipadé volby

si sami ur¢ime spoluucast.
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Pokud si havarijni pojisténi nesjednavame z divodu rizika havarie, je k zamysleni, zda nam
néktera rizika nepokryje také bali¢ek od povinného ruceni nebo doplitkova pojisténi — jako
tomu muze byt naptiklad u rizika stietu se zvéri, které si mizeme sjednat ve 3 baliccich

povinného ruceni vyjimkou balicku ,,Zaklad*.

Obrazek €. 5: Kalkulace pojisténi motorovych vozidel — havarijni pojisténi automobilu

uvedeného do provozu v roce 2009

(Kasko pojisténi ) o

Produkt Allrisk Havarijni Odcizeni Minikasko é
Havarie v v 8
Stiet se zvifetem v v v N
Vandalismus v v v §
Zivly v v v S
Pozar a vybuch v v v 0
Odcizeni v v 20 %, min. 20 000,
Asistence Zakladni v v

spolutcéast 1%, min. 1 000,- 3%, min. 15 000,-  20%, min. 20 000,- 0%*

roéni pojistné za Kasko pojisténi 22 505,- 11 270,- 2983, 4 674,- 4 674 K¢

bonus mésice [ 0 ] stupen [ S ] hodnota [ 0% ] * s vyjimkou rizika podkozeni zpisobené vandalismem (SU 5 %, min. 5 000,-)

A

(zdroj: Generali Pojistovna a.s., kalkulace pojisténi motorovych vozidel)

Doplitkkové pojisténi nelze sjednat samostatné, pouze jako dopln€k k zékladnimu pojisténi,
povinnému ruceni nebo havarijnimu pojisténi. Na obrazku ¢.6 si miizeme porovnat produkty
nejvyss$i limity, pokud jsou totozné, pak je limit neménny. Vyhodou pojisténi skel
v doplnkovém pojisténi je nulova spolutcast a nulové nasledky pojistné udalosti pro bonusy
havarijniho pojisténi, kdy by se pojisténi nasledné mohlo zdrazit. Tyto nasledky nenese Zadna
pojistna udélost, pokud je plnéna z dopliikkovych pojisténi, oproti plnéni z povinného ruceni
¢i havarijniho pojisténi. Pojistnd udalost musi byt plnéna pouze z havarijniho pojisténi
nebo pouze doplikového, neni ani mozné kombinovat plnéni z obou pojisténi pii jedné nehodé
s nasledkem Skody auta 1 skla. PojiSténi rizika pro Zivelni udalosti a poSkozeni zaparkované¢ho
auta zvifetem (hlodavci) nabizi nevariabilni ¢astku s povinnou spoluicasti 1000,-. Polozka
»hahradni vozidlo* znamend néhradu prokazatelnych vydajii spojené s pronajmutim jiného
vozidla v disledku opravy vlastniho vozidla po pojistné udalosti. Narok na pojistné plnéni
za Skodu na zavazadle vznikd pfi pojistnych nebezpeci: Zivelni udalost, vloupani do vozidla
(6.00-22.00 hod) a dopravni nehody. Asistencni sluzba TOP Assistance je na vybér — TOP
Assistance PLUS nebo TOP Assistance EXTRA. Nabidka vyhod téchto sluzeb a porovnani
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znazoriiuje priloha €. 2. Pojisténi trazu je mozné sjednat pro fidice, fidi¢e a dit€¢ nebo celé
vozidlo v limitech 60 000/120 000/60, 120 000/240 000/60, 180/360/60 pro kazdou osobu.
Limity znaci pojistnd plnéni pro smrt/trvalé nasledky/denni odSkodné. Pourazova péce muze
byt sjednana pouze pro fidi¢e nebo celé vozidlo v limitu standard ve vysi 250 000,- nebo limitu
extra 500 000,-.

Obrazek ¢. 6: Kalkulace pojisténi motorovych vozidel — doplitkova pojiSténi

(Doplitkova pojisténi
varianta A varianta B
Produkt spoluticast limit roéni pojistné limit rocni pojistné
Skla 3 000,- 450,- 100 000.- 15 000.-
Zivly 1 000,- 100 000,- 333,- 100 000,- 333,-
Poskozeni vozidla zvifetem 1 000,- 30 000,- 89,- 30 000,- 89,-
Nahradni vozidlo 15 000,- 888, 30 000,- 1488,-
Zavazadla 10 000,- 500,- 30 000,- 1500,-
TOP Assistance PLUS 290,-
TOP Assistance EXTRA 590,-
t’;f;‘:g"’g"?glgfs;e/dgyé‘gﬁg':'c"fs;ﬁg’)‘e) 60 000/ 120 000/ 60 121,- 180000 / 360000 / 60 470~
Polrazova péce
varianta: A (Celé vozidlo) / B (Celé 250 000,- STANDARD 900.- 500 000,- EXTRA 1 800,-
vozidlo)
roéni pojistné za dopliikova pojisténi
.\

(zdroj: Generali Pojistovna a.s., kalkulace pojisteni motorovych vozidel)

Posledni ¢ast ,,slevy/ptirazky* je uréena pro manipulaci ceny obchodnika.

4.2.3 Doplnikové udaje

Doplitkové udaje jiz nemaji vliv na cenu. Prvni ¢ast rekapituluje a vyZaduje dalsi informace
0 vozidlu. Povinnymi udaji jsou: rok vyroby, palivo, znacka a typ vozidla. Nepovinné mizeme
doplnit registra¢ni znacku, VIN nebo VTP (v pfipadg, ze v zakladnich Gdajich vyplnime jiny
udaj), vykon, specifikaci modelu, pocet mist k sezeni, hmotnost, maximalni pocet

pfepravovanych osob, informaci, zda bylo auto jiZ poskozeno, doplitkovou a ostatni vybavu.

Dalsi ¢ast se vénuje pojistnikovi — doplnime kontaktni tdaje (telefon, email, korespondencni
adresa, pokud se odliSuje) a zaskrtneme, zda klient souhlasi s elektronickou komunikaci.
Miuizeme zde také zvolit jinou opravnénou osobu vyplnénim jména a pfijmeni a oznacit,
pokud vlastnik nebo drzitel vozidla neni shodny s pojistnikem a vyplnit jeho identifikacni

tidaje. Udaje o smlouvé jsou rozepsany v prvni subkapitole.
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4.2.4 Tisk smlouvy

Klientovi tiskneme nebo odesilame na email nabidku pojistné smlouvy, zelenou kartu a zaznam
z jednani, nabizi se také tisk proforma faktury, ocenéni vozidla v ptipad¢ havarijniho pojisténi

a informace z databaze CKP o $kodném prabéhu pojistnika.
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4.3 Pojisténi bydleni a domacnosti

Aktudlni produkt pro predmétové pojisténi domaécnosti a bydleni Generali pojistovny
se jmenuje ,,Domacnost s asistenci a Bydleni s asistenci®. Pti pojisténi domacnosti soucasné
s bydlenim vznika jedna smlouva obsahem 2 produkti, ale smlouvy se daji sjednat také kazda

samostatné nebo pouze pro jeden produkt z nabizenych.

4.3.1 Zakladni udaje

Pojistnika identifikujeme jménem, piijmenim a rodnym cislem. Rozhodujici pro pojisténi
je misto pojisténi — PSC, obec, ¢ast obcee, ulice, ¢islo popisné/evidenéni/orientaéni, povodiiova
zbna a regionalni zona. Povodiiovou zénu lze zjistit na strankach Ceské asociace pojistoven
zadanim adresy nebo mista na mapé a slouzi k diferenciaci rizika pro pojisténi. Cim vys§i tarif
na stupnici 1-4, tim vyssi cena pojistného se promitne na rizikovosti oblasti pro pojisténi.??

Pro zony s tarifem 4 nelze sjednat nebezpeci povodni.

V druhé casti definujeme zakladni idaje o pfedmétu pojisténi. Nejprve volime, zda se jedna

rodinny diim nebo bytovou jednotku a doplnime specifika zvoleného predmétu pojisténi.
Zakladni udaje pro kalkulaci pojistného pro produkt ,,Bydleni s asistenci‘:

e PojiSténi je sjednano na novou nebo obvyklou cenu

e Podlahova plocha viech podlazi v m?

e Budova trvale obydlena (min. 270 dni v roce) nebo neobydlena

e Poznamename, pokud je budova ve stavbé, rekonstrukci, ma zvySené riziko
nebo ve spoluvlastnictvi

e Jsou hlavni konstrukéni prvky, prvky kratkodobé Zivnosti, vodovodni, plynové
a elektrické instalace neposkozené a udrZzované (a funkéni)?

e Pro rodinny dim zvolime zda: ,,Jsou obvodové stény nebo stiecha pojisténého RD
ze snadno hoflavych materialti nebo ptesahuje hodnota pojisténych drobnych staveb
S obvodovymi st€énami nebo stfechou ze snadno hoflavych materialti hodnotu RD?*

e Stanoveni pojistné ¢astky predmétu pojisténi:

22 poyodiiové zony lze zjistit na strankach Ceské asociace pojistoven. Dostupné z: <http://www.cap.cz/kalkulacky-
a-aplikace/povodnove-mapy>
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o Rodinny dim:
= Soubor staveb — pti volb¢ této moznosti se ndm predmét pojisténi rozdéli
na 2 skupiny:
e Rodinny dim — volime pojistnou ¢astku pro rodinny dtm (100 %)
e Drobné stavby a technicka zatizeni — pojistna castka ostatnich staveb
a zafizeni pozemku je systémem urcena jako 20 % pojistné ¢astky
rodinného domu. Piestoze je pojistna Castka vyse 100 %, tak celkove
je pojistny limit na hodnoté 120 %, kdy je rodinny dim omezen
do vyse 100% a drobné stavby a ostatni zafizeni do vyse 20 %
= Stavby dle specifikace — sami si uréime budovy a ostatni zafizeni pozemku
vcetné jejich pojistnych ¢astek
e Napt.: hlavni budova (2 mil.), gardz (0,3 mil.), plot (0,1 mil.), aj...
o Bytova jednotka

= Ur¢ime celkovou pojistnou ¢astku
Zakladni udaje pro kalkulaci pojistného produktu ,,Domécnost s asistenci*:

e Podlahova plocha domacnosti v m?

e Domacnost musi byt trvale obydlena, jinak nelze sjednat pojisténi domacnosti

e Zvolime typ vybaveni domacnosti: zakladni/standartni/luxusni

e Pojistna ¢astka — pojistnou ¢astku si uré¢ime sami dle hodnoty vybaveni domacnosti nebo
si ji miizeme nechat systémem vypocitat na zadkladé podlahové plochy (cca 8 000 —
10 000,- K& na m? pii standardnim vybaveni). Vypocet viak nemusi odpovidat hodnoté

domacnosti klienta.

Pti pojisténi bydleni bytové jednotky identifikujeme misto pojisténi navic podlazim, ¢islem
bytu a informaci, zda se jedna o posledni nadzemni podlazi v domé. Pokud bydlime v hornim

podlazi, pojisténi se zdrazi (zejména z diivodu rizika zatékani srazek).

4.3.2 Kalkulace

Kalkulace je rozdélena dle produkti bydleni a domacnost, pojistnd nebezpeci se pro oba
produkty mohou shodovat, ale kazdy produkt kryje jiny ptedmét pojisténi, a zaroven ma kazdy

produkt sva vlastni pojistna nebezpeci. Kalkulace majetku a vliv jednotlivych konstrukénich
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prvkli na cenu v této Casti 1ze definovat ptimou imérnosti. U vSech pojistnych nebezpeci a rizik
zvolenych pro pfijeti do pojiSténi bude platit, ¢im vyS$i limit pojistného plnéni stanovime,
tim vys$i bude cena pojistného. Klient tedy musi peclivé zvazit potiebu pojistného kryti ku

ochoté zaplatit pojistné za zvolenou ochranu.

4.3.2.1 Bydleni s asistenci

Zakladni pojisténi je obsahem kazdé smlouvy a tyto pojistna nebezpeci nelze vyjmout
(bez zasahu vyssiho vedeni a individualniho, protekéniho pfistupu), miizeme si je prohlidnout
na obrazku ¢.7. ,,Zékladni pojistna nebezpeci“ jsou limitovana pojistnou castkou, ,,dalsi

pojistnd nebezpeci® maji zédkladni limit pojistného pInéni a tento limit je mozné navysit.

Pojisténi pojistnych nebezpeci, predméth pojisténi a prvkil zahradni architektury v navazujici
¢asti ,,pripojisténi®, které nalezneme na obrazku ¢.8 je volitelné a zalezi na klientovi, proti
kterym nebezpecim by se rad pojistil. V kalkulaci ani nabidce pojistné smlouvy se nezobrazi
a nevypis$i maximalni (ani minimalni) limity jednotlivych pojistnych ¢astek, avsak jsou shora

a zdola omezené a u mnoha pojistnych nebezpeci je zaroven povinna a uréena spoluucast.

Obrazek ¢. 7: Kalkulace pojiSténi bydleni — zakladni pojistna nebezpeci

| O Kalkulace pojisténi Bydleni s asistenci j

-
Zakladni pojisténi
Pojisténi je sjednano na novou cenu. Je-li pinéni se spolulcasti, vySe spoluicasti se odecita pfi kazdé pojistné udalosti z pojistného pinéni.

pfedmét pojisténi  pojistna Eastkallimit
Hlavni budova 4 000 000 K& drobné stavby a technicka zafizeni jsou pojistény do vySe 20 % z pojistné astky rodinného domu
Zakladni pojistna nebezpeéi roéni pojistné

Pozar, vybuch, piimy dder blesku, kouf, pad letadla, naraz vozidla, aerodynamicky tesk, anik vody, lom trubky,

voda z akvaria, vichfice, krupobiti, tiha snéhu, pad stromu, stoZaru nebo jiného predmétu SIELE
Pfirazka za zvySenou hoflavost staveb 0Ke
Dalsi pojistna nebezpeéi limit

KradeZ vioupanim stavebniho materialu a drobné stavebni techniky 50 000 Ké 255 K&
Nasilné odcizeni stavebnich soucasti 50 000 K& 255 Ke
Pojisténi elektromotord 20 000 Ke 128 K&
Mraz a lom trubek 100 000 Ké 0Ke
Prislusenstvi staveb a bytovych jednotek — pojisténi na 1. riziko 50 000 K& 0Ke

Vztahuje se na zakladni pojistna nebezpedi a odcizeni; hodnota pfisluSenstvi je zahmuta v pojistné éastce bazénu
Prisluenstvi bazénu a zahradniho jezirka nebe limitu pinéni pro soubor drobnych staveb a technickych zafizeni (je-i pojistén soubor staveb) a v limitu pInéni
sjednaném pro zahradni jezirko.

ro&ni pojistné za zakladni pojisténi 4 398 K&

S

(Zdroj: Generali Pojistovna a.s., kalkulace pojisténi domdcnosti a bydleni)
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Obrazek ¢. 8: Kalkulace pojisténi bydleni — pojiSténi na 1. riziko

Pripojisténi (pojisténi na 1.riziko)

V pipadé pojisténi na 1. riziko pfedstavuje pojising Gastka homi hranici pojfistného pinéni ze viech pojistnych udslosti vanikdych v pojistném roce. Je-li pinéni se
spoluiéasti, vise spoluitast se odeits pii kaZdé pojisinég udalosti z pajisiného plnéni.

Pojistna nebezpeéi Timit roéni pojistné
Povodedi (spolugEast 1%, min. 10 000 KE) 1000 000 K& 170 K&
Prirodni katastrofy 11000 000 K& 130 KE
Mepfimg Gder blesku, plepsti, podpst 30 000 K& 255 K
Rozbit] skia 20 000 K& 74 Ki
Vandalismus 20 000 K& 544 KE
Skody zplisobené sprejery 10 D00 K& 383 K
Zatékani v ditsledku atmosférickych srisek 10 000 K& 425 KE
Posknzeni zateplenych fassd 30 000 KE 00 K&
Strojni rizika 50 000 K& 1 000 K&
PojiEténi die philohy [ Pojiéténi die pilahy ] 100 K&
Pledmity pojiEtini

PfishiZenstvi staveb a bytowyich jednotek { nad Emit 50 000 KE v zikladnim pojisténi)

gty 20 000 K& 51KE
fmﬁﬁmihmmim {nad it 50 000 K& v zikladniim pojisténi) 20 006 K HaKe

Fotovaltalcks penely — zSkladnl poj. nebezpeli 30 000 K& 80 KE

Fotowoltaicks panely — sublimit pro odcizen 30 000 K& 150 K&

Zirdta vody — dnik vody 25 000 K& 250 KE

Zirdta ndjemného 150 000 KE 1275 Ke

Pojisténi dle prichy [ Pojisteni die pilohy ) 100 KE

Prvky zahradni architektury

Terenni Gpravy a porosty — zakladni paj. nebezpedi 30 000 KE 120 KE
Zahradni Jezirko - zikadni po]. nebezpetd 30 000 K& 80 Kt

Stavby nemajici charakler budovy — zdkiadni poj. nebezpeti 30 000 K& 600 Kz

Sklenik — ziKadni poj. nebezpedi 30 000 K& 1 500 K&

Zahradni technika — zikladni poj. nebezpedi X x

Zahradni techrika — zikladni poj. nebezpedi + odcizeni 30 000 K& 300 KE

Zahradni nabytek — zaMadni poj. nebazpati x X

Zahradni nébytek - 28kdadni poj. nebezped! + adcizen! 30 000 K& 300 K&

Zahradni malotrakior — z&kiadn] poj. nebezped] X X

Zahradni malotraklor — Zakdadni poj. nebezpeti + odcizen| 30 000 K& 300 K&

Pojisténi dle piohy | Pojisténi dle pfilohy ) 100 K&

roEni pojietné za phpojisténi 8 996 K&

o

(Zdroj: Generali Pojistovna a.s., kalkulace pojisteni domdcnosti a bydleni)

Naésledujici pojisténi budou pojisténi doplikova. Jejich nabidku si miizeme prohlédnout na
obrazku ¢.9, kde v posledni uvidime sumarizaci pojistného a moznost volby spoluicast.
Pojisténi odpoveédnosti za Skodu nebo jinou jmu vyplyvajici z vlastnickych nebo ndjemnich
vztahli mizeme sjednat vyhradné s produktem bydleni jako doplnkové. V ptipadé€, ze klient
vlastni dal$i rodinné domy nebo bytové jednotky, mize vyuzit ,,Pfipojisténi vlastnik +

a odpovédnost bude pojisténa i pro dalsi nemovitosti.
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Doplnkové pojisténi klistové encefalitidy je z finan¢niho hlediska velmi vyhodnou zélezitosti.
Pojisténé osoby jsou pojistény uvedeny v pojistné smlouveé a spolu s nim manzel/manzelka
nebo druh/druzka a nezletilé déti zijici ve spole¢né domacnosti. Pojistnou udalosti se rozumi

hospitalizace nebo smrt pojisténého v disledku klistové encefalitidy.?®

Obrazek €. 9: Kalkulace pojisténi bydleni — dopliikkova pojisténi

Dopliikové pojisténi — pojisténi odpovédnosti za Skodu nebo jinou Gjmu vyplyvajici z viastnickych nebo najemnich |
vztahi (vE. odpovEdnosti viastnika nebo opatrovnika psa)
Pojeiténi se vetahuje na odpovidnost pojiiténého za Skodu nebo jinou Gimu zplsobenou 2 viastnictl, drXeni, ndpmu nebo sprévy stavby uvedensd v pojistng
smlowvE. Jeli pinéni se spoluifast], vwie spoluitasti se odedits pfi ka?dé pojising vdalost z pojistného plnéni.
limiit roéni pojistné
Lhakdadni rozsah pojifiténi 425 K
Pipojitani vizstnilk + 10000 000 K 475 Kt
roéni pojistng za pojisténi cdpovidnosti BS0 K&
LS A
[ Dopliikové pojisténi — pojisténi klistové encefalitidy )
limit racni pajistné
Kl ova encelalilida 50 (D K& 100 K&
roéni pojistné za pojisténi kiBfovs encefalitidy
LN A
Dopliikové pojisténi asistenénich sluZeb )
lirnit radni pojistng
Asistendni shuiby Domac asistence X x
Roztifend asistendni shoby Domovni asitence x A0 K
Pozanstni servis spotfiehiti & D00 KE 284 KE

rokni pojistné za doplikové pojisténi asistentnich sluzeb
L.

(Poijistné — Bydleni s asistenci

’ :&m spoluiitast pro poji rpeéi p [1'.\imin.1llll\MKE ]

slova [ 15% | [ Spoluacast (15%) | phnizka [ 0% I

. roéni pojistné frekvence = = splatka -
rocni poistné celkem (14728 K& | . rofni pofisiné m Kronoe | rocne po 12 519 Ké

L.Pcﬁﬂéné osoby mahou vyufivat shethy domovni asistence — viz Informace pro klienta.

(zdroj: Generali Pojistovna a.s., kalkulace pojisténi domacnosti a bydleni)

V doplnkovém pojisténi asistencénich sluzeb muzeme zvolit ,,Asistencni sluzby Domaci
asistence* za 0,- K& ro¢niho pojistného nebo sluzby rozsifené také s neomezenym limitem

za 100,- K¢.

2 Bydleni s asistenci, Informace pro klienta a pojistné podminky, s. 29, &lanek 3. Dostupné z:
<https://www.generali.cz/soubory/7WMBLR/99.70.10.01%2007-14%20v06.pdf>
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Posledni ¢ast pojistného produktu bydleni se zabyva vysi spolutcasti, nabizi se pojisténi
bez spoluucasti, dale 3 000,-/5000,-/10000,- korun. Témto spoluticastem odpovidaji slevy na
ceng pojistného ve vysi 5 %/ 10 %/ 15 %. Jedinou vyjimku tvoti spolutcast na skod¢ zptisobené

povodni nebo zaplavou, kde je minimalni povinné spolutcast ve vysi 1 % nebo 10 000,-.

4.3.2.2 Domdcnost s asistenci

Struktura produktu ,,Domacnost s asistenci“ se podoba struktufe produktu bydleni, viz obrazek
¢. 10. V zéakladnim pojisténi, oproti produktu bydleni, 1ze zrusit pojistna nebezpeci odcizeni

a tim se muze pojistné vyrazné snizit.

Obrazek €. 10: Kalkulace pojisténi domacnosti — zakladni pojistna nebezpeci

(O Kalkulace pojisténi Domacnost s asistenci )

[ . [
Zakladni pojisténi
Wenidi uvedenao jinak, pojisinou hodnolou je novi cena, Ln. Fe v plipadi pojising vddlosl, kdy dojde k podkozeni vic, bude pojistovnou vyplacena Sistka
odpovidajici plméfenym nidkladim na jefi opravu, a to a2 do vide jeji pojising hodnoty. U znitenyeh nebo ziracenyeh wacl bude vyplacena hodnata tachito waci,
kterd odpovida cend, za kierou by se daly tyto véc znovu pofidit, maximalné do vySe sjednané pofistng Sasthy, pfip. do wySe limitu (je-§ pro danou véc uréen).
W pripadé technickych pristroji (kudhyfiske a jiné domaci pristroje - pratka, vysavad,...) a sportownich potfeb, pokud véc nebyla v dobé pojising udslosti starsi 5-4
led, poskylne pojitfowna pojising plnéni v novi: ceni, v opacniém plipadi v Easowd cend (cena, kierow mitka wee besprostiedns pied pojisinou udidlosti; stanowi se
z nové ceny, piitemZ se pihliZi ke stupni opolfebeni anebo ke zhodnoceni véci). V plipadé obleten| pak jestlize véc nebyla v dobé pojistné wdélost stardi 2 let,
bude poskytmuto pinéni v nove cend, v opatném pfipadé v coné Easowd. U pledmétl pofizenych v baram a v vci jiz neurcemych k pouZivani je poising plndni vidy
v Casovi: cenid, Jedi pinéni se i i, vyrse i i s il pii kaddé: pogstng udilosti 2 pojistniho pinéni, Pojisténg prostor musi byl sabespeden
mminimaing 5. stupném zabezpedeni.
zikladni pojistng Géstka | 1 600 000 KE regonginizona (1|
i paji i rocni pajistng
Pozar, vybuch, piimy Gder blesku, kouf, pad letadla, néraz vozidla, asrodynamicky tesk, dnik vody, lom trubky, T
voda z akviria, vichfice, krupobili, liha sného, pad stromu, sloine nebo Eneho pledméle
pojistna Gastkallimit

Kréded vioupdnim, loupe?, vandaksmus v souvisiostl s vioupdnim, loupe?i

(dale jen odcizeni) 1 600 000 K 1 760 Ki

Limity pro odeizeni

Cennasti 100 000 KE 0 K

Elektronika 100 000 KE 0 K

Dalsi limity pinéni

WVici k widletné Sinnosti 10 00D KE 0 KE

Wici v nebytovich prostorach 10 00D KE DKE

Mz a lom Irabek 100 DO K 0 K

Pojeilini jizdnibo kola, dittskiho kodhrky a mwalidnibo vozika ve spoleénych prostorich 10 000 K 0 K

R ———

(Zdroj: Generali Pojistovna a.s., kalkulace pojisteni domdcnosti a bydleni)
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Obrazek ¢. 11: Kalkulace pojisténi domacnosti — pojisténi na 1. riziko

(Pripojisténi (pojisténi na 1.riziko)

spoluidashi, vyie spolhudiash se odedilh pi kabde pojising vdalost = pojisiného plnéni,

W pipad pojistani na 1. rizko predstavuje pojisind Eastka homi brarid pojisinéha pingni ze viech pojistnjch udsilosti vaniklich v pofistndm roce. Je-i plnéni se

Pojistna nebezpedi Timit roéni pojistné
Powodedi 20 000 K 18 K
Pirodni kalastroky 20 000 K 2 Ke
Mepfimy Oder blesku, plepiti, podpéi 10 00D K 70 KE
Rozbiti skia 20 000 K 500 K&
Vandalismus 20 000 K2 100 K&
Skody zpiscbent sprejery 20 000 K& 200 K&
Zatékan] v dirsledku atmosférickych srézek 10 000 K 150 KE
Skody zpiscbené poruchou chiadiciho zafizeni 20 000 K 300 KE
Pojigiani dbe piiloby [ Pojiztani die prilohy ) 200 K&
Predmity pojistani

Vici mimofdni hodnaly 150 000 K& 750 K
Stavebni soucisti nad zakladni limit 80 000 K&

Zékiadni poj. nebezpeti 20 000 K2 20K
Odcizeni 20 000 K& 100 K&
Zirita vody — voda z potrub 25 000 K 250 K&
Paojigténi gardZe na jiném pozemku

Garaz — zikladni poj. nebezpedi 20 000 K& A0 KE
Movité wéci — zékladni poj. nebezpeti + odcizeni 20 000 KE 600 KE
Adresa gardide [Hwﬁknvaﬂ

Skody vzniklé v zavazadiowém prostoru osobnich vozidel 20 000 K 300 KE
Pojiiténi dle piilohy [ Pojiéténi dle pilohy ) 200 K&

ro&ni pojistné za pripojistani

3 800 K&

/ Doplitkové pojisténi — pojisténi obanské odpovédnosti

pojiEténi odpovédnosti obéana za Skodu nebo jinou Gjmu limit rotni pojistng

Zikladni rozsah pojisténi 380 KE
jiztEni E 114 KE

Flipofsténi Ewopa 1 000 000 K&

Phipojistini Zvifata 380 KE

Phipojistini Pfachodni uZivana domacnost 304 KE

roéni pojistné za pojistEni odpovédnosti
.

(Doplitkové pojisténi — pojistani klidtové encefalitidy

Kliifova encefslitida 50 000 KE 100 KE

limit rolni pojistné

roéni pojistné za poji&iEni KiErové encefalitidy
L.

-
i

(zdroj: Generali Pojistovna a.s., kalkulace pojisténi domdcnosti a bydleni)

Kalkulace na obrazku €. 11 pfedstavuje pojistna rizika pfipojisténi na 1. riziko. Limity pojisténi,

stejné jako u produktu bydleni, jsou opét omezeny shora i Vv jejich minimu a néktera rizika

vyzaduji povinnou spoluticast. Doplitkové pojisténi obCanské odpovédnosti za Skodu nebo

jinou ujmu je velmi vyhledavanym pojisténim, oproti odpoveédnosti za Skodu nebo jinou ijmu

vyplyvajici z vlastnickych nebo najemnich vztahli lze u pojiStovny Generali obcanska
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odpovédnost sjednat 1 jako samostatny produkt v aplikaci ,,Poradce®. Zakladni rozsah pojisténi

muzeme rozSifit;

e mimo Ceskou republiku na izemi Evropy (pfesnou izemni rozsah najdeme v pojistnych
podminkach Domaécnost s asistenci),

e na Skodu zptsobenou psem, koném nebo hospodarskym zvifetem,

e i na povinnost pojiSteného hradit Skodu nebo jinou Ujmu v piechodné uzivané

domacnosti a jejiho provozu.?*

Dopliikové pojisténi klistové encefalitidy je identické pojisténi v produktu domacnosti

I bydleni, sta¢i ho tedy zvolit pouze v jednom pojisténi.

Poslednim doplitkovym pojisténim je stejné jako u produktu bydleni pojisténi asistencnich
sluzeb. Znovu mame na vybér mezi bezplatnym zékladem a roz$ifenymi asistenénimi sluzbami
Domovni asistence. Nové od bifezna 2017 mulzeme s pojiSténim domdcnosti vyuzit ,IT
asistence v¢. obnovy dat“, ,Cykloasistence — havarie* a ,,Odcizeni kola“. Piehled limiti
k odpovidajicimu ro¢nimu pojistnému najdeme na v horni ¢asti obrazku ¢.12, v dolni ¢asti
najdeme stejné jako u produktu bydleni piehled pojistného — spolutcast, slevu, vysi a frekvenci

placeni pojistného.

2 Domdcnost s asistenci, Informace pro klienta a pojistné podminky, s. 5. Dostupné z:

<https://www.generali.cz/soubory/82XEAG/99.70.10.00%2007-14%20v04.pdf>
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Obrazek ¢. 12: Kalkulace pojisténi domacnosti — dopliikova pojisténi

/Doplitkové pojisténi asistenénich sluzeb

lirmit roéni pajistné
Asistendni sludby Domown assience NECITREEY 0 K
Roztifend asistentni shaby Domowni asisience x x
Pozéruéni servis spotfiebitd & D00 KE 284 KE
IT asistence vE. obnovy dat 20 00D KE 195 KE
Cyklnasistence — havére 20 00D KE 200 KE
1. kalo, Gisko réma: 10
Ddciceni kola 20 000 K 841 K&
1. koo, Eisho ;10
ro&ni pojistné za dopliikové poji i asi: nich sluf 1 600 KE

"Poijistné - Domacnost s asistenci
spolutéast [ 5000 Ke | sleva [10% || Spoluucast (10%) | piirazea [0% [ )

- ro&ni pojistné frekvence splitka
rodni pojistné celkem b0 piicizce s sent e [ 9466 K& me[w&i ] o 9 466 K& |

| Pejisting esaby mohou vyuzival shizby domovni asistence — viz Informace pro kienta

(Zdroj: Generali Pojistovna a.s., kalkulace pojisténi domdcnosti a bydleni)

4.3.3 Doplnikové udaje

Doplitkové udaje o pojistnikovi a pojisténém jsou spolecné pro oba produkty pojisténi. Diilezité
je zadat adresu trvalého bydlisté, pokud je odlisna od mista pojisténi, korespondenéni, pokud
je odlisna od adresy trvalého pobytu nebo zda chceme korespondenci zasilat na makléte.
Muzeme zvolit i osobu opravnénou jednat za pojistnika. Pokud se pojistnik 1isi od pojisténého,

musime tuto osobu identifikovat.

V udajich o bydleni mizeme zvolit moznost ,,automatické indexace®.

“Zakladnim principem Indexace je udrzeni pojistné ochrany klienta, vyjadrené vztahem vyse
pojistného plnéni vypldceného za pojistnou uddlost viici kupni sile penez. K tomu dochazi

pravidelnou upravou pojistného o procento stanovené pojistitelem (dale indexacni procento)

a adekvatniho navyseni pojistnych castek s ohledem na vyvoj cenové a mzdové hladiny
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vvvvvv

bydleni, energie, voda a v neposledni Fadé zdravotnictvi. “%>

Pokud bychom tuto moznost nezvolili, pak je dilezité smlouvu a pojistnou ¢astku kontrolovat
a aktualizovat svyvojem trznich cen, vopacném piipadé muize dojit k podpojisténi

nebo piepojisténi. Nasledné zaznamename:

e Vvjakém vztahu je pojistnik k pfedmétu pojisténi: vlastnik, spoluvlastnik, budouci
vlastnik nebo jiny vztah, ktery doplnime,

e 1ok celkové rekonstrukce nebo uvedeni do provozu.

Pti pojisténi klistové encefalitidy je nutné vyplnit pojisténého — jméno, piijmeni, rodné ¢islo.
Nasleduji udaje o smlouvé a zprostfedkovateli se shoduji s tdaji, kterymi jsme se zabyvali

Vv kapitole 4.2.3 Doplitkkové udaje.

%5 Indexace pojisténi. Ceskd pojistovna [online]. 2017 [cit. 2017-05-16]. Dostupné z:

<https://www.ceskapojistovna.cz/zivot/indexace-pojisteni>
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4.4 Pojisténi rekreacnich objektl

Pojisténi ,,Vikend* slouzi pro trvale neobydlené nemovitosti, tzn. obydlené méné nez 270 dni
Vv roce, typu chaty, chalupy nebo bytové jednotky. Struktura pojisténi se velmi podoba produktu
bydleni, proto jeji popis bude struc¢ny.

4.4.1 Zakladni udaje

Smlouvu zahajujeme opét uvedenim pojistnika (jméno, pfijmeni, rodné ¢islo) a mistem

pojisténi (PSC, Cast obce, ulice, Cislo popisné/orientacni/evidencni).

Zakladni udaje o budové vyzaduji vyplnéni, o jaky objekt se jedna: chata, chalupa nebo bytova

jednotka. Dale se ptaji na totozné otazky o stavu budovy viz kapitola 4.3.1:

e podlahova plocha

e spoluvlastnictvi

e zda je budova ¢i bytova jednotka ve stavbé

e udrzovanost, neposkozenost a funk¢nost konstrukénich prvkl, prvkd kratkodobé
zivotnosti a instalace vodovodni, elektrické a plynové

e nechybi ani dilezita otazka, zda jsou pojistované objekty rodinného domu nebo drobné
stavby ze snadno hoflavych materialu — pokud je stavba z hotlavych materialt, v cené

pojistného se zapocité ptirazka

Po zodpovézeni otazek specifikujeme objekty (chalupa, garadz, plot, aj...) a vysi dil¢ich

pojistnych ¢astek podobné jako u bydleni — stavby dle specifikace.

4.4.2 Kalkulace

Na obrazku ¢. 13 se tvodem kalkulace predstavi zakladni pojisténi a jeho pojistna nebezpeci.
Pokud si klient Z4da i pojisténi domdcnosti, produkt ,,Vikend* nabizi zékladni pojistna
nebezpeci a nebezpeci odcizeni, u kterého jdou limity navysit. Rizikové zony se déli na: 1 —

Vv zastavbe obce, 2 — ostatni — napf. samota, chatova osada.
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Obrazek ¢. 13: Kalkulace pojisténi rekrea¢nich objekta

(Pojisténi rekreaéni stavby

Pajidténi je sjednano na novou cenu.

predmét pojisténi jistna éastka / limit predmét

poy

pojistna castka / limit pfedmét pojisténi  pojistna castka [ limit

Hiavni budova 1 500 000 K& Garaz 200 000 K& Flot 50 000 K&

pojistna nebezpeéi roéni pojistné

Pozar, vybuch, primy Oder blesku, kour, pad letadla, naraz vozidla, aerodynamicky tresk,

unik vody, lom trubky, vichfice, krupobiti, tiha snéhu, pad stromu, stoZaru nebo jiného 1750 K&

predmétu.

Pfirazka za zvyZenou hoflavost staveb TBBKE

Dalsi pojistna nebezpeti limit

Pajigténi elektromaotori 5000 K& 0 Keé

Mraz a lom trubek 50 000 Ké 0 Ke
reéni pojistné za pojisténi rekreaéni stavby
Pojisténi rekreacni domacnosti

Pojisina Zastka 800 000 K& rizihovh z6na [:]

Pojistna nebezpeci rocni pojistné

Pozar, viybuch, pfimy Gder blesku, kouf, pad letadla, naraz vozidla, aesrodynamicky tresk,

Gnik vody, lom trubky, vichfice, krupobiti, tiha snéhu, pad stromu, stoZaru nebo jiného 1600 K&

predmétu.

Odcizeni — kradez vl loupez, dali . .

v souvislosti s vioupanim a loupezi limit 350 K&

Zakladni vybaveni domacnosti 40 000 K& 0Keé

Elektronika 5000 Ké 0 Ke

Cennosti 5000 K& 0Ke

Jizdni kola 5000 K& 0 Ke

Ostatni sportovni pfedméty 5000 K& 0 Ké

Zahradni a udrzbova technika 5000 Ke 0 Ke

Zahradni malotraktor 20 000 K& 600 K&

roéni pojistné za pojisténi rekreaéni domacnosti

(Zdroj: Generali Pojistovna a.s., kalkulace pojisténi rekreacnich objektit)

Limity pojistnych plnéni a pojistnd nebezpeci pojisténi na prvni riziko jsou opét volitelna

a omezena, stejné jako tomu bylo u pojisténi domacnosti a bydleni. Jejich ptehled pro rekreacni

nemovitosti zobrazuje obrazek ¢. 14.
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Obrazek €. 14: Kalkulace pojisténi rekrea¢nich objekt — pojisténi na 1. riziko

Pripojisténi pojistnych nebezpedi a pfedmétl pojisténi — pojisténi na 1. riziko
 pfipadé pojisténi na 1. riziko pfedstavuje pojistna éastka horni hranici pojistného plnéni ze viech pojistnych udalosti vzniklych v pojistném roce. Je-li pinéni
se spoluliéasti, vyse spoludéasti se odetita pfi kaZzdé pojistné udalosti z pojistného pinéni
Pojistna nebezpeci limit roéni pojistné
Povoder 50 000 K& 100 K&
Pfirodni katastrofy 50 000 K& 25 K
Nepfimy dder blesku, pfepéti, podpéti 20 000 K& 200 Ké
Rozbiti skla 50 000 K& 2 500 K
Masilné odcizeni stavebnich soucasti umisténych na vnéjsi strané 20 000 K& 600 K&
budovy
Nasilné odcizeni stavebnich souéasti umisténych uvnitl stawby 50 000 K& 1 000 K&
Paojisténi die pfilohy [ ] X X
roéni pojistné za pripojisténi
Pripojisténi zahradni architektury (okrasnych zahrad) — pojisténi na 1. riziko
\/ pripadé pojisténi na 1. nziko predstavuje pojistna €astka horni hranici pojistného pinéni ze vSech pojistnych udalosti vzniklych v pojistném roce. Je-li pinéni se
spoluicasti, vySe spolulcasti se odedita pii kazdé pojistné udalosti z pojistného plnéni.
Zakladni pojistna nebezpeéi limit roéni pojistné
Terénni Gpravy a porosty (opérmé zdi max. 30 %) 50 000 K& 500 K&
Zahradni jezirko 50 000 K& 150 K&
Stavby nemajici charakter budovy 20 000 K& 600 K&
Sklenik 10 000 K 500 Kc
roéni pojistné za pFipoji&téni zahradni itektury

(Zdroj: Generali Pojistovna a.s., kalkulace pojisténi rekreacnich objektii)

Nechybi ani dopliikova pojisténi, nalezneme je na obr. €. 15, kterd pfipomenou doplitkova
pojisténi produktu bydleni a domacnosti. Dopliikové pojisténi odpovédnosti za Skodu nebo
jinou 4jmu vyplyvajici z vlastnickych nebo ndjemnich vztahti se vztahuje na povinnost nahradit
Skodu nebo jinou ujmu v disledku drzby, vlastnictvi, ngjmu nebo spravy predmétu uvedeného
V pojistné smlouveé. Balicek miZeme rozsifit o ,,PfipojiSténi Rekreacni domdécnost®
a pak se pojisténi vztahuje i na povinnost nahradit $kodu nebo jinou ujmu vyvolanou vedenim

domadcnosti, kterd je soucasti pojisténého objektu a provozem jejich zatizeni.

Pojisténi klistové encefalitidy se nabizi ke sjednani také zde v produktu ,,Vikend*.

Nabidka doplikovych pojisténi asistencnich sluzeb u produktu rekreacnich objektd je totozna
s produktem pojisténi domécnosti s vyjimkou rozsifené asistence a IT asistence, které nejdou
pojistit. Finan¢né se ceny jednotlivych polozek rovnaji polozkam doplitkovych asistencnich

sluZzeb domacnosti, viz porovnani obrazku ¢. 12 a ¢. 15.
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Obrazek €. 15: Kalkulace pojisténi rekrea¢nich objekti — dopliikova pojisténi

rDapIﬁkove pojisténi odpovédnosti za $kodu nebo jinou Ujmu vyplyvajici z vlastnickych nebo najemnich vztah

limit roéni pojistné
Zakladni rozsah pojisténi 290 Ké
250 000 Ké

Pripojisténi Rekreaéni domacnost 145 K&

roéni pojistné za pojisténi cdpovédnosti
Dopliikové pojisténi — pojisténi klidtové encefalitidy

limit roéni pojistné

Klistova encefalitida 50 000 K& 100 K&

roéni pojistné za pojigténi klist'ové encefalitidy
e = P

Dopliikové pojisténi asistenénich sluzeb

limit roéni pojistné

Asistencni sluzby Domaovni asistence necmezeny 0Ke

Pozaruéni servis spotfebici 6 000 K& 284 K&

Cykloasistence — havarie 20 000 K& 280 KE

1. Kolo, éislo ramu: 123456789

Odeizeni kola 20 000 Ké 841 Ke

1. Kolo, éislo ramu: 123456789

roéni pojistné za dopliikové pojisténi asisten&nich sluZeb
[spoluar:ast (3000ke | sieva (5% [ spoluacast (5%) Jpiivazka (0% | [ ]]

(Zdroj: Generali Pojistovna a.s., kalkulace pojisténi rekreacnich objektit)

4.4.3 Doplriikové udaje

Informace o doplikovych udajich vyzaduje pojisténi rekreacnich objektd totozné s pojisténim

domaécnosti a bydleni.
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4.5 Zaméstnanecka odpovédnost

Pti vykonu zaméstnani miize zaméstnanec zameéstnavateli svym nedbalym zachazenim zptsobit
Skodu na véci nebo Skodu jinou vzniklou Gjmou a zaméstnavatel si mize tuto $kodu narokovat
az do vySe ctyfaptlnasobku jeho primérného meésicniho vydélku. Pojistitel pfi uzavieni
smlouvy s pojistnikem piebira tuto povinnost nahrady Skody na sebe s vyjimkou piipadi
danych ve vylukach uvedenych v pojistnych podminkach. Miize se jednat naptiklad o jednani
Vv opilosti nebo uziti jinych navykovych latek, kdy pojistitel nenese povinnost plnit Skodu
za zaméstnance. V téchto ptfipadech neplati ani omezeni nahrady Skody do ctyfapilnasobku

vy$e mésiéni mzdy a narok nahrady miize tuto sumu prevysit.?

Pojistny produkt Generali se nazyva ,Pojisténi odpovédnosti zaméstnance pii vykonu

zaméstnani‘ nebo zkracené ,,ZAM-ZAM*.

4.5.1 Zakladni udaje

Pojistnik je uréeny jménem, piijmenim a rodnym cislem.

Nasleduje identifikace pojisténého — prozatim se predpoklada, ze pojisStény je stejnéd osoba jako
pojistnik, pokud ne, pak opravime na spravny vék pojisténého, zvolime limit pojistného plnéni
vypocitaného: 4,5 x prumérnd mési¢ni mzda, vysi spoluucasti, druh povolani a oznadime,
zda se ve vztahu pojistény-zaméstnavatel pojisténého vyskytuje nebo nevyskytuje kiizova
odpovédnost, tedy blizky vztah mezi zaméstnancem a zaméstnavatelem nebo situace,

kdy pojistény je zaroven spole¢nikem spole¢nosti.

Definice osoby blizké kiizové odpovédnosti: ,,Osobou blizkou je pribuzny v radé primé,
sourozenec a manzel/ka, dale jiné osoby v poméru rodinném a obdobném, jestlize by ujmu,
kterou jedna utrpi, druha ditvodné pocitovala jako ujmu viastni (§ 16 Obc.z.). Osobou blizkou
je ddle pravnicka osoba, v niz je pojistény, jemu blizka fyzicka osoba nebo spolecnik

nebo statutdrni orgdn spolecnikem. Spolecnikem je fyzickd nebo pravnicka osoba, ktera ma

2 Dle § 179 odst. 2 zakona ¢. 65/1965 Sb., zakoniku prace
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Ve Spolecnosti podil a jmeni, které ji umozZnuje rozhodovat, ve které je pojistény nebo osoby
«27

jemu blizké spolecniky nebo jsou jinak majetkove propojeny.
Dulezitym konstrukénim prvkem s vyznamnym vlivem na cenu pojisténi je veék pojisténého
a spoluucast. Pii nizkém veku pojisténého dostavame pfirazku k zékladni cené pojistného.
Podobné je tomu u spoluucasti. Oproti jinym produktim, kdy se vlivem spolutcasti cena
pojistného snizuje, na produkt odpovédnost zaméstnance je nahlizeno prvkem pfirazky
Vv pfipadé nizké spoluucasti. 0% piirazku dostaneme, pokud zvolime vysi spoluucasti 1/3
Vv pripad¢ spoluucasti 1 000,- K¢, tak prirazka ¢ini 40 % ceny pojistného. Soucasné i néktera
povolani mohou zpusobit vyssi rizikovost, a tedy zvySeni ceny pojisténi, jako je tomu

na obrazku €. 16 u povolani vedouci zaméstnanec pii 10% pftirazce.

4.5.2 Kalkulace

Zakladni pojisténi v tvodu kalkulace zobrazi jiz vyplnéné povolani a limit pojistného plnéni
se spolutcasti. Generali umoznuje zvolit spolutcast ve vysi 1/3 pojistného plnéni, 1 000,-,

2 000,-, 3 000,-, 4 000,- a 5 000,- K¢.

V druhé ¢asti kalkulace se nabizi volitelna ptipojisténi, jejichz definici najdeme v pojistnych

podminkach produktu nebo na kalkulaci:

e Tidici,
e pracovni Stroje,
e ztrata svéfenych véci,

e pokuty, pendle.

27 Generali Pojistovna a.s., Doplitkové pojistné podminky — K¥izova odpovédnost, s.6, ¢lanek 3. Dostupné z:
<http://www.pojisteni.com/documents/odpovednost/generali/DPP.pdf>
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Obrazek €. 16: Kalkulace pojiSténi odpovédnosti zaméstnance pii vykonu povolani

Podminky & razsah pojiléni vymezii Visobecnt pojistng pedminky pro pojisténi edpovédnosti zaméstnance pfi vykonu zaméstnani (VPP ZAM 2016/03).
Farsah pajbiini zabmuje zesdadni rozsah pojifléni a afipasdnd valiteind ploojiElén, o sjednana,

"Rozsah pojisténi )

Zakladni rozsah pojigténi
limit
Zakladni rozsah pojisténi 150 000 K&
Zakladni rezssh pejiSleni je vyrmezen « &, 19 VPP ZAM 2016/03. Pejiéténi se vetahuje na povinnost pajisténéha nahradit Skodu zpisob Estnavateli

pii pinéni pracevnich akeld, vypljvajicich z pracovnépravniho vetahu nebe v pfimé souvislost & nim.
T pejifténi adpavidnesti ma pojilténg prive, aby za néhe pajistilel (v rozsaby vymezendm VPP ZAM 2016/03 a pojistrou ermbouveu) uhradil:
a) Bkodu rebe nemajelkevou Ojru Zpdesbenou wbliZenim na zdravi nebe usmeeanim;
b} Ekodu na hmotnd movitd nebe nemovils véci;
&) naslednou Rnanni Shadu;
) Zisld Fnandni Skadu;
&) ndklady pravnihe zasloupen v sowviskosti & pojisinoy uddloati.

Fﬁlﬁnl g yriahuje na povinnos! pojistdneho nahradl Shodu, nastane-li Skodnd uddios! kiekoliv na dzremi celého svéta. Sidlo zamésinavalee vEak musi byt
¥

K piiging veniku Skedy, ke vzniku Skedy 8 & pissmnémy uplatngni priva na nahrady Skody ramistnavatelem proli pojiftanémy zamistnanc musi dajil v dobe treni
pojitlani a k nakilideni pojistiteli pak nejpeeadii do 30- dni od jeho maniku. V pligacs pojising udalosti bude poskytnulo pejeing plrini max. do vyEe sjednaniho
limiitu pejistného plngni. Calkové plnéni pojistitele ze vBech pofsingeh udalosti vielnd nahrady nakladl prvniha zasteupeni v jednom roEnim pojistném oboabi
nepfesilne dvojrascbek limilu pojistného plndni sjednandho v pojising smiouvd. Od pofsinéha plhéni ge pf kalde pojistad udalost ededith spoludiast ve
sjedrant vy,

rocni pojistng za rakladni rozsah pojigténi

Volitelna pfipojisténi

Viblelnd plsafElEn jgow vymezena v 3. 20 VPP ZAM HHED3. Sublmil pre voltelng pApejistini e sjedndva
pre jedniu & vischny pejistié uddosti v roEnim pofstrim béobi v rme limily pofistniho pinéni sjednantho
pro zakladni razeah popidni. sublirmit raéni pojistne

Ridigi

Pipajigbéni kryje Skody zplscbend ramésnavalel na moborovim vazide, draZnim vozidle, plavidle

a pfivisy svihentm amdsinanc k plnéni pracownich dkoll. Kryly jsou pouze Shody zpldsobend na

tomio vozidie, plavidle & plivisu, 3 dile Soody rpdssbend Bmilo dopravnimi prostfediy na vicech, 100 000 K& 2 000 Kz
kier fsou jimi presravoviny, dojde-li ke Skods ofi uddlosli Setfené mistng prisluinym policejnim

organem. Kryly v3ak nejsou Skedy zpasobend ra viasinim desravhim prostfedky zamésinance, i kdy? je

wyuZivan k pracoviim nebo shudebnim oSebim.

Pracovni stroje

Pripajidténi kryje Skody zplsobent zamastnavatel defenim, poulivanim nebs provazem pracovniho
siroje. Kryly jgou shody zpisobens timto pracovnim strojem i na tomto pracownim stroji. Kryly viak
najsou Ekody rpisoband pfi provasu pracovniho sirops jako vazida, plavidla nebo pfivésu a Skody
zpisobend pohybem pracovniho stroje po pazemnich komunikacich. Pro Skody zplscbend na pracovhim
slrogi pfi jeho provozu jake vozidla, plavidka nebo piivBsy je nuind plipojiSténi Ridiei.

100 D00 KE E0O K

Ztrata svEfenjch vici
Pripajisténi kryje skody zplscbent zamésinavateli ziratou véci svéfené zaméstnanci ve smyslu

ustanoveni § 255 zakoniku prace (. nastraji, ochranmpch pracavhich prostifedid a ingeh podabnjch

visei). Za Firdlu se negpovaluje kradel reba loupeal. Krty nejeou Bady pdeabens zamisinavatel 100 000 K& BO00 KE
schodkem na svifenych hodnolach (§ 252 zdkeniky prace) ani jakskoliv Skody Zpisebent pohdfelovanim,

Firdou, krddeZi nebo loupeli pendz, sminek, Sakil, cennych pagind a cenin, s vijimkou ztraty

pokutoviheo bloku svifendho zamisinanc zamésinavatelem, kiery je organem vefejné spravy.

Pokuty, penale
Pripajidténi kryje Skody zplscbent ulokenim pokuty nebo penale spravnim organem. MNeni pfitom
razhodne, komu byla sankce Wlolena, zda zamésinavabeli nebo theti osabé, musi se vBak jednal o sankoe 100 000 KE 1 500 K&

ulaBerd v Slaledky zavindnihe jednani zamésinance, 2a el bude zamasinane: zaméstnavalel
adpevidng.

roEni pojistng za volitelna phipojisténi
Spoludsast

spahnieam[ EGMKE] piiraRka ra rvolenou varanby spoludcasti E
A

P

vk pojiStEnihe lzl pliriZia za visk pojistEnsha
pavalani pojistznéhe [ 070000 | [obehod a sluzby ) [ vedouci zaméstnanec ] pwaska

Je zamlsinavatel poElEndho ve vetahu k pojislénemu osobou blizkeu? Je pojiftdng nebo csoba jemu blizk
spalednikem, Senem, dlalulimimn arganem neba Henem slalulamiha nebo jinsho orgam zambairavalele? i piratka
pojiElEng rebe osoba jemu blizka v praviicke osobs, klerd je zamistnayalslem, podi?

(zdroj: Generali Pojistovna a.s., kalkulace pojisteni ,, ZAM — ZAM *)
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4.5.3 Doplrikové udaje

Adresu a kontakt doplnime k pojistnikovi. Pokud jsme v zéakladnich tdajich zménili vék
U pojisténého, doplitkové udaje ihned zahlasi chybu a budou vyzadovat doplnéni tidajti odlisné

osoby pojisténého od pojistnika — jméno, ptijmeni, rodné ¢islo a adresu.
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4.6 Cestovni pojisténi

Cestovni pojisténi nabizi pojisténi osob, pojisténi Skody na véci nebo jiné vzniklé jmy

a odpovédnosti za Skodu.

4.6.1 Zakladni udaje

Pojistny produkt cestovniho pojisténi zada v zékladnich udajich informace o cesté:

e Typ pojisténi — frekvence opakovani a délka cesty
e Casovy interval — po¢atek a konec pojisténi

e Druh cesty — turisticka nebo pracovni

e Cilova destinace

e Pocty pojisténych osob dle vékovych skupin — dité/dospély/senior

4.6.2 Kalkulace

Na zacatku kalkulace vybereme pojistny produkt — easy, universal, business, world, sport
active, perfect, ke kterému mizeme dale pridat pojisténi pro dalsi pojistna nebezpeci. Prehled
vSech pojistnych nebezpeci pro cestovni pojisténi vidime na obrazku ¢. 17 nebo je najdeme
i s jejich definici a dal$imi informacemi v pojistnych podminkach na strankach Generali.
Povinna rizika pojiSténi jsou prvni 4 poloZzky v seznamu, které najdeme jako soucast kazdého
balicku: “Lécebné vylohy vcetné repatriace, Akutni zubni oSetfeni, Ptivolani opatrovnika,
Ptivolani socidlniho pracovnika/psychologa. Pro kazdého pojisténého muze byt balicek

sestaven libovolné.

Po upraveni limitd pojistnych nebezpeci je pottebné vyplnit identifikacni udaje pojistnika (typ

osoby, rodné ¢islo, jméno, piijmeni) a rodna ¢isla, jména a piijmeni dalSich pojisténych osob.
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Obrazek ¢. 17: Kalkulace cestovniho pojisténi

[Pojistany
Pojigténd rizika dospéli osoba (1) diib@ (1) senior (1)
PERFECT PERFECT PERFECT
Emitipaj. Gisiadindiv. doba limitlpoj. Sastkaindiv. doba imitipoj. Sastioaiindi. doba
(Edstioy v KE) (Esisthy v KE) (Bastioy v KE)
Léstatinié vilohy wietné repatriace 100 D00 000 100 000 000 100 000 000
Akutni zubn| ofatfeni 30 000 30 000 30 000
Piivelini epalroviika 70 000 70 000 70000
Fiivolini socidiniho pracovnikalpsychologa T 000 70 000 70000
Trvalé nasledky drazu 500 000 500 000 S0 000
Smirt nasledkem oram 500 000 500 000 500
Crscbni weci a zavazadla 70 000 70 000 70000
Zpoddéni, poikozeni a zirata phi plepravé 5000 5000 5 000
Cdp. 2a Skodu na zdravi jiné csoby 10 00D 000 10 000 DOO 10 000 000
Odp. za Skodu na majelioo jmé osoby 5 000 D00 5 000 000 5 00 D0
Oeip, 2 udly zisk e osoby 100 000 100 000 100 000
K 300 000 300 000 300
Finantni piijiky 20 000 20 00D 20 000
Cbstarini nahr. cestovnich dokladi 20 000 20 000 20 000
Pfevoz weci zemfelého, pohfeb v zahraniti 150 000 150 000 150 000
Naslednd lekaiska pbte 150 000 150 000 150 000
Denni oddkodné za vyjmenovansd drazy 200 200 200
Palbyt v nemmocnic 1500 1 500 1 500
Penosnd elekironika A0 000 40 000 40000
Sportowni vybaveni AD 000 40 000 40 000
od 31.05.2017 od 31052017 od 31.05.2017
Zasah horské shuzby do 30.06.2017 do 30.06.2017 dio 30062017
300 000 300 000 300 000
Spartow conos arnay BTl ahsay
Rkt dnysports muany  mueny  ShRRY
Zrsoni costy mun TO0COME  maxJOGUOKE e 70 600K
Preruseni nastoupen cesty mix iDOGOKE max IDGOOKE  mae 10000 K
MNeuskuleindni zijesduy 10 000 10 000 10000
Prcomi cesa muaRy O DLRRY DLRRY
Piivolini natradniho pracovnika S0 000 50 000 50000
Profesiondlni sporiovec AN AMO AND
Rizikowé pojistné 10 078 KE £ 962 KE 30 234 KE

(Zdroj: Generali Pojistovna a.s., kalkulace cestovniho pojisteni)

4.6.3 Doplrikové udaje

V dopliikovych udajich doplnime adresu a kontakt pojistnika, nasledné musime doplnit adresu
a osobni udaje pojisténych osob. Pro cestovni pojisténi je dilezité zadat zdravotni pojisStovnu

pojisténych.

Vznik pojistné smlouvy u cestovniho pojiSténi je mozny pouze podpisem V piipadé sjedndni

na pobocce, pii sjednani klientem online z domova je vznik smlouvy dany zaplacenim.
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4.6.4 Tisk smlouvy

Krom¢ smlouvy a zdznamu z jednéni potfebujeme obdrzet pro prokazani sjednaného cestovniho

pojisténi tzv. ,,cestovni karti¢ku* a potvrzeni o cestovnim pojisténi v anglickém jazyce.
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4.7 Pojisténi osob

Produkt pojisténi osob sjednavany v interni aplikaci ,,LISA®, tzv. ,, BeneFit EXTRA®, nabizi
sjednani zivotniho pojisténi, pojisténi urazového, pojisténi nemocenského, doplikové trazové
a nemocenské pojisténi. Pojisténi lze sjednat az pro 8 osob, na vybér je mezi dvéma variantami
pojisténi: rizikova varianta pro pifipad smrti nebo investicni varianta pro piipad smrti

nebo doziti.

Struktura potiebnych informaci pro uzavieni pojisténi ,.BeneFit EXTRA®“ se odliSuje
od struktury kroka uvedenych v prvni subkapitole této kapitoly, vyzadovanych pro sjednani

vySe zminénych produkti. Kroky sjednani tohoto pojisténi si rozdélime na:

e Analyza potieb klienta
e Rizika

e Udaje o smlouvé

e Osobni udaje

e Zdravotni dotaznik

e Zaznam z jednani

4.7.1 Analyza potreb klienta

Analyza potieb je dilezitym nastrojem pro poznani svého klienta a dle ob¢anského zadkoniku
anaiizeni CNB je nové od roku 2016 vyzadovano jeji vyplnéni v rimci sjednani Zivotniho
pojisténi z diivodu sbéru dat pro poskytnuti odborné péce a stanoveni idedlnich pojistnych

castek.

Vyplnénim analyzy, na zékladé odpovédi dotazanych otazek, systém vypocita a navrhne idealni
vysi pojistnych ¢astek jednotlivych rizik. Jestlize ma klient vlastni pfedstavu o vysi pojistnych
Castek nebo si nepfeje analyzu vyplnit z jinych diivodl, pak do analyzy zaznamename
odmitnuti vyplnéni analyzy, doplnime divod a klient si pojistné Castky urci sam dle svého

uvazeni.
Struktura analyzy je nasledujici:

e Udaje o klientovi
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e (il pojisténi a obavy klienta
e Dalsi informace o klientovi
e Udaje pro dalsi pojisténé osoby

e |nvesti¢ni dotaznik

,Udaje o klientovi“ (pojistnikovi) zadaji vyplnéni typu osoby (fyzicka nebo pravnicka),
vyplnime rodné ¢islo, jméno, pfijmeni, datum narozeni, zaméstnani a zda je osoba zaméstnanec
nebo OSVC. Dale uvedeme, zda sjednavame pojisténi pro svou vlastni osobu, v piipadé kladné
odpovédi vyplnime sport, pokud se né¢jakému vénujeme a dalsi rizikové aktivity. Jestlize
pojisténi sjednavame pro jiné osoby, pak nasleduji k vyplnéni pouze ¢asti ,,idaje pro dalsi
pojisténé osoby* a ,,investi¢ni dotaznik.” V této ¢asti mizeme zaskrtnout moznost odmitnuti

vyplnéni analyzy, uvést divod a touto ¢asti analyzu zakoncit.

,,Cil pojisténi a obavy klienta® se soustfedi na otazky ¢eho se klient boji a proti ¢emu by se rad
ochranil — dlouhodobé, kratkodobé nebo jednorazové vydaje z duvodi nemoci, invalidity,
urazu nebo smrti. Pro vypocet je tieba dale znat pfijem klienta, piijem domacnosti, naspofené
prostfedky a vydaje. Na zaklad¢ vyplnénych obav a cil, pfijmu a vydaja probiha vypocet
idealni pojistné ochrany. V posledni tad¢ dopiSeme pozadovanou délku pojistné ochrany,

tedy délku trvani pojisténi.

,Dalsi informace o pojisténi* se dotazuji, zda mé klient existujici smlouvu pojisténi. Pokud
ano, na pojistnou smlouvu systém automaticky propiSe, Ze navrhovany rozsah pojisténi

nezohlediuje rozsah pojistnych smluv sjednanych u jinych pojistoven.

,,Udaje pro dalsi pojisténé osoby* slouZi pro zji§téni obav a cilii pojisténi dalsich pojisténych

V pojistném produktu.
,Investiéni dotaznik* poklada otazky, na jejichz zakladé systém dedukuje zvoleni rizikové

nebo investi¢ni varianty: Pieje si klient moznost ziskani finan¢nich prostredkii v piipadé doziti?

Uplatni klient danové tlevy? Jaky je vztah klienta k pravidelnému investovani?
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4.7.2 Rizika

Ziskané informace v analyze potieb klienta systém vyhodnoti a pfipravi ,,idedlni pojistné
castky* pro klienta dle zadanych parametrti. Pokud klient analyzu nevyplnil, pak si tyto pojistné
castky v této Casti stanovi pro kazdého pojisténého sam dle svého uvédzeni. Kazdy pojistény
musi byt ur€en jménem, piijmenim, rodnym ¢islem, zaméstnanim, typem povolani, sportem,

kterému se vénuje a hrubym mésicnim piijmem.

Rodné ¢islo je v zivotnim pojisténi dalezitym konstrukénim prvkem. Na zakladé ro¢niku
narozeni, véku pojisténého je kalkulovéana jeho rizikovost pro dana rizika. Cim starsi klient je,
tim vys$i cena pojistného pro né¢j bude stanovena. Zaméstnani je opét podstatné z hlediska
rizikovosti — néktera rizikova povolani jsou nepojistitelna, pro jina rizikova povolani existuji
vyluky v pojisténi (napf.: pracovnik s vybusninami) a pojistna ochrana se nevztahuje na vykon
povolani a irazy zplisobené timto vykonem, dal$i povolani maji pfirazku pro jejich rizikovost

(napt.: vojak — jednotka rychlého nasazeni, ptirazka 100 %).

Uvedeni sportu nesmi chybét, pokud se mu pojistény vénuje zavodné nebo na vyssi urovni —
profesionaln€ nebo vrcholové, plati pro néj podobna pravidla jako v ptipadé vykonu povolani.
Vyctu sportti, pro které jsou stanoveny vyluky v pojisténi pro uraz nebo nemoc pfii jejich

vykonu nebo nepojistitelnost nemoci a urazu celkové, se vénuje Vv piiloha ¢. 3.

Rozhodujici vliv na cenu ro¢niho pojistného stanovi i zvolena doba trvani pojiSténi, ktera
promitne prubéh rizikovosti vékovych skupin plynoucich let do primérné ceny pojisténi.
Naptiklad: O sjedndni pojiSténi bude mit zajem 20lety klient, rozhoduje se mezi trvdnim
pojisténi dvakrat po sobé navazujicich 20 letech nebo sjednanim 40leté smlouvy. Cena ro¢niho
pojistného 20let¢ smlouvy v dobé 20-40 let véku bude podstatné nizsi nez cena roc¢niho
pojistného 40leté smlouvy. Dlivod je prosty: cena pojistného kazdy individualni rok roste se
zvysujici se rizikovosti nasi vékové skupiny. Neznamena to tedy, Ze by 40letd smlouva byla
draZsi, protoze v prvnim ptipadé se klient po 20 letech vrati uzavtit novou smlouvu, ktera bude
znaén€ draz§i. Dilezité je také zvazit, co se béhem 20 uplynulych let mize stat a zda nas
Vv ptipadé jakékoliv nestastné udalosti (invalidita, Graz, rakovina, jina nemoc...) budou

do pojisténi ochotni znovu pfijmout.
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Na obrazku €. 18 je ukazan piehled rozsahu pojisténi, ¢ast zivotniho pojisténi. Maximalni doba
sjednéani zivotniho pojisténi u Generali Pojistovny a.s. v tomto pojistném produktu je doba
60 let nebo do véku 75 let. Avsak néktera pojistna rizika maji vékovy limit nize. Cést Zivotniho
pojisténi — invalidity a zavaznych omezeni pozaduje vystupni veék téchto rizik nejpozdéji

Vv 65 letech véku pojisténého. Horni limit véku pro onkologicka onemocnéni ¢ini 60 let.

V této kapitole si vysvétlime markantni cenové rozdily v pojistném pro totozna rizika
s konstantni nebo klesajici ¢astkou. Vlivu zmény proménnych v pojistném produktu bude

vénovana kapitola €. 5.

Vyhodnym nastrojem pro pojistnou ochranu dlouhodobych zavazk jako jsou dluhy, hypotéky,
pujcky, aj. je vyuziti pojiSténi rizik s klesajicimi pojistnymi ¢astkami. Ur¢ena pojistna Castka
pfi sjednani smlouvy by se méla rovnat vysi nesplacené ¢asti zavazku. S plynutim let pojisSténi
se snizuje 1 nesplacena Cast zavazku, a proto muze i1 pojistnd cCastka klesat a stale, v ptipadé
pojistné udalosti, ziskame pojistné plnéni v plné vysi pro splaceni zbyvajici ¢asti zavazku.

Pojistna ochrana bude stale odpovidat 100 %, vySe pojistného plnéni bude klesat.
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Obrazek ¢. 18: Kalkulace Zivotniho pojisténi — ¢ast Zivotni pojisténi a dopliikové Zivotni

pojisténi
[ Pfehled rozsahu pojisténi
oGk poplinste ( J|( J|( J|(
Shvia za plan rzko e dencond gl " J|( J|( J|(
e R ECTD Y D
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oo s 1 o2 (Comesen ] (] (o | ( JC | JOC | 1JC )
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102 ity . . s ot 0 (000000 | (43 [Cam ]| | JOJC | OCJCIacCy
102G - ity .0 0 sipe s omape P (1000000 | (43] sz ] | JJC | 1| 1JC )
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(zdroj: Generali Pojistovna a.s., kalkulace Zivotniho pojisténi)

Na nésledujicim obrazku ¢. 19 pokracuje prehled rozsahu pojisténi produktu BeneFit Extra
doplitkovym trazovym a nemocenskym pojisténim. Urazové pojisténi je omezeno vékem
70 let, nemocenské vékem 65 let. Princip progresivniho plnéni ukazuje ptiloha ¢. 4, vynatek

z pojistnych podminek BeneFitu EXTRA.
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Obrazek ¢. 19: Kalkulace Zivotniho pojisténi — ¢ast: dopliikové urazové a nemocenské

pojisténi
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UIZT - trvalych nasledkd Grazu od 70 % stupné

POP - polrazova péde s PC 100 000 K&

nazbytného léceni drazu 5 progresivni

DOH - pobylu v nemocnici

od 15. dne vietné pracovnich Orazi

od 29. dne wielné pracovnich drazi
N

HOU - hospitalizace nasledkem Orazu
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DON15S - pii pracovni neschopnost s pinénim
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DON29S - pfi pracovni neschopnosti s pinénim
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(Zdroj: Generali Pojistovna a.s., kalkulace Zivotniho pojisténi)

Pojistny produkt BeneFit EXTRA nabizi automatickou slevu 15 % z rizikového pojistného pii

cené meésiéniho pojistného nad 500,- K¢&. Pfi prevyseni ceny nad 1000,- K¢ mési¢niho

pojistného ¢ini sleva 25 %.

4.7.3 Investi¢ni varianta Zivotniho pojisténi

Jestlize by klient rad ziskal finan¢ni prostiedky pii doziti smlouvy, je naklonény investovani

nebo i vyuzil moznosti uplatnit dafiovou ulevu, mize vyuzit investi¢ni varianty zivotniho

prostiedi. K rizikové sloZce volime vysi ¢astky, kterou budeme pfispivat do investi¢ni slozky

pojisténi a ur¢ime pomér alokace do nabizenych fondu.

4.7.4 Udaje o smlouvé

V této Casti je rekapitulovan pocatek pojiSténi a pojistna doba. Pokud klient byl ochotny

a vyplnil analyzu potieb klienta, vyplnéné udaje se bohuzel systémem nepropisuji do casti
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udaji o smlouvé, proto by musel znovu vyplnit udaje o pojistnikovi, jestlize se neshoduje
s osobou pojisténého. Oproti produktlim nezivotniho pojisténi, pro uzavieni zivotniho pojisténi
je vyzadovana identifikace klienta dokladem (ob¢ansky prikaz nebo pas), Cislem, splatnosti

a mistem vydani tohoto dokladu a mistem narozeni drzitele.
Cast ,,prohlaseni pojistnika“ vyzaduje informace o:

e jiz uzavienych Zivotnich/irazovych pojisténich u jinych pojistoven,
e zda je pojistnik exponovanou osobou
e apotvrzeni, ze klient pfevzal dokumenty uvedené v €asti ,,Pojistné podminky a ptilohy

Vv tisténé nebo elektronické podobé.«

Kontrola klienta dle zédkona ¢. 253/2008 Sb. zjistuje ucel a zamysSlenou povahu obchodu
(pojistna ochrana, akumulace finan¢nich prostiedkti nebo jiné duvody, které je nutné zapsat)
a zdroje financnich prostfedk (zavisla nebo podnikatelskd Cinnost, jiné zdroje je op€t nutné
zapsat). Pro ptipad zvySeného zdravotniho rizika a nepfijeti této nabidky pojistitelem
do pojisténi zvolime moznost protinabidky, kterou bychom si pfali vytvofit — zachovani

pojistnych ¢astek nebo zachovani vyse pojistného pii zméné pojistnych ¢astek.
Posledni ¢ast idaji o smlouvé se vénuje placeni pojistného — frekvenci a zptisobu placeni.

4.7.5 Osobni udaje

Osobni udaje jsou nutné vyplnit u vSech pojisténych osob — yjméno, ptijmeni, statni obcanstvi,
rodné ¢islo, pohlavi, zaméstnanec/OSVC, zamé&stnani, vyska, vdha, sportovni ¢innost a urceni

obmyslenych osob — jménem nebo vztahem a podilem na pojistném plnéni.

4.7.6 Zdravotni dotaznik

Zdravotni dotaznik je povinnou ¢asti k vyplnéni pro pfijeti do pojisténi a stanoveni
pojistitelnosti pojisténych a vybranych pojistnych rizik. Dotaznik ziskava informace o vysce,
vaze, zdravotnich problémech, planovanych zakrocich a 1é¢b¢, uzivani 1€k, vrozenych vadach,
zévislosti na alkoholu, drogach, cigaretach a jinych, HIV vySetfeni, rodinné anamnéze Clent
rodiny a praktickém Iékati. Je v zajmu klienta, aby uvedl pravdivé a kompletni tidaje. Pokud

se tak nestane, napiiklad z diivodu, aby byl pfijat do pojisténi (pravdivé informace by ho
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Z pojisténi vyloucily), v ptipad€ pojistné udalosti budou zjistovany informace o jeho pravém
zdravotnim stavu, a jestlize se nebudou shodovat s uvedenymi, pojistitel pojistné plnéni nemusi

poskytnout.

Pokud je klientliv zdravotni stav rizikovy, pak bude pojistitel vyzadovat 1ékatskou prohlidku
a potvrzeni Iékaie o zdravotnim stavu pacienta — klienta. Tento proces urychlime dolozenim

1ékarské zpravy z vlastni iniciativy.

4.7.7 Zaznam z jednani

Zaznam jednani rekapituluje soulad pozadavki a nesrovnalosti uvedenych v pojistné smlouve.
Jestlize vyplnime analyzu a ,,idealni pojistné ¢astky klient zméni dle svych pifedstav, je tento
fakt potfeba uvést v zdznamu jednani. Pojistovaci zprostiedkovatel se tim kryje pro ptipad
neopravnéné reklamace a tvrzeni klienta, ze s danymi pojistnymi ¢astkami nesouhlasil

a pojistovaci zprostiedkovatel dal Spatné doporuceni na volbu rizik a jejich vysi.
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5 Aplikace a vliv konstrukcnich prvkd na pojistny produkt

Ve 3. kapitole byly vysvétleny pojmy konstrukénich prvkd, jejich vliv a tzv. ,,formy pojisténi‘
a ,,dopliitkové formy pojisténi* ovlivitujici vysi pojistnych plnéni a vysi pojistného. Tyto formy
nejsou striktné vyhranéné pro jeden urcity produkt a setkdme se s nimi u nejednoho.
Ve 4. kapitole byl diraz na analyzu a seznameni se se specifickymi konstrukénimi prvky
jednotlivych pojistnych produkti. Nyni, Vpaté kapitole, se zaméfime na komparaci,
identifikaci a analyzu zmény nabidek pojistného produktu v disledku volby konstrukénich
prvki. V prvni subkapitole zjistime, ze existuje nespofet moznosti kombinace vyuziti
konstrukénich prvki pro jeden pojistny produkt a prace s obménou hodnot by mohla byt
nekonecna. Proto se V nasledujicich subkapitolach budeme soustfedit na vyuziti uréitého
konstrukéniho prvku prifezem kalkulaci rtiznych pojistnych produkti a budeme sledovat
existenci vlivu na dany prvek a intenzitu jeho vlivu na pojistny produkt. Pozornost bude

vénovana veéku pojistnika.

Vliv vybéru rizik a navySovani limitd pojistnych ¢astek bude vzdy na vysi pojistné ochrany
a cené pojistného pohybujicich se stejnym smérem (pojistné i ochrana stoupa nebo pojistné
i ochrana zaroven klesa), proto bychom mohli zkoumat pouze zménu ceny. Dale jsme si také
prifezem bakalafské prace ukdzali moznost a vliv forem pojisténi a doplitkovych forem
pojisténi, které byly definovany v kapitole 3.4 a jejich subkapitolach a ukazano na jejich vyuziti
bylo v subkapitolach 4. kapitoly. Opét by existovalo nekone¢né mnoho kombinaci, jak tyto
spoluucasti a fransizy vyuZit v pojistnych produktech a dospé€li bychom k mnoha vysledkiim

pojistnych plnéni, intenzitdm pojistné ochrany a cenam pojistného.

Zdroje této kapitoly tvofi interni informace Generali Pojistovny a.s., interni aplikace HUGO

a LISA.

5.1 Pojisténi motorovych vozidel

Na nasledujicich strankach, na obrazcich ¢. 21 — €. 24 jsou nasimulovany 4 situace pojisténi
motorovych vozidel. Zména pojistného produktu bude sledovana na obmeéné prvku: limity
doplitkovych pojisténi, zména poétu bezeskodného priibdhu mésicti pojistnika z CKP, sleva
na dité, zména limitu pojistného plnéni povinného ruceni, zabezpeceni automobilu, spoluti¢ast

na havarijnim pojisténi, parametry vozidla — objem, uziti, rok zatazeni vozidla do provozu.
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Na obrazku €. 1 je vytvorena kalkulace dle redlnych dat, dalsi kalkulace byly jiz modelovany
pomoci fiktivnich dat za Gcelem zndzornéni vlivu zmény proménnych konstrukénich prvki.
V kalkulaci €. 1 klienta pojisténi stoji 18693,- K& na povinném ruceni, 29283,- K¢ na pojisténi
havarijnim a 18 570,- na dopliitkovém pojisténi. Pro zajimavost byly na kalkulaci nechany obé
varianty dopliikovych pojisténi, na kterych je ziejmé, ze piti zvySeni limiti doplnkovych
pojisténi cena stoupd pomérné rovnomerné a neni témeét moznost vyuzit relativni uspory financi

zvySenim rozsahu pojistnych limitu.

Kalkulace ¢. 2 byla vytvofena zménou poétu mésicti databize CKP z hodnoty 0 mésict
na hodnotu 100 a tim doslo ke zméné polozky ,,hodnota* z ¢isla 0 na 52 %. Sleva na povinném
ruCeni ve vysi 52 % meéla za nasledek markantni cenovy rozdil — sniZeni ceny pfiblizné
na polovinu. V produktu se automaticky zapocitava sleva za propojisténost, sdruzené pojisténi
povinného ruceni a havarijniho pojisténi, proto zména ceny jednoho produktu miize mit vliv

na cenu druhého.

Vyuziti slevy na dité do 15 let, ktera je viditelnd pouze v systému a neni vyc¢islena pro klienta
na kalkulaci ani pojistné smlouvé, nabidne dalsi podstatné snizeni ceny pojistného, sleva ¢inila
cca 500,- K¢, vzhledem k nezaznamenani do kalkulace byla tato sleva pro dalsi praci

s produktem opét odstranéna.

Pii zachovani balicku komplet byl navySen limit o 80 mil. na 150 mil. Cena pojistného
se zdraZila pouze o par stokorun pfi cca dvojnasobném kryti Skody. ZvySenim limitu se zvySuje

absolutni ¢astka pojistné ochrany pro ptipad vzniku Skody nebo jiné Gjmy nasim zavinénim.

Manipulace s produktem havarijniho pojisténi, kdy bylo vyplnéno maximalni zabezpeceni
automobilu, ovlivnila cenu pojistného z ptivodnich 29283,- K¢ na 23 426,- K¢ pfi spoluucasti
5 %, minimaln¢ 5 000,- K¢. Zvysenim spoluuacasti na 10 %, minimalné 10 000,- cena
pojistného klesla na 20 615,- K¢. Nasledek zmény spolutcasti se promitne i v pojistném plnéni,
pojistnik nese véEtSi finanéni nasledky pojistné udalosti samopojiSténim. Spolutcast
je stanovena formou procentni spoluucasti v kombinaci s excedentni fransizou. Pojistnik tedy
ponese bfemeno minimaln¢ 10 000,- korun a maximalné 10 % ocenéni vzniklé pojistné

udalosti. Rocni pojistné pojisténi piipadové kalkulace ¢. 2 ¢ini celkem 50 085,- K¢.
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Kalkulace ¢. 3 a €. 4 se vénuji zménam parametri predmétu pojisténi. Parametry motorového
vozidla maji velky vliv na cenu pojisténi. Snizi-li se objem dopravniho prostiedku, v kalkulaci
¢. 3 z hodnoty 1997 cm® na nahodné &islo 1090 cm3, cena vyrazné klesd. Vyse pojistného
se snizila o pfiblizn¢ 10 000,- K¢, tedy 20 % piedchozi ceny. Vliv zaznamenaji 1 dalsi
parametry: uziti vozidla taxi sluzby, ndjemni, s pravem piednostni jizdy nalezi ptirdzka vyse
50 %, vozidla uréena pro pfepravu nebezpeéného nakladu nesou biemeno ptirazky 100 %.28
Poslednim nazornym piikladem, v kalkulaci ¢. 4, se stane zména roku zaiazeni vozidla
do provozu z roku 2009 na rok 2016. Pro nov¢ji zafazena vozidla se sniZuje cena pojistného —

Fordu zatazenému do provozu o 7 let pozdé&ji klesla cena ze 40 476,- K¢ na 37 579,- K¢&.

28 Generali Pojistovna a.s., V§eobecné pojistné podminky pro pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla (VPP
POV 2016/02), s. 2, ¢lanek 9, odstavec ¢. 6. Dostupné z: <https://www.generali.cz/documents/20182/27616/\VPP-
POV-2016.pdf>
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Obrizek ¢. 20: Kalkulace pojiSténi motorovych vozidel ¢. 1
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Obrizek ¢. 21: Kalkulace pojiSténi motorovych vozidel ¢. 2
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Obrazek ¢. 22: Kalkulace pojisténi motorovych vozidel ¢. 3
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Obrazek €. 23: Kalkulace pojisténi motorovych vozidel ¢. 4

Kalkulace pojisténi motorovych vozidel

T e T S L] S—
ps

[ Wofitkova Simona | ssumesrezeningo [
[ JI J J

[ozidio
mratiaitg | Ford I S-MAX | cstum uvedeni da peovozu | 12022018 | dnd | osabni autarmaohil |

kM ERALL

| e — TS e = )

ELDIDLEGEGDDL

pojema Bdstka jeana vozidia) | 480 000,- vE. DPH |

(Povinng rugeni
Produkt Zaadad Koomalet Exkluziv PLUS Exkluziv
Limit {(ijma na zdravirtioda na i v mil. K2) S50 mil. 150150 mil. 1007400 mill. 200200 mil.
Asistence Zakladni [ [
Asisence Rozsiend W
Sitfat s Tvilatem ("4
Nahradni vozida

Urazové poj&ilni idite

PoSkazeni vorida zviteem - Hicdavel

Earan oarvy na 3 poky

AN

LERLLLLN
SARAAN

robni pofising a pavinng ruteni 4635, 311 BT, 5886, & 055 K&

benusimalus mtsice [ 100 | swpen [ BE | nodnoa [ 2% |

L

i N
Kasko pojisiani

Frodukt

Hawiirse:
Sifat s rvilatam
YandallEmus

Sy
Palar a vibuch
Odcizand
Asisience Zakdadmd

tttttttf
< ttttt;

Spoluiing 5%, min. 5 0040.- ow"

roéni pogsind £a Kasko pojHain 13054, 17 B15,- 4341,

10%, mie. 10
0o,

benus mlﬂ:nl 0 Iﬂup-.| = ]rm-ml Mq] * 5 wijimkou rizika polkozeni rpdsobens vandalismen (5015 %, min. § 000,
-

,

(Doplfikova pojistani

varlanta & vasianta B

Produkt spaluilast limit Fodnd pojistrd () rodni pedstng
Sila 3000, B4 000, 12 600
Fivky 1000, 100 000.- 100 000, - 333
Patkazeni vozida zvielem 1000 30 000, 30 000,- Ba-
Mahradni vozesa 15 000, 30 000,- 1482
Zavazadla 30 000,- 1500
TOP Assistance FLUS 280
TOF Assistance EXTRA

|.l.'ﬂl " "

warlanta: & [Celé vozidio] § B [fidit 50 000 / 120 000 { 50
+ ditat)

Podrnrodd phdo

variamia: A (Cald vodidia) FE (Cold 250 000, STANMDMAD
wozidio)

Bl

8

150000 § 350000 § &0 AT0,-

g
:
5

1800,

robni pofising ra doplikews pajisieni

(Zdroj: Generali Pojistovna a.s., kalkulace pojistéeni motorovych vozidel, viastni uprava)

68

EBOELEETLDOMOLD



5.2 Vliv véku pojisténého na pojistny produkt

Vliv véku pojistnika nebo pojisténého se promitne v pojisténi motorovych vozidel, cestovnim

pojisténi, pojisténi odpoveédnosti zaméstnance a zivotnim pojisténi.
Pojistné produkty domécnost, bydleni, vikend nebudou zménou faktoru dotéeny.

V kalkulacich, na obrazku €. 24 a ¢. 25, pojisténi motorovych vozidel vznikne zménou rodného
¢isla pojistnika, a tedy vékové skupiny pojistnika, snizeni ceny o vice nez 20 %, z Castky
66 546,- K¢ na 51 002,- K¢. Na toto snizeni ma vliv pouze zména véku, protoze Iva, moje
maminka, bydli na stejné adresa a po¢et mésicti z CKP se také rovna hodnoté 0, nehledé na to,
ze ani nevlastni fidicské opravnéni. Pfestoze neni schopnd nastartovat motorové vozidlo
nebo s nim nékam dojet, dle vypoctovych mechanismii pro ni pojistné vyjde levnéji.
Manipulace s osobou pojistnika a jejim rodnym ¢islem je velmi efektivnim nastrojem ke zméné
ceny pojistného, avSak pii stejné osobé fidice, a tedy stejné rizikovosti provozovaného vozidla

tato zména ceny neni logicka.

V cestovnim pojisSténi se pojistné nemeéni v piipadé zmeén veéku pojistnika. Z obrazku ¢. 26
je ale ztejmé, ze v€kova kategorie pojisténych ma rozhodujici vliv o cené pojistného balicku
a moznosti sjednani (pro dité nelze sjednat balicek business). V zdkladu cestovniho pojisténi
se jedna pfedev§im o zdravotni pojistnd rizika, ktera reaguji velmi aktivné na Umrtnostni
tabulky a ptihliZi k riziku urazu, které je ve vysokém véku snadno piivoditelné — radikalni

rozdil cen bude proto zejména v balicku ,,SPORT ACTIVE®.

Kalkulace obrazek €. 27 a €. 28 zaméstnanecké odpovédnost ukazuje, ze na cenu pojistného
op¢t nema vliv rocnik pojistnika, ale vek pojisSténého. V pojisténi odpovédnosti zaméstnance
pfi vykonu zaméstnani se nizky vék pojisténého tesi formou pfirazky k cené pojistného
a propisuje se do nabidky kalkulace 1 pojistné smlouvy (oproti pojiSténi motorovych vozidel

nebo cestovnimu pojisténi).

vvvvv

pro zivotni, urazové a nemocenské pojiSténi. Statistiky a pravdépodobnost vyskytu rizik se
zvysSuji s vékem, a proto star$i rocniky doplati na vySi pojistného nebo jiz nepojistitelnost

danych rizik.
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Pivodni kalkulaci uvedenou v kapitole 4.7.2 pti seznamovani s produktem Generali Pojistovny
a.s. jsem musela pozménit o délku doby trvani, snizit tuto dobu na 5 let, protoze by maminku
Ivu v jejich 55 letech do pojisténi pojistitel nechtél piijmout. Az neuvéfitelny cenovy rozdil
stejného produktu je zobrazen obrazkem ¢. 29 a obrazkem ¢. 30, vrozsahu pojisténi

znazornéném na obrazku ¢. 31.
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Obrazek ¢. 24: Kalkulace pojisténi motorovych vozidel ¢. 1
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Podkozen| vozidla zvifetem - Hiodavei
Garance ceny na 3 roky

Zaklad
S50 mil.

Komplet
TONT0 il
v
v
v

Exkluziv PLUS Ex|

[T

100100 mil. 2007200 mil.

AR
SRR

rocni pojistne za povinné ruceni

12 356.-

14 597 -

16

2

16 817.-

bonusimalus ~ mésice [ 0 | swped [ S ]hucmta

(Kasko pojisténi
Produkt

Hawdrie
Sifet se zvifebam
Vandalismus
Zivty
PaZir a vybuch
Ddcizeni
Asistence Zikladni

' LEXERNN

=
€ tttsk%i

v

Minikasko

A

rocni pojistné za Kasko pojisténi 17 835,-

spoluiicast 5%, min. 5 000,~ 5%, min. 5 000~

16 943~

5%, min, 5000, 0%
5350,

4 341 -

bonus mésll:a@ stpe [ 8 | hodnota [ 0% |

* 5 vyjimkou rizika poSkozeni zpisobens vandalismem {S(.I 5 %, min. 5 000,-)

rocni pojisiné za dopliikova pojisténi
k.

" Doplitkova pojisténi
varianta A varianta B

Pradulkt apoluliéast liemit roéni pojistné limit roéni pojistné
Skla 3000~ 450, 84 000 - 12 600,
ity 1000, 100 000,- 333, 100 000,- 333-
Poékozeni vozidla zvifetam 1000 - 30 000,- 80- 30 000 - a9-
Nahradni vorkdio 15 000,- 888~ 30 000~ 1.468,-
Zavazadla 30 000,- 1 500.-
TOP Assistance PLUS 290,
TOP Assistance EXTRA 500,
Upaz {smrthrvalké ndslediyidennt odBkodné)
Pﬂr:e?h:ﬂ[cmmmrﬂtm G0 000/ 120 000 / 60 540~ 1B0000 / 360000 / 60 470~
Polirazovi péde
varianta: A (Ceds vozidio) / B (Cebs 250 000,- STANDARD 800, 500 000,- EXTRA 1 800.-
wozdlo)

([_1ssmoxc)

71




e —E T
o opsn e (0027
- —TT

L'Tmn modelové kalkulace mé pouze informativni charakter a spoleénosti Generali Pojidtovna as. z ni neplynou Zidné zavazky.

(Zdroj: Generali Pojistovna a.s., kalkulace pojisteni motorovych vozidel, viastni uprava)
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Obrazek €. 25: Kalkulace pojisténi motorovych vozidel ¢. 2

V158

Kalkulace pojisténi motorovych vozidel

GENERALI

Pojistnik

[ vorizkova Simona

) o (s

[

)

It )

"Vozidio

anackattyp  Ford | S-MAX

S

| datum uvedeni do provozu | 12.02.2009 | druh [ esobni automobil

—_

]

]m[m:rmm}[1mfm5 I ui:i‘lilhéili

.

pojisini Gistka (cena vozidia) | 400 000,- vE. DPH

"Povinné ruéeni

Produkt
Limit (tigma na zdravifSkoda na wici v mil. KE)
Asistence Zakadni
Asistence Roziifend
Sifet se zvifetem
Méhradni wozidio
Urazowé: pojisieni fidice
Poskoseni vosdla svifebem - Hiodave
Garanoe ceny na 3 roky

Exkluziv PLUS
100100 mil

AR Y

Exkluziv
2007200 mil.

rocni pojistnég za povinné ruceni

16 405,

18 693,-

SRR R R RN

- 20 51~

bonusimalus

miocs (0] suwon (5 ) rouwon [ 0% )

(Kasko pojisténi

ALELENY

i

S SRK8ss

Odcizen

v

Minikasko

SRRK

roéni pojistné za Kasko pojidiéni 29283,

5%, min, 5000,- 5%, min, 5000,

27 B18,-

bonus

e (3] e

) hodnota 0%

5%, min, 5 000,-

6784,

* g vimkou rizika podkozeni zpdsobeng vandalismem (S0 5 %, min, 5 000,-)

0%
4341,

29 283 K&

[ Dopliikova pojisténi

Produkt
Skla
Iy
Peskozeni vozidla zvifetem
Mihradn| vozidio
Zavasdla
TOP Assistance PLUS
TOP Assistance EXTRA

spoluiacast

H:H({Bﬂ'mﬂ neslod kyoenn| ootbodrt)
varianta: A (Celé vozidio) / B (Fidié
+ ditd)

Podrazova péde

warianta; A (Celé vozsidio) | B (Celi
vozidio)

limnit
3000,
100 000,-

15 000, -

60 000 / 120 000 / 60

250 000,- STANDARD

varianta B

84 000,-
100 00O,
30 D00~
30 000,-
30 D00~

180000 / 360000 f 60

500 000,- EXTRA

470,-

1 600,

ELOLOLEBEEODL

OLOELOPZLOOROLO

roéni pojistné za dopliikova pojistani
\_
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Tato modelové kalkulace ma pouze vmi a spoleénosti Generali PojiSt'ovna a.s. z ni neplynou Zadné zavarky.

(Zdroj: Generali Pojistovna a.s., kalkulace pojisteni motorovych vozidel, viastni uprava)
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Obrazek ¢. 26: Kalkulace cestovniho pojisténi

Kalkulace cestovniho pojisténi

Bk
GENERALI

pojsini doba | 31.05.2017 - 30.06.2017 | pocoton (31 ] regiandii z6na | Evropa ]
ik desfinace [luu ]
Pojistnik
[ Jaroskiv | datum narreni | 1995 |
( J It J
e — T S—
"
Pojistény
Pojisténd rizika duspét asoba (1) dit {1) senice (1)
SPORT ACTIVE SPORT AGTIVE SPORT ACTIVE
ey, Edmtkaindry, doba & ey i = i L
{isintky v KE) (Edmtiy w KE) [ty v KE)
Léschni wiohy vEcin repatriace 1000 00 6K A0 (X000 100 00 D0
Akusini zubri oSetfeni 10000 0 000 10 000
Piivakini opatrovnika 850 000 S0 000 50 000
Pfivakini socidiniho pracowmikaipsychologs 50 000 50000 50 000
Trvol neiiledky dirazu 500 000 500 000 500 000
St néslodkem Grzu 500 000 00 D00 50 (00
Omobni véti a ravazadia 50 000 50000 50 000
Zpodfini, poSkoaeni a zivita phi pheprav 5 000 5000 5 00
Ol za Shodu ra advavi jin osoky 5 D00 000 5 000 D00 5000 000
Oiclp, 7m Soodu na majeti jind osoby 2 000 000 2000 000 2000 000
Oddp. za uly zisk jind asoky 50 000 50000 S0 000
Kawce 300 000 300 000 300 000
Finantni piijitky 20 06300 20 000 20 000
Obstarini nahr. cestovnich daklark 20 000 20 000 20 000
Plavoz vci zeméshiho, pohieb v zahraniti 150 000 150 000 150 000
Mesledng Wharshd pile - - -
Denni podSkodne za wyjmenovand ey - - —
Pobyl ¥ nemocric - - -
Pfenasnd cleidmnika - _ _
Spanovni vybavani 40000 a0 000 A 000
od 31052017 od 31052017 od 3052017
Zisah horske shisby do 30,06 2017 o 3006 2017 da 30.06.2017
300 000 300 000 300 000
oo sis=: WEESEU rnie
e T T
Znsond costy
Pfenuen| nasioupend costy
MeuskueZnéni zjezdu
Pracowni cesta = - -
Pivakini nafiradnilo pracaviba - - -
Profesiongini spariovec
Rizikowé pojistné 2945 KE 2635 Ké 8835 KE

Rekapitulace pojisiného a adaje o pojistovacim zprostiedkovateli

apracoval [

I —

1
s v (552 )

e S— T

(zdroj: Generali Pojistovna a.s., kalkulace cestovniho pojisténi, vlastni uprava)
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Obrazek ¢. 27: Kalkulace odpovédnosti zaméstnance ¢. 1

Zakladni rozsah pojisténi

linnit
Zakladni rozsah pojiitini 150 000 KE
Zékdadni rozsah popEtEni jawmazenl.lu 19 VPP ZAM 2016103, Pojidténi e na p pojifténého nahradil Skodu zp s

pii plnéni pracownich okali, vwply zpr iho vzlahu nebe v piimds souvishosti £ nim.
Z popitini adpovidnosti ma pojisianyg privo, aby za ného poistitel (v rozsabu vwymezendm VPP ZAM 201803 a poiEsinou smiouvou) ubradl;
a) Ekndu nebo nemajethovou jmu zpdscbenou ubliZanim na zdravi nabo usmicanim;
Ib) Exndu na hmolnéd movilé nebo nemiovitd v,
i) el ednou inancni Skodu;
) st finanini Skodu,
&) ndklady privnibo rastoupeni v souvisioss s pojisinon udakosti
P«g&i se veiahupe na povinnos! pojigténého nahradit Skodu, nastane-i Skodnéd udilost kdekoliv na deemi celého svéla. Sidlo zamdstnavatele vBak musi byt
K piicing vaniku Skody, ke veniku Skody a k pisemndmu uptalngni priva nia ndhradu Skody samistnavalelen proli pojislinéne samdsinanc musi dojil v dobé irvdni
k nahkiSeni popshieh pak negpoeday do 3044 dnd od jeho znik, V plipadé popstng wddlosti bude poskytnubo pojising plnéni max, do vySe sjednaného

pojifidni a
limitu pojistného pinéni. Calkové pinéni popistitele e vBech pojisingch udalosti wEatnd nahredy ndkladd prévniho zastoupeni v jednom roénim pojistném obdobi
nepfesahne dvaj limitu poj » pinéni gjednaného v pojising emiouwsd. Od pojisiného pinéni se pfi katdé pojising udAlosti odedith spoludtast ve

roéni pojistné za zakladni rozsah pojiEténi 900 K&
Volitelna pfipajisténi |

Volitelna pAipojiEiani jsou vymezena v &, 20 VPP ZAM 201603, Sublimit pro volileing phpajisiéni se sjednavd
pro jadnu a vEechny pojistng udalost v roénim pojistném obdobd v rAmei limitu pogisiného pinéni sjednaného
pro zékladni rozsan popdbbni. subdimil roini pojistné

Ridigi

Pfipojifiéni krye Skody zplsobend zamésinavatel na molorowdm vozidie, drddnim vozidle, plavidie

a privisy svifentm zamisinand k pinini pracovnich dkoll. Kryly jsou pouze Skody rpisobend na

tomto vozidie, plavidie & piivisw, a dile Skody zpisobaend fEmito dopravnimi prostfedky na vaosch, 100 D00 KE 2 000 KE
ktaréd jsou jimi pfapravovdny, dojde-i ke Skodd pi udslost Setfend mistnd pfisluinmim policejnim

organam. Kryty vEak nejsou Skody zplsobené na viasinim dopravnim prostfediu zamésinance, | kdyZ ja

wyuZivan K pracownim nebo sludebnim ofelim.

Pracowni siroje

Pﬁpqlilénlhrypﬁhmyzpﬁmbmé zaméslnmlsbdrbanim pouZivanim nabo provozem pracovnibo

mrnjel(rmpnuikm & limto pr slrojem i na lomlo pracovnim stroji. Kryty viak 100 000 K& 0D K
nejEou Ekndy.q:umbanépﬁp‘wnmpﬁ:nm sroje jake voridla, plavidia nebo pivisy a Sody

apiisobeni pohybemn pracovniho stroje po pozemnich komunikacich, Pro Skody zplsoband: na pracosnim

stroji pfi jehno provoey jake vozidia, plavida nobo pRvisu je nuiné phpoistini Ridigi

Zirils swéfenych wiei

Pfipajiiini kryje Shody 7y ririlou vici

uihmmdl!\&lﬂmlﬂiumth nasirop, mmwmmt?m;mmm

vici). 28 zirdlu sa nepovaiuje kradeZ nebo louped. Kryty nefsou Skody zpdsobenéd zamésinavalel 100 000 KE GOD KE
schodkem na swifenych hodnobich (§ 252 zdkonilu préce) ani jakékolv Skody zpleobend pohfedovanim,
mmwmmﬂmmm rannimwpiﬁamammlmu:rﬂ;

pokutowiho bloku svifenihio s ktery je ejné sprivy.

Pokuty, penale

Pfipojifiéni krye Skody zpi: & ulabeni y nebo pendle sprivnim ongl Neni pfitom

ronchodng, komu byl sankes whofena, Jmmmamnmﬁllnm musi se viak jednal o sankos 100 (00 K 1 S0 K&
ulndend v disledku zavindného jednadni zamasinance, za ndE bude zamésinanec zamisnavatel

odpowidng.

rotni pojisiné za volitelnd piipojisléni
Spoluuéast |

twuumt[ 1000 KE | ﬁiﬁi‘hazazvnlefmuvariatluspdmiﬁadi J

"Poijistné, pfirazky, slevy h
S—" B G T
povotini popstiného | 080010 | [ bezpeénostni slozky hasiéi ostraha | (‘pyrotechnik | pirazka

Je zamésinavatel pojigténého ve vztahu k pojiSténému osobou blizkou? Je pojistény nebo osoba jemu blizka
spolefnikem, denem, statulamim organem nebo Slenem statutdmibo nebo jiného orgdnu zaméstnavatels? Ma phirszka
pojisiing nebo osoba jemu blidk v primick osobé, kler jie zaméstnavalelem, podil?

A

“

SOS——
S—
Roéni frekvence placeni je bez naviSeni pojistného, poldletni & navigenim 3 % a Shalletni 5 %.

LTEh madelovd kalkulace ma pouze informatini charakler a spolednosti Generall Poiiifowna a.5. 2 ni neplynou 24dné zdvazky.

(zdroj: Generali Pojistovna a.s., kalkulace ,, ZAM-ZAM *, viastni uprava)
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Obrazek ¢. 28: Kalkulace odpovédnosti zaméstnance ¢. 2

Zakladni rozsah pojisténi

limit
Zikladni rozsah pojiiténi 150 D00 KE
Zhkladni rozsah popiténi je vymezen v &, 19 VPP ZAM 2016103, Pojifléni se nap pojifiténého nahradil Skodu zpd i aleli

pii pinéni pracovnich akold, vyplivajicich z pr iho vziahu nebo v piimé souvislosti & nim,

£ popEiEni odpovédnosli ma pojisiEnyg priwo, aby za ného popstidel (v rozsabu vymezendém VPP ZAM 2016803 a popsinou smiouwou) ubradi;
a) Bkndu nebo nemapetkovou Ujmu zpdsobanou ublizenim na zdravi nabo usmrcenim;

Ib) xndu na hmolné movilé nebo nemovibs v,

) meislednou inandni Skodu;

) Gisbik finantni Skodu;

) nakkady privmibo zastoupeni v sousslos s pojisinow uddlosti

Pﬁlﬁnﬂ se velahupe na povinnos! pojEliéného nahradit Skodu, nastane-li Skodnd uddloet koekoliv na deemi eelého svéla. Sidlo zamésinavalele wiak musi byt

K pfifing venika Sody, ke weniku Skedy @k pissrstmu aplaladng priva na naheace Skody lehezens poveali i e i degil w dolsl evini
pojisiini a k nahlkiSeni pojistitel pak nejpordji do 06 dnd od jeho sniky, V plipadd pojising udslosti bude poskyinuio pojising piniEni max. do vise sjednaného
limitu pojistnébo pinéni. Celkowd pindni pojstitele 26 vBech pojistngch udalosti vEaing nahrady nakladd prévniho zastoupeni v jednom roénim pojistném obdobi

nepfesdhne dvaj limnibu o pinéni ajednaného v pojising smiouvd. Od pojsinéno pindni 2e pll kafod pojising udlosti odedit spoludtast ve
sjednand visi

roéni pojistné za zikiadni rozsah pojidténi 900 K&
Volitelna pfipojisténi |

Vaolitelnd pAipojiiéni jsou vymezena v 8. 20 VPP ZAM 201603, Sublimit pro voliteing pipojiSt@ni s« sjednava
pro jednu & véechny pojistng uddlosti v roénim pojistném obdobi v rdmdi limitu pojisiného pinéni sjednaného
pro zékladni rozeah pojiiténd. subdimit rotni pojistné

Ridigi

Pipoji#i&ni knge Skody zplsobené zamésinavatel na molorovém vozidie, deEnim vozidie, plavidie

A plivisy Svifenim sameésinand k plnéni pracownich dkoll. Kryly jSou pouze Skody zpisobend na

tomto vozidie, plavidle £ pfivisu, a dile Skody rpasobend iémito dopravmimi prostfedky na vioach, 100 000 KE 2 D00 K&
klard jsou jimi pfepravovany, dojde-i ke Skodé phi uddlost Setfend mistng pfisiuSmmm policajnim

organam. Kryty vEak nejsou Skody zphsobené na viasinim dopravnim prosifediu zaméstnance, i kdyZ

wyuZivan k pracovnim nebo sludsbnim Géelim.

Pracowni stroje
Phipajigiéni kryje Skody zplsoband mésmnmlmdrbanﬁn pouivinim nabo provozem pracomiho
slroje. Kryty jsou Skody & limtbo pr slrojem i na lomio pracovnim siroji. Kryly viak 100 000 K& 00 K

nijsou Skody rplsobend pi provoae mui.ﬁ sdroje jako voridla, plavidla nebo pivisg a Skody
Fpisobend pohybsam pracowniho stroje po pozemnich komunikacich, Pro Skod zpusohnﬂhla Pracowminm
stroji pfi jeho provoeu jako vozkda, plavida nebo piivasy je nuing pRpoeiSiéni i

Zirila svifemych wiei

Pipaji#ini kryje Skody zpisobend ramésinavaleli zirilou visci i we sy

ustanoveni § 255 zikoniku price (li. nastroji, ook yoh pracowmich 1 & rych podobnych

vici). 28 zirdhu s8 nepovaiuje kridaZ nebo loupeZ. Kryty nejsou Skody zpdsobend zamésinavaiali 100 D00 K GO0 KE

i
zbﬂhn,kr&ﬂedjnebnlﬂupeﬂpam&z.mm cennych papind a cenin, s vyjimkou sirily
pokutaviého bloku svieniho s , kbery je orgdnem verejné sprivy.

Pokuty, penila
Fipojidiéni knge Skody zpisobend ulakenim pokuty nebo pendle spravaim onganem. Neni pfitom

rochodin, komu byla sankos ulofena, oda camésinavabili nebo Beli osobé, musi e viak jednal o sankos 100 D00 K& 1 500 K&
uln@end v disliedku zavingného jedndni zamis B, Z8 neE bude TANEC Zamasmavateli
adpoeddng,

o ot £ vobland oo
Spoluicast

|
spoluiicast 1000 K& | mﬁmﬁmmﬂm
LN A

(Pojistné, pfirazky, slevy
vk pojisténéhn pfirézka za vik pojitanéhn

povokini pogiténiho | 080010 | | bezpeZnostni sloZky hasici ostraha | [ pyrotechnik
Je zamésinavatel pojigténého ve vziahu k pojisténému osobou blizkou? Je pojistény nebo osoba jemu blizka

spolecnikem, Eenem, statutamim organem nebo Elenem statutdmibo nebo jiného orgdnu zamésmavatels? Ma
pojisiing nibo osoba jemu blidkd v prinmick: osobé, kler je saméstnavalelem, podil?

roini pojistn {celkem) | 10 192 K&
S —
Roéni frekvence plsceni je bes nivyeni pojistného, pololetni s nanysenim 3 % a chlletni 5 %,

kTsIn modelov kalkulace ma pouze informatini charakter a spoletinostl Generall Pojiitowna a.s. z ni neplynou Zédné zdvazky.

(Zdroj: Generali Pojistovna a.s., kalkulace ,, ZAM-ZAM “, viastni uprava)
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Obrazek ¢. 29: Kalkulace — zZivotni pojisténi ¢. 1

Kalkulace variabilniho zZivotniho pojisténi
s aktualizaci BeneFit EXTRA

>,

GENERAL
modelovano dne 30. 5. 2017 ve verzi LISA s éislem kalkulace 1000082823
rlnfumwane o pojisténych
wstupni pfirdika za
jména a piijmeni rodné Eisla il zaméstnani zwysend riziko®
pojistény &. 1 | Vofiskova Simona JIEE ][22 ][ Exonom )i 0%
\' Pfirafka ra svydené fiziko povalanifsporiu s= upla#fiuje na Grarové a nemocensk® pofSbéni.
vaulané parametry pojisténi

fretvence placeni mésiénd warianta pojisténi
p.

pojistna doba [: poiatek pojisténi | 1. 7. 2017 konec pojiEtani

tarif

iﬁ A

Pojistné

mésiénl pojistné pied slevou

misiénl pojistng po slevé za pojistné
celkové mésiéni pojistng

bé#né pojistné die frekvence placeni

za absolvovani Ekafeké prohlidky za wiechny pojisténé (nutno zohlednit v prenim pojistném)
p.

1241 K&

(Zdroj: Generali Pojistovna a.s., kalkulace Zivotniho pojisténi, viastni uprava)

Obrazek ¢. 30: Kalkulace — Zivotni pojisténi ¢. 2

Kalkulace variabilniho zivotniho pojisténi
s aktualizaci BeneFit EXTRA

£25

GENERALI
madelovano dne 30. 5. 2017 ve verzi LISA s dislem kalkulace 1000082823
(Informace o pojisténych )
wstupni piirdZka za
jméno a prijmeni rodné gislo vék zamésinani ZvySand riziko”
pojstsng & 1 [ lva ][ 62 ][ 55 ][ Exonom I( 0%
* Plir&zka za zvilené riziko povelanifsportu s2 uplatfuge na drazové 8 nemocenské pojidiéni.

Zvolené parametry pojisténi

pojistna doba [:] potatek pojigtani | 1. 7. 2017 konec pojisténi

tarif

1.7. 2022

Pojistné
meésicni pojising pled slevou

mésiéni pojising po slevé za pojising
calkové mésiéni pojistnég

béiné pojistné dle frekvence placeni

za absolvovani lékafské prohlidky za vEechny pojisténé (nuino zohlednit v prenim pojistném)
.

p.

12073 Ké
9071 K
9071 K
9071 K

(zdroj: Generali Pojistovna a.s., kalkulace Zivotniho pojisténi, viastni uprava)
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Obrazek ¢. 31: Kalkulace — prehled rozsahu pojisténi

(Prehled rozsahu pojisténi

radné Zisla pojisténdha
pfiraZha za svident rizike na drazové pojisténi

pojisténi pro pripad

Z5M = smrli Grazem, nemoci s konstanini P&
= hilavni pajEséni

Z5Z - smeti drazem, nemoci s konstanini PC
ZMSC = smrfi Grazem, nemoci s klesajici PC
I3 = piné imvalidity (11l shupesi) s konstantni
pojistnou Edstou

ID3C = pirsé invabicity (Il stuped) s Kesajici
popsinou Easkou

102 = invalidity 1. & lll. stupné s kanstanini PG
ID2E = invalicity 1. a lIl. stupné s Klesajici PG
101 = irvalicity 1., IL & 11l stupné s kenstanini PE
IDAE = invalicity 1., 1l a 1l stupné = Klasajici PG
DDZ1 - zdvanjch anemacnéni s kenstanin PE
DOEC1 = zavainjch anemocnéni s klasajici PO
%ﬂ-mﬁnbﬁiﬁmﬂmﬁni:knml
AUZ = rprofini od placeni

UTA = smirl drazem v disledkuy aulonehody

DOUP - denniho edikodného za dobu
nezhyinéha lédeni Gram s progresivnim pinénim

DOH = pobytu v nemacnici

DON158S = pfi pracovni neschopnosti s pinénim
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DOMN29E = pfi pracovni neschopnosti  pinénim
od 39. dne wEetndé pracowich Grand
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Zaveér

Konstrukénim prvkim v pojistnych produktech se nelze vyhnout a nelze popfit jejich existence
a vliv na pojistny produkt. Na konstrukéni prvky mtzeme nahlizet z mnoha hledisek velikosti
vlivu, moznosti zatazeni, povinnosti vyplnéni. S rostoucim vyznamem pojisténi je v zajmu
klienta byt financné gramotny, orientovat se v pojistnych produktech, jejich struktuie a mit
moznost ovlivnit idealni stav své pojistné ochrany pii vyuziti co nejlepSich podminek volby

a zadani spravnych konstruk¢nich prvki.

Cilem této prace byla analyza konstrukénich prvki vybranych pojistnych produktt a popsani
vlivu téchto konstrukénich prvkd v pojisténi za pomoci komparace jejich riznych forem
apfi pouziti riznych proménnych konstrukéniho prvku Vvtémze pojistném produktu.
Po precteni této prace by mél ¢tenar ovladat zakladni terminy uzivané v pojisténi, pochopit
jejich vyznam a spojitost s pojistnym produktem. Ddle by se mél orientovat ve vyuziti
zminénych pojistnych produktt, pochopit divod a problematiku ve volbé konstrukénich prvki
jednotlivych produkti a byt schopen zvazit a urCit nasledky a volby jejich proménnych.
Pti vybéru a volbé konstrukénich prvki by mél byt zvazen pomér adekvatnosti pojistné ochrany

ku ochoté a moznosti platit cenu pojistného, ktery je pro kazdého ¢loveka individudlni.

Bakalarska prace ukazala, ze konstrukéni prvky jsou dileZitymi néstroji nejen pro urceni
parametr pojiSténého piredmétu, a stanoveni jeho rizikovosti pro odvozeni zékladni vySe
pojistného, jsou také nastrojem pro volbu rizik pojistné ochrany, vyse limitd a pojistnych ¢astek
téchto rizik nebo moznosti pro pohyb s cenou pojistného a vysi pojistného plnéni. Konstrukcni
prvky jsou nedilnou soucasti procesu tvorby pojisténi a kazdou smlouvu tvofi svym vybérem

jedinecnou.
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Priloha €. 1: Prehled asistenénich sluzeb Generali a.s.

(Generali ASSiStanCe pro osobna nakiadnavozidia do 3,5t

Pojistna nebezpedi, rozsah a limity asistenénich sluzeb Asistencni sluzby k POV a HAV
Pojistnd nebezpedi 1darma k POV a HAV dopojisténi k POV/HAV POV = pojiténi odpovédnosti z provozu vozidla
IS e JeZpoc Rozsifené Plus
iy SR ie yiitldRiaienty sluzbu) m Top EXT HAV = Kasko ve variants Allrisk, Havarijni pojisténi,
Retro (Allrisk)

havérie
porucha
zamrznuti pohonnych hmot
wybiti akumulatoru
2tréta, zabouchnuti nebo zalomeni kIt
rozlomeni spinaci skiifiky
zaména pohonnych hmat
nedostatek pohonnych hmot
poskozeni eleklrické instalace zvitaty
defekt pneumatiky
Zivelni uddlost
vandalismus
odcizeni é4sti vozidia
odcizeni vozidia

piijezd asist. vozidla a oprava na misté 60 min. 60 min, 60 min. 60 min. 180 min. bez imit Bliz&f informace K asistentnim sluzbam jsou uvedeny
odtah vozidla & & o g @ & v oddile IIl., zvIa8tni Easti B, pojistnych podminek VPP HAV
2016/03

*) plati pouze pro vozidla do stafi 11 let k datu pocétku
pojisténi .

** ndhradni vozidlo a7 na 5 dnii v pripadé havarie v CR,
néklady za nahradni vozidlo se nezapoGitavaji do financ-
niho limitu pojistného pinéni pro asistenci

Séitani limiti pojistného pinéni

* Pokud je k vozidlu sjednano POV a HAV, pfipadné doplitko-

vé pojisténi asistenénich sluzeb, finanéni limity pojistné-
ho plnéni jednotlivych variant asistence se séitaji.

= Limity plnéni vyjadrené dobou (Casovym Usekem) se pii
pojistné uddlosti nescitaji

* Nahradni vozidlo na 5 dndi v pripadé havérie v CR poskyto-

vané k POV Exkluziv Ize kombinovat s ndhradnim vozidiem
poskytovanym z asistence Top PLUS a Top EXTRA.

nepojizdnost vozidla v pripadé

<
]
<
V]
<
]
<
<
<
<
<
<
<
9

repatriace vozidla pii havarii (V]
tischova vozidla 3dny 3dny 3dny 3dny 5 dnii 20 dni Cerpani asistenénich sluzeb

nahradni vozidio 24 hod. 24 hod. 24 hod. / 5 dni™) 24 hod. 5dnd 10 dnik » Generali poskytuje asistencni sluzbu vyhradné prostied-
nahradni preprava osob V] ] nictvim spolecnosti Europ Assistance s.r.o.

néhradni ubytovani (CR) 2 noci /100 €/noc/viiz * Asi i sluzba Generali 24 hodin denné
néhradni ubytovani (zahraniéi) 5 noci /100 €/noc/viiz volani na : + 420 221 586 666

preprava fidie pro opravené vozidio
predani vzkazu (zahranici)

telefonické tiumoceni (zahranici)
ekologicka likvidace vozidla (zahranigi)
nahradni fidic

A | ook | ook | ook | 2006 | ;oo | e |
o —| o0 | sooore | oo | some_| _soowie | o]

(Zdroj: Generali Pojistovna a.s., dokumenty ke stazeni v sekci pojistného produktu povinného
ruceni na strankach Generali Pojistovny a.s. Dostupné z:
<https://www.generali.cz/pojisteni/pojisteni-motorovych-vozidel/povinne-ruceni>,
<https://www.generali.cz/documents/20182/27616/prehled-asistencnich-sluzeb.pdf>)
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Piiloha ¢. 2: Varianty asistence Generali P

g) Tabulka pro vozidio do 3.5 t

sew

ojiStovny a.s.

Vari . Generali Assistance Generali Top
rianty asistence
Zakladni Roziifena Rozéifend Plus  Assistance PLUS = Assistance EXTRA
v tuzemsku
prijead asistentniha vazidla
2 oprava na misté G0 miin. B0 min. B0 min. 180 min. bez limitu
odtah vazidla ang ano ano and ang
Iriace vozidla ana

repe L ne L v pripadié havdrie L
lischova vazidla 3 dny 3 day 3 dny 5 dnil 20 dniy

, 24 hodin / 5 dnd
nahradni vozicla 24 hodin 24 hodin o havdri 5§ dndl 10 dnix
ndhradni pfeprava osob ne ne e ana ana

, 2 noci 2 nici
ndhradni ubylovani ne ne e " ; S ;
peprava fidice pro opravend
- ne i I ne ang
nahradni fidié ne i e ne ang
firanénd limil pojistného pledni 2 000 KE* KE KE 20 000 KL bez limilu

poj p T—— 3 000 3000
v zahranii
prijead asistentniha vazidla
2 oprava na misté B0 Fin. B0 min. B0 min. 180 min. bez limitu
odtah vazidla ang ano ano and £
triace vowidla ne i I ana ang

repa ¥ plipacé havirie
lischova vazidla 3 dny 3 day 3 dny 5 dnil 20 dniy
ndhradni vazido 24 hodin 24 hodin 24 hodin 5 dnil 10 dnd
nahradni preprava osoh ne i e ang ang

. 5 noci 5 noci
ndhradni ubylovani ne ne e 100 & ; 100§ i
peprava fidice pro opravend
- ne i I ne ang
preddni vzkazy ne ano ano ana ana
telefonicks Humodani e ana ano g ang
ekologicka likvidace vazidla ne ne e ne ana
niahradnd fidié e i i e ang

3 000 KE=

firanénd limil pajistného pldni 4 000 KE 4 00D KE 50 000 K& bez limitu

6 000 KE ®




(Zdroj: Generali Pojistovna a.s., Vseobecné pojistné podminky havarijniho pojisteni 2016/03,

b) Tabulka pro vozidlo nad 3,5 t

Varianty asistence Generali Assistance mnz?
Zakladni Rozsirené
v tuzemsku
E;:Irgf: :53'5:1‘?:%"'“" vozidia a 60 min. 60 min. 60 min.
odtah vozidla ano ano ano
lischova vozidla 3dny 3 dny 3 dny
finanéni limit pojistného plnéni 3000 ke 4 000 K 6 000 Ké
3000 Ke?
v zahraniéi
E;:'r';i‘; isa‘ﬁ:fé""““ vazkda a 60 min. 60 min. 60 min.
odtah vozidla ano ano ano
tischova vozidla 3dny 3dny 3dny
telefonické tlumoceni ne ano ano
predani vzkazu ne ano ano
nahradni pfeprava osob ne ne ano
naklady na ubytovani ne ne 2 noci 75 €/mnoc/viiz
finanéni limit pojistného pinéni e 5000 K¢ 12 000 K&
8 000 KE

s. 10)
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Priloha €.3: Rizikovost zaméstnani a sporti

Rizikovost zaméstnani a sportii

Nepojistitelné sporty pro Urazové a nemocenské pojisténi
Osoby provozujici tyto sporty nemohou mit sjednané dopliikove Urazove nebo nemocenske pojisténi.

Druh sportu

Akrobatické lytovdni, akrobaticky rock n'roll, americky fotbal, banzai seskoky, bax lakros, buildering, buzkashi, byéi zdpasy, fitness a bodybulding, fourcross, free running, freeride, freeskying, freestyle skiing,
full-contact, goru-niy, heliskiing, high jump, historcky Serm (bojowy), charreada (Sardda), Jiv-Jitsu, judo, karate nekontakin, kickbax - bojové uménd, krav maga, kulturistika, kung-=fu, luge, minibike, musal-thai,
mussado, ninjutsw, parkour, powerbocking (skakaci boty), rugby, sing na ledowé drize, sifkovani, sebeobrana. sepak takraw, shark diving, silowy trojbod, skeleton, skiboby, skikros, skitouring, skoky a lety na lyZich,
skoky do vody, sporiovni boby/sané v koridonech, streetiuge, taekwon-do, telemarkove lyhovani, thai-box. tricking, ultimate, vzpirani, wrestling a sporty s chdobmym rizikem.

Osoby provozujici tyto sporty mohou mit sjednané dopliikové Urazové nebo nemocenské pojisténi pouze s vylukou sportovni
cinnosti s pojistné ochrany.

Druh sportu

Mpinismus, baldnové létni, kase jump, bermotorowd étani, black water rafting, canyoning, horabezectd, horskeé koo sjezd, kayakrafting, kiteboarding, létani na kluzdku, Ietecka akrobacie, letectvl, lezeni po ledopddech,
lezeni po umelé sténé, lyZovdni a snowboarding (+ podobné) mimo vyznadena mista, mega-diving, mofesport, mountboarding, paragliding a zdvésné |étdni, parasutismus, pilo, polokros, potapéni, rocket
bunges, rope jumping, skialpinismus, skoky na gumavém |and (bungee jumping), sky bungee, sky surling, sndiny skitr = sjezd, snowbunpeekayaking, snowbungeerafting, snowrafting, ultralight létdni, vodni
IyZovini, vodni slalom a sjezd. vodni sporty na divoké vodé, wakebearding, yachting na ledu, yachting na sousi, zdwéisné léténi a sporty s obdobmym rizikem.

Koneéné rozhodnuti o zafazeni pojisténého do rizikove skupiny a wie pfirazky je plné v kompetenci pojistitele.

V pfipadé zmény sportovni ¢i zajmové cinnosti u pojisténé osoby nezapomeiite tuto zménu oznamit véas pojistiteli.

Seznam rizikovych a nepojistitelnych zaméstnani

Pojistitel dale posuzuje vysi pojistného rizika u dopliikového urazového a nemocenského pojisténi dle vykonavaného zaméstnani
¢€i oboru podnikani.

Rizikova zaméstnani a nepojistitelna zaméstnani pro dopliikové drazové pojisténi

Rizikova zaméstnani (pfirazka 100 %)

Asfaltér, baletka, pracovnik bezpeénostni agentury — pfevoz penéz a se zbrani, celnik — zasahova jednotka, délnik u hydraulického lisu, frézaf,
hasi¢ profesional, hornik v hlubinném nebo povrchovem dole, kopaé, kovar, kovoobrabég, lesni délnik — kaceni, stahovani dieva apod., policista

- Elen zasahove jednotky nebo jednotky rychlého nasazeni, silnicaf, skiar — délnik u pece, sklaf — foukad skla, slévad, soustruznik, stavebni délnik,
tunelaf, valcif, vézefiska sluzba a justiéni straz — zasahova jednotka, vojak — jednotka rychlého nasazeni, zednik a povolani s obdobnym rizikem.
MNepojistitelna zaméstnani

U nasledujicich povolani se pojistna ochrana u dopliikového urazového a nemocenského pojisténi nevztahuje na pojistné udalosti,
ke kterym dojde pfi vykonu povolani:

Biochemik — préce s jedy a nebezpecnymi latkami, geodet v podzemi, jeskynni badatel, letecky personal (dopravni lety, firemni lety, hubeni Skidcd, testo-
vani, pfeprava nakladl), letuska, steward, pilot (véetné kiuzaku, ultralightu, zkuSebni), pyrotechnik, speleclog, stromolezec, vojak — pilot, vojak — pyrotech-
nik a povolani s obdobnym rizikem.

Koneéné rozhodnuti o pojistitelnosti zaméstnani je plné v kompetenci pojistitele.

(Zdroj: Generali Pojistovna a.s., Pojistné podminky produktu BeneFit EXTRA, s. 12)
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Piiloha ¢. 4: Progresivni pIlnéni doplitkového urazového pojisténi

(Zdroj

Pojisténi trvalych nasledkd urazu s progresiviim plndnim
W pfipadd vwplaty pofistného pinéni 2 tohoto pofiSténi sa wie pojistného pinéni stanovule pomodi Tabulky TTNLL
Progresivni pinéni je dano vypoltemn uvedemym dile,

stuped invadidity
(SIr%)

¥ipolel pojistnthe plabal

0,001 - 25,00 Pofestnd pindssi (PF) odpovidd pojestng &dstee (PL) vmisobend stupndm
invakdity Veorec: PP = PE 151

Fogsini pindsi ppowidd souctu 25% pojistng Chsboy 3 pitindsobios
T - o pofeEing Citky vyndsobend Shupnbm imdalidty poilenm o 25 %
PP o= PC o [25% + 5 (51-25 %))

&0,01 - 900, 0O Pogstnd pinkai odpovidd ssulty 300% & pogstnd Listiy
2 dacelipbtnascbiu pojising Lty vyndsobent stupndm invaliaty
poniieaym o 80'%.
PPapPla [B00% + 2% x (51 - 80 R]|

Vil g indde plndni

frionmace pro ieria o pofsine podminky BeredE EXTRA

Maodelovy phiklad: Progresivii pinéni pro pofstnou Sdstiku za trvalé
nésladiy Grazu ve visi 100 DOOKE.

stuped vyplacena wipedet

Iemealidity

(Siv %)
1w J0000KE (300000 x 10%)
4@ 100000KE 100 000 x [25% + 53 (0% = 25 % = 1001000 = 100%
80 SS0000KE 100 000 1 [300% + 25 x {00% = B0 %i] = 100 000 x 550 %
100 BOOOOOKE 100 000 x [300% + 25 x {100% ~ 50 %jj = 100 500 1 S00%

Progresivni pinéni

B0 DO

o

- R T T
0 5 %015 30 25 30 35 40 45 S B0 GBS TO TS BO BS WO 95 100
Stupedt radisity v protentech

Ddile2ité: Trvalymi ndshedky 2o rozurmi takovd ndsledky Grazu, u nich? i nenl malng ZlepBeni, 4. trvald oviménd t8esmich a dulevnich funkel,

(zdroj: Generali Pojistovna a.s., Pojistné podminky produktu BeneFit EXTRA, S. 6-7)
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