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Abstrakt:

Diplomové prace se zabyva faktory, které ovliviiuji poctivost podani danového piiznani
OSVC v CR. Diplomova prace vychazi z teoretickych znalosti, které jsou ziskany zejména ze
zahrani¢nich zdroji od autorti, ktefi se tomuto fenomenalnimu tématu vénuji a vidi v ném
potencionalni cestu za zvySovanim danovych vynosii bez toho, aniz by se musela zvySovat
sazba dan¢. V praktické Casti jsou analyzovana data, ktera jsou ziskdna z dotaznikového
Setfeni. Jako statistickd metoda je pouzita zejména metoda chi-kvadrat test dobré shody, ktera
vylucuje, nebo potvrzuje stanovené hypotézy. U kazdé hypotézy, kterd neni zamitnuta, je dale
zkoumana sila zavislosti pomoci koeficientu Fi. V zavéru se nachazi tabulka, kde je sestaveno

poradi vyznamnosti zkoumanych faktort, a také komparace s vysledky jinych autort.

Annotation:

The diploma thesis deals with factors influencing the honesty of tax returns of self-employed
persons in the Czech Republic. The diploma thesis is based on the theoretical knowledge,
which is obtained mainly from foreign sources from authors who devote themselves to this
phenomenal theme and sees the potential way of increasing tax revenues without having to
raise the tax rate. The practical part analyzes the data obtained from the questionnaire survey.
In particular, the chi-quadrate method of good compliance is used as a statistical method to
exclude or confirm established hypotheses. For each hypothesis that is not rejected, the force
of dependence is evaluated by means of the coeffect Fi. At the end, there is a table where the
order of the significance of the factors examined is compiled and there is a comparison with

the results of other authors.
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Uvod

Lidé se snazi vyhnout se danim jiz od té doby, co byly dan¢ zavedeny. Dan¢ jsou spjaté se
vznikem prvnich stat, kde 1idé platili panovnikiim za to, Ze je budou chranit pied cizimi
najezdniky. V prubéhu let byly dané¢ zneuzivany k tomu, aby si vladafi zajistili Zivot
V blahobytu. Dnes je vybér dani nezbytny pro zajisténi vetejnych sluzeb, jako je Skolstvi,

obrana statu, ale i obyc¢ejné vetejné osvétleni nebo verejnd doprava.

I pres benefity, které pro kazdého z nas z vybéru dani plynou, lidé podavaji danové ptiznani
s velkou nechuti a mnozi danovi poplatnici se snazi dani vyhnout nebo si ji alespon snizit.
Moje prace se zabyva tim, jaké faktory puisobi na danového poplatnika, kdyz se rozhoduje,
zda dan zaplati ve spravné vysi a také jaké prostifedky muzou poplatnika motivovat k tomu,

aby dan ve spravné vysi odvedl.

Cilem prace je vyhodnotit, jaké faktory ptisobi na &eského OSVC pii rozhodovani, zda zaplati
spravné stanovenou dan nebo zda se bude snazit dani vyhnout. Zjednodus$ené feceno, co vede
danového poplatnika k tomu, aby do dafiového pfiznani zahrnul vSechny své piijmy, vynosy,

vydaje a naklady, doSel na finan¢ni ufad a zaplatil ptipadnou daii.

Prvni ¢ast diplomové prace je zaméfena na teoretické poznatky neboli na soucasné poznani
v oblasti vlivu faktori na danového poplatnika pii rozhodovani o zaplaceni dang, ale je
zamé&fena 1 na metody, které se pii vyzkumu tohoto problému uplatituji. Ve druhé ¢asti prace
se nachazi mé vlastni ptispéni do této problematiky, a to jest dotaznikové Setfeni, na zaklad¢
kterého jsou sestaveny hypotézy, které jsou dale potvrzeny nebo vyvraceny pomoci

statistickych metod.

Na zacatku chci zdiiraznit, ze prace se nevénuje danovym Uniktim, které samoziejme souvisi
s vyzkumem placeni ¢i neplaceni dani, prestoze diky kvantifikaci danovych tnikd vibec
muizeme posuzovat, zda poplatnici dané plati ve sprdvné vysSi ¢i nikoli. Také se v
diplomové praci nezabyvam vlivem danové kontroly a vlivem vySe sankce na rozhodovéni
danového poplatnika, protoZze tyto faktory jiz byly zkoumdény napiiklad v ¢lanku Datiova
moralka a danové tniky v ekonomickych experimentech (2015), tyto faktory vSak v praci

zminim.



V zévéru diplomové prace se nachazi souhrn vysledki dotaznikového Setfeni a sefazeni

jednotlivych faktorti podle toho, jak siln¢ ptisobi na rozhodovani danového poplatnika.



1. Faktory
Jak jiz bylo zminéno v ivodu prace, dané jsou patefi verejnych rozpocti, protoze bez nich by
nebyly vefejné vydaje a bez vefejnych vydaji by nebyly ani vefejné sluzby. Vlady témét
vSech statl se proto snazi, aby vybéry dani byly co nejvyssi. Na konci 20. stoleti se zacaly
délat experimenty, které¢ mély za cil zjistit, pro¢ i pii zvySovani sazby dani nejsou vynosy
z dani vyssi (Batrancea a spol., 2012). Na zaklad¢ téchto experimentl vyslo najevo, ze
danového poplatnika neovliviiuji pouze ekonomické faktory, jako je danova sazba a
pravdépodobnost danovych kontrol, ale Ze jsou tu i motivy psychologické, socidlni, moralni,

demografické.

Tyto oblasti faktort, které na danové poplatniky plisobi, jsou prozkoumané jen malo a politici
a tvurci danovych systému tyto faktory casto opomijeji. Jsou vSak staty, které pochopily, ze
aby mohly zvySovat vybéry dani a snizovat danové uniky, nestaci jen nastolit byrokraticky a
slozity danovy systém se sankcemi, ktery by mél poplatniky donutit k tomu, aby dané platili

ve spravné vysi.

1.1. Danovy unik
Danové uniky jsou divodem, pro¢ se vlady spoleéné s ekonomy snazi objasnit, podle jakych
motivl se poplatnici rozhoduji, zda budou dodrzovat dafiové zdkony nebo ne. Danovy unik
nema pouze jednu definici, vZdy zaleZi na tthlu pohledu autora dané definice. Daniovy tnik se
nejcastéji deli podle toho, zda byla poplatnikem ptekroCena zdkonnd hranice, tedy doslo
k poruSeni danové legislativy, nebo zda se danovy poplatnik pokusil optimalizovat dan

v ramci zakont, ale v rozsahu, ktery zakonodarce neptfedpokladal, tzn. legdlni a nelegalni

danovy tnik (Siroky, 2008).

Dalsi déleni poskytuje Vancurova a Lachova (2016), které tiidi danové tniky na dafovou
usporu, vyhnuti se dani a danovy unik. Daniovou usporou se rozumi vyuziti vSech legalnich
nastroji ke snizeni zékladu dan¢, a tak k dani celkové. Vyhnuti se dani je vyuZivani skulin
v zdkon¢, nebo nejednoznacnd formulace a ndslednd interpretace zadkona ve prospéch

poplatnika. Danovy unik je jiz za hranici zdkona a miize byt jak legalni, tak nelegalni.



V anglickych ekonomickych textech se nejéastéji rozliSuji dva pojmy: tax avoidance a tax
evasion. Tax avoidance je vyhybani se placeni dani, tak aby danovy poplatnik platil co
nejméné, avSak vyuziva k tomu pouze legalni prostiedky. Tato efektivni daflova optimalizace
je pfirozeny postup v ramci koncepce homo economicus, kde se jedinec snazi maximalizovat
své bohatstvi (Melzochva, 2013, str. 8) a zahrnuje zejména vyuzivani slev a danovych
odpocti, tedy dle Vancurové a Lachové (2016) se zde jedna o dafiovou tGsporu. Tax avoidance
Vv sobé zahrnuje 3 druhy dodrzovani ptedpisii, a to: vcasné vyplnéni a odevzdani danovych

piedpist, pravdiva deklarace piijmu a v¢asné zaplaceni dané (Walsh, 2012, s. 453).

Ve slozitéjsich piipadech a nejcastéji S pomoci danového poradce se danové planuje
S vyuzitim mezindrodniho zdanéni, které balancuje mezi vyhybanim se dani a daflovym
unikem. Danové planovani je zalozeno dle Sobotkové (2013) na: ,, peclivem studovani
danovych zdakonit a norem jedné ci vice jurisdikci k hledani takové destinaca, kterda by
poplatnikovi prinesla z hlediska nastavenych pravnich norem maximalni sniZeni danové
povinnosti“. 'V poslednich letech se o tomto typu vyhybani se danové povinnosti diskutuje
v ramci EU, protoZe staty timto pfistupem pfichdzeji o nemalé ¢astky. Nejcastéji ma danové
planovani podobu uméle vytvorenych struktur a vztaht, jejichZ cilem je pouze sniZzeni danové

povinnosti. Ma diplomové prace zahrnuje nezahrnuje tax avoidance.

Tax evasion jiz ptedstavuje danovy unik nebo podvod. Jak jsem jiZ psala vyse, daflovy tnik
muize byt jak Gmyslny, tak netmyslny. Neumyslny datovy Unik muize byt zplsoben
neznalosti danové legislativy poplatnikem. Tax evasion V anglické literatufe vyjadiuje

neodvedeni zakonem stanovené dan¢ (Rosen, 1992, s. 353).

Podle Sirokého (2008) jsou dafiové uniky spjaty se stinovou ekonomikou, ktera je rozd&lena

do tfi zakladnich druhu:

e skrytd ekonomika — zkreslovani ti€etnich tidaji a podnikéani bez oficialni registrace,
e neformalni ekonomika — aktivity sektoru doméacnosti,
e nelegilni ekonomika — nelegalni produkéni Cinnost (vyroba a distribuce drog,

prostituce,...).

Datiové tiniky v Ceské republice u OSVC se nejéastdji provadéji dvéma zptsoby: bud’ se
danovy subjekt snazi zatajit pfijem (vynos), nebo nadhodnotit vydaje (naklady). V roce 2010
10



Ministerstvo financi vypracovalo shrnuti, z néhoz vyplyva, Ze danové uniky jsou pachany
OSVC s niz§im obratem, které vykazuji nesoulad mezi Gidaji DPH a dani z pfijmd. Nejvice
nachylné k daiiovym unikim jsou odvétvi jako SW, restaurace, e-shopy, poradenstvi,

pojistovnictvi a femeslné prace.

1.2. Kvantifikovani danovych tnikii
Nejcastéjsi metoda ke kvantifikovani danovych unikii je tzv. tax gap, Vv Ceském piekladu
danova mezera, kterd je ddna rozdilem mezi teoretickym vypoctem hodnoty vynosu dané a
skutecnou c¢astkou vybranou dafiovou spravou (Adam, 1995). Vyraz tax gap se v Ceské

literatufe objevil relativné pted neddvnou dobou, a to od roku 2010 (Spickova, 2013).

Pro vypocet danové mezery existuje mnoho pfistupti. Zakladni déleni metod je na
makroekonomicky a mikroekonomicky odhad. Makroekonomicky odhad je zaloZen na
aproximativni metod¢. Tato metoda je zalozena na ptredpokladu, Ze Sedd ekonomika
zpisobuje rozdily mezi pfijmy a vydaji domacnosti. Vydaje jsou posuzovany ruznymi

makroekonomickymi ukazateli, které souvisi se spotiebou (Spickova, 2013).

Dalsi zékladni metoda souvisi s mikroekonomickym odhadem, ktery je zaloZen na tdajich
z danovych pfiznani poplatniki. O této metodé bliZze pojednava studie Vancurové a Finardi
(2014), jejimz vysledkem je vypoéitani celkové datiové mezery v Ceské republice v roce
2011 - ¢ini 4,6 mld. K¢, je to tak hruby odhad nevybraného inkasa do vetejnych rozpocti za
rok 2011.

Naptiklad ve Velké Britanii byla v roce 2011 vypocitana danova mezera ve vysi 5,1 mld.

liber.

Velka Britanie, USA, Nizozemsko a dalsi staty zdpadni Evropy daitiovou mezeru vyhodnocuji
systematicky kazdy rok, coz témto statim davd moznost prubézn€¢ hodnotit UspéSnost
pouzitych nastroju fiskalni politiky. Diskutabilni je nékladnost sbéru a vyhodnocovéani dat

finan¢ni spravou.
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1.2.1. Soucasny boj proti danovym tnikiim
Velka Britanie vyhodnocuje daiiovou mezeru kazdy rok. V grafu nize je vidét vyvoj danové
mezery od roku 2000-2015. Z grafu je patrné, ze mezinarodni spoluprace a staly vyvoj

legislativy, kterd ma eliminovat dafiové tiniky, ma opravdu dopad na vysi daitovych tnika

1 Graf Vyvoj daiiové mezery 2000-2015 v GB
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Zdroj: http://webarchive.nationalarchives.gov.uk

Boj proti danlovym tnikim v poslednich letech nabird na obratkdch. Nejen, Ze se zvySuje
pocet reportovanych dat finan¢nim spravam jednotlivych statd, ale debatuje se i o legalnosti
vyuzivani danového planovani, které ma za nasledek ptresouvani ziskii do danovych raj,

které znamenaji ztraty az 70 mld. Eur (Eurostat).

1.2.1.1. Mezindrodni situace

Globalizace pro staty Evropské unie piedstavuje nové vyzvy, ale i1 hrozby. Globalizace
odstranila vétSinu bariér, které neumoznovaly volny pohyb kapitalu. Tento fakt ma za
nasledek, ze cena prace ve vyspélych zemich klesa, ale cena kapitalu z vyssi integrity
celosvétové ekonomiky t&€zi. Tim se vSak prohlubuje socidlni nerovnost, protoze zisky
velkych korporaci a odmény vedoucich pracovnikd rostou, mzdy pracovniku ale stagnuji.

Na druhou stranu globalizace oteviela dvefe finanénim spravam pii feSeni problematiky
pfevodnich cen a danovych rdji, kdy finan¢ni spravy, potazmo staty, spolu zacaly

spolupracovat (Lachova, 2007, str. 23 a 24).

Staty si jsou védomy toho, ze pokud danové tiniky budou pokracovat ve stejné mife jako dnes,
mozna 1 vyssi, protoze vlivem globalizace, ale i novych technologii pfibyva pftileZitosti

daniovych uniki, vetejné rozpocty, které byly oslabeny finanéni krizi z roku 2009, ale i dalsi
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nepredvidatelné predikce, napiiklad Brexit, budou ohrozeny, protoze zemé jsou financné

vycerpany.

Tyto skutecnosti podnitily tvorbu raznych organizaci, které bojuji proti danovym Unikim.
V roce 2015 byl zemémi G20 schvalen akéni plan Base Erosion and Profit Shifting neboli
BEPS. Projekt poskytuje vladdm 15 klicovych opatieni, kterda maji vycpat mezery
vV mezinarodnich pravidlech a omezit tak pfesuny podnikovych ziski do zemi, kde podniky
neprovadéji zadnou ekonomickou ¢innost, ale cilem tohoto pfesunu zisku je minimalizovat
danovou povinnost. Nejzasadn€jsi body se tykaji danovych vyzev v digitalni ekonomice,
transferovych cenach a tvorbach hodnot, vétsi transparentnosti, atd. (Komora danovych

poradci, 2015).

Kvili finan¢ni a ekonomické ochrané zdjmu Spolecenstvi a ¢lenskych stati byl rozhodnutim
1999/352 vytvoien Evropsky ufad pro boj proti podvodim (OLAF). Tento nezavisly ufad ma
za ukol vést administrativni vysetfovani podvoda v rdmci Evropské unie (Ministerstvo financi

CR, 2009).

Dalsi spoluprace probiha prostiednictvim dohod zucastnénych stath na vyméné informaci.
Ceska republika uzavira Dohody o vyméné informaci v dafiovych zaleZitostech (TIEA), ale
velky vyznam pii vyméné informaci méa i mnohostrannd Umluva OECD a Rady Evropy o

vzajemné spravni pomoci v dailovych zaleZitostech.

1.2.1.2. Situacev CR
Od roku 2016 v Ceské republice bylo zavedeno kontrolni hlaseni, které maji povinnost
vypliovat kazdy meésic platci DPH. Ministerstvo financi chce touto iniciativou bojovat
s dafiovymi uniky, ale také chce zefektivnit kontrolu a spravu DPH, kde diky karuselovym
podvodiim hrozi Uniky nejvyssi. Dalsi opatfeni k zabranéni danovych unikil je i zavedeni
EET.

Ministerstvo financi ve své diivodové zprave k zakonu o evidenci trzeb uvadi odhad danové

mezery ve vybranych odvétvich, a to v maloobchod¢ a stravovani a pohostinstvi.
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1 Obrazek ofekavané dopady na prijmy

Oéekdvané dopady na pFijmy veiejnych rozpoéti (akrudlni dopad)

Dan Dopad v mld. K&
DFH 35
DPPO 20
DPFO 5.0
Celkem 12,5

Zdroj: www.vse.cz

Dle mého nazoru Ceska republika bojuje zejména s daftovymi uniky v oblasti DPH. Tento
nazor je podepfen i vznikem Datlové kobry, kterd je zaméfena pravé na odhalovani
organizovaného zlo¢inu u DPH a spotiebni dan¢. Danova kobra je zaloZena na spolupraci a
v€asné vymeéné informaci Narodni centraly organizovaného zlo¢inu a Generalniho finan¢ni

feditelstvi a Generalniho feditelstvi cel.

Myslim, Ze zatim je spoluprace zalozena zejména na direktivnich opatfenich, kterd maji
zastraSovat a odrazovat danového poplatnika od danovych unikl. Nékteré vlady jiz zacaly
prostfednictvim svych internetovych stranek motivovat danového poplatnika k dodrzovani
pravidel jinym zpiisobem. Snazi se zpfistupnit a ptibliZit daiovou legislativu poplatnikiim a
nutno dodat, ze tim finan¢ni spravy ukazuji i jinou, nez byrokratickou tvar, protoze i chovani
samotné finanéni spravy, potazmo danovych ufadu, ovlivituje rozhodovani poplatnika, zda

dail odvede ve spravné vysi.

1.3. Déleni faktori
Pro potieby mé diplomové prace budu faktory rozdélovat do nékolika kategorii. Prvni
kategorii jsou faktory, které na poplatnika ptisobi bud’ z venci, tj. jsou pfikazany direktivng,
jsou to nejcastéji nastroje vlady. Nebo to jsou faktory, které na poplatnika plisobi zevnitt, to
jsou ty faktory, které jsou poplatnikem vytvafeny v pribéhu jeho zivota. Zahrnuji
poplatnikovy vlastni hodnoty, které jsou formovany jeho zkuSenostmi, charakterem. Vnitini

faktory jsou zalozeny zejména na psychologii.

Cesky danovy systém, stejné jako vétSina dalSich danovych systémil, vyuziva zasadné faktory
vngjsi, jako je danova kontrola a sankce. Cesky danovy systém je také dost slozity, coz
zvySuje naro¢nost spravného vyplnéni danového piiznani u poplatnikli, ktefi si nemiiZou

dovolit danového poradce.
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= Smér pusobnosti faktora

Faktory, které se nedaji danovému poplatnikovi vnutit, jsou faktory vnitini. Je to spiSe nazor a
presvédceni danového poplatnika o tom, ze je spravné a prospésné dan odvést v plné vysi.
Naopak vn¢jsi faktory plisobi a vznikaji vné danového poplatnika, nejCastéji jsou dany

direktivné a pod vyhruzkou riiznych sankci za neuposlechnuti.
Podle mého nédzoru se faktory vnitini i vn€jsi prolinaji a oba sméry se ovliviiuji navzajem.

V Ceském danovém systému jsou uplatiovany pouze faktory vnéjsi. Naopak v Australském
danovém systému se jiz objevuji i faktory vnitfni, protoze tamni spravci dané apeluji na
moralni stranku vybéru dani. Poukazuji na to, co se s vybranymi danémi déla.

vewvs

o Faktory vnéjsi — institucionalni prosttedi (Siroky, 2008)

Tyto vné&jsi faktory jsou zkoumany nejéastéji. Tvoii je i vhodné podminky k tomu, aby mohl

byt dafiovy tnik proveden.

o Faktory vnitini — subjektivni postoj danového poplatnika

Vnitini faktory souviseji ve vEétsi mife s psychologii ¢lovéka. Pokud vlady v budoucnu budou
chtit zvySovat vybéry dani, budou vnitini faktory hrat klicovou roli v tomto procesu. Jiz dnes
je znat, ze danovi poplatnici jsou neradi fizeni direktivn€é, maji negativni sklon
k byrokratickym, zkostnatélym systémam, i proto jejich nevole platit dané ve spravné vysi

roste.
2 Obrazek vliv faktori na poplatnika

Faplatte 15% ze svych pfijma

Zdroj: Vlastni zpracovani

15



= Faktory podle oblasti plisobeni

Ve ¢lanku doktorky Batrancea (2012) jsou faktory rozdéleny do 3 kategorii, které se mi zdaji
pro mou praci vyhovujici, a to do socialné psychologickych motivi, politicko-fiskalnich

motivi a ekonomickych motivi.

o Socialné psychologické faktory

Podle Schmolderse by se stat mél pied hodnocenim chovani obcanti ptat sam sebe: "Jak se
stat v myslich obfand zrcadli?" Povédomi o staté, ve kterém poplatnik zije, city které ke
svému statu citi, 1 to ovliviluje postoj poplatnika k pozitivnimu dailovému chovéni. Takto
kladny a podpirny postoj ke své zemi se oznacuje jako patriotismus. Dle Kirchlera (2010)
socialné-psychologické faktory obsahuji normy chovani, které¢ se déli na osobni, Socialni a

kolektivni uroveni.

Osobni standardy chovani jsou nejvice individudlni, tedy nejvice se tykaji jednani a mysleni
jednotlivce. Zahrnuji nabozenské smysleni, altruismus, vztah k dodrzovani norem, Cest.
ZjednodusSené osobni standardy jsou charakteristické znaky, které mu byly dany vychovou a

které pfijal za vlastni.

Socialni nebo referencni uroven norem chovani jsou vzorce chovani, které¢ jsou hodnoceny
nékym jinym. Jsou to nepsana spoleCenska pravidla, podle kterych nas spolecnost bud’
toleruje, nebo nas vylucuje. Pokud jsme ve spolec¢nosti poplatniki, kteti dan€ plati poctivé a
my se dani vyhneme nebo se alespoi budeme snazit dani vyhnout, pak s nejvétsi

pravdépodobnosti nas tato spolecnost vylou¢i nebo da najevo, Ze se ji takové chovani nelibi.

Posledni troven norem chovani je vztah mezi poplatnikem a organy v danové legislativé. Na
této urovni lze dosdhnout souladu tim, Ze se bude sniZzovat spolecenskd vzdéalenost mezi
danovymi poplatniky a orgéany, nejcastéji spravci dan€ a to tim, zZe si budou tyto dva subjekty

vic divéfovat a vice mezi sebou spolupracovat.

Do této urovné se také fadi dalsi faktor, a to jest spravedlnost. Tu danovi poplatnici posuzuji
zejména podle alokace vybranych dani do vetejnych sluzeb a také podle vysSe sazby dang.

Poplatnici a organy danové spravy jsou velmi Casto v interakci. Tato neustala interakce
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produkuje zkuSenosti danovych poplatnikii s danovou spravou a ovliviiuje z velké casti

rozhodnuti poplatnika, zda dan ve spravné vysi odvede nebo zda nikoli.

O problematiku sblizovani organti danové spravy a danovych poplatniki se blize zajima
Braithwaite, podle které jsou rozhodujicimi faktory ve spolecenské tirovni motivaéni postoje.
Koncept motiva¢nich postojui predstavuje: ,,vzajemné propojené sady ndzorti a postoju, které
jsou védomé drzeny a otevien¢ sdileny s ostatnimi.” Motivacnich postoji Braithwaite
vyjmenovava pét podle toho, jak je vzdaleny dafiovy poplatnik a dafiova sprava. Radi se do

nich koncept odhodlani, kapitulace, odpojeni, odpor a hrani her.

Kapitulace a odhodlani zna¢i malou dafovou vzdalenost mezi spravci dané a danovymi
poplatniky, naopak odpojeni, odpor a hrani her znaci velkou vzdélenost. Koncept odhodlani
maji danovi poplatnici, ktefi jsou na osobni Grovni zodpovédni a citi moralni povinnost ve
spravné vysi odvést dan. Konceptem kapitulaci jsou postizeni danovi poplatnici, ktefi
akceptuji legitimitu organt, a proto se s nimi snazi spolupracovat. Miij osobni nazor je ten, ze

tito daflovi poplatnici jsou méné averzni k riziku a maji strach z potencionalniho odhaleni.

Koncept odporu vyuzivaji danovi poplatnici, ktefi neuznavaji legitimitu ufadd, koncept
odlouceni ti, ktefi se nechtéji ucastnit tohoto systému, naptiklad z divodu moc velké
byrokracie, a koncept hrani her maji ti, kteti se za kazdou cenu snazi najit mezeru v zakoné a

zmens$it si tak svou dafiovou povinnost.

o Politické a fiskalni faktory

Politické faktory zahrnuji slozitost danového systému, danového prava, ale i1 politické
rozhodnuti ohledné pierozdéleni vybranych zdroji. Slozitost systému mize korelovat s vyssi
danové zékony dodrzovali. Slozitost daflového systému je dana také mnoZstvim dani, ve

kterych se poplatnik sdm nemusi vyznat.
Dalsi faktor, ktery danovy poplatnik vnima, je efektivni fiskélni politika. Pokud mé poplatnik

platit daii ve spravné vysi, pak ho pozitivné motivuje, pokud se mize presvédcit, Ze vybrané

finan¢ni prosttedky produkuji vetejné statky, které maji vysokou kvalitu.
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Z téchto tii politickych faktori je nejzasadnéjSi a nejlépe kvantifikovatelnd komplexnost
daniového prava. Jak jiz ze slovniho spojeni vyplyva, ne kazdy OSVC, na které je tato prace
zaméfend, neumi nebo nemuze plytvat Cas studiem slozité pravni mluvy, proto je Castym
fesenim externd spolupracovat s dafiovymi poradci. Kazda OSVC v$ak nema dostateéné
finance, aby si mohla danového poradce dovolit. Zde nastava konflikt mezi tim, jestli je
OSVC schopna zvysit své naklady o cenu datiového poradce nebo radéji bude riskovat, e dan

odvede Vv nespravné vysi.

Studie, které se zajimaly o zavislost mezi stupném vzdé€lani a pochopeni daiiového prava, ale i
pochopenim politickych cili, se shodovaly Vv tom, Ze mezi témito dvéma oblastmi zavislost je.
Také potvrdily, ze pokud danovy poplatnik chape danové zavazky vlad, pak danové zakony

dodrzuje ve vyssi mife.

V Australii vyuziva sluzeb danového poradce az 75 % danovych poplatniki, v USA az 60 %
danovych poplatnikii. Otazkou je, zda vys$si vyuziti sluzeb danovych poradcti znamena vyber
dani ve spravné vysi. Lze pfedpokladat, ze danovi poradci se snazi o dafiovou optimalizaci a

tedy o to, aby klient platil na danich co nejméné v ramci zakona.

o Ekonomické faktory

Podle neoklasické teorie odpovida dafiovy poplatnik modelu chovani homo economicus, jenz
je dle zédkladni definice sobecky, kalkulujici a planovity jedinec, ktery chce maximalizovat

svij uzitek a minimalizovat svoje néklady.

Klasicky ekonomicky model danového uniku ptedpoklada, ze existuji 4 proménné, které
ovliviuji to, zda danovy poplatnik odvede daii ve spravné vysi nebo nikoli. Cim vys§i je
pravdépodobnost auditu a pokuty, tim se zvySuje dodrzovani danovych zakont, ¢imz se
snizuje mnozstvi danovych unikli. Zavislost mezi rozhodnutim poplatnika a dvéma vyse
zminénymi proménnymi je dokdzana i experimentalnimi laboratornimi vyzkumy od pana
Spalka a pani Spackové, kteii se dlouhodobé zabyvaji motivy, které vedou datiové poplatniky

k danovym tiniktim.

Na druhou stranu v publikaci od Batranea je souhrn studii, které se zabyvaly zavislosti mezi

pokutami a spravnou vysi dané a dosly k zavéru, Ze tento determinant nelze oznait jako
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ovliviiujici na 100 %. Statni sprava by méla pii manipulaci s vysi pokuty zvolit takovou, ktera
ma poplatnika odrazovat od danového tniku. Tedy méla by byt dost vysoka, aby poplatnika
nutila dan zaplatit mirn¢ ho potrestala, a zaroven dostate¢né nizka, aby nebyla likvidaéni pro

poplatnika a aby byla spravedliva.

U sazby dan¢ jsou vysledky dle Batranea jednoznac¢né. Cim vyssi je dafiova sazba, tim mensi

vile poplatnikli dodrzovat danové predpisy.

Vysledky vyzkuma determinantu vySe piijma, stejn¢ jako vySe pokut se zdaji jako

nejednoznacné.

Odhaleni faktord, které vedou ke zvySovani vybéru dani z diivodu sprdvného odvodu dani
samotnymi danovymi poplatniky je nezbytné, pokud chtéji vlady v budoucnosti efektivné
hospodafit s vefejnymi rozpoéty. Datiové systémy v mnoha zemich nevyjimaje Ceské
republiky podle mého nazoru neberou v potaz psychologické vlivy na rozhodovani

poplatniki.

1.3.1. Shrnuti faktori podle Kirchlera (2010)
Na danovy subjekt plisobi podle dosavadnich vyzkumii:
e Danova legislativa
o SloZitost dafiového systému
o Moznost provozovat Sedou ekonomiku
e Socialni motivy
o Znalosti a mentalni Groven danového subjektu
=  Subjektivni znalosti
= Subjektivni pojeti dané
o Pfistupy, socidlni normy a pfilezitosti k podvodim
= Pfistup — schopnost hodnoceni podvoda
= Normy
e Osobni normy
e Socialni normy
e Spolecenské normy
= Rizeni svého chovani — vnimani piileZitosti k podvodu
o SpravedInost
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e Pravdépodobnost danové kontroly, pokuty, dafiova sazba a piijem

¢ Interakce mezi dafiovou spravou a danovym poplatnikem

2. Odhalovani faktort — vyzkumy

Pti jakémkoli empirickém vyzkumu je nejdilezitéjsi mit dostatek relevantnich dat, ze kterych
jsme schopni vyvozovat zavéry. Pokud by se nékomu povedlo rozlustit faktory, které na
poplatniky piisobi pfi jeho rozhodovani a implementovat tyto poznatky do danovych systémii,
pak by se pravdépodobné vyse vybrané dan¢ znékolikandsobila. I pies tento fakt je malo

empirickych studii, které jsou zaméfeny na Ceskou republiku.

Nyni se zaméfim na obecné zplsoby vybéru dat a v dalsi Casti prace se pokusim zaméfit na

sbér dat tykajicich se této problematiky, které se vazi pouze k Ceské republice.

Hlavni zpisoby sbéri dat podle kterych mizeme zkoumat divody rozhodnuti o placeni ¢i

neplaceni dani, definovali Andreoni, Erard a Feinsein (1998), a jsou jimi:

= Data z danovych kontrol
= Dotaznikova data
= Data ziskana na zakladé danové amnestie

= Data pochdézejici z laboratornich experimentt

Andreoni, Erard a Feinsein (1998) ve své publikaci shrnuji poznatky, které nacerpali v 90.

letech.

2.1. Data z danovych kontrol
V USA existuje jiz od roku 1862 Internal Revenue, ktery v 50. letech 20. stoleti pfejmenoval
na Internal Revenue Service (IRS). Tato instituce se zabyva oblastmi, které se tykaji vybérem
dani. Dokonce zalozila Taxpayer compliance measuring program (TCMP), ktery sbiral data
k vyhodnocovani zejména danovych unikti do roku 1988. Od roku 2001 byl IRS zaloZzen novy
program, a to National Research Program (NRP), ktery mé tu samou tlohu jako TCMP.

TCMP sbiral data tak, Ze provadél danové kontroly u ndhodné zvoleného vzorku datiovych
poplatnikd. Po ziskdni praxe ve sbéru dat IRS vytvofila diskriminac¢ni funkci, jejimz

vysledkem bylo DIF skore, podle kterého se IRS rozhodlo, zda na poplatnika piijde dafiova
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kontrola ¢i nikoli. V roce 1988 dokonce celd polovina auditi byla provedena na zakladé DIF

skore.

Uz samotny sbér dat by se mohl povazovat za faktor, ktery poplatnika ovliviiuje, protoze
z vybranych dat na zéklad¢ auditi bylo zjisténo, Ze vétSina danovych poplatnik pachajicich
danové uniky je pachd v mensi mife, nez by mohli, a také se zjistilo, Zze vétSina danovych
poplatniki plati dafi ve spravné vysi. Cim vice informaci se reportuje pro dafiové potieby, tim
vice se eliminuje riziko pachani daitovych unikl. Toto bylo zjisténo na zéklad¢ vybranych dat
z roku 1965, kdy bylo vybrano 340 milioni dokumentt tykajici se dani a v roce 1990 uz to
bylo nad jednu miliardu téchto dokumentti a dnes jsou tfi Ctvrtiny vSech informaci, které

mizou souviset s pfijmem, a tedy s danémi, reportovany IRS.

Mezi zemg, které se ke sbéru dat stavi podobnym zptisobem, patii Nizozemsko, Spanélsko,

Svycarsko a Jamajka.

Také je tieba fici, Ze danové kontroly provadéné statem jsou velmi nakladné.

V Ceské republice je datiové kontrola definované v daovém fadu podle paragrafu 85

odstavce 1 ,, Predmétem danové kontroly jsou danové povinnosti, tvrzeni danového subjektu
nebo jiné okolnosti rozhodné pro sprdavné zjisteni a stanoveni dané vztahujici se k jednomu
dariovému vizeni.“ Z toho vyplyva, ze i Ceska republika by mohla mit relevantni data, ktera
by mohla pomoci objasnit motivy ¢eskych danovych poplatnik. Bohuzel finan¢ni sprava se

tématem danovych Unikl systematicky nezabyva, tak jako je tomu napiiklad v USA.

Nutno dodat, ze pii sbéru dat prostfednictvim danovych kontrol sice dostaneme velké
mnozstvi relevantnich dat o tom, zda danovy subjekt dan ve spravné vysi odvedl ¢i nikoli, ale
pro¢ tak ucinil, se nedozvime. Proto je tento sbér dat dobré kombinovat s dalSimi

alternativnimi metodami.
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2.2. Dotaznikovy sbér
Vyhodou dotaznikového Setieni jsou informace o socioekonomickych (vek, bydlisté, pohlavi)
a demografickych faktorech, ale i 0 psychologickych faktorech jako je vina, hanba, stud,

smysl pro férovost, pocitovost. Nevyhodou vsak je, ze tyto informace jsou subjektivni.

Casto citovana studie pant Elfferse, Weigela a Hessinga (1987) se zabyvé souvislostmi mezi
odhadovanym daniovym tunikem a danovym unikem hlaSenym V prizkumu. Tato studie
zjistila, ze korelace mezi témito dvéma 1udaji je nulova, coz potvrzuje subjektivnost, a tedy

irelevantnost téchto dat a nemoznost vyuziti vysledkii v boji proti danovym tniktim.

Z vyse zminéné¢ho vyplyvd, ze data z dotaznikového Setieni slouzi jako vhodny doplnck
k empirickym datiim, které byly ziskany z danovych kontrol, ¢i podobnym ,,tvrdym* datim.
Dalsi moznosti je zakomponovat zjisténé tidaje do makroekonomickych modelt, o kterych se

zminim pozdéji.

2.2.1. Data ziskana na zakladé danové amnestie
Danova amnestie neni v Ceské republice bézn¢ pouzivany termin, i kdyz se o ni za vlady

Petra Nedase v roce 2013 debatovalo.

Danova amnestie byla provedena napiiklad v Belgii v roce 2004, kde byla dokonce
implementovana do danového systému. Tato amnestie byla konkrétné povolena na kapitalové
piijmy, které plynou Belgi¢anim ze zahrani¢ni a ktefi ,,zapomnéli* tyto kapitadlové piijmy
zdanit. Na tyto zapomenuté piijmy byla uvalena dan nizsi nez je obvyklé a stat tak vybral 492

miliont Eur. Toto opatieni Belgie opakovala v roce 2006.

Problémem této metody sbéru dat je vybér representativniho vzorku, jelikoz ani danova

amnestie nezarucuje, Ze poplatnik, ktery se systematicky dani vyhyba, své pfijmy pfizna.

2.2.2. Data pochazejici z danovych experimentii
Laboratornim experimentim souvisejicim se zdanénim se v Ceské republice vénuje
Masarykova universita v Brng, konkrétné jiz zminéna pani Spackova a pan Spalek. Konkrétng

v tomto odstavci bude shrnuta jejich studie z roku 2013.
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Danlové experimenty nejsou omezeny strachem ¢i studem z mozného piiznani danového
poplatnika k provadéni danovych unikt jako v ptipad¢ dotaznikového Setieni. Dalsi vyhodou
je, ze vtéto metodé¢ sbéru dat dochazi k uplné kontrole experimentalniho prostfedi a
k oddélenému sledovani jednotlivych vlivii. Nevyhoda této metody je, ze vétSinou jsou
zkoumani studenti, ktefi nemaji zkuSenosti se skutecnou povinnosti platit dain. Zkoumané
subjekty, tedy danovi poplatnici, mtizou brat experiment jako hru. Poté je otdzka, zda jsou
informace z experimentu relevantni. Studie Alm, Bloomquist a MCKee (2015) vypovida o

tom, ze ano, naopak Foncesa a Myles (2012) se s timto vyrokem neztotoziuji.

Danové experimenty jsou Casto zalozeny na zakladnim modelu, jehoz autory jsou Allingham
a Sandom (1972):

E[U]=(1-p)U(W-6X)+pU(W-6X -7 (W -X))

kde W znadi piijem jedince

tento pfijem je zdanén konstantni sazbou 6.

X je ptiznany piijem, ktery je vzdy mensi nez W (rtizné odpocty)

p je pravdépodobnost daiiové kontroly, ktera je predem jedinci znama

(W-X) znaci penale, které jedinec bude muset zaplatit, pokud nebude dan odvadét ve spravné

vysi a bude odhalen daniovou kontrolou

penale se pocita jako 7 z toho nepfiznaného pifjmu a 7 je vzdy vyssi nez dafové sazba & (1 > 6)
Pticemz vySe dang, kterou jedinec odvadi statu, se odviji od maximalizace ocekévaného

uzitku.

Tento zékladni model je v praci Adreoniho, Erarda, Feisteina (1998) rozsiten o predpoklad, Ze
pravdépodobnost kontroly neni konstantni, ale Ze se méni v zavislosti naptiklad na mnozstvi

odevzdanych pfiznani nebo také na odménovacim systému dafovych organi.

2.3. Dosavadni zjisténé faktory
Vyse zminéné metody vyzkumd, které byly provadény od roku 1978 a které na sebe
navazovaly a prohlubovaly myslenky motivi, které mizou na danového poplatnika pisobit.

Obecné lze vysledky téchto studii shrnutout, i kdyz casto nedosly ke stejnym zavéram, a to

tak, ze (Alm, 2012):
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= Cim vyssi pravdépodobnost daiiové kontroly, tim nizs$i mira danovych tniku.
= (Cim vyssi pendle, tim se mirn€ zvysuje ochota platit dané.
= SvysSim pifijmem roste ochota platit dan a pokud roste dafovd sazba, ochota

poplatnika dan odvést se snizuje.

Toto byly nejcastéji zkoumané faktory. K tém méné prozkoumanym patii naptiklad systém

individudlni odmény.

Dalsim nezanedbatelnym faktorem je slozitost danového systému. Pokud danovy poplatnik
nema dostatecné vzdélani, pak i kdyz ma zajem odvést dan spravn€, nemusi se mu to povést.
Toto riziko neimysIného neodvedeni dan¢ ve spravné vysi mize snizit soucinnost s danovym
poradcem. Nemalé procento dafiovych poplatnikii v Ceské republice si viak nemize dovolit
datlového poradce, ale naptiklad v USA dailového poradce pouziva zhruba 60 % poplatnikii

(Andreoni, Erard, Feinstein, 1998).

Torgler (2002) shrnul mezikulturni experimenty, jejichz cilem bylo zjistit, jak ovliviiuji

dafiového poplatnika spolecenské normy. Dosel k zavérim Ze:

=  Spolecnost, kde je normou dodrzovat danova pravidla, vidi danové uniky jako
nemoralni.

= Pokud maji poplatnici blizké pratele, ktefi maji sklon k danovym Unikidm, pak je u
nich pravdépodobnost spachani daiiového uniku vyssi.

» Dodrzovani pravidel je vyssi, pokud se v priabéhu rozhodovani poplatnika o zaplaceni
dan¢ apeluje na moralku.

= Ve spolecnosti se silngj$im vnimanim spolecenské soudrznosti je pravdépodobnost

dodrZeni danovych pravidel vyssi.
DalSim velkym tématem, kterym se zabyva autorka mnoha védeckych studii na problematiku

ovliviiovani danovych poplatnikii Braitwaite, je spoluprace mezi danovymi subjekty a

danovymi Ufady.
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3 Obrazek pyramidy charakteristik poplatniki a nastroje dafiovych organt

Motivational Postures Regulatory strategies

Disengagement (individual or group has
decided not to comply)

Command regulation (non-
discretionary; use full force of the law)

Resistance (individual or group does

Command regulation (discretionary;
not want to comply g ( Ty,

deter by detection)

Capitulation (individual or group
tries to comply without always
succeeding)

Enforced self-regulation
(help to comply)

Commitment (individual
or group is willing
to do the right
thing)

Self-regulation (make
compliance easy)

Enforcement strategies

Zdroj: Erich Kirchler, University in Vienna, Faculty of Psychology, 2010

O dulezitosti vzdalenosti mezi danovymi poplatniky a dailovymi organy jsem jiz pojednévala
Vv kapitole o dé€leni faktord. V této Casti prace se budu blize vénovat problematice motivi,

které miiZou mit vliv na postoj poplatnika.

Nejvyssi pocet poplatnikii se fadi do skupiny ,,commitment™, coz jsou ti, ktefi citi jako
povinnost dan zaplatit. Pokud chce byt statni sprava efektivni pti vybéru dani od téchto
poplatnikil, méla by pouzit strategii, kterd poplatnikim maximaln€ uleh¢i dodrZzovat danové
predpisy. Tento pfistup je uplatiovan napiiklad v USA prostfednictvim IRS, kde na
webovych strankéch IRS jsou detailni videa, kterd poplatnikovi radi s danovym pfiznanim
krok po kroku. Proto, aby poplatnika zaujala, je video pojato jako ptib&h, ktery se da uchopit

1épe nez pouze strohé instrukce.
Mimo instruktazni videa se IRS snazi poplatniky motivovat 1 pfes moralni apel na to, ze
placeni dani je v potfadku a neni spravné se vyhybat daitlovym povinnostem. Na webovych

strankach je i video, co se stane s poplatnikem, ktery dan¢ neplati.

Druhou nejpocetnéjsi skupinou jsou danovi poplatnici v pyramidé znaceni jako ,,capitulation®,

kteti uznavaji danové urady jako legitimni k tomu, aby od nich vybiraly dané. Pro tyto
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poplatniky je dulezita autoritativnost danovych tfadd a jsou ochotni s nimi spolupracovat. U
této skupiny by mél danovy ufad kontrolovat zdznamy, které vedou, protoze tito poplatnici
potfebuji pomoct pii dodrzovani piedpist, tzn. neodvadi dan¢ tak samoziejmé jako skupina

prvni.

Treti skupinou poplatnikl, ktera jiz neni tak Casta, je tzv. ,resistance“. Tito poplatnici
vylozené¢ dané platit nechtéji. Potfebuji mit nastavend pravidla, kterd jsou pribézné
kontrolovana danovou spravou. Tato skupina je charakterizovana myslenkou, ze danovy turad

je nemozny.

Posledni skupinou je ,,disengagement”, coz je V prekladu uvolnéni. Tato skupina ma odpor
k jakékoli spolupraci s danovym ufadem a s plnym védomim se rozhodla, Zze platit dané
nebude. Jejich mySlenka je, Ze pravomoci datovych ufednikii mohou byt pochybné, rizna
podpiirnd opatfeni pisobi na tyto poplatniky spis jako akt jest¢ vétsi kontroly. Danova sprava

S témito poplatniky musi zachazet nekompromisné a dafové pravo zde vyuzivat v plné sile.

V pyramid¢€ neni vykreslena tzv. skupina ,,game playing* a to proto, ze je nejméné pocetna.
Tito poplatnici Ziji v pfesvédCeni, ze zakony nejsou tvoreny jako soubory predpist, které by
se mé¢ly dodrZovat, ale ze slouzi k tomu, aby byly vyuzity k jejich prospéchu. Radi travi ¢as
tim, Ze objevuji mezery v danovém zdkoné a poté je vyuzivaji. Datlova sprava dle mého
nazoru tyto subjekty nedokaze ovlivnit nastroji, které ma k dispozici. Téchto subjektti nebude
mnoho a myslim, Ze pokud je hledani danovych mezer jejich hobby, pak by se dafiova sprava

m¢la snazit dostat je na svou stranu.

2.4. Studie v Arménii a Botsvané
Na konci prvni kapitoly rozeberu 2 studie, které se zabyvaji faktory, které ovliviluji
rozhodovani danovych poplatniki v Arménii a Botsvané. Studie byly provadény

V rozvojovych zemich, coz mize mit na rozhodovani vliv.

2.4.1. Arménie
Arménie ma rozlohu zhruba jako polovina Ceské republiky a Zije zde kolem 3 mil. obyvatel,
z ¢ehoz ekonomicky aktivnich je zhruba polovina. V Arménii je vysokd nezaméstnanost
18,5 % s rostouci tendenci. Arménie v roce 1990 pfijala deklaraci o nezavislosti a odpojila se

tim od SSSR. Do té doby byla Arménie primyslovd zemé, kterd vyvazela stroje a dalsi
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techniku. Od pfijeti deklarace zemé& zacala ekonomicky upadat (Wikipedie, Ministerstvo

zahrani¢nich véci).

Danovy systém vznikl roku 1991, kdy byla Radou ministrti vyhlasena danova inspekce RA.
Arménska danova soustava je slozena z Sesti riiznych dani:
e dan ze zisku — se sazbou 20 %,
e dan z pfijmu je rozdélena do pasem, pficemz zakladni sazba je diferencovana podle
vyse mésic¢niho piijmu:
e do 80 tis. AMD se sazbou 10 %,
e nad 80 tis. AMD do 8 tis. ADM,
e plus 20 % c&astky prevysujici 80 tis. AMD,
e DPH - 20 %,
e spotiebni dan,
e dan z majetku — aplikuje se na nemovitosti, dopravni prostiedky, sazby podle hodnoty
majetku,

e dan z pudy.

PovaZzuji za nezbytné zemi nejprve obecné piedstavit, protoze pii rozebirani psychologickych,
demografickych a socidlnich faktorti, které muzou na poplatnika piisobit, je ku prospéchu

znat, v jakych podminkach poplatnici Ziji a co na né mtize mit vliv v kontextu placeni dani.

Dle studie, kterou vroce 1999 provadél McGee, plynou faktory, které nejvice ovliviuji
datiové poplatniky v Arménii, a jsou to zejména nekvalitni sluzby poskytované vetfejnym
sektorem a neexistence systému pro vybér dani. Arménsti poplatnici se v roce 1999 dle studie
snazili dani vyhybat. V Arménii ve 20. stoleti vétSina pracovnikii v mistnich podnicich
nepracovali pies pracovni smlouvy, ale pracovali jako osoby samostatné vydélecné cCinné.
ProtoZe nebyl v Arménii nastaven systém vybéru dani, arménsti spravci dané neméli zadny
nastroj, jak odhalit tyto pracovniky, ktefi pracovali de fakto na ¢erno. Dalsi velka nevyhoda

byla, Ze arménsti spravci dan€ neuméli dle interview, které provadél McGee, dobfe Gcetnictvi.

V Arménii byly v minulosti americké podniky, které tyto osoby samostatn¢ vydélecné ¢inné
nahlasovaly spravcim dané. Na zaklad¢ této spoluprace od roku 2012 odstartoval projekt,
ktery se snazil o modernizaci daiiového systému. Tento projekt byl vytvoren The United

States Agency for International Development (USAID) a byl zaméfen zejména na
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zefektivnéni spravy dani a na vybudovani IT infrastruktury, ktera by umoziovala, aby
poplatnici mohli posilat sva danova pfiznani v elektronické podobé. Diky pomoci USAID
bylo v Arménii zalozeno 16 pobocek danové spravy a call centrum, které denné vyiidi cca

1500 telefonati. Projekt byl na konci roku 2016 ukoncen.

To, ze byl projekt Gspé$ny, potvrzuji i rizné podnikatelské statistiky. Naptiklad ve Zpraveé o
podnikéni — konkrétné v ¢asti Snadné placeni dani, kterou kazdy rok vypracovava Svétova

banka, skon¢ila Arménie v roce 2013 na 73. misté, ale v roce 2015 se umistila na 32. misté.

Dalsi faktor, ktery poplatniky ovliviiuje, je dle rozhovort s lidmi, které provadél McGee,
nedostatecna kvalita sluzeb, ktera je spojena s korupci. Nedostate¢na kvalita sluzeb prameni
Z poznani socialistického systému, ktery vétSinu sluzeb poskytoval zadarmo, ale s prechodem
na trzni systém ekonomiky si nyni lidé musi platit vétSinu sluzeb sami. Dokonce maji tak

malé dichody, ze pokud je prepocitame na kusy chleba, za cely diichod si koupi 50 bochnik.

V Arménii byla také povinna vojenskd sluzba, ktera vsSak vojakiim neposkytovala dost
kvalitniho jidlo. Disledkem S$patné vyzivy byl Casty chorobny stav vojakl.. Zdravotni péci
véetné obvazil a dalSiho zdravotnického vybaveni museli platit rodi¢e ¢i vojaci sami. Je velmi
pravdépodobné, Ze pti tak nizké zivotni trovni poplatnici neciti moralni povinnost dan¢ platit.
DalSim faktorem Spatné danové moralky Arméncii mize byt ten, Ze Arménie je prezidentsky
stat, tj. jednokomorovy, kde je méné demokracie, a rozhodovani o dafiovych otazkach je
zavislé na nazoru jedince. Proto dalsim tspéchem projektu USAID je ziizeni danové rady,
jedine¢né vetejné-soukromé platformy pro vladu a podnikatelskou komunitu, jejimz hlavnim
cilem je projednavani danovych otazek. Tento pfistup Arménie muze vést k vétsi demokracii,
a tim padem k vétsi divéfe poplatnikli k vladé a k vetejnému sektoru, coz mlzZe pozitivné

ovlivnit budouci vybér dani.

2.4.2. Botswana a JiZni Afrika (dnesni JAR)
Dalsi studie se zabyva rozvojovymi staty Afriky, zejména Botswanou a Jizni Afrikou. V roce
2009 ji vypracovali Ronald G. Cummings, Jorge Martinez-Vazquez, Michael McKee, Benno
Torgler a je zamétena na faktor vybéru dani v souvislosti s divérou ve statni instituce. Ve

studii poukazuji na velky problém nastaveni fiskalni politiky tak, aby dafiové Uniky byly co

cv w7
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nedodrzovani danovych zakonu. Pokud nepujde statni aparat piikladem, pak se danové tniky

nesnizi ani pii nastaveni sebekvalitngjSich kontrolnich, ani sankénich mechanism.

Vyse zminéni autofi vznesli hypotézu, zda zména vnimani vlady pfinese zménu v ochoté
dodrzovat zdkony. Zajimavé na této studii je mimo jiné to, ze v ni byly pouzity rizné
vyzkumné metody, které se vhodné dopliuji. Jedna se zejména o dotaznikova Setfeni a o

interview.

Autofi data sbirali béhem roku 1999. Vysledkem je, ze se potvrdila hypotéza, ze ¢im vyssi je
individualni davéra ve vladu a v jeji schopnosti spravovat stat, tim se zvySuje ochota platit
dan. Tato studie byla také zajimava v tom, ze zkoumala dvé zemé, které maji relativné stejny

danovy systém, ale rozdilny politicko-historicky kontext.

Ob¢ zem¢ maji podobny systém jak prosazovat dodrzovani danovych zakont, obé vyuZzivaji
srazkovou dan u zdroje a ob¢ sbiraji udaje o datovych poplatnicich z daniového pfiznéni.
V ¢em se tedy li$i? V tom, ze v Jizni Africe je vice dafiovych Uinikli a mensi ochota platit dan 1
pres to, zZe v Jizni Africe jsou danové uniky velmi tvrdé trestany. Ty vétsi danové uniky jsou
disciplinarné medializovany, aby odstrasili dal$iho potencionalniho neplati¢e. Na rozdil od
Jizni Afriky je Botswana shovivavéjsi a dokonce v roce 1999 provedla danovou amnesti,

ptesto dosahuje vyssich danovych vynost.

Budeme-li hledét na kvalitu poskytovani sluzeb statem a na politickou stabilitu obou zemi,
pak zjistime, Ze Botswana sice ma mirngj$i reparace pii dafiovém uniku, ale na druhou stranu
je to stabilni stat ptezdivany ,,Klenot Afriky*, ktery byl do roku 1966 britskou kolonii, ale kde
byla vZdy demokracie. Také vSechny vladni zmény a statni reformy probihaji bez krvelacnych
nepokojlii. MoZna je to i sloZzenim obyvatelstva, kde pfevazi kmen Tswana, coZ je silné jadro
spole¢nosti, které ma vliv na obyvatele, a tudiz oslabuje politickou moc. V této studii se

projevuji dalsi faktory, a to jak spole¢enska zodpovédnost, tak vztah k vlastni vlasti.

Protipol k Botswané je pravé Jizni Afrika, ktera je znama apartheitem a obc¢anskou valkou
mezi Cernym a bilym obyvatelstvem. Tyto udalosti nenavratné¢ poskodily vztah obyvatel

k tamni vladég, zaptiCinily ztratu divéry a snizily vztah obyvatel k dané zemi.

Toto socialné-politické rozpolozeni prokazuje i index miry korupce zroku 1999, kde se
mnohem lépe vedlo Botswan¢. Také vysledky z roku 2015 potvrzuji vySe napsané. Ve vSech

meétenich souvisejicich s korupci ve vefejné spravé vede Botswana jako zemé s nejnizsi
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korupci v Africe. Zajimavé také je, Zze Botswana je na prvnim misté hodnoceni negativity

korupce. Jizni Afrika se umistila zhruba veprostied.

Podle prazkumt je nejvice korupce u policie, daiové ufady skoncily na 4. mist¢ s 37 %

(Transparency International, 2015).

Obrazek €. 4 zobrazuje, ze od roku 1999, kdy byl proveden prvni prizkum méfeni korupce, se
u Jizni Afriky nic nezménilo a preference obcanti stale rostou. I u Botswany vzrostlo vnimani

korupce, ale ne tak markantné jako u Jizni Afriky

4 Obrazek ro¢ni rist korupce 2015
The percentage of people

who say corruption has
increased a lot or somewhat
over the past 12 months.

0-20%

20-40%

A0=H0%

B0-80%

B0+

South Africa

Zdroj: http://www.transparency.org

Obrazek 5 zobrazuje, jak si lidé mysli, Zze vlada je usp&s$na v boji s korupci. Botswana je na
tom ze vSech africkych zemi s 54 % nejlépe.

5 Obrazek Jak vlada bojuje s korupci

1S THE GOVERNMENT DOING WELL OR BADLY IN FIGHTING CORRUPTION

= Badly =well

South Africa T9% 20%

Botswana 42% 54%
Zdroj: http://www.transparency.org

Zaver studie o Botswané a Jizni Africe potvrdil, Ze Botswana ma vyssi kvalitu institucionalni
struktury, vyssi divéru ve vladu, a s tim spojenou niz$i miru danovych Gnika.
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3. Zemé a jejich zkuSenosti s psychologickymi faktory

Osobn¢ si myslim, Ze dnes$ni spolecnost, ktera je zvykld si z pohodli domova objednat
obleceni, ale i zubate, preferuje komunikaci s dafiovymi Gfady ptes internetu — on-line. Ceska
danova sprava ma velké mezery v tzv. user friendly rozhranim, coz je rozhrani, ve kterém se
danovy poplatnik citi dobte, intuitivné se vyznd v rozlozeni webové stranky a kdyz se
nahodou ztrati, bud’ si pusti video s pfesnym navodem, a nebo se pies online chat zepta

ufednice.

3.1. CR - danovy portal
Elektronizace ¢eské danové spravy je nedostacujici a podle mého nazoru nereflektuje dobu. |
toto muze byt jeden z faktord, ktery ovlivituje popolatnika v poctivosti pfiznani a zaplaceni
dané. Dnes se vSechny velké firmy, malé firmy ale i Zivnostnici snazi nabizet co nejlepsi
sluzby, protoze pii zvySujici se konkurenci je kvalitni servis, ktery zahrnuje projev ucty
k zakaznikovi a vstiicnost k jeho potiebam, ten nejlepsi nastroj, jak si svého zakaznika udrzet.
Nejsem toho nédzoru, Ze stat se ma tidit jako firma, ale nevidim diivod, pro¢ by se m¢l chovat

nadfazeng, a ne jako partner.

Z vlastni zkuSenosti miZu fict, Ze chovani dafiovych Gfadi se zac¢ina ménit k lepSimu s tim,
jak ptichazeji do statni spravy mladi lidé, ktefi nejsou poznamenani socialismem. To je spjaté
i s postupnou snahou se vice pfiblizit danovym poplatnikim. Od roku 2015 je povinné
zavedeno posilani elektronickych daniovych pfiznani pravnickych osob statni spravé. Byl také
vypracovan Strategicky ramec rozvoje veiejné spravy Ceské republiky pro obdobi

2014-2020. Tato opatieni tlaci na modernizaci elektronizace statni spravy.

Ve Strategickém ramci rozvoje vefejné spravy v CR by méla Ceské republika do roku 2020
mit dokonCenou elektronizaci vefejné spravy, zvlasté¢ danového portalu, ktery by mél byt
propojeny se systémem socialniho pojisténi, coz by poplatnikim usnadnovalo orientaci

Vv platbach a v podavani riznych prehledl a formulait.

Ministerstvo financi v ¢ele s Andrejem BabiSem v Cervnu 2016 vypracovalo projekt Moderni
danovy systém, ktery mé za cil zejména snizit nepfiznané trzby a danovou mezeru DPH.
SpInénim téchto cilt se zvysi efektivita a spravedlnost vybéru dani a narovnaji se podminky
pro férové podnikani. Nastrojem by mélo byt zejména zjednoduSeni danového systémd,
predpist, také veétsi elektronizace a proklientsky pfistup daiiového informacniho systému,
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ktery ma nazev MOJE DANE. Moje dané se velmi piiblizuje dafiovym portalim jinych
vyspelych zemi. V projektu Moje dané¢ ma byt zaveden také ,,danovy kiosek®, ktery by mél
fungovat jako virtualni finan¢ni Gfad, a dokonce by se mélo zjednodusit danové ptiznani pro
zamgéstance, a to ve zkraceni rozsahu danového piiznani jen na 2 stranky. Moje dané maji byt

kompletn¢ hotové v roce 2020.

Elektronizace dani je dle mého nazoru cesta, jak jit vstfic danovym poplatnikim, jejich
potiebam a jak jim Setfit ¢as. Ruku v ruce s elektronizaci jde i zjednoduSovani danovych
piedpist. Tato opatifeni muzou v budoucnosti zvysit divéru poplatnika ke statni sprave, a tim

zvysit odvod dani.

3.2. USA-IRS
Kofeny the Internal Revenue Service (IRS) sahaji az do roku 1862. IRS je statni organizace,
kterd se vSak roku 1998 zacala reorganizovat az do dnesni podoby, kdy je tato instituce velmi
podobna instutuci v soukromému sektoru, protoze se chova jako spolec¢nost ke svym
zékaznikim, tudiz snazi se maximaln¢ uspokojit zdkaznikovy potieby. Aby IRS znala
zékaznikovy potieby, pravidelné sbird data z riznych dotaznikii, anket, ¢i jinych empirickych
méteni. Také si jako jedna z prvnich danovych sprav uvédomila, Ze vybér dani nezabezpeci
jen zvedajici sazbou dan€, narGstem kontrol a vy$Simi sankcemi, ale hledala 1 dalsi faktory,

zejména ty psychologické.

IRS si také uvédomila, Ze je lepsi spravné alokovat vydaje pro zajisténi vySSich piijmu
zpusobené dobrovolnym dodrzovanim danovych piedpisti, nez mit vyssi naklady na danové

kontroly.

Mimo provadéni vyzkuml rtznych faktorli, které maji na poplatnika vliv, vidim dalsi
pozitivum v piistupu IRS k jejich webovym strankam, které jsou na prvni pohled klientské a
evokuji v poplatnicich lidskost a moralni povinnost. Nékdy ani nemusite mit pocit, Ze jste na

webu danové spravy. Uvodni webova stranka je vidét na obrazku €. 6.
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6 Obrizek webové stranky USA FU

Get Your > @ Pay Your IRS.gov
Refund Status ﬁ:ax Bill P | En Espaiiol P
Y

Foms ana puvs——— [l o Topecs Fing & Payment

File Your >
Tax Return

» 1040 > Pub 15 » Did you miss the April 18 due date? > Get answers to your tax questions wheresrefund?
> 1040EZ > Pub 17 » Electronic filing options > Free File tax software freeﬁleSD

» W-4 > W7 » Fix a mistake on your tax retumn > Apply for an online payment plan =

> W9 > Tax Table » Tax withholding calculator > Get a tax transcript

> 1099-MISC > Find Forms » Affordable Care Act > Apply for an EIN

¥ More.... » More ... » More ... FFTPS’

m Student Tools Scams Is the IRS Calling? Exempt Orgs After the Deadline Social Media

2017 IRS Nationwide Tax

Forums Missed the Tax Return Deadline?

After the Deadline Advice for taxpayers who missed the filing deadline

Tips to Keep in Mind When Amending Your Tax
Return
Fix mistakes or omissions on your return

E-File Still Available

If You Need a Retirement
Account, Try myRA

. . >
gé:“\slvhere s My Refund?’ to check your refund Preparing for Disasters (ASL)

Most refunds are issued in 21 days or less. some take - .
st o v g 7

> More ...

Zdroj: https://www.irs.gov/

Na strankach jsou riznd videa, platebni termindl, ktery poplatnikiim umoziuje ihned platit

sviij danovy zavazek.

I ptes klientsky piistup danové spravy v USA je dailova mezera relativné velka. V roce 2010
Cinila dafiovd mezera 458 miliard dolarti a v roce 2006 ,,jen* 450 miliard dolari (irs.gov,

2010).

3.3. Velka Britanie
Naptiklad daniova sprava ve Velké Britanii spolupracuje se soukromym Sektorem
prostiednictvim danovych poradci, ktefi byli dafiovou spravou vybrani (je jich zhruba 30) a

kteti spojuji danovou spravu a daiiového poplatnika.

Ve Velké Britanii se danova sprava nazyva HM Revenue and Customs (HMRC). A i tato
instituce se snazi co nejvice prizpusobit pottebam svych danovych poplatnikli, za coz byla

pochvalena OECD ve zpraveé o Tax Aministrative z roku 2015.

Od roku 2015 se HMRC snazi do své agendy zavést nejmodernéjsi technologie, aby usnadnila
dattovym poplatnikiim procedury spojené s platbou dani. Zejména zavedla 4 nové online

oblasti a to:
e Platbu ptes platebni branu,

e Digital — Self Assessment — coz je forma emailové komunikace s poplatnikem,
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e Your Tax Account — je to ucet poplatnika, stejné jako u nas danova informacni

schranka, jen Your Tax Account ma vice funkci a umoziuje piehled o stavu

vSech dani,

e Agent Online Self-Serve — to je sluzba, ktera poskytuje soucinnost mezi

soukromym a vefejnym sektorem, de fakto se jedna o poradenstvi.

Na obrazku €. 7 je jind podoba webovych stranek danové spravy. Webové stranky sice nejsou

tak uzivatelsky atraktivni jako stranky IRS, nicméné obsahuji mnoho uzite¢nych zalozek a

jsou hodné zamétfeny na vyuku danovych poplatnik.

7 Obrazek webové stranky FU UK

TR

HM Revenue
& Customs

Worldwide How governmentworks Getinvolved
Policies Publications Consultations Statistics Announcements

HMRC services: signin or register
Self Assessment

PAYE for employers

Tax credits

National Insurance

Income Tax

VAT

Child Benefit

Paying HMRC

Tax agents and advisers

AlLHMRC services and information

Zdroj: https://www.gov.uk/

Tyto vstiicné kroky HMRC jisté danovi poplatnici oceni.

3.4. Australie - ATO

Podle mého nazoru australska danova sprava poskytuje danovym poplatnikiim nejleps$i servis
Z danovych sprav prezentovanych v této praci, coz mize souviset s tim, ze ATO systematicky
pracuje na vyhodnocovani faktord, které na poplatnika v oblasti dani plsobi a snazi se mu
vyjit vstiic. Myslim, Ze mnoho usili do odhalovéani faktort vlozila australskd profesorka

Valerie Braithwaite, ktera v ATU piimo pracovala a z jejichZ zdroju Casto ¢erpam.

Na webovych strankach ATO je sympatické, ze ihned na Givodni strance je ikonka online chat
s asistentkou, kterd v pfipadé potfeby rychle reaguje. Na strankach jsou videa, ktera vedou

datiového poplatnika krok za krokem az k uspéSnému vyplnéni danového ptiznani. Dokonce
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poplatnik miize on-line sledovat stav zpracovani svého danového ptiznani. Jako dal§i vyhodu
jejich webovych stranek vidim danovou kalkulacku, kde si poplatnik mize predbézné
spocitat, kolik na danich zaplati. V grafu ¢. 2 je vidét, ze systematicka prace ATO v oblasti
danovych uniki nese své plody. Z grafu lze vycist, ze dailova mezera je vuci celkovym

danovym pfijmim mala a navic ma zmensujici se tendence.

2 Graf dafiova mezera Austrilie
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Zdroj: https://www.ato.gov.au/

3.5. JiZni Afrika
Zajimavosti je, Ze i pfes rozebranou studii, ktera se nachazi v horni ¢asti prace a je z roku
1999 a ptes vysoky korup¢ni index zroku 2015, je ve studii OECD Jizni Afrika (2015)
pochvalena za inovativni pfistup daniové spravy, kterd vyvinula mobilni aplikaci, pfes kterou
lze podavat danové ptiznani, a také zlepsila sluzbu, kterd daiovym poplatnikiim pomaha pfi
vypliovani danového pfiznani tak, ze pokud danovy poplatnik zavola na infolinku, tak ta je
schopna se napojit pfimo na jeho danové pfiznani a interaktivné datiovym poplatnikiim

pomoci s vyplnénim (Tax administration, 2015).

Touto kapitolou kon¢i teoretickd ¢ast, kterd byla zaméfena na dosud zjiSténé poznatky o
faktorech, védeckych vyzkumnych metod a pfistupu statnich sprav. Statni organizace jako je
americké IRS, britské HCMR nebo australské ATO jsou ptikladem toho, Ze systematicky sbér
dat o danovych mezerach, ne pouze ve smyslu mezery DPH, ale také sbér neempirickych dat
pomoci raznych prizkumi,, napomdha ke zjisténi determinantl, které ovliviiuji chovani
poplatnikl v oblasti placeni dani. Pokud dochazi k implementaci takto zjisténych faktd do

danové spravy tim spravnym zpusobem — napiiklad vyvojem a elektronizaci webovych
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stranek danovych portalt,, pfistupem pracovniki danové spravy — pak mulze v delSim
horizontu dochéazet ke zvySovani dobrovolného dodrzovani danovych ptredpist, jak vyplyva
z pruzkumti ATO. Samoziejmé otazkou je, jak se pozitivni zména statni spravy projevi napiic
odliSnymi kulturami a historickymi kontexty danych zemi. Kazda zem¢ ma jiny I1ék proti
danovym Uniktim. Nékteré zemi mize pomoci vyssi vzdélavani obyvatel, nékde dislednéjsi
tlak na vSeobecnou moralku. Dilezité také je, aby vlady Sly svym datovym poplatnikiim

ptikladem.
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4. Prakticka ¢ast — dotaznikové Setreni

Cilem mé diplomové prace je zjistit, jaké faktory pusobi na danového poplatnika, konkrétné
OSVC, rezidnta CR. Mnoho faktort, jako napiiklad pravdépodobnost danovych kontrol nebo
vyse sankci, jiz bylo empiricky zkouméno a analyzovano, proto se na tyto faktory moje prace
nevztahuje. V dotaznikovém Setieni jsem se zaméfila na vliv statni spravy (elektronizace) na
danové poplatniky, dale mé zajimal vliv chovani politiki (alokace vefejnych zdroji) a pocit

moralni povinnosti.

4.1. Obecné predstaveni dotazniku a postupu dotaznikového Setireni
Diplomova prace je zaméfena na OSVC, rezidenty Ceské republika. Tato skupina poplatnik®
byla vybrana cilené¢ proto, ze dle vefejného minéni mé nejvetsi tendence k nespravnému

vyplnéni danovych ptiznani at’ uz zamérné, ¢i vinou nedopatieni.

Dotaznik byl vytvofen na strankach vyplnto.cz a byl publikovan od 14.5. — 1.6.2017. Vyty¢ila
jsem si mnozstvi respondentti, ktefi mi budou stacit pro analyzu dat. Toto mnozstvi bylo
stanoveno na minimaln¢ 30 respondentii, celkovy pocet vyplnénych dotaznik je 69 ks.
Zajimavé je, Zze navratnost dotaznikd je 67,4 %, coz mize byt zptisobené tim, ze dotaznik si
otevfela osoba, kterd neméla byt oslovena, pravdépodobné tedy zaméstnanec. Mirné zkresleni
dotaznikového Setfeni miize byt zplisobeno pravé tim, ze ho vypliiovali i zaméstnanci, coz je

patrné hned z prvni otazky, kde 27,54 % respondentd uvedlo jako odpovéd’ jiny zdroj piijmu.

1 Graf vySe prijmi a druh ¢innosti

B podnikani: 46 (66,67 %)

Ojiné 19 (27,54 %)

B dividend: 2 (2,9 %)

B pifleZitostné (obCasny pronajem chalupy, pronajem traktoru). 2 (2.9 %)

Zdroj: Vlastni zpracovani
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V dotazniku je celkem 20 otdzek, kde jsou vétSinou uzaviené otazky typu ANO/NE.
Primérnd délka vyplnovani je 3 minuty a 14 sekund. Cely dotaznik je umistén v piiloze

diplomové praci.

cey

Prvni dvé otazky se zaméiuji na zakladni identifikaci respondentl, zbytek otazek je ji
sméfovan K faktordm. Druha otdzka je zaméfena na vzdélani danovych poplatnikd. Nejvyssi

pocet respondentll ma vysokoSkolské vzdélani a to celych 47,83 %.

4 Graf stupei vzdélani

B Vysokoskolske: 33 (47,83 %)
O Strednl: 29 (42,03 %)

B Vy3S[ odborné: 5 (7,25 %)

B Zakladnl: 2 (2,9 %)

Zdroj: Vlastni zpracovani

Otazka tieti se pta, pro¢ poplatnik dané plati. Odpovédi potvrzuji silny vliv sankci na
danového poplatnika. Pouze 18,84 % respondentd plati dan¢ proto, Ze to tak citi. Tento trend
vystihuje staty jako Australie, USA, Velké Britanie a dalSich, které se snazi v poplatnikovi
vzbudit pocit moralni povinnosti platit dan€ jak prostfednictvim jejich webovych stranek, tak 1
zménou vztahu mezi finan¢nimi Gfady a dalovym poplatnikem, ktery se stava vstiicnéjsi.

5 Graf hlavni diivody pro¢ dafiovi poplatnici plati
dané

B Dodrzuji zakony, bojim se sankd a probléma: 50 (72,46 %)
O Je to tak spravne, citim to jako ob&anskou povinnost 13 (18,84 %)
B Dané neplatim: 6 (8,7 %)

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Ctvrta otazka poukazuje na to, jaka ve spole¢nosti panuje davéra ke slibam politiki. Vliv
politiky na chovéni poplatnikti pfi rozhodovani o tom, zda dané zaplati ve spravné vysi nebo
ne, je také v diplomové praci rozebiran a graf ¢. 6 tezi podporuje.

6 Graf Jste ochotny platit vy$$i dai, kdyz jste si jisty, Ze tyto

penize budou pouZzity na zajisténi kvalitnéjsi zdravotni péce,

lepsi $kolstvi, ¢i zajiSténi péce pro seniory, ¢i jiné sluzby pro
vefejnost?

B Nevérim, Ze by to politici skuteéné udélali: 52 (75,36 %)
ONE: 9 (13,04 %)
BANO: 8 (11,59 %)

Zdroj: Vlastni zpracovani

Patd otazka byla také orientovand na politiku a na davéru, kterou maji k vladé daiovi
poplatnici, protoZe i to mize byt faktor, ktery ovliviiuje dafiové poplatniky. BohuZzel z grafu €.
7 vyplyva, ze 78,26 % respondenti politikim nevéti a ztéto otazky vyplyva i nechut
dafiovych poplatnikil neplatit dang, coz miize souviset s historickym kontextem CR, s ¢eskou

mentalitou, moralnimi zasadami.

7 Graf vliv politického faktoru na placeni dani

B ZvySenl mé boll vZdycky at je ve vliadé kdokoli: 54 (78,26 %)

OPofad stejné: 14 (20,29 %)

B Véfim politikim této viady, proto mi zvySenl sazby na 20% tolik nevadi.: 1
(1,45 %)

Zdroj: Vlastni zpracovani

Sesta otazka, stejné jako dvé predeslé, je orientovana na to, jak politika plisobi na dafové
poplatniky. Z grafu ¢. 8 vyplyva, ze az 49,28 % dotazanych by dané¢ platilo rad¢ji, kdyby

politici nemé&li korup¢ni aféry. Tato otazka je zakomponovana do hypotézy ¢islo osm. Pokud
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budeme vysledky z otazky pét aplikovat na viechny OSVC v CR, tak poté vysledky nebudou

tak jednoznacné.

8 Graf Vliv korupce na rozhodovani o placeni dani

B ANO: 34 (49,25 %)
ODané& neodvadim rad nikdy: 23 (33,33 %)
BENE: 12 (17,39 %)

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z dotaznikového Setieni obecné vyplynuly body, které je tieba v Ceské republice zménit, aby
se danové vynosy zvysily bez toho, aby se musela zvySovat sazba dané. Jde zejména o vetejné
sluzby, které poskytuje stat, a které jsou hrazeny z dani. Konkrétné se jednd o snizeni miry

k danovym poplatnikdm.

Z otazek cislo 9, 10, 11 a 15 plyne, ze danovi poplatnici by chtéli s finanénimi ufady
komunikovat vice elektronicky, ale na druhou stranu nemaji zprovoznéné datové schranky.
Az 85,51 % daiovych poplatnikii by uvitalo, kdyby jiz nemuseli na FU chodit, ale pouze

30,43 % dotazanych ma datovou schranku zprovoznénou.

40



1 Tabulka Souhrn otazek tykajicich se elektronizace v % vyjadreni

Souhrn otazek tykajicich se elektronizace v % vyjadfeni

3 .. .. |10. otazka Uvital byste,
9. otazka Pri komunikaci s . y 11. . ,
- N . kdybyste jiz nemusel chodit na ! 15. Vadilo by Vam,
ufady ohledné danového|_.- L , , otazka
e .. FU, ale spravu svych dani byste . kdybyste musel od
fizeni, jste spokojeni s Y . Mate vrvns .
. ., , | mohl délat z domova online| ., pristiho roku povinné
jednanim a s poskytnutim . - . « . |2ZFizenou , v .
.. , . v .. | (veskera podani, resSeni odevzdavat darnové
soucinnosti financnich . o . . datovou v 2 .
A problému s FU, online , pfiznani elektronicky?
uradu? schranku?
platby,...)?
NE 30,43 7,25 66,67 76,81
Jind odpovéd’ | 24,64 7,25 2,90 7,25

Zdroj: Vlastni zpracovani

Také otazka &islo 12 je zaméfena na vyuziti elektronickych sluzeb pii komunikaci s FU. Az
66,67 % dotazanych preferuje komunikaci s Gfady pravé elektronickou cestou. 23,19 %

dotazanych komunikuje radéji osobn¢ a zbytku danovych poplatnikii je to jedno.

Znalost toho, Ze danovi poplatnici chtéji vice vyuzivat elektronické sluzby pti komunikaci
s FU, dava FU do rukou nastroj, ktery miize byt vyuzit pravé k tomu, aby daiiovi poplatnici
platili ve spravné vysi dan&. Na webové stranky FU miizou byt umisténa videa, na kterych
bude prakticky vysvétleno a ukazano, jak spravné vyplnit dailové pifiznani, dale tam mizou

byt motivacéni videa, ktera v poplatnikovi vyvolaji pocit moralni povinnosti dan zaplatit.

Z dotazniku také vychazi najevo, Ze danovi poplatnici nemaji negativni postoj k zavedeni
povinnosti mit datovou schranku a komunikovat s ufady pres né. Az 76,81 % respondentt

uvedlo, Ze by jim nevadilo pfisti rok podavat danové pfiznani pies datovou schranku.

4.2. Testovani stanovenych hypotéz

V dalsi ¢asti praktického zaméfeni jsem se zabyvala hypotézami. Celkem jsem si jich
stanovila sedm. VétSinu hypotéz jsem feSila kontingenéni tabulkou, kde jsem stanovila
skutecné Cetnosti a nasledné je porovnavala s t€émi o¢ekavanymi cetnostmi, které by nastaly,
pokud by platila nulova hypotéza. Neboli jsem testovala hypotézy pomoci metody
chi-kvadréatu dobré schody (Dostal, 2016/17). Alternativni hypotéza je vzdy negace nulové
hypotézy. Nasledné jsem vypocitala p-hodnotu, kterou jsem porovnala se stanovenou

hladinou vyznamnosti, ktera byla stanovena na 0,05. Znamena to, ze pravdépodobnost, ze by
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pozorované rozdily i zavislosti vznikly pouze ndhodou, je mensi nez 5 %. Dotaznik se u
vétSiny otazek skladal ze tii moznych odpoveédi: ANO, NE a treti odpovéd’. Pro tiely analyzy

dat jsem stanovila, Ze tfeti odpoveéd’ je rovna odpovédi NE.
Nize jsou stanovené hypotézy:

1) Danovy poplatnik dan¢ neplati proto, ze se mu nelibi, na jaky tcel jsou vyuzivany.

2) Danovy poplatnik dané neplati proto, Ze ve vladé nejsou jimi zvoleni politici.

3) Danovi poplatnici neplati dané proto, Ze se jim nelibi chovani statni spravy.

4) Danovi poplatnici neplati dan¢ proto, Ze za to nic nedostanou.

5) Vysokoskolsky vzdélani danovi poplatnici se vice vyhybaji danim.

6) Danim se vice vyhybaji ti danovi poplatnici, ktefi vyuzivaji sluzeb danového poradce.
7) Jaka je zavislost mezi tim, pro¢ danovy poplatnik plati dan¢ a tim, jestli je patriot.

8) Danovi poplatnici budou dané platit rad&ji, pokud se snizi korupéni chovani politika.

Hypotéza ¢. 1 zkoum4, zda existuje zavislost mezi tim, ze poplatnik neplati dan€ a tim, na
jaké ucely jsou vyuzivany prostiedky, které se z dani vyberou. Hodnota chi-kvadratu dobré
shody vysla 0,396. Tato hodnota je vétsi nez mnou stanovena hladina vyznamnosti 0,05, a
proto nemizeme zamitnout nulovou hypotézy. Chi-kvadrat test dobré schody prokazal, Ze je

vztah mezi neplacenim danim a G¢elu vyuziti ptijmu, které z dani plynou.

Dale jsem zkoumala, jakd mira zavislosti je mezi témito dvéma veli¢inami. Proto abych
mobhla urcit, jak silna je zavislost, jsem si zvolila Fi koeficient, ktery nabyva hodnot -1 a 1 a
pouziva se pii Ctyfpolni tabulce. Fi koeficient u hypotézy ¢. 1 vysel 0,102, coz znaci velmi

slabou zavislost (geoinovace.data.quonia.cz).

Celkovy model u hypotézy ¢. 1 ma vSak malou statistickou vyznamnost, a to z toho divodu,
ze nejsou splnény predpoklady pro pouziti chi-kvadratu dobré shody, protoze ¢etnost musi byt

vzdy vys$i nez 5 a v kontingencni tabulce u hypotézy €. 1 vychazi cetnost 0 a 4.
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2 Tabulka zavislosti mezi vyuzitim fin. prostfedkii a neplaceni dané

Chi-kvadrat test + Fi koef.

Je v pofadku neplatit dané Spokojenost s celem pouZiti Celkovy soucet
ANO NE
ANO 0 10 10
NE 4 55 59
Celkem 4 65 69
Fi koeficient
P-hodnota 0,396
Zvolena hladina vyznamnosti | 0,05
Fi koeficient 0,102

Druha nulova hypotéza zni: Danovy poplatnik dané neplati proto, ze ve vladé nejsou jimi
zvoleni politici. Tato hypotéza nebyla hodnocena pomoci kontingen¢ni tabulky a chi-kvadratu

dobré shody, ale na otestovani platnosti hypotézy byla pouzita regresni analyza.

Regresni analyza vyzaduje nedisochometrické idaje, které jsou v tomto ptipadé slovni. Proto
jsem musela pievést odpovédi ANO/NE na kvantitativni tdaje, coz jsem provedla tzn.

umélymi (dummy) proménnymi, kde ANO=0 a NE=1 a 3. odpovéd’ je = 0.

Pomoci regresni analyzy jsem vyhodnotila, Ze politickd strana objasiiuje chovani dafového
poplatnika pti zaplaceni, ¢i nezaplaceni dani pouze z 0,16 % a vyhodnotila jsem model jako
statisticky nevyznamny, protoZe stanovend hodnota vyznamnosti 0,05 byla mensi nez hodnota

Significance F, kterd vysla 0,75 a celkova sila zavislosti je pouhé 4 %.

3 Tabulka regresni analyza

REGRESNI STATISTIKA

sila  tésnosti zavislosti
Multiple R 0,039936153 mezi y a exogenni

proménnymi
Vysvétleni variability
R Square 0,001594896 endogenni pomoci

regresni funkce

ANOVA

df SS MS F Significance F
Regression 1 0,014705882 0,014705882 0,10543131 0,746433665
Residual 66 9,205882353 0,139483066
Total 67 9,220588235
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Tteti hypotéza se zajimala o to, jaky vliv md na danové poplatniky v otdzce placeni dani
chovani finanéniho wfadu. 44,93 % danovych poplatnikii je se soucinnosti a chovanim
finan¢nich Ufadd spokojenda, coz je vice nez téch, ktefi nejsou spokojeni. Nespokojenych
danovych poplatnikdi je 30,43 % a zbytek odpovédél, ze nemtize chovani FU posoudit.
Z vlastni zkuSenosti mohu potvrdit, Ze chovani FU vici dafiovym poplatnikim se za¢ina

zlepSovat. Ja osobn¢ jsem se nesetkala s nevstiicnym chovanim od FU.

4 Tabulka zavislosti mezi chovanim FU a nizorem na neplaceni dani

Chi-kvadrat test + Fi koef. - hyp. 3

Spokojenost s chovanim FU
Je v poradku neplatit dané Celkovy soucet
ANO NE
ANO 3 7 10
NE 28 31 59
Celkem 31 38 69
Fi koeficient
P-hodnota 0,305
Zvolena hladina vyznamnosti 0,05
Fi koeficient 0,1235

Tato hypotéza byla opé&t feSena pies kontingenci tabulku a chi-kvadrat test dobré shody. Znéni
nulové hypotézy je: Danovi poplatnici neplati dané proto, Ze se jim nelibi chovani statni
spravy. P-hodnota vyS$la 0,305, coZ je vice nez zvolend hladina vyznamnosti 0,05, takze
nemizeme zamitnout nulovou hypotézu. Koeficient zavislosti je 0,123, coz znaci slabou

zavislost mezi proménnymi.

Dalsi hypotéza byla formulovana tak: Danovi poplatnici neplati dan€ proto, ze za to nic
nedostanou. Tato hypotéza byla stanovena proto, ze zavedenim elektronické evidence trzeb
bude zaveden systém uctenkové loterie, kde bude moci kazdy tcastnik vyhrat mésicné az 25
tis. K& Utenkova loterie ma omezit dafiové uniky tim, Ze zikaznici budou chtit od
prodavajiciho doklad o zaplaceni a prodavajici tedy bude muset prodej zaevidovat
prostiednictvim EET. Tento systém dlouhodobé funguje na Slovensku a také na Taiwanu

(www.mfcr.cz)
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Pokud by nulova hypotéza byla zamitnuta, tak v budoucnu by se zavedenim systému
uctenkové loterie nemély piijmy z vybéru dani zvysit, protoze danové poplatniky by

nemotivovala odména.

Do této kontingen¢ni tabulky jsem nezahrnovala odpovédi: Je mi to jedno, protoze u této
hypotézy je tento typ odpovédi hodné zavadéjici. Bohuzel ani zde neni dodrzena podminka

chi-kvadréatu a to ¢etnost pozorovani alespon 5.

5 Tabulka zavislosti mezi pobidkou a ndzorem na neplaceni dani

Chi-kvadrat test + Fi koef. hyp. 4

Budu platit radéji dané, kdyz za to néco dostanu

Je v poradku neplatit dané Celkovy soucet
ANO NE

ANO 1 9 10

NE 11 35 46

Celkem 12 44 56

Fi koeficient

P-hodnota 0,331

Zvolend hladina vyznamnosti 0,05

Fi koeficient 0,11699

Nulova hypotéza, a tedy zavislost mezi moZznou vyhrou a mezi placenim dani, se neda
zamitnout na stanovené hladin¢ vyznamnosti 0,05, protoze p-hodnota je 0,331. Fi koeficient
zavislosti je 0,117, coz zna¢i malou zavislost. Tento vysledek podporuje i graf ¢. 9, kde
68,12 % danovych poplatniki odpovédélo, Ze nebudou radéji platit dail 1 pfesto, Ze miZou

néco vyhrat.
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9 Graf postoje poplatnikii k vyhie

Platily by se Vam dané radéji, kdybyste mé&l moznost diky tomu, Ze
odvedete spravnou vyse dané, vyhrat napfiklad automobil?

BNE: 47 (68,12 %)
OANC: 14 (20,29 %)
B Je mito jedno: 8 (11,59 %)

Zdroj: Vlastni zpracovani

Nulova hypotéza €. 5 zni: Vysokoskolsky vzdélani danovi poplatnici se vice vyhybaji danim.
Nejvetsi skupinou dotaznikového Setfeni tvoii praveé vysokoskolsky vzdélani datovi
poplatnici. Ostatni stupné vzdélani jsem proto sloucila do jedné skupiny. U této hypotézy byly
splnény ptedpoklady a p-hodnota zde vysla relativné vysoka 0,864, proto nemiize byt nulova
hypotéza zamitnuta na hladiné vyznamnosti 0,05. Oproti mému ptfedpokladu, ze Fi koeficient

vyjde vysoky, je nakonec velmi maly, a to 0,021, coz svédc¢i o velmi slabé zavislosti.

6 Tabulka vliv vzdélani na dafiové iniky

Chi-kvadrat + Fi koef. hyp. 5

VS/Ostatni Jsou v poFddku dafiové uniky Celkovy soucet
ANO NE
VS 5 28 33
Ostatni 6 30 36
Celkem 11 58 69
Fi koeficient
P-hodnota 0,864
Zvolend hladina vyznamnosti 0,05
Fi koeficient 0,021

Sesta nulova hypotéza byla stanovena tak, Ze danovi poplatnici, ktefi vyuZivaji sluzeb
danového poradce, se vice vyhybaji danim. Toto chovani je ptedpokladano proto, ze tito
poplatnici nemusi moraln¢ citit povinnost odvadét dané¢ ve spravné vysi, protoze maji

danového poradce, ktery je moralni povinnosti zbavi. Chi-kvadrat test dobré shody u této
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hypotézy je 0,292 a stanovena hladina vyznamnosti je opét 0,05. NemlUzeme tedy tuto
nulovou hypotézu zamitnout. P-hodnota 0,292 je nizka, ale pfi dopocitani Fi-koeficientu

musim konstatovat, ze zavislost je 0,127, coz je opét velmi slabi zévislost.

Z dotaznikového Setfeni vyplyva, ze 38 % danovych poplatnikii vyuziva sluzeb danového
poradce, coz je ve srovnani s Australii a USA polovicni mnozstvi. Otazka je, zda danovi
poplatnici vyuzivaji jejich sluzeb z toho divodu, ze sluzby nabizeji levnéji, nebo ze maji vic

slozity danovy systém.

7 Tabulka vztah mezi dafiovym poradcem a nizoru na neplaceni dané

Chi-kvadrat test + Fi koef. hyp. 6

Je v poradku neplatit dané Mate dariového poradce Celkovy soucet
ANO NE
ANO 5 6 11
NE 17 41 58
Celkem 22 47 69
Fi koeficient
P-hodnota 0,292
Zvolenad hladina vyznamnosti 0,05
Fi koeficient 0,127

Sedma stanovena hypotéza zni: Jaka je zavislost mezi tim, pro¢ dafiovy poplatnik plati dan¢ a
tim, jestli je patriot. Nulova hypotéza je stanovena tak, Ze danovy poplatnik, ktery se povazuje
za patriota, plati dané¢ z toho diivodu, Ze to citi jako moralni povinnost. Tento piedpoklad

testoval vliv moralniho pisobeni na danového poplatnika.

8 Tabulka vliv vlastence na divod placeni dani

Chi-kvadrat test + Fi koef. hyp. 7

Z jakého divodu platite dané

DodrZuji Citim to jako
zakony, bojim | ob¢anskou
se problémua povinnost

Jste vlastenec Celkovy soucet

ANO 25 9 34
NE 25 4 29
Celkem 50 13 63
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Fi koeficient

P-hodnota 0,215
Zvolena hladina vyznamnosti 0,05
Fi koeficient 0,156

V této analyze jsem vyloucila odpovéd’ nevim na otdzku, zda jste vlastenec, protoze
nepovazuji odpoveéd’ nevim, co je vlastenec, za rovnou odpovédi ne, proto je soucet Cetnosti
63. P-hodnota je 0,215, proto na hladiné vyznamnosti 0,05 nemlizeme zamitnout nulovou
hypotézu. Koeficient Fi je 0,156, coz znaci slabou zavislost, ale ze vSech zkoumanych faktort

v mé diplomové praci je tato zavislost nejsilng;jsi.

Posledni hypotéza ¢. 8 se zabyva jiz avizovanou otdzkou, a to otazkou ¢. 6 v dotazniku. Tato
kontingen¢ni tabulka analyzuje vztah mezi korupénim chovanim politiki a neochotou
datlovych poplatnikl platit dan€é. Nulova hypotéza zni: Dafnovi poplatnici budou dané platit

radéji, pokud se snizi korupéni chovani politikda.

Pfi analyze samostatné otdzky a sestaveni grafu miize dojit k chybné dedukci. Pokud
zobecnime vysledky pomoci metody chi-kvadratu testu, pak nemiizeme nulovou hypotézu
vyloucit na hladiné vyznamnosti 0,05, protoze p-hodnota je vyssi a to 0,864, ale Fi koeficient

vysel velmi maly.

9 Tabulka vliv korup¢niho chovani na nazor neplaceni dani

Chi-kvadrat test + Fi koef. hyp. 8

Ovliviiuje vas korupcni chovani

Je v poradku neplatit dané politikd Celkovy soucet
ANO NE

ANO 5 6 11

NE 28 30 58

Celkem 33 36 69

Fi koeficient

P-hodnota 0,864
Zvolend hladina vyznamnosti | 0,05
Fi koeficient 0,021
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4.3. Shrnuti praktické casti

10 Shrnujici tabulka faktori podle sily zavislosti

Faktory podle sily zavislosti

Nazev faktoru Sila zavislosti Roztfidéni faktort
Vlastenectvi 0,156 Socialné-psychologicky
Danovy poradce 0,127 politicky faktor
Chovani FU 0,124 Socialné-psychologicky
Odména 0,117 Socialné-psychologicky

Ucel pouziti  vybr.

- , iskalni fakt
finan¢nich prostredkd 0,102 fiskalni faktor
Stupen vzdélani 0,021 politicky faktor
o chovant 0,021 oliticky faktor
politik{ ’ p y

Zdroj: Vlastni zpracovani

Na zavér praktické casti uvedu shrnuti. VSechny mnou polozené hypotézy, kterych bylo
celkem osm, nebyly vyvraceny. P-hodnota neni ani u jedné z hypotéz niz$i nez stanovena
hladina vyznamnosti, proto jsem nemohla nulovou hypotézu zavrhnout. Déale jsem chtéla
zjistit, jak silnou zavislost mezi sebou veli¢iny maji. Shrnuti vysledka sily zavislosti je

uvedené v tabulce ¢. 10.

Vsechny Fi koeficienty jsou nizké. Toto miize byt zpiisobeno tim, Ze se jedna o velmi slabou
zéavislost a nebo také tim, Ze abych tyto hypotézy dokdzala s urcitosti vyvratit nebo potvrdit,

musela bych mit vice respondent.

V praci byly rozebirany a sumarizovany faktory, které jiz byly v pfedeslych vyzkumech
zkoumany. Patriotismus je jeden z nich. V dotaznikovém Setfeni je faktor vlastenectvi na
prvnim misté v sile zavislosti. Tedy to, zda poplatnici budou nebo nebudou platit dan€, zavisi

na tom, jak jim zalezi na Ceské republice.

Na dalSim misté v zebficku sily zavislosti je pritomnost danového poradce. Potvrdila se tedy
ma hypotéza, Ze danovi poplatnici vyuZzivajici sluzeb danového poradce maji vétsi sklon
k tomu neodvadét ve spravné vysi dané. Pfevazujici nazor téchto poplatnikii mize byt dan
tim, Ze tito poplatnici neciti mordlni zavazek za spravné odvedeni dané, protoze tuto
povinnost svéfili jiné osobé.
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Na tietim misté se umistilo chovani FU, coz potvrdilo mou domnénku, Ze pravé chovani
titedniki na FU ma vliv na datiového poplatnika. Tento faktor se mize stat v budoucnosti
nastrojem pro zvyseni vybéru dani. Pokud se zméni vztah mezi FU a dafiovym poplatnikem
Z nadiazeného na spise pratelsky a spolupracujici. V diplomové praci je tento faktor pomérné

§iroce rozebran.

Z analyzy dotazniku také vyplyva, Ze pokud dainovy poplatnik bude ocekavat odménu za

spravné odvedenou dan, mize to mit na jeho rozhodovani positivni vliv.

AZ po odméné se umistil faktor fiskalni, a to Gcel pouziti finan¢nich prostiedkd. Ocekavala

jsem, ze se tento faktor umisti mezi nejsiln€jSimi motivy. Obecné politické faktory vysly

cvwr

Naopak mé nejvice piekvapilo, ze nejmensi sila zavislosti je u korupce a vzdélani. Teoreticky
by mélo mit vzdélani pozitivni vliv na poplatnika pti placeni dani - ¢im vyss§i vzdélani, tim
nizsi danovy unik. J4 si stanovila opacnou hypotézu, protoZe si myslim, Ze ¢im vyssi vzdélani,
tim poplatnik vice rozumi zakonliim a muze vyuzivat mezery v zdkoné. Ma stanovend
hypotéza, kterd zni, ze vysokoSkolsky vzdélani danovi poplatnici se vice vyhybaji danim, se

potvrdila, ale Fi koeficient je velmi maly.
Také jsem piedpokladala, Ze ¢im vySsi korupce, tak tim vys$i daniové Uniky. CoZz z mého

dotaznikového Setfeni nevyplyva. Protoze ani kdyz se korup¢ni chovani politikii zméni, postoj

vétSiny poplatniki se k placeni dani nezméni. Tedy dané budou platit stale stejné neradi.
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4.4. Zavér
Na pocatku mé diplomové prace byl stanoven cil a to analyzovat, jaké faktory ptisobi na
poctivost poplatnikti pfi placeni dani. Myslim, Ze toto téma je v mnohych zemich, nevyjimaje
té nasi, podcenované. Na daniového poplatnika plisobi jak vnitini motivy, tak ty vnéjsi, které
jsou dle mého nazoru zkouméany castéji. Jedna se zejména o Cetnost danovych kontrol a vyse

pokut. Opomijeny je vSak vliv vnitinich motiva.

Ve své diplomové praci jsem se snazila vice analyzovat a zkoumat vlivy vnitini, které jsou
predmétem vyzkumd, studii a statistik zejména v Australii. V praci je shrnuti aktudlniho stavu
védeéni o této tématice, také zaméteni na webové stranky, které mizou ovliviiovat poplatnika

moralné.

Soucasti diplomové prace je 1 dotaznikové Setfeni. Otazky byly zaméfeny zejména na
elektronizaci finan¢ni spravy, moralni presvédceni danového poplatnika, na vlivy politické a

na vzdélani.

Faktory jsou stanoveny primarné z teoretickych zdrojii, které jsou ndsledné pouzity
v dotaznikovém Setfeni, které ma vyvratit nebo potvrdit platnost téchto faktora v CR.
Dotaznikové Setieni je zaméfeno na OSVC rezidenty CR. Celkem bylo vyplnéno 69
dotazniki, coZ si nyni myslim, je malo a pro vétsi pfesnost nasledné analyzy dat, je potieba

dotazanych vice.

Zjisténeé skutecnosti z dotaznikového Setfeni jsou dale podrobeny analyze chi-kvadratu testu
dobré shody a vicendsobné regresy, ktera testuje, zda jsou mnou polozené hypotézy
vyvraceny nebo potvrzeny. Déle se zabyvam silou zavislosti mezi danymi faktory, kterd je

dana Fi koeficientem a urcuje, jak urcity faktor ovliviiuje daftového poplatnika.

Diplomovéa prace splnila svlij ucel. V teoretické Casti byly vyjmenované dosud rozpoznané

faktory, které byly testovany v praktické ¢asti, a to dotaznikovém Setfenim.

Faktor chovani FU se jevi jako nastroj, ktery ma potencial zménit piistup dafiovych
poplatnikiim k danim. Pro vétSinu danovych poplatniki je slovo dané asociovano
s nepifjemnou byrokratickou procedurou. Pokud se chovani FU piesune K vice piatelskému

jednani, pokud FU zapracuje na svych dafiovych strankach a nabidne datiovym poplatnikiim
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moznost si své dan¢ hlidat sami, pak si myslim, Ze dafiovi poplatnici ¢asem zméni sviij postoj

k danim a k FU a v ptipadg, Ze si nebudou s n&¢im jisti, tak se nebudou bat se FU zeptat.

I vlastenectvi se mi jevi jako zajimavy faktor, jehoZ probuzeni a vétsi posileni vSak bude trvat

nékolik desitek let.

Jak jsem zminovala na zacatku mé diplomové prace, jiz nestaci jen slepé zvySovat dané,
zpiisiiovat sankce a zvySovat pocet danovych kontrol. Pokud chtéji staty zvySovat danové
vynosy je potieba pracovat se samymi danovymi poplatniky tak, aby danovi poplatnici chtéli

sami dan¢ ve spravné vysi, tedy poctiveé, odvést.
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Priloha
Dotaznik

Dobry den mili danovi poplatnici, prosim o vyplnéni tohoto kratkého dotazniku, ktery se
zabyva vlivem faktord, které piisobi na Vase rozhodovéani ohledné placeni dani. Dotaznik je
samoziejm¢ anonymni, proto prosim o co nejupiimnéjsi odpovédi. Otazek je 18 a jejich
vyplnéni nezabera vice nez 3 minuty.

Otazky:

1) Nejvyssi piijmy Vam plynou z: podnikéni, pronajmu, trokd, dividend, ptilezitostné,
jiné (zakrouzkujte, v piipadé odpovédi jiné vypiste)

2) Stupen vzdélani:

- Zakladni

- Stiedni

- Vyssi odborné
- Vysokoskolské

3) Pro¢ platite dané?
- Je to tak spravné, citim to jako ob¢anskou povinnost
- Dodrzuji zakony, bojim se sankci a problému
- Dané neplatim

4) Jste ochotny platit vyssi dan, kdyz jste si jisty, Ze tyto penize budou pouzity na
zajisténi kvalitnéjsi zdravotni péce, lepsi Skolstvi, ¢i zajiSténi péce pro seniory, ¢i
jiné sluzby pro vetejnost?

- ANO,
- NE
- Nevéfim, Ze by to politici skutecné udélali

5) PiSe se rok 2018 a danova sazba z piijmi FO se zvysila na 20% (nyni je 15%). Ve
vladé je policka strana/strany, které jste volil. Jak se Vam budou dané€ odvadét?
- ZvySeni m¢ boli vzdycky at’ je ve vladé kdokoli
- Vé&fim politikiim této vlady, proto mi zvySeni sazby na 20% tolik
nevadi.
- Pofad stejné

6) Kdyby politici neméli korupcni aféry a chovali se férove, platil byste dané rad¢ji?
- ANO
- NE
- Dan¢ neodvadim rad nikdy

7) Co si myslite o neplaceni dani. Je to v pofadku?
- ANO
- NE
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- Jemito jedno

8) Jste spokojen s tim, na co jsou dané pouzity?
- ANO
- NE
- NEVIM

9) Pii komunikaci s Gfady ohledné danového fizeni, jste spokojeni s jednanim a
S poskytnutou soucinosti finan¢nich urada?
- ANO
- NE
- Nedokazi to posoudit

10) Uvital byste, kdybyste jiz nemusel chodit na FU, ale spravu svych dani byste mohl
délat z domova online (veskera podani, feseni problémi s FU, online platbys,...)?
- ANO
- NE
- Rad si povidam na piepazce

11) Mate ziizenou datovou schranku?
- ANO
- NE
- Nevim, co je datova schranka

12) Preferujete osobni nebo elektronickou komunikaci s finan¢ni spravou?
- Elektronickou
- Osobni
- Jemito jedno

13) Vypnujete si danové ptiznani sam?
- ANO
- NE

14) Pokud sam, pak elektronicky nebo pisemné?
- Pisemné
- Elektronicky
- Jiné

15) Vadilo by Vam, kdybyste musel od pfistiho roku povinné odevzdavat danové
pfiznéni elektronicky?
- ANO
- NE
- Jemito jedno
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16) Vyuzivate sluzeb danového poradce?
- ANO
- NE

17) Dalo by se o Vas fict, ze jste vlastenec?
- ANO
- NE
- nevim, co je vlastnec

18) Platily by se Vam dané radéji, kdybyste mél moznost diky tomu, Ze odvedete
spravnou vyse dané, vyhrat napiiklad automobil?
- ANO
- NE
- Jemito jedno

Jedna bonusova © Jste pro zavedeni systému, ktery by umoznil, aby kazdy obcan mohl vidét
Vase danové ptiznani?

- ANO

- NE —u odpovédi ne zasrtnéte diivod: Bojim se/stydim se.

Dékuji za Vas cas!

Krasny den ©
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