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Vymezeni cilii prace
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Adekvatnost pouzitych metod

Prace s literaturou

Hloubka provedené analyzy

Logicka stavba a struktura prace

Vlastni pfinos studenta
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XXX XX

Jazykova a stylistickd Groven prace

Formalni Gprava a naleZitosti prace X

VYSLEDKY A PRINOS PRACE

Vystiznost a srozumitelnost zaveri X
Splnéni stanoveného cile X
Moznost védeckého vyuziti*

Moznost praktického vyuZziti* X

* Podle charakteru prace je dostacujici, je-li hodnocen pouze jeden z téchto parametru.
Celkové posouzeni prace:

Préce splituje/nesphiuje’ pozadavky kladené na kvalifikacni prace ptislugného typu, a proto ji
doporucuji/nedeperucujt K obhajobé.

Navrhuji hodnoceni prace klasifika¢nim stupném vyborne

NV Praze dne 7.9.2007 e ———
Prof. Ing. Jana Fibirova, CSc.

Podrobné hodnoceni uvedeno na druhé strané.

1 Nehodici se skrtnéte.




Hlavni prednosti a pFinosy prace, naméty k dalSimu rozvoji:

Celkové hodnoceni diplomové prace je velmi pozitivni a to zejména s ohledem na:

o Konkrétni vymezeni cili prace, které se stalo zakladem pro koncipovani jak teoretickeé,
tak zejména praktické ¢asti prace, jejich navaznosti a propojenosti.

e Pfi zpracovani teoretické ¢asti diplomant vyuzil relativné rozsdhlé informacni zdroje, a to
nejen tuzemské, ale zejména i zahrani¢ni. Pozitivné je nutno ocenit zejména snahu
postihnout specifika méteni a fizeni vykonnosti malych a stiednich podnikti poskytujicich
sluzby. Tedy problémové oblasti, které je vénovano v odbornych pramenech relativné
velmi malo pozornosti. Cilené zaméfeni teoretické ¢asti je pak dobfe vyuzitelnym
zakladem a pfispiva k feSeni konkrétni aplikace v konkrétni spole¢nosti nabizejici
ubytovaci a wellness sluzby.

o Prakticka ¢ast je zpracovana s odbornou fundovanosti, provedend analyza nakladt svédci
o velmi dobré znalosti existujici praxe zkoumané firmy, umoziuje ziskat velmi dobrou
predstavu o informac¢ni podpote ekonomického fungovani firmy, 0 zakladnich problémech
a slabinach.

e Piinosem praktické ¢asti je nejen analyza stavajiciho systému informacéni podpory méfeni
a fizeni vykonnosti, ale zejména konkrétni ndvrh inovovaného systému, jehoz jadrem je
vyuziti diplomantem navrzené konkrétni struktury polozek manazerské vysledovky
(v ¢lenéni podle zakladnich druht poskytovanych sluzeb). Vytsténim praktické ¢asti je
pak ukazka uplatnéni manazerské vysledovky ve tiech modelovych rozhodovacich
ulohach, zaméfenych na feseni konkrétnich problémi (porovnani ptinosu dlouhodobého
ubytovani s ubytovanim hotelového typu, méteni citlivosti vynost z prodeje na marzi
konkrétni sluzby a miru vyuziti kapacity, moznost pronajmu nebytovych prostor). Kromé
roz$iteného a zejména vnitin€ propojené¢ho vyuziti ucetnich informaci a hodnotovych
kritérii (zejména marze) v navrhu inovovaného systému, diplomant v praci uvadi i
konkrétni ndmét na vyuziti nefinan¢nich ukazateli. Navrhuje jejich zaméteni zejména na
meéfeni spokojenosti zakaznikill, zaméstnanci, jejich motivaci a na zvySovani kvality
sluzeb.

Vzhledem k tomu, ze jednou z metod, kterou diplomant pfi zpracovani prace pouzil, byly i

rozhovory s vedoucimi pracovniky podniku, je mozno ptedpokladat, ze naméty a navrh

zdokonaleného systému budou v praxi zcela konkrétné vyuzity. Jen té€zko nalézt
presvedCivejsi potvrzeni splnéni cild prace.

Pripominky ke zpiisobu zpracovani prace a nedostatky prace

V praci se nevyskytuji vyznamnéj$i nedostatky.

Po formalni strance existuje jista rezerva v jazykové gramatické preciznosti psaného textu, a
to ve vyskytu drobnych pieklepti na vice mistech prace.

Vlastni ptinos prace by pak bylo mozné zvysit v jeji teoretické Casti, a to piekonanim
pouzitého prevazné deskriptivniho popisu bez porovnani odliSnosti konkrétnich ptistupt,
konkrétnich autorii. Toto doladéni by umoznilo i Iépe pochopit vyznam teoretickych
poznatkt (definic pojmit) pro konkrétni fesSeni fizeni vykonnosti v praxi. Uved'me v této

souvislosti alesponi jeden piiklad a s nim i spojenou otazku.

Na str. 4 je uvedena definice hospodarnosti (CIMA):*“ Ziskdvani zdrojii prislusné kvality a

kvantity za minimalni cenu “

Na str. 15 je hospodarnost definovana podstatné jinak (Kral) : ,,Hospodarnost neboli

vyjadreni racionality pri vynakladani ekonomickych zdrojit Ize dosdhnout prvni formou -

uspornosti, ktera se projevuje absolutnim snizenim vyse ndkladu pri daném objemu vykonii a

dale druhou formou — vytéznosti, ktera je spojovana s maximalizaci objemu, ¢imz dojde

k relativnimu snizeni nakladii.

Otézka k diskusi:

1. V ¢em (jak) se lisi vySe uvedené definice stejného zdkladniho pojmu méteni ekonomické
vykonnosti (hospodarnosti)? Jaky je prakticky vyznam téchto odliSnosti? Neboli jak se




projevi jejich znalost (aplikace) pii fizeni vykonnosti?
(Obdobné odlisnosti je mozno porovnat v definicich ucinnosti, efektivnosti)

DalSi otazky pro diskusi:

2. Nastr. 16 jsou uvedeny jako zvlastni druh oportunitnich nakladt kalkulacni druhy
nakladi: kalkula¢ni uroky, kalkula¢ni odpisy, kalkula¢ni najemné, kalkulacni rizikové
prirazky, kalkulacni podnikatelska mzda.

Jaky je vyznam rozliSeni ekonomického pojeti nakladii (oportunitni naklady) a hodnotového

pojeti naklada? Jak by bylo mozné aplikovat toto rozliSeni pfi stanoveni vySe manazerskych

odpist budovy v souvislosti s ivahami na str. 50?

3. V souvislosti s analyzou vyuziti sluzeb recepce (str. 36,...) je feSena i otazka jak alokovat
naklady na zaji$téni recepCnich sluzeb ve vztahu k jednotlivych sluzbam (kratkodobé
ubytovani, masaze, wellness, solarium, cviceni, café bar, solna jeskyné, privatni sauna,
vodolécha). K otazce se diplomant vraci i pfi vyuziti manazerské vysledovky pro
posouzeni vySe marzi konkrétnich produkta (str. 51)

Pro¢ alokovat néklady na zaji§téni recepcnich sluzeb v manazerské vysledovce? Dosahne se

jeji vyssi vypovidaci schopnosti? Pripomeinime Vv této souvislosti diivody, které vedly od

vyuziti Activity Based Costing k vyuziti Activity Based Management (Budgeting).

4. V praci diplomant uvadi (str. 45) jako vhodné kritérium pii méfeni ptinosu konkrétnich
druhti sluzeb a s tim spojené rozhodovani 0 jejich poskytovani % marzi jednotlivych
sluzeb. Jaké je omezeni tohoto kritéria pti rozhodovani o optimalizaci sortimentu? Jaka je
jeho prednost? Pro¢ se v praxi tak ¢asto vyuziva?

Pfitom to, které z vySe uvedenych otazek (1-4) budou vybrany k diskusi pii obhajobé, zalezi
na konkrétnim pribchu obhajoby a rozhodnuti komise.




