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Doktorskd disertaéni prace je ¢lenéna do 3esti zakladnich kapitol. Uvodni kapitola vymezuje
pfedmétnou oblast prace, shrnuje stav sou¢asného poznani, stanovuje cile prace a souvisejici hypotézy
a popisuje strukturu prace. Ve druhé kapitole autorka definuje metodologicka vychodiska a navrh
postupu Feseni. Treti kapitola je vénovdna navrhu celkové koncepce EA procesné fizené samospravy
CR. Ve &tvrté kapitole autorka predklada navrh referencniho modelu procesné fizené samospravy, patd
kapitola obsahuje navrh a evaluaci celkového Business referentniho modelu. Zavére¢na kapitola
shrnuje vysledky prace a doporucuje dalsi postup vyzkumu. Pro vlastni vyvoj modelu autorka vyuZila
metodu Design Science Research, postup vyvoje je feSen ve tfech iteracich, které jsou obsahem kapitol
3-5.

Aktudlnost tématu a jeho vyznam pro obor

Prace je zpracovavana v obdobi, kdy probihda modernizace verejné spravy v rozsahu, ktery vymezuje
Strategicky rémec rozvoje vefejné spravy CR pro obdobi 2014-2020. Procesni fizeni by mélo byt jednou
ze stéZejnich metod, které umoZni zefektivnéni a zkvalitnéni vefejné sprdvy. Centralnim ufadim a
zejména Uzemni samospréaveé chybi systémovy navod, jak k vyuZiti procesniho fizeni pfistoupit. Autorka
ve své praci predklada logicky vystavény Business referencni model, ktery se ji podafrilo prakticky ovéfit
v konkrétnich aplikacich. Svou praci vyznamné pfispivd k rozvoji oboru aplikovana informatika,

soucasné prinasi poznatky, které jsou v plném rozsahu prakticky vyuZitelné v ramci zvySovani efektivity
a kvality vefejné spravy v uzemi.

Srovnani s mezinarodnim vyzkumem a literarni reserse

Autorka ve své praci navazuje na vysledky mezinarodniho vyzkumu, hodnoti relevantni narodni i
mezinarodni rdmce a standardy a analyzuje praktické zkuSenosti predeviim z vefejné spravy CR.
Vysledky literarni reserse logicky navazuji na autorcin postup pfi vyvoji modelu. Rozsah a kvalita
reSerse literatury jsou pfimérené pro naplnéni cili prace. Autorka pfi citacich literarnich prament
postupuje v souladu s pravidly citaéni etiky.




Vyuizité védecké metody

Hlavni védeckou metodou, kterou autorka ve své praci vyuZivé, je metoda Design Science Research
(DSC). Tuto metodu zvolila proto, Ze cilem prace je poskytnout novy (inovativni) artefakt — Business
referenéni model. Zvolend metoda poskytuje praci jasnou strukturu, vhodné zdlivodriuje a
dokumentuje postup, jakym autorka dospéla k predloZzenému feseni. Vyuziti této metody pfispélo
k celkovému naplnéni cill prace.

Ovéreni platnosti

V paté kapitole autorka provedla evaluaci modelu ,shora® vi&i projektu Zivotnich udalosti MV CR a
evaluaci ,zdola” vi¢i modelu CIEM a NA VS CR. Evaluace potvrzuje principiadlni spravnost premis, na
kterych stoji Business referencni model samospravy CR, déle bylo v rdmci evaluace potvrzeno, Ze
navrieny BRM je aplikovatelny pro stanoveni viastni taxonomie ufad samospravy CR.

Dopady do informatické praxe s ohledem na inovaci a osobni pFinos doktoranda

Business referenni model autorky maZe vyznamné pfispét pfi navrhu celkové EA vefejné spravy —
zejména pfi systémovém navrhu katalogu sluZeb vefejné spravy i napiiklad pfi vytvédfeni lokalnich
procesnich modeld i komplexnich EA model@ Gfadd v Gzemni samospravé. V ramci samospravy CRdle
mych informaci zatim nebyl zpracovan srovnatelny a prakticky vyuZitelny referencni model. Jeho
vytvofeni, propojeni s konceptem EA a ovéfeni v praxi je osobnim pfinosem autorky pro rozvoj
pfedmétné oblasti.

Formalni zpracovani prace

Po formalni strance je prace standardné zpracovana. Je psana srozumitelnym odbornym jazykem
s jasnou logickou stavbou. Obsahuje Gpinou definici pojmi a zkratek i pfisludné seznamy zdroja,
zobrazeni a pfiloh.

Dopliiujici otazky

Zakona o obcich uvadi, Ze obec petuje o véestranny rozvoj svého Uzemi a o potfeby svych ob¢&an; pfi
plnéni svych ukoll chrani téZ vefejny zajem. Strategicky plan rozvoje mésta by proto mél byt vrcholovym
dokumentem, ktery systémové dba o udrZitelny rozvoj obce a ktery uréuje i strategicky smér rozvoje
véech sluZeb, procesu a funkci mésta.

Neoslabite dulezitost (kli¢ovost) strategického planovéni tim, Ze ho zarazujete do segmentu
obsluznych éinnosti?

Nehrozi, ?e se vramci této logiky stane strategickeé planovani pouze jakymsi sbérem
pozadavku z urovné atomizovanych procesu a sluieb bez jasného smérovani celkového
rozvoje mésta?

Nejen na municipalni trovni ¢asto patii mezi nejproblemati¢t&jsi oblasti ,obsluha“ zastupitell — pfiprava
podkladli pro rozhodovani, zajisténi respektu k dodrzovani zakonil v ramci procestll Ufadu, podpora pfi
realizaci volebnich program(. Na kvalité této ,obsluhy” asto zavisi, zda bude sprava obce efektivni,
kvalitni a dlouhodobé udrzitelna.

Jaké misto ma politik - zastupitel mezi Business Actors ve vasem modelu?

Kam zaradite sluZby, procesy a funkce, které tuto skupinu obsluhuji?



Zavér:

PredloZzena doktorskd disertacni prace Ing. Markéty Zimmermannové s nazvem ,Enterprise
Architekture procesné fizené samospravy CR“ splfiuje poZadavky praci tohoto typu. Predklada

inovativni zpracovani tématu. Prace mizZe byt vyuZita jako vychozi materidl pro daldi vyzkum i
praktické vyuziti.

Praci doporucuji k obhajobé pred prislusnou zkusebni komisi.
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