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Předložená diplomová práce si klade za cíl prozkoumat úlohu a využívání emocí a hédonismu v marketingu kosmetických 

firem. Autorka se zaměřila na aktuální problematiku soudobého marketingu, kterou je využívání emocí v nabídce služeb. Cíl 

práce je formulován jasně a srozumitelně. Stanovený cíl je dosažitelný. Teoretická část je komplexně propracovaným a logicky 

strukturovaným dílem s dostatečnou informační hodnotou. Autorka prokazuje schopnost pracovat s relevantními zdroji naší i 

zahraniční produkce.  Velmi pozitivně lze posuzovat část praktickou, ve které autorka zkoumá sledovanou problematiku ze 

dvou hledisek. Pro obě hlediska volí odpovídající  výzkumný postup pro získání požadovaných dat. Ocenitelný je zejména 

způsob realizace sběru primárních dat tj. analytická práce s konkrétními reklamami ale i  příprava a provedení polo-

strukturovaných rozhovorů.  Praktickou část je možné hodnotit jako zdařilou a kvalitně zpracovanou. Celkově jde o práci, 

která velmi adresně ukázala na vztah mezi marketingem a psychologií a to jak  v oblasti využívání psychologických poznatků 

pro porozumění spotřebního chování tak i pro jeho cílené ovlivňování.  Posuzovaná diplomová práce je kvalitně zpracovaným 

konzistentním a obsahově přínosným celkem. Stanovený cíl práce byl dosažen. Lze doporučit k obhajobě.

H O D N O C E N Í  D I P L O M O V É  P R Á C E

Analýza rolí emocí a hédonismu v marketingu kosmetických firem.
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