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Analýza projektového řízení jako zdroj zkvalitnění metodického řízení projektů ve společnosti DHL

Bc. Danica Pappová

Ing. Jakub Strýček

DHL IT Services

Akademická práce specificky vymezuje zkoumaný cíl a v plné míře dochází v průběhu práce k jeho naplnění. V tomto procesu 

používá vhodně zvolené metody, významně přesahující normativní deskripci. Pozitivní výsledky jsou doplněny komentáři a 

provázány s  implikacemi do procesů v projektovém řízení. Právě zvolenou statistickou analýzu považuji za jeden ze stěžejních 

přínosů práce a její přidaná hodnota je nezpochybnitelná.

Analýza je provedna v dostatečné hloubce, kvalitě a rozsahu a lze z jejich výsledků vyvozovat praktická doporučení, popř. 

vylepšení stávajících projektových procesů a metodik v DHL IT Services. Vlastní přínos k řešené problematice byl tímto 

bezpochyby splněn.

Práce splňuje potřebné  náležitosti akademické práce jak ze strany formální úpravy, rozsahu a rovněž jazykové úrovně. 

Autorka zvolila adekvátní formální zpracování napříč celou prací. Logická stavba a členění rovněž odpovídají akademickým 

požadavkům. Práce s informačními zdroji a jejich citace splňují citační normy.  Autorce, vzhledem k její pracovní pozici, nedělá 

problém obratně využívat profesní terminologii na adekvátní úrovni.

Celkově velmi oceňuji hloubku, kvalitu a rozsah analytické části práce. Výsledky představují zajímavý pramen pro další 

analýzu ze strany DHL IT Services a jejich využitelnost je tak splněna v plné míře.

1. Zkuste navrhnout/popsat odlišnost výsledků, za předpokladu identických hypotéz, pro druhé zkoumané projektové 

oddělení v DHL IT Services (Solution Delivery). V čem by se lišilo / proč?

2. Jak mohlo ovlivnit výsledky práce, popř trojimperativ, specifické postavení IT Services v rámci DHL, jakožto preferovaného, 

in-house, poskytovatele IT služeb v rámci skupiny DHL?

3. Výzkum odhaluje několik zajímavých souvislostí. Jak si například autorka vysvětluje, že využívání projektové metodologie v 

DHL IT Services má pozitivní vliv na úspěch projektu jen z hlediska dodržení rozsahu, ne však na řízení času a rozpočtu?

H O D N O C E N Í  D I P L O M O V É  P R Á C E

Analyzovanie aktuálneho prístupu projektových manažérov v DHL IT Services k riadeniu projektov a zistenie súvislostí medzi 

využívaním projektových metodológii a úspešnosťou projektov.
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