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,
Uvod

Kdo neni na internetu, jako by nebyl. Toto tvrzeni jsem slychaval jiz pred lety
abylo vném mnoho pravdy. Dnes plati jest¢ snad o mnoho vice. To vSak nutné
neznamena, ze ,ten, kdo je na internetu, je*. V soucasnosti totiz nejde o to na internetu
byt, nybrz byt vidét. Danou problematikou se bude zabyvat i tato diplomova prace

na téma ,,Online komunikace nabozenské obce*.

Ackoliv bylo dané téma vypsano jiz pred lety, zaujala mne jeho, snad dokonce
| narustajici, aktualnost. Tuto praci budu psat na konkrétnim ptikladu nabozenské obce
Cirkve &eskoslovenské husitské (CCSH) v Hloubéting. Zavéry, které poplynou
pro zlepseni online komunikace dané nabozenské obce, bude mozné aplikovat nejen

na jiné nabozenské obce, ale také na rtizné farnosti a sbory.

Cilem prace je tedy doporugit (na konkrétnim ptikladu naboZenské obce CCSH
v Hloubéting) vhodné druhy online komunikace pro nabozenska uskupeni a vytvoreni
nového webu. Diky dotaznikovému Setfeni v nabozenské obci CCSH budou zjistény
oblasti zajmu pfislusnych véticich. Publikovdnim zajimavych ¢lankt z danych oblasti

zajmu se pak miize navysit ndvstévnost webovych stranek 1 Facebooku.

Préace bude rozdélena na dvé hlavni ¢asti — teoretickou a praktickou. Teoretické
¢asti se bude vénovat prvni kapitola, ve které budou pfedstaveny nejbéznéj$i formy

online komunikace — a to placené i neplacené.

Prvni kapitola praktické Casti se vénuje zjisténi stavu online komunikace jedné
farnosti a né€kolika sbort. Konkrétni ,,ndboZenské jednotky nejsou reprezentativnim
vzorkem pro porovnani online komunikace jednotlivych cirkvi — tim se tato prace viibec
nebude zabyvat. Véfim tomu, Ze kazda konkrétni ,,ndbozenskéd jednotka* bude mit
ve své online komunikaci néco unikatniho, inspirativniho. Nasledujici kapitola proto
po struéném popisu stavajici situace online komunikace nibozenské obce CCSH
v Hloubéting nabidne mozné zmény online komunikace. Soucasti této prace nebude jen
teoretické psani, jak ma spravné online komunikace vypadat, ale také zcela novy web

a navrhnuti komunika¢ni kampané na Facebooku.

Pro zpracovani této diplomové prace vyuziji nejen mnohych tisténych
i elektronickych zdroju, ale také vlastni zkusenosti a $koleni od Googlu. Drtiva vétSina

¢lankd a knih o marketingu je zaméfena v kone¢ném disledku na komerci. V ptipadé
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komunikace ndbozenské obce na internetu vSak o komerci nejde, coz mulze prinést
novou perspektivu do marketingu. Citace z odbornych knih proto budu v této knize

upravovat pro lepsi aplikovatelnost na ,,nas* ptipad.
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1 Online marketing

Tato kapitola se bude vénovat online marketingu nejdiive na teoretické urovni.
Predstavi pojem online marketing a poté nékolik jeho konkrétnich druht. Ackoliv je
marketing pouzivan pievazné ke komerc¢nim ucelim, mize byt velmi nadpomocny

V neziskové sféte — naptiklad i pro zefektivnéni komunikace s veficimi.

Nektefi autofi rozliSuji mezi internetovym marketingem a online marketingem.
Online marketing je rozsifenim internetového marketingu o aktivity na tabletech, ¢i
mobilnich telefonech. Toto rozliSovani se vSak pomalu vytraci, nebot’ v dnesni dobé¢
jsou mobilni zafizeni pouzivana stale Castéji. Vzhledem k tomu, ze ¢im dal vice lidi
pouziva mobilni zafizeni Castéji nez pocitace, v této praci budou online marketing

a internetovy marketing brany jako synonyma.

Janouch ve své knize charakterizuje internetovy marketing nasledovné:
., Internetovy marketing je zpiisob, jakym Ize dosahnout pozadovanych marketingovych
cilii prostrednictvim internetu, a zahrnuje, podobné jako klasicky marketing, celou radu
aktivit spojenych s ovliviiovanim, presveédcovanim a udrzovanim vtahii se zdakazniky.
Marketing na internetu se soustiedi predevsim na komunikaci, avsak casto se dotyka
i tvorby cen. ! Z definice je zfejmé, Ze internetovy marketing je pouzivan predev$im
ke komer¢nim ucelim. Mize byt vSak velmi napomocny i v neziskové sféfe, proto si ho
zde budeme charakterizovat nasledovné: ,, Internetovy marketing nabozZenskych obci,
farnosti a sborii je zpusob, jakym lze dosahnout pozadovanych pastoracnich cilii
prostrednictvim internetu, a zahrnuje, podobné jako klasicky marketing, celou radu
aktivit spojenych s ovliviiovanim, presvédcovanim a udrZovanim vztahii s (ne)véricimi.
Marketing na internetu se soustiedi predevsim na komunikaci.”®> Nyni vSak pojd’'me
ke konkrétnim druhtim online marketingu — K socialnim médiim, mobilnim zafizenim,

e-mail marketingu, video marketingu, vyhledavaciim, lokalnimu marketingu a inzerci.

1 JANOUCH, Viktor. Internetovy marketing: Pfilakejte navs§tévniky a maximalizujte zisk. 1. vyd. V Brné:
Computer Press, 2014. ISBN 978-80-251-4311-7.
2 Tamtéz, upraveno autorem
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1.1 Socialni média
Sterne® déli socialni média do Sesti Sirokych kategorii:

- Diskusnich for a diskusnich skupin existuje cela fada — nekteré jsou vetejné,
jiné soukromé. V nékterych se do diskusi mohou aktivné zapojovat registrovani
uzivatelé, ale diskusi si mohou zobrazit i ti neregistrovani. Ackoliv mohou
probihat pouze e-maily, existuji i specialni stranky ur¢ené k diskusi — naptiklad

diskusni  forum  http://diskuse.elektrika.cz/  obsahuje diskuse na téma

elektroinstalaci. Spole¢nosti mnohdy zfizuji diskusni fora na svych webech, diky
¢emuz mohou sledovat pribéh konverzaci.

- Prehledy a stranky s nazory nejsou Zadnou novinkou — jiz pfiblizn¢ 20 let
spotiebitelé hodnoti a diskutuji klady a zapory vyrobkl ¢i sluzeb. Nékteré

servery nespadaji pod zadné prodejce (napi. http://epinion.com/). Jiné jsou

fizeny pfimo prodejci (napf. https://www.amazon.com/) — ti tak mimo jiné
ziskavaji lepsi ptehled o zékazniky vnimané hodnoté produktu, ktery nabizi.

- Zalozit si blog mize v dne$ni dob¢ téméf kazdy — a tam vyjadfovat svij nazor.
Pro spolecnosti je velmi dilezité to, jakym zpisobem je o nich psdno na riznych
blozich (zvlasté pak na téch hojné navstévovanych).

- Mikroblog se od blogu lisi pouze rozsahem — nejedna se o publikaci celych
¢lankd, nybrz pouze o mikroblog — kratkd sdéleni vétSinou neptesahujici 160
znakl (coz odpovida délce jedné SMS zpravy), mnohdy obsahujici odkaz (URL
adresu), kterd uZivatelé publikuji na mikroblogovacich serverech — tim
nejznamejSim je Twitter, ktery umoziuje reagovani na jednotlivé mikroblogy.
Mikroblogy jsou pro spolecnosti diilezité ze stejného diivodu jako blogy. Da se
fici, Ze jesté vice, nebot’ 1idé jsou lini ¢ist dlouhé ¢lanky — radéji si prectou jen
kratka sdéleni.

- Pod zalozkovani (bookmarking) spadaji servery, které pisi, o cem se aktualné

na internetu mluvi. Naptiklad http://digg.com/ nebo

https://www.stumbleupon.com/. Pokud se spole¢nosti podafi dostat na tyto

weby, mlZe to vyrazné zvysit navstévnost jejich stranek, a tim padem i moznou

konverzi.

3 STERNE, Jim. Méfime a optimalizujeme marketing na socialnich sitich: [metriky socialnich médii od A
do Z]. Brno: Computer Press, 2011. ISBN 978-80-251-3340-8.
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- Socialni sité se ve spolecnosti t¢si obrovské popularité. V této praci se budeme
vénovat pouze Facebooku — ten dominuje vétsing display reklamy s dosahem
velikosti mnoziny televiznich divaki se silnym zacilenim a nizkymi naklady.*
27. Cervna 2017 oznamil Mark Zuckeberg na svém oficidlnim profilu, Ze
do facebookové komunity patii jiz dvé miliardy uzivatelt, ktefi jsou aktivni
alespoii jednou za mésic. V Ceské republice ma Facebook vice neZ 4,9 milionu
meésicnich uzivateld. Kazdy den se na Facebook vraci 78 % z nich (pfiblizné 3,8
milionu uZivateld).> ,, Facebook je marketingovym ndstrojem, jaky svét ditv stézi
Mohl spatrit. Facebook marketing je jiny, protozZe pozitiva jsou soucdsti jeho
DNA. (...) ,,Lajk* snizuje ndklady na marketing, zvysuje prodej a dava (...)
prostor dokazat, zZe zdkaznici davaji pozor, moznost upevnit jejich loajalitu
awytvorit z nich své ambasadory, kteri vam délaji trzby a obhajuji vas

pred kritiky. “®

1.2 Mobilni marketing

,,Dynamicky ndstup a rozvoj mobilnich zarizeni je patrny vSude kolem nds.
Spolecnost se od klasickych desktopovych pocitacii presouva ke smartphoniim
a tabletum. Obecné se jedna o jakdakoliv mobilni zarizeni s operacnim systémem, z nichz
nejcasteji mluvime o téch mainstreamovych s nejvétsim podilem na trhu — Apple (i0S)
a Android.“” K mobilnimu marketingu patii neodmyslitelné mobilni aplikace
aresponzivni web/web pro mobilni zafizeni. Firmy mohou vytvofit svoji vlastni
aplikaci, ktera usnadni komunikaci s uzivatelem, poskytnou mu zabavu ¢i mu bude

pomahat na cestach.

Diky mobilnim aplikacim mohou firmy uspofit na ndkladech, lokalizovat
zakaznika, Sifit povédomi o firemni ¢innosti/znacce/produktu, ... Vzhledem
K narGstajicimu vyuzivani mobilnich zafizeni na web a jisté neochoté uzivatell stahovat
si aplikace, které nebudou Casto vyuZivat, je potieba vytvofit oddélené verze webu
pro mobilni zatizeni. Tato varianta je sice nejspiSe levnéj$i nez mobilni aplikace,

nevyhodou jsou vSak vyssi naklady na spravu ,,dvou” webt a nekonzistenci v obsahu.

4 Online marketing. Brno: Computer Press, 2014. ISBN 978-80-251-4155-7.

5 Vyuzijte Facebook pro vas§ business na maximum!. V Cesku vyrostl poget dennich uZivatelti Facebooku
na 3,8 miliont [online]. Lucie Huskova, 23. 11. 2017 [cit. 2017-12-29]. Dostupné z:
https://newsfeed.cz/v-cesku-vyrostl-pocet-dennich-uzivatelu-facebooku-na-38-milionu/

& Online marketing. Brno: Computer Press, 2014. ISBN 978-80-251-4155-7.

" Tamtéz
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Proto se ve stale vétsi mife vyuziva jediného webu s tzv. responzivnim designem, ktery
se umi prizplisobit jak stolnim pocitaclim, tak tabletim ¢i smartphonim — zkratka

jakémukoliv disple;ji.t

1.3 E-mail marketing®

V dne$ni dobé jsme stile vice bombardovani velkym mnozstvim nabidek.
Emailovy marketing je proto vhodnym doplitkem online marketingu. Je levny, upeviiuje
vérnost zakaznikid, podnécuje je k interakci a funguje i v mobilnich zafizenich. Mnoho
nastrojii emailového marketingu obsahuje funkci ptizpisobeni, diky které se do emailu
pfidava relevantni obsah pro jednotlivé lidi. Aby si lidé otevieli (a méli tak moznost si

ptecist) email, je tfeba pamatovat na tyto tii véci:

- Jméno odesilatele (a jeho emailova adresa), které se zobrazuje jednotlivym
adresatiim, musi adresati znat. Nebudou pfeci Cist e-mail od nékoho, koho
neznaji;

- Piredmét e-mailu by mél byt poutavy a jednoduchy, idealn¢ do deseti slov, aby
neodradil piijjemce od otevieni e-mailu — ba naopak sdélil nejrelevantnéjsi
poselstvi celého e-mailu;

- Pfijemctim se v prohlizec¢ich krom jména (emailové adresy) odesilatele
a predmétu e-mailu zobrazuje také prvni véta celé¢ zpravy, kterd mize stejné
jako pfedmét adresaty povzbudit k pfecteni e-mailu ¢i je od takového pocinani

odradit.

Kdyz uZ se piijemce rozhodne e-mail otevfit a pfecist si ho, nejspise ho nebude Cist cely
od zacatku az do konce — spiSe ho jen tak ,,proleti“. Proto je potfeba, aby byl psan
strucné a k véci (s moznosti prokliku na cely text/dalsi informace na webovych
strankach). Text e-mailu by mél byt presvédCivy a poutavy, né€kdy 1 vtipny, v kazdém

ptipad¢ vSak relevantni.

8 Sun Marketing: Responzivni webdesign [online]. [cit. 2017-12-29]. Dostupné z:
http://www.sunmarketing.cz/tvorba-webu/responzivni-webdesign

® Google Digitalni garaz: Oslovte své zakazniky prosttednictvim e-mailu [online]. [cit. 2017-12-29].
Dostupné z: https://learndigital.withgoogle.com/digitalnigaraz
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1.4 Video marketing

., Vdnesnim rychle se rozvijejicim svete je video marketing jednim z mala typu
online materialu, které poskytuji zdakaznikiim hodnotu, relevanci a flexibilitu, a to vse
S ohledem na Zivotni styl, ktery chtéji.**® Vzhledem K postupujicim technologiim

a snizovanim naklada na jejich pofizeni rychle roste video marketing.

Jedni¢kou na trhu je v této oblasti server https://www.youtube.com/, kombinujici

moznosti nahravani, sledovani a sdileni videoklipii. YouTube vznikl v roce 2005 a hned
o rok pozdé¢ji byl vyhlasen jako jedna z nejnavstévovanéjSich webovych stranek. V tijnu
2006 byl pak YouTube prodan spolecnosti Google za neuvéftitelnych 1,65 miliard
dolari.’* Gordon Tredgold ve svém ¢lanku'? pfinasi zajimava ¢isla tykajici se video

marketingu, ktera dokazuji jeho rostouci vahu jak na internetu, tak na marketingu:

- Do roku 2019 bude video ptedstavovat vice nez 80 % veskerého internetového
provozu (ve Spojenych statech pies 85 %);

- Zahrnuti videa do e-mailu vede k nartstu miry prokliku o 200 — 300 %;

- Vlozeni videi na vstupni (vétSinou domovskou) stranku miize zvysit konverzi
0 80 %;

- 90 % uzivatelt tvrdi, Ze video o produktu je ndpomocné pti rozhodovani o jeho
(ne)poftizent,

- Na YouTube se kazdou minutu nahrava 72 hodin videa;

- YouTube hlasi kazdorocni 100 % narGst sledovani videi na mobilnich
zafizenich,;

- Podle spolecnosti NIELSEN Wire véti 36 % online spotiebiteli videoreklamam,;

- Dr. James McQuivey odhaduje, Ze jedna minuta videa se rovna 1,8 milionu slov;

- Podle VINDICO je 80 % videoreklam vypnuto v prvni poloving;

- Podle Visible Measures 20 % divakti opusti video do desiti vtefin, 45 %

po jedné minuté a 60 % do dvou minut.

10 Forbes: Video Marketing: The Future Of Content Marketing [online]. MATT, Bowman. 3. 2. 2017 [cit.
2017-12-29]. Dostupné z: https://www.forbes.com/sites/forbesagencycouncil/2017/02/03/video-
marketing-the-future-of-content-marketing/#337c1e786b53

1 MILLER, Michael. Internetovy marketing s YouTube: priivodce vyuzitim on-line videa v byznysu.
Brno: Computer Press, 2012. ISBN 978-80-251-3672-0.

12 GORDON, Tredgold. 20 Statistics That Should Make You More Aggressive About Video Marketing in
2017. Inc. [online]. 2016 [cit. 2017-12-29]. Dostupné z: https://www.inc.com/gordon-tredgold/20-
reasons-why-you-should-boost-your-video-marketing-budget-in-2017.html
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Podle Millera®® Ize zvefejiovat tii typy videoklipii:

Informativni videoklipy, jak jiz nazev napovida, poskytuji divakovi informace.
Informace o spolecnosti, o produktech ¢i o urcité¢ oblasti. Je tfeba nabidnou
informace, které jsou uzite¢né pro stavajici i potencialni zdkazniky. Videa jsou
prezentovana zpravodajskou formou — prezentuji bud’ né&jaké informace nebo
fakta. Dulezité je, aby se divak, krom toho, Zze se néco dozvi, mohl prokliknout
na stranky spolec¢nosti publikujici dané video (¢i zobrazit jiny kontakt). Je proto
vhodné, aby se URL adresa zobrazila pfinejmensim na za¢atku a na konci videa,
nékdy i tfeba v priibéhul®. Také je vice nez vhodné mit kontakt i v popisku
videa, coz plati pro vSechny typy videoklipti. Jako ptiklad informativniho
videoklipu lze uvést zdznamy ze zkuSebni jizdy automobilu nebo rizné
videoprohlidky produkti.

Nau¢éné videoklipy uci zakazniky pouzivat dany produkt — miize to byt takovy
videonavod, ktery krok za krokem ukazuje, jak si naptiklad seSroubovat novou
kuchyiiskou linku z Ikey ¢i jak nahradit zafivku LED trubici. Nauéné videoklipy
maji poskytovat uziteény prakticky obsah — nic teoretického — a to v tak
jednoduchych krocich, ze to dokaze kazdy.

Na ptednich ptickach nejsledovanégjsich videoklipti na YouTube se objevuji Cisté
zabavné videoklipy. Nikdo pofadné nevi, jak ptesné natoc€it zdbavny videoklip,
protoze to, co nékomu pfipadd vtipné, jinym nepiipadd vtipné ani trochu.
Nicméné zibavné videoklipy patfi ktém nejoblibenéjSim, a tudiz
I k nejsdilenéjsim, a Casto se tak stavaji viralnimi. ,,Virdlni marketing je takovy
zpiisob komunikace, kdy se sdéleni s reklamnim obsahem jevi prijemci natolik
zajimavé, ze je samovolné a vlastnimi prostredky SiFi dale. Viralni zprava je
eXponencialné sirena medialnim prostorem bez kontroly jejiho iniciatora, tudiz

Jji lze priirovnat k virové epidemii. Odtud prameni nazev této metody. “*

18 MILLER, Michael. Internetovy marketing s YouTube: privodce vyuzitim on-line videa v byznysu.
Brno: Computer Press, 2012. ISBN 978-80-251-3672-0.

14 Kdyz se URL adresa n&kolikrat objevi, pfilakava to vétsi pozornost, nez kdyby byla pouze staticka po
dobu trvani celého videa

15 PRIKRYLOVA, Jana a Hana JAHODOVA. Moderni marketingova komunikace. Praha: Grada, 2010.
Expert (Grada). ISBN 978-80-247-3622-8.
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1.5 Vyhledavace

Tato prace se nezabyva porovnavanim katalogového a fulltextového
vyhledavani. Veénuje se jen fulltextovému vyhledavani, nebot je uzivanéjsi.
Vyhledavace jsou velmi diilezité pro online komunikaci, nebot’ pokud budou zobrazovat
nas web na prvnich pozicich, je vyrazné vyssi Sance naristu navstévnosti. A co je to
vlastn€ vyhledavac? ,,Vyhledavac je software, ktery hleda a stahuje dokumenty (webové
stranky, dokumenty textovych editorti, PDF atd.), které indexuje (zpracovava a uklada)
do své databaze. V této databazi pak umoznuje navstévnikim svych webovych stranek

vyhledavat pomoci jednoduchych i sloZitych dotazii.*®

Obrazek ¢&islo 1 zachycuje vyvoj podilu vyhledavaée Google a Seznam.cz. Cesti
uzivatelé vyhledavaji téméf vyhradn€ jen na téchto dvou vyhledavacich. Ostatni
vyhledavace (Yahoo!, bing, Yandex,...) vroce 2017 nedosahovali na ¢eském trhu
celkového podilu piesahujicim 4 %%'. Toto je také diivod, pro¢ se v subkapitole inzerce
budeme vénovat placené reklamé ve vyhledavaéich pouze u téchto dvou (vyhledavacu

Seznam.cz a Google).

16 SMICK A, Radim. Optimalizace pro vyhledavace - SEO: jak zvysit navitévnost webu. Dubany:
Jaroslava Smickova, 2004. ISBN 80-239-2961-5.
1" Data vychazi z analyzy webi klientll agentury eVisions Advertising s. r. o.
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[ Viechna zafizeni (deskiopy + mobilni telefony + tablety) Q ]

Obrizek 1 Podil vyhleddavacii na vyhleddvani v CR®

Velké mnozstvi lidi hledajicich informace pouziva Kjejich nalezeni pravé
vyhledavace, proto je velmi dulezity tzv. marketing ve vyhledavacich (Search Engine
Marketing — SEM). ,,SEM vyuziva opa¢ného principu, nez je obvykly v reklamé.
VétSina reklamnich technik pouZziva linearni strategii tlaku, tzv. push marketing, tlaci
produkty Kk zakaznikim, ktefi o né Casto ani nestoji. (...) Naopak SEM neni tak
agresivni, je totiz postaven na nelinedrni strategii tah (pull marketing). Dava
zakazniklim pfesné to, co chtéji. Zakaznik pfichdzi na web se snahou a opravdovym

z4jmem najit vyrobek/sluzbu, kterou pottebuje. (...) Search engine marketing se d€li na

18 VIDIM, Jaroslav. Infografika: Podil vyhleddvact Google a Seznam na eském internetu #2. eVisions
[online]. [cit. 2018-02-16]. Dostupné z: https://www.evisions.cz/blog-2017-11-23-infografika-podil-
vyhledavacu-google-a-seznam-na-ceskem-internetu-2/
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dvé casti. Ve vyhledavaci bud’ spolupracujeme formou umistovani placenych odkazi,
anebo se snazime prizpuisobit obsah stranek tak, aby je vyhledava¢ sam pti fazeni

vysledi umistil na co nejlepsi pozici.“®

Zatimco placenymi odkazy se zabyva subkapitola 1.7, vénujme nyni nékolik
radkl prizpisobeni obsahu stranek pro efektivnéj§i vyhledavani — vénujme se
optimalizaci pro vyhledavaée (Search Engine Optimization — SEO). Pozice,
na kterych se konkrétni web zobrazi ve vyhledavani, je ovlivnéna: slovy, kterad se
na webu vyskytuji; klicovymi slovy v kodu; kolik jinych webti na dany konkrétni web
odkazuje; geografickou polohou (o tom vice v nasledujici subkapitole); zafizenimi,

ze kterych je vyhledavano...

Pii optimalizaci pro vyhledavace je dilezit¢ se zaméfit na klicova slova
a souvisejici témata. Pro malé weby je velmi dilezité se zamétovat na klicova slova
s mens$i konkurenci — tzv. okrajova klicova slova. Nejdulezitéjsi je vSak relevantnost
danych klicovych slov. Neplati vSak, Ze ¢im vicekrat je uzito n&jaké klicové slovo
na webu, tim Iépe se bude dany web umistovat ve vyhledavacich — ty totiz penalizuji
naduzivani klicovych slov — nebot’ obsah webu ma byt pro lidi — ne pro vyhledavace.
Vyhledavace také uptfednostiiuji weby, na které je odkazovano z mnozstvi jinych

kvalitnich webi.2°

1.6 Lokalni marketing

Lokalni marketing vychazi z premisy, Ze clovéka, vyhledavajici na internetu
zajimaji mnohdy spiSe vysledky v jeho okoli. Naptiklad vyhledava-li nékdo na svém
mobilnim telefonu v dobé obéda restauraci, nejspiSe ho nezajimaji restaurace
v sousednim mésté. Proto je vhodné néjakym zptsobem lokalizovat vyrobni zavod,

sidlo spolecnosti ¢i misto, kde jsou poskytovany sluzby.

Proto by kazdy lokalni podnik mél mit sviyj vlastni profil na mapach od Seznamu

a/nebo mapach od Googlu. ,,Tento profil se totiz také muize zobrazit v pfirozenych

19 KUBICEK, Michal. Velky privodce SEO: Jak dosdhnout nejlepsich pozic ve vyhledavagich. Computer
Press, 2008. ISBN 978-80-251-2195-5.

2 Google Digitalni garaz: Vyuzijte vyhledavéni ve sviij prospéch [online]. [cit. 2018-02-16]. Dostupné z:
https://learndigital.withgoogle.com/digitalnigaraz
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vysledcich vyhledavani, a z tohoto divodu, podobné jako u webovych stranek, existuje

optimalizace pro vyhledavace i u t&chto profil.“?

1.7 Inzerce

Tato prace se vénuje online komunikaci ndbozenské obce v Hloubéting, proto
se také budeme vénovat inzerci online, a to konkrétné inzerci ve vyhledavacich

Google.com a Seznam.cz a inzerci na Facebooku.

1.7.1 Inzerce ve vyhledavacich Seznam.cz?* a Google.com

Vysledky vyhledavani se ve vyhledavacich od Seznamu a Googlu déli na dvé
skupiny — na reklamy a na pfirozené vysledky. Ptirozené vysledky jsou zobrazeny
na zakladé¢ zadanych klicovych slov a obsahu daného webu. Reklamy vSak navic
zohlediiuji 1 nabizenou finan¢ni odménu inzerentem za kliknuti (popf. zobrazeni) dané
reklamy. Cim vét§i sumu inzerent nabizi, tim vyse se miize ve vyhledavani umistit. Je

vSak nutné, aby i propagovany web odpovidal hledanym vyrazim.

Inzerce ve vyhledava¢i Seznam.cz se vyfizuje prostfednictvim portalu

https://www.sklik.cz/. ,,Sklik je cesky PPC% systém provozovany spolecnosti Seznam.cz,

ktery  umozZnuje  zobrazovani  reklamy  ve  vyhledavani na  Seznam.CZ
a na nejnavstévovanéjsich webech®  ceského internetu. Reklamou Sklik tak mdte
moznost oslovit velkou cast svych potencialnich zdkaznikii. (...) Sklik je ve srovnani
S tradicnimi  formami reklamy velice vyhodny a efektivni. Denni utratu muZete
kontrolovat nastavenim denniho rozpoctu kampané, takze nezaplatite vice, nez si miizete
dovolit. Libovolné miiZete ménit i cenu, kterou jste ochotni zaplatit za prokliknuti* nebo
zobrazeni svého inzeratu. (...) Vyhodou reklamy Sklik je také presné cileni, kdy miizete
poutavym inzeratem a vhodnou volbou klicovych slov oslovit uZivatele podle toho, co

zrovna hleda nebo o co se zajima. “

Co se tyCe reklamnich kampani, lze je nastavovat podle riznych kritérii.
Zadavatel mize nastavit zacatek i konec kampané na libovolné dny v budoucnosti. Lze

také nastavit maximalni pocet proklikli, po jehoz dovrSeni se pozastavi zobrazovani

21 SIMUNKOVA, Tereza. Lokalni marketing na internetu. Vysoka $kola ekonomické, 2011. Diplomova
prace. Vysoka Skola ekonomicka. Vedouci prace Jifi Sedlacek.

22 Tato kapitola je napséna na zédkladé webové stranky Sklik.cz a napoveda.sklik.cz

23 Pay per click — angl. Platba za klik

24 Novinky.cz, Super.cz, Prozeny.cz, Sport.cz, Seznam Zpravy, iDnes.cz, Sauto.cz, Smoto.cz, Nova.cz,
JizdniRady.cz, Sreality.cz, AutoForum.cz...

% Minimalni ¢astka je 20 halétt bez DPH
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reklam, nebo denni rozpocet, po jehoZ vycCerpani se zobrazovani taktéz pozastavi. Krom

denniho rozpoctu Ize nastavit i celkovy rozpocet na kamparn.

»Reklamni systém Sklik také umoziuje zacilit reklamu podle mista vaSeho
zajmu pomoci Regiondlniho cileni a Roz$ifeni inzeratu o adresu.” Je mozné urcit, Vv jaké
Casy a dny se reklama zobrazovat ma a v jaké nikoliv. V rdmci kampané si lze také
nastavit podle riznych kritérii zplisob stiidani jednotlivych reklam. Zadavatel také miize
urcit, na jakych webech nechce, aby byla jeho reklama zobrazovana i pro jaka zatizeni
(napt. aby byla zobrazovana pouze na PC, tabletech a mobilnich telefonech — nikoliv

vSak na multimedidlnich zatfizenich).

Inzerce ve vyhledavaci Google.com je obdobna jako u Skliku od Seznam.cz.
Reklama se vSak zobrazuje pouze ve vyhledavaci a ne na jinych webech. Inzerci

na Google.com lze zajistit prostfednictvim portalu https://adwords.google.com.

1.7.2 Inzerce na Facebooku

Krom inzerce ve vyhledavacich je velmi popularni inzerovani na socialnich
sitich. V této praci se budeme vénovat pouze Facebooku. ,, Facebook reklamy jsou
placena sdelent firem, ktera jsou psana jejich stylem jazyka a pomdhaji jim oslovit lidi,
Temto cilum rikame ucely reklamy. V kampanich pak inzerenti vytvareji reklamy, které
jim pomahaji danych cilu dosahnout. Firma napriklad miize kampan vytvorit proto,
Ze chce, aby jeji web navstivilo vic lidi. Pri vytvareni takové kampané si zvoli obrazky,
texty a okruh uzivatelii, o kterém si mysli, Ze ji pomiize nadriistu v poctu navstévniki

dosdhnout. “?®

Velkou vyhodou reklamy na Facebooku je, Ze uZzivatel nemusi aktivné
vyhledavat urcitd klicova slova, aby se mu zobrazila reklama. Pfi vytvareni reklamni

kampané je vzdy nutné vybrat si jeden ¢el?” dané kampangé:

% Priprava k inzerci na Facebooku. Facebook business [online]. Facebook, ©2018 [cit. 2018-05-
18]. Dostupné z:

https://www.facebook.com/business/help/714656935225188/?helpref=hc fnav&bc[0]=AHCv1&
bc[11=Ads%20Help&bc[2]=Advertising%20Basics&bc[3]=About%20Facebook%20Advertising

2’Spravce reklam. Facebook [online]. Facebook, ©2018 [cit. 2018-05-18]. Dostupné z:
https://www.facebook.com/adsmanager/creation?act=301438247
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., Povedomi o znacce — Oslovte lidi, u kterych je pravdépodobnéjsi, zZe budou
vasim reklamam vénovat pozornost, a vy tak zvysite povédomi o svoji znacce;
Dosah — Zobrazte svoji reklamu co nejvétsimu poctu lidi;

Navstévnost — Nasmeérujte vic lidi na cil na Facebooku nebo mimo néj, tedy
treba na web, do aplikace nebo do konverzace v Messengeru;

Projeveny zajem — Muzete primét vic lidi, aby si zobrazili vas prispévek nebo
stranku a zareagovali na né. Lidé muzou svij zdjem projevit tak, zZe pridaji
K vasi strance komentar, budou ji sdilet, oznaci ji jako To se mi libi, zareaguji
na uddlost nebo vyuziji nabidku,

Instalace aplikace — Nasmérujte lidi do obchodu s aplikacemi, kde miizou
stahnout vasi aplikaci;

Zhlédnuti videa — Propagujte videa, na kterych jsou zakulisni zabéry, uvedeni
produktii nebo pribehy zakaznikii, abyste zvysili povédomi o své znacce;
Generovani potencidlnich zdakaznikii — Shromazdujte informace o potencidalnich
zakaznicich od lidi, které vase firma zajimd,

Zpravy — Priméjte vic lidi, aby s vasi firmou vedli konverzace v Messengeru.
Miuizete tak dokoncovat nakupy, zodpovidat otazky nebo nabizet podporu;
Konverze — Priméjte vic lidi, aby na vasem webu, v aplikaci nebo pres
Messenger provedli pro vas hodnotné akce, napriklad zadali platebni udaje
nebo provedli nakup. Pouzijte Facebook pixel nebo udalosti aplikace, které vam
umozni konverze sledovat a mérit;

Prodej z katalogu — Vytvarejte reklamy, které automaticky zobrazuji polozky
Z vaseho katalogu podle vaseho cilového okruhu uZivatelii;

Navstévy z obchodu — Propagujte vic pobocek lidem v okoli. *

Jednotlivé ucely jsou pak promitany do riznych typl reklam. NejvétSim piinosem

reklamy na Facebooku je velké zacileni na cilového uZivatele, a to bez toho, aby on

musel néco ucinit. Reklamy se totiz zobrazuji uZivatelim na zaklad¢€ informaci, které

poskytly Facebooku. Témito informacemi je jednak jméno, pohlavi, vek, ale takeé

adresa, mobilni telefon, z4jmy, oblibené filmy, okruh pratel, skupiny, kterych je

soudasti atd.
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2 Online komunikace konkrétnich

,,nabozenskych jednotek*

V této kapitole budou porovndvany vybrané sbory a jedna katolicka farnost —
souhrnné jsou pro ucely této prace nazyvany ,,nabozenskymi jednotkami‘. Aby si mohl
Ctenaf ud¢lat lepsi obrazek o danych nabozenskych jednotkach, bude mit kazda
subkapitola obdobnou strukturu. Po stru¢ném tvodu, obsahujicim nékterd data ptislusné

nabozenské jednotky, bude nasledovat zhodnocenti jejich online komunikace.

Je vSak nutné zopakovat, ze vybrané nabozenské jednotky nejsou reprezentativni

— cilem této prace totiz neni jejich porovnavani.

2.1 Online komunikace konkrétni katolické farnosti

Katolicka cirkev je nejen nejvétsi kiestanskou cirkvi v Ceské republice, ale také
ve svétd, kde je pokiténych katoliki vice nez jedna miliarda. V Ceské republice je
délena na Sest diecézi, ve kterych je celkem 769 farnosti’®. Pro ucely této price jsem

si vybral fimskokatolickou farnost Vlasim, ktera se nachazi v Prazské arcidiecézi.

V nasledujici tabulce je vidét, ze vlaSimska farnost i katolickd cirkev maji
responzivni webové stranky. Farnost je ma nyni responzivni diky tomu, ze E-stranky
(v ramci kterych je dany web vytvoren) poskytuji responzivni weby. Ac¢koliv je nyni
Z mobilnich zafizeni lépe Citelny obsah webu, nevyhodou je, Ze navigaéni menu se

nachazi az na samém konci stranky.

Web Responzivni

Cirkve | https://www.cirkev.cz/ Ano

Sboru | http://www.farnostvlasim.cz/ | Jiz ano

Tabulka 1 Responzivnost webii - katolicka cirkev

Na obrazku ,Titulni strana katolické farnosti ve VIaSimi“ si muZeme
povSimnout jednoduchého grafického designu. Co se ty¢e webovych stranek, jako
piiklad hodny inspirace lze poukédzat na ,Biblicky citdit na dneSni den“ vkladany
z portdlu ,,www.vira.cz®“. Tento citat je kazdy den aktualizovan, coZ muizZe napomoci

K CastéjSim navstévam webu. Webové stranky jsou pribézné dopliovany

28 Katolik: Farnost. Katolik [online]. [cit. 2018-05-18]. Dostupné z: http://farnost.katolik.cz/
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a aktualizovany — krom kazdodenniho biblického citatu na den jsou na web pfidavany
ohlasky v tydennich intervalech a v mési¢nich intervalech pak farni ¢asopis ,,Dotek*.
Toto, stejn¢ jako moznost prihlasit se k odbéru casopisu Dotek a fotoalb ptehledné

roztiizenych dle roku, lze jisté oznacit za pozitiva.

Je vSak nutno vytknout to, ze jak farni Casopis, tak ohlaSky nelze prohlizet ptimo
v prohlize¢i, nebot’ vyzaduji stazeni. Farni ¢asopis Dotek je ve formatu ,,.pdf*, ktery lze
snadno zobrazovat i v mobilnich zafizenich. To vSak nelze fici o formatu ,,.docx“,

ve kterém jsou k dispozici ohlasky.

[} Rimskokatolicka farmost X

& C | ® www.farnostvlasim.cz RS OE z

Spolecenstvi a aktivity
Famni casopis Dotek
Bohosluzby

Ohlasky

Zapisy ze schuzi PRF

UVOD - POZVANKY A OZNAMENI{

Kontakty a struktura Biblicky citat na dnesni den
Biih se stavi proti pySnym.(1 Pefr 5,5]
Adopce na dalku - )

Kalendar

Duchovni zivot

ZAPIS Z DUBNOVE SCHUZE PASTORACNI RADY
FARNOSTI

Rubrika: Pozvénky a ozndmeni

Historie

Stalo se

Odka:

Obrazek 2 Titulni strana katolické farnosti ve Viasimi

Stranka ,,Adopce na dalku*“ ma svd negativa i1 pozitiva. Velkym pozitivem
amoznou inspiraci pro naboZenskou obec Hloubétin jsou stru¢né informace
0 podporovaném ditéti a jeho rodin¢ s moznosti piecist si dopisy, které podporované

dité posila. Negativem je vsak to, ze posledni zvetejnény dopis je z ledna 2014.

Na strance ,Kalendar jsou hned dva kalendadfe — kalenddi ,Farnost®
a,,Besidka?® — nutné je viak poukazat na to, Ze jsou kalendafe netiplné. Nékteré akce
Vv kalendatich nejsou poznaceny. Naopak pozitivné Ize hodnotit stranku ,,Odkazy*, ktera

odkazuje na bezmadla tficet dalSich webi, které jsou piehledné roz¢lenény na rizné

2 Objekt setkavani na farni zahradé
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sekce — naptiklad ,,Cirkve ve Vlasimi“, ,Bible” ¢i ,,Liturgie. Dalo by se fici, ze
komunikace prostiednictvim webovych stranek je jedinym komunikacnim kanalem
katolické farnosti ve VlaSimi — ta totiz nema vlastni mobilni aplikaci, e-mailovy ¢i
video marketing ani placenou inzerci ¢i optimalizaci pro vyhledavace. Nema ani vlastni
profil na socialnich siti. Na Facebooku existuje pouze jeden neoficialni kanal
komunikace — jednd se o mladeznickou facebookovou stranku ,,Light up“3, kterd
,slouzi k propagaci naSich akci a akci, kterych se i¢astnime*3!. Tato facebookova

stranka v8ak neni nijak provazana s webem farnosti.

2.2 Online komunikace konkrétniho sboru Ceskobratrské

cirkve evangelické

., Ceskobratrskd cirkev evangelicka je druhou nejvetsi cirkvi v Ceské republice,
nejpocetnéjsi protestantskou cirkvi. Za zadklad viry a Zivota povazZuje Bibli. Navazuje
na tradici ceské reformace, husitské hnuti i Jednotu bratrskou. Vznikla v roce 1918
spojenim dvou evangelickych cirkvi povolenych tolerancnim patentem roku 1781.?

V Ceské republice je celkem 2513 sborti Ceskobratrské cirkve evangelické.

Jako piiklad online komunikace sboru Ceskobratrské cirkve evangelické byl
vybran farni sbor v Ji¢iné. Jak je vidét z tabulky nize, ma tento sbor své vlastni webové
stranky, které vSak na rozdil od strdnek cirkve nejsou responzivni. Jistou inspiraci
pro webové stranky naboZenské obce Hloubétin by mohly byt urcité prvky online
komunikace Ceskobratrské cirkve evangelické. Ze stranek cirkve se jedna zejména
o0 facebookovou dlazdici, kterd navSt€évnikim webu ukazuje posledni piispévky

na jejich facebookovych strankach.

Web Responzivni

Cirkve [https://lwww.e-cirkev.cz/ |Ano

Sboru | http://www.ccejicin.cz/ Ne

Tabulka 2 Responzivnost webii - Ceskobratrskd cirkev evangelickd

%0 https://www.facebook.com/LightUpVlasim/

31 Light Up Vlasim: Informace. Facebook [online]. 1. fijen 2017 [cit. 2018-03-28]. Dostupné z:
https://www.facebook.com/pg/LightUpVlasim/about/?ref=page_internal

32 Ceskobratrské cirkev evangelicka. Ceskobratrska cirkev evangelicka [online]. [cit. 2018-04-07].
Dostupné z: https://www.e-cirkev.cz/rubrika/798-kdo-jsme-Soucasnost-Cirkev-dnes/index.htm

33 Sbory CCE. Evangnet: Nezavisly evangelicky portal [online]. Evangnet, ©2001-2018 [cit. 2018-05-
18]. Dostupné z: http://www.evangnet.cz/cce/sbory/

27



https://www.facebook.com/LightUpVlasim/
https://www.facebook.com/pg/LightUpVlasim/about/?ref=page_internal
https://www.e-cirkev.cz/rubrika/798-kdo-jsme-Soucasnost-Cirkev-dnes/index.htm
http://www.evangnet.cz/cce/sbory/

Dalsi inspirace pak mizeme vidét hned na titulni stran¢ webu farniho sboru Ji¢in
(viz obrazek ,,Titulni strana sboru Ceskobratrské cirkve evangelické v Ji¢ing™) — jedna
se konkrétn¢ o dlazdici ,,Kalendai, ve kterém jsou zaznamenany udalosti poradané
danym sborem (jedna se pievazné o bohosluzby) a také o dlazdici ,,Cesky bratr®, ve
které jsou odkazy na jednotliva Cisla stejnojmenného ¢asopisu ¢i konkrétni ¢lanky. Dale
se na titulni strané zobrazuji novinky s etnosti cca jedna az dvé novinky za &tvrt roku®4,

V sekci historie je pak stru¢ny piehled relevantniho historického déni.

T Farni sbor Ceskobratrske % W\ wad - o
& C @ wwwecejicincz # :
FARNI SBOR CESKOBRATRSKE
CIRKVE EVANGELICKE V JICINE T T
~ s
Navigation CCE Jié¢in
Kontakt
~ Historie
Novinky Kalendar
Velikonoéni dopis 2018 patek, 20. dubna ~ DTisknout
nedéle, 22. dubna -
Velikonoce 2018 Nedsle Jubilate
10:00AM  brfPHudec
Odkazy -
+ Fotogal nedéle, 29. dubna
E Nedéle Cantate

10:00AM  brf B.Matéjka
nedéle, 6. kvétna

VELIKONOCE 2018

Nedsle Rogate
10:00AM  brfPHudec
étvrtek, 10. kvétna

Nanebevstoupeni Pané

Udalosti zobrazené v Gasovém pasmu; Stiedosvropskj Gas — Praha EdGoogleKalenda

Cesky bratr
+Gesky bratr 3/2018. Téma: Kaplanska slufba
P A e +Biblickd livaha Plst je proména. 8 JeZi8em viak pfichdzi proména srdci
Yanocni zvéstovani déti +ECE 100: Od myZlenky k Einu aneb za Husiv dim  mGZou student
+Vézeiska kaplanka. Vi l&je a lécka m4 v tomio surovém prosifedi své misio
+Skolni keplan: Zko

+Vniencki kanlan- Citim <ili madithu 2 nnehnini rean:

Vanoéni zvéstovani

Obrazek 3 Titulni strana sboru Ceskobratrské cirkve evangelické v Jiciné

Co se vsak tyCe zbylé Casti stranek, nelze je nazyvat inspirativnimi — ba spise
naopak. Pomineme-li neaktualizovanost, nékteré odkazy nefunguji spravné. Na webu
jsou dv¢ fotogalerie — Vv prvni je celkem patnact fotoalb. Navstévnik webu si vSak mtze
prohlédnout pouhé jedno z nich — stranky na které odkazuje zbylych 14 fotoalb hlasi
chybu ¢i neukazuji Zadné fotky. Ve druhé fotogalerii si pak mize ¢lovék prohlédnout

pouhych 16 fotografii, a to ne pfili§ uzivatelsky-ptijemnou formou.

Co se tyce nespravné fungujicich odkazi, patii mezi né i ikonka ,,Google+*. Sbor
Ceskobratrské cirkve evangelické v Ji¢ing si zalozil sviij profil na socidlni siti Google+
pfed vice nez Sesti lety a od té doby na ném nezvetejnil jediny (vetejny) prispévek.

Vzhledem Kk tomu, ze sbor nevyuziva ani jinych forem online komunikace, lze jejich

% Jedna se vétSinou o dopisy ¢i prepis kazani.

28



komunikaci pfes webové stranky (které vSak nejsou inzerované ani optimalizované

pro vyhledavace) nazvat jedinou formou online komunikace.

2.3 Online komunikace konkrétniho sboru Jednoty bratrské

Z webu cirkve Jednoty bratrské se mizeme docist, ze ,,Jednou z vyznamnych
hodnot byla vzdy pro Jednotu bratrskou autenticita — Zivot v opravdovosti Kristova
charakteru. Vsude tam, kde jsou lideé, kteri jsou ochotni takto nasledovat Krista, vznikaji
sbory a misijni mista. V soucasné dobé ma Jednota bratrska 29 takovych spolecenstvi
ve 27 méstech a na dvou dalsich mistech svou praci zacina.“® Sbory jsou nejvice
koncentrovany severovychodné od Prahy. V této praci jsem se rozhodl hodnotit online

komunikaci shoru Jednoty bratrské v Ceské Lipé.

Sbor Jednoty bratrské v Ceské Lipé ma vlasti URL adresu obdobnou jako cirkev
Jednoty bratrské v CR — viz tabulka. Ani jeden z webt neni responzivni, coZ v dnesni

dobé nartstajictho poctu uzivatelli internetu prostfednictvim mobilnich zafizeni

neprospiva.
Web Responzivni
Cirkve |http://jbcr.cz/ Ne

Sboru | http://www.jbcl.cz/ Ne

Tabulka 3 Responzivnost webii - cirkev Jednoty bratrské

Webové stranky sboru jsou na prvni pohled moderni a uzivatelsky pfijemné. Viz
obrazek ,,Titulni strana webu sboru Jednoty bratrské v Ceské Lip&“. V porovnani
s jinymi weby ,,ndbozenskych jednotek* sbor Jednoty bratrské v Ceské Lipé na svém
webu komunikuje malo informaci. Cely web 1ze podrobné procist za nékolik desitek
minut. Na karté ,foto“, se nachdzi pouze osm fotografii s kratkym komentarem

ukazujicim oslavy ¢i vylety sboru. Tyto fotky dokonce nejde ani zvétsit kliknutim na né.

Na vSech strankach webu je po pravé strané dlazdice, kterd zve na pravidelna
nedélni shromdzdéni, chystanou akci ,,Velikono¢ni vecefe s prozitkem™ a clenstvi
Vv asociaci ,,Comeniana®“. Dlazdice je s adresou sboru a fotkou budovy setkavani.
,, Comeniana je asociace, ktera sdruzuje materska centra, rodinna centra, volnocasove
aktivity pro deti a mladez a seniorské kluby Jednoty bratrské hlasici se k pedagogicko-

socialnimu odkazu své vilastni vice nez 555leté historie. Jejim cilem je podporovat

3 Sbory a misijni mista. Jednota Bratrska [online]. [cit. 2018-03-29]. Dostupné z:
http://www.jbcr.cz/index.php/sbory
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tradicni rodinné hodnoty a zdravé mezigeneracni vztahy. “*® Nedostatkem je viak to, Ze
se ze stranek na tuto asociaci nelze prokliknout. Odkaz totiz neni ani v karté ,,odkazy*,

kde také chybi odkaz na Kurzy Alfa inzerované na titulni strané.

[3 SborJednoty bratrskév X

¢ - C [®wwwibde w0 :

kontakt

> e
Jako strom zasazeny u tekouci vody,
ktery dava ovoce v pravy cas.

o
-
o
-
-
"
=
o

Velikonocni vecere se zazitkem

~

= s Chcete se vice dovédét o kiestanské vite? Jaky je Bih? informace zde
z I Kdo je JeZi§? Proc se narodil? Jak se modiit? Co je to
” Bible? K ¢emu to viechno je?

Obrazek 4 Titulni strana sboru Jednoty bratrské v Ceské Lipé

Sbor Jednoty bratrské v Ceské Lipé provadi online komunikaci vyhradné svymi
webovymi strankami. Neplisobi na zadnych socidlnich médiich, nevyuzivd mobilni,
lokalni, e-mail ani video marketing, a co se tyce vyhledavacl, web pro né neni

optimalizovén ani na nich nikterak inzerovan.

2.4 Online komunikace konkrétniho sboru Luterské

evangelicke cirkve augsburského vyznani

Luterska evangelicka cirkev augsburského vyznani (LECAV) ma v Ceské
republice celkem pét farnich sbord — v Bystfici, Ceském Té&8ing, Hradku, Praze
a v Ttinci. V této praci se vénuji sboru v Bystfici, nebot’ se jevi, alespont co se tyce
online komunikace, nejaktivngj$i. Tato cirkev vznikla vroce 1995 odstépenim od

Slezské cirkve evangelické augsburského vyznani (SCEAV).¥’

36 Comeniana. Jednota Bratrska [online]. [cit. 2018-03-29]. Dostupné z:
http://www.jbcr.cz/index.php/comeniana

37 Luterska evangelické cirkev a.v. v Ceské republice [online]. Luterska evangelické cirkev a.v. v Ceské
republice, ©2009 [cit. 2018-05-18]. Dostupné z: http://www.lecav.cz/
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Ze socialnich médii ma sbor LECAV v Bystfici pouze mladeznicky>®
Facebook®, ktery sleduje vice nez 170 lidi. Na Facebooku se objevuji priméarné
pozvanky na potradané akce a udalosti. Dale jsou sdileny fotky z prob&hlych akei ¢i
kratka videa. Ackoliv jsou nové piispévky publikovany alespoii jednou za tyden, zivost
stranky ,,pokulhavd™ — z poslednich 10 pfispévki byly totiz pouze tfi sdileny, dva
»olajkovany“ a pouze jeden okomentovan. Mladeznicky Facebook je zminovan pouze
na webu cirkve (nikoli konkrétniho sboru) a stejné tak mladeznicky Facebook odkazuje

na web cirkve a jiz ne na web daného sboru.

Sbor LECAV v Bystfici ma své webové stranky, které jsou vytvofeny v ramci
webovych stranek cirkve — viz tabulka nize. Ani jeden z webli bohuzel neni responzivni,
a tak znepfijemiluje navstévu stranek z mobilnich zatizeni. UZivatelskou piijemnost
znepiijemiuje trojjazyCnost stranek. Neni tim mysleno, ze stejny obsah webu si lze
prohlizet v riznych jazykovych variantach — ta je jen jedna — smisena. Web je pouzivan
pro &esky i polsky mluvici uzivatele?’. To, co viak znepiijemiiuje uZivateli navstévu

webu, jsou anglické vyrazy — naptiklad nazvy mésici.

Web Responzivni
Cirkve http://www.lecav.cz/ | Ne
Sboru http://bystrice.lecav.cz/ | Ne

Tabulka 4 Responzivnost webii - Luterska evangelicka cirkev augsburského vyznani

38 Nejedna se o Facebook sboru, ale jen mladeze

39 https://www.facebook.com/MI1%C3%A1de%C5%BE-L ecav-
Byst%C5%99iceM%C5%820dzie%C5%BC-Lekaw-Bystrzyca-128314173888814/
40 Pastofi jsou Polaci, také geograficka blizkost k hranicim s Polskem
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Titulni strana webu farniho sboru LECAV v Bystfici vypada viz obrazek nize.
Jako prednost webu bych jist¢ zminil dlazdici ,,Nejnovéjsi prispévky* (na web bylo
pfidano za poslednich 5 mésict celkem 5 ptispévkil). Nejcastéji se jedna o prepis kazani
¢1 jeho audio/video nahravka. Pokud jde o néco jiného, je to publikovano hned na titulni

strance. Zpravidla se jedna o fotky z prob&hlych akci s kratkym uvodnim slovem.

[ Farnisbor LECAV v Byst: X
& C | ® bystricelecav.cz *| O ¢
[ Bohosluzby ” Pravidelnd setkdni ” Kazéni ” oviagy || pucnowi || Komait ]
0

Farni sbor LECAV v Bystrici
Zbor parafialny LEKAW w Bystrzycy

500. let Reformace — celocirkevni bohosluzba v Bystrici

Rijen 31st, 2017 | Author: Mgr. Jakub Retmaniak

® Nejnovéjsi prispévky

B o Kazanie - 2. Niedziela w
Adwencie 2017

B o Nedéle Vécnosti

'3 &j ' o 3_nedéle pfed koncem

Obrdzek 5 Titulni strana webu farntho sboru LECAV v Bystiici*t

Mobilni marketing, e-mail marketing, optimalizaci pro vyhledavace, lokalni
marketing ani placenou inzerci farni sbor LECAV v Bystfici nepraktikuje. Co se tyce
videi, na strankach jsou odkazy na YouTube.com se zaznamy n¢kolika kazani. Farni
sbor LECAV v Bystiici vSak nema svuj vlastni Youtubovy kanal, proto jsou videa
pfidavany z kanalu biskupského vikare Jakuba Retmaniaka. Dalsi videa, jak jiZ bylo

zminéno vyse, jsou pak videa z riznych akci publikované na Facebooku.

4 Farni sbor LECAV v Bystiici. Luterska evangelické cirkev a.v. v Ceské republice [online]. [cit. 2018-
05-18]. Dostupné z: http://bystrice.lecav.cz/
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2.5 Online komunikace konkrétniho sboru Cirkve adventisti

sedmého dne

,Jsme adventisté sedmeého dne. Potkat nas miuizete ve 208 zemich svéta. Je nas
18 milionit a komunikujeme v 924 riiznych jazycich. Vytvarime komunity, kterym rikame
shory. Radi vas v nékterém z nasich 140 tisic sborii uvidime... “**Takto se prezentuje
ve svém propagacnim videu Cirkev adventistli sedmého dne. V ¢eském sdruzeni Cirkve

3

adventisti sedmého dne méa 77 sbort 13 skupin®®. Tato price se zabyva online

komunikaci sboru této cirkve v Litoméficich.

V nize uvedené tabulce jsou zachyceny URL adresy webu cirkve a sboru. Jak
je vidét, jsou provazané. Web cirkve, na kterém se lze dozvédét presny Cas zalatku
bohosluzby litométického sboru, neni responzivni. Webové stranky litométického sboru
sice responzivni jsou, nelze se na nich vSak dozvédét Cas bohosluzby, protoze stranka

,»Bohosluzby* neni v nabidce.

Informace o bohosluzbach na webu je, lze ji vSak dohledat pouze pres Google
(¢i jiny vyhledavac) — a to je obrovsky nedostatek. Na webu je takovychto stranek,
ke kterym se lze dostat pouze pies Google a nikoliv z webovych stranek samotnych,
vice. Velkym nedostatkem webu je, Ze na néj nejsou pridavany Zadné nové informace,

¢lanky, pozvanky. Na tvodni strané je naptiklad pozvanka na Noc kosteld 2015.

Web Responzivni

Cirkve [http://www.casd.cz/ Ne

Sboru | http://litomerice.casd.cz/ | Ano

Tabulka 5 Responziviost webii - Cirkev adventistii sedmého dne

Titulni strana (viz niZe) ptsobi velmi moderné. Pozitivné lze hodnotit mozny
proklik na socialni sit¢ — na Twitter, kde v prubéhu dubna a kvétna 2012 bylo
publikovano celkem 14 tweetd. Negativné pak to, ze od té doby nebyl publikovan
jediny tweet. Hlavnim nastrojem online komunikace sboru Cirkve adventisti sedmého
dne je Facebook. Jejich facebookova stranka se libi 234 lidem a pfispévky ptidavané
nekolikrat do mésice byvaji oznacovany jako ,.to se mi libi“, ,,super®, komentovany ¢i

sdileny.

42 Cirkev adventistti sedmého dne [online]. In: . Youtube.com, 13. 5. 2014 [cit. 2018-05-18]. Dostupné z:
https://www.youtube.com/watch?time_continue=2&v=6KbXJ8000DU

43 Sbory. Ceské sdruzeni: Cirkve adventistii sedmého dne [online]. [cit. 2018-04-14]. Dostupné z:
http://ceskesdruzeni.cz/sbory/
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Drtiva vétsina publikovanych piispevki jsou pozvanky na udalosti, nechybi vSak
ani fotografie ¢i videa. Videa jsou Cirkvi adventistd sedmého dne vyuzivana vyrazné
vice nez u jinych denominaci. Stejné tak i sbor v Litoméficich sdili videa HopeTV, coz
je kiestanska internetova televize patfici do mezinarodni televizni sité vlastnéné Cirkvi
adventisti sedmého dne. Co se tyCe ostatnich typi komunikace (vlastni mobilni
aplikace, e-mail marketing, inzerce a vyhledavace), litométicky sbor adventistl

sedmého dne je nevyuziva.

'__ Spolecenstvi kiestani— X W\ Vadav
& C | ® litomerice.casd.cz *
Spolecenstvi Ny f
kFeSEanU O nas ADRA Bible Studium Bible ,Sobotni Skola” Kazani Elektronicka knihovna ~ Kontakt

Wy l.mv Sy
———
Historie
0 nas Kazani Kontakt
Vyznani viry a zakladni hodnoty Véfime v Snazime se umistovat na tyto stranky Sbor Cirkve adventistd sedmého dne,
jednoho Boha, v jednotu tff véénych osob jednotliva kdzani. Rozmanitost nasi nabidky Machova 16 (naproti Vikarce), 412 01
boZstvi, v Boha Otce, Syna a Ducha svatého. je vtom, Ze si mlZete stahnout jednotlivé Litoméfice
Vé&Fime, Ze Bah je Stvoritel nebe i zemé a tvahy od riiznych lidi. V nadem sboru totiz — ——
darce ... nekaZze pouze ...

Obrdazek 6 Titulni strana sboru Cirkve adventistit sedmého dne Litomérice

2.6 Online komunikace konkrétniho sboru baptistické cirkve

., Pocdtky piisobeni baptistii na vizemi dnesni Ceské republiky spadaji do obdobi
poloviny devatendctého stoleti. Tehdy byla zapocata misijni prdce predevsim
mezi némecky mluvicim obyvatelstvem. Prvni samostatny Ccesky baptisticky sbor
byl zalozen v roce 1885 v Hled'sebi u Veltrus. Od této doby se prdce rozsirovala, takze
v roce 1919 bylo v Ceskoslovensku ustaveno sdruzeni baptistickych sborii s ndzvem
Bratrskd jednota Chelcického.“** V dnesni dobé se v Ceské republice nachazi celkem

46 sboru.

rr

V této praci budu zkoumat web sboru Bratrské jednoty baptistii pro neslysici.

Jednd se o sbor v Brn¢, pravidelna setkdvani vSak uskutec¢iiuje i v Praze a Valasském

44 Nase historie. Bratrska jednota baptistii [online]. BIB v CR, ©2018 [cit. 2018-04-24]. Dostupné z:
https://www.bjb.cz/bjb/nase-historie
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dosahnout ristu v Kristu, kdazat evangelium a ziskavat ucedniky. Nasi bratii a nase
sestry vyznavaji Jezise Krista jako svého Pana (Krdle). Spolupracujeme také s bratry
a sestrami z celého svéta. Komunikujeme predevsim v ceském znakovém jazyce, ktery je

pro vétsinu neslysicich v CR materskym jazykem. V tomto jazyce jsme schopni rozumét

Bozimu Slovu, v ném nds také vede Svaty Duch. “*
Web Responzivni
Cirkve |https://bjb.cz/ Ano

Sboru | http://www.bjbneslysicich.cz/ |Ne

Tabulka 6 Responzivnost webii - baptisticka cirkev

Cirkev Bratrska jednota baptistd v Ceské republice ma sviij web responzivni. Jak lze
vidét z tabulky vyse, sbor Bratrské jednoty baptisti v Brné pro neslysici tuto prednost
nema. Z obrazku ,,Titulni strana sboru Bratrské jednoty baptistdt Brno pro neslySici®
nize je patrno, ze je web graficky feSen jako oteviend kniha. UZzivatelé se mohou
v zalozce setkani dozvédet, jaké misto setkani je jim nejblize ¢i koho maji kontaktovat;
divat se na biblické piibéhy v ceském znakovém jazyce; navstivit web spolupracujiciho
obcanského sdruzeni ,,Nadéje neslysici® ¢i jiné stranky urcené zpravidla pro neslySici.
Jako ptfednost tohoto webu lze jisté uvést piehlednost ¢i Sirokou paletu relevantnich

stranek, na které¢ web odkazuje.

%5 Sbor Bratrské jednoty baptistii Brno - neslysicich [online]. [cit. 2018-05-18]. Dostupné z:
http://www.bjbneslysicich.cz/index.html
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Obrazek T Titulni strana sboru Bratrské jednoty baptistiit Brno pro neslysici

Co se tyCe jinych kanali online komunikace mimo webové stranky, sbor
Bratrské jednoty baptisti Brno pro neslySici ma sviij vlastni YouTube kanal, na kterém
je na padesat videi ve znakovém jazyce. N&které jsou vlastné ,slovnikem*
do znakového jazyka pro prekladani malo znamych slov (napt. milosrdenstvi). Vétsina

videi vSak tvofi sérii biblickych pfibéhti v ceském znakovém jazyce.
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3 Online komunikace nabozenské obce Cirkve
¢eskoslovenské husitské Hloubétin

3.1 Stavajici situace online komunikace nabozenské obce

CCSH Hloubétin

,, Cirkev cCeskoslovenska husitska je spolecenstvim lidi, které spojuje snaha
navratit se k Bohu cestou, kterou nam ukazal Jezis z Nazareta, kterou hledaly a nalézaly
prvokrestanské obce, putovali po ni Mistr Jan Hus a husité i dr. Karel Farsky

a zakladatelskd generace této cirkve. “*® Momentalng tvoii celkem 29147 ndbozenskych

obci.
3.1.1 Weby

Web Responzivni
Cirkve http://www.ccsh.cz/ Ne
Diecéze https://www.ccshpraha.cz/ Ne
Nabozenské obce | http://www.ccshhloubetin.estranky.cz/ | Jiz Ano

Tabulka 7 Responzivnost webii - Cirkev ceskoslovenska husitska

Jak vychdzi z tabulky uvedené vySe, web cirkve neni responzivni. Je velmi
zastaraly a malo piehledny — i toto jsou divody, pro¢ se pracuje na spusténi novych
webovych stranek*®. Velkym nedostatkem webu cirkve je také neaktualnost informaci —
napf. tykajicich se bohosluzeb. Z dotaznikového Setfeni (viz nasledujici podkapitola)
vychazi, ze relativné &asty zpisob, jak se dozvédéli o dané nabozenské obci CCSH
Hloubé&tin byl pfes webové stranky cirkve. Ackoliv jsou webové stranky diecéze
0 poznani moderngjsi, nejsou responzivni a také jsou neaktudlni. Prvnim nedostatkem
online komunikace NO CCSH Hloubétin je tedy neaktualnost informaci na webu

cirkve a diecéze.

Na webu diecéze se v sekci ,,bohosluzby* a , kalendat akci* nenachéazi udalosti

potadané¢ nébozenskou obci Hloubétin. Existuje zde proto prostor pro zlepSeni:

4 25. O cirkvi. Cirkev ¢eskoslovenska husitska [online]. [cit. 2018-05-01]. Dostupné z:
http://www.ccsh.cz/view.php?id=1

47 Kontakty: Nabozenské obce. Cirkev eskoslovenska husitské [online]. [cit. 2018-05-18]. Dostupné z:
http://www.ccsh.cz/no.php

48 Ptisp&vek na Facebooku. In: Facebook [online]. [cit. 2018-05-18]. Dostupné z:
https://www.facebook.com/ccsh.cz/posts/10156248724399954
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zaneseni bohosluZeb a akci poradanych NO Hloubétin na web diecéze. Ackoliv to
neni na vySe zminénych webech napsané, ndbozenska obec Hloubétin a ndbozenska
obec Vysodany*® jsou subjekty navenek oddélené (vlastni rada starSich, vlastni
ucetnictvi...), ve skute¢nosti vSak maji stejnou faraiku, bohosluzby i1 veskeré¢ aktivity.
Web nabozenské obce Hloubétin je tedy zarovenn webem i ndbozenské obce Vysocany.
Slouceni ¢i lepsi informovanost o provazanosti téchto naboZenskych obci by také

vedlo ke zlepS$eni.

Web nabozenské obce je vytvoren v ramci eStranek, které maji nové vSechny
své webové stranky responzivni. Ackoliv web nabozenské obce Hloubétin nebyl
responzivnim, diky této zmeéné eStranek jiz je. Jak je vSak patrné z obrazku
zobrazujiciho webové stranky z mobilniho zafizeni, i zde je prostor pro zlepSeni.
Navstévnik webu totiz nevidi tladitko ,,menu®, pies které by se mohl prokliknout
na pozadovanou sekci webu. Tento rozcestnik se totiz nachazi az na konci stranky, diky
¢emuz mohou n¢ktefi navstévnici webu tento web opustit. Hlavnim kanalem online

komunikace nabozenské obce CCSH Hloubétin je jeji web.

www.ccshhloubetin.estranky.cz E ©

NéboZenska obec CCSH Praha Hloubétin
- Vysocany

na tyto strénky pfivedlo cokoliv, budte zde vitan(a)
obce Cirkve ¢eskoslovenské husitské v Praze 9
Hioubétiné je zde pro kazdého, kdo hleda - nebot "kdo hleds

nalezne, kdo tluée, tomu bude otevieno”

Nas$e nabozesnka obec nabizi duchovni zazemi, pastoracni a

novy", Respektujeme prévo kazdé lidské individuality. To, co
nabizime, je jen pomocnd ruka pii hledani té Vasi cesty.

Obrazek 8 Titulni strana webu NO CCSH Hloubétin zobrazent pro mobilni zarizeni

49 Nabozenska obec Vysocany nema na strankach cirkve ani diecéze odkaz na webové stranky
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NéboZenska obec CCSH Praha Hloubétin - Vyso¢any

Menu

* Uvod
* Aktuality - aneb co
nds Cekd v nejblizsi
dobé
+ Bohosluzby
+ Kontakty
+ Kfestansky klub
MISPA
+ Détsky klub Myska
« Clanky
+ Eotoalbum Doteyden, mas i : R
at’ u¥ Vs na tyto stranky privedlo cokoliv, budte zde vitan(a). Fara naboZensk obce Girkve
Ceskoslovenskeé husitské v Praze 9 Hloubétiné je zde pro kaZdého, kdo hledd - nebot "kdo
+ Pomshdme détem v hledd, nalezne, kdo tuce, tomu bude otevieno".
Africe o)

+ Co se u nds déje

« Videogalerie
Nage ndboZesnkd obec nabizi duchovni zizemi, pastoracni a konzultacni ndvatévy, moZnost

individudlniho pristupu i skupinového setkdvani. Mate-li pocit, 3e bychom Vam mohli
Fotoalbum nabidnout to, co pravé hleddte, pijdte mezi nas nebo si domluvte soukromou navitévu s
fardrkou G kazatelkou nadi ndboZenské obce. Nebojte se, nemdme u nds knihu dochazky ani
si na Vas nikdo nebude ukazovat prstem se slovy "to je ten novy". Respektujeme pravo kazdé

+ Kn&¥ské svicen i
lidské individuality. To, co nabizime, je jen pomocna ruka pii hledani té Vai cesty.

v i

Obrazek 9 Titulni strana webu nabozenské obce CCSH Hloubétin zobrazent pro PC

Titulni stranu muzete vidét na obrazku vyse. Modry/zeleny text na svétle
modrém/bilém pozadi se v pripadech dopadu pfimého svétla na display/monitor hiie
¢te. Navic barva a format pisma neni jednotny napfi¢ celym webem. DalSim
nedostatkem je tedy malo kontrastni barva a nejednotny format pisma. Zménou
usporadani dlazdic (Menu, Fotoalbum, Posledni fotografie, idatabaze, Oblibené

odkazy a Vyhledavani) lze také dosahnout uzivatelsky prijemnéjsiho prostredi.

Dlazdice Menu je na idedlnim misté. Toto vSak nelze tvrdit o dlazdici
Vyhledavani ¢i Posledni fotografie. Ty by mély byt umistény vyrazné vyse. Dlazdice
Vyhleddvani umisténd na konci strdnek by pak méla byt umisténa idedlné v jejim
zahlavi. Vyhledavaci nastroj navic neni Uplné€ prakticky, nebot na dotazy ,.email®,
,»bohosluzba®, | kontakt* ¢i ,,adresa* nenalezne relevantni informace. Nyni se pozorngji
podivejme na jednotlivé stranky webu. Uvodni stranka vitajici nav§tévniky webu
a ukazujici fotografii vstupu na faru neni Spatna. To se vSak neda tvrdit o strankéach
»Aktuality — aneb co nds ¢eka v nejblizsi dobé* a ,,Co se u nas déje. Obsahy téchto

dvou stranek by se jisté daly sloucit do jednoho.

Vétsim problémem je vSak jejich neaktudlnost. ,,Nejaktualn€jsi* aktualita je
z 1. #ijna® — jedna-li se o fijen 2017, je to jiz pul roku. Sekce ,,Co se u nas déje” je jesté

méné ,aktudlni, nebot’ avizuji konec letnich prazdnin. V sekci ,,Bohosluzby* je

% Tato kapitola je psana v dubnu 2018
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napsano pouze to, ze je zména a ze jsou bohosluzby kazdou nedéli v 10:30. Toto jsou
aktualni informace a velmi dilezit¢é — nebot’ ned€lni bohosluzby jsou ustfednim
divodem celé online komunikace — proto je dalSim nedostatkem absentujici pozvanka

na pravidelné bohosluzby s pfesnym ¢asem na titulni strané.

Na strance Kontakty je patrny vysSe jiz zminény problém s formatovanim pisma.
Cela stranka je malo piehlednd, nicméné potfebné informace tam jsou. Telefonni Cisla
¢1 adresa tam vSak neni vloZena jako odkaz, ale jako prosty text. Ke zlepSeni by tedy

mohlo dojit grafickou upravou a optimalizaci kontakti pro mobilni zaFizeni.

Stranky Kirestansky klub MISPA a Détsky klub Myska nejsou jen strohym
textem, ale jsou ozvlastnény obrazky. Détsky klub Myska jiz né€jakou dobu neexistuje.
Proto by dana stranka neméla vibec existovat ¢i by méla jasné fikat, ze tento klub byl
K uré¢itému dni zrusen, nicméné Ze diive podnikal ur¢ité programy. Kiest'ansky klub
MISPA stale existuje, z webovych stranek vyplyva, co je jeho cilem, nevysvétluji vSak
co oznacuje zkratka ,MISPA®, jakym zpusobem se mohou uZivatelé tohoto klubu
zucastnit, jak Casto a kde se kona ¢i termin nejblizsiho setkani. Stranky klubi by tedy
mély byt aktualni, jasné vysvétlujici smysl daného klubu a pozvanku na nejbliZsi

setkani.

V sekei Clanky jsou pouze 3 — slovy tfi — ¢lanky. Prvni z roku 2008 a dalsi dva
z roku 2012. Jednotlivé ¢lanky si 1ze rozkliknout a precist si celé. Nedostatkem prvnich
dvou ¢lanku je vSak to, Ze u nich neni Gvodni odstavec, ktery by motivoval k pfecteni
¢lanku & alespont uvedl do tématu, jemuz se cely &lanek vénuje. Clanky, které
zatraktiviiuji webové stranky a vybizi Kk CastéjSim navs§tévam, by mély byt

pridavany Castéji a obsahovat ivodni odstavec jeSté pied rozkliknutim.

Za posledni ¢tyfi roky ve fotogalerii vzniklo pouhych Sest fotoalb, ve kterych je
prumérné po deviti fotografiich. O neaktudlnosti svéd¢i 1 to, ze posledni fotoalbum bylo
pfidano 31. srpna 2017. Fotoalba maji pouze ndzev, nikoliv Zadny popis. Popis chybi
I Ujednotlivych fotografii. Fotogalerie by se tedy dala zlepSit ¢astéjSim pridavanim

fotografii a drobnym popisem fotoalb (a néjakych fotografii).

Stranka Pomdhame détem v Africe je velmi strohd, neposkytuje dostate¢né
informace a neni vibec Ziva. Nedostatkem zde je malo informaci. Na tuto stranku
by se mohly davat naptiklad dopisy od adoptivni studentky jménem Blessing Ingaisa,

informace o jejim studiu, o situaci v Keni — to v8e by zvySilo Zivost této stranky. Je
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dobré, Ze stranky vybizi k tomu, aby se uzivatel pfipojil k ,,pomoci détem stradajicim
v africkych slumech”. Nenabizi vSak informace, co by to prakticky znamenalo —

k n¢jakym z nich se ¢lovék musi proklikat na webu www.afrikaafrice.cz. Tento web

vsak sam o sob¢ neni z nejaktudlngjSich. Od roku 2012 ptribyva na web pouze (!) jednou
za rok informace o pribéhu projektu. Nabozenska obec Hloubétin by méla vice
informovat o své adoptivni studentce Blessing — krom jejiho zviditelnéni to muiize

napomoci také zvySeni zajmu potencialnich ptispévatell na tento charitativni projekt.

Poslednim zde zminénym nedostatkem webovych stranek nabozenské obce je
absence prokliku na jeji facebookovou stranku. Prostor pro zlepSeni pak spatiuji
v novych rubrikach, c¢lancich ¢i odkazech na webu — naptiklad o cirkvi, o historii

sboru, o Janu Husovi, Karlu Farském....

3.1.2 Video marketing

Co se tyCe video marketingu, mizeme se podivat na webu na stranku
»Videogalerie®, ve které vidime celkem Sest videi tykajicich se hloubé&tinské
nabozenské obce. Ctyfi z roku 2013, dva o rok mladsi a jedno video z kvétna 2016.
| zde je tedy prostor pro vétsi aktualnost a CastéjSi publikovani videi. Navic jsou
videa na YouTube ptidavana ze soukromych uctu, tento nedostatek by se tedy dal

odstranit vytvorenim kanalu naboZenské obce na YouTube.

3.1.3 Socialni média

Co se tyce socialnich médii, méa naboZenska obec Hloubétin svij vlastni intranet
a stranku na Facebooku. Intranetu se tato prace nevénuje, nebot’ se do néj nelze dostat
bez uzivatelského jména a hesla — a tedy slouZi pouze pro interni potfeby nabozZenské

obce.

Facebookovod stranka CCSH Hloubétin® byla zaloZena v roce 2014. Libi se
celkem 48 lidem. Stejny pocet uzivateli Facebooku tuto stranku sleduje. Dfive nez
se dostaneme Kk publikovanym ptispévkim, zaméfme se na facebookovou stranku

nabozenské obce.

51 CCSH Hloubétin. Facebook [online]. [cit. 2018-04-01]. Dostupné z:
https://www.facebook.com/ccshhloubetin/

41


http://www.afrikaafrice.cz/
https://www.facebook.com/ccshhloubetin/

CCSH Hioubétin

\ y
f
N
y —3 A
y w

P \
y §
[ )
A4 ad

CCSH Hloubétin

@ccshhloubetin
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Informace
ol Tosemilibi X\ Sledovat =~ W Ulozit |« Dalsi informace © Poslat zpravu
Skupiny

Fotky

) # stav [8] Fotka nebo video - Nabozenské centrum v Praha
Udalosti

noceni Napiste néco na tuto stranku i
Hodnocel @ Komunita Zobrazit vie

Prispévk g " 3
pevky 2L Vyzvéte pratele, at se stanou fanousky stranky

Komunita Skupiny s 48 lidem se to libi

S\ 48 lidi to sleduje

MyRYCet EESHy g NO CESH Hloubétin ' ) ) i
oot and skt e 11t Navativte skupinu pro tuto strénku ~ NO CGSH
6 &len Hloubétin.

Obrdzek 10 Hlavni stranka CCSH Hloubétin na Facebooku

Hlavni stranku zachycuje obrazek vyse. Je dobré, Ze na poslanou zpravu byva
obvykle odpovézeno v fadu nékolika minut. V sekci informace je stale komunikovén jiz
nefungujici détsky klub Myska. Prostor pro zlepseni je zde pak v kolonce ,,Piibéh*,
ve které neni viibec nic. Mohl by tedy byt vyuZit pro stru¢ny popis akci nabozenské

obce ¢i pozvani na pravidelnou bohosluzbu.

Stranka CCSH Hloubétin ma také vlastni skupinu. Skupina ptivodné vznikla
jako podpora, je vSak ,,mrtva“ (mysleno, Ze se v ni nic jiz mnoho mésici nedéje). Pouze
zabird misto na obrazovce, které by mohlo jinak byt vyuzito komunikaci néceho jiného.
VSichni ¢lenové této skupiny pak jsou lidé, ktefi maji pfistup do intranetu nabozenské
obce. Je tedy zbyteCné, aby tato skupina vibec existovala. DalSim prostorem pro

zlepSeni je zaiazeni fotek do fotogalerii.

Strance CCSH Hloubétin se libi pouze stranky ,Jan Hus* a ,Cirkev
eskoslovenska husitska (CCSH)“. I zde je nevyuzity potencial, nebot’ &im vice stranek
se bude libit CCSH Hloubétin (a &im vice stranek oznaéi CCSH Hloubétin jako to se mi

libi), tim je v&tsi Sance, Ze se na stranky CCSH Hloubétin dostane novy uZivatel.

Ackoliv od doby vzniku stranky CCSH Hloubétin bylo publikovano pouze 34
prispévk, je vidét zlepseni — a to od cervence loniského roku. V roce 2014 byla v srpnu
aktualizovana uvodni fotka, v prosinci profilova a v listopadu pifidana fotka novinového

¢lanku o nabozenské obci. V roce 2015 se na facebookové strance naboZenské obce
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néco publikovalo jen v jeden jediny den — 29. bfezna, kdy byla aktualizovana profilova

fotka, publikovéana fotka rozpisu déni na mésic duben a oznameni ,,/ my se ziicastnime

oslav "Husiiv rok 2015" @& A&koliv toto oznameni bylo spojeno se sdilenim fotky
Hustv rok 2015, ptispévek neodkazoval na podrobnéjsi informace. Na jakékoliv
vysvétleni, co to je ,,Husiv rok 2015%, jak se miize vefejnost zapojit, jak se zapojuje
nabozenska obec. Po zbytek roku se na Facebooku neobjevilo viibec nic, coz je priklad

ukazujici naprosté nevyuziti potencidlu dané akce i Facebooku.

Nevyuzivani Facebooku jako kanalu online komunikace pokracovalo cely rok
2016 az do cervence 2017. Od tohoto data se uz da mluvit o komunikaci ptes socialni
média, nebot’ kazdy mésic byl publikovan alesponl jeden piispévek — v priméru vSak
2,8 prispévku mésién€. Nejvice prispévkl, které byly 1 nejvice ,lajkovany*
a komentovany, byly fotky a fotogalerie. Ur¢itym krokem zpét bylo, kdyz fotogalerie
nepiidavala stranka CCSH Hloubétin, ale uZivatelka Michaela Noe® na svém

soukromém uétu. Stranka CCSH Hloubétin pak fotoalbum pouze sdilela.

Naopak pozitivné 1ze ohodnotit pfiddvani pozvanky na Chvaly v chrdmu svatého
Mikulése, které jsou od zaii 2017 konané s mésic¢ni pravidelnosti. Prostor pro zlepSeni
lze vidét v pravidelnosti a formatu ptidavani rozpisi potfadanych ,,akeci” na nasledujici
meésic. Doposavad jsou tyto rozpisy pridavany nepravidelné a mnohdy ptidany nejsou
vibec (poslednimu rozpisu — na biezen 2018 — predchazel listopadovy rozpis 2017).
Co se tyce formatu, tyto rozpisy jsou piidany jako obrazky. Je dobré, ze uzivatel nemusi
nic ,rozklikavat“ ¢i dokonce stahovat soubor, vyfoceny papir vSak neimplikuje

k mladému spolecenstvi ¢i lidem, ktefi jdou s dobou.

DalSim nedostatkem komunikace pres facebookovou stranku je to, Ze
prispévky nejsou piiddvany v dostatecném predstihu (napiiklad udalost ,,Grilovani
na fare* byla na Facebooku sdilena az v den konani této akce). Fakt, ze uzivatelé nejsou
vybizeni ke konkrétnim akcim podporujicich Zivost stranky (napf. nezapomeiite
v udalosti dat, zacastnim se; kdo souhlasi, at’ da like; co si o tom myslite? — napiSte nam

do komentait...), ukazuje prostor pro zlepseni doplnénim téchto vyzev k akci.

52 K ter4 ma na starosti facebookovou stranku CCSH Hloubétin
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3.1.4 Lokalni marketing

Co se tyce lokalniho marketingu, je dobré, Ze nabozenska obec ma sviij profil
na mapach od Seznamu i od Googlu. Tyto profily vSak bohuzel nejsou aktualni — profil
na mapach od Seznamu poskytuje naptiklad Spatné telefonni Cislo ¢i Spatnou oteviraci
dobu. Profil na mapach od Googlu pak ve svém popisu neposkytuje zadné informace
krom telefonniho ¢isla. Neodkazuje ani na web nabozenské obce, nybrz na web cirkve,

kde jsou neaktuélni informace.

3.1.5 Email marketing

Co se tyCe nabozenské obce Hloubétin a emaill, je nutno fici, Ze tento
komunikacni kanal fungoval nejlépe ze vSech — mysleno tak, ze se v ném nachazi
relevantni aktualni informace, které mohou oslovit adresaty. Hromadna komunikace
je vyuzivana cca 2x do mésice. Tyka se predev§im pozvanek na akce. Adresati jsou
vybidnuti k (ne)potvrzeni ucasti. Adresati jsou ¢lenéni do riiznych skupin — napiiklad
ve skupiné ,,MISPA* je pfiblizné¢ 20 adresatii. Vybér adresatli proto lze jist€ hodnotit

pozitivné.

Pfi pohledu na samotny text emailt vSak Ize vidét velky prostor pro zlepSeni.
V dosavadnich emailech se objevuje zpravidla pouze strohy text. Nedostatkem je také
to, ze kazdy adresat vidi e-mailové adresy ostatnich adresati. Z divodii nevyuzivani
skryté kopie by tak mohly v budoucnosti vzniknout problémy. Stejné tak z toho, ze

V emailu chybi poznamka o tom, jak se z rozesilanych newsletterti odhlésit.

3.2 Marketingovée cile (¢eho chceme docilit online

komunikaci)

Nyni tedy vime, jaka je stavajici online komunikace. NeZ se budeme vénovat
konkrétnim krokiim jejiho zlepSeni, je tfeba si stanovit marketingové cile. Tato
podkapitola je psdna na zdklad€¢ polostrukturovaného rozhovoru s Marii Babickou —

faratkou nabozenské obce CCSH Hloubétin — ktery se konal 25. unora 2018.

Polostrukturovany rozhovor patfi mezi kvalitativni je dle Miovského®® viibec

nejrozsitenéj$i podoba rozhovoru, protoze v sob€ spojuje vyhody strukturovaného 1

53 MIOVSKY, Michal. Kvalitativni piistup a metody v psychologickém vyzkumu. Praha: Grada, 2006.
Psyché (Grada). ISBN 9788024713625.
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nestrukturované¢ho rozhovoru. Jak jiz nazev napovida, polostrukturovany rozhovor je
strukturovany pouze castecné, je tedy ponechdvan velky prostor respondentovi. Diky
této metodé se mize tazatel dozveédét Sirsi Skalu informaci. Nevyhodou
polostrukturovaného rozhovoru vSak miize byt urcité ,,utikani“ respondenta od tématu,
vénovani se néfemu do velkych podrobnosti na tkor jiné oblasti a t€zSi zplsob
vyhodnocovani. V této praci jsem si ur¢il metodu polostrukturovaného rozhovoru
zejména pro Sifi informaci, které muze poskytnout a proto, Ze b&hem n¢ho je

dotazovany mén¢ ovliviiovan tazatelem a ma vétsi prostor pro vyjadieni svych nazora.

Marketingové cile se daji rozd€lit na dvé skupiny. Tou prvni skupinou jsou cile
tykajici se komunikace s jiz stdvajicimi navstévniky nabozenské obce. Druhou pak
komunikace s témi ostatnimi — lidmi, ktefi nenavstévuji nabozenskou obec Hloubétin.
Hlavnim cilem pro prvni skupinu je ,, Aktivizovat soucasné navstévniky sboru.>**, nebot
podle slov finan¢niho zpravodaje nébozenské obce Markéty Kubalkové ,,z toho

dotazniku potom vyjde, Ze tam (na web) nikdo nechodi, protoZe tam ale neni proc

(chodit). «

Co se tyCe druhé skupiny, vSe by se asi dalo shrnout vétou pani fararky
., Rozhodné se chce naplnit ty prazdny Zidle — t0 je priorita naprostd. Z rozhovoru
vyplyvaji nasledujici pozadavky: ,, aby prosté nas dobie nasli; aby to bylo pojaté tak, Ze
nejsme zadni zakysli, v tesilkdach, takovi ti, jakoze divni. To nejsme. Ukdzat, zZe jdeme
sdobou — a to k tomu patri. Aby se nebali poprvé vitbec vstoupit. Ukdzat, co tady
viastné je a Ze je tady relativné mladé spolecenstvi.” Marketingovymi cili tedy je
zlepSeni pozic ve vyhledavacich. Zvyseni uzivatelské pfijemnosti pii navstévach webu
Zz mobilnich zafizeni. Zatraktivnéni a oziveni webu. Vysledkem by tedy mél byt plné
responzivni, aktudlni, zivy web umistujici se na vyssich pozicich ve vyhledavani + ziva

aktualni facebookova stranka.

3.3 Dotaznik ¢lentim nabozenské obce CCSH v Hloubéting —

jak by méla vypadat online komunikace?

V ramci snahy o lep$i poznani ,klienta“ ndbozenské obce CCSH Hloubétin
s ohledem na online komunikaci bylo podniknuto dotaznikové Setfeni. Dotazniky byly

vyplilovany jednak online, ale také v papirové podob€. Dotazniky byly rozeslany

%4 Ve smyslu online komunikace
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na e-mailové adresy véficich. Nekteii jej vSak vyplnili az v tiSt€éné podobé na setkani

pfi ptilezitosti pfipomenuti si Posledni vecete Pané.

Metoda dotazovani patii mezi kvantitativni metody. Diky nému miizeme
ziskavat rizné pro nds cenné informace. Pro potieby této diplomové prace byl vybran
pisemny zpusob dotazovani formou dotazniku. Jedna se o primarni vyzkum. ,,Dotaznik
je zpiisob pisemného kladeni otazek (dotazovani se osob — respondentit), ktery vede
k hromadnému ziskavani odpovédi. Patii mezi nejfrekventovanéjsi vyzkumné metody. “>°
Vyhodou dotaznikového Setfeni je srovnatelnost odpovédi respondentli a jeho snadné
vyhodnoceni. Nevyhodou byva nizké navratnost (elektronicky) rozesilanych dotaznikd.

V této praci tomu bylo predejito vySe zminénou moznosti vyplnit dotaznik v tiSténé

podobg.

Dotaznikové Setfeni probihalo od poloviny bfezna 2018 a trvalo téméf meésic.
Respondenti je celkem ¢trnact, coz se v tomto piipadé d4 povazovat za reprezentativni
vzorek, nebot’ je to vice lidi, nez se sejde na bézné nedélni bohosluzbé. Vice nez dvé
tietiny jsou zZeny, coz také odpovida slozeni navstévniki nabozenské obce. VEkové
rozmezi respondenti je od 14 do 63 let sprimérnym vékem necelych 44 let.

Néavstévnici nabozenské obce ji navstévuji v rozmezi od jednoho roku po 28 let.

Jak je patrné z ptilohy zachycujici vysledky dotaznikového Setfeni, jedna divka
navstévuje ndbozenskou obec od svého narozeni, a to jiz 14 let. Z geografického
rozlozeni respondentil (nize) mizeme vidét, Ze ackoliv je nabozZenska obec Hloubétin
prevazné navstévovana lidmi z Prahy — vychod a z blizkého okoli, n¢ktefi véfici musi
urazit do Hloubétina nékolik desitek kilometrti — ti pak navstévuji nabozenskou obec

mén¢ Casto neZ jedenkrat do mésice.

%5 SAFRANKOVA, Dagmar. Pedagogika. Praha: Grada, 2011. Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-247-
2993-0.
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Obrazek 11 Mapa piivodu respondentii dotaznikii®®

Zamgéiime-li se na to, odkud se respondenti dozvédéli o nabozenské obci,
zjistime, Ze pokud se nékdo dozvédél o nabozenské obci na internetu, nebylo to pies jeji
web, ale ptes web diecéze ¢i cirkve. O to je dulezit€jsi mit spravné (aktualizované)
informace na téchto webech. Polovina respondenti se o nabozenské obci dozveédéli
od rodinného piislusnika, tii od fararky a jeden z Casopisu Prahy 14. Ackoliv se tato
prace zabyva online komunikaci, je nutné fici, Ze lokalni komunikace v pfislusnych

novinach miize mit nemalé vysledky.

Z grafu (viz niZze) je patrné, ze piiblizné¢ tietina respondentii navs$tévuje
nabozenskou obec alespont jednou za mésic, tietina pravé jednou za mésic a tretina
méné Casto. Nyni vSak jiz k jadru dotaznikového Setfeni — konline komunikaci
naboZenské obce. Pét respondentli ze Ctrnécti viibec nevédélo, Ze ma naboZenska obec
své webovée stranky, ze zbylych deviti pak pouze dva znali spravnou url adresu. Toto je
vyrazny deficit — obzvlasté pro né¢koho, kdo se chce prezentovat jako ,,ti, kteti jdou

s dobou* ¢i ,,mladé spolecenstvi®.

Je podivuhodné, Zze ackoliv osm respondentii web viibec nenavstévuje, tii jen

nékolikrat do roka a dva nékolikrat do mésice, jeden respondent ho navstévuje

% Vytvor autora, mapa z mapy.cz
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nékolikrat do tydne. Podivuhodné to je zejména pak proto, Ze na webu je nejmladsi
informace stard minimaln¢ pal roku a, jak vime z kapitoly zabyvajici se stavajicim
stavem online komunikace nabozenské obce, web neni ani nijak obsahly. Cely by se dal

prostudovat a veskery jeho obsah ptecist v fadu jednotek hodin.

Jak ¢asto navstévujete nabozenskou
obec CCSH Hloubétin

m Castéji nez kazdy tyden

M Jedenkrat za tyden

Parkrat do mésice

Jedenkrat za mésic
B Méné casto

Graf 1 Cetnost navstév nabozenské obce v Hloubétiné

Tabulka ,,Respondenti a Facebook® je rozdélena barvami na Ctyfi skupiny
respondenti. Tyto skupiny jsou v tabulce oznaceny Fimskymi Cislicemi a urcitou
barvou. Zelenou barvou je oznacend skupina 1. a IV., zlutou barvou skupina II.
a oranzovou barvou skupina III. Zelend barva je barva oznacujici zadouci stav — tedy zZe
respondent, ktery ma uéet na Facebooku, vi, Ze nabozenska obec CCSH Hloubétin ma
také svoji facebookovou stranku a tuto stranku ,lajkuje” — poptipad€ ze respondent
Facebook nema. Skupina ¢islo III. — oranZova — je skupinou, ve které respondenti majici
ucet na Facebooku védi o strdnce ndbozenské obce, ale ptesto ji ,,nelajkuji®. Oranzova

barva je zde pouzita jako upozornéni na Spatny stav, ktery lze feSit zatraktivnénim

ptispévki facebookové stranky nabozenské obce.

Zluta skupina — skupina &islo II. — je skupinou s potencidlem — jedna se
0 uzivatele Facebooku, ktefi nevédi o existenci facebookové stranky nabozenské obce,
a tudiz stranku ,,nelajkuji“. Pro tuto skupinu lidi by byla vhodna propagace piispévki
facebookové stranky nabozenské obce na Facebooku. Shriime si to: Diky
dotaznikovému Setfeni vime, Ze¢ na Facebooku jsou pro nés relevantni tfi skupiny
navs§tévniki nabozenské obce. Skupina, ktera je (relativné) spokojena s facebookovou

strankou naboZenské obce, skupina, kterd sni spokojena neni (=> ztoho vyplyva
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pozadavek na zkvalitnéni komunikace ptes Facebook) a skupina, kterd nevi o této
komunikacni cesté (=> z toho vyplyva pozadavek na zvyseni povédomi o facebookové

strance CCSH Hloubétin).

Skupina

Mate ucet
na Ano [ Ano | Ano
Facebooku?
Ma podle

mne

nabozenska
obec CCSH
Hloubétin

Ne |[Ne [Ne

ucet na

Facebooku?

Pokud ano,
"lajkujete” n/a |nfa |n/a
ho?

Tabulka 8 Respondenti a Facebook

Jak jiz bylo n&kolikrdt zminéno v minulych podkapitolach, webové stranky
nejsou aktualizované a jiz déle nez pil roku se na nich neobjevil Zadny novy obsah.
Respondenti proto odpovidali na otadzku, co by je pfivedlo k (Castéj§im) navstévam

webu — co by na ném uvitali. Jejich odpovédi zachycuje piislusny graf nize.

Respondenti by uvitali nové informace na webu minimalné jednou mési¢né —
maximalné vSak jednou za tyden. Nejvice by pry na web prildkaly fotky, pozvanky
na udalosti, aktuality a zajimavé Clanky tykajici se nadbozenského zivota; cirkevnich
¢innosti; slavnosti (jako jsou kitiny, prvni pfijimani, Vanoce, Velikonoce), novinek
a zajimavosti z cirkve; tykajici se spole¢nosti, duchovnich a socialnich témat; Bible,
vyznamnych duchovnich osobnosti, historickych zajimavosti, ale i ¢lanky tykajici se
spole¢nych akci. Nékdo by zase uvital doporuceni, co stoji za to si piecist. Pouze dva
ze ¢trnacti respondentll odpovédéli, Ze by je na webové stranky nabozenské obce

prildkala videa. Zena, ktera na otazku ,,Kolik vam je?* odpovédéla ,,hodné*, by uvitala,
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kdyby ji ptisel odkaz na web emailem. Ackoliv je to pouhy jeden respondent, je dobré si

diky tomu uvédomit, ze stars$i generace hojné vyuziva emaily.

Co by vas privedlo k (castéjSim) navstévam
webu? Co byste na ném uvitali?

.11l

(o)}

w

S

w

N

[ERN

ODKAZ NA NEJ MIT NA TO CAS VIDEA FOTKY POZVANKY NA  AKTUALITY ZAJIMAVE
V EMAILU A UDALOSTI CLANKY
VZPOMENOUT

S|

Graf 2 Co by respondenti uvitali na webu

3.4 Navrhované zmény

V této podkapitole se budeme zabyvat tim, jaké zmény podstoupit ke zlepSeni
online komunikace nabozenské obce CCSH Hloubétin. Z vyse uvedeného vyplyva,
ze nedostatkem cislo jedna je neaktudlnost. Prvni zménou je tedy zaktudlnéni informaci
na webu cirkve, na webu diecéze, na facebookovém profilu. Web ndbozenské obce také
neni aktualni — pro mnoZzstvi vySe zminénych nedostatkii se tomuto webu (respektive

nahrazenim stdvajiciho webu webem novym) budeme vénovat podrobnéji pozdéji.

Vhodnymi kanaly online komunikace pro nabozenské jednotky se jevi vlastni
aktudlni zajimavé webové stranky, na kterych se pribézné objevuje novy obsah; pro
farnosti, ndbozenské obce a sbory s relativné mladym spolecenstvim véfici jsou pak
velmi vhodné rGzné socialni sit€¢ (zejména Facebook, dadle napt. Instagram), vlastni
kanal na YouTube, vhodna e-mailovd komunikace a samoziejmé aktudlni informace na
co nejveétsim mnozstvi relevantnich webt (jako je napiiklad web diecéze, web cirkve,

profil na Mapy.cz a na mapach od Googlu atd.).
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3.4.1 Aktualizace udajt na jinych strankach

Jak je patrné z kapitoly vénujici se stavajici situaci online komunikace
nabozenské obce, na mnohych strankach jsou neaktudlni informace. Tyto informace
(predevsim terminy bohosluzeb, ale také kontakty, URL adresa ¢i aktivity) je potfeba
aktualizovat zejména na strankdch cirkve, na strankdch diecéze, na Facebooku

a na profilech na mapach od Seznamu a od Googlu.

3.4.2 Nové webové stranky

Nyni tedy jiz vime, jaka je stavajici situace webu nabozenské obce Hloubétin
a VysoCany. Z druhé kapitoly také vime, jaké prvky online komunikace vyuZzivaji
nckterd konkrétni ndbozenska uskupeni. V této podkapitole se pokusime tyto poznatky
propojit. Vzhledem k tomu, kolik nedostatkd maji stavajici webové stranky nabozenské
obce, v ramci této diplomové prace jsem se podilel na tvorbé nového webu. Piijméme

proto oznaleni ,stary web“ pro http://ccshhloubetin.estranky.cz a ,,novy web*

http://ccshhloubetin.cz. Na prvni pohled je vidét prvni zména — zlepSeni URL adresy

webu. Novy web ma adresu vyrazné krat§i a zapamatovatelngjsi. Jak mazeme vidét
z vyse vyhodnoceného dotaznikového Setfeni, ,,dovétek™ estranky.cz si ne kazdy

pamatuje.

Novy web je také plné responzivni. Lze také upravovat jeho vzhled v mobilnich
zafizenich — a to oddélené od desktopového vzhledu. Dlazdice menu je namisto spodni
¢asti webu umisténa v zéhlavi, coZ zvySuje uzivatelskou konformitu uZivani webovych
stranek. Vzhled mobilni verze titulni stranky nového webu zachycuje obrazek niZe.
Mobilni zobrazeni 1ze porovnat s desktopovym pti pohledu na obrazek ,,Titulni stranka

nového webu v desktopovém zobrazeni®.
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Nabozenska obec Cirkve
Ceskoslovenské husitské
Hloubétin + Vysocany

Biblicky citat na dnesni den
At se vase srdce nechvéje! (Jan 14,1)

Jezis Té miluje

Obrazek 12 Titulni stranka nového webu v mobilnim zobrazeni

# Nabozenska obec Hlout X

<« C | @ Zabezpeceno | https://www.ccshhloubetin.cz w O

Biblicky citat na dne3ni den
Af se vase srdce nechvéje! (Jan 14,1)

Nabozenska obec Cirkve ceskoslovenské husitské
Hloubétin + Vysocan

Domi  Kdojsme  Bohosluzby-kalendaf ~ MISPA  Fotogalerie  Casopis  Clanky ~ Pomahame détem v Africe  Kontakt

Jezis Té miluje

Obrazek 13 Titulni stranka nového webu v desktopovém zobrazent

Novy web ma v zapati vybrané kontakty — adresu, e-mailovou adresu, telefonni
¢islo na pani fararku Marii Babickou, telefonni ¢islo na pastoracni asistentku Michaelu
Svestkovou, ikonku Facebook, diky kterému se mtZze &lovék pohodlné prokliknout
na facebookovou stranku nabozenské obce Hloubétin, a ikonku Youtube, diky kterému
se lze snadno prokliknout na nové vznikly kanal nébozenské obce. Tyto vybrané
kontakty jsou vSechny uzptsobeny jako odkazy. V mobilnich zatizenich tedy staci
pouze Kliknout na adresu/e-mailovou adresu/telefonni ¢islo pro presmérovani

do ptislusné aplikace (mapy, e-mail ¢i vytaceni). Vzhledem k tomu, Ze jsou tyto
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kontakty v zapati, zobrazuji se na vSech strankach webu. Navstévnik, ktery se dostal

na jakoukoliv stranku, tedy snadno zjisti potfebné kontakty.

Ackoliv facebookova stranka nabozenské obce Hloubétin odkazovala na stary
web, druhym smérem to nefungovalo. Novy web bude vyrazné provazangjsi
s facebookovou strankou — jednak piispévky na Facebooku budou odkazovat na web
(vice podkapitola nize vénujici se navrhu komunikace na Facebooku), jednak na tivodni
strance nového webu je dlazdice Facebook. V této dlazdici navstévnici webu vidi
nedavnou aktivitu na facebookové strance CCSH Hloubétin — a to i kdyz nemaji svij
vlastni profil na této socialni siti. Pokud vlastni profil maji, mohou jedinym kliknutim

oznacit stranku jako ,,To se mi libi*.

Uvodni stranka je koncipovana tak, aby se na ni nachazelo co nejvice
relevantnich informaci — avSak bez zbyte¢ného textu okolo. Toto je vyfeSeno tim
zpusobem, zZe je kjednotlivym nadpisim pouze né€kolik vét s moznosti prokliku
na pokracovani (tlacitkem ,,Zjistit vice*). UZivatel si tak na webu rychle nalezne ptfesné

to, co hledal, a nemusi zdlouhavé skrolovat®’.

Stranka ,,Kdo jsme* se na novém webu zménila pouze graficky — jeji obsah
(textovy) vSak zlstava stejny jako na webu starém. Na strance ,,Bohosluzby — kalendai
je, krom Casu pravidelnych bohosluzeb s proklikem na adresu fary, implementovan
Google kalendat, zachycujici 1 jiné akce nabozenské obce nez bohosluzby. Naptiklad

ufedni hodiny, biblické hodiny ¢i klub MISPA.

Na stranku MISPA se lze prokliknout z Gvodni stranky, pokud ,hledate
odpovedi®. Tato stranka pak, krom vysvétleni smyslu klubu MISPA, zve navstévniky
webu na setkani, konand posledni CEtvrtky v mésici od pil sedmé — s proklikem
na kalendar, ve kterém je zaznaCen ptesny termin. Ve fotogalerii se budou s postupem

Casu objevovat nova fotoalba ze zivota ndbozenské obce.

Zcela novym prvkem na novém webu je stranka ,,Casopis“, na kterém si
navstévnik mize prohlédnout/stdhnout vSechna ¢isla tydeniku Cirkve ceskoslovenské
husitské — tydeniku Cesky zapas. Jednotliva ¢&isla tydeniku jsou prehlednd rozélenéna
podle jednotlivych ro¢nikli — aktudlni rok je na zacatku (v levém hornim rohu) —

nejstarsi ro¢nik je pak v pravém spodnim rohu.

57 Anglicky scroll, scrolling
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Dal§im novym prvkem na novych webovych strankach je stranka ,,Clanky*,
ktera vznika jako odpovéd’ na poptavku respondentti dotaznikového Setieni (viz vyse).
V této sekci se budou objevovat zajimavé ¢lanky, na které narazi fararka nabozenské
obce Marie Babicka. Pfi najeti kurzorem mysi na dlazdici s danym clankem se zobrazi
struénd anotace napsand pravé Marii Babickou. Po kliknuti se pak zobrazi ¢lanek

V novém okné — a to na jeho ptivodnim umisténi.

Stranka ,,Pomahdme détem v Africe” na novém webu je diametralné odlisna
od té na webu starém. Po vzoru katolické farnosti ve Vlasimi doporucuji obdobnym
zpusobem na dané strance publikovat informace o adoptivni studentce Blessing Ingaise.
Krom zakladnich informaci o této studentce a jeji rodin¢ bude tato stranka poskytovat
informace o projektu s moznym proklikem na vice informaci a vyzvou k zapojeni se do
pomoci. Také doporucuji na stranky pridavat dopisy, které studentka pise pani faraice —

vcetné jejich preklada do ceského jazyka.

Na novém webu na strance ,,Kontakty” jsou v porovnani se starym webem
prehledné usporadany kontakty vcéetné dlazdice ,,NapiSte nam®, do které muze
navstévnik webu bez jakékoliv registrace ¢i prihlaSovani zadat svij dotaz. Adresa,
telefonni ¢isla 1 email jsou optimalizovany pro mobilni zafizeni, a tak staci na dané
kontakty kliknout pro vstup do pozadované aplikace (e-mail/vytaceni/mapy).
Oproti starému webu se v sekci ,,0dkazy“ nyni nachazi vice webid, coZ mimo jiné
zvySuje pozice ve vyhledavacich. Veskeré odkazy se, oproti predeslym webovym
strankdm, na téch novych oteviraji v novych oknech, diky ¢emuz se navstévnik webu

muze snadnéji vracet na web nabozenské obce.

Na strance ,,Galerie” se nachazi mimo fotogalerii a videogalerii (provazanou
S kandlem na Youtube) také 360° fotografie farni zahrady a modlitebny. Diky témto
fotografiim se ¢lovék miize na nasledné ,,navstéveé nabozenské obce citit 1épe — nikoliv
nejist¢ v neznamém prostiedi. Tyto 360° fotografie je také vhodné vlozit

na facebookovou stranku nabozenské obce.
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3.4.3 Video marketing

Nové vznika také kandl ndboZenské obce Hloubétin na Youtube®. Na tomto
kanale by se méla objevovat jednotlivd videa ze Zivota a Cinnosti naboZenské obce.
Pro vétsi provazanost by v popisu kandlu na Youtube mél byt pfinejmensim odkaz
na web, idealn¢ vsak odkaz na web 1 na facebookovou stranku. Tato provazanost mé byt
samoziejm¢ vSemi sméry — na webu jsou proto ikonky Youtube odkazujici pravé

na kanal ndbozenské obce Hloubétin.

Mimo odkazy na facebookovou stranku a web by v popisu nemé¢l chybét stru¢ny
popis nabozenské obce sadresou a Casem pravidelnych bohosluzeb s pobidkou

k navstéve. Videa by méla byt ptidavana vyrazné Castéji, nez tomu bylo v minulosti.

3.4.4 Lokalni marketing

Co se ty¢e lokalniho marketingu, na portalech https://mapy.cz/

a https://www.google.com/maps je nutné mit implementovanou adresu nabozenské obce

s aktualnimi informacemi — S ¢asem pravidelnych bohosluzeb a tfednich hodin. Je
nanich také tfeba aktualizovat adresu webu — nebot’ je nova — a zarovenn v nékolika

vétach nabozZenskou obci popsat — véetné vybidnuti k navstéve.

3.4.5 Email marketing

V nové¢ rozesilanych emailech by neméla chybét véta o moznosti odhlaSeni se
z newsletterti a vSechny kontakty by mély byt ve skryté kopii. V emailech doporucuji
rozesilat zaroven odkazy na dané¢ udalosti (na webu ¢i1 Facebooku). K pozvance
na potfadanou akci také doporucuji ptidat napiiklad odkaz na fotogalerii, video ¢i ¢lanek

zachycujici udalost obdobného tipu, ktera jiz prob&hla.

Jednotlivé emaily by také nemély byt pouhym textem — navrhuji vkladat
fotografie, videa ¢i obrdzky. V neposledni fad¢ pak navrhuji urcity design téchto
rozesilanych email — aby adresat na prvni pohled véd¢l, kde se zrovna nachazi. Grafika

muze byt ur€itou variaci grafické upravy novych webovych stranek.

%8 https://www.youtube.com/channel/UCIHXZ_Qw5vPjpyt_n_2DDyQ
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3.4.6 ZlepSeni pozic ve vyhledavacich

Jednou z nejdilezitéjsich zmén, které navrhuje tato diplomova prace, je
optimalizace webu pro vyhledavace. Nové webové stranky by se mély umist'ovat
na vyssich pozicich ve vyhledavacich Seznam.cz a Google.com. Zakladnim krokem
ke zlepSeni pozic ve vyhledavacich je uvédoméni si kli¢ovych slov. Tato klicova slova

by se pak méla objevovat jednak v obsahu samotnych stranek a jednak jako klicova

slova®®.

Vyssich pozic ve vyhledavacich také dosahuji stranky, na které¢ odkazuji jiné
stranky. To je divod, pro¢ doposud neni novy web na vyrazné vysSich pozicich, nez
web stary. Lepsi pozice ve vyhledavacich tak budou dosahovany poté, co bude odkaz na
nové webové stranky na mapach od Googlu, na mapach od Seznamu, na kanale na
Youtube.com, na strankach cirkve, na strankach idatabaze.cz, na strankach diecéze a na

Facebookové strance nabozenské obce.

3.4.7 Inzerce na Seznam.cz a Google.com

Co se tyCe inzerce ve vyhledavacich, doporucuji veskerou inzerci geograficky
omezit tak, aby se reklama zobrazovala pouze lidem, ktefi se nachdzi v geografické
blizkosti. Je zbyte¢né inzerovat akce nabozenské obce v Hloubéting lidem naptiklad
z okoli Ostravy. Jako kli¢ova slova pro inzerci je vhodné pouzit ta klicova slova
z predchozi podkapitoly, u kterych se nové webové stranky nezobrazuji na prvni strance

ve vyhledavacich (poptipadé na prvnich 3 pozicich prvni stranky).

Je totiz zbytecné propagovat ta klicova slova, pii kterych je web naboZenské
obce spolehlivé zobrazovan na prvnich pozicich ve vyhledavacich. Vzhledem k tomu,
ze nikdo nevyuziva inzerci pro vySe zminéna klicova slova, doporucuji inzerovat
prabézné sledovat analytiku jednotlivych kampani a poptipadé prubézné upravovat
klicova slova. Krom celoro€niho inzerovani nékterych vyse zminénych klicovych slov
pak doporucuji v pfedvanocnim case inzerovat klicova slova jako je ,,Pilnocni®,
»Pulnocni Hloubétin®, ,,Pilno¢ni Vysocany®, ,,MSe Vanoce®, ,,Piilno¢ni bohosluzba®.
Pro tato kli¢ova slova (krom ,,Pilno¢ni Hloubétin®“ a ,,Pllnocni Vysocany*) je pak
velmi dilezité nastavit geografickou oblast, ve které se ma reklama zobrazovat. Lidé

totiz hledaji pllno¢ni blizko svych domovl. Obdobné¢ pak doporucuji

% Tuto moznost nabizi i wix.com ve kterém jsou nové webové stranky vytvofeny
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v piedvelikononim c¢ase inzerovat kli¢ova slova typu ,,Vecefe Péan¢*“, ,Pesachova

vedlefe atd.

3.4.8 Inzerce na Facebooku

Diky inzerci na Facebooku muize inzerent relativné snadno zacilit na potencialni
zakazniky. A to bez jejich iniciativy. Vzhledem k tomu, Ze ndbozenska obec Hloubétin
chee cilit pfevazné na mladsi generaci, je pro né inzerce na Facebooku vhodnym
nastrojem. Na Facebooku doporucuji propagovat dva typy ptispévkl. Za prvé prispévky
informujici o ndbozenské obci a zvysujici prosté povédomi o ni. Za druhé pak pozvanky
na rtizné akce, na bohosluzby, na diskusni kluby, letni posezeni, pilno¢ni atd. V dalsi
podkapitole pak navrhuji ¢ast komunikace na Facebooku vcetn¢ doporuceni, jaké

ptispévky by mély byt inzerovany.

3.4.9 Navrh komunikace na Facebooku

V nésledujicich odstavcich je popsdn navrh komunikace na Facebooku
V horizontu n¢kolika mésicii. Konkrétné od poloviny srpna do poloviny ledna. Ke konci
kazdého mésice by mél byt sdilen harmonogram udalosti na nadchéazejici mésic.
Je potfeba, aby tento harmonogram byl zanesen na webovych strankdch v kalendafi
aaby prispévek na Facebooku na tento webovy kalendat odkazoval (Sdileni
facebookovych prispévki odkazujicich na web zvySuji pozice tohoto webu

ve vyhledavacich).

Dal8im pravidelnym piispévkem je sdileni pozvanky MISPU, biblické hodiny
ana chvaly v chramu svatého MikulaSe. Na chvaly, biblické hodiny i na MISPU —
stejné jako na jiné udalosti — je tfeba zvat s urCitym predstihem v zavislosti na velikosti
a obvyklosti této akce. Alespoil jednou do mésice by mély byt také publikované anotace
na zajimavé €lanky na webu. Krom téchto pravidelnych piispévkll jsou jesté zvlastni
udalosti, které¢ by mély byt komunikovany. Mezi né patfi (v navrhovaném obdobi)
grilovani na konci 1éta, zacatek Skolniho roku, Vanoce, Novy rok. Jednotlivé ptispévky
jsou vytvareny autorem této prace za vyuziti obrazku z Google.com, Facebook.com
a gifi z Giphy.com. Veskeré terminy publikovani navrhovanych ptispévkl lze vycist

z tabulky nize.
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Pondéli | Utery | Stfeda | Ctvrtek | Patek | Sobota | Nedéle
20. 8. 21. 8. 22. 8. 23. 8. 24. 8. 25. 8. 26. 8.
27. 8. 28. 8. 29. 8. 30. 8. 31. 8. 1.9. 2.9.

3.9. 4.9. 5.9. 6.9. 7.9. 8.9. 9.9.

10.9. 11.9. 12.9. 13.9. 14.9. 15.9. 16.9.
17.9. 18. 9. 19.9. 20.9. 21.9. 22.9. 23.9.
24.9. 25.9. 26.9. 27.9. 28.9. 29.9. 30.9.
1. 10. 2.10. 3. 10. 4. 10. 5. 10. 6. 10. 7. 10.
8. 10. 9. 10. 10. 10. 11. 10. 12.10. 13. 10. 14. 10.

15. 10. 16. 10. 17. 10. 18. 10. 19. 10. 20. 10. 21.10.
22.10. | 23.10. | 24.10. 25.10. 26.10. | 27.10. | 28.10.
29. 10. 30. 10. 31. 10. 1.11. 2.11. 3.11. 4. 11.
5.11. 6.11. 7.11. 8.11. 9.11. 10. 11. 11.11.
12.11. 13.11. 14. 11. 15.11. 16. 11. 17.11. 18. 11.
19.11. | 20.11. | 21.11. 22.11. 23.11. | 24.11. | 25.11.
26.11. 27.11. 28.11. 29. 11. 30. 11. 1.12. 2.12.
3.12. 4.12. 5.12. 6.12. 7.12. 8.12. 9.12.

10. 12. 11.12. 12.12. 13.12. 14.12. | 15.12. | 16.12.
17.12. 18.12. 19. 12. 20.12. | 21.12. | 22.12. 23.12.
24.12. 25.12. 26.12. 27.12. 28. 12. 29.12. 30. 12.
31.12. 1.1. 2. 1. 3.1. 4.1. 5.1. 6.1.
7.1. 8.1. 9.1. 10. 1. 11. 1. 12.1. 13. 1.
14. 1. 15.1. 16. 1. 17.1. 18. 1. 19.1. 20. 1.

Tabulka 9 Prehled dat publikaci doporucovanych prispévkii

Prvnim piispévkem bude pozvanka na udalost ,,Grilovani na fafe”. V popisu
udalosti je mimo jiné napsano, aby s sebou vzali 1 své kamarady, ptfibuzné a Ze bude
letos piekvapeni. Piekvapenim bude odhaleni novych webovych stranek — ale k tomu

pozdéji. Tento piispévek by mél byt i inzerovan.

58



@"'7% CCSH Hloubétin pridal(a) udalost.
&3\

20 Srpen - €
Prijdte na jiz tradicni ,Grilovani na fafe” konané na konci prazdnin. Letos s
prekvapenim — vice info v udalosti

» N\

SRP. Grilovani na fafe
&t 17:30 - CCSH Hloubétin - Praha, Czech Rep. * Mam zajem

30  lide(2)se zica

@Y To se mi libi (O Komentar

Obrazek 14 Prispévek na FB 20. srpna

Druhym pfispévkem je rozpis déni v ndbozenské obci na mésic zafi. Tento
rozpis je vkladan jako obrazek, aby uZivatelé rovnou vidéli, co se kdy d&je, aniZ by se
museli nékam proklikavat. Nejednd se vSak o fotografii vytiSténého papiru, ale
0 obrazek udélany v pocitaci, takze je Iépe Citelny.

ﬁ c& SH Hioubétin
2V 25 Srpen

- €

Poznamenejte si do svych diafd, co viechno se déje
v mésici zafi — aby vdm néco neuteklo

Z4Ki 2018
Nedéle | 29, | 10:30 - 11:30 ] BOHOSLUZBA 1
Marie Babicki
Ttery | 4.9. | 14:00- 16:00 Tredni hodiny
Biblicki hodina v klubu ]
16:00 - 17:00 Biblicka hodina s Mic
Neddle | 9.9, | 10:30 - 11:30 | BOHOSLUZBA ‘
Marie Babicki
Utery 11.9. 14:00 - 16:00 Ukedni hodiny
Biblicki hodina v klubu seniori
Nedéle | 16.9. | 10:30 - 11:30 | BOHOSLUZBA ‘
Marie Babicks
Ttery | 18.9. | 14:00-16:00 Uredni hodiny
Biblicki hodina v klubu seniory
16:00 — 17:00 Biblicks hodina s Mic

Nedéle

I Trery | 9. | 14:00 - 16:00 | Uredni hodiny }
Biblicks

hodina v klubu seniori

23.9. | 10:30 - 11:30 | BOHOSLUZBA ‘
Marie Babicki

[Come] 275 18:30-15:30 | MISPA ]

o To se mi libi (D Komentai /> Sdilet

Obrazek 15 Prispévek na FB 25. srpna
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Vzhledem ktomu, ze udalost byla vytvofena jiz 20. srpna, mohli mnozi
uzivatelé zapomenout. Proto se v piredvecer grilovani na Facebooku objevi dana udalost

jeste jednou. Nyni vSak akcentujici néco jiného — aby 1idé vzali s sebou své blizké.

§ @ CCSH Hioubétin sdilel(a) vlastniudalost.
VeV :
XY 305Srpen - €
Nezapomerite s sebou vzit i své kamarady ;-)
Jiz zitra ;)

SRP. Grilovani na fare
30 €t 17:30 - CCSH Hloubétin - Praha, Czech Rep * Mam zajem

i To se mi libi (O Komentar

Obrazek 16 Prispévek na FB 30. srpna

Jak jiz bylo avizovéano, ono piekvapeni na ,,Grilovani na fafe” je spusténi
nového webu. Jak ukazuje navrh ptispévku na 31. srpen, toto piekvapeni je zde i pro ty,
kteti nemohli dorazit na danou akci. Tento ptispévek, ktery by mél byt inzerovan,
je dulezity i proto, ze odkaz na novy web je publikovan na Facebooku — idealné pak
hojné¢ ,lajkovan“, komentovan ¢i sdilen (to vSe napomaha k vySSim pozicim

ve vyhledavacich).
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n CESH Hloubétin — 2 — — ma radost.
\E' 31Srpen - €

Nemohli jste dorazit na grilovacku, nezoufejte — mame prekvapeni i pro vas
Spoustime novy web! https://www.ccshhloubetin.cz/

Nabozenska obec Hloubétin + Vysocany |Praha 9

NaboZenska obec Praha | Jsme tu pro kaZzdého, kdo hleda smysl Zivota, Boha, nebo
jen odpovédi na otazky

CCSHHLOUBETIN.CZ
S To se mi libi () Komentar &> Sdilet

Obrazek 17 Prispévek na FB 31. srpna

Konec letnich prazdnin znamenad zaroven zacatek Skolniho roku — a stim
spojené i pravidelné aktivity. Mezi né patii chvaly v chramu svatého Mikulase, které
se konaji kazdy druhy ctvrtek v mésici. Proto navrhuji sdileni dané udélosti
na Facebooku. Aby se nejednalo o ¢iré sdileni udalosti, navrhuji drobny komentaf — viz

obrazek nize.

ﬂ CCSH Hloubétin sdilel(a) udalost Michaela Noe.
XY 775 - €

Po pauze pres letni prazdniny se pfisti tyden mizeme spojit v modlitbé chval v
chramu svatého Mikulase — jako obvykle druhy ¢tvrtek v mésici ;o)  Prijdte

CHVALY

kostel sv. Mikulase

' - -~ - l - - ~ - -
2AR Chvaly
¢ 19:00 - Chram Svatého Mikulase - Praha, Cz... * Mam zajem
13 16 lidi to zajima
o To se milibi (D) Komentaf

Obrazek 18 Prispévek na FB 7. zari
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11. zafi je jiz dostatetné dlouhd doba na to, aby byly shroméazdény, prebrany
a vybrany fotografie z akce pofadané na konci letnich prazdnin. Cast tdchto fotek
je pfidana na Facebooku jako ochutnavka. VSechny fotky jsou pak na webovych

strankach, na které facebookovy profil CCSH Hloubétin ve svém piispévku odkazuje.

CCSH Hloubétin Pridal(a) 4 nové fotky do alba Grilovatka
117af - €

1 (
.(" I\
2y
x5

Fotky z grilovacky jsou konecné na svété. Zde mala ochutnavka:
Véechny fotky pak na https://www.ccshhloubetin.cz/fotogalerie

S To se mi libi () KomentaF ¢~ Sdilet

Obrazek 19 Prispevek na FB 11. zari

V pfispévku na Facebook planovaném na 15. zafi navrhuji znovu odkézat
na webové stranky — nyni vSak konkrétnéji — predstavit vybranou ¢ast webu — tentokrate
sekei ,,Clanky*. Jak je jiz avizovano v podkapitole ,,Nové webové stranky®, v této sekci
budou pravideln¢ pfidavany anotace na zajimavé ¢lanky od pani faraiky véetné odkazt
na jejich precteni. V piispévku chceme také vybidnout uzivatele Facebooku k aktivité —

konkrétn¢ ke komentovani prispévku, kde mohou vyjadtit své nazory na dany ¢lanek.
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m CCSH Hloubétin
\{E/ 1573f - €

Védeli jste, ze na nasem novém webu je sekce ¢lanky? Fararka Marie Babicka tam bude
pravidelné pfidavat anotace k zajimavym clankdm, které stoji za precteni.
https://www.ccshhloubetin.cz/clanky

Myslite, Ze miZeme Boha urazit? Napiste nam do komentarq, co si myslite o Uvaze P.
Roberta Bergmana

Clanky CCSH Hloubétin, Vysocany

NaboZenska obec Praha | Jsme tu pro kaZdého, kdo hleda smysl Zivota, Boha, nebo
jen odpovédi na otazky

CCSHHLOUBETIN.CZ

g5 To se mi libi () Komentar &> Sdilet

Obrazek 20 Prispévek na FB 15. zart

V patek 21. zafi navrhuji publikovat pfispévek pfipominajici ohlaSky z minulé
nedéle — zehndni studentid a jejich pomucek. Tento pfispévek by mél vybidnout mladé
k tomu, aby se nebali vzdélavani, aby se nebali $koly — naopak — aby se tam t&sili
a touzili po vzdélani. Vzdyt' ucenim se o spolecnosti, o svété — o stvofeni — se ucime
0 Stvoriteli. Soucasti tohoto pfispévku by mohl byt i Uryvek z chystané promluvy
na ned€lni bohosluzbu. Stacily by dvé tfi myslenky — klidné i jen otazky — aby se kazdy
mohl pfedem zamyslet nad ulohou vzdélanosti pro kiestana. Nad (ne)dostateCnou

urovni vzdélani ve spolecnosti.

m CESH Hioubétin
XV 21z €

Na pravidelné nedélni bohosluzbé od 10:30 budeme zehnat vSem skolakim,

studentdm a uditeltm — tak si nezapomerite s sebou pfinést aktovky, sesity, u¢ebnice
¢i penaly. Vzdélani je pro nas pro kfestany velmi dalezité — vidyt poznavanim stvoreni
poznavame Stvoritele.

g To se mi libi () Komentar &> Sdilet

Obrazek 21 Prispévek na FB 21. zari

Predposlednim zafijovym pfispévkem na Facebook je pozvanka na prvni MISPU

v novém Skolnim roce. Pfispévek by mél budit zvédavost, co to vlastn¢ ta MISPA je.
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Tato zvédavost pak mize vyustit v nékolik situaci — za prvé uzivatel navstivi web, kde
si v8e precte, za druhé prijde na setkani, za tfeti kombinace obou predchozich situaci.
Muze vSak nastat i1 situace, kdy uzivatel Facebooku nenavstivi web ani nedorazi
na MISPU. To vSak neznamend, neuspéch — nebot’ se i timto piispévkem zvysuje

povédomi o nabozenské obci Hloubétin.

m CESH Hloubétin
XV sz €

Prvni MISPA letoiniho skolniho roku je za dvefmi. Ze nevite, co to MISPA je &i co od ni
éekat? Prijdte a uvidite — jiz tento ¢tvrtek v pll sedmé na fare v Hloubétiné. A
kdybyste to nemohli vydrzet, tak se mrknéte na web
https://www.ccshhloubetin.cz/mispa

Diskuze o vife a naboZenstvi

NaboZenska obec Praha | Jsme tu pro kaZdeho, kdo hleda smysl| Zivota, Boha, nebo
jen odpovédi na otézky

CCSHHLOUBETIN.CZ

gy To se mi libi (D Komentar A> Sdilet

Obrazek 22 Prispévek na FB 25. zart
Jak jist¢ mnohé napadlo, poslednim zafijovym navrhovanym pfispévkem
je piehled akci v nasledujicim mésici — mésici Fijnu. Piispévek je graficky pojaty stejné

jako ptispévek z 25. srpna (ptehled akei v ndbozenské obci na mésic zafi).

# ) CCSH Hioubétin

Y2Y 2975 - ¢

Zitra je posledni zafijova bohosluzba — klasicky od

pul jedenacté. Co se tyce fijna — prehled akci zde:
Rijen 2018

Utery 2.10. 14:00 — 16:00 Uredni hodiny
Biblicki hodina v klubu seniori
16:00 — 17:00 Biblickia hodina s Michaelou
Nedéle ‘ 7. 10. | 10:30 —11:30 | BOHOSLUZBA |
Marie Babicksi
I Utery l 9.10. | 14:00 — 16:00 | Uredni hodiny |
Biblickd hodina v klubu seniori
Nedéle { 14.10. | 10:30 - 11:30 [ BOHOSLUZBA |
Marie ickd
Utery 16. 10. 14:00 — 16:00

16:00 — 17:00

Nedéle | 21.10. | 10:30—11:30 | BOHOSLUZBA |
Marie Babicks

| Ttery | 23.10. | 14:00 — 16:00 | Uredni hodiny |
Biblicki hodina v klubu seniorii
| Covrtek ‘ 25.10. I 18:30 — 19:30 | MISPA I
Nedéle | 28.10. 10:30 —11:30 | BOHOSLUZBA |
Marie Babicks
l Ttery [ 30. 10. | 14:00 — 16:00 [ Uredni hodiny |
Biblicki hodina v klubu seniord
[{_‘) To se mi libi C] Komentafi 2> Sdilet

Obrazek 23 Prispévek na FB 29. zari
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V predvecer komunalnich voleb a voleb do Senatu navrhuji ptispévek vybizejici
k modlitb¢ za naSi krasnou zem, za vysledky voleb i za nase politiky a statniky.

Je vhodné publikovat ptispévky, které sleduji aktudlni déni ve spolecnosti.

CCSH Hloubétin
\\I// 4 Rijen - €
Zitra a pozitfi probihaji po celé republice komunalni volby a v nékterych ¢astech nasi krasné
zemeé i volby do Sendtu. Modleme se za vysledky voleb, za nasi zem, za nas narod i za nase

politiky a statniky — a samozrejmé vyuZijme naseho préva volit si zastupce.
T o

S To se mi libi () Komentar &> Sdilet

Obrazek 24 Prispévek na FB 4. Fijna

Patého fijna navrhuji publikovat pfispévek upozoriiujici na to, Ze v klubu seniorti
byvaji pravidelné biblické hodiny vedené pani faraikou. Lidé navstévujici klub seniorti
vSak zpravidla nemaji ucet na Facebooku. Proto tento ptispévek musi cilit na jejich
vnoucata ¢i déti a vybizet je k pozvani svych (pra)rodi¢ti na biblické hodiny do klubu
seniori. Jako tzv. poutad je vyuzit gif®® postarsiho pana délajiciho dydzeje
vV nejmenovaném klubu. Vyhodou gift je, Ze pfitahuji pozornost vyrazné vice, neZli

fotografie — gify se totiz hybaji.

60 Z anglického Giph — pohyblivy obrazek
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m CCESH Hioubétin
3, 5 Rijen - €

Védeéli jste, Ze fararka Marie Babicka chodi do klubu seniorG? Kazdé utery v mésici tam
totiz miva biblickou hodinu. A védi o tom vasi (pra)rodi¢e? Ne? — Tak jim to feknéte

oY To se mi libi () Komentar &> Sdilet

Obrazek 25 Prispévek na FB 5. Fijna

Dalsi navrhovany pfispévek na Facebook je velice podobny — jeho cilem je
znovu pozvanka na biblickou hodinu — tentokrate vSak nikoliv do klubu seniord, nybrz
na faru. Pfispévek zase vyuziva poutavosti gifu, ve kterém se nyni otevira Pismo.
V piispévku nechybi ani pobidka uzivateld ktomu, aby pfisli. Také odkazuje
na biblick¢ hodiny v klubu seniorti a pfipomind tak, Ze star§i generace mohou

nasledujici den misto na faru jit do jejich klubu.

m CESH Hioubétin
XV 15Rijen - €

Nezoufejte si, Ze nemuzete chodit na biblické hodiny do klubu senior(. Biblické hodiny
jsou totiz kazdé druhé utery v mésici i pfimo u nas na fare. Pfijdte zitra na ¢tvrtou hodinu
spoleéné se zamyslet na Pismem

Y To se mi libi () Komentar &> Sdilet

Obrazek 26 Prispévek na FB 15. Fijna
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Prispévek z devatého fijna neni nikterak obsahly. Stranka nabozenské obce
v ném sdili udalost Chvaly v chramu svatého MikulaSe a zve na né. Vzhledem k tomu,
ze se jednd o pravidelny pfispévek, jehoz obdoby byly sdileny od ,,vzniku chval

Vv kostele sv. Mikulase*, neni potieba mnoho slov.

A CCSH Hloubétin sdilel(a) udalost Michaela Noe.
9 Rijen - €

Nevite, co se ¢tvrteénim vecerem? Pfijdte na chvaly do Chrdmu svatého

Mikulase
&
kostel sv. Mikulase
’ - -~ - ' -~ >~ s s -
Rl Chvaly
1 2 ¢t 19:00 - Chram Svatého Mikulase - Praha, Cz. * Mam zajem
16 lidi to zajima
o To se milibi () KomentaF

Obrazek 27 Prispévek na FB 9. Fijna
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Dalsi ptispévek neni doporucovan na konkrétni pevné datum. MéEl by totiz
byt publikovan v den, kdy vyjde nové cislo Casopisu Husita. Piispévek pak vyzyva
k piecteni si nejnovéjsiho vydani tohoto Casopisu a dopliiuje, Ze pies webové stranky
nabozenské obce Hloubétin 1ze dohledat 1 starsi vydani tohoto casopisu. Mimo Casopis
Husita vSak Ize na webu prohlizet i tydenik Cirkve ceskoslovenské husitské — Casopis
Cesky zapas, k jehoz aktualnim &islam se Ize dostat pfimo z webu naboZenské obce.

Pro ptecteni vyrazné starSich ¢isel je na webu odkaz na webové stranky cirkve.

m CESH Hioubétin
\{; 19 Rijen - €

Vyslo nové Cislo casopisu ,Husita”. Mrknéte na nase stranky — mUGZete si tam precist i starsi
&isla tohoto ¢asopisu nasi diecéze a také tydenik Cirkve ¢eskoslovenské husitské ,,Cesky
zapas”.

Casopisy | Praha | Nabozenské obec Praha Hloubétin +
Vysocany

Casopis Cesky zapas a Husita

CCSHHLOUBETIN.CZ

g To se mi libi () Komentar #> Sdilet

Obrazek 28 Prispévek na FB 19. Fijna

Rijnové pozvani na MISPU navrhuji publikovat 23. fijna. Tento ptispévek také
doporucuji propagovat, nebot ,,hledajici ¢loveék™ radéji ptijde diskutovat nad otdzkami
(kterych ma bezpocet), nez piimo na bohosluzbu. V piispévku je nastinéno,
0 co Vv kiestanském klubu MISPA jde, kdy se kona a samoziejmé odkaz na webové

stranky.

m CESH Hloubétin
XV 23kjen €

Blizi se ndm posledni ¢tvrtek v mésici a k tomu neodmyslitelné patfi klub MISPA —
prijdte se ptat na otazky viry, které vas pali; diskutovat o nabozZenstvi, o tom, jaky je
Buh a jaky neni a proc¢ v néj vlastné véfit — jiz ve Ctvrtek od 18:30.
Vice info na: https://www.ccshhloubetin.cz/mispa

Diskuze o vife a nabozZenstvi

NaboZenska obec Praha | Jsme tu pro kaZdého, kdo hleda smysl Zivota, Boha, nebo
jen odpovédi na otazky

CCSHHLOUBETIN.CZ

Y To se mi libi () Komentar &> Sdilet

Obrazek 29 Prispévek na FB 23. Fijna
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Poslednim fijnovym pfispévkem je zvefejnéni rozpisu déni na mésic listopad.
Mimo bézné sdileni tabulky s rozpisem Ccinnosti je soucasti ptispévku i odkaz
na kalendat na webovych strankdch. Tento piispévek je také vhodné propagovat,
zejména proto, ze je vném ,pozvanka“ na bohosluzby, biblick¢é hodiny i MISPU
najednou. Osloveny uzivatel Facebooku pak mtize snadno jedinym kliknutim vstoupit

na webové stranky nabozenské obce.

B CCSH Hioubétin
VXY 27Rijen ¢
Listopad ndm jiZ klepe na dvere. Co nas v daném mésici ¢ekd
miZete zjistit na https://www.ccshhloubetin.cz/kalendar
nebo na obrdzku nize. ;)

Listopad 2018

Nedéle 4.11. 10:30 - 11:30 BOHOSLUZBA
Marie Babicka
Ttery 6.11. 14:00 — 16:00 Uredni hodiny
Biblicka hodina v klubu senioru
16:00 — 17:00 Biblicki hodina s Michaelou
Nedéle ‘ 1111 ‘ 10:30 - 11:30 ‘ BOHOSLUZBA |
Marie Babicka

| Ttery } JEN TR [ 14200 - 16:00 ‘ Uredni hodiny
Biblicka hodina v klubu seniora

Nedéle | 18.11. 10:30 — 11:30 ‘ BOHOSLUZBA |
Marie Babicka

Utery | 20.11. 14:00 - 16:00 Utredni hodiny
Biblicka hodina v klubu senioru
16:00 — 17:00 Biblick hodina s Michaelou
Nedéle | 25.11. ‘ 10:30 - 11:30 ‘ BOHOSLUZBA |
Marie Babicka
Ttery | 27.11. | 14:00 - 16:00 Tredni hodiny
Biblicks hodina v klubu seniori
| Ctvrtek ‘ 29.11. ‘ 18:30 - 19:30 ‘ MISPA |
o> To se mi libi () Komentai 2> Sdilet

Obrazek 30 Prispévek na FB 27. Fijna
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Druhého listopadu je vnasi zemi Pamdtka vSech vérnych zemfelych.
Navrhovany ptispévek proto tuto pamatku pfipomina a vybizi k oznacovani tohoto
piispévku jako ,,To se mi libi“. Mimo to pak také vybizi k tomu, aby lidé krom névstévy
hibitova na své zemfielé pamatovali v modlitbach. Prispévek nabizi i konkrétni formu —

nedé€lni bohosluzbu v nabozZenské obci Hloubétin.

n CCSH Hloubétin
\5, 2 Listopad - €

Dnes si pfipominame Pamatku vSech vérnych zemrelych. Také se chystate na hibitov za
svymi pfibuznymi a prateli? Kdo ano, at da Like! Pfijdte se pak za jejich duse pomodlit na
nedélni bohosluzbu od 10:30

oS To se milibi () Komentar &> Sdilet

Obrazek 31 Prispévek na FB 2. listopadu

Na chvaly konané osmého listopadu je vhodné pozvat v urCitém piedstihu.
Nébozenské obci proto doporucuji danou udalost sdilet minimalné se tfidennim
predstihem. Vzhledem k pravidelnosti chval u svatého MikulaSe staci jen vybidnuti
k Gcasti na modlitbach. Neni tfeba dlouze se rozepisovat. Na zavér piispévku je také

pfipomenuta ,,zitiejsi* biblicka hodina s Misou.
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CCSH Hloubétin sdilel(a) udalost Michaela Noe.
i, 5 Listopad - €
Blizi se druhy ctvrtek v mésici, tak pfipominame chvély v Chramu svatého
Mikulase. Prijdme chvalit Pana za vSe co ndam dava
PS. A zitra je biblicka hodina s Misou ©

CHVALY

ee

kostel sv. Mikulase

e PR T P
us Chvaly
8 ; &t 19:00 - Chram Svatého Mikulase - Praha, Cz. * Mam zajem
16 lidi to zajima
oy To se mi libi () Komentar

Obrazek 32 Prispévek na FB 5. listopadu

Dalsi prispévek by mél byt zverejnén poté, co ptijde dopis od Blessing Ingaisy —
adoptivni studentky nabozenské obce. Je to proto, ze se v tomto piispévku vénujeme
dalsi c¢asti webu — strance ,,Pomahame détem v Africe”. Uzivatele Facebooku tento

navrhovany piispévek vybizi hned n¢kolika zpiisoby — naptiklad zjistit, jak se mohou

zapojit ¢i co se pise vV dopise od mladé studentky z Keni.

CCSH Hloubétin
10 Listopad - €

Prisel ndm dopis od nasi adoptivni studentky Blessing Ingaisy z Keni. Na

https://www.ccshhloubetin.cz/pomahame-detem-v-africe si mGZete krom éeského prekladu
zjistit i néco vice o projektu , Africa for Africa“, ktery pomaha ke vzdélani détem z chudého

prostredi — napriklad to, jak se muizete zapojit i vy
5 )

srlowleore
TO: CONGRRaATON OF  WUATE ChurcH, HLDUBETIN cxteh
REGUC
Dear friends,

Deceive_greehings in the name of Chriet our Lord
1 hope you are .ilvq wel!

1 ward 4 tank you Ao acephng o uper} me
n_my whidies . T am pow n_Form gne at \xmfy,
Girly " High dfcheol . Life wae not gy for the Pk
derm ac e wac new \ife dor me: Everyth ng. toa¢

new: Now peeple, now deachors and o new Uiferlyle
Challenges_wece 0} that much 3 mnm/}if/
overcome_Trom_wilh e help o1 e o Frrerds T

made - Ny triends veally helped - The teachere were
alco of great help o e “Thay lought W how do
cope_and i+ rmﬁq worke

T came acrodd wme now qubjecke like Biclegy
Gecgraphy and Chemichy - At fieed they were veally
hard bt thanks h
ey ey made ue

We Fove. now. clsed for Hha. holidaye - W
Ye-open_on_the third of Nay - T pray jhr)
may_blee you  abundamtly nw; keep. you qofe

10

e teachrs fhey _are_pow
he

underctand ubject

Yours faithfully

Bleying 1u,Lgrx]d

gH To se milibi (D) Komentar £ Sdilet

Obrazek 33 Prispéevek na FB 10. listopadu
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Dal$i pozvanka na biblickou hodinu je provedena v jiném formatu nez ty
predchozi — je sdilen obrdzek zachycujici ptibéh, ktery se bude na biblické hodiné
probirat. Piibéh o Davidovi a Bat-Sebé je pfibcéh o zamilovanosti, Zarlivosti, chtici,
nenavisti, zneuziti postaveni, vrazd¢, o hiichu, ale také o krase, o lasce, o litosti
a 0 odpusténi. Pro ty, ktefi se chtéji na biblickou hodinu pfipravit je v piispévku

zminéna probirana pasaz z Pisma.

n CCSH Hloubétin
i, 17 Listopad - €

V Utery nas Ceka dalsi Biblickd hodina. Pokrac¢ujeme v druhé knize Samuelové. Tentokrat
11. - 12. kapitola tykajici se Davida a Bat-Seby. Pfibéh o krase, o lasce, o Zarlivosti, o
nenavisti, o hfichu, ale také o odpusténi.

gy To se mi libi () Komentar &> Sdilet
Obrazek 34 Prispévek na FB 17. listopadu

V ptispévku 20. listopadu je sdileno nové video na kandlu nabozenské obce
na Youtube.com. Téma videa je v popisu prispévku — mistr Jan Hus (téma je vSak
mozné napsat i 0 néco konkrétnéji — napt. o détstvi Jana Husa...). Piispévek také vybizi

k odebirani videi z kanalu na Youtube.

n CCSH Hloubétin
2V 20Listopad - €

Vite, Ze mame také svij vlastni kanal na Youtube.com? Podivejte se na nové pfidané video
o mistru Janu Husovi. Co si o videu myslite? Napiste ndm do komentafd. A aby vam uz
pfisté zadné video neuteklo, dejte odebirat ©
https://www.youtube.com/watch?v=tvzdoRwyAcY&index=0&Iist=UUIHxZ_Qw5vPjpyt_n_2

oS To se mi libi () Komentar /> Sdilet

Obrazek 35 Prispevek na FB 20. listopadu
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Prispévek zvefejnény pifesné mésic pfed Véanoci odkazuje na onu velikou
udalost. Tento piispévek odkazuje na projekt Ceského rozhlasu ,,JeZiskova vnoucata®,
ktery pomaha starym lidem v domovech diichodcti — plnit jim jejich sny €i s nimi stravit
Cas. Prispévek nabadé k neziStné pomoci, nebot’ vSechno, co mame, mame od Boha.

Prispévek tedy vybizi k jedndni, které by se dalo shrnout do mota ,,Zadarmo jsme

dostali, zadarmo davejme*.

# B CCsH Hioubétin

XY 24 Listopad - €
PFesné za mésic budeme slavit narozeni naSeho Pana Jezise
Krista. Ta symbolika toho, Ze nam v ten den JeZiSek nosi darky
je nadherna. Vidyt vSechno co mdme, mdme od Ného. V
Pismu se také pise ,Zadarmo jste dostali, zadarmo davejte” —

kouknéte na https://jeziskovavnoucata.cz a potésme lidi v
domovech dichodct

Vnoucata na prani

Projekt Ceského rozhlasu. Propojujeme osamocené lidi v domovech a hieddme
dobrovolniky, ktefi jsou ochotni vénovat to nejcennéjsi — svij ¢as. Staf se
Vnoucetem na pfani i Ty!

JEZISKOVAVNOUCATA.CZ

o To se mi libi (D Komentar @ Sdilet

Obrazek 36 Prispevek na FB 24. listopadu

O tfi dny pozd€ji by se na Facebooku meéla objevit pozvanka na MISPU.
Prispévek slouzi hlavné€ jako pfipomenuti této udalosti, proto neni nikterak obsahly.
Vzhledem k tomu, Ze v prosinci jsou Vanoce — a MISPA tudiZz nebude, pfispévek

zminuje, ze se jedna o posledni MISPU leto$niho roku.
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m CESH Hioubétin
\f/ 27 Listopad - €

Posledni ¢tvrtek v mésici a s nim diskusni klub MISPA je tady. Tak nezapomerite — ve
Ctvrtek od 18:30. Urcité prijdte, je to totiz posledni MISPA letosniho roku ;-)
Vice info na: https://www.ccshhloubetin.cz/mispa

Diskuze o vife a nabozZenstvi
NaboZenska obec Praha | Jsme tu pro kaZzdého, kdo hleda smysl Zivota, Boha, nebo
jen odpovédi na otazky

CCSHHLOUBETIN.CZ

Y To se mi libi (D Komentar &> Sdilet

Obrazek 37 Prispévek na FB 27. listopadu

Posledni listopadovy ptispévek je, jak mnozi ocekavaji, rozpis déni na mésic
prosinec. V piispévku se vé&fici mimo béznych informaci dozvidaji, kdy bude ptlno¢ni
¢i to, Zze nebude MISPA. Soucésti popisu je odkaz na web ndbozenské obce — konkrétné

na stranku ,,kalendai*, ve kterém jsou zaneseny veskeré informace.

£ CCSH Hioubétin

V2V 29 Listopad - ¢

Posledni rozpis letoniho roku je tady. Pozorné si ho
proctéte, protoZe se trosku lisi od ostatnich mésict
(nebude MISPA a 24. bude pulnocni)
https://www.ccshhloubetin.cz/kalendar

Prosinec 2018

Nedéle | 2,120 | 10:30 — 11:30 | BOHOSLUZBA ‘
Marie Babicks
Utery 4.12. 14:00 — 16:00 U¥fedni hodiny
iblicka klubu seniort
16:00 — 17:00 Biblick: s Michaelou
Nedéle | 9.12. I 10:30 - 11:30 | BOHOSLUZBA ‘
Marie
| Tery | 1112, | T4:00 — 16:00 | Tredni hodiny ‘
Biblicks hodina v klubu seniorii
Nedéle | 16.12. | 10:30 — 11:30 | BOHOSLUZBA ‘
Marie Babicka
Ttery | 18.12.

14:00 — 16:00 Ufedni hodiny ‘

16:00 — 17:00

Nedéle | 2312, | 10:30 — 11:30 | BOHOSLUZBA ‘
Marie Babicki
[[Ponddli [ 24.12. | 22:00—23:30 | PULNOCNI
|_Ned€le 30.12. | 10:30 — 11:30 | BOHOSLUZBA |
Marie
CC) To se mi libi (D Komentai £ Sdilet

Obrazek 38 Prispevek na FB 29. listopadu

Svatek svatého Mikuldse je jednim z nejznaméjSich z celého roku. Biskupa
Mikulase, ktery proslul svou §tédrosti, si pfipominaji i nevétici. Mikula§ nosi détem
ruzné sladkosti. Kostel nabozenské obce Prahy 1 ma za patrona praveé svatého Mikulase
a kazdorocné potadda besidku pro deéti. Navrhovany piispévek ze 4. prosince tuto

Ywr 7

besidku pfipomind a zve na ni 1 véfici s détmi z ndbozenské obce Hloubétin.
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n CCSH Hloubétin
XV 4 Prosinec - €
Kazdé dité jisté vi, kdo ma ve stfedu svatek. Ano — je to Mikulds.
Letos zase dorazi do chramu, jehoi je patronem. Zde si muiete
pietist, jaké to bylo loni: http://www.ccsh.cz/galerie.php?id=205
Pfijdte tedy ve stfedu 6. prosince v 18:00 do chramu svatého
Mikulase.

Tak tedy na vidénou 3estého v Sest ;)

Cirkev ¢eskoslovenska husitské - Mikulas u sv. Mikulase

Treti nejvetsi kfestanska cirkev v Ceské Republice, oficidlni stranky ustFedni rady v
Praze

CCSH.CZ
o To se mi libi () Komentai A Sdilet

Obrazek 39 Prispévek na FB 4. prosince

Predvano¢ni shon plny shanéni darkd, pefeni cukrovi a tklidu chece prerusit
ptispévek z osmého prosince. Prispévek relativizuje dtlezitost predvanocniho tklidu

a zve K preéteni si ivahy nad smyslem adventu — nad smyslem pfiprav na Vanoce.

n CCSH Hloubétin
£ 10 Prosinec - €

Uz zacinate mit vrasky z predvanocéniho uklidu? Nezapomerite, Ze se JeZisek narodil
ve chlévé — takze se vykasli na uklid, at se u vas citi jako doma. Jak je to vlastné s tim
predvanocnim uklidem? Prectéte si na nasem webu tGvahu, co je vlastné potreba
uklidit: https://www.ccshhloubetin.cz/novinky

Y To se mi libi (D) Komentar &> Sdilet

Obrazek 40 Prispévek na FB 10. prosince

Nasleduje pozvénka na biblickou hodinu s MiSou — tentokrate tematicky
0 narozeni JeziSe Krista. Potencialni ucastnici jsou vybidnuti k tomu, aby si ptecetli
prvni dvé kapitoly LukaSova evangelia. Aby nemuseli hledat Bible a aby si dané
kapitoly mohl ptecist i ten, kdo Bibli nevlastni, je soucasti statusu odkaz na danou pasaz

v Bibli online.
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CCSH Hloubétin

15 Prosinec - €

V Utery nas Ceka posledni biblicka hodina roku 2018. Prectéte si prvni dvé kapitoly
Lukdsova evangelia (http://biblenet.cz/b/Luke/1) — tématem je totiZ narozeni Jezide
Krista.

H To se mi libi () Komentar &> Sdilet

Obrazek 41 Prispévek na FB 15. prosince

Nekteti nevéfici chodi pravidelné na ptilno¢ni — poptipadé na ni ¢as od Casu
zajdou &i by klidn& zagli. Par dni pfed Stédrym dnem proto doporucuji publikovat
ptispévek, ktery by mél byt inzerovan tak, aby se dostal k co nejvice lidem

z geografického okoli ndbozenské obce.

£ A CCSH Hloubétin

-

21 Prosinec - €

Radi byste zasli na pllnocni, ale nechcete do studeného kostela, kde bude spoutu
lidi? PFijdte do nasi modlitebny — 360°fotka zde:
https://www.ccshhloubetin.cz/galerie

Na Stédry den od desiti — Kbelskd 250/30 - Hloubétin

H To se mi libi () Komentar /> Sdilet

Obrazek 42 Prispévek na FB 21. prosince

Na Bozi hod vano¢ni navrhuji, aby bylo publikovano ptéani lasky, radosti,
pokoje, klidu, Boziho pozehnani, ale hlavné pfipomenuti toho, pro¢ Zze Véanoce slavime
— kdo Ze se to narodil, a jak to vlastné vSechno bylo. Vhodnym nastrojem miize byt

napiiklad video ,,Viano¢ny priebeh®, ve kterém malé déti ztvarnuji vanocni piibeh.
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ﬂ CCSH Hloubétin
£ 25 Prosinec - €

Prejeme pozehnané Vanoce plné lasky, radosti, pokoje, klidu, ale hlavné Boziho
pozehnéni. Nezapominejme na oslavence ;)

Viano¢ny pribeh

z pohladu deti - hraju deti zo St Paul's Church, Auckland, New
Zealand; dabing Laura (11), Bratislava, Slovakia. Chrismas. ..

YOUTUBE.COM

Y To se mi libi (D) Komentar &> Sdilet

Obrazek 43 Prispévek na FB 25. prosince

Posledni ptispévek roku zve na zavére¢nou dékovnou bohosluzbu a zaroveil
zvetejiiuje program nabozenské obce v mésici lednu. Pro propagaci je také vhodné

vyuzit placenou inzerci, nebot’ se jedna o harmonogram ¢innosti na cely mésic.

n cESH Hloubétin
XV 28 Prosinec - ¢
Pfijdte s nami v nedéli na bohosluzbu dékovat za viechna
dobrodini, ktera jsme mohli zaZit v letosnim roce.

A co nas ¢eka v roce pfistim v tabulce niZze a nebo na webu:
https://www.ccshhloubetin.cz/kalendar

Leden 2019
| Nedéle | 6. 1. | 10:30 — 11:30 ‘ BOHOSLUZBA
Marie Babicka
| Ttery | 8. 1. | 14:00 — 16:00 ‘ Uredni hodiny |
Biblicka hodina v klubu seniora
| Nedéle | 13.1. | 10:30 — 11:30 ‘ BOHOSLUZBA
Marie Babicka
Ttery 15,1 14:00 — 16:00 Uredni hodiny
Biblicka hodina v klubu seniora
16:00 — 17:00 Biblicks hodina s Michaelou

| Nedéle | 20. 1. | 10:30 —11:30 BOHOSLUZBA
Marie Babicka

| Utery | 22.1. | 14:00 — 16:00 ‘ Uredni hodiny |
Biblicki hodina v klubu seniori
| Ctvrtek | 24. 1. | 18:30 — 19:30 { MISPA |
| Nedéle | 27. 1. | 10:30 —11:30 \ BOHOSLUZBA
Marie Babicka
| TUtery | 29. 1. | 14:00 — 16:00 \ Uredni hodiny
Biblicki hodina v klubu seniori
o To se mi libi (J) Komentaf £ Sdilet

Obrazek 44 Prispévek na FB 28. prosince

Prvni piispévek roku 2019 krom pitani pozehnaného nového roku nabizi
K ptecteni dopis — zamysleni pani faratky Marie Babické nad tim, co ona ocekava
od nového roku, co si mysli o novoro¢nich predsevzetich a jak to s nimi ma ona sama.
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Pro vétsi ,,zivost* ptispévku jsou uzivatelé Facebooku vybizeni ke komentovani tohoto

prispévku — maji totiz napsat, dali-1i si pfedsevzeti — poptipadée jaké.

n CCSH Hloubétin
XYV 1leden €
Pfejeme poZehnany novy rok

Co otekavate od nového roku? Ma smysl davat si novoroéni
predsevzeti? ...prectéte si dopis nasi faraiky Marie Babické na
https://www.ccshhloubetin.cz/novinky

A co vy, dali jste si pfedsevzeti? Jaké?

Novinky | Clanky | Praha | Nabozenské obec Praha
Hloubétin + Vysocany

Nevite jaky ldnek stoji zato si precist? Marie Babicka - fararka - jiz urcity predvybér
udélala za vas. Novinky z webu PraZské diecéze

CCSHHLOUBETIN.CZ

o To se mi libi (D Komentar /> Sdilet

Obrazek 45 Prispévek na FB 1. ledna

Dalsim navrhovanym pfispévkem je pak sdileni udalosti ,,Chvaly* v chramu
svatého Mikulase. Prispévek je nutné sdilet v ur¢itém piedstihu pted datem konani akce.
Krom pozvéni ke spole¢né chvéle a vybidnuti k dostaveni se na akci neni tieba dalSich

slov — veskeré informace jsou totiz uvniti udalosti.
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n CCSH Hloubétin sdilel(a) udalost Michaela Noe.
X 7 Leden * €

Prvni chvaly letosniho roku jsou tady — jiz tento ¢tvrtek od 19:00 v chramu
svatého Mikulase na Staromeéstském nameésti. Prijdte ;-)

CHVALY

kostel sv. Mikulase

e T D - - .-
Chvaly
LED. ks 2 ; = z -
&t 19:00 - Chram Svatého Mikulase - Praha, Cz... * Mam zajem
10 16 lidi to zajima
oY To se mi libi () Komentar

Obrazek 46 Prispévek na FB 7. ledna

Prvni biblickd hodina s MiSou v novém roce se blizi — proto je potieba
pfipomenout den a cas, na ktery mohou zdjemci dorazit na faru. Pfispévek zve
na biblickou hodinu, kterda mize byt urcitym tivodem do vétSiny knih Bible — zve totiz
na biblickou hodinu vénovanou Starému zakonu. Piispévek vybizi k diskusi nad roli

pravé Starého zakona pro kiestany.

n CCSH Hloubétin
\i 12 Leden - €

Prvni biblicka hodina s MiSou leto$niho roku se bliZi — jiZ toto Utery od ¢tyf odpoledne.
Tentokrat se vSak nebudeme vénovat néjaké konkrétni knize, ¢i kapitole, ale celému Starému
zakonu. Jaka je jeho role, kdyz tady mame Novy zdkon? Co si myslite vy? Napiste nam
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=
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Y To se mi libi () KomentaF &> Sdilet

Obrazek 47 Prispévek na FB 12. ledna
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Tento navrh pfispévkll je pouze orientacni a jeho cilem je predevsim ukdzani
vhodnych forem komunikace na Facebooku. Mezi né bezesporu patii aktudlnost a zivost
— ptispévky byly piidavany minimalné jednou do tydne a vyzyvaly ke komentovani
¢i ,lajkovani®. Je také dilezita provazanost s webem a kanalem na Youtube.com, ktera
muze mit formu odkazii na web v pfispévcich. Je vSak vhodné sdilet i ptispévky

Z jinych webt (napft. z webu diecéze), nebot’ to miize zvysovat pozice ve vyhledavacich.

Prispévky s tabulkou déni na ur€ity mésic je vzdy nutné zvetejiiovat jesté
pred zacatkem daného mésice. Pozvanky na udalosti a jejich pfipominani je také nutné
komunikovat s urcitym piedstihem. Jaky je idealni piedstih, zavisi na typu akce
aje vhodné zjistit napiiklad sledovanim aktivity v jednotlivych dnech v tydnu
¢1 v urcitych dennich dobach. Nekteré ptispévky je vhodné propagovat i formou placené
inzerce — u téchto piispévku je dobré mit odkaz na webové stranky, aby se ¢lovek,
kterého prispévek zaujme, mohl dozvédét vice. Je velmi dulezité, aby se prispévky
tykaly aktudlniho déni v cirkvi, ve spolecnosti (napf. kdyz se blizi volby, vybizet

k modlitb¢ za politiky...).
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Zaver

Tato diplomova prace se zabyvala online komunikaci ndbozenské obce. Jejim
cilem bylo doporucit vhodné druhy online komunikace pro ndbozenskd uskupeni.
V prvni kapitole byly pfedstaveny jeji rizné formy. Nasledovalo hodnoceni online

komunikace né€kolika ,,nabozenskych jednotek®.

Nabozenské jednotky komunikovaly prevazné prosttednictvim svych webovych
stranek a nékteré i na Facebooku. Jednotlivé ,,naboZenské jednotky” mély ve své
komunikaci silnd i slabd mista. A pravé ta silna byla vyuzita pro zlepSeni online

komunikace nabozenské obce v Hloubéting.

Zavérena cast se vénovala online komunikaci naboZenské obce Cirkve
¢eskoslovenské husitské v Hloubétiné. Po uvodnim zhodnoceni online komunikace
nabozenské obce v Hloubéting, predchazejici psani této prace, byly predstaveny

navrhované formy online komunikace pro nabozenska uskupeni.

Mezi nejvétsi nedostatky patfila neaktudlnost, Spatnd provazanost s OStatnimi
weby, niz§i uzivatelskd piijemnost z mobilnich zafizeni ¢i zavadéjici a chybné

informace.

Diky dotaznikovému Setieni bylo také zjiSténo, ze navstévnici ndbozenské obce
vV Hloubétin€ by webové stranky radi navstévovali, kdyby na nich byl publikovan novy
obsah. Také navrhli pro né€ zajimava témata, o nichZ by si radi pfecetli ¢lanky pravé na

webu nabozenské obce.

Navrhovanou formou online komunikace jsou proto vhodné webové stranky,
které jsou Zivé, responzivni, obsahové zajimavé a uzite¢né, se zapamatovatelnou URL
adresou, s moznosti ptecteni cirkevnich casopist, odkazujici na dal$i komunikacni

kanaly, ale hlavné aktudlni.

Dal8imi doporuc¢ovanymi komunika¢nimi kandly se pak stal Facebook (vlastni
ucet nabozenské jednotky na Facebooku), vlastni kanal na Youtube.com a e-mailovy
marketing. Nejveét§i ¢ast prace se vénovala webovym strankam, nebot’ soucasti této

prace bylo 1 vytvotfeni novych webovych stranek nabozenské obce v Hloubéting.

Vhodnymi druhy online komunikace nabozenskych jednotek se tedy jevi vlastni

responzivni webové stranky s pravidelné se rozSifujicim obsahem; profil na Facebooku
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pro rychlou komunikaci zejména s mladymi; Gi€et na mapach od Googlu a Seznamu pro

lepsi dohledatelnost napf. pro turisty a vhodné e-mailova komunikace.

V této praci bohuzel nemohlo dojit k relevantnimu porovnavani staré a nové
online komunikace, nebot’ od spusténi novych webovych stranek do dokonceni této
diplomové prace nebylo dostatek ¢asu. Ke zlepseni pozic ve vyhledavacich pak dojde

s urcitym ¢asovym zpozdénim po aktualizaci webové adresy na ostatnich webech.
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Interni zdroje:

Velkym piinosem pro tuto praci pak byly konzultace se zastupci nabozenské obce
Cirkve ¢eskoslovenské husitské Hloubétin — konkrétné s pani fararkou a finan¢ni

zpravodajkou z rady starSich nabozenské obce Hloubétin.
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Priloha 1 Dotaznik

Dobry den,

Jmenuji se Vaclav Martinek a obracim se na Vas s prosbou vyplnéni dotazniku
tykajiciho se online komunikace nabozenské obce CCSH Hloubétin. Toto dotaznikové
Setfeni bude, mimo jiné, vyhodnoceno v ramci mé diplomové prace, ve které i navrhnu

mozné zmeény a pokrok. Dékuji za ¢as vénovany vypliovani dotaznikd.
Véclav Martinek

1. Kolik je Vam let?

a.

2. Jste:
a. Muz
b. Zena

3. Jak dlouho navitévujete ndbozenskou obec CCSH Hloubétin?
a.
4. Jak asto nav§tévujete ndbozenskou obec CCSH Hloubétin?
a. Cast&ji nez kazdy tyden
b. Jedenkrat za tyden
c. Parkrat do mésice
d. Jedenkrat za mésic
€. Méng¢ cCasto
5. Vé&dél jsem, Ze méa nabozenska obec CCSH Hloubétin webové stranky?
a. Ano
b. Ne
6. Pokud vite zpaméti, napiste nize URL adresu (adresu nevyhledavejte):

a. Www.

7. Jak Casto navstévujete tento web?
a. Nikdy
b. Ne¢kolikrat do roka
c. Ne¢kolikrat do mésice
d. Nekolikrat do tydne
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8. Mate ucet na Facebooku?
a. Ano
b. Ne
9. Ma nabozenska obec CCSH Hloubétin et na Facebooku?
a. Ne
b. Ano -, lajkuji ho*
c. Ano —,nelajkuji ho*

10. Co by vas piivedlo k Castéjsim navstévam webu? Co byste na ném uvitali?

a. Aktuality
b. Fotky
Videa

c
d. Pozvanky na udalosti
e. Zajimavé ¢lanky
f. Dalsi (prosim napiste)
11. Jak Casto by se mélo néco zvetejiiovat? (napt. kazdy tyden ¢lanek, kazdy den
¢lanek, mésicni pozvanky na akce...)

a.

12. Pokud ¢lanky, jaké? (z jakych oblasti)
a.
b.

C.

13. V jaké &asti obce/obci 7iji?®

a.
14. Jak jste se dozvédéli o nabozenské obci CCSH Hloubétin?
a. Od rodinného prislusného
b. Od fararky
€. Od znamého

d. Z Facebooku

61 Soucasti DP bude mapa zobrazujici geografické rozlozeni navitévniki nabozenské obce CCSH
Hloubétin
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e. Z webovych stranek nabozenské obce
f.  Z webovych stranek cirkve

g. Odjinud:

15. Zde prostor pro jakékoliv poznamky:
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Priloha 2 Odpovedi — prvni cast

Jak dlouho navstéwijete
nabozenskou obec

Jak ¢asto navstéwijete
nabozenskou obec

Vé&dél jsem, Ze ma
naboZenska obec CCSH
Hloubétin webové

Pokud vite zpaméti, napiste
nize URL adresu (adresu

Jak ¢asto navstéwijete

Mate ucet na

Ma podle mne
naboZenska obec CCSH
Hloubétin ucet na

Kolik je vam let? |Jste: | CCSH Hioubétin? CCSH Hioubétin stranky? newhledawejte): tento web? Facebooku? |Facebooku?
63|Zena|12 let Castgji neZ kazdy tyden |Ano ccshhloubetin@seznam.cz |Nékolikrat do tydne Ne Ano - "nelajkuji ho"
37]Zena|4 roky Jedenkrat za mésic Ano Nékolikrat do roka Ano Ano - "lajkuji ho"

hodné Zenalasi 8 let Méné Casto Ano www.cchhloubetin.cz Nikdy Ne Ne
47|Zena|20 let Jedenkrat za mésic Ano ccshhloubetin.estranky.cz |Nékolikrat do mésice JAno Ano - "lajkuji ho"
14|Zena|14 let Jedenkrat za mésic Ano Nikdy Ano Ano - "lajkuji ho"
48] Zena| 14 mésicu Méné Easto Ano Nékolikrat do roka Ano Ano - "lajkuji ho"
42|Zenal12 let Parkrat do mésice Ano ccshhloubetin.estranky.cz  |Nékolikrat do mésice JAno Ano - "nelajkuji ho"
55|Muz 6]Méné Casto Ano Nikdy Ne
46]Muz |7 let Jedenkrat za tyden Ne Nikdy Ne Ne
41| Zenal7 let Jedenkrat za tyden Ne Nikdy Ano Ne
49|Muz |28 let Parkrat do mésice Ano Nékolikrat do roka Ano Ano - "nelajkuji ho"
28|Muz |5 let Jedenkrat za mésic Ne Nikdy Ano Ano - "lajkuji ho"
54| Zena|20 let Méné &asto Ne Nikdy Ano Ne
44]|Zenal11 let Méné Easto Ne Nikdy Ano Ne
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Priloha 3 Odpovedi - druha cast

Co by vas pfivedlo k (¢asté&jsim)
navstévam webu? Co byste na
ném uvitali?

Jak ¢asto by se mélo, podle vas,
néco zvefejriovat? (napf. kazdy
tyden ¢€lanek, kazdy den Clanek,
mésiéni pozvanky na akce...)

Pokud ¢lanky, jaké? (z jakych
oblasti)

V jaké ¢asti obce/obci
Zijete?

Jak jste se dozveédéli o nabozenské
obci CCSH Hloubétin?

Zde prostor pro jakékoliv
poznamky:

Pozvanky na udalosti

mésicné

nabozensky Zivot

Celakovice

z diecéze

Aktuality

kazdy tyden a u mimofadnych akcij

napr. aktualni socialni , k
liturgické &asti roku,

¢erny most praha 9

Z webowch stranek cirkve

odkaz na néj vemailu

aktualné mésicné

udalosti ¢im Zije

Praha 9

asi Casopis Prahy 14

Zajimavé &lanky

jednou do tydne

novinky a zajimavosti z cirkve,
doporuceni co stoji za to si precist

Cerny Most

Z webowych stranek cirkve

Fotky

Zalezi na obsahu informaci

Praha 9

Od rodinného prislusnika

Zajimavé ¢lanky Mési¢ni pozvanky na akce Usti nad Labem Od fararky
spole¢nost, cirkev, duchowni
mit na to ¢as a vzpomenout si ¢im vic, tim lip témata Celakovice Od fararky Jsem autorem webu
Aktuality, Pozvanky na udalosti,
Zajimavé ¢lanky Brewnov Od rodinného pfisluSnika, Od fararky

Aktuality, Fotky, Videa, Pozvanky
na udalosti, Zajimavé ¢lanky

Kazdy tyden ¢lanek, fotky a videa
jednou za 14 dni, aktuality co
nejaktualnéji

Z cirkewni ¢innosti, Slawnosti - kty,
prvni pfijimani, Vanoce, Velikonoce

Pfimo v misté - Hloubétin

QOd rodinného prislusnika

Aktuality, Fotky, Videa, Pozvanky
na udalosti, Zajimavé ¢lanky

Clanky kazdy tyden, fotky a videa
aktualné, pozvanky min. tyden
dopredu

Ze zivota obce (cirkve), ze
spole€nych akci

Hloubétin

QOd rodinného pfislusnika

Aktuality, Fotky, Pozvanky na

tydenné aktuality a pozvanky na

K cirkewnim svatkim, zamysleni k
soucasnosti, historické zajimavosti

udalosti, Zajimave ¢lanky akce, mésicné zajimavé ¢lanky . HorouSany Qd rodinného prislusnika
medailonky wznamnych

Aktuality kazdy tyden €lanek duchownich osobnosti Praha 9 QOd rodinného prisluSnika

Aktuality, Fotky, Pozvanky na mésicné aktuality a pozvanky na

udalosti udalosti Praha 14 Qd rodinného prislusnika

Fotky, Pozvanky na udélosti,
Zajimavé ¢lanky

mésiéni pozvanky

biblické, ale i jiné

Chlumec nad Cidlinou

Od faréitky
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