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Abstrakt

Cilem diplomové prace je identifikovat odlisSnosti v politické komunikaci dvou tradi¢nich (ODS,
CSSD) a dvou anti-establishmentovych (ANO, Pirati) éeskych politickych stran, a to v kontextu
voleb do Poslanecké snémovny na podzim roku 2017. Dale jsou v praci analyzovany medidlni
obrazy jmenovanych stran v celostatnich tiSténych denicich MF Dnes a Pravo. Diplomova
prace je strukturovana do tfi zdkladnich kapitol. Pfedmétem prvni kapitoly je vymezeni
zakladni terminologie spojené s politickym marketingem. Druha kapitola je vénovana vztahu
politiky a médii, a tomu, jakym zplsobem se vzajemné ovliviiuji. Ve tfeti empiricko-analytické
kapitole je vénovdn prostor marketingovym kampanim vybranych politickych stran a
interpretaci vysledkd obsahové analyzy, v rdmci které byly kddovany ¢lanky z denikd Pravo a

MF Dnes vydané pred volbami.

Klicova slova: politicky marketing, volebni kampan, volby do Poslanecké snémovny 2017, anti-

establishmentové strany, obsahova analyza

Abstract

The aim of the diploma thesis is to identify differences in the political communication of two
traditional (ODS, CSSD) and two anti-establishment (ANO, Pirates) Czech political parties, in
the context of elections to the Chamber of Deputies in autumn 2017. In addition, media image
of the nominated parties will be analyzed through the national newspapers MF Dnes and
Pravo. The thesis is structured into three chapters. The first chapter focuses on the basic
terminology associated with political marketing. The second chapter deals with politics and
media relations and how they interact with each other. The third empirical-analytical chapter
is devoted to the marketing campaigns of selected political parties. Followed by the
interpretation of content analysis results in which articles from pre-election daily newspapers

(MF Dnes and Pravo) were coded.

Key words: political marketing, election campaign, elections to the Chamber of Deputies 2017,

anti-establishment parties, content analysis
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Uvod

Protestni Ci tzv. anti-establishmentové strany zaznamenavaji v posledni dobé volebni uspéchy
v Ceském i celoevropském kontextu. Naopak tradicni politické strany, které jsou dlouhodobé
v politologickém diskurzu povaZované za dllezité pilife zastupitelské demokracie, ve vétsiné

evropskych zemich oslabuji, coz otevira prostor pro rozvoj populistické rétoriky. Otazka, pro¢

se tomu tak déje, je jednou z nejdlleZitéjSich na poli soucasnych politickych véd.

Tématem mé diplomové préace je politicky marketing nejen anti-establishmentovych, ale i
tradicnich politickych stran pfed volbami do Poslanecké snémovny v roce 2017. Navrhovand
prace bude stavét na vychodisku, Ze za faktorem Upadku tradi¢nich a vyraznym posilovanim
tzv. anti-establishmentovych stran jsou, kromé jinych objektivnich okolnosti (napftiklad
dozvuk(l hospodarské krize, spolecenské frustrace a tzv. migracni krize), odlisné formy
politické komunikace. Pfedpoklada se, Ze tzv. anti-establishmentové strany jsou mnohem
silnéji marketingové orientované a dokazou tak velmi flexibilné reagovat a pragmaticky
prizplsobovat svij politicky program voli¢ské poptavce. Oproti tomu tradicni strany se snazi

spiSe presvéddit volice o spravnosti svého programu.

Cilem diplomové prace je identifikovat odliSnosti v politické komunikaci tradi¢nich a anti-
establishmentovych stran, zejména pak odliSnosti v efektivité vyuzivani marketingovych
nastroji. Konkrétné se prace zaméfi na rozbor a srovnani politické komunikace dvou
tradi¢nich stran (CSSD, ODS) a dvou anti-establishmentovych stran (ANO, Pirati) €eskych
politickych stran, a to v kontextu voleb do Poslanecké snémovny na podzim roku 2017. Vedle
forem politické komunikace budou analyzovany také medidlni obrazy jmenovanych stran v
celostatnich tisténych denicich MF Dnes a Pravo. V ramci této analyzy bude pfiblizeno, jak se
lisi medidlni prezentace tradi¢nich a anti-establishmentovych stran, cozZ je dileZité také pro

ovéreni tzv. politického paralelismu (viz nize).
V této souvislosti definuji nasledujici vyzkumné otazky a stanovuji hypotézu:

e VO1: Jak se odlisuji predvolebni kampané tradi¢nich stran a stran tzv. anti-

establishmentovych?

vevs

e VO2: V jakych konkrétnich aspektech se projevuje silnéjSi marketingova orientace

Ceskych anti-establishmentovych stran ve srovnani s ceskymi tradi¢nimi stranami?



e VO03: Jak se odlisuji konstruované medialni obrazy obou typl stran? Promitl se tzv.
stranicky paralelismus (tj. ideologicka spfiznénost) analyzovanych denikii do

medialniho obrazu jednotlivych stran?

e Ve vztahu k treti vyzkumné otdzce je stanovena hypotéza H1, Zze medialni obraz anti-
establishmentovych stran bude vykazovat vétsi miru personalizace neZ v pfipadé

tradicnich stran.

Pro zodpovézeni uvedenych otdzek bude vyuzita metoda polostrukturovanych rozhovoru
realizovanych s predstaviteli volebnich tym0 ¢tyf vySe uvedenych politickych stran. Dale
budou analyzovany primarni zdroje (napf. billboardy, volebni programy, webové stranky)
vztahujici se k volebnim kampanim. A v neposledni fadé bude vyuzita obsahova analyza
tisténych denikl MF Dnes a Pravo, s pouZzitim analytickych nastroji databaze Anopress.

U¢elem obsahové analyzy bude ovéfit uvedenou hypotézu.

Diplomova prace je strukturovana do ¢tyr zadkladnich kapitol. Pfedmétem prvni kapitoly je
vymezeni teoretického ramce. Nejdfive jsou definovany pojmy anti-establishmentova a
tradi¢ni strana. Dalsi ¢ast je vénovana teoretickému zakladu politického marketingu, naptiklad
konceptim od Lees-Marshmentové, Henneberga ¢i Ormroda. VSechny tyto pojmy jsou
dllezité pro pochopeni obsahu treti kapitoly. DlleZitou soucasti kapitoly je také popis
marketingovych nastroja a forem politické reklamy. Druha ¢ast je vénovana vztahu politiky a
médii, a tomu, jakym zplUsobem se vzdjemné ovliviiuji. Teoretické zakotveni, ze kterého
vychazi tfeti vyzkumnad otdzka, se bude opirat o koncept politického paralelismu, ktery definuji
Daniel C. Hallin a Paolo Mancini ve své knize ,, Systémy médii v postmodernim svété”. Politicky
paralelismus vysvétluji autofi jako ideologickou sptiznénost mezi denikem a politickou
stranou. Soucasti kapitoly je rovnéz predstaveni specifik ¢eskych médii z pohledu politického
paralelismu. Ve treti empiricko-analytické kapitole je vénovan prostor formam a strategii
marketingovych kampani vybranych politickych stran. V ramci analyzy jsou popsany také
zakladni faze kampané — segmentace, targeting a positioning. Ddle se ve tieti kapitole vychazi
z oficialnich dokument( stran i z primarnich zdroji v podobé kvalitativnich rozhovor(
s volebnimi manaZery nebo stanov. Pfedmétem dalSi casti treti kapitoly je predevsim
interpretace vysledk(li obsahové analyzy, vramci které jsou na zakladé systematického
nahodného vybéru podrobeny rozboru ¢lanky z denik(l Prdvo a MF Dnes v ¢asovém rozmezi
jednoho mésice pred volbami do Poslanecké snémovny v roce 2017.
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1 Teoretické vymezeni zakladnich pojm
1.1 Teoretické vymezeni tradi¢nich a anti-establishmentovych stran

Pojem ,politickda strana” patfi k nejcastéji uzivanym vyrazdm v politologii a byva vniman jako
naprosto srozumitelny koncept. Problém nastava ve chvili, kdy je nutné tento fenomén
definovat. Definic politickych stran existuje celd fada. Jednu z prvnich klasickych definici
formuloval v roce 1770 Edmund Burke, ktery tvrdi, Ze: , Politickd strana je seskupeni lidi, ktefi
se spojuji, aby spolec¢nymi silami prosazovali ndrodni zdjem, a to na zdkladé néjakého

konkrétniho principu, na kterém se vsichni shoduji,” (FIALA a STRMISKA 1998, s. 14, 18).

Jednou ze starsich a klasickych definic pfinesl i némecky sociolog Max Weber v roce 1919.
Strany charakterizuje jako dobrovolné vytvarené skupiny s cilem poskytnout svym predakim
moc uvnitf skupiny a aktivnim ¢lendm (ideové nebo materidlni) moznosti prosazeni vécnych
cilGi ¢i dosazeni osobnich vyhod nebo obojiho zaroven. Vétsina , klasickych” definic, které byly
do Sedesatych let formulovany — popisuji politickou stranu jako organizované spojeni osob
s cilem prosadit svij zajem nebo predstavu obecného dobra nebo ziskat politickou moc. Zadna
z téchto definic nebyla obecné akceptovdna a stale se objevuji nové pokusy prinést obecnou

definici politické strany. (FIALA a STRMISKA 1998, s. 23—-24, 25)

Politické strany miZeme také klasifikovat, a to napfiklad z hlediska historického vyvoje.
Nejstarsi typem stran jsou strany elity (strany aristokratické), které vznikaly jako frakce uvnitr
jiz existujicich politickych elit. Jejich cilem bylo prosazovat zajmy elit v rozvijejicim se
parlamentarismu. Postupné zacali mit volebni Uspéchy i reprezentanti nearistokratického
plvodu (rostl vyznam majetné a vzdélané vrstvy), v dusledku toho vznikaly tzv. strany
»vazenych osobnosti“. S rozsifovanim volebniho prdva, které zacalo v posledni tretiné 19.
stoleti, se musely strany elit pfizplsobit a hledat podporu u stfednich a nizsich vrstev. Strany
elit se tak postupné transformovaly na tzv. volebni (kadrové strany), které hajily zajmy
burzoazie. Zaroven zacaly objevovat i tzv. strany masové, které vznikaly mimo mocenskou
sféru. V masovych stranach hraly klicovou roli zajmové spolky a sdruzeni — napriklad odborové
organizace, zemédeélskd druzstva nebo nabozenské organizace. Jednalo se tak o externé
vzniklé politické strany, tim padem mély obtiznéjsi pozici v prosazovani svych cilt. V disledku
toho se strany vyznacovaly vétsi centralizaci, disciplinovanosti, vyhranénéjsi ideologii a

agresivitou vUci politickému systému. Predstaviteli takovych stran byly koncem 19. stoleti
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naptiklad strany socialistické a socialné-demokratické, které hajily zajmy délnické tridy a ¢asti

maloburZoazie. (Lisa a Prorok, 2009, s. 157-158)

Dalsim impulsem pro zménu politickych stran byl vyvoj po druhé svétové vdlce. Némecky
politolog O. Kirchheimer definoval novy typ ,,stranu pro vSechny” (catch-all party), ktera méla
postupné podle autora nahradit masovou stranu. Hlavni zménou byla orientace strany spise
na pritahnuti voli¢l nez na obranu ideologickych schémat. Hlavni principy strany pro viechny
jsou ndasledujici. Strana podfizuje svoji strukturu a strategii jedinému cili (potlacuje svoji
ideologickou vyhranénost), kterym je maximalni volebni zisk. V disledku toho se strana
profesionalizuje, zejména jeji vedeni, a dochdazi k poklesu vyznamu C¢lenské zakladny.
Vysledkem je tak univerzalni volebni nabidka, kterou strana pfizplsobuje konkrétni situaci ve
spole¢nosti. NovéjsSim typem strany je strana kartelu, tento model navrhli politologové R.
Katze a P. Maire. Dalsi fadze vyvoje je dana tim, Ze se z politickych stran stdvaji polostatni
agentury, které Cerpaji statni prostiedky a tim padem jsou Uzce propojené se statnim
aparatem. Strandm kartelu jde vice o efektivitu plisobeni nez o dosahovani programovych cil(.
Omezuji také svoji stranickou rivalitu, takZze ve vysledku strany mezi sebou sice soutézi, ale
jejich vedeni vytvafi spolu jakousi skupinu se spole¢nymi zajmy. Strana kartelu vystupuje
vysoce profesiondlné a vyuziva k tomu externi zdroje profesionalll (napfiklad marketingové

agentury pro volebni kampané). (Cabada et al., 2004, s. 234-236)

V soucasnosti se setkdvame, nejen ze strany médii, s hojnym pouzivanim terminu ,tradicni
strana”, ovsem jeho definice neni tak jednoducha. Nejcastéji se tento pojem pouZiva
v kontextu toho, Ze ,tradi¢ni strana” selhava, ztraci voli¢e a neni schopna pruzné reagovat na
soucasné problémy. Casto tento pojem vyuZivaji i konkurenéni politické subjekty, konkrétné
hnuti ANO. Z rétoriky jeho lidra, lze za ,tradicni” oznacit takovou stranu, ktera vznikla na
zakladé ideologie z obdobi prvni republiky, stejné jako strany etablujici se kratce po roce 1989,
predevsim Obcanskou demokratickou stranu. K rysim tradic¢nich stran patfi kompaktnost
jejich ideologie a programatiky, at jiz konzervativni, liberdlni, kfestansko-demokratické,
sociadlné-demokratické ¢&i socialistické. Cesti socialni demokraté, ob¢ansti demokraté, lidovci
nebo komunisté jsou politickymi subjekty, které se programové a ideologicky opiraji, resp.
mély by se opirat, o pomérné stabilni voli¢ské jadro, jehoz zakladem jsou jednotné socidlni,
ekonomické, regiondlni nebo vékové charakteristiky. JenZe zde pravé nastava problém téchto

stran, protozZe s ohledem na technicky pokrok a rozvinutou ekonomiku ma napfiklad socidlni
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demokracie méné volich (primyslovych délnikd). Stejné klesa i pocet lidi, ktefi voli stranu jen
proto, Ze maji kiestanské vyznani. Mezi charakteristiky tradi¢ni strany tak ve vysledku nepatfi
ani pocet €lend. Jednd se o proménlivé &islo a vy$si polet Elend vykazuji v Ceské republice jen
KSCM a KDU-CSL. Stejné tak Ucast ve vladé vletech 1993 a? 2013 nepatfi ke zcela
presvédcCivym znakim — ktradi¢énim stranam by se pocitaly i Véci verejné nebo Strana

zelenych. (UHEREK, 2015)

,Proto tradicni strany Celi ndstupu politickych formaci, které jsou schopny pruznéji reagovat
na promeény v socidlni strukture voli¢l, popripadé obyvatelstvu rikaji, Ze nejsou ani pravicové
ani levicové, ale prosté chtéji jit dopredu a nahradit dosavadni, udajné zkostnatélé, politické
struktury. Spoleénym znakem novych stran je tedy jejich anti-politicky apel, tj. apel zaméreny

na kritiku stavajici politické garnitury,” (UHEREK, 2015)

Nové strany vstupovaly do politiky jiz drive. Napriklad na prelomu sedmdesatych
a osmdesatych let, se zejména v Rakousku a ve Spolkové republice Némecko zacaly etablovat
strany zelenych. Tyto strany, kromé prosazovani ekologickych ¢i jinych dosud nefeSenych
témat, zpocdtku vystupovaly proti tradiénimu stranickému systému a distancovaly se od
klasického déleni pravice versus levice. JenZe s postupem casu se také staly soucasti
stranickych systém a zacaly byt fazené na levou ¢ast politického spektra. Na zakladé srovnani
s jinymi zemémi sledujeme v Ceské republice uréity paradox — jak tradi¢ni, tak nové strany
doplaceji na rlaznorodost voli¢skych nalad ipozadavkl, tedy nestalost svého voli¢ského
spektra. Tradi¢nim strandm toto spektrum mizi v dlsledku socidlnich a ekonomickych zmén
ve spolecnosti, novym strandam v dlsledku proménlivych nalad volich. Jejich pfiznivci je voli
vyhradné na zakladé své momentalni nespokojenosti s politikou, nikoliv v ndvaznosti na své

socialni zarazeni. (Tamtéz)

Jednou z pfi¢in, pro¢ vznikd mezera na volebnim trhu pro nové strany, je usporadani
soucasného svéta, které se neustdle zrychluje. Lidé jsou zvykli na prfitomnost médii a na
informovani o problémech politickych stran. V dobé rychle se ménicich nalad ztratily nékteré
tradi¢ni strany schopnost pruzné reagovat na ménici se podminky a pfizplsobit se aktudlni
situaci. Toho vyuzily strany jiného typu, které oslovuiji voli¢e tim, Ze jim predkladaji jasné reseni

aktudlnich problém.
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Na postaveni tradi¢nich stran md negativni vliv neustdlé prezentovani jejich problému a kauz
v médiich. To nasledné vytvafi dojem zkaZenosti elit.! Zato nové politické strany, které se
vyhranuji vici soucasné situaci, plsobi na voli¢e pozitivnim dojmem. Nespokojenost obcant
a jejich frustrace je klicova pro pocatecni etablovani nové populistické platformy. Podle
Panizzy populisté pracuiji, v Fisi, ve které lidé nevédi, jak pojmenovat to, co jim chybi,” (PANIZZA

2005, s. 10).

Populistické strany se staly relativné novym fenoménem, ktery ,,prorazil“ zejména v prostredi
stranickych systém( postkomunistickych zemi. Jednd se o politické strany bez jasného
programu, které vystavély sv(j volebni Uspéch na obhajobé , obycejnych lidi“ a kritice
stavajicich politickych elit. Klicovym rysem populistickych stran je zdGrazriovani zasadné
protikladného vztahu lidu a politickych elit. Populisté tvrdi, Ze ob¢ané nejsou reprezentovani
zvolenymi elitami, které udajné haji vyhradné vlastni zajmy a jsou vzdaleny béznym lidem.

(HAVLIK a PINKOVA, 2012)

Vychodiskem pro vyklad antagonistického vztahu mezi lidem a elitou mulze byt
predstaveni terminu anti-political-establishment party (ddle jen APE), ktery zavedl do
odborného diskursu rakousky politolog Andreas Schedler. Podle Schedlera je pro APE typické
ze: ,Obviriuji etablované strany z vytvdreni exkluzionistického kartelu, neodpovédného a
nezodpovédného, a vykresluji politické elity jako homogenni tfidu linych, nekompetentnich,

sebe-obohacujicich a mocichtivych zlotrilcu,“ (SCHEDLER, 1996, s. 291).

Z definice je patrné — a ostatné konstatuje to sdm Schedler (1996) — Ze APE sdileji
s populismem rozhorcéeni z establishmentu, elit ¢i mocenskych blokd. Na druhou stranu je tato
podobnost pouze povrchni, nebot kritika populistickych stran je podle Schedlera zamérena
proti ekonomické  (antikapitalismus, antioligarchismus ¢i  antiimperialismus) a

nikoli politické elit&. (HAVLIK a PINKOVA, 2012)

Jadro argumentace APE symbolicky znazornuje Schedler trojuhelnikem (viz obrazek €. 1), jehoz
vrcholy tvofi politicka tfida (zlomysini lumpové), obcané (obéti) a samotné APE. Ty se

prezentuji jako spasitelé obcan(. V ocich APE pfitom predstavuje hlavni spolecensky konflikt

1 Z Setfeni Centra pro vyzkum vefejného minéni (Sociologicky ustav AV CR) ze zafi 2017 vyplyva, Ze davéra ve
VIddu byla v zafi 28 procent, zatimco v Cervnu 2016 dulvérovalo 39 procent dotazovanych. U davéry
v Poslaneckou snémovnu nebyl pokles tak markantni — v ¢ervnu 2016 cinila 26 procent, v zafi 21 procent.
(Cervenka, 2017)
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(cleavage) stret mezi vladnoucimi a ovladanymi, voli¢i a politickymi stranami. (SCHEDLER,

1996, s. 293-294)

Obrdzek 1: Schéma anti-politického trojuhelniku podle Schedlera

politicka tfida

obtane anti-establishmentové
strany

Zdroj: vlastni zpracovani (SCHEDLER, 1996, s. 294)

Schedler dale ve svém ¢lanku nastifuje nej¢astéjsi symbolické strategie, které APE zaujimaji.
Casto se tento typ stran stavi do pozice ,nové” strany, ktera predstavuje ,Cerstvy vitr
v politice”. Dllezitym aspektem je i jejich vymezeni v(c¢i establishmentu, proti kterému
vystupuji velmi konfrontacné. Naopak v pripadé jakéhokoliv obvinéni se stavi do role obéti,
kterou utlacuji ostatni strany. Jednim z kli¢ovych aspekt(, jak ziskavaji volice, je dimysina
komunikacni strategie, kdy APE vyuzZivaji kombinaci pfizemniho populismu (heslo: ,Jsem
jednim z vds“) spolu s plisobenim charizmatu lidra (heslo:,, VSe spravim“) a navic vystupuiji jako

strana fungujici jako most mezi levici a pravici. (SCHEDLER, 1996, s. 306)

Populismus a charizma chépe politicky sociolog Hans-Georg Soeffner jako protikladné
principy. Podle Soeffnera jsou populisté v podstaté obycejni muzi, ktefi se dokazou stejné jako
chameleoni dokonale prizpUsobit svému okoli a charizmatické osobnosti prezentuje jako lidry,
ktefi vystupuji jako hrdinové a povysuji se nad ostatni. Nicméné anti-establishmentovym
strandm se povedlo tyto dva principy ve vysledku propojit a vyuzit to ve své politice — a to
v podobé charizmatického populismu. Predstavitelé APE stran se tak prezentuji jako
zprostredkovatelé zmén (napf. bez odkladu provadi reformy) a zaroven si vytvari obraz
apolitického lidra. Stim souvisi i skuteCnost, Zze APE sami sebe nenazyvaji stranou, ale

politickym hnutim. (SCHEDLER, 1996, s. 301)
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Anti-establishmentové strany vSak nelze zaménovat za antisystémové politické strany.
Giovanni Sartori vymezuje antisystémové strany v ramci polarizovaného pluralismu.? Sartori
rozliSuje dvé definice — Uzkou a Sirokou. Postoje antisystémovych stran se rdzné vyviji v ¢ase:
,Negace zahrnuje, nebo muZe zahrnovat, Siroké rozpéti nejriiznéjsich postoju od ,,odcizeni” a

celkového odmitdni aZ po protest,” (SARTORI, 2005, s. 136-137).

V SirsSim pojeti popisuje Sartori antisystémovou stranu jako stranu, kterd podkopava legitimitu
rezimu, k némuz stoji v opozici. V uzsim pojeti chape antisystémovou stranu takovou, ktera by
nezménila vladu, ale samotny systém vlady. Jeji opozice je tak ,opozici ohledné principi”.
Takovéto strany predstavuji v systému cizi ideologii a dosavadni politické zfizeni ¢eli maximalni

ideologické konfrontaci. (SARTORI, 2005, s. 137-138)

Anti-establishmentové strany naopak nepratelskou ideologii vici demokratickému rezimu
nechovaji. Casto disponuji ideologickou vyprazdnénosti, kterou substituuji konkrétné apelem
v podobé anti-establishmentu. Anti-establishmentovd strana nerozliSuje mezi vlddou a
opozici. Jelikoz se sama vymezuje proti politickému establishmentu jako celku, resp. APE
chapou jako opozici pouze sebe samy. Klasicka, resp. protivladni, parlamentni opozice se

naopak vymezuje pouze proti souc¢asné vladé. (HAVLIK a PINKOVA 2012)

Pro Ucely této prace byly vybrany étyfi politické subjekty. Hnuti ANO3 a Ceskd pirdtskd strana
byly vybrany z divodu profilace jako protestni strany, které se vymezuji vici politickému
establishmentu, ktery tvofi tradi¢ni strany. Hnuti ANO i Pirati vystupuji jako nositelé
politickych reforem a slibuji zmény v mnoha oblastech. Jednim z hlavnich témat, na které volici
slysSi je boj s korupci. Korup¢ni minulost a rizné politické kauzy totiz provazeji tradicni strany.
Toho obratné vyuzivaji anti-establishmentové strany ve své rétorice, kdy se prezentuji jako
nové strany bez korupcni minulosti. Dalsim dlivodem vybéru je jejich ideova nezakotvenost. |
presto, Ze strany v predvolebni kampani prezentovaly sv(ij program, tak se profiluji spiSe jako

ideologicky nezaraditelné na pravolevé ose. Naptiklad hnuti ANO zpocatku ani nemélo stabilni

2 Tento systém je charakteristicky antisystémovou opozici, a to nejéastéji komunistickou nebo fasistickou, ale i
ostatnich druhd. (SARTORI 2005, s. 136-137)

3V souvislosti s hnutim ANO bych radda poukézala na koncept ,podnikatelské strany”. Toto oznaéeni vychazi
z konceptu Jonathana Hopkina a Cateriny Paolucci, ktefi s timto oznacenim pfisli v roce 1999. Novy typ strany byl
vytvoren podle italského podnikatele Silvia Berlusconiho a jeho strany Forza Italia. Berlusconi vstoupil do politiky
velmi rychle a svou stranu financoval ze svych soukromych a firemnich penéz. Mezi hlavni znaky podnikatelskych
stran napfiklad patfi: silna role lidra, kterym je pravé podnikatel, organizacni struktura je podobna té firemni,
nejsou ideologicky ukotvené, vyuZivaji sluzeb marketingovych profesionall a celkové kladou ddraz na vyuzivani
modernich komunikacnich technologii a marketingovych metod. (Hopkin a Paolucci, 1999, s. 308—334)
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program, kdyz kandidovalo ve volbach do Poslanecké snémovny v roce 2013. Az pod tlakem
konkurencnich stran vydalo pred volbami 2017 své programové prohlaseni. Pirati rovnéz
disponuji programem, ale ptresto vystupuji jako stfedova strana a odmitaji se zaradit na stranu

levice nebo pravice. Jejich aktivita tak vykazuje znaky anti-establishmentovych stran.

Jako protivaha byly vybrany dvé tradiéni strany — CSSD a ODS. Jedn4 se o strany, které v éeské
politice figuruji viceméné od pocatku samostatné Ceské republiky. Jsou to strany s jasné
definovanym programem a pevnou ideovou zakotvenosti. Obc¢ansti demokraté se profiluji
jako liberdlné konzervativni pravicova strana a jejich program je zaloZeny na trech pilifich:
nizsich danich, mensi byrokracii a prosazovani vétsi svobody. Oproti tomu socidlni demokraté
vystupuji jako konzervativni levicova strana prosazujici napriklad vyssi mzdy a dlchody,
zabezpeleni socialné slabych jedincl, vét$i podporu rodin. CSSD a ODS vykazuji znaky
tradi¢nich stran. Strany si také prosly volebnim propadem, napftiklad socialni demokracie ve
volbach do Poslanecké snémovny v roce 2017 ziskala pouze 7,3 procenta hlast (viz tabulka
¢.3). Zatimco vroce 2013 vyhrala volby se ziskem 20,5 procenta hlast (CSU, 2017).

V poslednich volbach ztratila divéru volic¢h a posledni volby tak vyhrélo protestni hnuti ANO.

Jednou z klicovych oblasti, ve které se tradi¢ni a anti-establishmentové politické strany
odlisuji, je politicky marketing. A to zejména ve smyslu, jakym zplsobem ho pouzZivaji, jaké
metody a komunikacni nastroje vyuZivaji a na co kladou duraz. Z toho vyplyvaji i definované
vyzkumné otazky: ,Jak se odlisuji predvolebni kampané tradi¢nich stran a stran tzv. anti-
establishmentovych? V jakych konkrétnich aspektech se projevuje silnéjsi marketingovd

orientace Ceskych anti-establishmentovych stran ve srovndni s ¢eskymi tradi¢nimi stranami?“

1.2 Teoretické vymezeni politického marketingu

,Politicky marketing miZeme charakterizovat jako proces, prostfednictvim kterého jsou
politicti kandiddti a politické ideje nasmérovdny na volice takovym zptsobem, aby uspokojily
jejich politické potreby a ziskaly tak podporu pro daného politického kandiddta a dané ideje,
(STEDRON et al. 2013, s. 35).

1.2.1 Vybrané koncepty politického marketingu

Za prukopnika politického marketingu je povaZovan Avraham Shama, ktery ve své praci
aplikoval prejaty koncept z ekonomického marketingu do politického marketingu. Ve svém

¢ldnku zroku 1976 The Marketing of Political Candidates popsal nejenom odliSnosti

17



politického marketingu od marketingu ekonomického, ale také se vénoval fazim jeho vyvoje.
Podle Shamy je politicky marketing proces, ve kterém je voli€lim predstaven kandidat a
program s cilem uspokojit politické potieby voli¢d. Tim si kandidati zaroven ziskavaji voli¢skou
pfizen a podporu. Jeho prace se stala vyznamnym zdrojem pro celou fadu dalSich autor(.

(CHYTILEK et al. 2012, s. 52-53)
Model Jennifer Lees-Marshmentové

Jennifer Lees-Marshmentova je jednou z autorek, kterd navazuje na koncept Avrahama
Shamy. Sama Lees-Marshmentova ale koncept rozsifuje o komplexnéjsi pohled, coZz podle ni
pfinasi vyhody: politicky marketing v SirS§im kontextu je v praxi nadrazeny politické
komunikaci; aplikuje marketing do fungovani celé politické organizace; pracuje
s marketingovymi koncepty i technikami; ve svém pfistupu implementuje i politologicky
pohled a pracuje s marketingovou teorii takovym zplsobem, aby se pfizplsobila riznym
politickym programidm. Politicky marketing ajeho nastroje nemusi slouzit pouze ke
komunikaci s politickym trhem, ale také muze prispét k formovani politické organizace a
stanoveni jejiho produktu. Podle Lees-Marshmentové politicky marketing zkouma komunikaci
mezi politiky a volici a také to, jakym zplsobem mezi sebou navazuji kontakt. (CHYTILEK et al.

2012, s. 53)

Model Lees-Marshmentové rozliSuje tfi formy chovani politickych stran, a to podle toho jakym
zpUsobem pracuji s politickym marketingem béhem své kampané. Strany autorka rozliSuje na
stranu orientovanou na produkt, na prodej a triné orientovanou stranu. Svoji analyzu
demonstruje na vyvoji Labour party ve Velké Britanii. Cilem konceptu je nabidnout teoreticky

ramec toho, jak se politické strany chovaji. (LEES-MARSHMENT, 2014, s. 27-30)

Strana orientovana na produkt (POP — Product oriented party) prosazuje predevsim svUj
program a ideje. Autorka takovou stranu oznacuje jako tradic¢ni. Strana predpokladd, ze si
voli¢i uvédomi spravnost programu a nasledné ji daji hlas. Zasadnim faktorem je neochota
ménit svdj produkt, potazmo ideje, a to i v pfipadé volebni prohry. Pfikladem takové strany

mUze byt Labour Party pfed volbami ve Velké Britanii v roce 1983. (Tamtéz)

Ustfednim cilem strany orientované na prodej (SOP — Sale oriented party) je ,prodej
argumentt” volicm. Zachovava si stale svlj produkt, ale uvédomuje si, Ze ho voli¢i nemusi

chtit. Strana tak vyuziva prlzkumy trhu, aby lépe pochopila voli¢ské preference. Ve své
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kampani pouziva rtzné reklamni a komunikacni techniky, aby presvédcila voli¢e o, sprdvnosti”
svého produktu. Ve vysledku se strana nesnazi zménit sebe, ale smysleni a chovani elektoratu.
Prikladem takové strany je Labour Party pred volbami ve Velké Britanii v roce 1987, kdy byl
zvolen do vedeni Neil Kinnock, jehoZ cilem bylo sjednotit stranu a nastolit novou komunikaci

— novym symbolem strany se stala ruda rtze. (Tamtéz)

Trzné orientovana strana (MOP — Market oriented party) se zaméruje na uspokojeni potieb
voli¢h. Vyuziva prizkumy trhu, aby zjistila potfeby voli¢d a ndsledné na zdkladé toho navrhla
produkt, ktery by témto potfebam vyhovoval. Strana tedy nema za cil zménit smysleni volich
Ci jejich politickou orientaci. V jejim zdjmu je jim nabidnout to, co sami chtéji. Nejde vsak jen
o nabizeni, nybrz o propracovany proces komunikace s voli¢i, na kterém se podili fada
profesionald, externistll a poradcd (outsourcing marketingovych sluzeb je zaroven vyrazem
ideologické flexibility, respektive ideologické neukotvenosti). Pro volebni Uspéch je dulezité,
aby navrhovany produkt byl dosazZitelny a mél podporu stranikd, kteti se ztotozni s vysledky
prazkum(. Triné orientované chovani zastavala Labour party pod vedenim Tonyho Blaira pred

volbami v roce 1997. (Tamtéz)

Tabulka 1: Marketing modelovych stran dle modelu Lees-Marshmentové

Strana orientovana na | Strana  orientovana na | Trzné orientovana strana
produkt prode;j
Pfiprava produktu Pfiprava produktu Prazkum trhu
Prazkum trhu Priprava produktu
Prizplsobovani produktu
Implementace
Komunikace Komunikace Komunikace
Kampan Kampan Kampan
Volby Volby Volby
Realizace volebnich slibl Realizace volebnich slibd Realizace volebnich slibd

Zdroj: (Lees-Marshment, 2005, s. 8)

19



Konceptualni model politicko-trzni orientace Roberta P. Ormroda

Britsky politolog Robert Ormrod vytvofil svlij konceptudlni model politicko-trini orientace na
zakladé ekonomického marketingu. Pojem trzni orientace chape autor spiSe jako kontinuum,
pomoci kterého se strana pfiblizuje idedlu trzné orientované strany. Ormrod také upozornuje,
Ze trini orientace neni zarukou okamzité vyhry ve volbach, protoZze pro nékteré strany mize

byt prospésné se zamérovat na produkt nebo prodej. (CHYTILEK et al. 2012, s. 60)

Konceptudlni model politicko-trzni orientace se vénuje interakcim, které probihaji mezi
jednotlivymi sloZzkami politického procesu. Tim se odliSuje od ostatnich modell a konceptu
politického marketingu. Ormrod(v model je aplikovatelny na vSechny strany nehledé na typ
volebniho systému, fazi volebniho cyklu, ve kterém se strana nachdzi, nebo ideologické
zazemi. Zaroven dava mozinost zjistit, do jaké miry je vybrana strana trzné orientovana.

(CHYTILEK et al. 2012, s. 60-63)

Ormrod jasné rozliSuje trzni a marketingovou orientaci. Jejich zaménovani kritizuje u modelu
Lees-Marshmentové. Podle autora se trzni orientace zaméruje na marketingovy koncept jako
celek, obsahujici vnitini i vnéjsi aktéry. Naopak marketingova orientace se primarné soustredi

na vyuZivani marketingového mixu.* (CHYTILEK et al. 2012, s. 60)

Trzni orientaci tvofi dle slozky — chovani a postoje. V rdmci chovani by strana méla pred a
béhem své komunikace dodrZzovat Ctyri aktivity: ziskdvat informace, rozsifovat je, zapojovat
své cleny a byt konzistentni v externi komunikaci. Tento model trini orientace lze vyuzit
v realnych podminkach, a to diky tomu, Ze Ormrod do néj zahrnuje jesté postoje ¢lend strany,
které by tito clenové méli zastavat vici skupindm, se kterymi ptichazi do kontaktu. V rdmci
toho autor rozliSuje orientaci k volicim (dGraz na interakce mezi stranou a voliéi), ke
konkurenci (zalezi velmi na typu volebniho systému — v pomérném musi strany vice pocitat
s ptipadnou koali¢ni kooperaci) a vnitini orientaci (dotazovani clenské zakladny nebo
dobrovolnikl za Gu¢elem ziskat povédomi o potiebdch volic¢a). VSechny tyto aktivity predstavuji

fetézec, u kterého na zacatku stoji sbér informaci a na konci konzistentni externi komunikace

4 Politicky marketing obvykle vyuZiva klasicky marketingovy model 4P (produkt, cena, distribuce, propagace),
ktery zahrnuje trini segmentaci, ,umisténi“ kandidata, formulaci strategie a jeji implementaci. (STEDRON et al.
2013, s. 35)
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strany. Ormrod sv(j model sestavil tak, aby byl aplikovatelny na vSechny strany, coZ

nemuUzZeme tvrdit o modelu Lees-Marshmentové. (CHYTILEK et al. 2012, s. 61-63)
Stephan C. M. Henneberg

Némecky politolog Stephan C. M. Henneberg shrnuje marketingovou teorii do dvou hledisek
— instrumentalni a funkéni. ,Instrumentdini rovinu Henneberg vnimd jako protiklad
k managementu marketingovych aktivit. Funkcni sloZzka zahrnuje rizné Cdsti politiky a jejich
fungovadni, cozZ odhaluje obtiZe a rizika aplikace politického marketing,“ (CHYTILEK et al. 2012,
s. 64).

Vétsina autoru zabyvajici se politickym marketingem zkouma jeho nastroje. Henneberg se ale
zaméruje na funkcénost téchto nastrojl, protoze k efektivnimu pouzivani nastrojd musime znat
jejich funkci. Dllezitd je rovnéz interakce mezi funkcemi. Henneberg jich rozliSuje celkem osm

(Henneberg, 2003, s. 11-19):

e Funkce produktu - predstavuje slibenou sluzbu v podobé osobnostnich rysud

kandidata, politickych témat ¢i ideologického zdazemi

e Distribuce — spociva v rozdavani letakd nebo agitaci dobrovolnikd a ¢lenl strany na

politickych shromazdénich ¢i projevech

e Ocenovani — jedna se o tézko uchopitelnou funkci, jelikoz napfiklad teoretici
politického marketingu David M. Farrell a Martin Wortmann tvrdi, Ze ekvivalent ceny

v politice neexistuje (Farrell a Wortmann, 1987, s. 297-318)
e Komunikacni funkce — informovani volict

e Management zpravodajstvi — rovnéz komunikaéni funkce, ale zacilend na primarni

voli¢skou skupinu
e Fundraising — patfi pod ocefiovani; vyznamna funkce dle Henneberga

e Vedeni paralelnich kampani — nutnost koordinace kampané spolu s dalSimi

organizacemi a zajmovymi skupinami, nadsledna kooperace zvysuje efektivitu kampané
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e Management vnitfni soudrznosti — nutna koncentrace strany i na vnitfni faktory, je
dobré udrzovat vnitfni soudrznost strany, Henneberg ale upozoriuje, ze by se nemélo

jednat o uniformni vystupovani ¢len( strany

VSechny tyto uvedené funkce probihaji na tfech trzich: volebni, vladni a trh politickych
aktivistd. Funkce se vzdy vazou na urcitou skupinu aktér( (zainteresovana skupina), ktefi se
pohybuji na politickém trhu. Hennebergovo pojeti je velmi komplexni a vyplyva z néj, Ze
management politického marketingu nespocliva pouze ve vedeni pfimé kampané nebo
komunikace svoli¢i. Toto pojeti tak predstavuje alternativni pohled na typologii

marketingovych nastroju. (CHYTILEK et al. 2012, s. 65)

1.2.2 Nastroje politického marketingu

1.2.2.1 Marketingovy mix

V chdpani zahrani¢nich autorll je politicky marketing vnimam jako soucast politického
managementu. Politicky marketing vyuziva klasicky marketingovy model 4P. Ten zahrnuje
trini segmentaci, ,umisténi“ kandidata (positioning), formulaci strategie a jeji ndslednou

implementaci. (STEDRON et al. 2013, s. 35)

V politickém marketingu se Casto pouzivaji nastroje z komeréniho marketingu. To byva podle
Patricka Butlera a Neila Collinse obhajovano tim, Ze mezi obéma panuje podobnost jako pfi
prodeji zbozi a sluzeb (marketingovy mix, spotiebitelé, trzni segmentace etc.) a také ve
zpUsobu prizkumu trhu. Kandidati politickych stran se tak srovnavaji se spotrebitelskym
zbozZim, zde je ale podstatny rozdil v tom, Ze politika za zabyva lidmi a ne produkty. Politici po
zvoleni vykonavaji v podstaté sluzbu na dobu urcitou. To vSe se odehrava v rychle se ménicim

prostfedi, co? klade na marketing vysoké naroky. (STEDRON et al. 2013, s. 35-36)
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Tabulka 2: Rozdil mezi politickym a ekonomickym marketingem

Ekonomicky marketing Politicky marketing
Produkt Verejné osobnosti, politici, politické strany, ideje,

ideologie, stranické hodnoty

Cena Hlasovani, odevzdani hlasu, podpora voli¢e
Propagace Propagace, sebeprezentace, vyuzivani médii
Distribuce Probihd na zdkladné volebni kampané, kdy se

politik dostava do kontaktu s volicem

Zdroj: (CHYTILEK et al. 2012, s. 20)

Co se tyce produktu, tak v pripadé politického marketingu je definovany v SirSim smyslu. Do
definice patfi verejné osobnosti, strany, politici apod. Jenze v pfipadé nakupu zbozi ma
zakaznik lepsi predstavu, co za penize ziska. To ovsem nemusi platit v pfipadé volby politické

strany. (CHYTILEK et al. 2012, s. 20)

Konecény ,produkt”, ktery voli¢ dostane, mize byt od voleného programu politické strany
odlisny. Politickd strana nebo kandidat tvofi nehmatatelny produkt a voli¢ nevidi do jeho

financovani a motivaci. (STEDRON et al. 2013, s. 37)

Dalsi rozdil predstavuje cena. V pfipadé komercniho marketingu Ize pomérné jasné stanovit
cenu na zakladé nakladl na vyrobu, reklamu, distribuci a prodej. OvSsem stanoveni ceny
v pfipadé politika neni jednoduché. Moinym feSenim je prepocet nakladd na kampan
vzhledem k ziskanému poctu hlas(l. Jedna se vSak o zavadéjici postup, protoze ve skutecnosti
jsou casto naklady na kampan vyssi nez ziskany pocet volebnich hlasa. (CHYTILEK et al. 2012,

s. 21)

Oblast, ve které se prolina komeréni marketing s politickym, je propagace. OdliSnost spociva
v tom, Ze politik sdm sebe prezentuje a predstavuje politické hodnoty dané strany. Posledni
Casti mixu je distribuce — ta probihda v ramci pfedvolebni kampané. V této dobé je cilem

politika propagovat svij politicky program a oslovit tak co nejvyssi pocet volicll. (Tamtéz)

23



1.2.2.2 Marketing volebnich kampani

Marketingovy pfistup spociva zejména v analyze a hodnoceni strategii aktér( na politickém
trhu, kde se stretdvaji politické nabidky. Zp(sob, jakym funguji politické subjekty, je do jisté
miry dan tim, jak funguji mechanismy politického trhu. (JABLtONSKI 2006, s. 21)

Pro politicky marketing jsou dUlezité marketingové ndstroje, které napomdhaji efektivni
alokaci finan¢nich prostfedk(, poukazuji na nedostatky kampané, varuji pfed moznymi
problémy. Umozniuji tak realizaci cili a tvorbu efektivni kampané. Vybranymi nastroji
politického marketingu jsou: segmentace, targeting (zacileni), positioning (umisténi).

(CHYTILEK et al. 2012, s. 108)

Jini autofi pridavaji k této zakladni skladbé také ulohu vyzkumdu, které se bud pfimo poji
s danymi nastroji (napt. targeting) nebo se vyuzivaji ad hoc ve vice fazich kampané (napfr. focus

group). (CHYTILEK et al. 2012, s. 118)

Segmentace spociva v rozdéleni voli¢l podle fady sociodemografickych kritérii jako vzdélani,
vék, prijem nebo bydlisté. Cilem tohoto procesu je, aby politické strany mohly svou nabidkou
ucinné oslovit jasné specifikované socialni skupiny. Strategie segmentace politického trhu
stavi na vhodném urceni segmentUd politického trhu a na objektivnim vyhodnoceni téchto
slozek. Kazdy segment proto musi byt méfitelny, dostupny pro danou stranu a dostatecné
velky na to, aby na né&j $lo aplikovat individualni marketingovy program. (JABLONSKI 2006, s.
21)

Jiz zminéna kritéria segmentace mizeme podrobnéji rozdélit do ¢tyf skupin (CHYTILEK et al.

2012, s. 109):
e Geografickd — rozdéleni trhu na geografické jednotky (staty, regiony, mésta apod.);

o Demografickd — rozdéluji volice do homogennich skupin dle pohlavi, véku, pfijmu,

vzdélani nebo nabozenského vyznani apod.;

e Behavioralni — utvari segment podle chovani jednotlivcll, jejich politické nebo

spolecenské aktivity, zda jsou tfeba loajalni ke strang;

e Psychografickd — predstavuji postoje, aktivity a zajmy volic(; tento segment pfrihlizi
také k charakteristikam tykajicich se Zivotniho stylu jako je napfiklad zpUsob traveni

volného casu, preference uréitych novin apod.
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Druhou fazi marketingové kampané je targeting. Ten se soustfedi na vybrani urcitych skupin,
respektive segment(, na které bude strana svou kampan zamérovat. K realizaci targetingu je
pak nutné znat silné a slabé stranky jak vlastni (kandidata ci celé strany), tak i protikandidata.
Vybér segmentl dle atraktivnosti muze byt jednoznacny, ale také nemusi. V ptipadé, Ze se
vSechny segmenty zdaji byt podobné, Ize pouzit Bannonuv systém prioritizace segmentU na

zakladé jejich atraktivnosti a reakci na stimuly. (CHYTILEK et al. 2012, s. 112-113)
Bannon rozlisuje Ctyfi druhy segmentl (Bannon, 2004, s. 10):

e Primarni cile — jedna se o atraktivni segment reagujici na stimuly;

e Sekundarni cile — méné atraktivni segment reagujici na stimuly;

e Budovani vztahu — atraktivni segment reagujici méné na stimuly;

e Ztraceny segment — neatraktivni segment, ktery nereaguje na stimuly; jsou to volici

Uplné odmitajici daného kandidata/stranu.

Na targeting navazuje pfimo positioning, respektive ,umisténi”. Jedna se o nejvhodnéjsi
zobrazeni kandidata/strany pro vybrany segment v targetingu. Soucasti je rovnéz odliseni se
od protikandidatd (CHYTILEK et al. 2012, s. 115). Cilem je vytvofit image takového kandidata,
ktery odpovidd pozadavkim volicd z daného segmentu a stane se tak klicovym prvkem

politické kampané (JABLONSKI 2006, s. 22).

Pro Uspésny positioning jsou dulezité nasledujici faktory: jasna pozice (znalost konkurenéni
vyhody), konzistence pozice, dlvéryhodnost pozice, soutézivost (strana musi nabidnout néco
navic nez konkurencni strany), komunikovatelnost pozice (segmenty musi komunikaci

rozumeét). (CHYTILEK et al. 2012, s. 117)

Poslednim moznym nastrojem jsou vyzkumy trhu, které napomahaiji stranam/kandidatim vice
porozumét pozadavkim politického trhu. Kazdd predvolebni kampan by méla obsahovat tyto
typy vyzkum: vyzkum kandidata a opozice, vyzkum otazek, vyzkum vyuzivani pfi targetingu,

vyzkumy verejného minéni. (CHYTILEK et al. 2012, s. 119-120)

Cilem vyzkumu kandidata a opozice je identifikovani a porovnani slabych a silnych stranek
kandidata/strany a protikandidat(l. Jednd se o nepostradatelny proces pro positioning.

Vyzkum otdzek umoziuje strandm sdélit voli€lim pro¢ kandiduji. Vyzkum pfi targetingu
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umoziuje identifikovat volice dle geografickych a demografickych parametr(, na zakladé toho
se urci skalni a fluktuujici voli¢i. Co se tyce vyzkumu verejného minéni, tak tento nastroj

napomahd identifikovat nazor verejnosti. (Tamtéz)

Obsahlou skupinu vyzkum( predstavuji ty kvantitativni. Jednim z nejcastéjSich vyzkumi
tohoto typu je benchmark, ktery byva pfevdiné realizovan pred ohldsenim kandidatury. Bez
jeho realizace neni mozné vytvofit efektivni kampan. Cilem vyzkumu je podat kandidatovi
prehled, jak si u voli¢l stoji a pfipadné dat odpovéd, zda vibec kandidovat. Dale podava
informace o tom, jak je kandidat poznatelny pro voli¢e a jaké je jeho postaveni. Benchmark
pomaha pfi procesu nastavovani positioningu i targetingu. Bez znalosti vnimani kandidata
voli€i a jeho postaveni neni mozné vytvofrit efektivni umistnéni kandidata podle preferenci
jednotlivych skupin volicd. A v neposledni fadé pomdha zjistit otazky, kterymi by se

kandidat/strana mél/a zabyvat. (Institut politického marketingu, 2013 a)

Druhou skupinu tvofi kvalitativni vyzkumy, ty pronikaji vice do hloubky a podstaty véci.
PouzZivaji se ke zjisténi hodnoty, postojli, presvédcéeni a vlivli formujicich ndzory. Takovy
vyzkum slouzi spiSe k pochopeni nez k méreni jako kvantitativni vyzkum. OvSem ziskana

znalost nemusi byt aplikovatelna na Sirsi vzorek spole¢nosti. (CHYTILEK et al. 2012, s. 122)

Nejcastéjsi formou kvalitativniho vyzkumu je focus group neboli diskuzni skupina. Jedna se o
vyzkumnou metodu spocivajici v tézZbé dat z moderované diskuse. Vétsinou se Ucéastni Sest az
deset respondent(, ktefi se mezi sebou neznaji, a moderator. Moderator urcuje diskusni
témata a reguluje diskusi, aby se ubirala relevantnim smérem pro pfedmét vyzkumu. Jinak ale
nechdava diskusi volné plynout. V politickém marketingu se focus group pouzivd nejcastéji
k testovani politickych sdéleni, image kandidata, témat kampané. Dale k ovéreni voli¢ského

sentimentu nebo porozuméni cilové skupiné volicu. (Institut politického marketingu, 2013 b)

1.2.3 Politicka reklama

Politicka reklama je jednim z ndstroja politického marketingu, ktery politici pouzivaji
k propagaci svych program(, myslenek a idedld voli¢iim. Politicka reklama je neodmyslitelnou
soucasti volebni kampané a komunikace s voli¢i. VétSinu politickych reklam najdeme v
medidlnim prostoru, za ktery politickd strana nebo kandidat plati. (Institut politického

marketingu, 2015)
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1.2.3.1 Druhy politické reklamy

S reklamou se mizeme setkat prakticky ve vSech masovych médiich. Jednim z déleni je podle

smyslu, ktery dand reklama vyuziva. Podle toho ji rozliSujeme na auditivni (mifi na sluch),

audiovizudlni (zaujme sluch i zrak) a vizualni (zaméstnava pouze zrak). Casté&ji se ale setkame

s délenim podle typu vyuZivaného média. Toto rozliSeni zahrnuje reklamu: internetovou,

tiskovou, venkovni (outdoor), televizni a radiové spoty, direct mail, propagacni materidly.

(CHYTILEK et al. 2012, s. 182)

Internetova reklama (online) — internet a nova média se staly oblibenou platformou
pro Sifeni politické reklamy, nejcastéjsi formou jsou bannery, na které muze voli¢
kliknout a dostat se tak k dalSim informacim. Tento formdat umoznuje vétsi zacileni na

voli¢e, a to zejména v pripadé socialnich siti. (CHYTILEK et al. 2012, s. 182);

Tiskova reklama - tento druh reklamy rozliSujeme na reklamu v novinach
a v Casopisech, jedna se nejcastéji o placenou inzerci, vloZeny letdk nebo formu
placeného ¢lanku. Cena reklamy se odviji od velikosti a ¢tenosti daného média.

(Tamtéz);

Venkovni reklama — taktéZ outdoor, mGze nabyvat rlznych format( od malych plakata
az po velké billboardy. Zejména billboardy patfi u nds k oblibenym formam, vyhodou
je vysoky pocet zhlédnuti, naopak nevyhodou jsou vysoké naklady a nutnost Sirokého
uzemniho pokryti. (Tamtéz). Tradi¢ni plakaty (o rozmérech 50x70 a 100x70 cm) patti
k pomérné levnému a ucinnému zpUsobu, jak zaujmout. Plakdty umoznuji sdéleni
multiplikovat, takze voli¢i jsou politickému sdéleni neustdle vystavovani. Volebni
plakaty jsou také zndmkou zacatku volebni kampané — pokud by dana strana i
kandidat neméli reklamni plochy v ulicich, m{ze to u voli¢li vzbudit dojem, Ze strana Ci

kandidat se voleb netéastni. (JABLONSKI 2006, s. 129-130);

Jednim z tradi¢nich nosi¢i venkovni reklamy jsou prostfedky méstské hromadné
dopravy — tramvaje, autobusy nebo trolejbusy. Tento typ reklamy muze spocivat bud'
v kompletni vyméné vzhledu vozidla (exteriérovy typ) nebo v umisténi reklamy dovnitf

vozidla (interiérovy typ). (JABLONSKI 2006, s. 130);
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Televizni spoty — vétSinou se jednd o 15, 30 nebo 60-ti vtefinové spoty, panuje velka
rozdilnost v mozZnosti uplatnéni napfi¢c zemémi (nékde je takova forma politické

reklamy zakdzana), nevyhodou byvaji vysoké naklady

Radiové spoty — délka spotli obdobna tém televiznim, nevyhodou je absence obrazu,

ktery je pro volice lépe zapamatovatelny (CHYTILEK et al. 2012, s. 182);

Direct mail — tato metoda spociva v zasilani poStovnich sdéleni voli¢im. V podstaté se
jednd o marketingovy kandl, kterym jsou politicka sdéleni dorucovana voli¢im. Typicky
direct mail se sklada z obalky s letdackem nebo dopisem uvnitf. Tento ndstroj nabizi
moznost vyuziti segmentace a zacileni. Diky tomu mohou ndsledné dva sousedé
obdrZet od stejného kandidata Ci strany naprosto odlisné politické sdéleni, upravené
napfiklad na zdkladé sociodemografickych charakteristik, citlivosti k politickym
tématlm nebo volebnich preferencich. V Ceské republice — na rozdil od USA — nenf
direct mail zejména kvlli absenci tradice a nedostupnosti kvalitnich voli¢skych
databazi pfilis pouzivanou metodou politického marketingu. (Institut politického

marketingu, 2013 c);

Propagacni predméty — stakovym druhem reklamy se nejcastéji setkdme na
predvolebnich mitincich &i jinych akcich, ¢asto se jedna o drobné predméty jako jsou
propiska, baldnek, kniha, na kterych je logo strany, a navstévnici je dostanou jako
darek. Politici mohou potencidlnim voli¢lim rozddvat jako pozornost i jidlo nebo piti,

naptiklad koblihy, jablka nebo kavu (CHYTILEK et al. 2012, s. 183).
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2 Politika a média

2.1 Politicky paralelismus

Vztahu mezi médii a ANO, CSSD, ODS a Piraty politikou se vénuji autofi Daniel C. Hallin a Paolo
Mancini ve své knize Systémy médii v postmodernim svété. V ni predstavuji tfi modely

medialnich systém( (HALLIN a MANCINI, 2008):
e Liberdlni model (severoatlanticky)
e Model demokraticko-korporativisticky (severo/stiedoevropsky model)
¢ Model polarizovaného pluralismu (stfedomorsky model)

Tato studie se zabyva medialnimi systémy Spojenych statl americkych, Kanady a vétsiny zemi
zapadni Evropy. Autofi ve své analyze vychazeli ze Ctyr kritérii, podle kterych mohli ucelné
zemé porovnat: vyvoj medidlnich trhi (se zfetelem na vyvoj tisku s masovym nakladem),
politicky paralelismus (Urovenn propojeni médii a politickych stran), vyvoj novinarského

profesionalismu, stupen a zplsob intervence statu do medialniho systému. (Tamtéz, s. 49)

Ustfednim pojmem v ramci této studie je politicky paralelismus. Jeho vyvoj Uzce souvisi
s vyvojem zurnalistiky, ktery vzdy plnila fadu funkci, a to zejména poskytovani informaci. Jiz
od pocatku tisku, zejména v obdobi reformace, slouZila tisténa média k Sifeni a obhajobé
politickych ndzorld. Na prelomu 18. a 19. stoleti se noviny dokonce proménily v nastroj
politického Zivota. Politicky novinar byl v roli tviirce verejného minéni ve jménu politické
frakce. Tisk ¢asto zakladaly politické strany nebo politi¢ti aktéfi. V pribéhu ¢asu, na konci 19.
stoleti, se rozvinul odliSny model politické Zurnalistiky, kde novinar byl chapan jako neutralni
arbitr politické komunikace a nemél by do své prace promitat svij subjektivni postoj. V té dobé
se zacal soucasné vyvijet i komer¢ni tisk, jehoz ucelem bylo spiSe pfinaset zisk nez slouzit

politickym ucellim. (HALLIN a MANCINI, 2008, s. 54)

Dnes nelze tvrdit, Ze by Zurnalistika byla kdekoliv na svété zcela neutralni. Pfedstavu neutrality
se pokousela vyvratit celd fada vyzkuma, kterd nakonec ukazala, Ze i tam, kde novinafi
vyznavaji ideologii ,objektivity”, jsou zpravy ovlivnéné politickymi hodnotami. Tyto hodnoty
vychazeji ze Sirokého spektra vlivi od rutiny shromazdovani informaci, po zplsob naboru

novinarl a predpokladu toho, Ze novinafi prezentuji ideologické zdjmy Siroké verejnosti.
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NemuUZeme ovSem ostrie rozdélovat komeréni tisk a politizovany tisk. Na jednu stranu mohou
byt i komeréni média politicky oteviend, a zase nekomeréni média — dokonce i ta, kterd
podporuji politické strany — se mohou fidit normou politické vyvazenosti. Nicméné mezi vyse
vyjmenovanymi medidlnimi systémy zGstdvaji z hlediska propojeni medialnich a politickych
aktérQ znacné rozdily, a to i v rovnovaze mezi obhajujici a neutralné-informacni politickou
zurnalistikou. Jeden z nejzjevnéjsich rozdil( je, mezi medidlnimi systémy panuje vtom, Ze i
kdyz dana strana nema svUj politicky tisk a médium se vyslovené nepfihlasilo k podpore dané
strany, tak i presto je ¢tenar schopen urcit na jaké strané politického spektra se denik nachazi.
Ptikladem rozdéleni tisku podle politické orientace Ize ukazat na Némecku: noviny Frankfurter
Allgemeine jsou napravo od stfedu, Siddeutsche Zeitung nalevo od stfedu; vice napravo je
Die Welt, a jeSté vice nalevo je Frankfurter Rundschau. | presto, Ze opravdovy stranicky tisk
témér neexistuje, tak odliSné politické inklinace pretrvaly. V praxi se to projevuje zejména tim,
Zze média se snazi politicky odlisit a jsou ve vysledku spiSe spojovana s politickymi sméry
obecné neZ s konkrétnimi stranami: Frankfurter Allgemeine je listem pravého stfedu a nikoliv
jen listem krestanskych demokratll, Siddeutsche Zeitung je tiskem levého stfedu a nejen

socialnich demokratl a podobné. (Tamtéz, s. 54-55)

Model polarizovaného pluralismu — do kterého Fadime zemé jako Francii, Italii, Recko,
Portugalsko a Spanélsko, je charakteristicky tim, Ze tisk se vydavd v nizkych nakladech a
orientuje se zejména na elity. To ma za nasledek vyznamné postaveni elektronickych médii.
Co se vyvoje tyCe, tak zpocatku byly noviny zdvislé na dotacich a svoboda médii a
komercionalizace medialniho prdmyslu nastoupila, oproti jinym zemim, pozdéji. V zemich
prevlada silny politicky paralelismus — tisk soustfeduje velkou pozornost na politické déni,
tradici maji komentare intenzivné obhajujici politiku, vyjimkou neni instrumentalizace médii
vladou, politickymi stranami a predstaviteli pramyslu, kteti maji politické vazby. Silné vyvinuta
neni profesionalizace novinafiny jako v ostatnich modelech, Zurnalistika ma tak ¢asto podobu
politického aktivismu a novinarstvi ma ¢asto omezenou autonomii — autoritu si novinafi
postupné vybojovali po dlouhych ,verejnych bitvdach”. Stat zastava duleZitou roli vlastnika,
reguldtora a donatora médii, a to i presto, Ze ma omezenou moznost jakkoliv medidlni trh
efektivné regulovat. Pro stfedomorsky model je typickd , divokd deregulace”, spocivajici
v rychlém a nekontrolovaném prechodu statnich médii do komeréni sféry. Model autofi

nazvali polarizovanym pluralismem, protoze se domnivaji, Ze jeho parametry prameni

30



zejména z velké ideologické rozlisSnosti a konfliktd pramenicich z opozdéného vyvoje
liberalnich instituci (charakteristicky rys pro zemé jizni Evropy) — to ma za nasledek silnou roli

statu ve spolec¢nosti. (HALLIN a MANCINI, 2008, s. 102-103)

Demokraticko-korporativisticky model — sem patfi Rakousko, Belgie, Dansko, Finsko,
Némecko, Nizozemsko, Norsko, Svédsko, Svycarsko. Tento model je typicky ¢asnym rozvojem
svobody tisku a novinarského priimyslu celkové a také velmi vysokymi naklady novin. Pro
zemé je typicka tradice silnych stranickych novin, které vétsinu 20. stoleti koexistovaly vedle
komeréniho tisku, ale od 70. let zazZivaji Upadek. Co se tyce politického paralelismu, tak ten je
tradi¢né intenzivni a pretrvava tradice komentarové Zurnalistiky s dirazem na neutralitu
a informovanost. Novinarsky profesionalismus je na vysoké Urovni. Média jsou brana jako
socialni instituce, za které stat prebira odpovédnost a svoboda tisku funguje vzajemné spolu
se silnou statni podporou a regulaci médii. Pravé demokraticko-korporativistické zemé jsou
typické vlastnostmi, které se vzdjemné vylucuji. Napriklad zde existoval vedle sebe silny
primys| komerénich médii spolu s médii silné navazanymi na politiku. Caste¢né to mize byt
dadno tim, Ze se vzemich brzo vyvinuly liberalni instituce. Obecné v téchto statech se
setkdvame se silné organizovanymi socidlnimi skupinami a pravé demokraticky
korporativismus (objevil se v prvni poloviné 20. st., kromé Rakouska a Némecka, kde az po

druhé svétové valce) tyto skupiny integroval do politického procesu. (Tamtéz, s.103)

Liberalni model — najdeme v USA, Velké Britanii, Kanadé a v Irsku. Pro tento model je
charakteristicky, stejné jako pro demokraticko-korporativisticky, brzky rozvoj svobody tisku a

jeho vysoky naklad (v soucasnosti jsou ale naklady nizsi v porovnani s pfedchozim modelem).

V severoatlantickém prostoru dominuji komeréni média, politicky paralelismus je slaby
s prevladajici vnitfni pluralitou (vyjimkou je britsky tisk, ktery je vysoce stranicky orientovany).
Co se tyce profesionalizace Zurnalistiky, tak ta je podstatné vysoka, avSak postrada prvek
formalni organizovanosti, ktery najdeme u demokraticko-korporativistickych zemi.
Autonomie novinarl je omezovana maximalné komercénimi tlaky. V Zurnalistice prevlada
zaméreni na informovanost s britskym didrazem na komentdare. Role stdtu se ve vybranych
zemich lisi, zatimco v USA je velmi omezena, tak v Irsku a v Kanadé je role statu posilena
v dUsledku obav o zachovani narodni kultury. Silnéjsi role statu panuje také ve Velké Britanii,

ktera je typickd svym verejnopravnim vysilanim (televize BBC) a regulaci komercéniho vysilani.
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Pro vSechny zemé je charakteristicky pluralismus, z vétsi ¢asti vétsSinovy politicky systém a

neexistence silnéji organizovanych socidlnich skupin. (Tamtéz, s. 104)

| pfes pozitivni ohlasy na studii se nasli i kritikové. Napfiklad Peter Humphreys poukazuje na
skuteénost, Ze neni tak snadné nékteré medialni systémy dosadit do tfi zminénych model(.
Argumentuje tim, Ze nékteré zemé maji unikatni usporddani médii, coz Hallin a Mancini ve své
knize nepfipousti. Humphreys proto navrhuje, aby se studie vice zaobirala politickymi,
ekonomickymi a pravnimi proménami, které se tykaji medialniho systému, spiSe nez presné
ktery podrobné Hallin a Mancini popisuji, ale na druhou stranu by pravé tento kontext mél byt
Iépe vyuzity na zkoumani vztah(i mezi osobitym systémem narodnich médii a socio-kulturnim

a politickym usporadanim. (Humphreys, 2011)

2.2 Ceska média

Otazkou zlstava, jak se z uvedenymi charakteristikami ztotozriuje systém ceskych médii, at uz
z hlediska historického vyvoje nebo soucasného vztahu. Hallin a Mancini se primarné zaobiraji
jen zapadni ¢asti Evropy, tim tak potvrzuji neopodstatnénou hranici vychazejici z historického
vyvoje druhé poloviny 20. stoleti. DalSim moZnym dlvodem je skutecnost, Ze studium ¢eského
medidlniho prostredi (stejné tak madarského, slovenského a dalSich postsovétskych zemi)
nepfrineslo dostate¢né mnoiZstvi metodicky zpracovatelnych dat a nepublikovalo je ve
svétovém jazyce. Nasledkem toho nelze jednoznacné zaradit ¢esky medialni systém do
nékterého z popsanych modeld. MizZeme se o to ale ¢aste¢né pokusit. Za predpokladu, Ze
Hallin a Mancini prezentuji tfi modely jako uskupeni geograficky blizkych zemi, které byly
v minulosti v kulturnim kontaktu, by ¢esky medidlni systém wvykazoval rysy modelu
demokraticko-korporativistického, do kterého spadaji sousedni Némecko a Rakousko, s nimiz
mély Ceské zemé v minulosti kulturni vazbu, v ptipadé Rakouska i spole¢ny stat. Z historického
pohledu najdeme u &eskych médii spole¢né znaky, jako jsou pomaly rozvoj masového a
bulvdrniho tisku, vyznamné postaveni stranického tisku apod. Soucasna situace jiz témto
transformaci médii po roce 1989 v podminkach dominance liberalniho modelu v celé zapadni

Evropé. Je proto nutné hledat dalsi kritéria. (HALLIN a MANCINI, 2008, s. 15-16)
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V ramci studie Systému médii v postmodernich svété srovnavali autofi medialni systémy na
zakladé Ctyr kritérii. Jako prvni kritérium pouZili novinovy naklad a rozvoj masového tisku.
Ceska republika z tohoto pohledu patii mezi zemé stfedomoiského a severoatlantického
modelu, protoZze ma spiSe nizsi ndaklady novin ve srovnani se zemémi
severo/stfedoevropského modelu, ale na druhou stranu zaznamenala ¢asny rozvoj masového
tisku. Co se tyce druhého kritéria — politického paralelismu, tak lze tvrdit, Ze ¢esky medialni
systém stoji na pomezi mezi severo/stfedoevropskym a stfedomorskym modelem. Komeréni
tisk mUZeme povazovat za spiSe neutrdlni surcitymi inklinacemi k politickym stranam,
prevaZuje spiSe Zurnalistika orientovand na komentare nad informaéné zamérenou. U tfetiho
kritéria v podobé novinarské profesionalizace nelze podle Evy Lebedové vyslovit jednoznacny
zavér bez konkrétnéjsich dat. Nicméné Ize Fici, 7e Ceskd republika stoji opét na pomezi
sttedomorského a severoatlantického modelu, ktery je silné profesionalizovany. Z hlediska
role statu a jeho intervenci patfime spiSe do severoatlantického modelu, ktery je typicky
dominanci trhu, nicméné podobné jako zemé stfedomoiského modelu a nékteré zemé
severoatlantického modelu (Velkd Britdnie a Irsko) mdme silné zastoupené verejnopravni

vysilani. (LEBEDOVA, 2013, s. 80-81)

| Ceské deniky mGzeme, stejné jako ty némecké, umistit na pomysiné ose pravice — levice podle
Ctenarské struktury a také podle toho, ke kterym politickym proudim se pfipadné hlasi, a toi
presto, Ze se vétSina novin snazi deklarovat politickou neutralitu. Ze vSech ceskych
celostatnich denikld jsou vyrazné napravo Hospodarské noviny, coZ vychazi z jejich diskursu
(obhajoba volného trhu, zaméreni na podnikatele). Ze vSeobecnych titull se napravo radi také
Mlada Fronta Dnes a Lidové noviny. Nicméné k posouzeni, ktery denik ze zminénych dvou je
vice napravo, nejsou k dispozici data ziskana relevantnim vyzkumem. Na levicovou stranu
spektra se radi denik Pravo i presto, Ze jeho struktura ¢tenar(l odpovida spiSe stfedolevé
pozici. Avsak pfi zohlednéni jeho obsahu muze byt o néco levicovéjsi vzhledem k neochoté
¢tendrd hlasit se k levicovéj$imu sméfovani, nez je tomu u ¢tenafl inklinujici k pravici.®
(HALLIN a MANCINI, 2008, s. 15-16) VySe uvedené rozlozeni denikl se viceméné v case

nemeéni. Ze stejného rozdéleni vychazela ve své knize i Eva Lebedova. Poukazala napftiklad na

to, ze deniky Hospodarské noviny, Lidové noviny i Mlada fronta Dnes v prvnich pfimych

5 7droj: MML-TGI CR
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prezidentskych volbach v roce 2013 oteviené vyjadrily podporu pravicovému kandidatovi.

(LEBEDOVA, 2013, s. 82)

34



3 Politicky marketing vybranych stran ve volbach 2017

3.1 Volby do Poslanecké snémovny Parlamentu CR

Volby do Poslanecké snémovny v roce 2017 byly svym zplsobem prevratné a liSily se od vSech
predeslych. Asi nejvystiznéji to popsal Andrej Babis, ktery burcoval voli¢e nasledujicimi slovy:

vvvvvv

volby v dé&jindch Ceské republiky,“ (Kolafova, 2017).

Politolog Pavel Saradin by je$té podotkl, e ve volbach $lo pfedeviim o zachovani ¢eské
politické kultury. ,,Hnuti ANO se zavdzalo k velkym cilim a tretiné téch, co prisli k volbam,
vubec nevadi, jakd doprovdzi Andreje Babise minulost. Bojovat za vyssi politickou kulturu
podporou politické nekultury oviem nelze,” vyjadfil se Saradin s odkazem na stihani Andreje
Babise v kauze Capi hnizdo &i v souvislosti s daldimi skandaly predsedy hnuti ANO (DOSTAL,
2017).

To se projevilo i v hlavnich tématech voleb, které vypozoroval sociolog Jan Herzmann. Jedno
z témat, které Stépilo verejnost i politiky, byla osoba Andreje Babise, dalsi téma se tykalo
ekonomickych otdzek jako jsou dané, socidlni davky, vySe minimalni mzdy nebo obecné
problematika nizkych mezd. Poslednim vyraznym tématem byla migrace a vztah Ceska k
Evropské unii. ,PfestoZe dlouhodobé v Cesku zahrani¢né-politické otdzky volby nevyhrdvaji,
mohla tato témata sehrdt svoji roli, pokud jde o preference volici. llustrovat to Ize na vzestupu
SPD Tomia Okamury,” vysvétlil Herzmann. Podle néj ani jedno z vySe uvedenych témat

neprevazilo a volby tak postradaly Ustfedni téma. (DOSTAL, 2017)

Vysledek voleb doslova prekreslil ,politickou mapu“ Ceska. Nezvitézila totiz zadnd tradi¢ni
strana, at u? levicova nebo pravicova. Ceskou politiku tak nové definovaly i jiné faktory nez
pouze socioekonomické. Poprvé vyhrala jedna strana s tak velkym ndskokem pred ostatnimi
(vyjma voleb do Ceské narodni rady v letech 1990 a 1992 pred vznikem samostatné Ceské
republiky). Ve vSech dosavadnich volbach se o vitézstvi pfetahovaly dvé velké nebo stfedné
velké strany. Hlavnim dopadem voleb je fragmentizace politického spektra — do parlamentu

se ve vysledku dostalo devét stran. (Korecky, 2017)

Konkrétné volby vyhralo hnuti ANO (viz tabulka €. 3), které volilo témér tficet procent volicu.

Na druhém misté skoncila ODS se ziskem 11,32 procent. Pirati skoncili tésné za obcanskymi
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demokraty treti. Desetiprocentni hranici prekonalo také hnuti Svoboda a pfima demokracie
(SPD) Tomia Okamury. Okolo sedmi procent hlas( ziskali komunisté a socidlni demokraté. Do

parlamentu se dostali také lidovci, Starostové a nezavisli a TOP 09. (DOSTAL, 2017)

Tabulka 3: Vysledky voleb do Poslanecké snémovny v roce 2017

ANO 2011 29,64 %
oDS 11,32 %

Pirati 10,79 %

SPD 10,64 %

KSCM 7,76 %

CssD 7,27 %

KDU-CSL 5,80 %

TOP 09 531%
STAROSTOVE A NEZAVISLI | 5,18 %

Zdroj: Vlastni zpracovani dle (CSU, 2017)

S nastupem novych typla stran (anti-establishmentové strany) vzrostl celkovy vyznam
volebnich kampani. Zakon je v CR upravuje nasledovné: , Volebni kampani se rozumi jakdkoliv
propagace, volebni agitace (verejnd podpora, doprovodné akce) kandidujici politické strany,
politického hnuti nebo koalice, jejich kandiddta anebo nezdvislého kandiddta. Za kampar se
povaZuje i sdéleni v neprospéch jiné kandidujici politické strany, hnuti, koalice,” (Zadkon ¢.

247/1995 Sb., § 16).

Zakon urcuje, Ze volebni kampani se rozumi obdobi pocinajici dnem vyhlaseni voleb a konéi
dnem vyhlaseni celkovych vysledkt voleb. Vsechny kandidujici strany jsou také povinny do 5
dnl ode dne vyhlaseni voleb zfidit volebni Ucéet (v podstaté se jednd o transparentni Gcet), na
kterém muze verejnost sledovat veskeré prijmy a vydaje na financovani kampané. A zaroven
vydaje stran na kampan nesmi presahnout 90 milion( korun — to plati pro volby do dolni
komory. Na financovani dohlizi Ufad pro dohled nad hospodafenim politickych stran a

politickych hnuti. (Tamtéz)
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3.1.1 Politicky marketing hnuti ANO 2011

Ptipravy na kampan zacalo hnuti ANO jiZ na jafe 2017, kdy probihaly i dva vyzkumy na zakladé
kterych mohli marketéfi vystavét strategii. ,My se uZ snaZime s lidmi komunikovat na jare, kdy
si vlastné délame takovou pred-kampari, kdy se lidem pfipomeneme, Ze jsme tady.
Permanentni kampari provozujeme spiSe na socidlnich sitich, které md na starosti Marek
Prchal,” popisuje na zacatku osobniho rozhovoru Vladimir Vorechovsky, PR manazer hnuti

ANO, (Vofechovsky a Kubovi¢ova, 2018).

Andrej Babis ma jiz od roku 2013 za sebou stabilni tym expert, ktefi se podileji na marketingu
a medidlnim obrazu hnuti ANO a jeho samotného. Tym se skldada z mluv¢i hnuti Lucie
Kubovicové, kterd zastupuje také samotného Babise, Vladimira Vorechovského, ktery ma na
starosti divizi komunikace, marketéra Petra Topinky, ktery mél na starosti celou kampan od
sloganl aZ po billboardy a vymyslel predevsim kreativni a vizudlni ¢ast (jak komunikovat
s voli¢i apod.), na coZ ma vlastni agenturu. DalSim marketingovym expertem hnuti je Marek
Prchal, ktery se soustfedi zejména na socialni sité, spravuje napftiklad facebookovy profil
Andreje Babise. DlleZitou osobou je Cechoameri¢an Alexander Braun, ten pGsobi v hnuti ANO

jako poradce, specializuje se na prlizkumy a strategie. (Mazancova, 2017)

Soucasti tymu je také Marek Hang, ktery v hnuti pasobi jako klasicky spin doctor, stara se o to,
jak interpretovat udalosti ve prospéch Andreje BabiSe a hnuti ANO. Posledni ¢lenkou tymu je
Karolina Slavi¢kova, kterd spolu s kameramanem nataci a moderuje videa z akci a navstév

Babise. (Dolejsi a Rysava, 2018)

Hlavnim heslem voleb bylo ,Ted nebo nikdy”, ktery v podstaté zdroven vystihuje i strategii
hnuti. Zprava volicdm znéla jasné: bud nas nyni zvolite a budeme tak u vlady a provedeme
slibované zmény, anebo se nic takového nestane. Babis se také nechal slyset, Ze po volbach
2017 to budou jeho posledni ctyfi roky v politice. Napjatou situaci pred volbami ztézovaly i

rGizné kauzy spojené s osobnosti Andreje Babise, napiiklad korunové dluhopisy®, Farma Capi

6 Finanéni spréva si ke kontrole vyZadala korunové dluhopisy Agrofertu, které v roce 2013 a 2014 nakoupil
tehdejsi majitel firmy a Séf ANO Andrej Babi$ (svym postupem vyuzil mezeru v zdkoné, protoze dluhopisy v
hodnoté jedné koruny vydané v roce 2012 nepodléhaly zdanéni). Kvili této skutecnosti Celil Babis tvrdé kritice,
ktera prerostla ve vladni krizi. (Trachtova, 2017)
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hnizdo’, likvidace firmy FAU skrze finan¢ni spravu®. ,Celd ta situace okolo Babise byla
vyhrocend, takZe si myslim, Ze to heslo ,, Ted nebo nikdy“ sedélo do kontextu. Myslim, Ze ndm
nakonec ty kauzy ubraly pét procent hlasi,” komentuje Vorechovsky. (Vorechovsky

a Kubovicova, 2018)

Program hnuti ANO se sklada ze 4 hlavnich témat: bezpecnost, efektivni a hospodarny stat,
investice do zemé a investice do lidi. Za nejdulezitéjsi téma pro pristi ¢tyri roky povazuje hnuti
ANO bezpecnost. Podle programu by navysilo penize na zpravodajské sluzby a na armadu (na
dvé procenta HDP), s cilem mit 30 az 35 tisic vojakl( vybavenych Spickovou technikou, déle
chce uzavreni vnéjsi evropské hranice a dlslednou obranu proti nelegdlni migraci. V ramci
efektivnéjSiho statu by Babi$ pristoupil ke snizeni poctu ministerstvech a také chce naddle
bojovat proti klientelismu, korupci, nehospodarnosti a predrazenym zakdzkdm. Tretim
tématem jsou investice, ty slibuje zejména do infrastruktury, do roku 2021 chce postavit 170
kilometrt novych dalnic. V poslednim stéZejnim tématu ,investice do lidi“ slibuje lidr hnuti
navyseni plat uciteldm a také navyseni dichod(. Program dale obsahuje celkem 22 kapitol,
které se obsahle vénuji dalSim oblastem jako jsou zahrani¢ni politika, podpora podnikani,

zdravotnictvi nebo zemeédélstvi. (ANO, 2017)

Na tvorbé programu se konkrétné podileli ministfi za hnuti ANO, ktefi zastavali posty v letech
2013 a7z 2017 a dobre tak znali problematiku daného resortu, a také sam lidr Andrej Babis.

(Vorechovsky a Kubovic¢ova, 2018)

Jako dalsi zdroj pro program poslouzila diskuzni platforma, kterou wvyvinul vyzkumnik
Alexander Braun, s ndzvem ,,Chceme lepsi Cesko”, coz je vlastné priizkum vefejného minéni,
kterym hnuti ANO ziskdva rychlou zpétnou vazbu od obdanl (Mazancova, 2017). Jedna se
v podstaté o tzv. data mining, resp. dolovani dat, kterym strana ziskdvd radu uzite¢nych

informaci pfimo od volica.

7 Problém souvisi s okolnostmi ¢erpdani dotaci z evropskych fondG na podporu cestovniho ruchu. Policie zagala
Capi hnizdo prosetfovat kvali podezfeni, 7e firma Agrofert (dfive patfila predsedovi hnuti ANO Andreji
Babisovi) zménila skrytym lobbingem ve statni spravé pravidla ¢erpani dotaci ve svij prospéch. V navaznosti na
to policie zadala po PS vydani poslancd A. Babise a J. Faltynka. (Rapek, 2017)

8 Loni v srpnu zaznéla zminka o likvidaci FAU na nahrévce zvefejnéné na anonymnim twitterovém Gétu Skupina
Suman a podle nékterych politikil vyvolava dojem, Ze finanéni sprava jednala v zajmu tehdej$iho ministra financi
Andreje Babise. Obchodnik s pohonnymi hmotami FAU totiz vlastni sklad pohonnych hmot v arealu prerovské
spolecnosti Precheza patfici holdingu Agrofert, ktery dfive patfil S$éfovi hnuti ANO BabiSovi. Objevily se spekulace
o tom, Ze za ostrym postupem Financni spravy a celnikd mohly byt obchodni zajmy Agrofertu. (Echo24.cz, 2018)
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Hnuti ANO pojalo kampan komplexné a soustfedilo se na vSechny dostupné komunikaéni
kanaly. V oblasti venkovni reklamy (outdooru) cilila na volice cela série vizual( na billboardech,
city-lightech a dalSich reklamnich plochach, na kterych se objevoval Andrej Babis spolu
s postavou , tradi¢niho” politika® (viz obrazek ¢&. 3), ktery podle lidra jen ,bldboli” a pofadné
nepracuje. Témata billboardd se zamérovala na hlavni programové priority hnuti jako
bezpecnost (viz obrazek €. 2) ,, Posilit bezpecnost a nebldbolit”, zvyseni platd uciteld a navyseni
dlchodu (,Podporit ucitele a nebldabolit”, ,Zvysit dichody a nebldbolit”) anebo tfeba boj proti
korupci. Na druhé sérii vizual(, ktera byla k vidéni na reklamnich plochach zejména v krajich,
byl na jedné strané Andrej Babi$ a na druhé krajsky lidr kandidatky (napf. v Praze kandidoval
Martin Stropnicky (viz obrazek &. 4), v Karlovarském kraji Dan Tok, na Vysociné Jaroslav
Faltynek), mezi obéma aktéry bylo napsané heslo: ,Nenechdme se zastavit. Zménu
dotdhneme”. Za celou kampani se smajliky stoji marketér Petr Topinka. Zménou proslo i logo
hnuti, které nové obsahovalo také smajlika. Stejny vizudl se objevoval i na internetu, hlavné
na socialnich sitich. ANO platilo za rzné bannery, za reklamu na Facebooku apod. Soucasti
online kampané byl i spot, ve kterém vystupoval Andrej Babi$ spolu s postavou , tradicniho
politika“”, kterému neni rozumét a pouze blaboli (viz obrazek €. 5). (Vorechovsky a Kubovicova,

2018)

V zavéru kampané utocilo ANO zejména na CSSD a to skrze kauzu lithium?°. Reakci byl slogan
na billboardu, ktery hlasal: ,Nenechdm CSSD ukrdst lithium. Stejné jako OKD“. Hnuti ANO dle
svych slov chtélo aktivné zastavit , posledni kieft“kmotrd spjatych s CSSD, pfi¢emz se tématem
inspirovalo u ruského zpravodajského serveru Aeronet.!! Silnd a jednoducha negativni

kampari slavila Uspéch. (Saradin a Vasatkova, 2017)

° Tim se strana vymezuje vi&i politickému establishmentu a stavi se do role anti-establishmentové strany viz
kapitola 1.1

10 Kauzu vyvolalo memorandum o porozuméni o té7bé lithia na Cinovci, které na za&atku fijna podepsal tehdejsi
ministr pramyslu Jifi Havli¢cek (CSSD) se spole¢nosti EMH. Pfedseda ANO Andrej Babis uved|, Ze lithium by mél
tézit statni podnik Diamo a nikoliv soukroma spolecnost, kterd je Udajné zalozena v danovém raji. Memorandum
Babis oznacil za kradez za bilého dne. (Kristen, 2018)

11 Hnuti ANO se inspirovalo ¢lankem, ktery vy3el na dezinformaénim webu Aeronet s ndzvem ,,Megatunel za 3
biliony korun pouhych 17 dni pfed volbami do snémovny?“. Clanek byl namiteny proti CSSD, kterou obvifioval ze
snahy vytunelovat ceské lithium. Toto obvinéni, ale nebylo prokazatelné. (neovlivni.cz, 2017)
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Obrazek 1: Hlavnim tématem kampané 2017 byla bezpecnost

Zdroj: (Fendrych a Lipold, 2017)

Obrdzek 2: Hlavné makat a nebldbolit jeden ze slogani kampané
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Zadavatel: ANO 2011, zpracovatel: PRODUCTION TEAM. s.r0.

Zdroj: (ANO, 2017)

Obrdzek 3: Lidr hnuti Andrej Babis spolu s Matéjem Stropnickym na billboardu

NENECHAME
SE ZASTAVIT.
ZMENU
DOTAHNEME.

Tym Babi$ & Stropnicky

BUDE
LIP

Zdroj: (ANO, 2017)
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Obrdzek 4: Predvolebni video ANO, kde vystupuje Babis a ,,tradicni” politik
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NasSe prvni video ke kampanil Hraje tam kromé mé i tradiéni

politik

Zdroj: (Fendrych a Lipold, 2017)

Samostatnou kapitolou byla kontaktni kampan. Andrej Babi$ opét jezdil a mluvil s lidmi po celé
CR. Souddsti propagace byla nové i kniha ,, 0 &em snim, kdyZ ndhodou spim, “ve které lidr hnuti
predstavuje svou vizi Ceské republiky za 35 let. ,Nebylo to pldnované napsat knizku O éem
snim, kdyZ spim pro ucely volebni kampané 2017. Ale vznikl z toho nakonec podle mé zdsadni
produkt celé kampané,“ okomentoval Vofechovsky. V podstaté vedle kampané s heslem ,, Ted'
nebo nikdy”, které najdeme i na programu hnuti, byla jesté vedle toho Babisovo ,riZovd
kontaktni kampan“, v ramci které rozdaval knihy a vysvétloval lidem, pro€ tu knihu napsal a
kym se nechal inspirovat (viz obrazek &. 6). Casteéné v nékterych fazich kontaktni kampané
nahradila kniha koblihu. ,/ kdyZ jd osobné koblize stdle fandim, podle mé ma stdle svoji funkci,
jelikoz kazdy hned vi, kdo je hnuti ANO, a Ze ta kobliha je od nds,” dodava Vorechovsky. Je
dllezité zdlraznit, Ze vize neni to samé co program. Program pro volby 2017 byl mysleny na
Ctyfi roky, zatimco vize ma dlouhodobéjsi charakter a k jejimu uskutecnéni je potfeba delsi
Casovy horizont. Hlavnim cilem vsak bylo ziskat voli¢ské hlasy pro parlamentni volby. Zatimco
outdoorova reklama nebyla nikterak regionalizovand, tak kontaktni kampan ano. ,Nechali
jsme si pripravit analyzu toho, v jakych regionech panuje nevyuZity potencial na ziskani volicu.
Pan Babis navstévoval nékteré regiony castéji napriklad jizni Moravu nebo Moravskoslezsky
kraj, kam jezdi Casto a zafungovalo to. Nebo slo také o konkrétni mésta, kde Babis za
poslednich pét let jesté nebyl (napriklad mésta Karvind nebo Havifov) a zajimalo ho, kdo tam

vyhrdl, co to bylo za kandiddty, “ pfiblizuje mluvéi hnuti Lucie Kubovicova. Z této regionalizace

41


file:///C:/Users/Amritpuri/Documents/VŠE/Magistr%20polito/DIPLOMKA/DP_celá%20od%20Kiki.docx%23Ref528512625

vyplyvd nasledné i segmentace potencialnich volic¢d. Marketingovy tym védél pred volbami, Ze
na levé strané politického spektra je vyssi potencidl — tedy u socidlné orientovanych volicu,
ktefi na BabisSe v regionech dobte reagovali a vidéli v ném moznost zmény. , Pfizndm se, Ze
nasi touhou je byt catch-all party. Ale v soucasnosti se to nedafi, protoZe spolecnost je velmi
polarizovand. Presto si myslim, Ze toho miZeme dosdhnout,” popisuje situaci Vorechovsky.

(Vorechovsky a Kubovi¢ova, 2018)

Obrdzek 5: Andrej Babis podepisuje v Moravskoslezském kraji svoji knihu

#ro nase déti

07 MmNV

10DOU sPIM

fei Babis

Zdroj: (ANO, 2017)

Podle zpravy o financovani volebni kampané zvefejnéné Utadem pro dohled nad
hospodarenim politickych stran a politickych hnuti Cinily celkové vydaje hnuti na predvolebni
kampan 84,5 milion( korun. Podily hlavnich komunikacnich kanalG byly viceméné srovnatelné
— na outdoor $lo 20,7 miliond korun, online 21,4 milion korun a na kontaktni kampan 17,2
milion korun. Do inzerce investovalo hnuti 15,5 miliond korun a do sluzeb (zejména PR
sluzby) 4,3 milion( korun. Ve zpravé se vyskytovala i samostatna polozka s nazvem marketing
(marketingovy manazer, marketingové sluzby, marketing), na kterou plynuly tfi miliony korun.

Skoro 16 miliont vynaloZilo hnuti na medialni inzerci. (UDHPSH, 2017)

Pred volbami, podle Vorechovského, hnuti ANO nereflektovalo svij medialni obraz v denicich
Pravo a MF Dnes. Dfive Vorechovsky nechaval monitorovat medidlni obsahy, ale uz od toho
upustil. Zdlvodnil to tim, Ze nezaleZi na tom, zda chova dané médium sympatie k hnuti ANO

Ci nikoliv. ,,Myslim, Ze jde o jednotlivé redaktory a kaZdy z nich md jednotlivy vztah nejenom ke
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hnuti, ale k jednotlivym lidem v ANO. Je to o jednotlivcich, a ne o médiu” (Votechovsky a

Kubovicova, 2018).

Graf 1: Procentudlni podily hlavnich komunikacnich kandli na rozpoctu kampané ANO
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle (UDHPSH, 2017)

3.1.2 Politicky marketing strany CSSD*?

P¥ipravy na predvolebni kampari CSSD zacaly na jafe, kdy se udaly tfi situace: stranicky sjezd,
odvolani Andreje Babise premiérem Bohuslavem Sobotkou a primarni volby a pfiprava na
kampan jako takovou. Ale spolu s demisi a odchodem Bohuslava Sobotky z ¢ela socialni
demokracie kvuli poklesu volebnich preferenci nastala v poloviné ¢ervna obména a to i na
postu volebniho manazera, ktery do té doby zastaval Jan Birke. Pozice volebniho lidra se ujal

Lubomir Zaoralek, tehdejsi ministr zahrani¢nich véci (Trachtova, 2017). Novym volebnim

12 Bohuzel, nikdo z CSSD nebyl ochoten poskytnout osobni rozhovor a okomentovat tak kampati do Poslanecké
snémovny. Napfiklad ekonomicky reditel Martin Starec mi na moji Zadost odpovédél: ,Dobry den. Dékuji Vam za
Vds zdjem — bohuZel Vam ale nemohu rozhovor poskytnout. Musite si vystacit s verejnymi informacemi na nasem
webu. Jiné informace Vam nemohu poskytnout.” (Starec, 2018)
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manazerem se stal expert na politicky marketing Robert Zanony, ktery se mimo jiné podilel na

kampanich premiéra Roberta Fica (Smér-SD) na Slovensku (E15.cz, 2017).

V dasledku uvedenych zmén méla strana celkové méné ¢asu na pfipravu. Na posledni chvili
usiloval o proménu jeji podoby volebni lidr Lubomir Zaoralek, nelibila se mu totiz dosavadni
navrzena podoba, ktera méla podle ného nizkou dynamiku a obsahovala chyby. (Novotn3,

2017)

Jednou z mala véci, ktera zlstala neménna bylo heslo ,,Dobrd zemé pro Zivot“, socialni
demokraté ho poutZili jako nadpis svého volebniho programu. Jednou z hlavnich priorit pro
volby bylo dalSi zvySovani minimalni mzdy, uprava danového systému, snizeni DPH u
zakladnich potravin, podpora rodin i seniord. K tradi¢nim oblastem, kterym CSSD vénuje
pozornost, patfi také zdravotnictvi a $kolstvi, kde slibuje rdst plat( a zlep$eni sluzeb (CSSD,
2017). Podle krajské tajemnice stfedoceské CSSD se strana snazila na jednu stranu zjistit, jaké
jsou potreby volicd pomoci vyzkum(, ale také se snaZila presvédcit o spravnosti svého

programu (Capkovd, 2018).

Podle politologl Pavla Saradina a Daniely Vasatkové, ktefi po nelspé$nych volbach
vypracovali podrobnou analyzu pro CSSD, bylo pro stranu zasadni udriovat predvolebni
strategii v roviné pravolevého konfliktu. Hodnotovy spor s Andrejem BabiSem by totiz stranu
poskodil, protoZe jako tradicni strana si nesla néktera brfemena minulosti, jez hnuti ANO
nezatézovala. Existovalo permanentni riziko, Ze Stab ANO bude pravolevé soupereni odmitat
a soustredit se bude vyhradné na boj proti tzv. ,tradicnim zkorumpovanym strandm®. K nim z
pohledu Babise CSSD samoziejmé patfila. Soucasti strategie byl také ddiraz na socidlni témata.
Strana si nechala vypracovat celou rfadu vyzkuma, napfiklad v lednu 2017 zjistovala potfeby
volich pro programové priority. Na druhou stranu nékterd hesla zvolena pro kampan na
billboardy vychéazela ze starich vyzkumG provedenych jiz na podzim 2016. (Saradin a

Vasatkova, 2017)

V ramci pFipravy kampané predstavila socialni demokracie projekt Cesko 20+, jeho? cilem bylo
zapojit do debaty o podobé Ceska v pfistich dvaceti letech vefejnost i odborniky. Ziskané
podnéty chtéla strana nasledné zohlednit ve svém volebnim programu (Slavkovsky, 2017).
Podle Saradina se viak jednalo o promarnénou pfileZitost, kdy pomérné nakladny projekt,

ktery mél predstavit stranickou vizi, zlstal tzv. na papite. Nékolik malo setkani se uskutecnilo,
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ale bez vétsiho zajmu médii i obéanu. Pfitom potencial hovofit o programu strany s lidmi byl

znacny (Saradin a Va$atkovd, 2017).

Kampari byla silné regionalizovana, co? vychazi z faktu, ze CSSD ma silné zastoupeni ve viech
krajich. Napfriklad ve Stfredoceském kraji vedl volebni tym Robin Povsik z krajského vedeni.
Vétsinou soucasti volebniho tymu byva i Pfedsednictvo krajského vykonného vyboru. Praci na
kampani pak v okresech odvadéli okresni tajemnici. V kazdém kraji kandidoval na prvnim

misté krajsky lidr, napfiklad ve stfednich Cechach to byl Jan Hamacek. (Capkova, 2018)

CSSD se soustiedila ve své kampani zejména na tfi hlavni komunikaéni nastroje — kontaktni
kampan, venkovni reklama (outdoor) a online (pfedevsim socialni sité). Hlavni hesla vynikla
zejména na billboardech (viz obrazek ¢. 7) napfiklad slogan: ,KdyZ bohatne zemé, musi
bohatnout lidé”, sméfoval k tradi¢nim voli¢lm strany, podnécoval pravolevy konflikt a
vychazel z prizkumu verejného minéni. Dalsi slogan: ,Vdlka levné prdci“, poukazoval na
prioritu socidlnich demokrat(. Vedle této hlavni linie néktefi kandidati rozvijeli také téma
bezpelnosti (viz obrazek ¢. 8) napfiklad Milan Chovanec ¢i Roman Vana. Hlavni témata
kampané doprovazely dalsi billboardy a plakaty, napfiklad ,Zdravi bez poplatki“ (viz obrazek

¢. 9) nebo ,, Bezuiroé¢né pujcky na bydleni pro mladé rodiny”. (Saradin a Vasatkovd, 2017)

Obrdzek 6: Hlavni slogan na billboardu spolu s volebnim lidrem Lubomirem Zaordlkem

Zdroj: (Bartonicek, 2017)
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Obrdzek 7: Jednim z hlavnich témat voleb do PS 2017 byla bezpecnost

Zdroj: (info.cz, 2018)

Obrdzek 8: CSSD v kampani sdzela také na téma na zdravotnictvi

Lubomir Zaoralek

Zdroj: (Fendrych a Lipold, 2017)

Socidlni demokracie byla v rdmci kampané velmi aktivni na socialnich sitich, véetné Facebooku
a Twitteru. Saradin ve své analyze zhodnotil mésic pied volbami 25 procent prednich
kandidatt CSSD na Facebooku. Celkové je na platformé 40 vefejnych stranek politik(i, kazda
strdnka méla pred volbami vice nez 100 fanousku. Nejvice uZivatele zajimal profil Radima
Hejduka (17 988 fanousku), o néco méné fanouskl mél Bohuslav Sobotka (16 596 fanousku)
a dale je uz s vétSim rozdilem Lubomir Zaoralek (8 079 fanousku), ktery vsak byl v

pfedvolebnim obdobi nejaktivnéjsim prispévatelem. (Tamtéz)

Na internetu se snazila strana oslovit volice za pomoci spotl a videi z akci. Prikladem je
predvolebni klip, ve kterém hlavni roli hraje volebni lidr strany Lubomir Zaoralek. Vypravi o
svém otci, ktery v 50. letech pracoval jako zavodni lékar v hutich na Ostravsku, a ktery se

zasadil o lepsi pracovni podminky délnikd. Zaoralek v ném nasledné kritizuje tezi, Ze stat nelze
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fidit jako firmu a klade ddraz na kvalitni zdravotnictvi a dlstojné penze (iDNES.cz, 2017).
V dals$im videu se socidlni demokracie pfi vytvareni spotu inspirovala slavnym americkym
filmem Forrest Gump. Hlavni roli v ném ma Zaoralek, ktery sedi na lavi¢ce a nabizi ¢okoladové
bonbény. ,Zivot je jako bonboniéra, nikdy nevis, co si vytdhnes”, zni na poc¢atku videa a na
konci strana vyzyva volice, aby pfisli k urnam: ,Casto nevi§, co si vytdhnes, ale ted'si mizZes

zvolit” (Novinky.cz, 2017).

DuleZitou soucasti byla kontaktni kampan. , Nase volice jsme vice hledali ve starsi generaci,
uprednostriovali jsme kontaktni kampan pfi pofddanych akcich neZ socidlni sité, i kdyZ jsme
samozrejmé vystupy ze setkdni s volici ihned ddvali na Facebook, “ ptiblizuje Monika Capkova,

tajemnice stfedoceské CSSD (Capkova, 2018).

Kraje intenzivné navstévoval Lubomir Zaordlek, ktery se musel vyporadat s kampani v kratkém
¢ase a soucasné k tomu zastdval funkci ministra zahranic¢i. Na rozdil od d¥ivéj$iho lidra CSSD
Bohuslava Sobotky se Zaoralek snazil plsobit na lidi vice emotivné, vice se s nimi poustél do

rozhovor( a neuhybal pred Zadnymi dotazy. (Bartonicek, 2017)

Jednou z forem kontaktni kampané bylo uspofadani pochodu Prahou (viz obrdzek ¢. 10),
kterym chtéla CSSD upozornit na nizké mzdy a zvysit tlak na jejich riist. Pochodu se zG&astnil
volebni lidr socialni demokracie Lubomir Zaoralek, statutarni mistopredseda Milan Chovanec,
premiér Bohuslav Sobotka a dalsi ¢lenové vedeni akrajsti lidfi strany. VSichni nesli

transparenty a skandovali heslo sociadlni demokracie: ,Konec levné prdce”. (iDNES.cz, 2017)

Obrazek 9: Vladni strana pochodovala nedélni Prahou za zvyseni platu

Zdroj: (Fendrych a Lipold, 2017)
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Celkové predvolebni kampar vysla CSSD na 85 milionG korun, jednalo se o nejnakladnéjsi
kampan v téchto volbach. Podle zprdvy o financovani volebni kampané investovala strana
nejvice do kontaktni kampané spolu se sluzbami (zahrnuji naptiklad prondjem aut, sluzby
agentur, které poradaly rlzné akce a dalsi) témér 30 miliond korun. Druhou nejnakladné;si
polozku tvofila venkovni reklama (outdoor) a to 27 milion korun. Za online reklamu (na
socialnich sitich — Facebook, Youtube) zaplatila socialni demokracie skoro 11 milionG korun. A
za inzerci do médii 14 milion( korun. Za inzerci do médii vynalozila strana bezmala 14 miliond,
nejcastéji si kupovala reklamni prostor v krajskych Denicich, které vydava Vitava Labe Media.

(CSSD, 2018)

Graf 2: Procentudlni podily hlavnich komunikacnich kandld na rozpoctu kampané CSSD
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Zdroj: (CSSD, 2018)

3.1.3 Politicky marketing Piratské strany

Piratska strana vznikla v roce 2009 jako reakce na Svédskou kauzu The Pirate Bay, ve které byli
zatceni zakladatelé nejvétsi svétové databaze torentl. Nasledkem toho zacaly po celé Evropé
vznikat piratské strany, jejich? pocateéni snahou bylo reformovat autorské pravo. Cedti Pirati
sami na svych strankach deklaruji, Ze nechtéji umélce pripravit o autorskd prava, ale naopak
jednim z jejich cil( je nakladani s autorskymi dily usnadnit a dat svobodu volby. Po sedmi
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letech existence se strané podafilo uspét v komundlni politice a to v Marianskych

laznich, v Praze a Brné a dalSich obcich. (Piratska strana, 2018)

Na predvolebni kampani zacala Piratska strana pracovat v bfeznu 2017. Vedeni kampané se
ujal Stépan Strébl, ktery plvodné strané pomahal jako dobrovolnik a pozdéji uspél ve
vybérovém Fizeni na pozici volebniho manazera. Se Stépanem Stréblem jsem také realizovala
vyzkumny rozhovor ohledné pribéhu kampané. SloZeni volebniho tymu se béhem kampané
proménovalo — narlstal pocet dobrovolnik(, ale pevné jadro stdle tvofil volebni manazer
Strébl, pfedseda strany Ivan Barto$ a vedouci medialniho odboru Mikulds Ferjencik. Pirati dale
ke spolupraci oslovili marketingového konzultanta Jakuba Hordka, ktery se dfive podilel na
kampanich strany TOP 09. Strana na kampani spolupracovala s nékolika agenturami, napfriklad
s vyzkumnou agenturou Perfect Crowd, ktera vypracovala kvantitativni vyzkum s nazvem
,Motivace a bariéry Pirat(“, ktery ukazal, na jakd témata se maji Pirdti zamérovat (co lidi
motivuje volit Piratskou stranu a naopak demotivuje — jaké jsou bariéry ve volbé) a na jaké
volice cilit. DalSim externim dodavatelem byla reklamni agentura AdHackers, ta vytvofila novy
graficky vizudl — vysledkem bylo ¢erné pismo na bilém podkladu, ktery dopomohl dotvofit
obraz strany. Strategie kampané byla podle volebniho manaZera jasna: cilit na voli¢ské jadro,
které se ztotoZfiuje s archetypem ,rebela“!3, soustfedit se na online reklamu a snaZit se mit

profesionalni vystupy na vefejnosti. (STREBL, 2018)

Piratska strana uspéla ve vysledku nejenom diky své strategii, ale také diky tomu, Ze
nevystupovala jako monotématicka strana, ktera by oslovovala pouze podporovatele

legalizace marihuany, pfipadné zastance volného $iteni informaci a dél. (DOSTAL, 2017)

“”

Jednim z charakteristickych rysi kampané bylo jeji heslo. Se sloganem ,VSichni nekradou
pFisel konzultant Hordk a heslo ,Pustte nds na né“* zase vymyslel mistopfedseda Ferjenéik.
Druhé zminéné heslo vybral Horak zejména pro jeho mobilizaéni potencial, ktery sedél do

piratské strategie. (KILBERGER, 2017)

13 K uréeni tohoto archetypu pfispél vyzkum od spoleénosti Perfect Crowd. Jednalo se o jediny placeny vyzkum,
na ktery strana vy¢lenila penize. (STREBL, 2018)
14 Jedn4 se o silné mobilizaéni heslo, které reflektuje vymezeni strany v(&i politickému establishmentu, co? patii
ke znaklm anti-establishmentové strany viz. 1.1
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Program Piratll by se dal shrnout do ¢tyf hlavnich bodd: kontrola moci a mocnych,
zjednoduseni statu pomoci technologii, ochrana obcanl pred Sikanou a obrana svobody.

(FERJENCIK, 2017)

Pro Piraty je dlouhodobé charakteristické, Ze se odmitaji situovat na pravolevé ose, ba co vic,
toto déleni neakceptuji jako takové.r ,Jd ani nechci byt pravici nebo levici, jde o zavddéjici
definici pravé v tom ohledu, Ze clovéka pfrifadi k tém politikiim, se kterymi nechce mit skoro nic
spolecného. Namisto ideového boje se u nds politika zredukovala na neprdtelské tabory, kde
jedni rozddvaji a druzi nerozddvaji. Ve skutecnosti oba tdbory stejné rozddvaji i stejné berou,”
vysvétluje Barto$ sv(j postoj a pripomina zkuSenosti s obcanskymi i socidlnimi

demokraty. (DOSTAL, 2017)

Co se tyCe segmentace, tak strana nerozliSovala vékové omezeni u cilovych skupin — podle
volebniho manazZera se s archetypem ,rebela” neztotoznuji pouze mladi lidé, ale také starsi
voli¢i v dlichodovém véku. Druhym archetypem, na ktery strana cilila, byl typ ,zapadlého
pankdce”, jemuz ¢asto odpovidaji mladsi lidé se stfednim vzdélanim, ktefi se nezajimaiji tolik
o politiku a ¢asto jsou to otraveni nevolici. Pirdtim se je povedlo zmobilizovat. K tomu
dopomohla zejména statistickd analyza tzv. data-mining, tedy analyza sbéru dat o volicich,
kterou pro Pirdty ptipravil dobrovolny datovy analytik a pomohl tak uréit podil nevoli¢i. Na

zakladé toho volila strana i silny a mobilizaéni charakter kampané. (STREBL, 2018)

Strana svou kampan také regionalizovala. ,Ndrist preferenci Pirati byl béhem poslednich ¢tyr
let konstantni. Pirdti nejsou praZska strana, maji rovhomeérnou podporu po celé republice. To
je zvlastni, protoze od takhle odlisné strany bych Cekal, Ze bude mit hlavni voli¢skou zdkladnu
v Praze a zbytek republiky nebude zajimat. Neni tomu ale tak,” komentoval dlvod Horak

(KILBERGER, 2017).

Regionalizace se tak projevila i vtématech, na které se kampan zamérovala. Napfiklad v Praze
kladli Pirati diraz na digitalizaci, transparentnost, technologie (zjednoduseni statu pomoci
technologii) a naopak v krajich sazeli na téma korupce a vymezeni vici politickému

establishmentu. Také role lidra byla v celé kampani klicova. Pfedseda Ivan Barto$ vystupoval

15 pravé odmitnuti strany umistit se v politickém spektru na pravolevé ose poukazuje na rys charakteristicky pro
anti-establishmentovou stranu viz kapitola 1.1
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jako celorepublikovy lidr a svoji kontaktni kampan zahajoval ve Stfedoceském kraji, kde také

kandidoval na prvnim misté&. Zaroveri kazdy kraj mél svého lidra. (STREBL, 2018)

Piratska strana se soustredila na nasledujici komunikaéni kanaly: outdoor, online, dobrovolnici
v ulicich, kontaktni kampan a dalsi. Financni prostfedky méla strana omezené, ale problém
vyfeSila po svém. Napfiklad kdyZz na venkovni reklamu nezbyly penize, tak ¢lenové a
dobrovolnici vylepovali na vlastni pést plakaty, pro které byla dana pouze pravidla, jak maji

vypadat (viz obrazek ¢. 11) (Tamtéz)

Obrazek 10: Venkovni kampar Pirat pred volbami v roce 2017

| {ME FRONTY
DECH, KDYZ MAVE

Zdroj: (SEDLAK, 2017)

Mezi hlavni ndstroje kampané patfila online reklama — cileni na volice diky placené reklamé
na socidlnich sitich (pfedevsim Facebook) a dalSich webovych strankach (Youtube).'® Cilem

bylo oslovit zejména mladsi volice.

16 Viibec poprvé si Piratskd strana zaplatila reklamu online. Pfedtim strana nechtéla platit Googlu a Facebooku,
protoZe to bylo proti jejim hodnotdm a principtm. (Strébl, 2018)
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Obrdzek 11: Volebni video Pirdtské strany v kampani 2017

D3 YouTube Hledat

- —wm » -

N -’

| |NEKRADOUT :
. PUSTTENAS: Nmﬁ‘"“

B

> M o) 058/104

Pirati: Pustte nas na né. Vsichni nekradou!

Zdroj: (Piratska strana, 2017)

Uspéch na internetu slavilo video (viz obrazek €. 12) na youtube.com s ndzvem: ,Pustte nds na
né. VSichni nekradou!” (Tamtéz). Hlavni roli ve videu hrdl autobus polepeny politiky, kteti se
zapletli do riznych korupcnich kauz, ktery slouZil jako pfedvolebni atrakce. Za svou podobiznu
tehdy na Pirdty podala Zalobu Jana Necasova (dfive Nagyova), kterd byla na autobusu
vyobrazena. Pozdéji svou Zalobu stahla. Tato konfrontacni kampan se Piratim vyplatila. Po

medializaci kauzy strané stouply pfedvolebni preference (PLESNIKOVA, 2018).

Autobus, stejné jako lod' (viz obrazek €. 13), slouzily predevsim ke kontaktni kampani. Penize
na oba prostfedky se podafilo vybrat na platformé HitHit.!” Podstatnou &ast kampané tvofili
dobrovolnici. ,,Zddnd strana totiZ nemd dobrovolniky, ktefi si vezmou tricko s logem strany a
jdou rozddvat volebni noviny. U jinych stran se za to lidé stydi, protoZe je vSem jasné, Ze v té
kampani pomdhaji jen proto, aby se nékam zapsali. U Pirdtd je to jiné, to jsou mladi, ktefi tomu
véri — a rozdali témér milion Pirdtskych list(,” komentuje marketingovy expert strany Jakub

Horak. (KILBERGER, 2017)

Do kampané se mohl zapojit kdokoliv, podporovatelé strany si sami mohli v pirdtském e-shopu
koupit tricka a Piratské listy, které nasledné rozdavali na ulici kolemjdoucim (viz obrazek ¢. 13).

Nebo tieba podpofili stranu vyvésenim plachty na sv(ij dim. (STREBL, 2018)

7 Nakonec se podafilo vybrat 700 tisic K& (namisto 200 tisic K&) a Pirati tak mohli koupit lod'i autobus na kampaf
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Obrdzek 12: Komunikacni ndstroje kampané — pirdtské listy a lod’

Zdroj: (Piratska strana, 2017; SADILKOVA, 2017)

Rozpocet kampané Cinil 16,2 miliont korun (véetné vydaju stranické centraly a kraj(). Naklady
na venkovni reklamu se pohybovaly okolo 800 tisic korun, na online reklamu zhruba 2,5
milionu korun. Samostatnou polozku tvofilo dobrovolnictvi, do kterého strana investovala
okolo 1,5 milionu korun (tyto naklady spadaji pod poloZzku outdoor a kontaktni kampan,
samotni dobrovolnici pracovali bez ndroku na odménu). Pirdti jako jedind strana vibec
neinzerovala v denicich, misto toho si vyddvala vlastni noviny. Podle volebniho manazera

Pirati nereflektovali svilj medidlni obraz v Prdvu nebo MF Dnes. (STREBL, 2018)

Tabulka 4: Procentudlni podily hlavnich komunikacnich kandli na rozpoctu kampané

Outdoor (venkovni reklama — plakaty, Pirdtské listy, billboardy) | 5%
Online reklama (Google, Facebook) 35%

Kontaktni kampan 40 %

Ostatni aktivity (grafika, videa) 20 %

Zdroj: (STREBL, 2018)

3.1.4 Politicky marketing strany ODS

Obcansti demokraté zacali s pripravami na kampan pomérné brzy. Volebni stab se seSel
poprvé jiz 30. listopadu 2016, aby stihl pFipravit ,jarni“ fazi kampané. Stab se skladal z vedeni
strany (napriklad Zbynék Stanjura a Alexandra UdZenija), zaméstnanc( hlavni kancelare (napfr.
manazer strany Jan Koci nebo Jakub Kajzler, ktery také poskytl osobni rozhovor), z externich

expertl a také ze zastupce strany Soukromnikl (Petr Bajer), se kterou ODS ve volbach
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spolupracovala. Kampan cilila jak na tradiéni volice ODS, tak potencialni volic¢e, ktefi zvazovali
volbu obcanskych demokrat(i na druhém misté. Cilovou skupinu tvofili pfedevsim pravicové
a stfredové orientovani volici. Podle Jakuba Kajzlera, zaméstnance hlavni kancelare, bojovala
nejvice ODS o hlasy s Piraty, TOP 09 a ¢astecné se Starosty. ,Nase voli¢e nechci charakterizovat
ani vékem nebo regionem, spise vlastnostmi. Jsou to lidé, ktefi maji radi sofistikovanéjsi reseni.
Nestaci jim Fict, prosté to zaridime, ale oni to chtéji védét, jak to zafidime. Zdroveri jsou to lidé,
ktefi jsou individualisticti a ambiciéznéjsi, vice podnikavy — oproti tfeba voli¢im SPD, CSSD,“
charakterizuje Kajzler. Zaroven také potvrdil, Ze jednou z tradi¢nich voli¢skych skupin, ktera
dlouhodobé voli ODS, jsou podnikatelé. V poslednich letech strané vzrostly preference diky
zavedeni EET (Elektronickd evidence trzeb), kterou kritizuje a usiluje o jeji zruseni. (Kajzler,

2018)

Samotnd kampan byla rozdélend do nékolika ¢asti. Prvni cast, jiz zminénd jarni kampan,
probihala od Unora do dubna a nesla nazev , Tvofime program”. Jednalo se o sérii kulatych
stolll s podnikateli, se starosty v jednotlivych regionech doprovazené diskusi s verejnosti. Ddle
strana realizovala setkani napfiklad s Asociaci malych a stfednich podnikd a Zivnostnikd,
s Hospodarskou komorou, s Ceskou advokatni komorou. Snahou strany bylo ukdzat, Ze

program nenapsala od stolu, ale Ze ho vytvofila spolu s odborniky a obcany. (Kajzler, 2018)

Samotné predstaveni programu probéhlo 22. dubna na programové konferenci s ndzvem
,Silny program pro silné Cesko” (rovnéz heslo kampané), ktera zavrsila prvni ¢ast kampané.
Mezi hlavni témata pro fijnové volby patfilo snizeni dani, anti-byrokratickd opatieni,
bezpe&nost a zkvalitnéni vzdélavani (celkem se jednalo o 190 bod( pro rdizné oblasti). (CT24,

2017)

Mezi hlavni komunikaéni nastroje kampané patfila venkovni reklama (outdoor) - zejména
billboardy, které komunikovaly v kazdé fazi kampané trochu jiné sdéleni. Nejdfive se na
plochach napfi¢ celou republikou objevoval lidr strany Petr Fiala (viz obrazek ¢. 14), poté se
v kvétnu a Cervnu pfridali jednotlivi lidfi z regionl. DlleZité bylo prezentovat spojeni lidra a

hesla strany. (Kajzler, 2018)

Predvolebni billboardy se objevovaly po celé republice a ve vSech krajich (v regionech se slabsi
podporou se strana snazila dat plochy na frekventované;jsi mista). Jejich pocet se pohyboval

okolo 470 kusu. Z toho 90 procent ploch bylo pozitivnich a zbyvajici desetina pak srovnavala
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praci ODS s vldadnoucimi stranami. ObZansti demokraté vyuZili i ervnové viddni krize'®, kterou
predseda Fiala charakterizoval jako chaos, cirkus a ostudu (viz obrdzek €. 15). Tento nazor
komunikoval billboard, na kterém byla ODS versus aktéfi kauzy Andrej Babis, Bohuslav

Sobotka a Milo$ Zeman. (Novinky.cz, 2017)

Letni ¢ast kampané byla vice neformalni, volice z billboard(i oslovoval v ¢ervenci Petr Fiala s
heslem ,Hezké léto a vratte se ndm*“. V srpnu se zacaly objevovat reklamni plochy pouze
s heslem: ,Silni v programu. Pevni v principech.” Ke kontroverznéjSim billboardidm patfil
v zavéru kampané ten, na kterém figuroval Andrej Babis, Tomio Okamura a Vojtéch Filip spolu
s napisem: ,,Aby na vds neklekli populisti s komunisty”, ktery se vymezoval vi¢i mozné vladé

Andreje Babise s podporou komunistt a SPD. (Kajzler, 2018)

Obrdzek 13: Lidr ODS Petr Fiala na prfedvolebnim billboardu

SILNY PROGRAM
PRO SILNE CESKO

) o7
Soukromniki | ODS

Zdroj: (ODS, 2017)

18 VI4dni krize zacala tim, Ze Andrej Babi$ (ANO) z pozice ministra financi dostateéné nevysvétlil kauzy spojené
s korunovymi dluhopisy a ovliviiovanim médii. Nasledkem toho na zacatku kvétna 2017 podal premiér Bohuslav
Sobotka (CSSD) demisi a také 7adal po prezidentovi odvoldni Andreje Babise. S tim viak prezident Milo§ Zeman
nesouhlasil a IhGtu pro odvoldni Babise prodluZoval, ale nakonec ho pod tlakem verejnosti a médii musel odvolat.
Novym ministrem financi byl jmenovan Ivan Pilny. (Mensik, 2017)
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Obrazek 14: Reakce ODS na viladni krizi v cervnu 2017

CHAOS SILNY PROGRAM
CIRKUS POCTIVA POLITIKA
OSTUDA @ STABILNi ZEME
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e ~
"% ODS

ods.cz/program

Zdroj: (MediaGuru, 2017)

Na outdoor navazovala i kampan na internetu, zejména na socialnich sitich jako Facebook a
Youtube a také bannery na rliznych internetovych strankdch. Napfiklad u mzdové kalkulacky
byl po kliknuti na banner voli¢ presmérovan na stranky ODS, kde si mohl spocitat kolik penéz
by navic dostal po dafiovych reformdach slibovanych stranou (viz obrazek €. 16). Online kampan
také reflektovala programova témata — nizsi byrokracii a nizsi dané. Diky segmentaci, kterou
nabizi Facebook a Google, mohla ODS cilit na vytipované skupiny lidi naptiklad zdravotniky
nebo pracovniky v prepravé (viz obrazek ¢. 17). Vedeni kampané sazelo také na placené spoty
na Youtube, napftiklad spot , Vds hlas pro ODS nepropadne“ nebo predvolebnivideo, ve kterém
vystupuje Petr Fiala a prezentuje sdm sebe i programové priority. ,Za relativné mdlo penéz
oslovite velké mnoZstvi lidi, a za spot platite jen tehdy, kdyZ se na to voli¢ divd vice nez 30
vterin,“ vysvétluje vyhodu online kampané Kajzler. Celkové videa nasbirala pred volbami 5,3
milionu zhlédnuti. Na dotaz, zda strana vyuziva data-mining, jsem nedostala jasnou odpovéd.
Takovy zpUsob je podle Kajzlera pfilis sofistikovany a strana si vystacila s funkcemi cileni, které

standardné nabizi Facebook a Google. (Kajzler, 2018)
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Obrdzek 15: Hlavni programové body prezentovala ODS také na internetu, soucdsti byla i

webovd darovad kalkulacka

Lidé si zaslouzi vic

Ao £ d

Nizsi dané, vyssi platy

Prosadime zvyseni Cistych mezd zaméstnancu
o 7% zavedenim 18 % sazby z hrubé mzdy

ODS  soukraniii

Zdroj: (ODS, 2017)

Obrdzek 16: Online kampari byla cilend i na konkrétni povoldni

S PODPOROU
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Zdroj: (Kajzler, 2018)

V |été volila strana vice neformalni kamparn a to i na internetu. Na facebookovych strankach
volebnich lidr( ve vsech 14 krajich vyzvala volice, aby posilali své tipy na zajimava mista, o
kterych se pak nasledné hlasovalo. Jednalo se spiSe o takovy zemépisny kviz, ktery mél ukdazat,
e Ceska republika ma co nabidnout a zarover propojit vice krajského lidra s regionem. Letni
kampan doplnila ODS i promitanim v letnich kinech, kde se mohli lidé nejenom podivat na film,

ale také se setkat s krajskymi lidry. (Kopecky, 2017)

Intenzivni kontaktni kampan zacala v zafi. Petr Fiala vystupoval v talk show s ndzvem Petr Fiala
od A do Z spolu s hercem Martinem Dejdarem, ktery humornym zplsobem pokladal otazky

lidrovi na rdiznd témata podle abecedy. (Zizkova, 2017)
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Zaroven v zafi odstartovala dalsi ¢ast kontaktni kampané tzv. Modrd vina. Z Moravského
namésti v Brné vyrazilo 14 modrych doddvek s krajskymi lidry s cilem navstivit co nejvice mést
a obci vdaném regionu a osobné presvédcovat volice. VInu doprovazel i online animovany
videoklip s modrym autem, které prezentuje ODS jako stranu s ndvodem na feSeni problému
tuzemské politiky. Ke konci volebni kampané se modra auta sesla v Praze, kde strana ukoncila

predvolebni kampan projevem Petra Fialy. (Echo24, 2017)

Na predvolebni kampani spolupracovala ODS se slovenskou marketingovou agenturou
Komplot, kterd pomohla ke zvoleni tamnimu prezidentovi Andreji Kiskovi (E15, 2017).
Konecné naklady na volebni kampan Cinily 82,6 miliond korun, z toho 51 mil tvofila centralni
¢ast a 32 mil bylo uréeno regiondlnim pobockam strany. Nejvétsi ¢ast rozpoctu investovala
ODS do outdooru, na online kampan dala mnohem méné — pfiblizné 11 miliond korun. Na
inzerci do médii se soustfedily vice regiondlni sdruzeni ODS. Hlavni kanceldf viceméné
v denicich neinzerovala a ani nereflektovala svlij mediadlni obraz v Pravu nebo MF Dnes

(Kajzler, 2018).

Graf 3: Procentudlni podily hlavnich komunikacnich kandlt na rozpoctu kampané ODS

ostatni 6% kampan
vyzkum | | 6% 18%
0%
sI;:/by \ online
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outdoor
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m kontaktni kampan m online m outdoor
marketing m sluzby ® vyzkum

Zdroj: (ODS, 2018)
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3.1.5 Srovnani predvolebnich kampani vybranych politickych stran

VSechny vybrané politické strany vyuZivaly jako hlavni komunikaéni kandly outdoor, online
(socidlni sité) a kontaktni kampan. V ¢em se strany vzdjemné lisily, byla skute¢nost, jak velkou
procentudlni ¢ast rozpoctu do daného kanalu investovaly. Napfiklad do venkovni reklamy

investovala nejvice ODS, naopak nejméné Piratskd strana (viz kapitola 3.1)

Do propagace na internetu nejc¢astéji v podobé online bannerd na webovych strankach nebo
sponzorovanych pfispévkl na Facebooku a Youtube plynulo nejvice penéz z rozpoctu Piratli a
hnuti ANO. OvSsem procentudlni podil financovani nereflektuje aktivitu ¢lend na socidlnich
sitich. TakZe i kdyZ tfeba u CSSD tvofil online marketing pouze 12 procent rozpo¢tu, tak podle
studie zverejnéné na serveru iHned, byli socidlni demokraté chvilemi vice aktivnéjsi na

socialnich sitich nez ANO. (viz kapitola 3.1; iHned.cz, 2017)

Na kontaktni kampan nejvice sazeli Pirati, kontakt s volici byl pro stranu klicovy i vzhledem
k tomu, Ze méla Sanci se poprvé dostat do Poslanecké snémovny. Lidfi ostatnich stran rovnéz
objizdéli regiony a navstévovali rlizné instituce nebo poradali vlastni propagacni akce. Co se
tyce celkovych vydajd, tak nejdrazsi kampar méla CSSD (85,1 milion( korun), vydaje hnuti
ANO i ODS presahly hranici 80 miliona korun. Nejlevnéjsi predvolebni kampan méli Pirati (16,2
milion( korun) a to zejména kvlli omezenym finan¢nim zdrojim. Strana se ale mohla
spolehnout na svou dobrovolnickou zékladnu, ktera strané pomahala bez naroku na honorér.

(viz kapitola 3.1)

Tabulka 5: Komparace financovdni pfedvolebnich kampani vybranych stran

ANO | €SSD | Pirati | ODS

Celkové naklady na kampan (v mil. K¢) 84,5 |85,1 16,2 82,6
Procentudlni podil outdooru na rozpoc¢tu kampané 25% |32% | 5% 28 %
Procentuadlni podil online na rozpoctu kampané 25% |12% [35% |17 %

Procentudlni podil kontaktni kampané na rozpoctu kampané [20% [10% [40% |18 %

Zdroj: data z kapitoly 3.1, vlastni zpracovani

Hlavni strategii kampané hnuti ANO bylo vyburcovat volie, aby je v téchto volbach zvolili,

jinak pristé uz by nemusela byt Sance (heslo: ,, Ted nebo nikdy”), soucasti toho byl také pfislib
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zmény (to odpovidd znakim anti-establishmentové strany), ktery zdrovenn doprovazela
vizionafska kampari Babise sjeho knihou. CSSD z hlediska strategie zvolila cestu zmény
volebniho lidra na posledni chvili a snazila se strategicky pusobit na ekonomickou situaci lidi
(téma vysSich mezd) a tématicky se vyrovnat hnuti ANO (napfiklad tématem zajisténi
bezpecnosti). Pirati zase strategicky cilili pouze na své voli¢ské jadro, které se ztotozZriovalo
s archetypem rebela, kladli diraz na aktivitu na socidlni sitich (kde se pohybuje vétsi cast
mladsich voli¢l), a protoze Slo o stranu, ktera nikdy predtim v parlamentu nepUsobila, tak
jejich cilem byly profesiondlni vystupy v kampani, kterymi mohla oslovit voli¢e. Velkym
tématem byla pro Piraty také korupce (timto protikorupénim bojem se strana vymezovala vici
politickému establishmentu). ODS se soustiedila na prezentovani sama sebe jako programové
strany a strategii bylo oslovit tradi¢ni pravicové a stfedové volic¢e, zejména podnikatele, ktefi

stranu preferovali z dlvodu snah o zruseni EET. (viz kapitola 3.1)

Pro srovnani kampani ¢ty analyzovanych stran mizeme vyuzit modelu Lees-Marshmentové
(viz kapitola 1.2.1), ktery rozlisuje tfi typy stran: stranu orientovanou na produkt, na prodej a
trzné orientovanou stranu. TrZzné orientovanad strana se od ostatnich odliSuje tim, Ze pfipravy
na kampan zacina zdsadné vyzkumem trhu. Pirdti si nechali vypracovat pouze jednu analyzu
na Bariéry a motivace volic(, na zakladé které vystavéli celou strategii kampané. Hnuti ANO
spolupracovalo s poradcem Alexandrem Braunem, ktery vyzkumy zajistuje skrze agentury
nebo sam vytvari vyzkumy na miru. Na jare si hnuti nechalo vypracovat dva vyzkumy pro
nadchazejici volby, na zékladé kterych postavilo predvolebni strategii do voleb a mohlo tak
nabidnout voli¢m, co sami chtéji. Vyzkumy vyuziva zejména ANO jako vychozi bod tvorby
programu. Nejdrive tak hnuti zjisti, co lidé vlastné chtéji a nasledné dle toho dotvari program.
To je jeden z rys(, kterym se odliSuje od tradi¢nich stran. Mezi dalsi faktory, které odlisuji trzné
orientovanou stranu od zbylych dvou typU patfi skutecnost, Ze se strana primarné nesoustredi
na prosazovani svych ideji a programu, tedy jejiho produktu (jinak typické pro tradi¢ni strany).
Pirati i hnuti ANO sice nabidli voli¢lm program, ale zaroven se vymezuji vici zarazeni na
pravolevé ose. Pirati se snazi byt ,stranou stfedu” a hnuti ANO zase ,stranou pro vsechny

v

volice” (catch-all party). (viz kapitoly 3.1, 1.2.1)

Strana orientovana na prodej si také zadava vyzkumy, ale azZ jako druhy krok v procesu tvorby
kampané (viz kapitola 1.2.1). Na prvnim misté je stale produkt (program), ktery chce strana

volicdm nabidnout. V pfipadé ODS to byl program, ktery byl postaveny na zakladnich
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prioritdch pravicové strany (nizsi dané, méné byrokracie, vice svobody), pro lepsi pochopeni
voli¢skych preferenci poradali obéansti demokraté sérii setkani a kulatych stoll (viz kapitola
3.1.4). Aby strana lépe presvédcila voli¢e, nechala si vypracovat tfi vyzkumy a to konkrétné na
testovani slogant (ODS, 2018). Strané orientované na prodej odpovida i CSSD, ta ma naopak
jako svij produkt levicové orientovany program (vyssi mzdy a dlichody, zabezpeceni socialné
slabych jedincl, podpora rodin). Socidlni demokraté si pred zacatkem kampané objednali
celkem pét vyzkuma (CSSD, 2018). Uéelem realizace vyzkum( u tradiénich stran bylo fakticky
zjisténi efektivity komunikace hodnotové ukotveného programu. V podstaté si strany nechaly

otestovat svlj , produkt”, aby zjistily, v jaké podobé ho volici budou akceptovat.

Model Lees-Marshmentové vSak nerozliSuje mezi trzni a marketingovou orientaci. Toto
rozliSeni nabizi konceptualni model politicko-trzni orientace Roberta Ormroda (viz kapitola
1.2.1). Trzné orientované strané podle Ormroda odpovida hnuti ANO a Ceskd piratska strana,
protoze kladou dliraz na dlouhodobé;jsi budovani vztah( s vnitfnimi i vnéjSimi aktéry, trzni
orientace se tak promitd vsoustfedéni na celkovou a organizaéni povahu jejich
marketingového konceptu. Oproti tomu CSSD a ODS jsou spie marketingové orientované
strany, protoZe zachovavaji marketingové funkce a soustfedi se primarné na funkéni roli
marketingu spolu s vyuzivanim marketingového mixu 4P. V politice se tato marketingova
orientace vyznacuje primarni snahou o zvoleni namisto dlouhodobéjSiho budovani vztah(.
Napriklad ANO klade dliraz na permanentni kampan, zejména na socidlnich sitich. A buduje

tak vazby s volici i v mezivolebnim obdobi, kdy jiné strany samy sebe nijak nepropaguiji.

Zminénou trzni orientaci tvofi dvé slozky — chovani a postoje. Trzné orientovana strana by
méla provadét nasledujici aktivity (chovani): ziskavdni informaci (prtzkumy trhu), rozsifovani
informaci (tok informaci celou stranou), zapojeni ¢lend, soudrind externi komunikace. To
vSechno jsou dlleZité aktivity, na které se soustfedi ANO a Pirati. Vzajemné se liSi pouze ve
zpUsobu ziskavaniinformaci. ANO se vice orientuje na vyzkumy a Pirati si z ddvodu omezeného
rozpoctu nemohli dovolit zaplatit vice prlizkum(. UdrZeni soudriné externi komunikace bylo
velkym tématem pro Piraty, protoZe soucasti jejich kampané byla poprvé placenda reklama
(Google a Facebook), coz stranu velmi polarizovalo a volebni manazer musel ¢lenlim
vysvétlovat, pro¢ je tento krok pro Piraty pfinosny, aby udrzel stranu soudrinou (Strébl svym
stranickym koleglim zdlGvodnioval potfebu online reklamy tim, Ze distribuce politické reklamy

na internetu je klicova pro volebni Uspéch strany a také tim, Ze potencialni voliéi PiratQ se
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pohybuji zejména vinternetovém prostredi). Druhou ¢ast modelu, kterd navazuje na
predchozi aktivity, tvofi postoje: orientace na voli¢e (diraz kladen na socialni interakce mezi
stranou a volici, které doplnuji tradi¢ni marketingové nastroje, to vse slouzi ke zjisténi nazor(
voli¢h), orientace na konkurenci, vnitini orientace, vnéjsi orientace. Postoj orientace na volice
zastavaji dle mého ndzoru viechny strany, nejenom ANO a Pirati, ale také CSSD, ODS. Strany
se soustfedi na interakci s voli¢i (naptiklad kontaktni kampan) a vyuZivaji k tomu viceméné
marketingové nastroje. Orientace na konkurenci souvisi zejména s typem volebniho systému.
V pfipadé Ceské republiky se ve volbach do Poslanecké snémovny voli dle pomérného
volebniho systému, ktery ma ¢asto za ndsledek koali¢ni vliddnuti. Strany tak musi kalkulovat,
s kym by pripadné po volbach Sly do koalice. Pfed volbami do PS 2017 z prfedvolebnich
vyzkum vyplyvalo, Ze s velkym naskokem vyhraje hnuti ANO. Velka ¢ast konkurencnich stran
se ale v(ci hnuti ANO vymezovala a deklarovala, Ze do vlady s nim nepUjdou (ODS, Pirati) nebo
pro ptipadnou vladdni spolupraci kladly své podminky (CSSD) — napfiklad, Ze by ve vladé
nefiguroval Andrej Babis (Zizkova, 2017). Strany tak mély vzdjemnou pFedstavu o postojich a
povédomi ostatnich politickych subjekt(. Ormrod v této fazi modelu zd(raznuje skutecnost,
Ze pro dosaZeni stranickych cild je potfebna spoluprace s dalSimi stranami, tedy zachovani

koali¢niho potencidlu (CHYTILEK et al., 2012, s. 62).

Dle Ormrodova modelu mizZeme za trzné orientovanou stranu oznacit hnuti ANO a Piraty. Do
jisté miry mohou byt pfi hlubsi analyze i tradi¢ni strany trzné orientované v nékterych
aspektech, jako v ziskavani informaci (prizkumy) nebo v orientaci na volice. Ormrod
upozornuje, Ze trzni orientaci vnima jako takové kontinuum, na kterém se strana vice ¢i méné
pfiblizuje idedlu trzné orientované strany — nejedna se tedy o jasné ohranic¢enou kategorii (viz
kapitola 1.2.1). V dnesni dobé jsou tradi¢ni strany pod ¢im dal vétSim tlakem ze strany anti-
establishmentovych stran. Aby si tradi¢ni strana zachovala volitelnost a neklesla pod
pétiprocentni hranici, je nucena aspon castecné prejit na trini orientaci. Ormrod ale
zdUraznuje, Ze trini orientace automaticky strané nezaruci Uspéch ve volbach (viz kapitola

1.2.1)

Poslednim teoretickym zakladem pro politicky marketing je funkéni model Stephana
Henneberga (viz kapitola 1.2.1). Ten se zaobird funkénosti marketingovych nastroji. Na
zakladé toho popisuje funkce, které maji byt vzajemné v interakci. Naptiklad prvni funkce

(funkce produktu): hnuti ANO nabidlo jako ,sluzbu®, kterda zahrnovala charizmatického lidra,

62


file:///C:/Users/Amritpuri/Documents/VŠE/Magistr%20polito/DIPLOMKA/DP_celá%20od%20Kiki.docx%23Ref5286712322
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hlavni téma pfislib zmény, ideologickou nezakotvenost (image strany jako mostu mezi levici a
pravici); Pirati nabidli volicim rebelského lidra, hlavni téma boj s korupci a ideové stfedovou
stranu; ODS nabidla solidniho lidra (profesor politologie), hlavni téma dané a boj s byrokracii
a ideové tradiéni pravicové hodnoty; €SSD nabidla solidarniho lidra, ktery zarovef zastaval
post ministra zahranici, hlavnim tématem se stal boj za vy$si mzdy a z ideologického hlediska
tradi¢ni levicové hodnoty. Jednou z dalSich funkci je napfiklad distribuce politické reklamy, ta
se vztahuje zejména k €lenské zékladné a siti dobrovolnikd. V tomhle pfipadé dominuje Ceska
pirdtska strana, ktera disponuje celou siti dobrovolnikd pracujicich pro stranu bez naroku na
honorar. Tuto funkci mUZe na shromazdénich nebo volebnich akcich zastavat kandidat, ktery
je dle Henneberga soucasti produktu. Na distribuci politiky mezi volic¢e se sousttedily vSechny

strany a to v podobé kontaktni kampané, poradani riznych akci nebo besed.

Tabulka 6: Aplikace marketingovych model( na vybrané politické strany

model Lees- strana orientovand na produkt -
Marshmentové strana orientovana na prodej CssD, ODS
trzné orientovana strana ANO, Pirati
model politicko-trzni trzné orientovand strané ANO, Pirati
orientace Roberta
Ormroda marketingové orientovana strana CssD, ODS
funkce produktu ANO, CSSD, ODS, Piréati
distribuce Pirati
ocenovani -
funkéni model Stephana | komunikaéni funkce ANO, CSSD, ODS, Pirati
Henneberga management zpravodajstvi ANO, CSSD, ODS, Pirati
fundraising -
vedeni paralelnich kampani ANO, CSSD, ODS, Pirati
management vnitini soudrznosti ANO, ODS, Pirati

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé kapitoly O

3.2 Obsahova analyza tisténych médii

V predchazejici kapitole byl vénovan prostor analyze predvolebnich kampani jednotlivych
stran. Dulezitou soucasti kazdé predvolebni kampané je rovnéz tvorba medidlnich obrazl
jednotlivych stran a jejich lidr(. Cilem prace je porovnat tyto medialni obrazy u ¢tyf vybranych
stran a zodpovédét tak vyzkumnou otdzku €. 3 (Jak se odlisuji konstruované medialni obrazy

obou typl stran? Promitl se tzv. stranicky paralelismus (tj. ideologickd spfiznénost)
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analyzovanych denikd do medialniho obrazu jednotlivych stran?), byla realizovana obsahova

analyza denikd Pravo a MF Dnes.

3.2.1 Metodicky postup

Metoda obsahové analyzy byla vybrana zejména proto, Ze umoziuje zpracovat a kvantifikovat
velké mnozstvi novinovych ¢lankl, coz dale umoZiiuje zkoumat medialni obrazy vybranych
stran pro Ucely této diplomové prace. Je to dlleZité zejména pro zjisténi miry personalizace
lidr( u tradi¢nich a anti-establishmentovych stran (tu urcuje pomér poctu ¢lank( zminujicich
stranu a pocet odkazi na lidra v jednotlivych clancich), ale také dalSich aspekt(

charakteristickych pro protestni strany (napriklad viktimizacni diskurs, pfislib zmény).

S ohledem na pochopitelné limity diplomové prace nemohlo byt realizovano standardni
kodovani dat vétsSim mnozstvim osob, proto nemohl probéhnout test intersubjektivity, ktery
je vobsahové analyze obvykle vyuzivan k posileni spolehlivosti dat. Pfesto se autor snazil
minimalizovat subjektivni kddovani a interpretace a to volbou kategorii, které vétsinou nejsou
explicitné hodnotici (viz nize); a také tim, Ze u jediné explicitné hodnotici kategorie , vyznéni
Clanku” pak pfihlédnutim jak k uzivanym vyrazim, tak k celkovému ramovani medialnich

sdéleni.

Analyza medialnich obsahl je jednim z hlavnich ndstrojl pti zkoumani politické komunikace.
Kvantitativni obsahova analyza je vysoce strukturovanym a selektivnim procesem. Tento
postup vychazi ze socidlné-védnich metod méreni a kvantifikace. Pti rozboru podléhd kazdy
krok explicitné formulovanym pravidlim. Metodou je zpracovano velké mnozstvi novinovych
¢lankl, vysledek je pak prezentovan formou ciselnych hodnot, tabulek a grafi. Vysledné
kvantitativni hodnoty jsou interpretovany autorem prace, ktery priblizuje odliSnosti
konstruovanych medialnich obrazl stran a odpovidd na otazku, zda se tzv. stranicky
paralelismus (tj. ideologicka spfiznénost) promitl do medidlniho obrazu jednotlivych stran

v analyzovanych denicich.

Scherer metodu definuje takto: ,Obsahovd analyza je kvantitativni vyzkumnou metodou pro
systematicky a intersubjektivné ovéritelny popis komunikacnich obsahi, vychdzejicich

z védecky podloZeného kladeni otdzek” (Scherer, 2011, s. 30).
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Kvantitativni obsahova analyza se sklada z ndasledujicich krokd (Trampota a Vojtéchovska,

2010, s.103-104):
e Formulace vyzkumné otdzky nebo hypotézy
e Definice vybérového souboru/populace
e Vybér patficného vzorku z populace
e \ybér a definice jednotky méreni
e Konstrukce kategorii obsahu, které budou analyzovany
e Vystaveni systému kvantifikace
e Kddovani obsahu
e Analyza shromazdénych dat
e Definice zavérl

Podle vyse uvedeného postupu byla nejdfive formulovdna vyzkumna otazka: ,Jak se odlisuji
konstruované medidlni obrazy obou typl stran? Promitl se tzv. stranicky paralelismus (tj.
ideologickd spfiznénost) analyzovanych deniki do medidlniho obrazu jednotlivych stran?“
V ndvaznosti na tuto otazku byla stanovena hypotéza: ,Medidlni obraz anti-
establishmentovych stran bude vykazovat vétsi miru personalizace neZ v pripadé tradicnich
stran.” Predmétem analyzy byly celostatni deniky Pravo a MF Dnes. Zkoumané obdobi bylo
vymezeno jednim mésicem pred volbami, konkrétné od 20.9.2017 do 20.10.2017. Clanky byly
vybirany pomoci systematického ndhodného vybéru — vzdy vydani v nasledujicich dnech v
tydnu: pondéli, stieda, patek. Celkem bylo analyzovano 28 vytisk(i novin. Kategorie kddovani

byly nasledujici:

e Prostor vénovany politickym stranam (pocet ¢lank( odkazujicich na stranu, pocet

odkazl na stranu v ramci ¢lank()

e Personalizace (pomér poctu ¢lankd zminujicich stranu a odkazl na lidry politickych
stran) a dalsi kategorie charakteristické pro anti-establishmentové strany (viktimizac¢ni

diskurs, ptislib zmény apod.)

e 7Zanr ¢lanku (zprava, komentar, publicistika)
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e Klasifikace agendy (domaci politika, zahrani¢ni politika, Skolstvi, zdravotnictvi,
bezpeénost, finance, Zivotni prostredi, zemédélstvi, bydleni, EU, prace, soudnictvi,

doprava, socialni politika)
e Vyznéni medidlniho sdéleni pro stranu (pozitivni, negativni, neutralni)

e Strana jako subjekt (strana za sebe aktivné mluvi — stranicky aktér), strana jako objekt

(o strané je hovoreno ze strany novinare, politickych rival(i a dalSich aktér()

Pro vybér medialnich sdéleni bylo vyuZito ndasledujicich klicovych slov. Pro hnuti ANO to byla
slova ,,ANO, hnuti ANO a Andrej Babis”, pro socialni demokracii ,,CSSD, socidini demokraté,
Lubomir Zaordlek”, pro Ceskou piratskou stranu zase ,, Pirdti, Pirdtskd strana, Ivan Bartos*, pro
obcanské demokraty ,,ODS, obcansti demokraté, Petr Fiala”. A ndsledné po precteni ¢lanku
byly zakdédovany vySe uvedené kategorie. VSechna data nezbytnd pro tento vyzkum byla

ziskana prostrednictvim medialni databaze Anopress. Po ukonceni kédovani obsahd byla

provedena analyza a na zdkladé toho zodpovézena vyzkumnd otdzka a ovérena hypotéza.

3.2.2 Analyza periodik denik Pravo a MF Dnes

Denik Pravo vlastni akciova spolec¢nost Borgis, majitelem je dlouholety Séfredaktor Zdenék
Porybny (58,4 procentudlni podil) a také spolec¢nost Seznam.cz. Noviny Mlada fronta DNES
vydava Mafra a.s., kterd je soucasti holdingu AGROFERT a.s., ktery vlastnil Andrej Babis.
V soucasnosti je tento holding uloZzen ve dvou svéfeneckych fondech, u kterych je ale Andrej

Babis vniman jako ovladajici osoba. (Transparency International, 2017)

V obsahové analyze bylo celkem kédovano 515 ¢lank(, z toho 232 z Prava a 283 z Mladé fronty
DNES. Celkové vyslo v deniku Pravo nejvice €lank( zmirujicich hnuti ANO (155 €lankd) a CSSD
(146 ¢lanka), naopak nejméné psal denik o ODS (56 ¢lanku) a Pirdtech (22 ¢lankd). V grafu €. 4
je znazornény i pocet odkazl na stranu v ¢lancich. Nejvice odkazovali novinafi na hnuti ANO

(celkem 294krat) a socialni demokracii (celkem 284krat).
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Graf 4: Pocet clankd, pocet odkazi na stranu, pocet odkazi na lidra na vybranych stran
v deniku Prdvo
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Zdroj: Anopress IT, vlastni zpracovani

Graf 5: Pocet Cldnku, pocet odkazii na stranu, pocet odkazii na lidra na vybranych stran
v deniku MF Dnes
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Podobna disla reflektuje i denik MF Dnes, jen s tim rozdilem, Ze hodnoty jsou vyssi (viz graf ¢.
5). Nejvice ¢lanké opét zmifiovalo hnuti ANO (193 €lank() a €SSD (179 ¢lanka). Zajimavéjsi je
ale pocet odkazli na strany v ¢lancich — na ANO se ve vybranych ¢lancich odkazovalo dokonce

444krat a na socidlni demokracii 394krat. Z toho lze vyvodit skutecnost, Ze Mlada fronta
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poskytuje velky medidlni prostor pro prezentaci hnuti ANO a pomdha tak zviditeliovat
medialni obraz Babise)!°. Oproti Pravu vydala Mlada fronta vice ¢lank( o ODS (138 ¢lanku) a
odkazovala na obcanské demokraty 323krat. Vice ¢lankl v MF Dnes bylo také o Piratech
(celkem 58 ¢lank( a odkazl dokonce 143), s témi nejdfive predvolebni prizkumy nepocitaly,
ale ve chvili, kdy Ceska piratska strana v nich prekrocila pétiprocentni hranici a méla tak $anci

se dostat do Poslanecké snémovny, zacala o ni média vice informovat.

Dalsi kédovanou kategorii, kterd je prezentovana na grafech €. 4 a 5, byl pocet odkaz(l na
volebniho lidra strany. Z provedené analyzy vyplyva skuteénost, Zze hnuti ANO je silné
personalizovanou stranou a v ¢lancich je, ¢astéji nez u jinych stran, v souvislosti s hnutim
zminovan jeho lidr Andrej Babis. Nejmarkantnéjsi to bylo v pfipadé Mladé fronty, kde na 193
¢lanka, kde bylo zminéno ANO, pfipadalo 236 odkaz( na Babie. Pro porovnani u CSSD to bylo
59 odkazli na lidra z celkovych 179 ¢lank( zminujicich stranu (tedy ctyrikrat méné odkazl na

lidra). U ODS a Piratt byl pocet odkazli na lidra v fadu desitek.

Podobny jev se prokazal i u deniku Pravo, kde u hnuti ANO na 155 ¢lankt pripadalo 194 odkazu
na lidra, coz svédci o silné personalizaci. U vSech ostatnich stran jsou poméry mezi po¢tem
¢lankl a poctem odkazli na lidra mnohem nizsi. Napfiklad u ODS na 56 ¢lanku pripadalo pouze

14 odkaz( na Petra Fialu, coZ svédci o tom, Ze pro ODS jako tradi¢ni stranu je mnohem

vvvvvv

V ramci obsahové analyzy byla kddovana také agenda vybranych ¢lankt. Nejéastéji se politické
strany vyjadfovaly nebo byly spojovany stématem domadci politiky, dopravy a Skolstvi.
V deniku Pravo se domaci politice nejvice vénovalo hnuti ANO a to celkem ve 105 ¢lancich,
CSSD ve 84 ¢lancich, Pirti ve 21 €lancich a ODS ve 44 Elancich. V Mladé fronté se také nejvice
¢lankd tykalo tématu domadci politiky (viz tabulka ¢. 6). Na témata socialni politiky a
zdravotnictvi se podle analyzy vice zamérovala socidlni demokracie. V oblasti agend se také

odrazila skuteénost, ze hnuti ANO i CSSD byly vladni strany, které obhajovaly mandat a jejich

1% Analyzou medialniho obrazu Andreje Babie v denicich Pravo a MF Dnes se zabyvala diplomova prace Terezy
Minara. Vazbu mezi Babisem a Mladou frontou taktéz potvrdila (trend personalizace lidra se tedy nezménil): , Je
mozné konstatovat, Ze denik MF Dnes, jehoZ je Andrej Babi$ majitelem, vytvari pozitivnéjsi medialni obraz
ministra financi v porovndni s konkurenénim denikem Prdvo. Lze se tedy domnivat, Ze redakce MF Dnes zamérné
publikuje mensi mnozstvi ¢lankl, které by mohly negativnim zplsobem ovlivnit vnimani Andreje Babise ve
spolecnosti” (Minara, 2017).
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agendy tak byly obsdahlejsi, oproti tfeba Piratim, ktefi doposud zastdvali posty pouze na

komunalni Grovni.

Tabulka 7: Prehled kodovanych agend dle politickych stran.

Pravo MF Dnes
CSSD | ANO | Pirati | ODS | CSSD | ANO | Pirati | ODS
domaci politika 84 105 21 44 126 | 149 44 102
bydleni 1 0 0 0 0 0 0 0
bezpecnost 3 2 0 0 1 3 0 0
doprava 22 19 0 4 21 15 3 14
EU 2 2 0 2 0 0 0 0
finance 5 6 0 2 1 5 0 2
prace 2 2 0 0 2 2 2 2
socialni politika 5 4 1 1 5 4 2 3
Skolstvi 7 8 0 9 10 5 7
soudnictvi 1 1 0 0 0 0 0
zahranicni politika 6 0 0 1 2 1 0 0
zdravotnictvi 6 3 0 0 8 3 2 7
zemédélstvi 1 1 0 0 0 0 0 0
Zivotni prostredi 1 1 0 0 0 0 0 0

Zdroj: Anopress IT, vlastni zpracovani

V obou denicich prevladalo neutrdlni vyznéni ¢lankd, jak vyplyva z grafli ¢. 6 a 7. Napftiklad
na jednotliva paléiva témata z region(, na kterd se denik vyptaval krajskych lidr(, jak by treba
danou situaci fesili. Negativni vyznéni se nejvice tykalo hnuti ANO a jeho lidra Andreje Babise,
ktery v té dobé byl spojovan s celou fadou kauz. NeSlo pouze o osobu Babise, ale také o
skutecnost, Ze podle odbornikli jeho hnuti neni Uplné demokratické. V Pravu vysel c¢lanek
politologa Jifiho Pehe s ndzvem ,Na obzoru chaos”: ,Zdd se, Ze po volbdch budou hrdt v ceské
politice mnohem vétsi roli tzv. nesystémové politické subjekty, k nimzZ patii ANO, Pirdti, Strana
pfimé demokracie Tomia Okamury a ¢dstecné i KSCM. Ponechdme-li stranou uvahy na téma,

co by takovd spoluprdce znamenala pro ¢eskou demokracii obsahové, je zde i dalsi sporny jev:

69



nesystémové subjekty byvaji znacné nestabilni. DGvodu pro tyto karamboly je nékolik: jejich
Casto vnitfné nedemokratickd struktura, na jejimz vrcholu stoji autokraticky vidce; boj o
penize, které prinesl volebni uspéch; spory mezi ideovymi fundamentalisty a témi, ktefi chtéji

podil na moci” (Pehe, 2017).

V Mladé fronté psali o hnuti ANO spiSe v kontextu rlznych kauz spojenych s Babisem,
napfiklad kauza ,Bures” vramci které byl lidr obvinény ze spoluprdce se Statni
bezpecnosti (StB). ,, Tyden pred parlamentnimi volbami lidr hnuti ANO Andrej Babis pfisel o
zdsadni argument, kterym aZ doted’ odrdZel obvinéni, Ze byl agentem StB. Slovensky Ustavni
soud vcera zrusil predchozi dva verdikty, které Babise ohledné spoluprdce s tajnou policii

ocistovaly,“ (Valasek, 2017).

U ostatnich stran nebylo negativni vyznéni tak vyrazné. Co se tyce pozitivnich vyznéni, téch
bylo v novinach minimum. V MF Dnes tfeba vysla pozitivhé ladénd reportdZz o Piratech
s ndzvem , Lidi s ndma parej i v desti”, ktera lidsky pfiblizovala kampan strany i jejiho lidra.
V novinach vysly dalsi pozitivni ¢lanky, které ale psali sami volebni lidfi. Napfiklad Bohuslav
Sobotka pochvaluje novelu zakona o vinohradnictvi a vinafstvi, kterou jeho vlada prosadila
(hlavni zménou je vétsi ochrana spotrebitele pred nepoctivymi prodejci vina) a s odstupem
Casu ji hodnoti jako uzitecnou a potfebnou. Pozitivni ¢lanek vySel i Andrejovi BabiSovi
s ndzvem ,, Tunel za dva biliony CSSD neprojde”, kde nasazoval na koali¢niho partnera, kterého
obvinil z ,krdadeZe” lithia. Babi$ se v ¢lanku prezentuje jako ochrance nerostného bohatstvi.
,Misto toho, aby ministr za CSSD pracoval na zabezpeceni zisku z tézby lithia pro Cesko,
podepisuje memorandum s cizi firmou,” napsal pfedseda hnuti ANO (Babis, 2017). Kauza

lithium v podstaté poslouZila jako negativni kampari vedend proti CSSD (viz kapitola 3.1.2).
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Graf 6: Vlyznéni ¢lankd v deniku Prdvo
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Zdroj: Anopress IT, vlastni zpracovani

Graf 7: Vlyznéni ¢lankd v deniku MF Dnes
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Zdroj: Anopress IT, vlastni zpracovani

Ve ¢lancich v Pravu vystupovalo hnuti ANO a CSSD vice jako subjekt (viz graf €. 8), to znamena,
Ze ¢lentim, krajskym lidrim a celostatnim lidrim byl davan vétsi prostor k vlastnimu vyjadreni.
Naopak u Pirdtl a ODS prevazovala skutecnost, Ze novinafi se o strandch zminili, ale uz tam
strana neméla prostor pro osobni vyjadieni. Tento rozdil vyplyva z toho, ze ANO a CSSD byly

soucasti vlady, zato ODS a Pirati nikoliv.

71



Graf 8: Porovnadni kategorii strana jako subjekt a strana jako objekt v Pravu
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Zdroj: Anopress IT, vlastni zpracovani

V' MF Dnes byly poméry u CSSD a ANO relativné vyrovnané. U ANO bylo 96 ¢lankd, kde strana
vystupovala jako subjekt a v 97 ¢lancich jako objekt. Ze vSech lidr( vystupoval nejéastéji
v ¢lancich jako aktér Andrej Babi$ (celkem desetkrat ze 96 ¢lankd, coz opét svédci o silné
personalizaci hnuti). U Pirdtd a ODS prevazovalo vice, oproti Pravu, vystupovani strany jako

subjektu (viz graf ¢. 9).

Graf 9: Porovndni kategorii strana jako subjekt a strana jako objekt v MIF Dnes
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Zdroj: Anopress IT, vlastni zpracovani

Dalsi ¢ast kodovani tvorily kategorie zamérené na hlavni téma: anti-establishmentové strany
a tradicni strany (viz kapitola 1.1). Prvni takovou kategorii je personalizace lidra, ktera je
charakteristicka pro anti-establishmentové strany. Tento rys doprovazel medialni obraz
zejména hnuti ANO (viz tabulka €. 7). V Pravu vyslo 155 ¢lankd zminujicich ANO a na lidra v nich
bylo celkem 194krat odkdzano. ,,Na scéné jsou vsak i strany, v nichZ maji predsedové pozici
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takrka neotresitelnou. V prvni fadé nelze ocekdvat zmény v hnuti ANO Andreje Babise, a to ani
v pfipadé, Ze by se nestal premiérem” (Brodni¢kova, 2017). Pozici lidra podporuji i sami
novindfi: ,Debata odrazila aktudlni vztahy mezi komunisty a babiSovci,” napsal novinar
v kontextu toho, Ze predseda komunistl Vojtéch Filip vrozhovoru pro Pravo kategoricky

odmitl jakoukoli povolebni koalici s ANO (Pravo, 2017).

Druhym znakem anti-establishmentovych stran je pfislib zmény. V pfipadé hnuti ANO vysel
¢lanek v Pravu, ktery rozebiral BabiSovo smlouvu s volici: ,Babis napr. slibuje, Ze se zasadi o
nezavislost policie, postavi se pokusum o destrukci nezdvislého stdtniho zastupitelstvi a
soudnictvi, ztizi na nejvyssi miru Zivot korupcnikim, zasadi se o pravidelny rist penzi a zékladni

duchod pry navysi jednordzoveé vsem” (Konigova a Adamickova, 2017).

Viktimizac¢ni diskurs vedlo nejcastéji hnuti ANO. Jeho lidr Andrej Babi$ casto v médiich
vystupuje jako obét a prosazuje svij nazor, Ze vSechny kauzy s nim spojené maji na starosti
tradic¢ni strany, to potvrdil i v rozhovoru pro Pravo: ,To nacasovdni samoziejmé neni Zddnd
ndhoda, ale je pripraveno tak, aby to pdr dni pred volbami mohli zneuZivat mi tradi¢ni
neprdtelé v politickém boji“ (Rovensky, 2017). Pravé na takovy postoj volici slysi a ve vysledku
Babise lituji a voli ho. Tento postoj je soucdsti politického marketingu a pomaha mu se
vymezovat vici politickému establishmentu (ten podle BabiSe uUtoci na jeho osobu). BabiSovo
kauzy okomentoval pro Pravo lidr CSSD nasledovné: , Clovék s takovou minulosti, ktery je navic
obvinén z podvodu, se nemizZe uchdzet o vysoké ustavni funkce. Shodilo by to CR v zahrani¢i.

Téch kauz je kolem ného opravdu pfilis mnoho,“ fekl Zaorélek (Pravo, 2017).

Nalepkovani stran jakozto ,levicovych” Ci ,pravicovych” se v Pravu vyskytovalo u tradicnich
stran jako jsou ODS a CSSD. K pravici se pFifadila sama ODS konstatovanim svych zakladnich
hodnot: ,,Séf poslanct ODS Zbynék Stanjura jako zdkladni poselstvi své strany vypichl nizsi
dané, méné byrokracie a vice svobody” (Pravo, 2017). Politolog Lukas Jelinek komentoval
predvolebni kampan z pravolevého pohledu nasledovné: , Také se rozehrdl pravolevy spor. Na
stil byly poloZeny mzdy, diichody, dané, podminky pro malé a stfedni podnikatele. CSSD
potvrdila svoji levicovost a ODS s TOP 09 si uchovaly pravicovy rdz. ANO balancovalo na tenkém

lané“ (Jelinek, 2017).

Za tradiéni stranu byvaji ¢asto strany spiSe oznaéeny jinymi aktéry. Treba cirkvi: , Biskupové

katolické cirkve vyzvali véera krestany, aby sli k volbdm. Naznacili také, aby spis volili tradicni
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strany a nenechali se zldkat sliby novych stran a hnuti,” (Pravo, 2017). Anebo konkuren¢ni
stranou, kterd toto oznaceni vyuZiva pro svlj marketing: ,Ve videu vystupuje Babis se
zamaskovanym hercem predstavujiciho , tradicniho politika® a fika: ,,Vy mu rozumite? Ja ani
slovo. Bldboleni jsme od tradicnich politikt slyseli spoustu. Nic jiného totiZ neumi,” nasazuje

lidr hnuti ANO (Pravo, 2017).

Za anti-establishmentové strany oznacil politolog Jiti Pehe hnuti ANO a Piraty tim, Ze se jedna
0 nesystémové subjekty (viz strana €. 44) (Pehe, 2017). Hnuti ANO se samo vymezuje vUci
establishmentu a mobilizuje volice: , Ted, nebo nikdy. Tohle je prvni a také posledni pokus.
Zddny dalsi nebude. Touto vyzvou burcuje Andrej Babis obéany k ucasti ve snémovnich volbdch
rozhodnout o zméné, nebo viddé tradicnich politiki na vécné cCasy. Lidr ANO odmitl jako
nesmysl podezreni, Ze se chovd autoritdrsky, Ze mad problém s demokracii a je nebezpecim pro

zemi,” (Kénigova a Adamickova, 2017).

Tabulka 8: Prehled kédovanych kategorii v Pravu

CSSD |ANO | Pirati | ODS
personalizace lidra/pocet odkazt na lidra | 0/66|13/194| 0/10|0/ 14
pfislib zmény

poukazovani na iracionalitu politikQ
viktimizacni diskurs

nalepky z pohledu L a P

tradi¢ni strana
anti-establishmentova strana

Zdroj: Anopress IT, vlastni zpracovani
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Tabulka 9: Prehled kédovanych kategorii v MF Dnes

CSSD | ANO | Pirati | ODS
personalizace lidra/pocet odkazt na lidra | 0/59|2/236| 0/22|0/27
pfislib zmény

poukazovani na iracionalitu politikQ
viktimizacni diskurs

nalepky z pohledu L a P

tradi¢ni strana
anti-establishmentova strana

Zdroj: Anopress IT, vlastni zpracovani
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V Mladé fronté vyslo oproti Pravu méné ¢lanka, ve kterych se daly kédovat vybrané kategorie

(viz tabulka €. 8). Personalizace lidra byla zminéna celkem ve dvou ¢lancich a tykala se pouze
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hnuti ANO (o vy3$si mife personalizace svéd¢i 236 odkazl na lidra na 193 ¢lankd o hnuti). Situaci
pfibliZil v rozhovoru pro MF Dnes lidr ODS Petr Fiala, ten na novinarovu otazku, jestli by ODS
Sla do vlady s hnutim ANO bez Andreje Babise, odvétil: ,Ta otdzka je nesmysind. ProtoZe
hnuti ANO je Andrej Babis a jinak to prosté neni,” (Ustohalovd, 2017). V rozhovoru pro iDnes.cz
se zase $éf Pirdtl Ivan Bartos$ vyjadril: ,DokdZu si predstavit, Ze Ctyri roky tam budeme velmi
ostrou opozici, kterd dokdZe podpofit rozumné ndvrhy. Nehodldm ani tise tolerovat viddu,

pokud v ni bude séf ANO Andrej Babis. A odmitdm také koalici ,,Antibabis” vsech proti ANO,”
(Mlada fronta Dnes, 2017).

Nejvice zminek v kategorii viktimizac¢ni diskurs bylo u hnuti ANO, napfiklad v kontextu toho,
Ze se na svém facebookovém profilu oprel do predsedy hnuti ANO poslanec TOP 09 a lidr
Starostl v nadchazejicich volbach Jan Farsky s tim, Ze se Babis , chlubi cizim perim“, kdyz tvrdi,
Zze ANO prosadilo zakon o registru smluv. Navic napadl Babise, Ze kv(li nému se z registru
vyrazovala Statni sprdva hmotnych rezerv, se kterou Agrofert Cile obchoduje. ,, To je sprostd
leZ. To slysim poprvé, nic o tom nevim. S tim my nemdme nic spolecného, “ obhajoval se v ¢lanku

Babis (Mikuli¢ka, 2017).

Pfedseda hnuti ANO vystupuje v souvislosti s kauzami ¢asto jako obét. Treba kdyz Slovensky
Ustavni soud zrusil pfedchozi dva verdikty, které Babie ocistovaly ohledné spoluprace
s StB. ,Jakd ndhoda. Pdr dni pfed volbami a slovensky Ustavni soud se z ni¢eho nic rozhodl, Ze
po dlouhych letech popre vsechna svd dosavadni rozhodnuti. Samoziejmé mi ale vadi, Ze se
celd véc po péti letech vraci na zacdtek a vsemi mymi tradi¢énimi neprdteli tak bude pdr dni
pred volbami zneuZivand v politickém boji,” obhajoval se Babis (Valasek, 2017). KdyZz novinafi
pfi rozhovoru s Babisem naznacili, Ze ma pred volbami problémy a hodné se toho kolem jeho
osoby dé&je (kauza Farma Capi hnizdo a policejni stihani), tak reagoval: , Co se déje? To je
establishment, ktery mé chce zlikvidovat. Jd jsem posledni pokus, ktery bojuje proti té korupcni

hydre,” (Leinert a Srnka, 2017).

V kategorii nalepky z pohledu levice a pravice vySel v MF Dnes pouze jeden ¢lanek, resp.
rozhovor s Vladimirem Koni¢kem, krajskym lidrem kandidatky KSCM. Ktery na otazku, zda by
Sla jeho strana do vlady s hnutim ANO i v pfipadé, kdyby byl Andrej Babis obvinény kvdali
Capimu hnizdu, odpovédél: ,I kdyby nebyl obvinény, tak by KSCM s ANO do viddy nesla.

Nechceme do vlady za kaZdou cenu. Pokud bychom se méli podilet na viddnuti, muselo to byt
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na zdkladé priniku programi. ANO je ale spiSe pravicovd strana, a my levicovd,” (Libiger,

2017).

Oznaceni , tradiéni strany” pouzil v komentafi Ondrej Leinert pro CSSD i ODS, pro které byly
volby do PS podle novinare chvili pravdy: ,Tradicni strany, které byly zvyklé na vyrazné
dvouciferné vysledky, hraji o v§echno. Pokud ODS nebo CSSD skon&i v opozici, a navic by
vysledkové zklamaly, dalo by se Cekat persondlni zemétreseni. V ODS uZ by zrejmé skoncila léta
hdjeni pro Petra Fialu a do popredi by se mohli dostat ostrejsi rétori jako Vdclav Klaus mladsi.
V CSSD by pak mohlo skoncit celé vedeni strany — nyni v ele s Milanem Chovancem — i volebni

lidr strany Lubomir Zaordlek,” (Leinert, 2017).

Medialni obraz ODS a CSSD odpovidal profilu tradi¢nich stran, tedy pozice lidra v jejich ptipadé
nebyla silné personalizovana. K tvorbé medidlniho obrazu tradi¢nich stran prispivali i novinafi,
ktefi je tak sami oznacovali. Zajimava byla jedna zminka poslance ANO, ktery okomentoval
skutecnost, Ze pred blizicimi se volbami se nékolik kandidatd naslo na kandidatkach mnohem
niz, nez plvodné cekali, a to bez odlGvodnéni: ,Podali jsme si s Volnym (predseda ANO v
Plzeriském kraji, pozn. red.) ruku na to, Ze budu dvojka. A skoncil jsem na Sestém misté. Neni
to poprvé, co porusil dohodu. Uz politikafime jako tradicni strany. Jenom trochu vykouknete, a
hned se vds néktefi boji,” Fekl plzefisky poslanec Pavel Sramek (Leinert, 2017). Kandidat za
ANO timto vlastné poukazal na skutecnost, Ze anti-establishmentova strana se i pres své

vymezovani vici politickému establishmentu nakonec stane jeho soucasti.

Odkaz na termin anti-establishmentova strana (protestni strana) se v deniku objevilo
nékolikrat, konkrétné u hnuti ANO. V rozhovoru to popsal Pavel Kovacik, krajsky lidr KSCM
z Vysodiny: ,Zase musim Fict, Ze Andreje Babise by v politice nebylo, kdyby nedoslo k hrubému
demokracii. Babis ma jednu pravdu v tom, kdyZ fika: ,Ale vy ste ma stvorili“. Tyto strany
skutecné stvofily ndladu ve spolecnosti, kterd stvorila toto zprvu protestni hnuti a pozdéji

etablovanou viddni stranu, “ (Jirk(, 2017).

Vedle hnuti ANO méli voli¢i na vybér dalsi alternativu a to ve formé Ceské piratské strany, kdyz
nechtéli volit tradi¢ni strany: ,, Destrukce tradicnich jistot v priizkumu pokracuje i u dalsi strany
— Pirdtt. Dosud mohli plsobit jako lehce zdbavnd alternativa s dredy, co obcas vyleti v

nékterém mésté, kde prijde k urndm vic liberdlnich voli¢i (Praha nebo Maridnské Ldzné). Ted'
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maji 6,4 procenta hlasu, vic — byt jen o dvé desetiny procenta — neZ tradicni lidovci. | pro Pirdty
to vSak miZe byt jen zacdtek. Z alternativy, kterou by si spousta voli¢ rozmyslela, protoZe by

nechtéli, aby jejich hlas propad|, se stavd redind sila,” (Leinert, 2017).

Jakou strategii vyuzivda ANO jako anti-establishmentova strana popsal v komentarfi Vojtéch
Srnka: ,, Babis pripadné volice strasi temnymi vizemi a uspésné rozsévd ,,blbou ndladu”. Pri tom
vSem nejenze nemd moc pravdu, ale jeho Zivotni pribéh jakékoli jeho diagndzy dost
znevérohodriuje. Rada lidi mu vsak nejspi§ proto véFi a bude ho volit. // Lidr hnuti ANO uZ
vlastné hldsa pres Ctyfi roky — Ze vsichni kradou, Ze se tu vSechno udélalo spatné, Ze

zaostavame,“ (Srnka, 2017).
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Zaver

Cilem diplomové prace bylo identifikovat odliSnosti v politické komunikaci obou typ0 stran,
zejména pak odlisnosti v efektivité vyuzivani marketingovych nastroja. Konkrétné se prace
zamé&rovala na rozbor a srovnani politické komunikace dvou tradi¢nich (ODS, CSSD) a dvou
anti-establishmentovych (ANO, Pirati) ceskych politickych stran a to v kontextu voleb do
Poslanecké snémovny na podzim roku 2017. Vedle forem politické komunikace byly
analyzovany také medialni obrazy jmenovanych stran v celostatnich tiSténych denicich MF

Dnes a Pravo.

V prvni a ve druhé kapitole byl predstaven teoreticky zaklad pro vyzkum, konkrétné byly
definovdny pojmy anti-establishmentova a tradicni politickda strana. Predmétem dalsi
podkapitoly bylo pfiblizeni politického marketingu, kde byly popsany modely a koncepty od
Jennifer Lees-Marshmentové (definuje stranu orientovanou na produkt, prodej a triné
orientovanou stranu), Stephana C. M. Henneberga (koncept funkci politického marketingu na
politickém trhu) ¢i Roberta P. Ormroda (model politicko-trzni orientace). Soucasti kapitoly byl
také popis marketingového mixu 4P, marketingovych nastroj a forem politické reklamy. Ve
druhé kapitole byl vénovan prostor vztahu politiky a médii. Konkrétné tomu, jakym zptsobem
se vzajemné ovliviuji. Teoretické ukotveni bylo definovano na zakladé konceptu tzv.
politického paralelismu, ktery definuji Daniel C. Hallin a Paolo Mancini ve své knize , Systémy
médii v postmodernim svété”. Jedna se o ideologickou spriznénost mezi denikem a politickou

stranou.

Ve trfeti empiricko-analytické kapitole byl vénovan prostor nejdfive popisu jednotlivych
kampani a analyze strategii vybranych politickych stran. V této ¢asti bylo ¢erpano predevsim
z polostrukturovanych rozhovora s predstaviteli volebnich tym( (v pfipadé hnuti ANO, ODS a
Piratd). Cilem této kapitoly bylo zodpovédét nasledujici vyzkumné otazky: Jak se odlisuji
predvolebni kampané tradi¢nich stran a stran tzv. anti-establishmentovych? V jakych
konkrétnich aspektech se projevuje silnéjsi marketingova orientace ceskych anti-
establishmentovych stran ve srovnani s ceskymi tradi¢nimi stranami? Druhd cast byla
vénovana prezentaci vysledkd samotné analyzy. Celkem bylo kédovano 515 ¢lank( z denikd
Pravo a MF Dnes. Metoda obsahové analyzy byla vybrdna zejména proto, Ze umoiiuje
zpracovat a kvantifikovat velké mnozstvi novinovych ¢lank(, coz nasledné umoznuje zkoumat

medialni obrazy vybranych politickych stran.
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V uvodu prace byly stanoveny 3 vyzkumné otazky, na které je po provedeni vyzkumu mozné

odpovédét. Dale byla definovdna 1 hypotéza:

VO1l: Jak se odlisuji predvolebni kampané tradi¢nich stran a stran tzv. anti-

establishmentovych?

Vsechny politické strany vyuzivaly stejné komunikaéni kandly jako jsou outdoor, online
(socidlni sité) a kontaktni kampan. Na druhou stranu pfi blizsi analyze mizeme shledat urcité
rozdily a to v priorité jednotlivych komunikac¢nich kandld, resp. jak velkou procentudini ¢ast
rozpoc¢tu do daného kanalu strany investovaly. Tradi¢ni strany kladly dliraz spiSe na venkovni
reklamu (outdoor), kterd patfi ke klasické formé politické reklamy. Do billboard(i a dalSich
forem venkovni reklamy investovala ODS a CSSD skoro &tvrtinu rozpoétu. Oproti tomu anti-
establishmentové strany se zamérovaly vice na modernéjsi zplisob prezentace na socidlnich
sitich a webovych strankach. U hnuti ANO tvofil online ¢tvrtinu rozpoctu, stejné jako outdoor.

Ale u PiratQ tvofrily naklady na prezentaci na internetu vice jak tfetinu rozpoctu.

Kampané se vzajemné lisily také formou prezentace. Zatimco anti-establishmentové strany se
soustredily na to, aby nabidly na politickém trhu ,,zménu*, resp. novy vitr v politice. Napfiklad
Pirdti vyuzivali pro svou kontaktni kampan netradi¢ni prostfedky jako volebni autobus nebo
lod, hnuti ANO zase nabizelo voli¢iim svou vizi v podobé knihy ,,O ¢em snim, kdyZz spim”.
Tradic¢ni strany se spiSe soustfedily na prosazovani svého programu (produktu). V ptipadé ODS
to byl ,Silny program pro silné Cesko*, ktery sliboval niz$i byrokracii a dané&, u CSSD to byla
problematika nizkych mezd. Cilem anti-establishmentovych stran bylo se vymezit a odlisit své

kampané od kampani tradi¢nich stran.

Pirati se navic odliSovali tim, Ze jako jedini neinzerovali v médiich, ale misto toho si vydavali
vlastni noviny — Piratské listy. DalsSim odliSnym aspektem byla Siroka platforma dobrovolnikd,
ktefi strané pomahali s distribuci list(, letakd a celkové s propagaci strany. Samoziejmé i
tradi¢ni strany méli k dispozici dobrovolniky, ale vétSinu sluZzeb (organizace akci) i distribuci
letak( si strany nechaly, podle zavérecnych zprav o financovani kampané, zajistit formou

outsourcingu od jinych firem a agentur.

VO2: V jakych konkrétnich aspektech se projevuje silnéjsi marketingova (trzni) orientace

Ceskych anti-establishmentovych stran ve srovnani s ceskymi tradi¢nimi stranami?
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Silnéjsi marketingova orientace se u anti-establishmentovych stran projevuje tfeba tim, Ze
strany zacinaji pfipravu volebni kampané vyzkumem trhu. Napftiklad Pirdti si nechali
vypracovat jednu analyzu, aby zjistili, jaké jsou bariéry a motivace volicl pro volbu jejich strany
a na zakladé toho vystavéli strategii, ktera spocivala v cileni na volie ztotoZnujicich se
s archetypem ,rebela”. Hnuti ANO rovnéz zacalo kampan vyzkumem, ktery zaroven bere jako
vychozi bod pro tvorbu své strategie a programu. Hnuti v podstaté nabizi lidem svj politicky
»produkt”, ktery formuje na zakladé zjisténich potreb volic(, to ho odlisuje od tradi¢nich stran.
Tradi¢ni strany si také nechdvaji vypracovat vyzkumy, ale oproti anti-establishmentovym
stranam se nejedna o primarni krok pti ptipravé kampané. Zakladem pro strategii je stale
produkt (program), ktery tradi¢ni strany nabizeji voli¢lim. V pfipadé ODS to je program
zaloZeny na pravicovych hodnotach (niz$i dané, méné byrokracie, vice svobody), u CSSD je to
levicové orientovany program (vy$si mzdy a dlichody, zabezpeceni socidlné slabych jedinc,
podpora rodin). U¢elem realizace vyzkum@l u tradi¢nich stran bylo zjisténi, jak efektivné
komunikovat hodnotové ukotveny program. CSSD i ODS si tak vlastné nechaly otestovat svilj

,produkt”, aby zjistily, v jaké podobé ho voli¢i budou akceptovat.

Soucdsti marketingu anti-establishmentovych stran je i apolitické vystupovani a absence
snahy prosazovat svij program a ideje. Pirati i hnuti ANO nabidli voli¢iim sv{j program, ale na
na pravolevé ose. Pirdti se prezentovali , jako strana stfedu” a hnuti ANO zase jako , strana pro

vSechny“ (catch-all party), kterd vytvari most mezi levici a pravici.

Dali aspektem siln&ji marketingové orientace je tzv. data mining, tedy dolovani z dat. Ceska
piratskd strana si nechala jednu takovou analyzu od datového analytika vypracovat, coz
nasledné dopomohlo zmobilizovat zaryté nevolice. Hnuti ANO zase doluje data jinym
zplsobem, a to skrze diskuzni platformu s nazvem ,Chceme lepsi Cesko”, tim nasledné ziskava

fadu uzZitecnych informaci pfimo od volica.

VO3: Jak se odlisuji konstruované medialni obrazy obou typi stran? Promitl se tzv. stranicky
paralelismus (tj. ideologicka spfiznénost) analyzovanych denikli do medialniho obrazu

jednotlivych stran?

Medialni obrazy obou typu stran se v médiich liSily zejména v tom, v jakém kontextu a jak

¢asto o nich novinafi psali a jaké vysledné vyznéni vybrané ¢lanky mély. V ramci obsahové
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analyzy byly kéddovany také kategorie spojené s anti-establishmentovou stranou a jejimi rysy
a u tradi¢ni strany byla kdédovana skutecnost, jestli se sama strana oznacovala za tradi¢ni
anebo ji nékdo jiny za tradiéni stranu povazoval. Nejvice &lanki vy$lo o CSSD a ANO a to
zejména proto, Ze obé strany figurovaly v minulé vladé. Naopak o Piratech a ODS jich vyslo
mnohem méné. Nejcastéjsi vyznéni ¢lankl bylo v obou denicich neutralni. Nejvice negativniho
vyznéni mély ¢lanky o hnuti ANO v MF Dnes (40 ¢lanku), pro srovnani v Pravu to bylo 29
¢lankd. Do jisté miry to bylo ddno spojitosti osoby Andreje Babise s politickymi kauzami.
V denicich byly vSechny strany ¢asto spojovdny nebo se volebni lidfi vyjadfovali nejvice

k agendam domdci politiky, dopravy a Skolstvi.

Medialni obraz hnuti ANO podle provedené obsahové analyzy zjevné koresponduje s kritérii
dané pro anti-establishmentovou stranu. Obzvlasté v kategorii personalizace lidra, kdy na
predsedu hnuti Andreje Babise bylo v obou denicich nejvice odkazl na pocet ¢lankud ze viech
lidr(. Medidlni obraz hnuti byl z vétsi ¢asti tvofen samotnym Babisem. Druhou vyraznou
kategorii byl viktimizacni diskurs, v rdmci kterého zastaval Babis$ roli ,0béti“, proti které se
spiknul politicky establishment (tradi¢ni strany). Lidr takto reagoval zejména ve spojitosti
s rdiznymi politickymi kauzami spjatymi s jeho osobou (napfiklad kauza Capi hnizdo). V pfipadé
Ceské piratské strany to nelze jednozna¢né potvrdit. Jednim z dGvodd byl i maly medialni
prostor vénovany strané v denicich Pravo a MF Dnes (v obsahové analyze bylo celkem 80
¢lankl zminujicich Pirdty), coZ bylo ddno nizkym zajmem médii o stranu. Ten se zvysil aZz po
medializaci sporu s Janou Nagyovou (Necasovou), kterd podala na Piraty Zalobu za to, Ze ji
vyobrazili na ,korupénim” autobuse a ke zlepSeni prispély i narGstajici preference v

predvolebnich modelech.

Oznaceni tradi¢ni strana Castéji vychazelo z toho, Ze ji jako , tradicni” oznacil sém novinaf nebo
jiny aktér, tieba cirkev nebo konkurenéni politik. ODS a CSSD byly oznaleny jako tradi¢ni
v kontextu toho, Ze volby 2017 jsou pro né z hlediska volebnich vysledki zlomové a rozhodnou
o jejich budoucnosti. V Pravu byla CSSD prezentovéna jako , tradicni“ ve ¢tytech €lancich, ODS

ve tfech clancich. V MF Dnes tomu bylo stejné vZdy po tfech ¢lancich pro obé strany.

Z pohledu politického paralelismu se nepotvrdila skute¢nost, ze by CSSD méla v deniku Pravo
pozitivn&jéi odraz ne? ostatni strany (pozitivné ladénych €lankd vyslo 6 pro CSSD, 6 €lank( pro
ANO, 3 ¢lanky pro Piraty a 2 ¢lanky pro ODS). Naopak v ptipadé MF Dnes a hnuti ANO to nelze
jednoznacéné vyvratit ¢i potvrdit, protoZe hnuti mélo sice nejvyssi pocet pozitivné vyznivajicich
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¢lankl ze vSech ostatnich stran, ale jejich pocet nebyl tak markantni (pouze 15 pozitivné
ladénych ¢lankd z celkovych 193 ¢lankd zminujicich ANO). V pripadé ODS to bylo 6 ¢lankd,
Pirat(i 9 ¢lankd a u CSSD 7 €lankad).

H1: Medialni obraz anti-establishmentovych stran bude vykazovat vétsi miru personalizace

nez v pripadé tradicnich stran.

Na zakladé obsahové analyzy byl potvrzen predpoklad (a zdroven tak trochu iobecné
akceptovand predstava), Ze hnuti ANO je silné personalizovanou stranou. Ve ¢lancich je,
Castéji nez u jinych stran, vsouvislosti s hnutim zmifovan jeho lidr Andrej Babis.
Nejmarkantnéjsi to bylo v ptipadé Mladé fronty, kde na 193 ¢lankd, kde bylo zminéno ANO,
pfipadalo 236 odkazl na Babise. Z toho vyplyvd, Ze Mlada fronta poskytuje velky medialni
prostor pro prezentaci hnuti ANO a pomaha tak zviditelfnovat medialni obraz Babise. Pro
porovnani u €SSD to bylo 59 odkazl na lidra z celkovych 179 ¢lanké zmifiujicich stranu (tedy
ctyrikrat méné odkazl na lidra), coz znaci nizsi miru personalizace. Tradi¢ni strany obecné
nekladou takovy daraz na lidra. U Pirat( vsak vyssi miru personalizace nelze potvrdit, protoze
strané byl poskytnut mensi medidlni prostor, co? bylo ddno tim, 7e Ceska piratska strana do
voleb 2017 zastdvala posty pouze na komunalni drovni a média na zacatku predvolebnich
kampani nevénovala strané takovou medialni pozornost. V deniku Pravo vyslo o Piratech 22
¢lankd a v nich bylo odkazano na lidra Ivana BartoSe desetkrat. V Mladé fronté vyslo vice

¢lankl — 58 a pocet odkazu na lidra Cinil 22, coz svédci spiSe o nizké mife personalizace.

| pres zodpovézeni vyzkumnych otdzek ma tato diplomova prace své logické limity.
V metodické roviné k nim patfi skutecnost, ze kddovani ¢lankl bylo v ramci obsahové analyzy
vybranych denik(i provedeno pouze samotnym autorem prace a tudiz nemohl nasledné
probéhnout test intersubjektivity. Z toho nasledné plyne moznd nizsi mira spolehlivosti dat.
Pfesto se autor snazil minimalizovat subjektivni kddovani a interpretace a to volbou kategorii,
které vétSinou nejsou explicitné hodnotici; a také tim, Ze u jediné explicitné hodnotici
kategorie ,vyznéni ¢ldnku” pak prihlédnutim jak k uzivanym vyrazlm, tak k celkovému
ramovani medidlnich sdéleni. Pro hlubsi prozkoumani politického paralelismu by bylo zaroven
vhodné do budoucna rozsitit vybrany vzorek na delsi ¢asovy Usek nez pouze jeden mésic. Dalsi
otazkou, kterd by mohla byt predmétem vyzkumu, je skute¢nost, zda v praci zkoumané anti-
establishmentové strany (ANO, Pirati) ¢asem splynou se samotnym
politickym establishmentem a jaky to bude mit pfipadné dopad na jejich marketingové
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strategie ¢i medialni obrazy. Vyzkum by si jisté zaslouzily i vice normativni otazky spojené se
socialni odpovédnosti, etikou a moZnou (samo)regulaci v oblasti politického marketingu, které

jsou prozatim v ¢eskych podminkach spiSe na okraji akademického zajmu.
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P¥ilohy

Priloha A - Kédovaci kniha

Priloha B - Otdzky ke kvalitativnim rozhovoriim

Kdy zacaly pfipravy na volebni kampani?

Jaka byla struktura volebniho tymu?

Jaka byla strategie kampané? (Nabizeli jste volicim to, co sami chtéji nebo naopak jste se je

snazili presvédcit o spravnosti vaseho programu?)

Na jaké volice jste cilili? (konkrétné jaké segmenty — vék, region, ideologie) Byla vase

kampan regionalizovand? (Vyuzivali jste segmentaci nebo jste plosné cilili?)

Jakou ulohu hrdl lidr v kampani? Lisili se pfipadné lidfi v regionech?

Na jaké komunikacni kanaly jste se hlavné soustfedili? A jak velkou procentudlni ¢ast tvofili

v rozpoctu kampané?

Jaké byly celkové ndklady na kampan?

Meéli deniky (MF Dnes a Pravo) vyznamnéjsi roli v kampani?

Reflektovali jste sv(ij medidlni obraz ve vybranych denicich?

VyuZivali jste analyzu data-mining?




