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Pfedlozena disertacni prace je zpracovana na 303 stranach. V tivodu autor piedstavuje ergonomii software a definuje
cile prace a jejich motivaci. V druhé kapitole je uveden piehled soucasného stavu poznani v oblasti ergonomie
software; zejména jsou diskutovany existujici soubory doporuceni pro tvorbu uzivatelskych rozhrani (UI) a také
existujici softwarové nastroje pro testovani a vyzkum ergonomie. Ve tieti kapitole autor popisuje vlastni soubor
testovacich webovych aplikaci uréenych k vyzkumu uzivatelskych preferenci v nékolika vytipovanych doménach.
Kapitoly 4-7 jsou postupné vénovany 4 doménam ergonomie, které autor vybral a analyzoval pomoci testovacich
aplikaci: rychlost, barvy, tvary (pozice, layout a zpuisoby navigace) a externi vlivy (lokalita a pocasi). V kazdé
kapitole autor stanovi nékolik vyzkumnych otazek, které se snazi zodpovédét pomoci souboru dat chovani uzivatel
testovacich aplikaci sebraného béhem nékolika mésict jejich provozu na internetu. V kapitole 8 autor sestavuje
vysledky Setfeni do Katalogu 22 doporuceni uréenych primarné pro tvirce uzivatelskych rozhrani. Jejich hlavni
vyhodou je srozumitelnost, podloZeni experimentalnimi daty, a Siroka aplikovatelnost nejen na tvorbu webovych
aplikaci. V kapitole 9 autor validuje sva doporuceni pomoci dotaznikového Setfeni s profesionaly ¢innymi v oblasti
tvorby software. Kapitola 10 praci uzavira zopakovanim cilt prace a srovnanim se sou¢asnym vyzkumem.

V dal$im hodnoceni ptedloZené diserta¢ni prace se budu, dle doporuéeni pro posudky DP, postupné vénovat
nasledujicim hlediskam:
e aktualnosti zvoleného tématu,
splnéni sledovaného cile,
zvolenym metodam zpracovani,
vysledky disertacni prace s uvedenim novych poznatk,
piinos disertaéni prace pro dalsi rozvoj védy a techniky,
formalni upravé disertaéni prace a publikaéni aktivité disertanta.

Aktualnost zvoleného tématu.

Téma disertacni prace je rozhodné aktualni; zejména béhem poslednich 10 let je pii vyvoji SW kladen obrovsky
duraz na Ul design, nebot’ konkurence je velka a funkcionalita aplikaci ziistdva nevyuzita a hepochopena, pokud
neni Ul design pro cilové uzivatele intuitivni.

SpInéni sledovaného cile.

Konstatuji, Ze autor dosahl vSech hlavnich cild, které si vyty¢il v tivodu disertaéni prace: tj. zejména vytvofil
testovaci aplikace Platformy ergonomie SW a na zakladé experimentd s himi sestavil uzite¢ny Katalog doporuceni
pro tvorbu Ul. Rozumim, Ze posledni cil, rozsifovani a propagaci platformy, je v procesu feseni, zdkladnim krokem
vpred zde zi'ejmé bude publikace katalogu v angli¢ting tak, aby se zpfistupnil $iroké vefejnosti.

Zvolené metody zpracovani.

Autor ve své praci vyuziva adekvatnich statistickych metod, zejména testli hypotéz tvrzeni o sebranych datech. V
praci jsou dobie popsany vysledky analyz zodpovidajicich polozené vyzkumné otazky. Autorovi se podaftilo
shromazdit zajimava rozsahla data od velkého poctu uzivateld.

Po prezentaéni strance je Skoda, Ze v praci chybi vyuziti grafii jako nastroje k vizualizaci a interpretaci dat; které by
se hodily pro ziskani lepsiho vhledu napf. do dat odezvy uzivatele a systému. Testy hypotéz a tabulky s piiklady dat



davaji sice odpovédi na polozené otazky a predstavu o charakteru dat, ale n¢kolik grafti se zobrazenim
konfidenénich intervalt (kde je to vhodné) by tuto informaci zajimavé doplnilo.

Vysledky disertacni prace s uvedenim novych poznatki.

Vysledky autor shrnuje do zavéreéné kapitoly 10; ptedevsim jsou to testovaci aplikace tvofici Platformu ergonomie,
kolekce dat potizena pomoci téchto aplikaci a odvozeny Katalog doporuceni pro tvorbu Ul. N¢ktera pravidla
potvrzuji stavajici ,,state of the art®, jako napi. ovéfeni obecné vnimané ,,hranice pomalosti®, jina pfidavaji a
kvantifikuji mén€ znamé jevy; napt. zavislost rychlosti uzivatele na rychlosti systému nebo preferenci barevnych
skupin.

Piinos disertacni prace pro dalsi rozvoj védy a techniky.

Vyse uvedené vysledky prace jsou nesporné prakticky uzitecné a aplikovatelné pro tvorbu Sirokého spektra UL.
Pro zvyseni pfinosu pro dalsi rozvoj oboru by bylo uzite¢né publikovat zdrojové kody testovacich aplikaci
platformy; coz je ziejmé umyslem, nicméné uvedend adresa https://github.com/jirihradil/jirihradil.com

k 28.10.2018 vraci 404 not found (je repository private nebo jesté neni publikovana?).

Autorovi se dale podafilo nasbirat pomérné¢ velky vzorek interakci uzivateld s testovacimi aplikacemi, bylo by
uzite¢né tato data rovnéz zpiistupnit na githubu vedle zdrojovych kodu.

Formalni tiprava disertacni prace a publika¢ni aktivita disertanta.

Formalni Gprava disertacni prace odpovida pozadavkium kladenym na tento druh praci. Objevuje se zde nékolik
nepiesnosti a preklept shrnutych nize, ty vSak neubiraji praci na ¢tivosti nebo uZzite¢nosti. Autor publikoval obsah
diserta¢ni prace mj. v ¢asopisech Systémova Integrace a Acta Informatica Pragensia.

Pfipominky k praci:

2.5 Psychologické vyzkumy percepce: vliv jazyka na vnimani; kapitola je hodn¢ zajimava, ale neni zde na prvni
pohled ziejma souvislost s tviréi ¢asti prace, tj. se zkoumanim vnimani rychlosti, barev a tvart; bylo by dobré uvést
souvislost explicitng.

55. ,,Vysledky byly stejné i v pfipadé, kdy testovani bylo provadéno pouze v angli¢ting, jazyce, ktery gramatické
rody nema:* nerozumim, jak je mozné, Ze angli¢tina dava stejné vysledky v oblasti vlivu muzského, resp. zenského
rodu na vnimani daného predmétu, kdyz angli¢tina je kromé osob, lodi a zvitat rodové neutralni
(https://en.wikipedia.org/wiki/Gender_in_English)

63. Pro obrazek Human Benchmark, 2018, by bylo dobré struén¢ uvést o jaky use case se jedna
(napt. jestli jde o clicks na webovych strankach nebo brzdnou reakci na prekazku pii jizdé simulatorem auta...)

64.,,VO3: Kde je hranice, od které uzivatelé¢ vnimaji systém jako pomaly?“ Poznamka — tato hranice bude platna
pro systémy, u kterych se piedpoklada ,,okamzita“ odezva. Upln& obecné tuto hranici pravdépodobné neni mozné
stanovit, protoZe zavisi na uzivatelové vnimani toho, co systém béhem "odpovidani" déla. Napi. pokud emailovy
klient zobrazuje email, mize typicky uzivatel o¢ekavat zobrazeni do 500ms na zakladé ptedchozich zkugenosti s
podobnymi aplikacemi. AvSak pokud hrajeme Sachovou partii s pocitaéem, nebo ,,vyhledavame nejvyhodnéjsi
letenky v tisicich databazich* na letenky.cz nebo letuska.cz, pfijde nam nékolik sekund adekvatni slozitosti ukolu.

68. nenasel jsem informaci 0 tom, jestli bylo zpozdéni voleno nahodné rovnomérné mezi 0-7 sec, piedpokladam, ze
ano. Dale, ,.konstanta zpomaleni uzivatele:* vhodnéjsi by byl termin , konstanta zpomaleni odezvy aplikace® —
protoZe zpomaleni neni na strané uzivatele.

74. ,Stfedni hodnota (median)“ — terminologie: ,,stfedni hodnota“ je myslim definovana jako primeér (mean), nikoli
jako median (https://cs.wikipedia.org/wiki/St%C5%99edn%C3%AD_hodnota) tj. bylo by lepsi mluvit jen o
,,medidnu‘. Rovnéz na str. 256: ,,pro ziskani stiedni hodnoty...*

77. Hrani¢ni hodnota zpomaleni, od které je systém vniman jako pomaly, je urCena pomoci prvniho decilu hodnoty
zpomaleni V rdmci uzivateld, kteti hodnotili systém jako ,,pomaly ¢i velmi pomaly*. Pro lepsi interpretaci takto
stanovené hranice by ale bylo dobré uvést, v ramci hodnoceni ,,pomaly ¢i velmi pomaly®, jesté graf ukazujici
vsechny vzorky hodnoty zpomaleni srovnané podle velikosti na ose x, protoze to by ¢tenati poskytlo informaci o
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tom, jak ,,zanedbany* prvni decil této skupiny vypada vzhledem ke zbytku; tj. jak by se hranice zménila,
kdybychom zanedbali napt. prvnich 5% nebo naopak 15%.

K tomu by byl uzite¢ny jesté histogram ukazujici pro kazdy interval zpomaleni (feknéme 5 intervald, od 0 do 1, od 1
do 2sec atd.) podil riznych hodnoceni pro kazdy interval zpomaleni. To by ukézalo i vzajemnou shodu uZzivatell a
prekryv hodnoceni pies rizna zpomaleni.

78. typo: Median reakce uzivatel v sekundach -> Median reakce uzivatele v sekundéach

Pro¢ je pro VO3 a VO4 vyrazné méné dat nez pro VO1 a VO2 (250 vs. 4300 data sampli pro Likes 2) — je to proto,
odpovidat?

92. Obr. 37 a 38 — pii prvnim ¢teni prace a délani testu na webu jsem pii pohledu na tyto 2 testy mél tendenci
vybirat tla¢itko podle jeho pozice ve ¢tvefici, a nikoliv podle jeho barvy — nebyl jsem si védom toho, Ze test je ,,0
barvach®. Pro Obr. 37 jsem tedy nejdiiv vybral ,,Add contact” uplné nalevo (zelend) proto, Ze bylo tlaéitko prvni a
piidani by kromé hledani (které by zfejmé nebylo pies tlacitko) byla asi nejcastéjsi ,.tlagitkova‘“ akce na této strance.

Podobné v ptipadé seznamu kontaktd jsem mél tendenci vybral ¢ervené tladitko nejvice nalevo, protoZe je prvni a
,,Z0braz detail* by mohla byt zde nejcastéjsi akce. Potom jsem si uvédomil zamér a vybér opravil. Asi je to hodné

$patné klika, obzvlast’ na dotykové obrazovce — uzivatel si musi davat pozor, aby neklikl na sousedni tlacitka.
Formatovaci detail: strany 90+91 a 94+95+¢ast 96 jsou kazda zabrany 1 velkym screenshotem s jasnym sdélenim;
informacni obsah by se nezménil, kdyby tento byl polovi¢ni nebo tfetinové velikosti a na stranku se jich veslo
nékolik.

104. detail: rozdélena tabulka

143. typo: jakoZto prirodni zdkona -> jakozto ptirodniho zakona

150. typo: Skupina obsahuje uzivatelé -> uzivatele

194. typo: celkovy pfinos prace v produkénich systémem -> v produkénich systému

152. typo: Tabulka 36: Spatné texty v zahlavi

156. typo: Ziskani aktualniho meteorologickych udajt -> aktualnich

189. DC9: Propagace Platformy, Katalogu a Pravidel s ohledem na dal$i vyzkum a vyvoj: propagaci pravidel
Platformy by vyrazné pomohla publikace jejich anglické verze.

Zaver.

Autor v diserta¢ni praci odvedl rozsahly kus prace. Prace je ¢tiva, vysledky prinaseji né€které nové poznatky a

ovefuji je pomoci experimentalnich dat. Vysledky jsou prakticky dobte vyuzitelné. I ptes drobné formalni

nedostatky konstatuji, Ze Ing. Jiti Hradil svoji diserta¢ni praci prokazal schopnost samostatné védecké prace a proto:
doporucuji

piijeti disertacni prace k obhajobé ve védnim oboru Informatika a po jejim Gispésném obhéjeni

navrhuji

udéleni védecko-akademické hodnosti filozofie doktor ve zkratce Ph.D.



