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Konkrétní připomínky a dotazy k práci:

Předložená práce je na výborné odborné úrovni. Autorka prokázala hluboký vhled do zkoumané
problematiky, schopnost práce s odbornou literaturou, schopnost vyhodnocování a prezentace
podstatných a relevantních informací.

Teoretická část práce je přehledná a systematicky uspořádaná. V některých místech by si zasloužila více
citovat zdroje informací (např. trendy na str. 12). Praktická část je velmi podrobně zpracovaná, oceňuji
primární průzkum.

Místy je práce zbytečně rozsekaná na kapitoly, které rozsahem neodpovídají úrovni členění (např. kapitoly
3.2., 3.3.). V některých částech autorka používá ich-formu.

Přes uvedené nedostatky většinou formálního charakteru je práce na velmi dobré úrovni a doporučuji ji
k obhajobě.

Otázky k obhajobě: 1. Zdá se, že marketingové aktivity tvůrců her jsou zaměřeny spíše na vztah
s komunitou, než na šíření povědomí o hře (nebo tyto nejsou příliš úspěšné). Navrhněte marketingový
nástroj / akci / kampaň, který by využíval obsah tvořený uživateli (UCG) k šíření povědomí o hře mimo
komunitu – nějaký systém motivace sdílení. 2. Vysvětlete pojem gamifikace. Jaké další typy lze
v cestovním ruchu využít?

Závěr: Diplomovou práci doporučuji k obhajobě.
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