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Uvod

Interpretace je oborem, ktery naléza své uplatnéni v mnoha oblastech — napf.
V literatufe ¢i filozofii. V pribéhu let v§ak pronikla i do mnoha dalSich obort - stala se
také nedilnou soucasti prezentace kulturniho dédictvi, protoze se snazi poukézat na vse,
co si zaslouZi zajem ze strany navstévniki. Klicovym prvkem interpretace jsou
informace. Je vSak nutné podotknout, ze nesmi ze strany interpretitora smérem
k navstévnikim dochazet pouze k jejich pfedavani. Smyslem interpretace je totiz
prostfednictvim informaci vyvolat u navstévnikti zajem o hlubsi poznéani prezentované
problematiky, pficemz toto nové poznani vede K vytvafeni vztahu k predmétu
interpretace a porozuméni hodnot kulturniho dédictvi.

Prace se zabyva pojetim interpretace v pamatkovych objektech na uzemi Ceské
republiky, a to konkrétné na hradech a zdmcich, bez ohledu na provozovatele téchto
objektti. Hlavnim cilem prace je zmapovani moznych forem interpretace kulturniho
dédictvi, které jsou v soucasné dobé vtuzemsku uplatiovany. Pro demonstraci
vyuzivanych forem interpretace byly vybrany dva objekty - zamek v Hradci nad
Moravici, ktery podléhéd spravé Narodniho pamatkového tstavu a zamek Slavkov —
Austerlitz, ktery je spravovan méstem Slavkov u Brna. Cilem prace neni tyto objekty
ani jejich pfistup k interpretaci kulturniho dédictvi vzéjemné porovnavat.

Prvni kapitola se zamétuje na interpretaci v obecné rovin¢ a vedle definice
tohoto oboru je predstavena i stru¢na historie intepretace. Pro pochopeni teoretické
koncepce tohoto oboru je nutné zminit i konkrétni autory — Freemana Tildena, Sama
Hama, Larryho Becka a Teda Cableho, které 1ze pravem oznadit za zakladatele oboru
interpretace ve smyslu, jak ji chapeme v souCasné dobé. PrestoZze se tito autofi zabyvali
interpretaci piirodniho dédictvi v narodnich parcich v USA, jejich poznatky lze
aplikovat i ve sféfe kulturniho dédictvi. Zaveér prvni kapitoly piedstavuje mozné metody
planovani, jejichz vyuziti vyrazné ptispiva k dosazeni uspé$né interpretace.

Druha kapitola je vénovana kulturnimu dédictvi, které je nejen historickym
odkazem minulého vyvoje spolecnosti, ale také dilezitou soucasti soucasného
kulturniho Zivota obyvatel. Kromé teoretického vymezeni kulturniho dédictvi kapitola
predstavuje také pamatkovy fond Ceské republiky a je zminéna i komunikace, ktera je

nedilnou soucasti Gspesné interpretace.



Tteti kapitola se vénuje popisu jednotlivych forem interpretace, se kterymi se
lze setkat na ceskych hradech a zamcich. Interpretace je casto zaménovéana
s pravodcovskou sluzbou. V této ¢asti prace je uvedeno, Ze tomu tak neni, a ze tyto dva
pojmy nelze oznadit za synonyma, protoze prohlidka s privodcem piedstavuje pouze
jednu z moznosti, jak interpretovat kulturni dédictvi.

Klic¢ovou ¢asti ¢tvrté kapitoly je rozbor poznatkt 0 zamku Hradec nad Moravici
a zamku Slavkov — Austerlitz. Po pfedstaveni téchto pamatkovych objektti a vyvoje
navs§tévnosti v minulych letech i v pribéhu jednoho vybraného roku jsou detailné
popsany vyuzivané formy interpretace u kazdého z objektu.

Zavéretné pata kapitola se zaméfuje na shrnuti poznatkt z analytické Casti o
ptistupech k interpretaci na sledovanych zdmcich a doporuceni pro mozné zatraktivnéni
interpretace na statnim zamku v Hradci nad Moravici.

Pro zpracovani diplomové prace byly vyuzity informace dostupné ze
sekundarnich zdroji — z odborné literatury, ze statistik kultury zpracovavanych
Nérodnim informaénim a poradenskym centrem pro kulturu, statistické udaje a
informace poskytnuté vybranymi pamatkovymi objekty a internetové zdroje. Jako
dalezity podklad pro zpracovani analytické Casti prace slouzily fizené rozhovory
S pracovniky odpovédnymi za ptipravu a realizaci programti zaméefenych na interpretaci

a osobni zkuSenosti z ndvstévy objektil.



1 Interpretace

Pojem interpretace ma svij puvod v lating, ve které ma toto slovo vyznam ve
smyslu vyklad, pfeklad nebo objasnéni.! Na interpretaci lze pohlizet jako na prifezovy
pojem, ktery se promitd do mnoha oblasti lidského badéani. Literarni védu, religionistiku
nebo filozofii 1ze pokladat za obory interpretacni a stézejni soucasti téchto védnich
disciplin je interpretace informaci, tj. schopnost kriticky zhodnotit predkladané
skuteCnosti a nasledné je urcitym zplisobem vykladat. Jednd se tedy predev§im o
systematickou analyzu, kterd se mtize tykat textu ¢i obrazového materidlu, zaméfenou
na obsah.?

Interpretaci si tedy lze definovat ve smyslu vykladu ur¢itého textu. Historicky
se jednalo o disciplinu uzivanou piedevsim V literarni véde¢, kde méla za cil co nejlepsi
porozuméni obsahu uméleckého dila slovesného charakteru. V soucasné dob¢ se vSak
s interpretaci lze setkat také u uméleckych dél ¢i ptirodniho a kulturniho dédictvi.
Zaméfeni se na interpretaci jako na metodu je mozné pouze za predpokladu, kdy neni
jeji predmét zcela jasny. Na samotny termin interpretace lze nahlizet ze dvou rovin. Tou
prvni je myslen samotny proces porozuméni predkladanych informaci, druhou pak
vysledek uskutecnéné interpretace. Muze se také jednat o zobrazeni informace s cilem
zptehlednéni souboru symbol, které mohou nabyvat formy ustni, psané, obrazové,
matematické, filmové nebo jiné formy.>

Hlavnim ucelem interpretace je predstavit moznosti, jak porozumét
predkladanym informacim. Pfi interpretaci je nezbytné zohlednit jeji tii klicové faktory,
které by mé¢ly byt brany v tvahu. Jedna se o autora, text (zdroj informaci) a pfijemce
informaci. V prabéhu tohoto procesu dochazi k tomu, ze tviircem vyznamu Se stava
piijemce a autorovy zaméry ziskdvaji druhofadé postaveni. Z celkového hlediska se
jedna o aktivni proces, na ktery ma vyznamny vliv prostiedi nejen kulturni a politické,

ale i takové, ze kterého piijemce informaci pochéazi.*

1 VYBIRAL, Zdenék. Animace a interpretace kulturniho dédictvi. Skriptum. Opava: Slezska univerzita
v Opavé, 2015. 76 s. ISBN neuvedeno. str. 7

2 Filozoficka fakulta Masarykovy univerzity. Interpretace. [on-line].

[cit. 2018-07-01]. Dostupné z: http://kisk.phil.muni.cz/kpi/temata/efektivni-cteni/interpretace

8 Filozoficka fakulta Univerzity Karlovy. Interpretace. [on-line].

[cit. 2018-07-01] Dostupné z: http://film.ff.cuni.cz/rozcestnik/metodika/interpretace.pdf

4 Filozoficka fakulta Univerzity Karlovy. Interpretace. [on-line].

[cit. 2018-07-01] Dostupné z: http://film.ff.cuni.cz/rozcestnik/metodika/interpretace.pdf



http://kisk.phil.muni.cz/kpi/temata/efektivni-cteni/interpretace
http://film.ff.cuni.cz/rozcestnik/metodika/interpretace.pdf
http://film.ff.cuni.cz/rozcestnik/metodika/interpretace.pdf

Ve sféfe kulturniho dédictvi je interpretace jeho nedilnou soucasti, protoze se
zaméfuje na poukazani vSeho, co je natolik podstatné, ze si zaslouzi pozornost
nav§tévniki. Diky interpretaci je pro navstévniky jednodussi pochopit hodnoty
kulturniho dédictvi, buduje se nazor navstévnikt na jeho ochranu s cilem zachovani pro
budouci generace. Osobu interpretdtora Ize chapat jako odbornika, ktery nejenom
odhaluje vyznam a hodnoty kulturniho dédictvi, ale zaroven se snazi ukazat, jak tyto
hodnoty rozeznavat a chranit. V oblasti kulturniho dédictvi jsou nejéastéjSimi
interpretatory zejména zaméstnanci kulturnich objekti, a to nejen védecti pracovnici,
ale zejména ti, kteti se dostavaji do ptimého styku s navstévniky. Nemuseji to vSak byt

pouze oni, u interpretace Kultury détem hraji vyznamnou roli uéitelé a také rodice.’

1.1 Definovani interpretace

Interpretaci si lze predstavit jako obor, ktery se zabyva edukaci navstévnikd.
Zpisob, jakym je tato edukace provadéna, by v§ak nemél byt nésilny ¢i pfili§ formalni
a zaroven by interpretace neméla byt pro navstévniky nudna a zahlcovat je velkym
mnozstvim zbyteénych informaci.®

Nejvyznamnéj$im predstavitelem a zaroven zakladatelem oboru interpretace je
Freeman Tilden, ktery ji také v roce 1957 poprvé definoval. Interpretace je podle néj:
wVzdelavaci aktivita, ktera odkryva hlubsi smysl a vztahy za pomoci piivodnich objekti,
primé zkuSenosti a ilustrativnich prostiedkii.” Podrobn&ji se Freemanu Tildenovi vénuje
jedna z nasledujicich kapitol.

Interpretace se vSak nema zamétovat na pouhé predavani strohych informaci a
faktt, ale jeji funkci by mélo byt zejména vzbudit u navstévnikl touhu poznavat. Pro
interpretaci samotnou jsou ale informace nezbytnou soucasti, protoze se stavaji
zakladem pro odhalovani novych skutecnosti, které jsou zaloZeny pravé na informacich.
Diky interpretaci by mél navstévnik poznat nové prvky a souvislosti, a budovat tak

vztah mezi pfedmétem interpretace a svymi dosavadnimi znalostmi. Béhem interpretace

5 VYBIRAL, Zdenék. Animace a interpretace kulturniho dédictvi. Skriptum. Opava: Slezska univerzita
Vv Opave, 2015. 76 s. ISBN neuvedeno. str. 7

8 PTACEK, Ladislav a kol. Jak prredklddat svét — zdsady dobré interpretace. 1. vyd. Brno: Partnerstvi,
0.p.s., 2012. 123 s. ISBN 978-80-904918-5-4. str. 11

"TILDEN, Freeman. Interpreting Our Heritage. Third Edition. [e-kniha]. Chapel Hill (United States of
America): The University of North Carolina Press, 1977. [cit. 2018-07-14]. ISBN 0-8078-4016-5,
Dostupné z:

https://is.muni.cz/el/1421/podzim2017/MUI_338/Interpreting_Our_Heritage Chapel Hill Books .pd
f.str. 8
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je mozné se setkat s dvéma subjekty. Tim prvnim je interpretator, odbornik na danou
oblast, ktery se snazi oslovit své navstévniky. Na druhé strané je pak bézny navstévnik,
laik na danou oblast, ktery dany objekt ¢i akci navstivil ve svém volném case, aby zde
relaxoval, pobavil se ¢i zazil néco nového a neobvyklého. Jako néco prémiového navic
ke svym ocekavanim bere, pokud se zaroven dozvi néco, co jej pouci a obohati jeho
poznani. Ukolem interpretatora je uspokojit potfeby navitévnikil, které byvaji vétsinou
velmi riznorodé a odlisné, a zaroven u nich vzbudit zajem o ziskavani dalSich
informaci.®

Krom¢ samotné definice je vSak také nutné zminit i tzv. interpretacni
trojuhelnik, ktery je nedilnou soucasti uspésné interpretace. Myslenka vyuZzivani tohoto
trojtihelniku neni zcela nova a ani nijak unikatni. Hlavnim diivodem, pro¢ je tak casto
vyuzivan v interpretaci obecné, je zejména to, ze je vhodnym nastrojem pro ilustraci

nejriizngjsich komunika¢nich proces. °

Obrazek 1 Interpretacni trojuhelnik

We turn phenomena ‘We offer paths to
into experiences. desper meaning.
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interpreter participants

Zdroj: LUDWIG, Thorsten. The Interpretive Guide. Sharing Heritage with People. [e-kniha].
Werleshausen (Germany): Bildungswerk Interpretation, Second Edition, 2015. [on-line]. [cit. 2019-02-
17]. Dostupné z: http://www.interpret-
europe.net/fileadmin/Documents/projects/HeriQ/the_interpretive_guide 2015 _en.pdf,

8 PTACEK, Ladislav. a kol. Jak predklddat svét — zdsady dobré interpretace. 1. vyd. Brno: Partnerstvi,
0.p.s., 2012. 123 s. ISBN 978-80-904918-5-4. str. 9-11

® LUDWIG, Thorsten. The Interpretive Guide. Sharing Heritage with People. [e-kniha]. Werleshausen
(Germany): Bildungswerk Interpretation, Second Edition, 2015. [on-line]. [cit. 2019-02-17]. Dostupné
z: http://www.interpret-

europe.net/fileadmin/Documents/projects/HeriQ/the_interpretive _guide 2015_en.pdf. str.9-11
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Zakladni trojuhelnik stoji na tfech zékladnich pilifich, a to misté ¢i pfedmétu
poznani, dale na lidech, ktefi maji zdjem poznavat, a vV neposledni fad¢ také na médiich
usnadiiujicich interpretaci. Nelze opomenout také prvek umistény ve stiedu
trojuhelniku — hlavni mySlenku interpretace, ktera je dulezitd mimo jiné proto, aby se
navitévnici zacali zajimat i o skutednosti, se kterymi nemaji predchozi zkugenosti.*

Mezi jednotlivymi prvky trojuhelniku zaroven pusobi nasledujici skutecnosti:

e promena jevu ve skutecnosti,

e vyvolani z4jmu mezi ucastniky;

poskytnuti moznosti hlubsiho poznéni;

e vytvofeni respektu k veskerému dédictvi (kulturnimu &i ptirodnimu).tt

Po shrnuti vSech dosavadnich poznatkii lze konstatovat, ze interpretacni
trojihelnik je vyuzivan pro hledédni hlubSiho vyznamu, ktery se skryva za hlavni

myslenkou sdéleni.'?

1.2 Déjiny interpretace

Historicky vyvoj interpretace tizce souvisi s vyvojem cestovniho ruchu. Jak jiz
bylo zminéno, interpretace je pojem komplexni a nelze jej oznalit za synonymum
pravodcovské ¢innosti. Byla to ale pravé pruvodcovska ¢innost, ktera se stala jednim
Z nastroju interpretace a zacala byt vyuzivana pro pfedavani informaci navstévniktm.
Jak je dale podrobné¢ji uvedeno, lidé cestovali z nejriznéjSich diivodi jiz od staroveéku
a byli to pravé privodci, kteti byli zdjemctm k dispozici na cesté k novému poznani.

Stale se vSak ptesné nevi, kdo jako prvni zacal s privodcovskou ¢innosti po
pamatkach. Ti nejstarSi interpretatofi jsou datovani do obdobi starovéku, nebot’ jiz

v dile Herodota z Halikarnasu se dozvidime o pravodcovskych sluzbach za uplatu.

10 LUDWIG, Thorsten. The Interpretive Guide. Sharing Heritage with People. [e-kniha]. Werleshausen
(Germany): Bildungswerk Interpretation, Second Edition, 2015. [on-line]. [cit. 2019-02-17]. Dostupné
Z: http://www.interpret-

europe.net/fileadmin/Documents/projects/HeriQ/the_interpretive_guide 2015_en.pdf. str.9-11

1 LUDWIG, Thorsten. The Interpretive Guide. Sharing Heritage with People. [e-kniha]. Werleshausen
(Germany): Bildungswerk Interpretation, Second Edition, 2015. [on-line]. [cit. 2019-02-17]. Dostupné
z: http://www.interpret-

europe.net/fileadmin/Documents/projects/HeriQ/the_interpretive_guide 2015 en.pdf. str.9-11

2 LUDWIG, Thorsten. The Interpretive Guide. Sharing Heritage with People. [e-kniha]. Werleshausen
(Germany): Bildungswerk Interpretation, Second Edition, 2015. [on-line]. [cit. 2019-02-17]. Dostupné
Z: http://www.interpret-

europe.net/fileadmin/Documents/projects/HeriQ/the_interpretive _guide 2015 en.pdf. str.9-11
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Konkrétné se jednalo o jeho navstévu egyptskych pyramid v obdobi ptiblizné okolo
roku 460 pied nagim letopoétem. Mezi bohatymi Rimany se t&3ily oblibé v dobé okolo
2. stoleti naseho letopoétu privvodcovské sluzby po mistech ve starovékém Recku,
spjatych s plisobenim vyznamnych antickych autort. =

Stfedovek se vyznacoval velkym vlivem cirkve, ktery se promitnul také do
oblasti cestovani — pievazoval cestovni ruch s nabozenskou tématikou (pouté na
posvatna mista) a misionafi se vydavali na cesty do neprozkoumanych oblasti. Tyto
cesty byly organizovany knézimi, ktefi se zaroven ujimali role privodca. V ramci
vzdélavani Slechticti byly uskutecniovany poznavaci cesty, na kterych prevzali funkci
privodct vzdélanci ¢i sami studenti.**

V 17. a 18. stoleti se objevuji prvni turisté, ktefi nekonali pouze Gcelové cesty.
Jednalo se o mladé Slechtice, ktefi cesty, pro které se vzil nazev Grand Tour,
uskute¢iiovali jako soudast svého Zivota ve vyssich feudalnich vrstvach. Ugelem téchto
cest byla zejména ptiprava na budouci povolani. Primérna délka takovéto cesty byla
2-3 roky, a kromé¢ cestovani po evropskych zemich byly jeji nedilnou soucasti i dalsi
aktivity, jako napt. vyuka cizich jazykl, Sermu, tance, jizdy na koni nebo etiketa.
Slechtice, cestujici v luxusnich kocarech, nasledoval doprovod slouzicich na
formanskych vozech. Planovani cesty probihalo dlouhé roky doptedu a §lechtici ¢asto
absolvovali stejnou trasu jako pied lety jejich otcové.r®

V poloviné 19. stoleti, konkrétné v roce 1841, Thomas Cook uskutecnil pro
570 osob zajezd z Leicesteru do Loughborough, ktery je povaZzovan za prvni hromadny
zajezd. Pozd¢ji Cook rozsitil portfolio svych zajezdi i do pevninské Evropy (Francie,
Svycarsko) a od roku 1845 zalal nabizet v cené cesty do Liverpoolu i tisténého
privodce. Popularnimi se stali i dal$i tiSt€ni kniZni privodci — nejvice ty od Karla
Baedeckera, vynikajici svou spolehlivosti a zpracovanim, které nabizelo turistim
vSechny nezbytné informace pro cestovatele.'® Tyto priivodce 1ze povazovat za néstroje

vyuZzivané pro interpretaci, protoze prave touha po dal$im poznani motivovala k nakupu

13 pTACEK, Ladislav a kol. Jak predklddat svét — zdsady dobré interpretace. 1. vyd. Brno: Partnerstvi,
0.p.s., 2012. 123 s. ISBN 978-80-904918-5-4. str. 11

14 RUX, Jaromir. Metodika pritvodcovské cinnosti. [e-kniha]. Praha: Ministerstvo pro mistni rozvoj CR,
2007. 42 s. [on-line]. [cit. 2018-07-12]. ISBN neuvedeno. Dostupné z:
http://www.mmr.cz/getmedia/1694c446-1cad-4d62-901b-8ec7b4577cba/GetFile19.pdf. str. 6-7

15 RUX, Jaromir. Déjiny turismu. [e-kniha]. Jihlava: Vysoka $kola polytechnicka, 2014. 74 s. [on-line].
[cit. 2018-07-12]. ISBN 978-80-87035-92-4. Dostupné z: http://www.vspj.cz/ISBN/Skripta%20-
%20V %C5%A0PJ/D%CA%9IB]iny%20turismu%20-%20Jarom%C3%ADr%20Rux.pdf. str. 24

16 RUX, Jaromir. Metodika privvodcovské cinnosti. [e-kniha]. Praha: Ministerstvo pro mistni rozvoj CR,
2007. 42 s. [on-line]. [cit. 2018-07-12]. ISBN neuvedeno. Dostupné z:
http://www.mmr.cz/getmedia/1694c446-1cad-4d62-901b-8ec7h4577cba/GetFile19.pdf. str. 7

7



http://www.mmr.cz/getmedia/1694c446-1cad-4d62-901b-8ec7b4577cba/GetFile19.pdf
http://www.vspj.cz/ISBN/Skripta%20-%20V%C5%A0PJ/D%C4%9Bjiny%20turismu%20-%20Jarom%C3%ADr%20Rux.pdf
http://www.vspj.cz/ISBN/Skripta%20-%20V%C5%A0PJ/D%C4%9Bjiny%20turismu%20-%20Jarom%C3%ADr%20Rux.pdf
http://www.mmr.cz/getmedia/1694c446-1cad-4d62-901b-8ec7b4577cba/GetFile19.pdf

téchto publikaci. Ve 2. poloving 19. stoleti rostl zdjem o poznavani piirodnich kras
a odbornici se specializovali na poskytovani sluzeb turistim — pfikladem miize byt napf.
Stephen Bishop a jeho plsobeni v Mammoth Caves v Kentucky nebo vylet do
Prachovskych skal pro Americky klub dam organizovany Vojtou Naprstkem.’
Interpretace ve smyslu, jak ji chapeme dnes, se zacala rozvijet az od poloviny
20. stoleti. Konkrétnim autortim, které lze povazovat za zakladatele souc¢asného pojeti

interpretace, je vénovana nasledujici podkapitola.

1.3 Teoreticka vychodiska interpretace

Teoreticka zakladna interpretace zacala byt budovana v 70. letech 20. stoleti a
opirala se zejména o dosavadni poznatky z psychologie, pedagogiky, marketingu nebo
participativniho planovani. Tento nové vznikly obor nejen Ze zacal byt vyucovan na
univerzitach, ale také po celém svété zacala vznikat profesni sdruzeni. Ve Spojenych
statech americkych to byl National Service for Interpretation, ve Spojeném kralovstvi
Velké Britanie a severniho Irska Association for Heritage Interpretation, v kontinentalni
Evropé patii k nejstar$§im Spanélska Asociacion para la Interpretacion del Patriomonio
a Vv Australii organizace Interpretation Australia. V celoevropském métitku funguje od
roku 2010 European Association for Heritage Interpretation. '8

Piedem je nutné podotknout, ze vSichni zmifovani autofi Vv této podkapitole se
zabyvali problematikou interpretace pfirodniho dédictvi. Na zaklad€ svych zkuSenosti
a poznatkil vypracovali teoreticky ramec, ktery je stale aktualni. Zadny z autortl viak
své poznatky konkrétn¢ neaplikoval do oblasti interpretace kulturniho dédictvi, at’ uz

hmotného ¢i nehmotného.

1.3.1 Freeman Tilden
Nejvyznamnéj$im autorem, zabyvajicim se interpretaci, je bezesporu Freeman
Tilden (1883 - 1980). Tilden se Zzivil jako novinaf, psal zejména sloupky a knizni

recenze do novin Boston Trancript, které patiily jeho otci.!® Kdyz dosahl véku 58 let,

17 pTACEK, Ladislav. a kol. Jak predkladat svét — zdsady dobré interpretace. 1. vyd. Bmo: Partnerstvi,
0.p.s., 2012. 123 s. ISBN 978-80-904918-5-4. str. 13

18 pTACEK, Ladislav. a kol. Jak predkladat svét — zdsady dobré interpretace. 1. vyd. Brno: Partnerstvi,
0.p.s., 2012. 123 s. ISBN 978-80-904918-5-4. str. 13

19 Sdruzeni pro interpretaci mistniho dédictvi CR. Citanka interpretace. [e-kniha]. Sdruzeni pro
interpretaci mistniho dédictvi CR, z. s., 2016. 204 s. [on-line]. [cit. 2018-07-14]. ISBN neuvedeno.
Dostupné z: http://dobrainterpretace.cz/zdroje-informaci. sStr. 9
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rozhodl se, Ze chce zasadné zménit svij Zivot, a zacal pracovat pro organizaci National
Park Service. Zde dostal pracovni nabidku od svého dobrého pfitele a zaroven feditele
této organizace, Newtona Druryho, ktery jej zaméstnal jako asistenta.?’ Newton Drury
si byl védom, ze pravé Tilden by mohl byt pro rozvoj interpretace ptirodniho dédictvi
velmi ptfinosny, a dal proto Tildenovi moznost seznamit se s americkymi narodnimi
parky, aby byl pozdéji schopen sestavit plan a strategii pro vztahy S vefejnosti a
intepretaci narodnich parkit USA. Vysledkem Tildenova zkoumani byly dvé knihy,
vydané na pocatku 50. let 20. stoleti, a to ,,National Parks: What They Mean for You
and Me*‘(1951) a kniha ,,The Fifth Essence*‘ (1953). Soucasti ustiedi narodnich parkt
se nove¢ stalo odd¢leni interpretace, které bylo fediteli National Park Service pfimo
podiizeno. V roce 1955 se Freeman Tilden vydal na dalsi cestu po ndrodnich parcich,
které jej inspirovala k sepsani stézejniho dila S ndzvem Interpretace nasSeho dédictvi
(Interpreting Our Heritage). Kniha byla vydana v roce 1957.%

Publikace se stala zdsadnim prilomem v oblasti intepretace, a to nejen proto, Ze
v ni byly shrnuty kli¢ové zasady a ptistupy pro prezentaci piirodniho a kulturniho
dédictvi, ale také se zde objevuji metodické zaklady tohoto oboru. Principy, které Tilden
stanovil jiz v roce 1957, jsou stale platné, a to i navzdory historické zméné forem,
V jakych jsou myslenky predkladany. Pivodnim zamérem knihy bylo zaméfit se
zejména na zaméstnance americkych narodnich parkd, kteti byli nabadani k tomu, aby
pouze neptfedavali strohd fakta a informace, ale aby se snazili pfedat navstévniklim i
néco navic. Hlavni myslenkou dle Tildena bylo, Ze interpretace méa pomoci k budovani
pocitu narodni identity, k lepSimu sebepoznani navstévnikd a k nalezeni osobniho
vztahu K narodnim parktm, jelikoz v dob& vzniku publikace (50. 1éta 20. stoleti) byly
narodni parky v USA vefejnosti opomijeny.??

Kniha samotnd je rozdélena do dvou casti, prvni ¢ast je zaméfena na Sest
principti spravné interpretace a druha se zabyva praxi vychézejici z téchto principi.?®

Nejvyznamnéj$im prvkem, kterym autor obohatil obor intepretace, je bezesporu

20 National Park Service. Foundations of Interpretation Curriculum Content Narrative. [on-line]. [cit.
2018-07-14]. Dostupné z: https://www.nps.gov/idp/interp/101/FoundationsCurriculum.pdf, str. 3
21 Sdruzeni pro interpretaci mistniho dédictvi CR. Citanka interpretace. [e-kniha]. Sdruzeni pro
interpretaci mistniho dédictvi CR, z. s., 2016. 204 s. [on-line]. [cit. 2018-07-14]. ISBN neuvedeno.
Dostupné z: http://dobrainterpretace.cz/zdroje-informaci. str. 9-10

22 Sdruzeni pro interpretaci mistniho dédictvi CR. Citanka interpretace. [e-kniha]. Sdruzeni pro
interpretaci mistniho dédictvi CR, z. s., 2016. 204 s. [on-line]. [cit. 2018-07-14]. ISBN neuvedeno.
Dostupné z: http://dobrainterpretace.cz/zdroje-informaci. str. 9-10

28 Sdruzeni pro interpretaci mistniho dédictvi CR. Citanka interpretace. [e-kniha]. Sdruzeni pro
interpretaci mistniho dédictvi CR, z. s., 2016. 204 s. [on-line]. [cit. 2018-07-14]. ISBN neuvedeno.
Dostupné z: http://dobrainterpretace.cz/zdroje-informaci. str. 9-11
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definice Sesti principd, které by méla spliiovat spravnd interpretace. Jedna se o tyto

principy:

e pokud interpretace piedkladanych skute¢nosti nijak nesouvisi s osobnosti nebo
zivotni zkuSenosti navstévnika, tak je pro n¢j bezobsazna;

e poskytovani informaci neznamend automaticky interpretaci téchto informaci,
jedna se o uplné odlisSné pojmy, protoze interpretace je zalozena na odhaleni
smyslu a souvislosti poskytovanych informaci;

e interpretace je uménim, ve kterém se kombinuje fada dalSich obort (Cerpa napf.
z architektury, pfirodnich nebo historickych véd);

e hlavnim zamérem interpretace neni poucovani navstévnika, ale jejich
vyprovokovani k dal§imu uvazovani a pfemysleni nad piedkladanymi
informacemi;

e interpretace by se méla zamétovat spisSe na celek nez na jeho jednotlivé ¢asti, coz
plati také v kontextu celkového zaméieni se na osobnost navstévnika;

e interpretace zaméiujici se na déti (cca do v€ku 12 let) by neméla byt
zjednoduSenim interpretace pro dosp€lé, ale méla by mit odlisny ptistup (nejlépe

samostatny program).24

1.3.2 Sam Ham

Kromé Freemena Tildena je jednim z hlavnich prikopnikl interpretace
bezesporu americky profesor z University of Idaho, Sam Ham. Jeho kniha
,,BEnvironmental Interpretation‘‘, je jednou z nejcitovanéjSich publikaci pravé v této
oblasti.®

Knapsani knihy Hama vedly pfedevS§im podnéty pracovnikl, pro néz je
komunikace s navstévniky kazdodenni rutinou. Jednalo se nejen o zaméstnance
vnitrostatnich organizaci, jako napt. Spravy narodnich parkiit USA ¢i Lesni spravy, ale

pfichazely také pfipominky ze strany mezinarodnich organizaci, napf. od

2 TILDEN, Freeman. Interpreting Our Heritage. Third Edition. [e-kniha]. United States of America:
The University of North Carolina Press, 1977. [cit. 2018-07-14]. ISBN 0-8078-4016-5. Dostupné z:
https://is.muni.cz/el/1421/podzim2017/MUI_338/Interpreting_Our_Heritage Chapel Hill Books .pd
f.str. 9-10

%5 Sdruzeni pro interpretaci mistniho dédictvi CR. Citanka interpretace. [e-kniha]. Sdruzeni pro
interpretaci mistniho dédictvi CR, z. s., 2016. 204 s. [on-line]. [cit. 2018-07-14]. ISBN neuvedeno.
Dostupné z: http://dobrainterpretace.cz/zdroje-informaci. str. 25
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Mezinarodniho svazu ochrany ptirody ¢i Svétového fondu Zivotniho prostifedi. Na
svétovém kongresu narodnich parkii a chranénych oblasti USA, ktery se konal v roce
1992, se ozyvaly naléhavé hlasy, které zadaly vznik komunika¢niho nastroje,
dostate¢né efektivniho pro praci s vetejnosti. Ve stejném roce tedy Sam Ham vydal jiz
zminovanou knihu, ktera slavila velky uspéch, a mnohymi odborniky byla oznac¢ena za
kli¢ovy meznik vyvoje interpretace.?®

Sam Ham pohlizi na interpretaci pfedevsim jako na komunikaci, ktera by méla
navstévnika zaujmout a zaroven sdé¢lit vSe, co potfebuje. Zaroven vSak musi byt
dodrzeny vSechny zakladni prvky interpretace, bez ohledu na misto, predmét nebo téma.
Interpretatoti své komunikacni neuspéchy casto ptisuzuji nedostatku finanénich
prosttedkll, coz dle autora neni spravné, protoze Castou reakci na nedostatek financi je
nedélat nic. Podstatou by ale mélo byt pochopeni pravidel a funkce samotné
komunikace. Kniha samotna byla rozdélena do tii celkii — prvni ¢ast predstavuje
zakladni pojmy a koncepty, které maji zadsadni vyznam pro pochopeni dalSich casti
knihy, zabyvajicich se p¥ipravou jiz konkrétnich interpretaci.?’

V roce 2013 byla vydana nova kniha s nazvem ,,Interpretation — Making a
Diffence on Purpose*‘, kterd navazuje na predchozi publikaci. Zatimco prvni dilo bylo
zaméfeno spise na praktické problémy vytvareni kvalitnich interpreta¢nich program,
nova publikace se snazi proniknout vice do hloubky problému a zodpovidat na otazky,
jak intepretace spravné funguje a hlavné pro¢. Sam Ham zde vychazel zejména
z dvacetilet¢ého vyzkumu behaviordlni psychologie a kognitivni teorie. Zasadni
myslenkou, kterou se autor zabyva, je vyuzivani tzv. zony tolerance, zaloZené na
metod¢ zvané ,,naslouchani myslenkam*‘. Pokud se interpretator dokaze béhem procesu
interpretace pfiblizit mySlenkam navstévnikd, stane se soucasti jejich ,,zony‘* a
interpretace se stane uspéSnou. V opacném piipadé€ by se mél interpretator zamyslet nad
zménou piistupu. Hlavni mySlenku tvofi poznani, Ze interpretace by pro navstévniky

méla byt v kazdém piipadé pfijemna (Samem Hamem vyjadiena jako: enjoyable).?

26 Sdruzeni pro interpretaci mistniho dédictvi CR. Citanka interpretace. [e-kniha]. SdruZeni pro
interpretaci mistniho dédictvi CR, z. s., 2016. 204 s. [on-line]. [cit. 2018-07-14]. ISBN neuvedeno.
Dostupné z: http://dobrainterpretace.cz/zdroje-informaci. str. 25-27

27 Sdruzeni pro interpretaci mistniho dédictvi CR. Citanka interpretace. [e-kniha]. SdruZeni pro
interpretaci mistniho dédictvi CR, z. s., 2016. 204 s. [on-line]. [cit. 2018-07-14]. ISBN neuvedeno.
Dostupné z: http://dobrainterpretace.cz/zdroje-informaci. str. 25-27

28 BEVIL, William (tazatel) a HAM, Sam (dotazovany). [on-line]. A Talk with Dr. Sam Ham.
[rozhovor]. NAI Region 7. 17. Cervna 2013. [cit. 2018-07-15] Dostupné na:
https://nairegion?7.wordpress.com/member-services/newsletter/peaks-valleys-the-blog/546-2/
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1.3.3 Larry Beck a Ted Cable

Kniha autori Becka a Cableho vysla poprvé v roce 1998, a to pod ndzvem
,Interpretation for the 21" Century. Oba autofi pisobili jako univerzitni profesofi a
dlouhodobé se zabyvali zejména oblasti managementu pfirodnich zdroji a jejich
interpretaci.?®

Zatim posledni, 3. vydani nese nazev ,,The Gifts of Intepretation‘‘, kdy tento
nazev nebyl zvolen zcela nahodné. Sam Ham, ktery je také znamym interpretacnim
teoretikem, jej komentuje v predmluvé knihy a vysvétluje, Ze kniha si klade za hlavni
cil pfedevsim piemyslet o intepretaci. Intepretace je zde pojata jako dar, ktery ma hned

nékolik rovin. Témito rovinami je nasledujicich patnact dari interpretace.®

1) Dar jiskry, kterou je chapano propojeni novych informaci se zkuSenostmi ¢i
poznatky, které¢ navstévnici jiz znaji. Je zde zdiraznéno, ze komunikace neni
pouze jednosmérnym procesem, protoze pochopeni nové informace je mozné az
na zakladé¢ znalosti v mysli ulozenych jiz dtive. Je proto nezbytné znat navstévniky
(jejich motivaci a vyznavané hodnoty). Vyznamnym poznatkem je také to, proc se
0 predmét interpretace navstévnik zajima, protoze kdyz je zjistén motiv jeho

zajmu, je nutné mu piizptisobit obsah interpretace.>!

2) Dar odhaleni se podrobnéji zaméfuje na rozdily mezi informaci a interpretaci.
Zdaraznény jsou zde myslenky jiz diive zminéného Freemena Tildena, konkrétné
to, Ze soucasti interpretace je informace, ale své navstévniky neobohacuje touto
informaci, ale odhalenim né¢eho nového. Pokud by soucasti interpretace nebyly

informace, tak by se jednalo pouze o zdbavu.*?

29 National Park Service. Foundations of Interpretation Curriculum Content Narrative. [on-line]. [cit.
2018-07-14]. Dostupné z: https://www.nps.gov/idp/interp/101/FoundationsCurriculum.pdf. str. 3
30 Sdruzeni pro interpretaci mistniho dédictvi CR. Citanka interpretace. [e-kniha]. SdruZeni pro
interpretaci mistniho dédictvi CR, z. s., 2016. 204 s. [on-line]. [cit. 2018-07-14]. ISBN neuvedeno.
Dostupné z: http://dobrainterpretace.cz/zdroje-informaci. str. 51.

31 Sdruzeni pro interpretaci mistniho dédictvi CR. Citanka interpretace. [e-kniha]. SdruZeni pro
interpretaci mistniho dédictvi CR, z. s., 2016. 204 s. [on-line]. [cit. 2018-07-14]. ISBN neuvedeno.
Dostupné z: http://dobrainterpretace.cz/zdroje-informaci. str. 52

32 Sdruzeni pro interpretaci mistniho dédictvi CR. Citanka interpretace. [e-kniha]. Sdruzeni pro
interpretaci mistniho dédictvi CR, z. s., 2016. 204 s. [on-line]. [cit. 2018-07-14]. ISBN neuvedeno.
Dostupné z: http://dobrainterpretace.cz/zdroje-informaci. str. 53-54
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3)

4)

5)

6)

7)

Dar ptibéhu znamena, Ze k prezentaci novych skutecnosti je vhodné pfistupovat
prostiednictvim ptib&hu, ktery navstévniky nejenom informuje, ale zaroven je
pobavi a obohati. Sila pfibéhu ma vliv na interpretaci celkové a vytvofit jej neni
jednoduché, protoze tato Cinnost vyzaduje velké naroky na ziskani informaci,
jejich tfidéni, organizovani a péc¢i o né€. Dobry piibéh v sob¢ nese silu motivace a

vytvoreni vztahu K ur¢ité skute¢nosti.®

Dar podnécovani ma prostiednictvim interpretacniho piibéhu nabadat
a inspirovat lidi Kk rozsifovani jejich obzor, motivovat k dal$im zazitkim

a ziskani novych védomosti &i k zapoceti novych aktivit.3*

Dar celku je dal§im bodem, ktery vychazi z mySlenek Tildena, tj. Ze hlavni sdéleni,
které je prezentovano, musi byt pfedavano jako jeden celek v souvislostech a

zéroveh musi zaujmout viechny smysly, emoce a rozum navstévnika.®

Dar dobie cilenych programil opét odkazuje na pojeti Freemana Tildena. Ptistupy
k interpretaci pro dosp€lé se totiz odliSuji od interpretace urcené pro déti,
adolescenty a seniory. Na tyto cilové skupiny je zapottebi uplatiiovat specificky

piistup, ktery se odlisuje od standardniho piistupu K interpretaci pro dospélé.®

Dar zptistupnéni minulosti odkazuje na skutecnost, Ze s kazdym mistem se poji
urcita historie, kterd miize byt prostfednictvim interpretace navstévnikiim ozivena
a podrobnéji piiblizena. DlileZité je vSak pamatovat na to, Ze historické udaje musi
byt pro souasného navstévnika srozumitelné a relevantni. Je zde také zdiiraznéno,
Ze s pfedmétem interpretace se interpretaéni metody neméni a nezalezi tedy, jestli

prezentujeme ptirodni ¢i kulturni zajimavosti. Pfikladem tohoto ptistupu mtze byt

3% Sdruzeni pro interpretaci mistniho dédictvi CR. Citanka interpretace. [e-kniha]. SdruZeni pro
interpretaci mistniho dédictvi CR, z. s., 2016. 204 s. [on-line]. [cit. 2018-07-14]. ISBN neuvedeno.
Dostupné z: http://dobrainterpretace.cz/zdroje-informaci. str. 55

3 Sdruzeni pro interpretaci mistniho dédictvi CR. Citanka interpretace. [e-kniha]. SdruZeni pro
interpretaci mistniho dédictvi CR, z. s., 2016. 204 s. [on-line]. [cit. 2018-07-14]. ISBN neuvedeno.
Dostupné z: http://dobrainterpretace.cz/zdroje-informaci. str. 56-57

3 Sdruzeni pro interpretaci mistniho dédictvi CR. Citanka interpretace. [e-kniha]. SdruZeni pro
interpretaci mistniho dédictvi CR, z. s., 2016. 204 s. [on-line]. [cit. 2018-07-14]. ISBN neuvedeno.
Dostupné z: http://dobrainterpretace.cz/zdroje-informaci. str. 58-60

3 Sdruzeni pro interpretaci mistniho dédictvi CR. Citanka interpretace. [e-kniha]. Sdruzeni pro
interpretaci mistniho dédictvi CR, z. s., 2016. 204 s. [on-line]. [cit. 2018-07-14]. ISBN neuvedeno.
Dostupné z: http://dobrainterpretace.cz/zdroje-informaci. str. 60-62
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8)

9)

napiiklad prohlidka zdmku v historickych kostymech ¢i rekonstrukce valecnych

bitev.’

Dar zazehnuti jiskry prostfednictvim technologii je jednim z pfistupt, které jsou
V soucasnosti hojn¢ vyuzivany. Technologie mohou témito novymi zpusoby
oslovit své publikum, a to nejen v mist¢, kde interpretace probihd, ale na celém
svéte. S timto pristupem je vSak spojena také fada nevyhod, a to predevSim
neosobni pfistup, protoze prostiednictvim technologii nelze prenaset emoce i
pocity. Naopak vyhodu mohou ptedstavovat moznosti pocitacovych simulaci,
které si navstévnik ptizplisobi svym zajmiim. Zaroven vyzkumy v USA dokazuji,
ze interaktivni expozice maji vysokou vzdélavaci schopnost a dokézi si ziskat

pozornost vyrazné 1épe, nez je tomu u pasivnich expozic.>®

Dar ptesnosti se zaméfuje pfimo na interpretatory. Ti by se pfi volbé informaci,
které chtéji predavat, neméli zamétovat pouze na kvalitu, ale také na kvantitu.
Vétsina interpretatori se snazi pifedat svym posluchacim pfili§ velké mnozstvi
informaci, které v kone¢ném dusledku posluchace nudi a odradi je od pripadné
budouci navstévy. Velké mnozstvi informaci vede k tomu, Ze poslucha¢ nedokaze
vSechny informace ptijmout. Piikladem zde miize byt potieba spoluprace kuratorti
a interpretatortl, ktera je nezbytna zejména u muzejnich expozic. Kuratofi se snazi
umistit do expozice co nejveétsi mnozstvi artefaktd, oproti tomu interpretatofi se
musi z rozsahlych sbirek zaméfit pouze na podstatu sdéleni, které chce dale

predat.®

10) Dar profesionality je opét uréen pfimo pro interpretatory, protoze jejich prace je

zalozena na vefejném vystupovani. Byt zkusenym fe¢nikem a spravné vyuzivat

37 Sdruzeni pro interpretaci mistniho dédictvi CR. Citanka interpretace. [e-kniha]. Sdruzeni pro
interpretaci mistniho dédictvi CR, z. s., 2016. 204 s. [on-line]. [cit. 2018-07-14]. ISBN neuvedeno.
Dostupné z: http://dobrainterpretace.cz/zdroje-informaci. str. 62-64

38 Sdruzeni pro interpretaci mistniho dédictvi CR. Citanka interpretace. [e-kniha]. SdruZeni pro
interpretaci mistniho dédictvi CR, z. s., 2016. 204 s. [on-line]. [cit. 2018-07-14]. ISBN neuvedeno.
Dostupné z: http://dobrainterpretace.cz/zdroje-informaci. str. 65-67

39 Sdruzeni pro interpretaci mistniho dédictvi CR. Citanka interpretace. [e-kniha)]. Sdruzeni pro
interpretaci mistniho dédictvi CR, z. s., 2016. 204 s. [on-line]. [cit. 2018-07-14]. ISBN neuvedeno.
Dostupné z: http://dobrainterpretace.cz/zdroje-informaci. str. 67-69
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komunikac¢ni techniky neni jednoduché a je potieba tyto dovednosti rozvijet praxi

a neustale zdokonalovat.*®

11) Dar interpreta¢niho textu souvisi se specifickym stylem psani, ktery musi
zohlediiovat zajmy publika néco nového se dozveédét. Pti rozmysleni obsahu textl
je potfeba vzit v uvahu ocfekavani Ctenéie, spravna kompozice zase vyzaduje
nalezeni spravnych slov pro vyjadieni mySlenek autora. Dobie napsany
interpretacni text je velmi silnym prostiedkem interpretace a muze slouzit po

n&kolik generaci bez vyznamnéjsich zmén.*

12) Dar dobrych vztahti a vazeb je zalozen na programu, ktery oslovi navstévniky a
zaroven si ziska jejich podporu ve formé finanéni nebo dobrovolnické ¢i politické.
Pro uspésné fungovani programu je takova podpora nezbytna. V soucasné dob¢
pretrvava trend snizujicich se rozpoctl, které mohou mit dopad i na interpretaci.
Interpretatofi stoji pied ukolem vysvétlit nejen vefejnosti, sponzoriim, ale také
zéstupcim ztad ufednikli, Ze interpretace piedstavuje nezbytnou sluzbu

vefejnosti, ktera ptinasi fadu vyhod.*2

13) Dar krasy spociva ve schopnosti interpretatora povzbudit lidi k v§imani si krasy,
ktera je obklopuje. Krasu samotnou nelze definovat, protoZze vnimani krasy se u
kazdého ¢lovéka lisi. Ukolem interpretatord je vytvofit prostiedi, které eliminuje

rusivé prvky, zklidni mysl a umozni vniméni krasy naplno.*

14) Dar radosti a uzitku je sméfovan k navstévnikim, ve kterych ma interpretace

vyvolat tzv. optimalni zaZitek. Veskeré aktivity, které chceme konat pro dosaZeni

40 Sdruzeni pro interpretaci mistniho dédictvi CR. Citanka interpretace. [e-kniha]. SdruZeni pro
interpretaci mistniho dédictvi CR, z. s., 2016. 204 s. [on-line]. [cit. 2018-07-14]. ISBN neuvedeno.
Dostupné z: http://dobrainterpretace.cz/zdroje-informaci. str. 70-71

41 Sdruzeni pro interpretaci mistniho dédictvi CR. Citanka interpretace. [e-kniha]. SdruZeni pro
interpretaci mistniho dédictvi CR, z. s., 2016. 204 s. [on-line]. [cit. 2018-07-14]. ISBN neuvedeno.
Dostupné z: http://dobrainterpretace.cz/zdroje-informaci. str. 72-73

42 Sdruzeni pro interpretaci mistniho dédictvi CR. Citanka interpretace. [e-kniha]. SdruZeni pro
interpretaci mistniho dédictvi CR, z. s., 2016. 204 s. [on-line]. [cit. 2018-07-14]. ISBN neuvedeno.
Dostupné z: http://dobrainterpretace.cz/zdroje-informaci. str. 73-75

43 Sdruzeni pro interpretaci mistniho dédictvi CR. Ciranka interpretace. [e-kniha]. SdruZeni pro
interpretaci mistniho dédictvi CR, z. s., 2016. 204 s. [on-line]. [cit. 2018-07-14]. ISBN neuvedeno.
Dostupné z: http://dobrainterpretace.cz/zdroje-informaci. str. 75-76
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tohoto pocitu, se tak musi obejit bez stresu nebo strachu. Je nezbytné, aby kazdy

interpretator znal nejen tdel, ale zaroven také disledky své prace.*

15) Dar sdileni a nadSeni. Pokud ma byt interpretace efektivni, musi byt jeji nedilnou
soucasti také nadSeni, mySleno nejen pro zdroj interpretace, ale také pro

navstévniky, kteif zdroj vyhledavaji, aby se jim mohli inspirovat.*®

Uvedeni autoii pracovali priméarné s interpretaci v prostiedi ptirody, konkrétné
v narodnich parcich. Toto prostfedi ma sva specifika a doslovné nelze vse aplikovat i
Vv jinych oblastech. Primarné je nutné si uvédomit, Zze v oblasti kulturniho dédictvi
interpretatofi pracuji s velkym mnozstvim historickych daju a souvislosti, K jejichz
prezentaci je nutné pristupovat zpiusobem, ktery bude pro navstévniky zajimavy.
Predstaveni téchto zakladnich teoretickych pfistupti a principii napomaha k uvédomeéni
si zdkladnich zdsad, na které je potieba brat zietel pfi planovani a aplikaci interpretace

na kulturni dédictvi. Ziskané teoretické informace lze shrnout v nasledujici poznatky:

e interpretace je zalozena piedevsim na komunikaci, a to ve vSech jejich formach,
interpretator znd komunikacéni techniky a umi je spravné pouzivat,

e pro uspéSnou interpretaci je nezbytné propojeni novych fakti se skutecnostmi,
které jsou posluchactim znamé jiz z diivéjska, je nutné vychazet z ptedpokladu, Ze
navstévnik si dané misto nebo pamatku vybral z vlastniho zdjmu o hlubsi
pochopeni daného tématu;

e kazda prezentovana informace odhali nav$tévnikim néco nového, zéaroven
vzbuzuje zdjem o nové poznani a ziskavani dalSich védomosti;

e kazdy interpretator musi brat v uvahu mnozstvi a relevanci piedkladanych
informaci;

o predkladané sdéleni musi byt komunikovano jako jeden souvisly celek;

44 Sdruzeni pro interpretaci mistniho dédictvi CR. Citanka interpretace. [e-kniha]. SdruZeni pro
interpretaci mistniho dédictvi CR, z. s., 2016. 204 s. [on-line]. [cit. 2018-07-14]. ISBN neuvedeno.
Dostupné z: http://dobrainterpretace.cz/zdroje-informaci. str. 76-78

%5 Sdruzeni pro interpretaci mistniho dédictvi CR. Citanka interpretace. [e-kniha]. SdruZeni pro
interpretaci mistniho dédictvi CR, z. s., 2016. 204 s. [on-line]. [cit. 2018-07-14]. ISBN neuvedeno.
Dostupné z: http://dobrainterpretace.cz/zdroje-informaci. str. 78-79
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e pro interpretaci je vhodné nové informace predstavovat pomoci ptib¢hu, ktery
usnadnuje vytvofeni vztahu k prezentovanym skute¢nostem;
e jiz pfi planovani interpretace je zapotiebi brat v uvahu, ze na nékteré skupiny

navstévniki (napt. déti) musi byt aplikovan specificky pristup.

Interpretace muize byt nékdy chybné¢ zaménovana s privodcovskou cinnosti.
Tyto dva pojmy rozhodné nejsou synonyma a je potieba je rozliSovat. Pravodcovska
¢innost je jednou, nikoliv vSak jedinou moznosti, jak interpretovat kulturni, ptipadné
ptirodni dédictvi. Dalsi mozné metody interpretace budou podrobnéji piedstaveny ve

treti kapitole prace.

1.4 Planovani interpretace

Planovani interpretace ma svij jasny ucel, kterym je vynalozeni financi a
lidského tsili co nejucelnéji. Jestlize méa byt interpretace provadéna spravné, je
nezbytné odpovédét si na dvé zakladni otazky — co, a jak bude interpretovano
navstévnikiim. Je tedy nezbytné propojeni obsahu a zplisobu interpretace s ocekévanim
cilové skupiny. Planovani interpretace pifinasi fadu vyhod, za zminku jisté stoji
definovani predmétu interpretace, soulad zajmi interpretatorti S dosavadnimi zazitky
navs§tévnikid, ucelné vynaklddani financi na interpretaci ¢i moZnost hodnoceni
dosazenych cilt.*

Pro planovani interpretace si lze zvolit nékterou z dostupnych metod, pficemz
kazda z metod bere v uvahu jiny interpretacni rozsah. Planovani je mozné provadét
samostatné nebo si pfizvat na pomoc nékterou ze specializovanych firem. Druhy
zminovany pfistup je v fad€ zemi béZné vyuzivan, je vSak dilezité zminit, ze se tyka
predevSim interpretace vétSiho rozsahu, napf. v navstévnickych centrech nebo

v rozsahlych piirodnich celcich.*’

4% PTACEK, Ladislav a kol. Jak predklddat svét — zdsady dobré interpretace. 1. vyd. Brno: Partnerstvi,
0. p.s., 2012. 123 s. ISBN 978-80-904918-5-4. str.109-110
4 PTACEK, Ladislav a kol. Jak predkladat svét — zasady dobré interpretace. 1. vyd. Brno: Partnerstvi,
0. p.s., 2012. 123 s. ISBN 978-80-904918-5-4. str.109-112
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V pribéhu vytvaieni téchto rozsahlejsich interpretacnich plant se bere v tivahu:

e soulad zajmu interpretarora se zajmy navstévniku, do Gvahy je vhodné zahrnout i
funkce objektu a cil, kterého ma byt dosazeno;

e soucasné¢ trendy;

e objekty v okoli;

e vyzkum mezi navstévniky;

e technické detaily interpretace;

e modelové testovani, které ukaze, zda je mozné dosahnout ocekavanych cilt
stanovenymi zpusoby;

e ekonomicka naro¢nost vystavby a provozu.*®

Hlavnimi typy dokumentace pii planovani interpretace jsou interpretacni strategie
a interpreta¢ni plan. Ucelem interpretaéni strategie je nastinéni ramcovych cilil, zpasob
jejich financovani a néstin rozpoctu, predpokladany ¢asovy horizont a uréeni zptsobu
fizeni. Zasadou pro strategii je nezachazet do podrobnosti, ale spiSe se zaméfit na
stanoveni vize. Hlavnim pfinosem strategie je skute¢nost, ze v§echny informace zasadi
do souvislosti, takze je mozné zohlednit a zvazit vSechny detaily, oteviit prostor pro
spolupraci subjektu, ptip. Se strategie muze stat spojenim mezi jiz existujicimi dil¢imi
plany. Zatimco strategie se zabyva pouze rdmcovymi cili, podrobny interpretac¢ni plan
uz presné stanovi dil¢i pracovni kroky, potiebné k dosazeni celkového cile.*®
Pfed samotnym zapocetim interpretace je nezbytné sestaveni interpretacniho
planu, jasné definovaného dokumentu, ktery bude zarovenn klicovym prvkem pro
vSechny dil¢i ¢innosti. Plan samotny piedstavuje dillezity prvek nejen pro stanoveni
cilt, kterych chceme dosahnout, ale také pro motivaci pracovnikil interpretace. Zaroven
je plan vyzadovan ze strany uradu ¢i sponzort pti zadostech o finan¢ni podporu, protoze
tyto instituce si musi byt jisty, Ze projekty jsou fadné planovany a promysleny, a
prostfedky tak budou vyuZzity ucelnym zplisobem. Plan interpretace nemusi byt nutné

vytvofen jako samostatny plan, miize se jednat o soucast vétSich plant, jakymi jsou

48 pPTACEK. Ladislav a kol. Jak predkldadat svét — zdsady dobré interpretace. 1. vyd. Brno: Partnerstvi,
0.p.s., 2012. 123 s. ISBN 978-80-904918-5-4. str.109-112

4 CARTER, James. Interpretace mistniho dédictvi — prirucka pro planovadni a tvorbu prezentact
mistnich zajimavosti. Ptelozil Ladislav Ptacek. 1. vyd. Brno: Nadace Partnerstvi, 2004. 88 s. ISBN 80-
239-2068-5. str. 21-22
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napt. plan ekonomického rozvoje obce ¢i regionu, obecni ¢i regionalni plan rozvoje
cestovniho ruchu nebo plan péée o danou lokalitu.*

Plan se sklada z popisu konkrétnich metod interpretace, prostiedkt potfebnych pro
uskute¢néni interpretace, postupu realizace provozu a zodpovédnosti jednotlivych
subjektli, zahrnuta je i finan¢ni naroénost a zhodnoceni w¢innosti celého projektu.>

Metody pldnovani interpretace 1ze rozdélit na procesni a modelové.

1.4.1. Metody procesni

Tento postup je zalozen na otazkéch, jejichz zodpovézeni napomaha k ujasnéni
obsahu planované interpretace. Aplikace této metody je vyuzivana zejména pro mensi
projekty, ve kterych je pocitdno se zapojenim okruhu dobrovolniki, ale také mistni
komunity. U téchto subjektt zaroven neptfedpokladame piredchozi zkuSenosti z této
oblasti.*?

Proces planovéni interpretace procesni metodou nejlépe zndzoriiuje nize
uvedené schéma, ze kterého lze vycist, jak mezi sebou jednotlivé prvky interpretace
souvisi. NezaleZi na tom, v jakém prvku subjekt vstoupi do tohoto procesu, musi vSak
byt zajistén soulad odpovédi na uvedené otazky v jednom poli se zbylymi otazkami

Vv celém schématu.>®

S0 CARTER, James. Interpretace mistniho dédictvi — piirucka pro pldnovani a tvorbu prezentact
mistnich zajimavosti. Ptelozil Ladislav Ptacek. 1. vyd. Brno: Nadace Partnerstvi, 2004. 88 s. ISBN 80-
239-2068-5. str. 17

51 pTACEK, Ladislav a kol. Jak piredkladat svét — zdsady dobré interpretace. 1. vyd. Brno: Partnerstvi,
0.p.s., 2012. 123 s. ISBN 978-80-904918-5-4. str. 111

52 pTACEK, Ladislav a kol. Jak piredkladat svét — zdsady dobré interpretace. 1. vyd. Brno: Partnerstvi,
0.p.s., 2012. 123 s. ISBN 978-80-904918-5-4. str. 112

58 CARTER, James, Interpretace mistniho dédictvi — piirucka pro planovani a tvorbu prezentact
mistnich zajimavosti. Ptelozil Ladislav Ptacek. 1. vyd. Brno: Nadace Partnerstvi, 2004, 88 s. ISBN 80-
239-2068-5. str. 19
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Schéma 1 Planovani interpretace procesni metodou

Prod io ddate?
Vage cile mohou souvise:
se zvisenim pochopeni
s usmérnénim pohybu nivitErnikd
se sprivou lokality
s posilenim elonomiky
A
Co budsle interpretovat? Komu g to urieno?
Potfebujete si promyslet: Potfebujete si zhodnotit vaSe névitévnily z hle-
objekty, které nivitévnici mohon vidét diska jejich:
jedineéné piibéhy, kieré mife misto vyprivet . . . charakteristiky
mia, kde j treba regulovat pistup podtu
co jeud interpretoving jinde zijmil a oekivini
témata, kierd powsijete délkey pobytu
4 ! 4
Jakio provedete?
Musite se rozhodnout pro nejlepii prostfedek pro vase sdéleni,
cil a publikum:
—— médium ag—
umisténi 2 nadasoving média
plifazeni rimych w¥mat k iimym mistim
poutity styl
Jakito bude spravoreinog?
Myslete na nezbymosti:
 —— persoml b diwry —
matertil tidrtha
dovednosti penize
Monitaring a bodnoceni
Promysleke si, jak ziskite odpovidi na tyo atizky:
Funguje to? —
Spliuge to vase cile?
Jak by to Slo wiepsit

Zdroj: CARTER James, Interpretace mistniho dédictvi — prirucka pro planovani a tvorbu prezentaci
mistnich zajimavosti. Ptelozil Ladislav Ptacek. 1. vyd. Brno: Nadace Partnerstvi, 2004, 88 s. ISBN 80-

239-2068-5. str. 19
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Jednotlivé otazky, které je zapotiebi vzit v Gvahu v procesu planovani jsou

nasledujici:

a) Proc se chceme zabyvat interpretaci?

Tato otazka je z celého procesu tou vilbec nejzésadnéjsi a rozhodné by
méla byt zodpovézena jako prvni. VSichni zG¢astnéni, kteti se do procesu rozhodli
vstoupit se musi shodovat co je cilem, a komu je urcen prospéch celého projektu.
Je nezbytné, aby cil byl uréen jednoznacné a dostatecné konkrétné, protoze
V opa¢ném piipadé se mohou liSit ndzory jednotlivych zicastnénych subjektd na
interpretaci, které by vyzadovaly opravy celého projektu naro¢né jak financné, tak
Casov€. Zaroven poskytuji stanovené cile funkci kontrolniho néstroje, ktery je

schopen odhalit, zda se naplnilo vse, co bylo na po¢atku stanoveno.>*

b) Co bude pfedmétem interpretace?
prvky, které stoji za to interpretovat nav§tévnikiim a které je zapotiebi vynechat.
Soucasti zodpovezeni této otazky je n€kolik dil¢ich Cinnosti. Za prvé je nezbytné
vybrat, co je skute¢né vyznacné Ci vyjimecné, Ze stoji za to zapocit interpretaci.
MozZnosti je dotazat se odbornik ¢i ptislusnych ufadd, ale nejvice napomocnymi
subjekty jsou v tomto kroku bezesporu mistni obyvatelé, protoze praveé jejich nazor
a prib&hy vazajici se k urcitym mistiim, nam mohou pomoci v interpretaci zobrazit
realny charakter daného mista. Dale, pfi podrobnéjSim zkoumani zvolenych
skutecnosti je dilezité Cerpat zejména =z primarnich zdroji, které mohou
pfedstavovat napt. dopisy, mistni kroniky, archivy panstvi nebo spoluprace
S mistnimi pamétniky. Je nezbytné také zjistit, zda uz vybrané misto neni
interpretovano. V piipadé jiz existujici interpretace by se interpretatofi neméli
snazit byt konkurenty, ale pokusit se o spolupraci, kterd bude ke prospéchu

(miizeme napf. stavajici expozici nahradit nebo doplnit).>®

% MAS Moravsky kras - Sdruzeni renesance krajiny. Interpretace piirodniho a kulturniho dédictvi pri
tvorbé pésich tras, muzei a vystavnich expozic — studijni materidly k akci. [on-line]. [cit. 2018-07-22].
Dostupné na: www.mas-moravsky-kras.cz/create_file.php?id=245. str. 4

55 MAS Moravsky kras - SdruZeni renesance krajiny. Interpretace prirodniho a kulturniho dédictvi pri
tvorbé pésich tras, muzei a vystavnich expozic — studijni materidly k akci. [on-line]. [cit. 2018-07-22].
Dostupné na: www.mas-moravsky-kras.cz/create file.php?id=245. str. 5-8
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Za druhé je potieba si uvédomit, jak je zvolend pamétihodnost piistupna
nebo zda existuje moznost jeji ptistupnost dodate¢né zajistit. V tivahu se bere cilova
skupina, ocekédvané mnozstvi navstévnika, ale také zajisténi infrastruktury v podobé
napf. parkovist’ &i znaéenych stezek.>®

Zavérem je nezbytné si uvédomit, co chce interpretator navstévnikiim sdélit,
jaka jsou hlavni témata interpretace. Témata samotnd lze definovat jako:
,,prohlaseni, ktera spojuji rizné prameny informaci a vyuzivaji myslenky nebo
predstavy jako zpiisobu porozuméni mistu.* ®' Zaroven je nezbytné zdlraznit, Ze
témata by méla byt formulovana v celych vétach, byt dostatecné konkrétni a zazivna

a méla by se soustiedit pouze na jednu hlavni myslenku.®

Pro koho je interpretace urcena?

V této Casti je nezbytné si uvédomit, ze ndvstévnici piijeli s urcitym
oc¢ekavanim a hlavnim ukolem je tato o¢ekavani splnit a zaroven se snazit, aby
pfedkladané informace zaujaly. Nabidka sluZeb musi byt sladéna se zazitkem, ktery
navstévnici ocekavaji, ale zarovei je dlilezité nezapomenout na to, aby byla udrzena
odpovidajici uroven. Navstévnici se rozhodli dané misto navstivit ve svém volném
Case a nelze pocitat s tim, Ze by si pfedem néco podrobné nastudovali. Zazitek, ktery
planujeme poskytnout, by tedy mé¢l byt pro bézného navstévnika zajimavy, ale

rozhodné ne pfili§ specializovany, protoze takového expozice jsou nezazivné.*®

% MAS Moravsky kras - SdruZeni renesance krajiny. Interpretace piirodniho a kulturniho dédictvi pii
tvorbé pésich tras, muzei a vystavnich expozic. [on-line]. [cit. 2018-07-14]. Dostupné z: Www.mas-
moravsky-kras.cz/create_file.php?id=245. str. 6

5" MAS Moravsky kras - Sdruzeni renesance krajiny. Interpretace piirodniho a kulturniho dédictvi pFi
tvorbé pésich tras, muzei a vystavnich expozic. [on-line]. [cit. 2018-07-14]. Dostupné z: Www.mas-
moravsky-kras.cz/create_file.php?id=245. str. 8

% MAS Moravsky kras - Sdruzeni renesance krajiny. Interpretace piirodniho a kulturniho dédictvi pri
tvorbé pésich tras, muzei a vystavnich expozic — studijni materidly k akci. [on-line]. [cit. 2018-07-22].
Dostupné na: www.mas-moravsky-kras.cz/create file.php?id=245. str. 8

% MAS Moravsky kras - Sdruzeni renesance krajiny. Interpretace piirodniho a kulturniho dédictvi pri
tvorbé pésich tras, muzei a vystavnich expozic — studijni materidly k akci. [on-line]. [cit. 2018-07-22].
Dostupné na: www.mas-moravsky-kras.cz/create file.php?id=245. str. 11
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Pro spravné zacileni je vhodné znat navstévniky, jejich potfeby a zajmy a
celou interpretaci jim pfizpusobit. Pro zevrubnou analyzu je vhodné provést rozbor

pomoci uvedenych otazek.

e Jaké jsou charakteristiky navstévnik(? (napt. v€kova skupina nebo misto
puvodu);

e Jaké jsou dosavadni znalosti navstévnikli 0 pfedmétu interpretace a jaka maji
o¢ekavani?

e Jakym zplisobem se 0 predmétu interpretace doveédéli? (napt. knizni publikace,
socialni sité, internetové stranky, letaky, rozhlas, televize);

e Kdy piijizdi a jak dlouho se rozhodli ztistat?

e Ptijizdéji sami nebo s doprovodem?

e Jsme jejich kone¢nym cilem nebo budou pokrac¢ovat nékam dal? A pokud ano,

tak kam?5°

d) Jaky zvolit zptsob interpretace?

Timto bodem je mysleno, jaka média budou pro interpretaci vyuzita. Pro
spravny vybér médii je nezbytné zohlednit co upiednostiiuji navstévnici, jestli je
zvolené médium vhodné pro danou lokalitu, ale také planovanou finan¢ni naro¢nost
v souladu srozpoétem. Pii sestavovani textd, pouzitych v médiich je nezbytné
myslet na to, ze specialista na danou oblasti nemusi byt vZdy tim nejvhodnéj$im
autorem textll, protoZe jeho vysokéa odbornost textim mnohdy vice ubliZzuje a tyto

texty se stavaji pro bézného navstévnika nepochopitelné.®

e) Jak bude zajistén provoz a jeho fungovani?
V neposledni fadé je nutné myslet na provoz vyuzivanych médii a jeho

finanéni zabezpe€eni (napf. dopliiovani informacnich stojanil, provoz a uklid

80 MAS Moravsky kras - Sdruzeni renesance Krajiny. Interpretace piirodniho a kulturniho dédictvi pri
tvorbé pésich tras, muzei a vystavnich expozic — studijni materidly k akci. [on-line]. [cit. 2018-07-22].
Dostupné na: www.mas-moravsky-kras.cz/create_file.php?id=245. str. 11-16
81 MAS Moravsky kras - SdruZeni renesance krajiny. Interpretace piirodniho a kulturniho dédictvi pFi
tvorbé pésich tras, muzei a vystavnich expozic — studijni materidly k akci. [on-line]. [cit. 2018-07-22].
Dostupné na: www.mas-moravsky-kras.cz/create file.php?id=245. str. 17-19
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navstévnického centra, opravy, obnova expozic, Skoleni a vzdélavani zaméstnanct

apod.) %2

Hodnoceni interpretace je jeji zavéreCnou a zaroven nedilnou soucasti,
protoze subjekt by mélo zajimat, zda smétuje k vytyCenym cilim. Diky hodnoceni

Ize sledovat, zda neni zapotiebi implementovat zmény ¢&i zlepseni.®®

1.4.2 Metody modelové (systematickeé)

Tyto metody piedstavuji zékladni ramec pro planovani projekta vétsiho rozsahu,
kterymi mohou byt napt. plnéni urcité politiky, inovace soucasné interpretace nebo pro
ovliviiovani skladby ¢i chovani navstévnikd. Zéikladni metodiku tohoto modelu
predstavuje tzv. model planovani interpretace SM, ktery se zakldda na analyze
stanovenych oblasti a jejich rozvoji diky realizaci intepretace.®* Oblasti SM, na které se

konkrétné zamétujeme jsou nésledujici:

a) management — cile, ke kterym intepretace smétuje;

b) market — definovani navstévnika (kdo jim je a kdo neni), definovani nejen
vlastniho produktu a s nim souvisejiciho zazitku, ale také atraktivit v okoli;

C) message — volba kli¢ového tématu interpretace;

d) mechanics — zaméfeni se na dostupnost, rozmisténi a prostorovou naro¢nost
interpretace;

e) media — pouzité interpreta¢ni prostiedky.®®

Pokud ma interpretujici subjekt ve vySe uvedenych oblastech jasnou predstavuje
o podobé¢ budouciho projektu, musi si zvolit prostiedky intepretace a pomoci uvedené¢ho

postupu stanovit relevantni informace.®

62 MAS Moravsky kras - SdruZeni renesance krajiny. Interpretace piirodniho a kulturniho dédictvi pii
tvorbé pésich tras, muzei a vystavnich expozic — studijni materidly k akci. [on-line]. [cit. 2018-07-22].
Dostupné na: www.mas-moravsky-kras.cz/create file.php?id=245. str. 19

8 pTACEK, Ladislav a kol. Jak piedkladat svét — zdsady dobré interpretace. 1. vyd. Brno: Partnerstvi,
0.p.s., 2012. 123 s. ISBN 978-80-904918-5-4. str. 114

8 PTACEK, Ladislav a kol. Jak piredklddat svét — zdsady dobré interpretace. 1. vyd. Brno: Partnerstvi,
0.p.s., 2012. 123 s. ISBN 978-80-904918-5-4. str. 114

8 PTACEK, Ladislav a kol. Jak piedkladat svét — zdsady dobré interpretace. 1. vyd. Brno: Partnerstvi,
0.p.s., 2012. 123 s. ISBN 978-80-904918-5-4. str. 114-115

66 PTACEK, Ladislav a kol. Jak predklddat svét — zasady dobré interpretace. 1. vyd. Brno: Partnerstvi,
0. p.s., 2012. 123 s. ISBN 978-80-904918-5-4. str. 115
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Shromazd’ovani informaci je zasadnim krokem, protoze ¢im vétsi svédomitost
bude pfi této ¢innosti vynalozena, tim vice se bude interpretace priblizovat stanovenému
cili. Zna¢nou nevyhodou je skutecnost, ze relevantni informace nebyvaji obvykle
k dispozici a je tedy nezbytné vynakladat na jejich ziskani zna¢né finanéni zdroje.
Zahrani¢ni vyzkumy také dokladaji, ze zejména u ziskavani informaci o névstévnicich
je vétsinou jedinou moznosti, jak ziskat informace, provedeni vlastniho vyzkumného

Setieni. &7

Schéma 2 Vybér relevantnich informaci

{shromaid’ovéni informaci J

[ analyza informaci ]

[ vybér zplsobu realizace ]

[ akéni planovani ]

Zdroj: vlastni zpracovani, PTACEK Ladislav a kol. Jak piredklddat svét — zdsady dobré interpretace. 1.
vyd. Brno: Partnerstvi, o. p. s., 2012. 123 s. ISBN 978-80-904918-5-4. str. 115

Po ziskani informaci nasleduje jejich analyzovani, jehoz soucasti je tfizeni a
prikladem mize byt konsensus, bodovaci $kala, nazory specialistii na danou oblast ¢i
ttizeni podle zvoleného kritéria. V tomto kroku je také znatelny rozdil mezi procesnimi
a modelovymi metodami, protoze u modelu 5M je dllezité ziskani co nejvétSiho
mnozstvi relevantnich dat, se kterymi sSe nasledné pracuje. Pfi zpracovavani
interpretacniho planu jsou patrné rozdily mezi internim a externim zpracovanim. Pro
externi zpracovani je typické hlubsi porozuméni vS§em moZnostem, které intepretace
nabizi, zatimco u interniho zpracovani planu je vyssi pravdépodobnost, ze dojde

k hlubsimu poznani aktudlni situace.%®

7 PTACEK, Ladislav a kol. Jak piredkladat svét — zdsady dobré interpretace. 1. vyd. Brno: Partnerstvi,
0. p.s., 2012. 123 s. ISBN 978-80-904918-5-4. str. 115
68 PTACEK, Ladislav a kol. Jak predklddat svét — zasady dobré interpretace. 1. vyd. Brno: Partnerstvi,
0. p.s., 2012. 123 s. ISBN 978-80-904918-5-4. str. 117
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Na zaklad¢ analyzovanych dat dochdzi k volbé zpiisobu realizace projektu.
Nezbytné je vSak pamatovat na to, konkrétni prostiedky interpretace se planuji az
Vv zavérec¢né fazi. Nize uvedené schéma ¢. 3 znazoriuje, co je zapotiebi znat, nez budou

vybrany konkrétni prostiedky intepretace.®®

Schéma 3 Data pro volbu prosttedki intepretace

smérovani sdéleni

* jak bude interpretace pfispivat « jaké bude jednotici téma interpretace
k managementu dédictvi (hlavni sdéleni)

* jaké jsou cile interpretace « jakym tématim se bude interpretace
(vzdéldvaci, emoéni, v oblasti chovéani) vénovat (5-9)

* jak budou do interpretace zapojeny « jaké pribéhy pouzijeme
dalsi dotéené skupiny « jak se budou sdéleni dotykat
(mistni obyvatelé, podnikatelé) zkugenosti navstévnikd

« jak odkazovat na $irsi obrazek,
hlubsi pravdy

trh
« jaké skupiny ndvitévnika chceme
oslovit zarizeni
* jak chceme ménit strukturu = v jakém prostoru bude probihat
navstévnikd interpretace
* jakd bude cena nadeho produktu = jak ji navatévnik bude vnimat
na trhu « jak budou uspokojeny jeho zakladni
» jak se vypordddme s konkurenci fyziologické potieby

média interpretace

= jak odpovida konkrétni prosti'edek zvolené cilové skupiné

« pro¢ pouZivame tyto konkrétni prostedky (ndkladova efektivita, prokdzand Gcinnost
pusobeni)

» jak sledovat Géinnost pouZitych prostiedk( interpretace

Zdroj: PTACEK Ladislav a kol. Jak piedklidat svét — zdsady dobré interpretace. 1. vyd. Brno:
Partnerstvi, o. p. s., 2012. 123 s. ISBN 978-80-904918-5-4. str. 118

Proces planovani a vytvareni akéniho planu pfedstavuje zavére¢nou etapu, ktera
je bez ohledu na rozsah projektu procesem dlouhodobym a naro€nym. Ak¢ni plan dava
piehled o konkrétnich krocich nezbytnych pro dosazZeni cile, realizujicich subjektech a
finan¢ni naroc¢nosti. Planovani piedstavuje ¢innost, do které se zapojuje Siroky okruh
nejen osob, ale také instituci, na které ma interpretace dosah. Do procesu by se kromé
odbornych skupin specialistd méli zapojit také zastupci z oblasti politiky, neziskového
sektoru a podnikateld v cestovnim ruchu, jejichz funkce je zejména konzulta¢ni.”

Pokud se interpretace zamécfuje na prezentaci komunitni identity, je nezbytnosti

8 pTACEK, Ladislav a kol. Jak piedkladat svét — zdsady dobré interpretace. 1. vyd. Brno: Partnerstvi,
0.p.s., 2012. 123 s. ISBN 978-80-904918-5-4, str. 117-118
70 pTACEK, Ladislav a kol. Jak predklddat svét — zasady dobré interpretace. 1. vyd. Brmo: Partnerstvi,
0.p.s., 2012. 123 s. ISBN 978-80-904918-5-4. str. 119-120
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sezndmit s planem také vefejnost. Interpretacni dokumenty maji stanovenou strukturu,

ktera se sklada z:

e Gvodu, prestavujiciho interpretacni cil a zvolenou metodiku planovéani;

e zakladnich informaci o pfedmétu intepretace, jeho historie, rozsahu v soucasnosti
poskytovanych sluzeb, managementu fizeni;

e vyvoje a charakteristik navstévnikd; "

e podrobného piedstaveni stavajici situace (napf. zdjmové skupiny, rozsah
poskytovanych sluzeb a zii€astnéné subjekty atd.);

e interpretacnich cila, dosazitelnych ve stanoveném ¢asovém horizontu;

e cilovych skupin névstévniki a jejich specifik;

e zvolenych témat a jejich klicovych sdé€leni;

e navrhovanych prostiedki interpretace;

e predstaveni vystavby ¢i rozvoje potfebné doprovodné infrastruktury;

e realizacniho planu véetné jednotlivych krokt, rozpoctu a uréeni zodpovédnosti;

e piiloh.”

Jak bylo v této podkapitole zminéno, pro dosazeni kvalitni interpretace je
dilezité vénovat dostatek Casu jejimu planovani, které pomize k definovani klicovych
oblasti a ziskani pfedstavy o finan¢ni naro€nosti. Ke zpracovani kli¢ovych dokumenti,
tj. interpretani strategie a interpretatniho planu, je mozné vybrat si nékterou
z uvedenych metod, volba nejvhodnéj$i metody se odviji od rozsahu planované
interpretace. V zavislosti na dosavadnich zkuSenostech interpretatord je nutné zvazit,
kdo bude do procesu planovani zapojen a zda neni vhodné ptizvat si externi specialisty
na danou problematiku.

Procesni metoda je vhodnou variantou pro zacinajici interpretatory, ktefi jeste
nemaji dostatecné zkuSenosti a zamyslena interpretace neni planovana ve velkém
rozsahu. Systém klicovych otazek, na kterych je tato metoda zaloZena, napomaha

komplexnimu pochopeni zamyslené interpretace.

" pPTACEK, Ladislav a kol. Jak predkladat svét — zasady dobré interpretace. 1. vyd. Brno: Partnerstvi,
0.p.s., 2012. 123 s. ISBN 978-80-904918-5-4. str. 119-120
2 PTACEK, Ladislav a kol. Jak predklddat svét — zasady dobré interpretace. 1. vyd. Brno: Partnerstvi,
0.p.s., 2012. 123 s. ISBN 978-80-904918-5-4. str. 119-120
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Druhou moznosti je modelova metoda, vhodna zejména u rozsahlejSich
projektt. Zakladem této metody je ziskani co nejvétsiho mnozstvi informaci a jejich
nasledna analyza, ktera napomaha k urceni zptsobu, jak bude interpretace realizovana

a sestaveni podrobného interpreta¢niho (akéniho) planu.
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2 Interpretace jako nastroj prezentace
Kulturniho dédictvi

Dle Soukupa je kulturni dédictvi definovano jako: , konfigurace kulturnich
prvku, tj. artefaktii, sociokulturnich regulativii (zejména hodnot, norem a kulturnich
vzorcit) a ideji, jez jsou jako trvalé kolektivni viastnictvi a vSeobecné sdileny vysledek
materialni a duchovni cinnosti clenii urcité kultury predavany ndsledujicim pokolenim
Jako specificky typ dédictvi*‘.

Kulturni dédictvi samotné je nejen dulezitym prvkem soucasného moderniho
zivota, ale predev§$im pozistatkem historického vyvoje daného regionu ¢i zemé.
Soucasti kulturniho dédictvi jsou pojmy jako napft. krajina, soubory historickych
pamatek, mista ptirodni nebo zastavénd, sbirkové predméty, tradice, zkuSenosti nebo
uréité vyrobni postupy apod..”

Kulturni dédictvi Ize rozdélit z hlediska nehmotného a hmotného. Nehmotna
kultura je charakteristickd svou nehmatatelnosti, ktera se odrazi také v slozitosti jejiho
zmapovani. Pod nehmotnou lokélni kulturu spada ptevazujici zplsob Zivota a s nim
souvisejici vzorce lidského chovani v lokalité, religionizita a spolkovy zivot, tradice,
zvyky, obyceje a skupina dal$ich nehmotnych prvki, které mohou byt zastoupeny napf-.
nafecim ¢i lidovou slovesnosti. Tradice gastronomické ¢i vztahujici se k vyrobnim
postupim povazujeme za jakési pomezi mezi hmotnou a nehmotnou kulturou.

Oproti nehmotné kultufe, prvky hmotné kultury 1ze obecné rozdélit na skupinu
stavebnich kulturnich pamatek a ostatni prvky hmotné kultury. Mezi zastupce prvni
skupiny patfi lidové architektura, pamatky sakralni a funeralni a také pamatky technicke
a vojenské. Pod ostatni prvky hmotné kultury 1ze zaradit umélecké a uméleckoremeslné
pamatky, kulturni krajinu, archeologické nalezy, historické zahrady a parky nebo faunu

a floru lokality.”

B PATOCKA, Jiti a HERMANOVA, Eva. Lokdlni a regiondlni kultura v Ceské republice. 1. vyd.
Praha: ASPI a. s., 2008. 200 s. ISBN 978-80-7357-347-8. str. 23

" PATOCKA, Jiti a HERMANOVA, Eva. OCKA Jiii, HERMANOVA Eva, Lokdlni a regiondlni
kultura v Ceské republice. 1. vyd. Praha: ASPI a. s., 2008. 200 s. ISBN 978-80-7357-347-8. str. 23
S PATOCKA, Jiti a HERMANOVA, Eva. Lokdlni a regiondlni kultura v Ceské republice. 1. vyd.
Praha: ASPI a. s., 2008, 200 s. ISBN 978-80-7357-347-8. str. 79-82

8 PATOCKA, Jiti a HERMANOVA, Eva. Lokdlni a regiondlni kultura v Ceské republice. 1. vyd.
Praha: ASPI a. s., 2008, 200 s. ISBN 978-80-7357-347-8. str. 63-82
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Pamatkovy fond Ceské republiky je tvofen historickymi pfedméty, stavbami a
arealy, které predstavuji diilezité prvky narodni a kulturni identity. Nejcennéj$i soucasti
pamatkového fondu mohou ziskat status kulturni pamatky.”’

Movité nebo nemovité véci, popi. soubory téchto véci mohou byt prohlaseny
Ministerstvem kultury za kulturni pamétku, a to na zakladé zakona Ceské narodni rady
&. 20/1987 Sb. o statni pamatkové péci.”® Rizeni je zahajovano Ministerstvem kultury
z vlastniho podnétu a pi1 vydavani rozhodnuti o prohldseni kulturni pamatky se
postupuje v souladu s procesnim rezimem spravniho fadu, tj. zdkona ¢. 500/2004 Sb. ve
znéni pozdéjsich zmén a dodatkl a zaroven v souladu s § 3 zdkona o statni pamatkové
péci. ”° Pied samotnym prohlasenim si ministerstvo vyz4da vyjadieni od piislusného
krajského ufadu &i obecniho ufadu obce s rozsirenou ptisobnosti.®? Koneéné rozhodnuti
(tj. ze véc ¢i stavbu za kulturni pamatku prohlasuje nebo neprohlasuje na zakladé vsech
piedlozenych podkladi a vyjadieni vlastnika) vyda Ministerstvo kultury.5!

Kulturni pamatky jsou evidovany Narodnim pamétkovym astavem v Usttednim
seznamu kulturnich pamatek. Evidence je vedena dvojim zptsobem, Vv kartotékach a v
elektronické databazové podobé. Kazda jednotliva véc, piip. soubor staveb a véci, je
Vv rejstiiku vedena pod vlastnim rejstiikovym ¢islem, kterych je v soucasné dobé okolo

89 tisic®?. Celkem se jedna o cca 40 tisic®® nemovitosti a téméf 49 tisic® movitych véci

" Narodni pamatkovy Ustav. Pamdtkovy fond. [on-line]. [cit. 2018-09-18]. Dostupné na:
https://www.npu.cz/pamatkovy-fond

8 Narodni pamatkovy Ustav. Pamdtkovy fond. [on-line]. [cit. 2018-09-18]. Dostupné na:
https://www.npu.cz/pamatkovy-fond

8 Magistrat hlavniho mésta Prahy — Odbor kultury, pamatkové péce a cestovniho ruchu. Piirucka
viastnika kulturni pamdtky a nemovitosti v pamdtkové chranénych vizemich. [on-line]. [cit. 2019-01-07].
str. 8-9. Dostupné z:

http://pamatky.praha.eu/public/49/69/b4/959165_149213 prirucka_vlastnika_kulturni_pamatky.pdf
8 Narodni pamatkovy Gstav. Zakon ¢ 20/1987 Ceské ndrodni rady o statni pamdatkové péci ze dne
30. brezna 1987. [on-line]. [cit. 2019-01-07]. § 3, odst. 1. Dostupné z: //www.npu.cz/portal/npu-a-
pamatkova-pece/pamatky-a-pamatkova-pece/pravni-predpisy-a-mezinarodni-
dokumenty/zakon%200%20st%20pamatkove%20peci.pdf

81 Magistrat hlavniho mésta Prahy — Odbor kultury, pamétkové péce a cestovniho ruchu. [on-line].
Prirucka viastnika kulturni pamdtky a nemovitosti v pamdtkové chranénych vizemich. [on-line]. [cit.
2019-01-07]. str. 8-9. Dostupné z:

http://pamatky.praha.eu/public/49/69/b4/959165_ 149213 prirucka vlastnika kulturni_pamatky.pdf
82 Narodni pamatkovy tstav. Pamdtkovy fond. [on-line]. [cit. 2018-09-18]. Dostupné na:
https://www.npu.cz/pamatkovy-fond

8 Narodni pamatkovy tstav. Pamdtkovy fond. [on-line]. [cit. 2018-09-18]. Dostupné na:
https://www.npu.cz/pamatkovy-fond

8 Nérodni pamatkovy ustav. Pamdtkovy fond. [on-line]. [cit. 2018-09-18]. Dostupné na:
https://www.npu.cz/pamatkovy-fond
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¢i soubortl. Pocet rejstiikovych Cisel vSak neni shodny s po¢tem chranénych predméti,
kterych je okolo 2 miliond.%

Bohuzel, stav nékterych pamatek (vice nez 700 zcelkového poctu
nemovitosti)® neni uspokojivy, pamatky chatraji a musely byt zafazeny na seznam
ohrozenych pamétek. Vice nez 300 pamétek®’ ziskalo nejvyssi Giroveit ochrany, a to
prohldSenim za narodni kulturni pamétku a nékteré pamatky byly ocenény i Vv
mezindrodnim méfitku — zapisem na seznam Svétového a kulturniho dédictvi
UNESCO.% Konkrétné se jedna o 12 nemovitych pamatek a 6 zastupcti nehmotného
dédictvi. Stale také pokraduji snahy o rozsifeni zastupcii Ceské republiky na tomto
Seznamu.

S rozvojem spolecnosti dochazi i ke zméné jejiho vztahu ke kulturnimu dédictvi.
Vétsina objektd oznacenych za kulturni pamatky ztratila postupné sviij primarni
ekonomicky vyznam (zanikla piivodni uzitna hodnota) a souc¢asna hodnota spociva ve
funkci duchovni, historické ¢i estetické. Ve vyspélych zemich svéta je na péci o kulturni
dédictvi vynaklddano znacné mnozstvi financnich prostfedkd, c¢innost péce a
zhodnocovani kulturniho dédictvi je povazovana za velmi dulezitou. Pro spravnou péci
o kulturni dédictvi je nezbytné propojeni zajmi politické garnitury, tzn. Ze jednou
z funkci statu se stane i pamatkova péCe a ochrana, se sociokulturnim potencidlem
mista, ktery umoziiuje rozvoj kultury na uréitém tzemi.%

S kulturnim dédictvim souvisi také pojem kulturn¢historicky potenciél regionu.
Ten Ize chapat jako neznamé, vibec ¢i omezené vyuzivané kulturni dédictvi v dané
oblasti, u kterého zaroven existuje potencial smysluplnéjsiho a mozného komeréniho
vyuziti. Kulturnéhistoricky potencial je pojmem vyrazné uz§im, neZ je tomu u
kulturniho dédictvi, a to pravé diky moznosti urcitého pravidelného ¢i nepravidelného

uzivani. Rozsah a struktura potencidlu prochdzi zménami v €ase - vliv ma zniceni nebo

8 Nérodni pamatkovy ustav. Pamdtkovy fond. [on-line]. [cit. 2018-09-18]. Dostupné na:
https://www.npu.cz/pamatkovy-fond

8Narodni pamatkovy ustav. Pamdatkovy fond. [on-line]. [cit. 2018-09-18]. Dostupné na:
https://www.npu.cz/pamatkovy-fond

87 Narodni pamatkovy tstav. Pamdtkovy fond. [on-line]. [cit. 2018-09-18]. Dostupné na:
https://www.npu.cz/pamatkovy-fond

8 Narodni pamatkovy tstav. Pamdtkovy fond. [on-line]. [cit. 2018-09-18]. Dostupné na:
https://www.npu.cz/pamatkovy-fond

8 PATOCKA, Jiti a HERMANOVA, Eva. Lokdlni a regiondlni kultura v Ceské republice. 1. vyd.
Praha: ASPI a. s., 2008. 200 s. ISBN 978-80-7357-347-8. str. 23-26
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zanik pamatky, jazyka, tradic, rostlin ¢i zivocichu atd., ale také souvisi se zménami
) 90

vyvoje spolecnosti (globalizace, duchovni hodnoty, masova spotieba

K rozvoji kulturniho dédictvi na urcitém uzemi muze pomoci i interpretace.
Soucasny svét je stale vice globalizovany, coz s sebou bohuzel nese 1 postupné mizeni
rozdild mezi jednotlivymi kulturami. Interpretace kulturniho (pfip. i pfirodniho)
dédictvi napomahd k objeveni mist, které by mozna jinak zistala navstévniky
opomenuta.®

Pokud hovotime o interpretaci ve vazb¢é na kulturni dédictvi, mizeme ji definovat
jako cestu, diky které za¢nou lidé ocenovat néco, co si dle naseho minéni zaslouzi jejich

pozornost. Takovato interpretace se miize vztahovat napf. k:

e architektute (hrady, zamky, tvrze, lidovéa architektura);

e piirodnimu bohatstvi (jeskyné&, propasti, narodni parky ¢i pfirodni rezervace);
e méstum;

e tradi¢nim prvkim kulturniho zivota obyvatel (folklorni slavnosti, jarmarky);
e predmétiim nebo jejich sbirkam;

e technickym pamatkam (technické objekty ¢i zatizeni);

e rekonstrukcim historickych udalosti;

e jinym aktivitim (koseni, pastvy).%?

% HERMANOVA, Eva a CHROMY Pavel a kol., Kulturni regiony a geografie kultury. 1. vyd. Praha:
ASPI a. s., 2009. 348 s. ISBN 978-80-7357-339-3. str. 182-184

91 pTACEK, Ladislav a kol. Interpretace mistniho dédictvi — prirucka pro planovani a tvorbu
prezentaci mistnich zajimavosti. 1. vyd. Brno: Nadace Partnerstvi, 2004. 88 s. ISBN 80-239-2068-5.
str.7

92 PTACEK, Ladislav a kol. Interpretace mistniho dédictvi — piirucka pro pléanovani a tvorbu
prezentaci mistnich zajimavosti. 1. vyd. Brno: Nadace Partnerstvi, 2004. 88 s. ISBN 80-239-2068-5.
str.10
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2.1 Komunikace s navstévnikem

Interpretace miize na prvni pohled vzbuzovat dojem, ze se tyka pouze pamatek
a zajimavosti, na které se zamétuje. Tato predstava vSak neni zcela pfesnd, protoze
stejny duraz je kladen také na navs$tévniky. Pokud ma byt interpretace GspéSna, je
zapotiebi zaméfit se na jeji predmét z pohledu budoucich piijemct sdéleni -
navstévnika. %

Nedilnou soucasti uspésné interpretace je komunikace. Aby mohl interpretator
na navstévniky pusobit, musi ovladat nezbytné komunikaéni nastroje a disponovat
komunika¢nimi dovednostmi véetné védomosti o socidlni komunikaci. Interpretator se
totiz nesmi omezit na pouhé pfedani strohych faktl, ale musi neustale pamatovat na to,
ze ve svych posluchacéich musi vyvolat zdjem o predkladanou problematiku. Jmenované

schopnosti a dovednosti vyuziva s cilem dosazeni nasledujicich skute¢nosti:%

e ,.provokovat k myslent;
o odkryvat neznamé,

e spojovat se znamym,;

e definovat téma;

e vyjadiovat emoce a zaujeti. %

K dosazeni vyse zminénych cili 1ze vyuzit jeden ze dvou moznych postupti.
Volbu spravného postupu je tieba zvazit, mél by totiz korespondovat s predmétem c¢i
tématem interpretace. Prvni moznosti je vyklad v 1. osobé jednotného ¢isla (ich —
forma), ktery je pro navstévniky pfesvéd¢ivy a autenticky. Tato metoda se da jesté vice
zdUraznit, a to stylizaci napft. do historické postavy prostiednictvim dobového obleceni.
V téchto ptipadech lze dosahnout stylu tzv. living history, ktery umoZni navstévnikovi
prozit autenticky zaZitek prezentovaného historického obdobi.®® Druhou moznosti je

vyklad v 3. osobé jednotného ¢isla (er — forma), ktery se vyznacuje svou objektivitou

9 pTACEK, Ladislav a kol. Jak piedkladat svét — zdsady dobré interpretace. 1. vyd. Brno: Partnerstvi,
0.p.s., 2012. 123 s. ISBN 978-80-904918-5-4. str. 17

% VYBIRAL, Zdenék. Animace a interpretace kulturniho dédictvi. Skriptum. 1. vyd. Opava: Slezska
univerzita v Opavé. 2015. 76 s. ISBN neuvedeno. str. 7-8

% VYBIRAL, Zdenék. Animace a interpretace kulturniho dédictvi. Skriptum. 1. vyd. Opava: Slezska
univerzita v Opavé. 2015. 76 s. ISBN neuvedeno. str. 7

% VYBIRAL, Zdenék. Animace a interpretace kulturniho dédictvi. Skriptum. 1. vyd. Opava: Slezska
univerzita v Opavé. 2015. 76 s. ISBN neuvedeno. str. 7-8
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S hlavnim zaméfenim na ptredani faktl. Tento zpisob je vSak kritizovan pro mozny

sklon k teatralnosti, kterd obecné nebyva dobfe pfijimana.®’

2.1.1 Cilové skupiny

Dokonala znalost navs$tévnikt je kliCem uspéchu provadéné interpretace.
Navstévnici predstavuji rozmanitou skupinu osob, kterd se odliSuje pohlavim, vékem,
vzdélanim, mistem ptivodu, zajmy atd.*®

Navstévnici své potieby znaji, je vSak nutné podotknout, ze potieby nejsou
neménné a v prubéhu Casu se vyvijeji. Formu interpretace je vhodné ptizpisobit
aktualnim navstévnickym potiebam, aby bylo dosazeno co nejefektivnéjsiho vysledku.
Ke zvoleni spravné formy je ndpomocné rozdéleni navstévnikld do cilovych skupin,
které se vyznacuji spole¢nymi charakteristikami.%

Navstévniky kulturnich pamatek mtizeme rozdélit z nékolika hledisek:

e zem¢ puvodu;
O tuzemsSti navstévnici,
o zahranicni navstévnici,
e individualni navstévnici;
o deti;
o rodiny s detmi;
o Seniori,
o handicapovani navstévnici;

e organizované skupiny.

Z hlediska zemé piivodu se lze setkat s navstévniky z tuzemska a ze zahranici.
U tuzemskych navstévniki je velkou vyhodou znalost prostiedi, jazyka a zdkladnich
historickych souvislosti spojenych s ceskou historii. Soucasti této navstévnické skupiny
jsou nejen ti, kteti kvili navstévé pamatky absolvovali dlouhou cestu, ale také mistni

obyvatelé. Tito nav§tévnici sice pamatku znaji, ale interpretace mize prohloubit jejich

9 VYBIRAL, Zdenék. Animace a interpretace kulturniho dédictvi. Skriptum. 1. vyd. Opava: Slezska
univerzita v Opavé. 2015. 76 s. ISBN neuvedeno. str. 7-8

% pPTACEK, Ladislav a kol. Jak piredkladat svét — zdsady dobré interpretace. 1. vyd. Brno: Partnerstvi,
0.p.s., 2012. 123 s. ISBN 978-80-904918-5-4. str. 18

% PTACEK, Ladislav a kol. Jak predklddat svét — zasady dobré interpretace. 1. vyd. Brno: Partnerstvi,
0.p.s., 2012. 123 s. ISBN 978-80-904918-5-4. str. 22
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dosavadni znalosti, a pokud jsou spokojeni, stavaji se pro nas zaroven dilezitymi
propagatory, ktefi mohou napomoci K rozsifeni navstévnické zékladny. Tvofi také
velkou navstévnickou skupinu pfi potadéani nejriiznéjsich akci. Zaroven je tato skupina
velmi napomocna pii samotném vytvareni expozic, protoze mohou piispet vlastnimi
zazitky, kronikami, fotografiemi ¢i jinymi materidly.'®

S navstévniky za zahranici se lze setkat v pamatkach svétového vyznamu -
zapsanych na Seznamu svétového kulturniho a ptirodniho dédictvi UNESCO, ale také
v piihrani¢nich regionech a vyznamnych tuzemskych centrech cestovniho ruchu. Tito
navstévnici jsou oproti t€ém tuzemskym limitovani neznalosti mistniho prostfedi a
jazyka, a proto je pro interpretatory nezbytné, poskytnout kvalitni zdroje informaci. Pti
tvorbé informacnich materialu pro zahranicni klientelu neni nezbytné zahrnovat veskeré
a mnohdy velmi podrobné informace o expozici, vhodnéjsi je pouzit ta nejpodstatné;si
fakta, ktera jsou prezentovana v kontextu realii navstévnikova narodniho statu. Cizinci
totiz vétSinou nemaji nastudovany mistni informace, a poznatky si spiSe davaji do
souvislosti se zazZitky z jinych zemi, které v minulosti navstivili. Stejnym zplisobem by
melo byt pohlizeno i na historicka data, pfedkladand v kontextu historie evropské ¢i
celosvétové. Pro interpretaci na ¢eskych hradech a zamcich se vyuzivaji nejcastéji
sluzby jazykové vybaveného privodce, dale je moznost vyuzit tisténych materialt ¢i
stale popularnéjsiho a pohodlInéjsiho audiopritvodce. U poslednich dvou jmenovanych

je samoziejmosti vysoka tiroven piekladu, zajisténa specialisty ¢i rodilymi mluvé&imi. 0t

Individualni nav§tévnici jsou segmentem velmi riznorodym, jehoz ¢leny jsou
1 navstévnici se specifickymi charakteristikami, vyzadujici zvlastni pfistup ze strany
interpretatoru.

Déri predstavuji cilovou skupinu, ke které je zapotiebi pfistupovat velmi
individualn€é. Vnimani déti se velmi odliSuje od vnimani dospé€lého jedince a pro
svou pozornost. Je nezbytné ptfizpiisobit intepretaci v€ku déti. Pro pochopeni vykladu
je vhodné vyuzit nejriznéjsi aktivity ¢i hry, diky kterym je mozné 1épe pochopit blizsi

souvislosti a vyklad se pro déti zaroven stane pfitazlivéjSim. Pokud to charakter

100 pTACEK, Ladislav a kol. Jak piedkladat svét — zdsady dobré interpretace. 1. vyd. Brno: Partnerstvi,
0. p.s., 2012. 123 s. ISBN 978-80-904918-5-4, str. 28-29

100 pTACEK, Ladislav a kol. Jak predkldadat svét — zasady dobré interpretace. 1. vyd. Brno: Partnerstvi,
0. p.s., 2012. 123 s. ISBN 978-80-904918-5-4. str. 28
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expozice dovoluje, je vhodné umoznit détem se exponatli dotknout nebo si je prakticky
vyzkouset. Pokud déti mohou v pribéhu névstévy expozice zapojit vSechny své smysly,
odnesou si nezapomenutelny zazitek z navitévy daného mista.%?

Rodiny s détmi predstavuji vyznamnou skupinu navstévnik, a to nejen u
pamatek, ale také u pfirodniho dédictvi. Velmi ndpomocnymi prosttedniky se béhem
interpretace stavaji rodice, ktefi jsou schopni zodpovidat na dotazy svych ratolesti. Pro
osloveni tohoto segmentu je vhodné nabizet také doplikové aktivity, které zapoji
vSechny smysly a rodina je mize vykonavat individualng.’®® Ptikladem mohou byt
edukativni pracovni listy, které nabizeji poznani pamatky z trochu jiného pohledu,
prostfednictvim vypliiovani nejriznéjsich hadanek, ve kterych je nutné zapojit znalosti
ziskané na prohlidce.%

Senio¥i jsou poéetnou navitévnickou skupinou, a to nejen v Ceské republice, ale
také v Evropé. Tato skutecnost souvisi zejména se zménou demografického vyvoje.
Obecné 1ze o tomto segmentu fict, Ze se jedna o cestovatele, Kteti vyzaduji kvalitngjsi
sluzby, za které jsou ochotni si pfiplatit. Pro srovnani s mladsi klientelou, ktera se
zaméfuje zejména na poznavani autenticity a dobrodruZstvi, seniofi preferuji vyssi
kvalitu poskytovanych ubytovacich, stravovacich a dopravnich sluzeb. I volnocasové
aktivity jsou u seniori odlisné, preferuji Sirokou nabidku kulturnich aktivit béhem svého
pobytu, jako napt. vedené prohlidky ¢i nejriznéjsi exkurze.'% Pro cestovani seniori je
také typické, Ze cestuji i mimo hlavni turistickou sezonu a vikendy, Casté pro né jsou
navstévy v organizovanych skupinach. Tato skute¢nost ma vliv 1 na interpretaci,
protoze interpretator ma vice Casu se klientim vénovat. Dal§im specifikem seniorti je,
Ze se o informace zajimaji v hlubsich souvislostech. Individualnéjsi pfistup je zapotiebi
i u seniort, kteii disponuji uréitymi omezenimi, napf. s mobilitou &i se sluchem.%

Handicapovani klienti tvoii navstévnickou skupinu, na kterou by nemélo byt
zapominano. Spole¢nym rysem pro tyto klienty jsou rizna znevyhodnéni, kterd mohou

A4

mit podobu lehkého nebo téz§iho omezeni mobility a hybnosti, omezeni komunikac¢ni

102 pTACEK, Ladislav a kol. Jak predkldadat svét — zasady dobré interpretace. 1. vyd. Brno: Partnerstvi,
0.p.s., 2012. 123 s. ISBN 978-80-904918-5-4. str. 25-26

103 pTACEK, Ladislav a kol. Jak piedklddat svét — zdsady dobré interpretace. 1. vyd. Brno: Partnerstvi,
0.p.s., 2012. 123 s. ISBN 978-80-904918-5-4. str. 23

104 Cesky Krumlov. Edukativni materidly.

[on-line]. [cit. 2018-07-19]. Dostupné na: http://www.ckrumlov.info/docs/cz/edukativni_materialy.xml
105 CzechTourism. SenioFi: novy segment cestovniho ruchu. [on-line]. [cit. 2018-07-18]. Dostupné na:
https://www.czechtourism.cz/institut-turismu/aktuality/seniori-novy-segment-cestovniho-ruchu/

106 pTACEK, Ladislav a kol. Jak predkldadat svét — zasady dobré interpretace. 1. vyd. Brno: Partnerstvi,
0. p.s., 2012. 123 s. ISBN 978-80-904918-5-4. str. 23-25
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schopnosti, zrakové, sluchové ¢i mentalni postizeni. Pfesné pochopeni potieb téchto
klientd je zakladem pro profesionalni praci. Pro mnoho subjektti predstavuji omezeni
pro poskytovani sluzeb handicapovanym klientiim zejména architektonické prekazky
(budovani bezbariérovych ptistupovych cest a parkovacich mist, instalace najezdnich
ramp a Uprava schodist’, vystavba vytahti a bezbariérovych toalet - které jsou zasadni
zejména pro imobilni klienty), pro sluchové postizené klienty je zapotiebi zajistit
pravodcovské texty v Brailloveé pismu ¢i audiopriivodce, pro sluchova postizeni tisténé
pravodce. Tyto a dalsi polozky zaroven piedstavuji pro interpretujici subjekt znacnou
finan¢ni zatéz. Celkove lze poznamenat, Ze prace s handicapovanymi klienty vyzaduje
velmi individudlni ptistup interpretatorti, ktefi vSak pro profesiondlni praci musi byt

vybaveni potiebnymi pomtickami.*%’

Organizované skupiny predstavuji spolecenstvi lidi, které poji néjaka spole¢na
charakteristika — napf. misto/region pavodu, v&k, zajmy, profese atd. Castou
charakteristikou je také to, Ze se néktefi clenové skupiny mezi sebou znaji, a pravé
spole¢né stravené chvile mohou umocnovat celkovy dojem z poznavani. Nevyhodou,
kterd se muze projevit neuspéSnou interpretaci, miize byt pravé blizkd znalost
jednotlivych osob (Skolni a pracovni skupiny, skupiny znamych) a ptipadny piedchozi
mél pted prohlidkou vénovat ¢ast svého €asu k rozprave se skupinou, pii které by zjistil
aktualni naladu, prozité zazitky ¢i budouci smétovani a prizpisobit sviij vyklad, aby byl
pro skupinu co nejptinosnéjsi. Pro kazdého interpretatora by mélo byt prvoradé ziskat
hned na pocatku z4jem skupiny - toho mize dosdhnou vielym uvitanim a predstavenim,

co je v expozici ¢eka.1%®

Jak bylo v této podkapitole zminéno, navstévnici nejsou homogenni skupinou,
lze na n€ pohlizet z n€kolika hledisek. Je nutné vzdy mit na paméti, Ze jednotlivé
navstévnické segmenty maji sva specifika, na které je zapotrebi brat ohled a ptipadné

jim ptizpusobit interpretaci z technické ¢i obsahové stranky.

107 HAJKOVA, Vanda. Specifika pro handicapované klienty sluzeb cestovniho ruchu. 1. vyd. Praha:
Ministerstvo pro mistni rozvoj, 2006. 56 s. ISBN neuvedeno. str. 11-17

108 pTACEK, Ladislav a kol. Jak predkladat svét — zdsady dobré interpretace. 1. vyd. Brmo: Partnerstvi,
0. p.s., 2012. 123 s. ISBN 978-80-904918-5-4. str. 22-23
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3 Formy interpretace vyuzivané na hradech
a zamcich v Ceské republice

K sdéleni informaci navstévnikim lze pfistupovat ridzné, interpretatofi Si
mohou pro svou praci zvolit n€kterou z mnoha forem interpretace. Kazda z forem ma
sva specifika, na které je zapotiebi brat ohled. Pfi rozhodovani o nejvhodnéjsi formé
interpretace je zapotiebi vzit v ivahu nékolik zdsadnich faktori, mezi které patii:
navstévnické potieby a ocekavani, pfinosy a negativa moznych forem, kapacity finan¢ni
a personalni, moznosti lokace a hlavni interpretatni sdé&leni.!® P¥i vybéru té
nejvhodnéjsi interpretacni formy je nutné stale mit na pameéti hlavni zésady interpretace,
které byly ptestaveny v prvni kapitole.

V Ceské republice je nejvice zastoupenou formou interpretace privodcovska
sluzba, ktera ma v pamatkovych objektech dlouhou historii a svou nezastupitelnou roli.
Na konferenci ,,Quo Vadis — Hrady a zamky‘‘, ktera se konala vroce 2009
v Jindfichové Hradci byla priivodcovska &innost na pamatkovych objektech v Ceské
republice jednim z kli¢ovych témat. Uastnici konference, odbornici z oblasti kultury a
pamatkové péce, se shodli, ze pravé privodcovska ¢innost bude na ceskych hradech a
zamcich upfednostiiovana na ukor jinych zptsobi interpretace i v budoucnu. Tato
forma interpretace totiZ nespociva pouze v piedani naucenych informaci, ale zahrnuje
mnoho dalSich ¢innosti, které musi interpretator, v tomto ptipadé privodce zajistit.
Jednd se napf. 0 zvladani neocekavanych situaci, zodpovidani nejriznéjsich
navstévnickych dotazi nebo zachovani bezpecnosti navstévnikti béhem prohlidky.
Vsech t&chto ginnosti Ize nejlépe dosdhnout s vyuzitim ,,zivého** priivodce. 1

Soucasna doba a zmény v zivotnim stylu navstévniki, odrazejici se zaroven ve
zménach potteb, vSak vyzaduji vyhleddvani a vyuzivani novych a atraktivnéjSich
zpusobl pro prezentaci kultury a kulturnich objektti. Nové metody interpretace cili
zejména na navstévniky, pro které jiz tradi€ni pojeti privodcovské c¢innosti neni

atraktivni. Postupné se tedy ke klasickym privodcovskym okruhiim piidavaji také

109 pTACEK, Ladislav a kol. Jak piedklddat svét — zdsady dobré interpretace. 1. vyd. Brno: Partnerstvi,
0.p.s., 2012. 123 s. ISBN 978-80-904918-5-4. str. 59-60
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edukacni (vzdélavaci) programy, netradi¢ni prohlidky, tematické prohlidky nebo
populdrné-nauéné akce. !

Tato kapitola se zamétfuje na formy interpretace, se kterymi se navstévnici
mohou setkat na ¢eskych hradech a zamcich. Krom¢ piedstaveni kazdé z forem jsou

zminény i jejich ptipadné vyhody a nevyhody.

3.1 Volné prohlidky

Volné prohlidky jsou na Ceskych hradech a zamcich vyuzivany, avSak ne
v takovém rozsahu jako je tomu v zahrani¢i. Jejich vyuziti je adekvatni zejména
v piipadech, pokud je pamatkovy objekt vyuzivan pro potieby galerijni i
muzeologické, nebo pokud se jedna o zficeniny, zdmecké parky ¢i zahrady. V piipadé
galerijnich expozic nebo vystav lze volnou prohlidku doplnit i o sluzby stacionarnich
privodci, ktefi se nachédzeji v kazdé mistnosti, pfipadné v urcité ¢asti expozice, a
poskytuji zde privodcovské sluzby. Tento zplsob je vSak provozné, finan¢né a
personalné velmi naro¢ny a piedstavuje pro majitele objektu velkou zatéz.112

Volné prohlidky na hradech a zamcich jsou v Ceské republice nejéastéji
realizovany s pomoci textovych materidli. Tyto materidly lze poskytovat
Vv nejriznéjsich jazykovych mutacich ve formé letakt s informacemi k interiéram, které
navstévnik ziska v pokladné pii zakoupeni vstupenky do objektu. Dal$i moznosti je
zapujceni textového materidlu v pokladné na dobu prohlidky nebo poskytnuti tisténych
informaci v kazdém z interiéri. 113

Pro navstévniky plynou hlavni vyhody volnych prohlidek zejména v moznosti
si objekt prohlédnout vlastnim tempem a pfipadné se zamé&fit na urcité ¢asti expozice.
Tento zpusob interpretace je sice pro majitele objektu vyhodnéjsi, protoze odpadaji

personalni naklady, existuji zde vSak i ur¢it rizika tohoto piistupu.t*

111 KUBU, Nadézda, KADLEC, Milo§, FAMEROV A, Dagmar, HOLUB, Jiti, WAGNER, Petr.
Metodika pritvodcovské cinnosti na hradech, zamcich a dalSich zpristupnénych pamatkach. 1. vyd.
Praha: Narodni pamatkovy ustav, generalni feditelstvi, 2014. 84 s. ISBN 978-80-7480-007-8. str. 38
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Mezi tato potencionalni rizika lze zaradit:

e ohrozeni bezpecnosti vystavenych exponatil a zafizeni interiért,

e klimatické problémy v objektu, jejichz pfi¢inou je kumulace osob b&hem
navstévnické Spicky;

e obavy ze zcizeni €i zniCeni drobnych vystavnich exponat (naslednym fesenim
byva jejich uplné vylouceni z expozice, ndhrada replikami nebo umisténi do

bezpeénostnich vitrin, coz viak omezi vypovidaci schopnost).*®

Slabou strankou tisténych materiali byva jejich unifikovanost, ktera nijak
nereflektuje charakteristiky jednotlivych navstévnickych skupin (napf. vék nebo
zajmy). Je tedy vhodné témito materialy nenahrazovat priivodcovsky vyklad, ale vyuzit
je spise jako dopln€k pro jednotlivé navstévnické segmenty (zaci a studenti, rodiny

s détmi, seniofi).!1®

3.2 Prezentace na panelech a informacnich tabulich

S panely ¢i informacnimi tabulemi a jejich nejriznéj$imi formami se setkal jiz
kazdy navstévnik. Tento zplsob interpretace informaci je nejvhodnéjsi vyuZzit
Vv objektech, které jsou pristupné navstévniklim volng€, napt. na hradnich zficeninach
nebo v zameckych zahradach a parcich.

V praxi se mizeme setkat se ¢tyfmi druhy paneld (Ludwig, 2003 cit. dle Ptacka,
2012, s. 67), vSechny druhy vSak nejsou urCeny pro interpretaci. Mezi panely, které
nemaji na interpretaci zadny vliv, ale pfesto se snimi mohou navstévnici

v pamatkovych objektech setkat, fadime:

e orienta¢ni panely jsou tvofeny mapou a legendou, jejich hlavni funkci je pomahat

navstévnikim s orientaci ve vymezeném prostoru, a proto je zasadni

115 KUBU, Nadézda, KADLEC, Milo§, FAMEROVA, Dagmar, HOLUB, Jiii, WAGNER, Petr.
Metodika privvodcovské cinnosti na hradech, zamcich a dalsich zp¥istupnénych pamdatkach. 1. vyd.
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116 KUBU Nadézda, KADLEC Milo§, FAMEROVA Dagmar, HOLUB Jifi, WAGNER Petr. Metodika
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40



jejich spravné umisténi, prehlednost a srozumitelnost;*!’

e regulacni panely, informujici navstévniky o vymezenych pravidlech a zadoucich
zpusobech chovani, Casto jejich soucasti byva piislusna citace zékona, piipadné
piktogramy &i komiksy znazortiujici uvedené omezeni;!®

e informacni panely, slouzi napf. K propagaci konanych programu ¢i akei, jejich
prostiednictvim jsou poskytovany informace stru¢né, jasné, prehledné a zaroven
musi byt tyto panely pribézné kontrolovany a udrzovany, aby poskytované

informace byly stale aktudlni;®

Na interpretaci maji pfimy vliv interpreta¢ni panely, které maji kazdého navstévnika
nejen informovat, ale primarné zaujmout, vyprovokovat u né&j zajem a donutit jej
k hledani dal$iho poznani. Pti vytvafeni téchto panell je nezbytné vénovat peclivost

viem fazim jejich piipravy a tvorby, aby finalné splnily svij tcel.*?°

Vyuzivani panelt a tabuli s sebou piinasi nesporné vyhody:

e 7ajisténi vytvoreni ndvrhu a vyroby nebyva obtizné a jedna se o zalezitost
finan¢né dostupnou;
e tabule jsou ztechnického hlediska odolné, nevyzaduji vysoké naklady na

zajisténi provozu a jsou navstévnikiim dostupné kdykoliv.'?:

Na druhou stranu z hlediska nevyhod je zapotiebi zminit, Zze se tabule a panely

bohuzel ¢asto stavaji ter¢em vandalii, coz nasledné zvySuje néklady na jejich pribéznou

17 LUDWIG, Thorsten. Basic Interpretive Skills: The Course Manual. Werleshausen (Germany):
Bildungswerk interpretation, 2003. cit. In: PTACEK Ladislav a kol. Jak predkldadat svét — zdsady dobré
interpretace. 1. vyd. Brno: Partnerstvi, o. p. s., 2012. 123 s. ISBN 978-80-904918-5-4
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Bildungswerk interpretation, 2003. cit. In: PTACEK Ladislav a kol. Jak predkladat svét — zdsady dobré
interpretace. 1. vyd. Brno: Partnerstvi, o. p. s., 2012. 123 s. ISBN 978-80-904918-5-4. str. 68

119 LUDWIG, Thorsten. Basic Interpretive Skills: The Course Manual. Werleshausen (Germany):
Bildungswerk interpretation, 2003. cit. In: PTACEK Ladislav a kol. Jak predklddat svét — zdsady dobré
interpretace. 1. vyd. Brno: Partnerstvi, o. p. s., 2012. 123 s. ISBN 978-80-904918-5-4. str. 68-69
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Bildungswerk interpretation, 2003. cit. In: PTACEK Ladislav a kol. Jak predkiddat svét — zasady dobré
interpretace. 1. vyd. Brno: Partnerstvi, o. p. s., 2012. 123 s. ISBN 978-80-904918-5-4. str. 69-71
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idrzbu. 1?2 Zejména u interpretacnich panelii byva jejich astou slabinou velké mnozstvi
nerelevantnich informaci, nudné a neatraktivni zpracovani nebo neadekvatni
umisténi,'?® protoze napf. v historickych interiérech hraddi a zdmk mohou panely

narusSovat autenticitu a celkovy dojem z navstévy expozice.

3.3 Prohlidky s pruvodci

Evropskd norma vytvotend Evropskym vyborem pro normalizaci se stala
v Ceské republice zavaznou pod oznaéenim CSN EN 13809 a jejim hlavnim uéelem je
mimo jiné i vymezeni jednotlivych kategorii privodcli, a to na zaklad¢ rozsahu a
zaméfeni jimi poskytovanych sluzeb.'?* Na zakladé této normy byl mezi dal§imi typy
privodct definovan i pruvodce cestovniho ruchu, kterym je: , fyzickd osoba, ktera
provadi navstévniky v jazyce podle jejich vybéru a poskytuje vyklad o kulturnim a
prirodnim dédictvi oblasti, pricemz tato osoba ma obvykle specializaci na prislusnou
oblast vydanou a/nebo uznavanou prislusnym viradem ‘1%

Na vétsing hradti a zamki v Ceské republice se role interpretatorti ujimaji
pruvodci. Privodcovska ¢innost ma v tuzemsku dlouholetou tradici, archivni zaznamy
dokladaji, Ze jiz v roce 1801 byl zpfistupnén vefejnosti zdmek Frydlant v Cechach. Ze
zaznamu historickych navstévnich knih je vSak dolozeno, ze nékteré pamatky byly
pristupné vefejnosti jiz mnohem diive, a to od konce 18. stoleti. Tato ¢innost v minulosti
byla a v soucasnosti je vyznamnou soucasti nejen piedstaveni objektu a jeho historie,
ale 1 samotného budovani vztahu s navstévniky. Ma totiZ vyznamny vliv na budovani
vztahu vetejnosti K historickym pamatkovym objektim, na posileni zajmu o historii
obecné a také na posilovani narodniho povédomi.!?

Cinnost privodcovské sluzby vychazi z védeckych poznatki z oblasti historie,

kunsthistorie, ale také ze znalosti z oblasti eduka¢ni a cestovniho ruchu. Pfi posuzovani

obsahové stranky privodcovské sluzby jsou brany v potaz urcité zasady, a to konkrétné:

122 pTACEK, Ladislav a kol. Jak predkldadat svét — zasady dobré interpretace. 1. vyd. Brno: Partnerstvi,
0. p.s., 2012. 123 s. ISBN 978-80-904918-5-4. str. 66-67
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0.p.s., 2012. 123 s. ISBN 978-80-904918-5-4. str. 71
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125 SETFERTOVA, Véra. Pravodcovské ¢innosti. 1. vyd. Praha: Grada Publishing a. s., 2013. 208 s.
ISBN 978-80-247-4807-8. str. 86

126 Narodni pamatkovy ustav. Hrady, zamky, quo vadis? Sprava a rozvoj zpFistupnénych pamatkovych
objektii jako specificky multidisciplindrni soubor ¢innosti. Sbornik z konference. [e-kniha]. Praha:
Narodni pamatkovy Ustav, generalni feditelstvi, 2009, 60 s. [on-line]. [cit. 2019-02-11]. ISBN 978-80-
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porozuméni a soulad ¢innosti se soucasnou historiografii, zaclenéni znalosti o ochrané
auchovani pamatek, dostatecna srozumitelnost a v neposledni fad¢ také proporcionalita
vzhledem k obsahové pfitazlivosti.'?’

Zakladnim materialem pro pfipravu pruvodct jsou pravodcovské texty. Podle
archivnich zaznamt se charakter téchto textti v prib¢hu let ménil, a to predevSim
s ohledem na dobové pozadavky, na troven prace autorti textd a na rizné nazory a
schopnosti zhodnotit jejich kvalitu. Na zakladé dlouholetych zkusenosti byl nakonec
vybran typ pruvodcovského textu, ktery predkladané informace rozdéluje na ty
zakladni, které jsou podstatné, a na informace rozsitfujici, které maji funkci dopliujici.
Tento tzv. scénarovy typ byl na konci 70. let minulého stoleti schvalen Statnim tistavem
pamatkové péce a ochrany piirody v Praze jako typ optimalni pro praxi. Nasledné se
stal vzorovym prototypem pro tvorbu privodcovskych textl. Z technického hlediska je
text na strance rozdélen na 2 ¢asti. V levé Casti se nachazi text zékladni, text dopliikovy
je umistén v pravé ¢asti. Toto fazeni je prehledné a zejména pro zacinajici privodce
poskytuje jednoduchy ramec pro orientaci v historickych souvislostech.?®

Pti tvorbé kazdého privodcovského textu by mély byt brany v Givahu
elementarni didaktické zasady, a to zejména rozsah informaci, které je navstévnik
schopen vnimat na daném misté v ramci urcitého €asu. V tvodu by méla byt zminéna
pouze zakladni historicka data a fakta, ktera jsou nasledné dopliiovéna v prabchu celé
prohlidky. Rozsah prohlidky by mél byt stanoven na cca 45 — 60 minut, protoze po delsi
dobé¢ jiz klesad pozornost a schopnost posluchace vnimat nové informace. Text samotny
musi byt po obsahové 1 jazykové strance srozumitelny, a to nejen pro navstévniky, ale
1 pro samotného priivodce. Nezadouci je pouZiti pfemiry historickych dat, vefejnosti
neznamych historickych osobnosti nebo vyuziti nevysvétlitelnych a laikiim neznamych
odbornych termini. !

Autory pruvodcovskych texti by mély byt osoby s urc¢itou vazbou k predmétu

interpretace. MliZze se jednat o autory instalaci, ktefi zaroven pii vytvafeni textid

127 Narodni pamatkovy ustav. Hrady, zamky, quo vadis? Sprava a rozvoj zpFistupnénych pamdtkovych
objektii jako specificky multidisciplindrni soubor ¢innosti. Shornik z konference. [e-kniha]. Praha:
Narodni pamatkovy Gstav, generalni feditelstvi, 2009, 60 s. [on-line]. [cit. 2019-02-11]. ISBN 978-80-
87104-51-4, Dostupné z: https://www.npu.cz/publikace/hrady-zamky-quo-vadis.pdf. str. 42-43
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spolupracuji se spravci objektu ¢i vedoucimi priivodet.’3 Autorstvi neni vylougeno ani
u kastelana objektu ¢i jiného spravniho pracovnika, je vSak nutné pamatovat na
konzultace s odborniky.*3!

Vyhody i nevyhody této formy jsou spojeny s lidskym faktorem. Privodce se
béhem své prace dostava do piimého kontaktu s navstévniky a jeho pfistup zésadné
ovliviiuje vnimani navstévnikl. Pravé vzhledem k této skutecnosti by méla byt vybéru,
piipravé a praci privodcl vénovana zvysena pozornost. Mezi vyhody privodcovské
sluzby patii osobni kontakt s navstévniky, priivodce ma moznost okamzité reagovat na
navstévnické dotazy a ptipominky.

Kvalitu prace privodce je vhodné pribézné sledovat a piipadné nedostatky co
nejdiive vyfesit, protoze tspéSnost intepretace se v pripadé privodcovské sluzby odviji
od kvalitniho vykonu priivodce. Zna¢nou nevyhodu privodcovské ¢innosti piedstavuji
skutecnosti, jako napt. problémy fe¢ového projevu, neznalost privodcovského textu
nebo zahrnovani navstévnikl historickymi fakty bez uvadéni souvislosti, které maji
neblahy vliv na vnimani pamatkového objektu jako celku. U nespokojeného
navstévnika je jiz mald pravdépodobnost, Ze bude chtit dany objekt navstivit opakované
nebo Ze se bude o predmét interpretace dale podrobnéji zajimat. V takovychto ptipadech

muze byt interpretace v konecném diisledku neuspésna.

3.4 Prohlidky s vyuzZitim audiovizualni techniky

Kulturni objekty mohou vyuZit technické vybaveni pro préci s vefejnosti, a to
zejména jako alternativni formu interpretace k standardnimu priavodcovskému vykladu.
Pro komunikaci mezi lidmi se vyuZziva jako jeji nastroj nejen tec, ale také nejriizné;jsi
komunika¢ni média pro prenos informaci mezi Gcastniky komunikace.'*?> Rozvoj
technologii a internetu zasahl 1 oblast interpretace. Moderni technologie nasly své

uplatnéni nejen pro prezentaci a propagaci, ale jsou vyuZivany i jako samostatny nastroj
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komunikace s navstévnikem. VsSechny vyuzivané prostfedky lze souborné nazyvat

interpreta¢ni technikou, kterou miizeme rozdélit do nékolika kategorii:**3

e technika komunikacni, slouzici pro prenos zvuku ¢i obrazu;
e technika zvukova

Techniku pro pfenos zvuku piedstavuji reproduktory, mikrofony a audioguidy.
Audioguide je technické zafizeni, které je vyuzivano pro sdélovani potifebnych
informaci, a to nejéastéji ve formatu MP3. Predstavuje substitut vyuziti lidskych zdroj
a jeho nejcastéjsi vyuziti je pro poskytnuti cizojazy¢ného vykladu. Jedno zafizeni je
schopno poskytovat vyklad v jakémkoliv jazyce nahraném rodilymi mluvéimi.** Pro
pamatku i navstévniky predstavuje vyuzivani audioguidi mnohé vyhody (Mazanek a

Martinec, 2014 cit. dle Vybirala, 2015, s. 51-54):

o Vvyklad je dostupny pro jednotlivce i celé skupiny v zadouci kvalité a prislusné
jazykové mutaci;

o navstévnik si sdm voli trasu 1 tempo, které vénuje prohlidce a vyklad si miize sam
regulovat jeho pfipadnym pozastavenim,;

o zafizeni je velmi jednoduché na obsluhu a vykazuje vysokou odolnost a
technickou kvalitu zvukového zaznamu;

o tato zafizeni jsou neustale k dispozici a navstévnik se nemusi Casové vazat na

zacatek, jako je tomu u organizovanych prohlidek. **°

Mnozi navstévnici ocenuji, pokud je klasicky vyklad obohacen také o hudbu,

zkuSenosti odbornikli (kuratofi, pamatkéfi, restauratofi, majitelé, pamétnici) a o0

rozhlasové nahravky.!3®
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univerzita v Opave¢, 2015. 76 s. ISBN neuvedeno, str. 51-54

134 VYBIRAL, Zdenék. Animace a interpretace kulturniho dédictvi. Skriptum. 1. vyd. Opava: Slezska
univerzita v Opavé, 2015. 76 s. ISBN neuvedeno. str. 54

135 MARTINEC, Vladimir a MAZANEK, Petr. Moderni ndstroje komunikace s navstévniky. In: Muzejni
vystavnictvi. Praha: Ugebni texty nastavbového kurzu Skoly muzejni propedeutiky Asociace muzei a
galerii Ceské republiky. 2014. str. 200-207. cit. In: VYBIRAL, Zdengk. Animace a interpretace
kulturniho dédictvi. Skriptum. 1. vyd. Opava: Slezské univerzita v Opave, 2015. 76 s. ISBN neuvedeno,
str. 51-54

136 KUBU, Nadézda, KADLEC, Milos, FAMEROVA, Dagmar, HOLUB, Jiii, WAGNER, Petr.
Metodika pritvodcovské cinnosti na hradech, zamcich a dalsich zpristupnénych pamdtkach. 1. vyd.
Praha: Narodni pamatkovy ustav, generalni feditelstvi, 2014. 84 s. ISBN 978-80-7480-007-8. str. 46
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e technika audiovizualni

Do této kategorie fadime jiz zminéné audioguidy, zde ale obohacené o vlastni
obrazovku. Tato zafizeni naleznou sva uplatnéni zejména mezi navstévniky se
sluchovym postizenim, jelikoz text prevadéji do znakového jazyka.™®” Dalsi technické
moznosti pro zatraktivnéni vykladu predstavuji televize, projektory, videoramecky,

infokiosky nebo fogscreen (zatizeni promitajici obsah do suché mlhy).**®

¢ informacni a komunika¢ni technologie

Chytré mobilni telefony (pfip. tablety) se staly nedilnou souc¢asti bézného zivota
a lidé se jich nevzdavaji ani béhem cestovani a poznavani novych mist. Pro umistovani
obsahu do téchto zafizeni se nejcastéji voli forma sdileni informaci z internetu, a to
prenosem z WI-FI siti ¢i Bluetooth majakt. Alternativni moznosti je také odkaz
prostfednictvim QR koda.>®

Mobilni telefony se staly prostiedkem, prostfednictvim kterého je mozné
poskytnout nejriznéjsi informace bez vétSich omezeni. Mize se jednat o data textova
¢1 zvukova, animace, audiovizudlni prezentace. V prostiedi mobilnich technologii
mohou kulturni instituce pracovat na bazi dvou typu aplikaci. Prvnim typem je mobilni
webova aplikace, jejiz fungovani je zavislé na pripojeni zafizeni k internetu bez nutnosti
stahovani aplikace. Druhym typem jsou tzv. nativni aplikace, které musi byt pro uzivani
nejdiive nainstalovany do zafizeni, poté jiz funguji v offline rezimu. Na rozdil od
prvniho typu pracuje tato aplikace s operaénim systémem, pro ktery byla vytvotena.4

Praktickym ptikladem vyuzivani modernich technologii mize byt aplikace Kli¢
k pamatkdm, jejimz provozovatelem je NPU. Aplikace slouzi jako alternativa
K papirovému pasu V ramci jmenovaného vérnostniho programu. Na pokladné kazdého

z objekttt v ramci NPU lze pozadat bud’ o papirovy pas nebo o nadteni QR kodu do

telefonu. V databazi programu se nachazi vice nez 100 pamatek, které muize navstévnik

137 vYBIRAL, Zdenék. Animace a interpretace kulturniho dédictvi. Skriptum. 1. vyd. Opava: Slezska
univerzita v Opave, 2015. 76 s. ISBN neuvedeno. str. 54
138 VYBIRAL, Zdengk. Animace a interpretace kulturniho dédictvi. Skriptum. 1. vyd. Opava: Slezska
univerzita v Opaveé. 2015. 76 s. ISBN neuvedeno, str. 51
139 VYBIRAL Zden&k. Animace a interpretace kulturniho dédictvi. Skriptum. 1. vyd. Opava: Slezska
univerzita v Opavé. 2015. 76 s. ISBN neuvedeno, str. 53
140 VYBIRAL, Zdenék. Animace a interpretace kulturniho dédictvi. Skriptum. 1. vyd. Opava: Slezska
univerzita v Opave¢, 2015. 76 s. ISBN neuvedeno, str. 53
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navstivit. ! Na jedné pamitce zaclenéné do tohoto programu lze obdrZet pouze jeden
herni kli¢ denné. Kazdy pas je vazan na konkrétni osobu, kterd mé po nasbirani péti
kli¢t (razitek v papirovém pasu nebo QR kodl v prislusné aplikaci) narok na Sesty
vstup zdarma. VSechny vstupy musi byt realizovany v prubéhu 12 po sob¢ jdoucich

mésicti od ziskani prvniho kodu.#?

V této kapitole byly ptedstaveny formy interpretace vyuzivané na pamatkovych
objektech v Ceské republice. Vybér té nejvhodngjsi formy vzdy zavisi na rozhodnuti
spravnich pracovnikti objekti s ohledem na océekavani navstévniki, interpretacni
sd€leni, zamétfeni expozice, ale také personalni a finanéni moZnosti provozovateli

pamatkovych objekta.

141 Kudy z nudy. Kli¢' k pamdtkdam — program NPU pro vérné navitévniky. [on-line]. [cit. 2019-02-05].
Dostupné na: https://www.kudyznudy.cz/aktivity-a-akce/aktivity/klic-k-pamatkam---program-npu-pro-
verne-navstevnik.aspx

142 Narodni pamatkovy ustav. KIi¢ k pamdatkam. [on-line]. [cit. 2019-02-05]. Dostupné na:
https://www.npu.cz/klic-k-pamatkam
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4 Interpretace na hradech a zamcich
v Ceské republice

Hrady a zamky v Cechach, na Moravé a ve Slezsku jsou nedilnou soudasti
naSeho kulturniho dédictvi. Staly se z nich nejen pozistatky déjin nasi zemé, ale také
centra prozivani kulturniho zivota, vyletni mista, ktera jsou vSem divérné znama, nebo
neodmyslitelné prvky tuzemské krajiny.'43

Z historického hlediska se tloha téchto staveb postupné ménila. V souvislosti se
slovanskym osidlovanim v 6. stoleti naseho letopo¢tu na tzemi vznikala opevnéna
hradisté. Jejich funkce byla obrannd, jednalo se o centra moci, hospodaiského a
kulturniho Zivota. Mezi ta nejstar$i hradisté v Cechach pattila Stara Koufim, Tetin,
Kolin nebo Levy Hradec, na Moravé to byla sidla v oblastech okolo Bieclavi, Mikul¢ic
¢i Starého Mésta. Od poloviny 10. stoleti vznikaji na piikaz kniZete Boleslava I. na
misté ptvodnich opevnénych sidel tzv. kastelanské hrady, které se staly zakladem
premyslovské hradské soustavy, jejiz uloha byla zejména statotvorna. Kastelani téchto
objektli vybirali dan€, mohli v zastoupeni vykonédvat soudni fizeni, organizovali
vystavbu opevnéni a fesili dalsi podstatné spravni zalezitosti.4*

V pozdéjsim gotickém obdobi byly zakladany gotické hrady na celém tzemi
zemé, za zminku stoji ta nejznamé;jsi sidla, jako napt. Bezdéz, Ktivoklat, Zvikov nebo
Buchlov. Tato sidla jiz kromé funkce rezidencni a obranné plnila také funkci spravni,
hospodarskou, cirkevni a také kulturni pro danou oblast. Vznikala ale také centra
vétsiho vyznamu (Pernstejn, Sternberk, Rabi, Velhartice, aj.), na jejichz vznik méla vliv
centralizace, lokéalni zjmy nebo vztah k panovnikovi, at’ uz podporujici &i soutézivy.'*®

Pfeména plvodnich hradl v pohodInéjsi zamecka sidla souvisela zejména se

ztratou pivodnich funkei hradi v obdobi pielomu stfedovéku a novovéku. Zamecka

sidla se stala reprezenta¢nimi ukazkami tehdej$iho zivotniho stylu s ptilehlymi

143 N4rodni pamatkovy ustav. Hrady a zamky objevované a opévované — priivodce vystavou. [e-kniha].
Ceské Budgjovice: Narodni pamatkovy ustav, 2014. 142 s. [cit. 2019-02-17]. ISBN 978-80-87890-05-
9. Dostupné z: https://www.npu.cz/cs/npu-a-pamatkova-pece/npu-jako-instituce/publikace/7664-hrady-
a-zamky-objevovane-a-opevovane-pruvodce-vystavou. str. 10

144 Narodni pamatkovy ustav. Hrady a zamky objevované a opévované — priivodce vystavou. [e-kniha].
Ceské Budgjovice: Narodni pamatkovy ustav, 2014. 142 s. [cit. 2019-02-17]. ISBN 978-80-87890-05-
9. Dostupné z: https://www.npu.cz/cs/npu-a-pamatkova-pece/npu-jako-instituce/publikace/7664-hrady-
a-zamky-objevovane-a-opevovane-pruvodce-vystavou. str. 10, 15

145 Narodni pamatkovy ustav. Hrady a zamky objevované a opévované — priivodce vystavou. [e-kniha].
Ceské Budgjovice: Narodni pamatkovy tstav, 2014. 142 s. [cit. 2019-02-17]. ISBN 978-80-87890-05-
9. Dostupné z: https://www.npu.cz/cs/npu-a-pamatkova-pece/npu-jako-instituce/publikace/7664-hrady-
a-zamky-objevovane-a-opevovane-pruvodce-vystavou. str. 10
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zahradami a parky, v jejichz upravé se promitaly dobové trendy renesance, baroka ¢i
Klasicismu (napf. zamek Jaroméfice nad Rokytnou, zamek Buchlovice nebo zamek
Lednice). Interiéry téchto objektl slouzily nejen k rezidenénim ucelim, mnohdy se
zaroven staly domovem uméleckych sbirek a nejriiznéjsich kuriozit z celého v této dobé
probadaného svéta,. 146

Od 19. stoleti Ize pozorovat preménu nekterych sidel v centra hospodatskych
velkostatkti, ktera se stala centrem inovaci nejriznéjsiho, zejména technického
charakteru. Tato transformace souvisela se zru$enim poddanstvi v roce 1848, kdy doslo
ke zméné role Slechtice z vladafe na velkostatkaie. Byly i zdmky, které se pieménily
v rodova muzea, historické pamatniky nebo cile vyhledavané umélci (Karel Hynek
Macha a jeho cesta na Bezd&z, aj.) a to zejména v souvislosti s rozvojem historismu a
romantismu.*#

Historické udalosti ve 20. stoleti mély vliv i na funkci hradd a zamkd.
Nasledkem historickych skute¢nosti, zejména pozemkové reformy po 1. svétové valce,
povale¢né konfiskaci po 2. svétové valce a komunistického pfevratu v roce 1948 se
majetkem statu stalo cca 1 500 hrad a zdmk, a to vcetn€ vnitiniho inventafe. Ty
nejvyznamngéjs$i pamatky byly otevieny vetejnosti, u mnoha objektt se v§ak nepodafilo
zajistit udrzbu, coz vedlo k jejich postupnému chatrani. Osud téchto pamatek se zacal
menit az po roce 1989, kdy se zacala rozvijet diskuze o vyznamu téchto pamétek ve
spolecnosti. N€které pamatky se v ramci restituci podatilo ziskat pivodnim majitelm,
a zapogit tak s jejich postupnou obnovou (napt. zamek Castolovice, zamek Kostelec
nad Orlici nebo zamek M¢lnik). Vyznamné pamatky ziskaly statut narodni kulturni
pamatky a ty nejcennéj$i hrady a zamky byly ocenény i v celosvétovém méfitku,
zapisem na Seznam svétového kulturniho a ptirodniho dédictvi UNESCO (Prazsky
hrad, hrad a zamek éesky Krumlov, a zdmky Krométiz, Tel¢, Litomysl, Lednice a
Valtice).148

146 N4rodni pamatkovy ustav. Hrady a zamky objevované a opévované — priivodce vystavou. [e-kniha].

Ceské Budgjovice: Narodni pamatkovy ustav, 2014. 142 s. [cit. 2019-02-17]. ISBN 978-80-87890-05-
9, Dostupné z: https://www.npu.cz/cs/npu-a-pamatkova-pece/npu-jako-instituce/publikace/7664-hrady-
a-zamky-objevovane-a-opevovane-pruvodce-vystavou. str. 10-11

147 Narodni pamatkovy ustav. Hrady a zamky objevované a opévované — priivodce vystavou. [e-kniha].

Ceské Budgjovice: Narodni pamatkovy ustav, 2014. 142 s. [cit. 2019-02-17]. ISBN 978-80-87890-05-
9, Dostupné z: https://www.npu.cz/cs/npu-a-pamatkova-pece/npu-jako-instituce/publikace/7664-hrady-
a-zamky-objevovane-a-opevovane-pruvodce-vystavou. str. 11, 101

148 Narodni pamatkovy ustav. Hrady a zamky objevované a opévované — priivodce vystavou. [e-kniha].

Ceské Budgjovice: Narodni pamatkovy Gstav, 2014. 142 s. [cit. 2019-02-17]. ISBN 978-80-87890-05-
9, Dostupné z: https://www.npu.cz/cs/npu-a-pamatkova-pece/npu-jako-instituce/publikace/7664-hrady-
a-zamky-objevovane-a-opevovane-pruvodce-vystavou. str. 129-130
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4.1 Déjiny interpretace na hradech a zamcich na naSem
uzemi

V ceskych zemich se nékteré objekty oteviely vetejnosti jiz v 18. stoleti. Je
nutné podotknout, ze jiz v t€chto dobach a poté po cela desetileti byla jedinou uzivanou
formou interpretace prohlidka s privodcem. V prvopocatcich zpfistupiiovani objektd
vetejnosti se jednalo 0 moznost nahlédnout do soukromych sbirek Slechticti na jejich
hradech a zamcich, a to pouze pro vybrané jedince, az pozdéji se mohli ucastnit i
zdjemci ztad vefejnosti. Jiz vtéto dobé se vSak vyskytly prvni problémy se
zptistupniovanim vetejnosti, a to, kdyz navstévnici opakovan¢ zavitali i do soukromych
Slechtickych prostor. Stalo se tak na konci 18. stoleti, béhem zpfistupnéni obrazovych
sbirek v prazském Cerninském palaci, kde byla poté nasledné piijata opatieni, aby se
tato skutecnost jiz neopakovala. Kustod a spravce téchto sbirek, Josef Karel Burde, zde
za provizi poskytoval privodcovské sluzby navstévnikiim, a to ve stanovené navstévni
dobg, ptipadné po predchozim ohlaseni.**

Prvni pamatkou, ktera byla vefejnosti zptistupnéna v pojeti, jaké zname dnes,
byl vroce 1801 hrad Frydlant v severnich Cechach. Majitelé hradu, $lechticky rod
Clam-Gallasi, umoznili prohlidky interiéri objektu véetné¢ ukazek uniforem
sluZebnictva, zbrojnice nebo pamatek na vévodu Albrechta z ValdStejna. V prvni
poloviné 19. stoleti zacal na frydlantském panstvi pracovat v té dobé jiz vyznamny
historik a archivar Karel Jaromir Erben, ktery byl na panstvi povolan za ucelem péce o
mobiliarni a archivni fond a zpracovani privodcovského textu. Na textu Erben
spolupracoval s mistnim kli¢nikem Georgem Wirknerem. Pfi své praci se zaméfovali
zejména na spravnou interpretaci faktti ohledné Albrechta z Valdstejna, a to proto, aby
pro vétsi atraktivitu vykladu nebyly zahrnuty 1 neovérené a nepravdivé informace, které
se o tomto $lechtici proslychaly.t*

Béhem 19. stoleti se postupné vetejnosti oteviraly i dals$i pamatky, jako napf.
hrady Karlstejn, K¥ivoklat, Toénik v Cechach a hrady Buchlov nebo Usov na Moravg,
na prelomu 20. stoleti to pak byly hrady Kokofin a Bouzov. Diky zachovalym

navstévnim fadim dnes vime, jak vypadala interpretace v téchto ¢asech. Navstévnici

149 KUBU, Nadézda, KADLEC, Milo§, FAMEROVA, Dagmar, HOLUB, Jiti, WAGNER, Petr.
Metodika privvodcovské ¢innosti na hradech, zamcich a dalsich zp¥istupnénych pamdatkach. 1. vyd.
Praha: Narodni pamatkovy tstav, generalni feditelstvi, 2014, 84 s. ISBN 978-80-7480-007-8, str. 8-12
15 KUBU, Nadézda, KADLEC, Milo§, FAMEROVA, Dagmar, HOLUB, Jiii, WAGNER, Petr.
Metodika pritvodcovské cinnosti na hradech, zamcich a dalsich zpristupnénych pamatkach. 1. vyd.
Praha: Narodni pamatkovy ustav, generalni feditelstvi, 2014, 84 s. ISBN 978-80-7480-007-8, str. 12-13
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byli doprovazeni tzv. hradnim strdZzcem, ktery dbal na plynuly prichod expozici a
dohlizel na vystavované exponaty, za které mél zodpovédnost. Expozice nesmély
navstévovat déti mladsi 6 let, prohlidky se neuskutecnovaly za neptiznivého pocasi a
pied vstupem do expozice bylo nutné odlozit veikera zavazadla, hole nebo destniky.'>

V obdobi prvni republiky se pocet zptistupnénych objektii dale rozsitoval,
prohlidky se uskutectiovaly s privodcem a ukazovany byly pouze reprezentativni a
spolecenské prostory. Soukromé pokoje byly i nadale vyuzivany vlastniky objektt pro
obytné ucely. Privodce byl finanéné hodnocen majitelem objektu a nesmel pfijimat
jakékoliv odmény od navstévnikl. Navstévni fad podléhal schvaleni ze strany
Ministerstva §kolstvi a narodni osvéty. 12

Béhem druhé svétové valky se vétSina objektd uzaviela a o jejich vyuZiti
rozhodovali zastupci Némecké tiSe. Po skonceni valky doslo ke zméné majetkovych
vztahti a dle Dekretu prezidenta republiky Edvarda Benese ¢. 12/1945 bylo 496 hradi
a zamkl zkonfiskovdno. Z tohoto poctu bylo vybrano 47 objektd, které byly
prezentovany vefejnosti S vyuzitim pravodcovské sluzby, ktera podléhala jednotnému
systému. Po zestatnéni spravovala hrady a zdmky nejdiive Narodni kulturni komise,
nasledné od roku 1951 Statni pamatkova sprava, kterd se v pribéhu let zaméfovala
nejenom na pruvodcovskou ¢innost, ale 1 na vytvareni metodik. Tyto metodiky se
zamétovaly na kvalitu priitvodcovskych sluzeb nebo na vybér, vzdélavani a ptipravy
privodct. Predchiidcem dneSniho Narodniho paméatkového ustavu byl Statni Ustav
pamatkové péce a ochrany piirody v Praze. V ramci tohoto ustavu vznikla na konci
70. let minulého stoleti i Komise pro posuzovani priavodcovské ¢innosti. Jeji ¢innost se
zam&fovala napf. na odborné vzdélavani a piipravu privodcii nebo vytvareni
metodickych pokynli, stanovovani systémi pro tvorbu nebo schvalovani
privodcovskych textl. Prlivodcovské texty byly vytvareny podle jiz diive zminéného
scénafoveho typu a pfed uvedenim do praxe musely projit schvalovacim fizenim, které

probihalo prostiednictvim ukazkové prohlidky.!>

151 KUBU, Nadézda, KADLEC, Milos, FAMEROVA, Dagmar, HOLUB, Jiti, WAGNER, Petr.
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Praha: Narodni pamatkovy tstav, generalni feditelstvi, 2014, 84 s. ISBN 978-80-7480-007-8, str. 13-21
152 KUBU, Nadézda, KADLEC, Milos, FAMEROVA, Dagmar, HOLUB Jiti, WAGNER, Petr.
Metodika privvodcovské cinnosti na hradech, zamcich a dalsich zp¥istupnénych pamatkach. 1. vyd.
Praha: Narodni pamatkovy tstav, generalni feditelstvi, 2014, 84 s. ISBN 978-80-7480-007-8, str. 30

188 KUBU, Nadézda, KADLEC, Milo§, FAMEROVA, Dagmar, HOLUB, Jiii, WAGNER, Petr.
Metodika pritvodcovské cinnosti na hradech, zamcich a dalsich zpristupnénych pamatkach. 1. vyd.
Praha: Narodni pamatkovy ustav, generalni feditelstvi, 2014, 84 s. ISBN 978-80-7480-007-8, str. 30-37
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Po roce 1989 doslo ke zméné majetkopravnich vztahti na hradech a zamcich, a
to vdusledku restituci. Zmény zaznamenal dneSni Narodni pamaéatkovy ustav,
v disledku decentralizace a personalnich zmén jiz neexistuji pracovnici zaméfujici na
priavodcovskou ¢innost na regionalni urovni. Privodcovska ¢innost a interpretace zavisi

pIné na individualni vili vedoucich sprav pamatkovych objekti. >

4.2 Narodni pamatkovy ustav a jeho role v ramci statni
pamatkové péce

Narodni pamatkovy ustav funguje jako statni pfispévkova organizace, jejimz
ziizovatelem je Ministerstvo kultury Ceské republiky. Hlavni innosti této organizace
Ize shrnout do dvou zakladnich oblasti, a to: odborné usmérnovani péce o pamdtky a
pamdtkové chranéna uzemi a s tim souvisejici vyzkum a vyvoj a péce o soubor
zpristupnenych kulturnich pamatek, zejména hradu a zamkii, které jsou v primé spravé
Narodniho pamatkového vistavu.*>

Z hlediska cinnosti ustavu jako odborné organizace pamatkové péce jsou
pravomoci vymezeny zakonem ¢. 20/1987 o statni pamatkové péci, konkrétné
odstavcem 32 tohoto zédkona. Mezi €innosti, které v rdmci svych pravomoci Narodni
pamatkovy ustav vykonava, patii napt.: vytvareni podkladi o aktualnim stavu a vyvoji
pamatkové péce, zpracovavani dat pro progndzy nebo koncepce rozvoje pamatkové
pécCe, organizace a koordinace ¢innosti ve véd¢ a vyzkumu, vytvareni metodologie statni
pamatkové péce, vedeni ustfedni seznamu kulturnich pamatek, provadéni odborného
dohledu u komplexni péce o pamatky, vzdélavani pracovnikii pamatkové péce a dalsi
ginnosti.1>®

Druhou ¢innosti je provoz vetejnosti zpfistupnénych pamatkovych objektt, u
kterych je Narodni pamatkovy ustav jejich provozovatelem.’® V sou¢asné dobé se

jedna o 111 pamatkovych objektli. Jak ukazuje niZe uvedend tabulka, nejvice jsou

18 KUBU, Nadézda, KADLEC, Milo§, FAMEROVA, Dagmar, HOLUB, Jiii, WAGNER, Petr.
Metodika pritvodcovské cinnosti na hradech, zamcich a dalsich zpristupnénych pamatkach. 1. vyd.
Praha: Narodni pamatkovy tstav, generalni feditelstvi, 2014, 84 s. ISBN 978-80-7480-007-8, str. 36-37
1% Narodni pamatkovy ustav [on-ling]. Cile a poslani. [on-line]. [cit. 2019-02-23]. Dostupné na:
https://www.npu.cz/cs/npu-a-pamatkova-pece/npu-jako-instituce/cile-a,-poslani

156 Ministerstvo kultury Ceské republiky. NPU jako odbornd organizace statni pamatkové péce. [on-
line]. [cit. 2019-02-23]. Dostupné na: https://www.mkcr.cz/narodni-pamatkovy-ustav-jako-odborna-
organizace-statni-pamatkove-pece-288.html

157 Ministerstvo kultury Ceské republiky. NPU jako provozovatel statnich pamdtkovych objektii. [on-
line]. [cit. 2019-02-23]. Dostupné na: https://www.mkcr.cz/narodni-pamatkovy-ustav-jako-
provozovatel-statnich-pamatkovych-objektu-287.html
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zastoupeny hrady a zamky, jedna se ale také o sakralni pamatky, zahrady nebo
skanzeny. Ze 111 objekti se jedna o 107 pamatek pfistupnych vetejnosti a 4 pamatky,
které jsou V soucasnosti nepfistupné. Jednd se o zamek Doksany, hrad Gutstejn,
komplex Invalidovny v prazském Karlin¢ a z davodu rekonstrukce také selsky dvur

v Plzni — Bolevci.

Tabulka 1 Objekty ve spravé Narodniho pamatkového ustavu

Pocet
Hrad a zamek S
Hrad 30
Zamek 57
Sakralni pamatka 7
Skanzen/soubor lidovych staveb 4
Zahrada 1
Technickd pamatka 1
Ostatni 6

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé daji jednotlivych subjektii, Narodni pamatkovy ustav. Seznam
pamdatek. [on-line]. [cit. 2019-02-23]. Dostupné na: https://www.npu.cz/seznam-pamatek

Jak je ztabulky ¢. 1 patrné, z vefejné pristupnych objektl jsou nejvice
zastoupeny zamky, kterych je celkem 57, coz je vice nez 50 % vSech spravovanych
objektt. Prvni kategorie se tyka 5 mist, kde jsou v jednom objektu zastoupeny hrad i
zamek, konkrétné se jedna o Be¢ov nad Teplou, Cesky Krumlov, Frydlant v Cechéch,
HorSovsky Tyn a Jindfichiv Hradec. Druhou nejpocetnéjsi kategorii jsou hrady s 27%
podilem. Nasleduji sakralni pamatky, které jsou piedstavovany témito objekty: kostel
Nanebevzeti Panny Marie v Mosté, kostel svatého Floridna v Krasném Biezné, kostel
svatého Vita v Zahradce a klastery Kladruby, Plasy, Sazava a Zlatd Koruna. Mezi
zastupce lidové architektury zde tfadime Betlém Hlinsko, soubor lidovych staveb
Vyso€ina na Veselém kopci, Hanacké skanzen v Ptikazich a skanzen Zubrnice. Do
kategorie ostatni byly zatfazeny objekty: Hamoustlv statek ve Zbecné, hospital Kuks,
prazska Invalidovna, selsky dvir u Matoust v Plzni — Bolevci, Schwarzenberska
hrobka v Domaning a vila Stiasstni v brnénské ¢tvrti Pisarky. Narodni pamatkovy ustav

spravuje také komplex zahrad pod Prazskym hradem a diil Michal v Ostravé.
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Z celkového poctu objektl se dalsi analyza zaméfila pouze na hrady a zamky
V soucasnosti vetejné pristupné, u kterych bylo analyzovéno, jaky zptlisob interpretace
vyuzivaji. Pouze u minima objektl byl zastoupen pouze jeden zplsob interpretace,

vétsina objekti dopliuje standardni privodcovskou sluzbu s dal§imi zptsoby.

Tabulka 2 Zpusoby interpretace na hradech a zamcich ve spravé Narodniho

pamatkového ustavu

Pocet

Prohlidka s privodcem 122
Prohlidka hradu /zamku s pravodcem 84
Détska prohlidka 18
Placena prohlidka parku/zdmecké zahrady s privodcem 7
Specialni prohlidka (tematicka, kostymova) 12
Volna prohlidka bez privodce 64
Volna prohlidka bez specifikace interpretace 25
Volna prohlidka s vyuzitim informacnich panelt 4
Volna prohlidka s vyuzitim tiSténych materialt 3
Volna prohlidka - interaktivni expozice 2
VolIna prohlidka - vystavni expozice 22
Placena prohlidka parku/zamecké zahrady bez priivodce 9
Edukacéni program s lektorem 7
Bezbariérovy  okruh  (vyuZivajici  videoprojekci 2
S vykladem)

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé tdaja jednotlivych subjekti, Narodni pamatkovy ustav. Seznam
pamdatek. [on-line]. [cit. 2019-02-23]. Dostupné na: https://www.npu.cz/seznam-pamatek

Analyza vychazela z Gdajt prezentovanych jednotlivymi objekty na webovych
strankach. Z analyzy vyplynulo, Ze nejvice zastoupeny jsou na ¢eskych hradech a
zamcich prohlidky s priivodcem, které maji na ¢eském uzemi dlouhou tradici. Do této
kategorie byly kromé standardnich prohlidek interiérti hradii a zdmkl zahrnuty 1 dalsi
druhy prohlidek vyuzivajicich privodcovskou sluzbu. Détské prohlidky potada
18 objekti, pticemz privodcovsky text je ptizplisoben veékové skuping€, pro kterou je
prohlidka uréena a priivodci provazeji malé ndvstévniky v kostymu. Na nékterych

objektech (napt. hrad Buchlov) je détskd prohlidka spojena s vypracovavanim
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pracovnich listli. Pro nejmensi déti jsou prohlidky spojeny s pohadkovou tématikou, u
zaki zakladnich Skol témata souvisi s historii objektu — vSe je ptizptisobeno znalostem
vzhledem k véku deéti.

Prohlidku zameckého parku nebo zahrady s privodcem Ize absolvovat na
na zamcich Kynzvart, Krasny Dvir nebo Velké Biezno. Zamek v Buchlovicich nabizi
pro zajemce specialni dendrologickou prohlidku, ostatni navstévnici mohou prochazet
po zaplaceni vstupného zamecky park volné. Zamek Lednice poskytuje prohlidku
zameckého parku se zahradnim architektem, pro ptiznivce cyklistiky nabizi zamek
Veltrusy komentovanou cykloprohlidku zdmeckého parku s pravodcem.

Specialni prohlidky nabizi 12 hradii a zamkd, mizZe se jednat o kostymové
prohlidky, noc¢ni prohlidky nebo prohlidky souvisejici s ur€itym tématem (napf.
Vanoce, Velikonoce).

Dalsi moznosti interpretace jsou volné prohlidky s privodci, kde z uvedeného
poctu bylo u 4 objektl uvedeno, Ze se jedna o prohlidku s vyuzitim informacnich tabuli
a paneld, u 3 objekti byla uvedena moznost zakoupeni ¢i vypujceni tiSténého privodce
a u ostatnich 25 objekti nebyl tento zpusob intepretace blize specifikovan. Volné
prohlidky jsou realizovany napi. na hradé Zvikov, hradé Bezdéz nebo zficeniné
gotického hradu Hazmburk.

Interaktivni expozice, kterou navstévnici absolvuji individualné, je zastoupena
na zamku Bucovice v celoro¢né piistupné expozici zamétené na moravskou aristokracii
v obdobi renesance s ndzvem ,,Moravsky aristokrat v labyrintu svéta‘“.

Ve 22 objektech jsou prostory vyuzivany i pro vystavy, které mohou byt stalé
nebo pouze docasné. Vystavy se zaméfuji na nejriznéjsi témata — od umeéni az po
historii objektu. Pokud téma vystavy souvisi s objektem a jeho historii, mizeme
vystavu oznacit za interpretacni.

Prohlidka zameckého parku a zahrady je v 9 objektech zpoplatnéna, po
zaplaceni vstupného absolvuji navs§tévnici prohlidku volné, bez sluzeb priivodce (napf.
nebo park zdmku Steknik). Nékteré objekty nabizi 1 specidlni prohlidky zameckych
exteriérll - zdmek Valtice umoZznuje volnou prohlidku zdmecké bylinkové zahradky a
zamek Milotice u Kyjova nabizi moznost zaptjceni historickych kostym, ve kterych

1ze absolvovat prohlidku zdmeckého parku.
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Tyto dva nejcast&jsi zpasoby interpretace jsou velmi ¢asto doplnovany i dalsimi,
které jsou mnohdy pro navstévniky atraktivnéjsi nez bézna prohlidka. Na 7 objektech
jsou potadany edukacni programy, které cili zeyména na déti a mladez. Soucasti téchto
programi byva vypracovani pracovnich listh nebo plnéni Ukoll souvisejicich
s objektem a jeho historii. Tyto aktivity jsou pro danou cilovou skupinu vhodné zejména
proto, ze béhem ziskavani novych informaci si zarovenn mohou déti vSe vyzkouset.
Tento proces vede k zapojeni vSech lidskych smysli a zaroven lepSimu zapamatovani
predkladanych informaci. Zdafilym ptikladem eduka¢niho programu je vyuzivani
dotykového modelu relikviafe svatého Maura v redlné velikosti na statnim hradé a
zamku v Becové nad Teplou. Model napomahéd pochopit détem, co je relikviar a
relikvie, pfiblizuje jim 1 osudy vybranych svétct. Cely edukaéni program ale zahrnuje
i dalsi aktivity a herni prvky v pribéhu celé prohlidkové trasy. Vyuziti relikviafe je
navic mozné vyuzit i pro zrakové handicapované navstévniky. DalSimi objekty
realizujicimi edukacni programy jsou: zamek Hradec nad Moravici, hrad Kfivoklat,
zamek Kunstat, hrad RoZmberk, hrad Svihov a zamek T¥eboii.

U dvou pamatek byl vytvoien specialni okruh pro handicapované klienty.
Bezbariérovy piistup je mozny u vétiiho mnozstvi objektil, ale pouze hrad Svihov a
zamek Velké Losiny vytvorily specialni okruh pro handicapované. Jedna se 0 zcela
jedine¢né pojeti interpretace, které spocéiva v promitani videozdznamu v interiéru

spojeného s privodcovskym vykladem.

Podle poslednich zvefejnénych tidajii Narodniho informac¢niho a poradenského
stfediska pro kulturu, které je zfizovano Ministerstvem kultury Ceské republiky, bylo
vroce 2017 na nasem uzemi 318 pamatek zpfistupnénych za vstupné. Oproti
vychozimu roku 1998, odkdy je tato statistika uskuteciiovana, je pocet vetejné
piistupnych objekti témet dvojnasobny. V roce 2017 navstivilo tento pocet pamatek
pies 14 148 600 navstévnikt. Z tohoto celkového poc¢tu pamatkovych objektd bylo u
214 objektd zfizovatelem Ministerstvo kultury (prostfednictvim Narodniho
pamatkového ustavu), jiné resorty, kraje, mésta nebo obce, a navstévnost téchto objekti
dosahla 9 921 631 navstévnika. U 53 objektd se jednalo o zfizovatele v pravni forme
spolku nebo obecné prospesné spolecnosti, u kterych byla dosazena ndvsStévnost
2977 175 navstévnikd. Zbylych 51 objektli bylo provozovano podnikatelskymi

subjekty a podnikateli, jejich navstévnost Cinila 1 249 772 navstévnikd za rok 2017.

o 24
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Pro zmapovani ptistupu k interpretaci historie na ¢eskych hradech a zamcich
byly zvoleny 2 pamatkové objekty. Prvnim z objektl je zamek v Hradci nad Moravici,
ktery je spravovan Narodnim pamatkovym ustavem, konkrétné tizemni pamatkovou
bydlisté a jako jeden ze sedmi objektil ve spravé Narodniho pamatkového ustavu nabizi
edukacni program. Druhym objektem je zdmek Austerlitz - Slavkov u Brna, ktery je
prispévkovou organizaci obce Slavkov u Brna. Tento zamek byl vybran, protoze byl
prvnim v tuzemsku, ktery pro interpretaci zacal vyuzivat hrané kostymové prohlidky.
Nasledujici analyticka ¢ast vychdzi zudaji poskytnutych spravnimi pracovniky,

internetové prezentace jednotlivych objektli a osobnich zkuSenosti z navstévy objekti.
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4.3 Pojeti interpretace v objektu ve spravé Narodniho

pamatkového ustavu

Zamek Hradec nad Moravici se nachdzi v Moravskoslezském kraji, ve
stejnojmenné obci, kterd lezi cca 9 kilometrh od mésta Opavy. Zamecky komplex se
sklada z klasicistniho Bilého zdmku a novogotického Cerveného zamku, ktery diive
slouzil pro hospodarské ticely a dnes je vyuzivan jako restaurace a hotel. Zamecky areal
je nejvétsim na uzemi kraje, jeho rozloha je 153 hektard. V rozlehlém piirodné-
krajinafském zdmeckém parku se nachdzi i impozantni Bila véz, kterd slouzila pro
vodarenské ucely. V parku Ize navstivit i nékolik vyhlidek, tou zfejmé nejznaméjsi je
Bezrucova vyhlidka, kterd se nachazi ptiblizn¢€ 2 kilometry od Bilé véze. Zamek ma
také jako jediny v okrese Opava dochovany piivodni mobiliaf. '

V minulosti méla na rozvoj obce vliv mimo jiné tzv. jantarova stezka, ktera obci
prochazela a spojovala oblast Stfedomoii s pobiezim Baltského moie. Samotny
zamecky aredl se rozklada v oblasti severniho vybézku pahorkatiny, v podhuii Nizkého
Jeseniku. Skalnaty ostroh, na kterém se zamek nachazi, je ze zapadu ohranic¢en fekou
Moravici a z vychodu potokem Hradeénou.'® Toto misto bylo pro sviij strategicky
vyznam osidleno jiz od pravéku. Prvni knizeci hrad zde vybudovali jiz Pfemyslovci, a
to v poloving 11. stoleti. Po devastujicim pozaru bylo toto kniZeci sidlo zcela zni¢eno a
novy goticky hrad zde vznikl v poloviné 13. stoleti na popud Pfemysla Otakara I1.1%° Po
jeho smrti na hradeckém panstvi tfi roky pobyvala jeho chot Kunhuta, ktera se zde
b&hem této doby provdala za Z4vise z Falkenstejna a porodila syna Jana.®! Hrad béhem
staleti stfidal majitele a pivodni hrad se od konce 16. stoleti zacal proménovat na
renesancni zamek. Po pribéznych stavebnich upravach ziskal zamek i jeho interiéry
svou finalni podobu po novogotické prestavbé iniciované Karlem Maria Lichnovskym
v 2. poloving 19. stoleti. V novogotickém slohu byla vystavéna i Bila véz a soubor
hospodatskych budov, znamy jako Cerveny zamek. Hradecky zamek navitivilo i
mnoho zastupcii evropské Slechty, osobnosti ze sféry politiky ¢i kultury. Mezi ty

nejvyznamngéjsi pafili bezesporu Ludwig van Beethoven, Nicolo Paganini nebo Ferenc

158 Kam po Cesku. Zdmek Hradec nad Moravici. [on-line]. [cit. 2019-02-25]. Dostupné na:
https://www.kampocesku.cz/clanek/23787/zamek-hradec-nad-moravici

159 Statni zamek Hradec nad Moravici. O zdmku. [on-line]. [cit. 2019-02-25]. Dostupné na:
https://www.zamek-hradec.cz/cs/0-zamku

160 Narodni pamatkovy ustav. Zamek Hradec nad Moravici. [on-line]. [cit. 2019-02-25]. Dostupné na:
http://ftp.npu.cz/sights/zamek-hradec-nad-moravici/

181 Narodni pamatkovy ustav. Zdmek Hradec nad Moravici. [on-line]. [cit. 2019-02-25]. Dostupné na:
http://ftp.npu.cz/sights/zamek-hradec-nad-moravici/
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Liszt.!2 Na pocest prvniho jmenovaného se zde tradi¢né poradd mezindrodni
interpretacni hudebni soutéz a festival — Beethoventiv Hradec. Tradice pofadani této
akce saha az do roku 1961. Poslednimi majiteli byl rod Lichnovskych. Po dobu 6
generaci spravovalo panstvi celkem 8 kniZat a hrabat z tohoto rodu.'®3

Prvni navs$tévnici meli moznost nahlédnout do zameckych interiéri jiz na
pocatku 20. stoleti, kdy zdmek nélezel Slechtickému rodu Lichnovskych. Prohlidky se
konaly v nedéli odpoledne a navstévnici byli doprovazeni v interiérech kustodem. Po
zaplaceni Sesti korun obdrzel kazdy navstévnik legitimaci, v jejiz cené byla zahrnuta
cesta vlakem, prohlidka zamku a na zavér svacina v zamecké restauraci. Vzhledem ke
skuteCnosti, ze si Lichnovsti, posledni majitelé zamku, ponechali své némecké
obCanstvi, byl jim zamek vroce 1945 zkonfiskovan a stal se majetkem
Ceskoslovenského statu. Vefejnosti se zamek znovuoteviel az 4 roky po konfiskaci, 1%
a to z duvodu rekonstrukce, ktera se zaméfila na odstranovani nasledki bombardovani
na konci 2. svétové valky.% Z dtivodu celkové rekonstrukce se zamek znovu uzaviel
na dlouhou dobu v rozmezi let 1979 az 1996. Po znovuotevieni se hlavni prohlidkovy
okruh postupné rozsitoval i o dalsi interiéry v prostorach Bilého zamku. Druhy
prohlidkovy okruh byl nav§tévnikiim k dispozici poprvé v roce 2005.1% V roce 2002 se
cely areal stal narodni kulturni pamatkou.®’

V roce 2008 ziskal zamek ocenéni v anketé o nejpohadkovéjsi zamek v Ceské

republice, v nasledujicich dvou letech pak ve stejné anketé ziskal na zakladé hlasovani

vetejnosti 2. misto.

4.3.1 Interpretace na statnim zamku Hradec nad Moravici
Na statnim zamku v Hradci nad Moravici se v soucasné dob¢ vyuzivaji 3 formy
interpretace, které jsou podrobnéji rozvedeny dale. Pro navstévniky jsou v soucasné

dobé k dispozici dva hlavni prohlidkové okruhy a slouceny okruh, u kterych je

162 KUCA. Karel a kol. Priivodce po pamatkach ve spravé Narodniho pamatkového ustavu. Praha:

Narodni pamatkovy tstav, 2013. 351 s. ISBN 978-80-87104-96-5. str. 97-99

183 Statni zamek Hradec nad Moravici. O zdmku - historie. [on-line]. [cit. 2019-02-27]. Dostupné na:
https://www.zamek-hradec.cz/cs/0-zamku/historie

164 Narodni pamatkovy ustav. Zamek Hradec nad Moravici. [on-line]. [cit. 2019-02-27]. Dostupné na:
http://ftp.npu.cz/sights/zamek-hradec-nad-moravici/

165 Chateau. Rekonstrukce Cerveného zamku. [on-line]. [cit. 2019-02-27]. Dostupné na:
https://www.chateau.cz/cz/novinky/rekonstrukce-cerveneho-zamku/

166 Narodni pamatkovy ustav. Zamek Hradec nad Moravici. [on-line]. [cit. 2019-02-27]. Dostupné na:
http://ftp.npu.cz/sights/zamek-hradec-nad-moravici/

167 Kam po Cesku. Zamek Hradec nad Moravici. [on-line]. [cit. 2019-02-27]. Dostupné na:
https://www.kampocesku.cz/clanek/23787/zamek-hradec-nad-moravici
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vyuzivana prohlidka s privodcem. Edukacni program, ktery se primarn¢ zaméfuje na
déti a mladez, poji vyklad s plnénim tikold odvijejicich se od tématu programu. Volna
prohlidka je uskute¢iiovana v zdmeckém parku. V galerii Bilého zamku se pravidelné
konaji vystavy, je vSak sporné, zda se v tomto pfipad¢ jednd primarné o interpretaci
nebo o komer¢ni aktivitu.

Zdmek je vramci Narodniho pamatkového tUstavu zafazen do vérnostniho
programu ,,Kl1i¢ k pamatkam*‘, ktery byl piedstaven jiz diive. Tohoto programu a jeho
vyhod, tj. sbirani kli¢i nebo vybér volného vstupu, je mozno vyuzit pouze v piipadé
volby hlavniho ¢i dopliikového prohlidkového okruhu. Zamek je zaroven soucasti
programu ,,Neobjevené pamatky*‘, do kterého je v soucasné dobé zapojeno 44 pamatek
podléhajicich statni spraveé. Tento program vznikl v roce 2014 jako reakce na klesajici
trend v navstévnosti Ceskych pamatek. Do programu byly zaclenény pamatky, které se
dlouhodobé¢ potykaji s nizkym zdjmem ze strany vetejnosti. Hlavnim ucelem programu
je pamatky lépe propagovat, protoze divodem nizkého zdjmu je Casto nevédomost
turistll o jejich existenci.

Tabulka ¢. 3 uvedena nize zobrazuje vyvoj navstévnosti statniho zamku
v Hradci nad Moravici v letech 2006 — 2018, vyjadiené na zaklad¢€ tidaji o prodanych
vstupenkéach. Jak je zuvedeného grafu patrné, navstévnost zamku ma kolisavy
charakter. Prvniho vrcholu dosahla nav§tévnost zamku v roce 2008, kdy jej navstivilo
vice nez 45 tisic lidi, coz oproti predchozimu roku ptfedstavovalo nartist o 15 098
navstévnikil. ZvySeny zajem vetejnosti ovlivnila zejména skutecnost, Ze v tomto roce
byl zamek poprvé zvolen jako ten nejpohadkovéjsi v Ceské republice. V nasledujicich
letech 1ze pozorovat pokles navstévnosti az na minimum v ramci sledovaného obdobi
vroce 2010. V nasledujicich letech navstévnost zdmku kolisala a dalSiho, zatim
nejvyssiho, vrcholu dosahla v roce 2016. Diivodem této vyrazné meziro¢ni zmény bylo
konéni akce zaméfené na otevirani turistické sezony, ktera se setkala s nebyvalym a
neocekavanym zajmem vetejnosti, a také skutecnost, ze od roku 2016 je v obdobi hlavni
navstévnické sezony zpoplatnén vstup do aredlu zameckého parku, ktery byl do té doby
vetejnosti voln€ piistupny. V nasledujicich letech je zfejmy kazdorocni pokles

navstévnosti.
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Tabulka 3 Vyvoj navstévnosti statniho zamku v Hradci nad Moravici

Rok Pocet navstévniki
2006 31223
2007 30 106
2008 45 204
2009 38 643
2010 26 324
2011 32 801
2012 27 786
2013 33561
2014 37 546
2015 37 369
2016 49 876
2017 48 071
2018* 42 762

* (k dispozici data pouze do konce listopadu)

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé udaji poskytnutych spravou statniho zamku v Hradci nad
Moravici, Narodni informaéni a poradenské stiedisko pro kulturu. [on-line]. Statistika kultury. [on-
line]. [cit. 2019-03-05]. Dostupné z: https://statistikakultury.cz/publikace/navstevnost-pamatek/

Graf 1 Vyvoj navstévnosti statniho zdmku v Hradci nad Moravici
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Nasledujici tabulka €. 4 znazornuje vyvoj navstévnosti v prubehu jednoho
sledovaného kalendéainiho roku. Jelikoz udaje z pfedchoziho roku 2018 nejsou jeste
statisticky zpracovany, byl zvolen rok ptedchazejici. Jak je z udaju patrné, navstévnost
m¢éla rostouci charakter, vrcholu dosahla v srpnu, kdy zamek navstivilo 10 746 osob.
Navstévnost je u tohoto objektu ovlivnéna sezonnosti, v obdobi mimo hlavni
navstévnickou sezonu ma vliv na pocet prodanych vstupenek i fada akei,
organizovanych zamkem nebo konanych v jeho arealu a okoli.

V konkrétnim sledovaném roce probéhlo nékolik akci, které se promitly do
celkové navstévnosti objektu. Tyto akce Ize rozdélit na ty, které nebyly zavislé na formé
interpretace, a na ty, u kterych pravé odlisna forma interpretace vyvolala zvySeny zajem
o prohlidky. Do prvni kategorie lze zatadit pravidelné vystavy, které se konaji
v zamecké galerii. Tyto vystavy se zamé&fuji pfevazné na umeéni, vyjimkou ale nejsou
ani vystavy tykajici se historie zamku nebo osudu jeho ptivodnich majitelt. Dale do této
skupiny fadime akce, které probihaji v zdmeckém aredlu nebo v jeho blizkosti. Ve
sledovaném roce to byla napft. Sermifska akce s ndzvem ,,Rytifi svatého gralu‘‘ nebo
hudebni festival Moravské hrady.cz, ktery se v obci kazdorocné kona. U té€chto akei l1ze
fict, ze navstéva zamku samotného a ptipadné absolvovani prohlidky nebyla hlavni
motivaci navstévnikl. Navstévu objektu tito navstévnici vyuzili spise jako dopliikovou
aktivitu ke svému hlavnimu programu.

Druhym piipadem jsou navstévnici, kteti se na zamek vydali, aby zazili
specialni prohlidku — zptsob prezentace, se kterym se nelze bézné setkat. Ve
sledovaném roce se konaly vano¢ni a velikono¢ni prohlidky. Interiéry byly dekorovany
do aranzma pfisluSného svatku. Priivodcovsky text se v pfipad€ téchto prohlidek
zamé&fuje na aktudlné probihajici svatky a jejich symboly a tradice. Zaroven maji
navstévnici moznost se dozvédet, jak se tyto svatky slavily na zdmku. Tyto specidlni
velikono¢ni a vanoc¢ni prohlidky se na zamku konaji jednou za dva roky, protoze se
zadmek v jejich pofadani pravidelné stfida s blizkym statnim zamkem v Raduni. Dalsi
podobnou akeci je ,,Hradozameckd noc*‘, ktera se na pamatkovych objektech v celé zemi
kond tradi¢né v srpnu. Na hradeckém zamku se tradi¢né€ poji s tématem souvisejicim s
rodem Lichnovskych. Tyto prohlidky jsou popularni mimo jiné pro svou specifickou
nocni atmosféru, kterd je dokreslena doprovodnymi aktivitami. Priivodci provazeji
vyjimecné v kostymech, soucCésti byvaji také hudebni pasma v podani mistniho
dechového orchestru. Béhem samotné prohlidky je tradi¢ni vyklad obohacen o hrané

scénky. Tento zplsob interpretace umozni navstévnikim hloubéji proniknout do
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historie objektu, nez je tomu u standardni prohlidky. Diky hereckym scénkdam navic

intenzivnéji prozivaji vyklad a 1épe pfijimaji informace v historickych souvislostech.

Tabulka 4 Vyvoj navstévnosti statniho zamku v Hradci nad Moravici v prub&hu

roku 2017
Mésic Pocet navstévniki
Leden 4
Unor 42
Biezen 14
Duben 4080
Kvéten 7 652
Cerven 6 280
Cervenec 10 551
Srpen 10 746
Zari 5024
Rijen 1996
Listopad 624
Prosinec 1058
Celkem 48 071

Zdroj: vlastni zpracovani na zaklad¢ tidaji poskytnutych spravou statniho zamku v Hradci nad Moravici

Informace o moznostech prohlidky nebo aktudlné probihajicich vystavach lze
nalézt na internetovych strankach zdmku. Vlastni Facebook nebo jinou socialni sit’ pro
propagaci zdmek nevyuziva. Zakladni informace a nékteré akce 1ze dohledat i na portalu

Kudy z nudy.

4.3.1.1 Prohlidky s privodci

V soucasné dobé¢ si na statnim zdmku Hradec nad Moravici mohou navstévnici
vybirat ze dvou okruhi, které pro interpretaci vyuzivaji tradi¢ni prohlidku s privodcem.
Po zakoupeni vstupenky v pokladné situované v objektu Cerveného zdmku se musi
navstévnici presunout na nadvoii Bilého zamku, kde za¢inaji oba prohlidkové okruhy.

Prtivodce si svou skupinu na nadvoii vyzvedava pred zacatkem kazdé prohlidky.

63



Okruh reprezentani a soukromé salony je oznaCen jako hlavni a

navstévnikim je k dispozici od roku 1996, kdy se zamek po rekonstrukci opét oteviel

vefejnosti. Maximalni pocet navstévniki pro jednu prohlidku je stanoven na 25,

prohlidka trva 70 minut. Béhem prohlidky tohoto okruhu mohou navstévnici navstivit

pokoje, které slouzily pro reprezentacni ucely:

zameckou ¢itarnu véetné knithovnich salu;
reprezentacni jidelnu;
kufarnu a kule¢nikovy sal,

damsky salon zatizeny v rokokovém slohu;

a také pokoje, které byly soucasti samotného knizeciho bytu:

toaletni pokoj;

loZnici pani knézny a damsky budoar;

pracovni salon;

velky i maly spolecensky sal,

hudebni salon Ludvika van Beethovena, ktery je doplnén o originalni skladateliv

klavir, na ktery zde béhem svého pobytu hral.

Okruh hostinské apartma je prezentovan jako doplitkovy a pro vetejnost byl

zpiistupnén v roce 2005. Kapacita pro jednu prohlidku je stejna jako je tomu u

piedchoziho okruhu, z ¢asového hlediska trva tento okruh 60 minut. Béhem prohlidky

si mohou ndvstévnici prohlédnout:

hostinské apartma,
pfijimaci lovecky salon;
erbovni sal;

zédmeckou kapli vCetné zakristie.

Navstévnici maji moznost si zakoupit také okruh exkluziv, ktery vznikl jako

kombinace toho nejzajimavéjsiho z ptredchozich dvou okruhi. Jeho navstévnicka

kapacita je opét 25 osob, délka dosahuje 90 minut.

Okruhy vyuzivaji pro interpretaci prohlidku s privodcem, béhem prohlidky

nejsou vyuzivany zadné jiné formy interpretace (napt. audiovizualni technika). Vyklad

je veden v Ceském jazyce, ale je také mozné vyuzit prohlidky v dalSich jazycich.
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V jazyce anglickém, némeckém a ruském je mozné zajistit prohlidku s priivodcem.
Zajemci by vSak méli zamek Vv dostatecném predstihu kontaktovat, aby bylo mozné
adekvatniho cizojazy¢ného priivodce zajistit. Ve vSech uvedenych jazycich, a navic
jeste v polském jazyce jsou k dispozici tisténé priavodcovské texty, které je mozné si
zapijCit pred prohlidkou v pokladné zamku.

Pfi posuzovani ¢asového hlediska pro prohlidku s privodcem je casova
naro¢nost vSech okruhii s privodcem nad odborniky doporu¢ovanym casem 45 — 60
minut. Rizikem u takto dlouhych prohlidek je skutecnost, Ze po takto dlouhé dobé
zacina velmi rychle klesat koncentrace posluchact a také jejich schopnost piijimat nové
informace.

V ramci prohlidek vedenych privodcem byl v minulych letech zaznamenan
zvySeny zajem zejména o netradicni prohlidky, jak jiz bylo zminéno dfive. Netradi¢ni
prohlidky se na zdmku kromé tradi¢nich akci konaji i nepravidelnég, ¢asto v souvislosti
S jinymi akcemi. Za zminku stoji kostymové prohlidky, které se konaly v roce 2016 u
ptilezitosti akce ,,Otevirdni turistické sezony v Opavském Slezsku‘‘. V roce 2018 se
Vv souvislosti s akci ,,Hradozamecké 1éto‘‘, potradanou Cesk;’rm rozhlasem, konala
specialni prohlidka vedena kastelanem zamku Radomirem Pfibylou a zpévackou Petrou
Cernockou. Tato akce méla velky ohlas u vefejnosti, specialni prohlidka se ale konala
pouze jedna a byla kapacitné omezena poc¢tem 40 osob. Ostatni prohlidky v tento den

probihaly v bézném rezimu.

4.3.1.2 Volna prohlidka

Soucasti rozsahlého zameckého aredlu je také piirodné-krajinaisky zamecky
park. Od roku 2016 je vstup do zameckého arealu pro vefejnost zpoplatnén, a to pouze
Vv obdobi navstévnické sezony, pticemz plati, ze pokud mé navstévnik zakoupen vstup
do zamku, jiz nemusi platit prohlidku parku. V cené vstupného je krom¢ vstupu do
parku zahrnuta také volna prohlidka nadvofi obou zamkd a expozice s modely
ilustrujicimi historicky vyvoj objektu. Park si navstévnici prochéazeji volnég, bez sluzeb
privodce. U vstupu do parku je umisténa informacni tabule s mapou zdmeckého arealu,
legendou a fotografiemi. Zadné dalsi informacni tabule &i panely se v zameckém parku

nenachézeji.
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4.3.1.3 Eduka¢ni program

Edukacni centrum Narodniho pamatkového tstavu pfi statnim zamku v Hradci
nad Moravici funguje od roku 2014. Toto centrum vzniklo v ramci projektu ,,Pamatky
nas bavi‘‘, ktery se zamétuje na problematiku vzdélavani v ramci pamatkové péce a
prezentaci pamatek vefejnosti. Vytvoiené edukacni programy maji slouzit priméarné
k nalezeni zpusobi, jak kulturni dédictvi ptiblizit vefejnosti a vzbudit u navstévnikt
pamatek zajem a nadSeni o kulturni dédictvi jako soucést historie a kulturni identity
kazdého naroda. Za tento projekt obdrzel Narodni pamatkovy tustav prestizni ocenéni
Europa Nostra.!6®

Prostfednictvim edukacnich programii se snazi pracovnici zdmku co nejvice
ptiblizit historii prostfednictvim praktickych ukézek. Primarn¢ jsou programy urceny
pro zadky obou stupiii zakladnich skol, ale v pfipadé¢ zdjmu je mozné program
prizpusobit jakékoliv vékové skuping veetné seniort. Do lofiského roku 2018 probihal
také edukacni program urceny pouze pro dospélé navstévniky. Edukace umoziuje zazit
historii tzv. na vlastni kiizi, coZ je pfinosné zejména pro déti, kterym je dand historicka
epocha blizsi, pokud si mohou vyzkouset, jak by Zivot v takové dobé vypadal. Casova

naroc¢nost edukace je v praméru 1,5 hodiny.

Prvnim programem je ,,Cesta do stiedovéku‘‘, ktera navstévniky zavede do
prostor zdmeckého sklepeni. Zde je mozné vidét zaklady pivodniho pfemyslovského
hradu, ktery stal v mistech dne$niho Bilého zamku. V podzemi se G€astnici dostanou
také do prostor sttedoveké spizirny a ledovny a mohou si s pomoci dievénych dila
vyzkousSet stavbu gotického portalu. Program ale neprobihd pouze ve sklepeni, na
zamku je pro jeho potieby vyclenéna specialni edukacni mistnost se vS§emi potiebnymi
pomuckami. Zde je mozné si vyzkouset stavbu gotického hradu z kostek, ale také napft.
psani husim brkem a nésledné zapeceténi dokumenti. Program je komplexni a svym
rozsahem se zaméiuje také na oblast stolovani, oblékani, dobovd femesla nebo

sttedovéké valeCnictvi.

Druhy program snazvem ,Zivot na zamku* prenese jeho ulastniky do

19. stoleti. V tomto programu ziskava kazdy z ucastnikii roli danou specialni kartou.

188 Opavské Slezsko. Zamek v Hradci nad Moravici sklizi uspéchy. [on-line].
[cit. 2018-07-01]. Dostupné z: http://www.opavske-slezsko.cz/novinky-z-opavskeho-slezska/zamek-v-
hradci-nad-moravici-sklizi-uspechy-183cs.html
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Ucastnik programu si muze redlné¢ vyzkouset svou pfidélenou roli ve stanovené
hierarchii slouzicich a zameckych péand. Stejné jako u ptedchoziho programu zde
dochazi k pfesahu do oblasti oblékani, dennich povinnosti sluZzebnictva nebo

volnocasové zabavy knizeci rodiny v 19. stoleti.

V letech 2014-2018 se na zamku konaly i specialni edukacni programy ,,Za
vinem do historie‘‘, urcené pro dospélé navstévniky, které byly spojené s degustaci
vin. Motivem Kk uskuteénéni téchto prohlidek byl nalez vin ze sbirek knizat
Lichnovskych v zdmeckém sklepeni. Tyto edukace se konaly v uvedenych letech
ctyfikrat roéné, maximalni kapacita byla vzdy stanovena na 30 osob. Kazda edukace
byla jedine¢na, protoze téma se vzdy tykalo jednoho z knizat Lichnovskych. Edukace
se skladaly z prohlidky zameckého sklepeni, ve kterém se vina uchovavala, a
z prohlidky zdmeckych interiérd. V zdmku nasledné probihala fizend degustace vin,
ktera byla krom¢ vykladu o vinech obohacena i o hrané kostymové scénky ze zivota
knizat Lichnovskych. Tento zplisob interpretace umoziioval navstévnikim zazit
jedine¢ny gastronomicky zazitek, umocnény autentickym prostfedim zamku a

vykladem prostifednictvim hranych scének.

4.3.1.4 Vystavy v zamecké galerii

Galerie Bilého zamku je tradi€énim mistem pro pofadéani nejriiznéjSich vystav.
V ramci vystav je nutné polozit si otdzku, zda se stale jeSté jednd o interpretaci.
Odpoved’ zteymé neni Gplné jednoznacna, zalezi na uhlu pohledu kazdého jednotlivce.
Ze subjektivniho hlediska Ize konstatovat, Ze vzdy zalezi na tématu vystavy.

Prostory galerie jsou Casto vyuZivany pro pofadani uméleckych vystav
s nejriznéj§im zamétenim — fotografie, malby, grafika, sochatska dila a dalsi. V tomto
piipadé se nejedna o interpretaci, tyto vystavy totiZz nijak nesouvisi se zamkem nebo
jeho historii. Navstévniky na tyto vystavy nepfivadi zajem o zamek, ale o konkrétni
umélecky zazitek.

Druhym typem pofadanych vystav jsou ty, které maji k zdmku néjakou
konkrétni vazbu. Ptikladem takového vystavy maze byt ,,Kuchyné a kultura stolovani
na sttedoveékych knizecich dvorech v Opavé a Ratibofi‘‘, ktera se konala v roce 2018 a
na jejiz realizaci se podilely subjekty z Ceské republiky a Polska. Vystava se
zamé&fovala na gastronomii a stolovani v obdobi stfedovéku a jeji prvni cast byla

umisténa v gotickém sklepeni Bilého zamku, druha ¢ast se nachazela v piastovském
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zamku v polské Ratibofi. Krom¢ archeologickych nélez byly k vidéni také repliky
nadobi a dalSich pfedmétl vyuzivanych pfi stolovani. Vernisdz byla obohacena o
ochutnavky pokrmii ptipravenych dle stfedovékych receptur, obsluhujici personal
pracoval v replikach stfedovékych kostymu. EXpozice byla pfistupna volné, bez sluzeb
pruvodce. Pro interpretaci byly kromé struénych popiskt jednotlivych exponati vyuzity
obrazov¢ a textové informacni panely v ¢eské a polské jazykové verzi.

Dalsim piikladem mize byt vystava ,.Lovecké zbrané¢ a lov knizat
Lichnovskych‘‘, ktera se konala v roce 2016, a zamé&fovala se na zbrané a dalsi lovecké
vybaveni pivodnich majitelt hradeckého zamku. Opét se jednalo o individudlni
prohlidku bez pritvodce a pro interpretaci byly vyuzity stejné nastroje jako tomu bylo u
pfedchozi vystavy.

V téchto uvedenych ptipadech se jednalo o interpretaci. Témata vystav méla
pfimou vazbu na zdmek a jeho historii, podrobnéji se zabyvala skute¢nostmi, se kterymi
se navstévnik béhem standardni prohlidky s privodcem sezndmi jen okrajové nebo
vibec. Dle poznatkd 0 intepretaci jiz u téchto navstévniki byla ,,zazehnuta jiskra‘* a

K navstéve je motivuje zajem o hlubsi poznani.
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4.4 Pojeti interpretace v objektu ve spravé soukromého

subjektu

V Jihomoravském kraji se nachazi mésto Slavkov u Brna, které proslavila
zejména pamatna bitva, jez se za jeho branami odehrala 2. prosince 1805. Doslo zde ke
sttetu armad tfi tehdy nejvétSich mocnosti — Francie, Ruska a Rakouské monarchie,
ktery skoncil Napoleonovym fenomendlnim vitézstvim. Do historie se neodmyslitelné
zapsal také mistni zadmek, protoze pravé v ném bylo Napoleonem podepsano nasledné
pfiméfi, a sdm Napoleon oznamil vitézstvi vojakim ze zameckého balkonu.

Na misté dnesniho dvoukiidlého barokniho zamku stala pivodné roménska
fadova komenda, vybudovana ve 13. stoleti faddem Némeckych rytiti. Pozdéji byla tato
budova ptebudovana na tvrz. Na pocCatku 16. stoleti ziskal slavkovské panstvi rod
Kounici, se kterym je tento zamek neodmysliteln¢ spjaty. Byl to pravé tento rod, ktery
zapocal v druhé poloving 16. stoleti pfestavbu tvrze na renesanéni zamek.*6°

Nasledna barokni pfestavba zapocala na konci 17. stoleti z podnétu Dominika
Ondfeje z Kounic. Celou piestavbou byl povéten italsky architekt Domenico Martinelli
z Luccy. Béhem této barokni ptestavby byly vytvoteny také fresky v interiérech a sochy
v zamku 1 pfilehlém parku. Vzhledem k délce prestavby pokracoval po Martinellim na
prestavbé italsky architekt Ignac Valmaggini a finalni prace byly od 30. let 18. stoleti
vedeny Vaclavem Petruzzim. Dokonceni této pfestavby se nedozil hrabé Dominik
Ondfej ani jeho syn Maxmilian Oldfich, ktery v prestavbé pokracoval.!’® Barokni
upravy byly dokonceny az za nejvyznamnéjsiho piedstavitele rodu Kounicti — Viaclava
Antonina, hrabéte Kounic-Rietberga, ktery ptsobil jako fi$sky knize, ministr a kancléf
na dvofe cisafovny Marie Terezie a cisafi Josefa II, Leopolda II. a Frantiska II.. Po
vymfeni rodu Kounicti v roce 1919 ptesel zdmek do vlastnictvi Pallfyd a po druhé
svétové valce propadl do vlastnictvi statu. Narodni kulturni pamatkou se zamek stal
v roce 2008.*"

Zamek Slavkov — Austerlitz funguje v pravni formé¢ ptispévkové organizace,
jejimz ztizovatelem je mésto Slavkov u Brna. Pfispévkova organizace kromé& zamku

provozuje také méstské kino JAS, méstskou knihovnu, turistické informacni centrum a

189 Kudy z nudy. Zdmek Slavkov. [on-line]. [cit. 2019-03-01]. Dostupné na:
https://www.kudyznudy.cz/Aktivity-a-akce/Aktivity/Zamek-Slavkov.aspx

170 Zamek Slavkov. Historie — malda Versailles. [on-line]. [cit. 2019-03-01]. Dostupné na:
http://www.zamek-slavkov.cz/historie/architektura-mala-versailles

11 Jizni Morava - vyletni cile. Zdmek Slavkov. [on-line]. [cit. 2019-03-01]. Dostupné na:
http://www.vyletnicile.cz/cz/hrady-a-zamky/?id=1
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¢ast spolecenského centra Bonaparte. Hlavni Cinnosti této prispévkové organizace se
zamétuji nejen na spravu majetku, ale také kulturni rozvoj mésta a zabezpeCovani
kulturnich, vzdélavacich a informacnich sluzeb nejen pro obCany, ale také pro jeho
navitévniky. 172

Nize uvedena tabulka ¢. 5 poskytuje udaje o navstévnosti v letech 2007-2017.
Je nutné podotknout, ze c¢isla o navsStévnosti zahrnuji informace o prodanych
vstupenkach nejen v ramci zameckych expozic, ale je zde také zahrnuta navstévnost
vystav, kterych se kazdoro¢né kona v zameckych prostorach nékolik. DileZitou roli
v statistice celkové navstévnosti hraji akce konané v prostorach zamku.

Jak z uvedené tabulky vyplyva, navstévnost zamku ma proménlivy charakter,
svého minima dosahla v roce 2012, naopak maxima v roce 2008, kdy pocet navstévnik
prevysil 1 pocet Ucastnikll akci, coz se zatim stalo pouze jednou. Ve druhém sloupci je
uvedena navstévnost akci, které¢ zamek potrada ¢i spoluporada a které se dlouhodobé tési
velkému zajmu. V letech 2007, 2012, 2013 se tyto doprovodné akce nekonaly, a proto
se hodnota shoduje snavstévnosti zamku. V ostatnich letech lze pozorovat, ze
minimum v navstévnosti nastalo akci v roce 2008. Naopak historického maxima bylo
dosazeno V roce 2016, kdy byla pokotena hranice 100 000 navstévnika. I v dalsich
letech je patrné, ze navstévnost akci mnohdy prevysuje navstévnost zamku i vice nez

dvojnéasobné.

172 Zamek Slavkov. Vyrocni zprava 2017. [on-line]. [cit. 2019-03-01]. Dostupné na: http://www.zamek-
slavkov.cz/images/dokumenty/PDF/Z%C3%A1v%C4%9Bre%C4%8Dn%C3%A1 zprseC3%Alva 20

17_web.pdf

70


http://www.zamek-slavkov.cz/images/dokumenty/PDF/Z%C3%A1v%C4%9Bre%C4%8Dn%C3%A1_zpr%C3%A1va_2017_web.pdf
http://www.zamek-slavkov.cz/images/dokumenty/PDF/Z%C3%A1v%C4%9Bre%C4%8Dn%C3%A1_zpr%C3%A1va_2017_web.pdf
http://www.zamek-slavkov.cz/images/dokumenty/PDF/Z%C3%A1v%C4%9Bre%C4%8Dn%C3%A1_zpr%C3%A1va_2017_web.pdf

Tabulka 5 Vyvoj navstévnosti zamku Slavkov - Austerlitz v letech 2007-2017

Rok Navstévnost zimku Navstévnost Navstévnost
konanych akci celkem

2007 55185 -* 55185
2008 83376 54 162 137 538
2009 35852 94 796 130 648
2010 38190 85594 123784
2011 41 676 85 594 127 270
2012 35110 -* 35110
2013 40 180 -* 40 180
2014 43 893 68 688 112 581
2015 55 464 92 436 147 900
2016 40 039 74 638 114 677
2017 35414 42 344 77 228

* v téchto letech se akce nekonaly

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé udaji poskytnutych spravou zamku Slavkov — Austerlitz

Graf 2 Vyvoj navstévnosti zamku Slavkov - Austerlitz v letech 2007-2017
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Nasledujici tabulka ¢. 6 zobrazuje vyvoj navstévnosti v priabéhu zvoleného
sledovaného roku 2017. V tomto roce navstivilo zdmek vice nez 38 tisic navstévniki.
Navstévnost zameckych expozic méla od biezna do Cervence rostouci charakter, svého
vrcholu dosahla stémétr 7 tisici navstévniky v srpnu a zbylou ¢ast roku klesala.
Zapocitani jsou navstévnici, kteti navstivili zdmek, expozici Austerlitz — malé mésto
velkych dg&jin, expozici v podzemi nebo nékterou z kratkodobych vystav v prubéhu
roku. Samotnych vystav se béhem roku konalo celkem 16, pii¢emz pievazna ¢ast se
zam¢iovala na rodiny s détmi, zadky a studenty. Tradi¢n€ oblibené jsou vystavy
s edukacnim charakterem, i proto neni piekvapenim, ze nejveétsimu zajmu vetejnosti se
téSila interaktivni vystava zaméfena na Ceské stavebnice s nazvem ,,Kdo si hraje,
nezlobi‘‘ a vdnocni vystava betlémti. Navstévniky také zaujaly prodejni velikono¢ni a
vano¢ni vystavy. V ramci pofadani vystav se v roce 2017 rozhodlo, Ze vétsi prostor
ziskaji vystavy zaméfené na osobnosti a historii mésta. Prvni z téchto vystav se
zaméfovala na spolek Per Vobis, ktery spolupracuje se zamkem pii pofadani
kostymovych prohlidek.

Navstévnost objektu je také ovlivnéna akcemi pro Sirokou vetejnost, které se
konaji v pribehu celého roku, a o jejich popularité svédci 1 zajem 42 344 navstévniki
za rok 2017. Akce se tradi¢né zaméiuji na specificky navstévnicky segment a jsou
pofadany zdmkem samostatné nebo ve spolupraci s domovskym méstem ¢i mistnimi
organizacemi. Z téchto akci jsou dlouhodob¢ velmi oblibené kostymové prohlidky, a to
jak pohadkové hrané prohlidky zaméfené na déti (Popelka, Skola &ar a kouzel, Kraska
a zvire, hororova HrtizostraSna prohlidka), tak kostymové hrané prohlidky zamétujici
se na historii zamku. Tyto prohlidky se statisticky a ucetné vykazuji zvlast’, protoze se
nevztahuji na cenu za prohlidkovou trasu, ale na specialni cenu za osobu. V sledovaném
roce tyto prohlidky navstivilo 2 508 osob, z toho 1 122 osob platicich navstévniku a
1 386 0sob s vyhernimi poukazy na vstup zdarma. Dalsi popularni akci je kazdorocné
vzpominkova akce k vyroci bitvy u Slavkova, ktera zahrnuje doprovodny program ve
mésté i na zamku, kde jsou pii této prilezitosti poradany kostymové prohlidky
v expozici Austerlitz — malé mésto velkych dé¢jin. Mezi dalsi akce, které se konaji
pravidelné, patii femeslny jarmark, letni filmovy festival, zamecké dynobrani nebo

détska odpoledne na nejrizngéjsi témata.
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Tabulka 6 Vyvoj navstévnosti zamku Slavkov - Austerlitz v pribéhu roku 2017

Mésic Navstévnost zamku Navstévnost konanych
akci
Leden 40 0
Unor 0 0
Bfezen 274 580
Duben 3569 3617
Kvéten 4 069 1874
Cerven 4 100 8 058
Cervenec 6 317 8 220
Srpen 6 997 5070
Zari 4 075 5134
Rijen 2 352 2 538
Listopad 2 245 1240
Prosinec 1376 6 013
Celkem 38 414 42 344

Zdroj: vlastni zpracovani za zaklad¢ tdaji poskytnutych zamkem Slavkov - Austerlitz

4.4.1 Interpretace na zamku Slavkov - Austerlitz

V ramci interpretace nabizi zdmek ve Slavkové Sirokou Skalu sluZeb.

Zastoupeny jsou klasické prohlidky s privodcem, prohlidky s pfibéhem uréené pro déti,

interaktivni expozice vénovana bitvé u Slavkova nebo prohlidka vyuzivajici

audiovizualni techniku pro navozeni hlubsiho zazitku. Zaroven se zamek muize pySnit

jednim interpretaénim nej — jako prvni v Ceské republice zadal pofadat kostymové

hrané prohlidky, které se stale t&ési velkému zdjmu vefejnosti. Jak jiZz bylo zminéno,

dulezitou roli hraji také vystavy a akce.

Podrobné informace o prohlidkovych okruzich, vystavach nebo aktualné

potadanych akcich lze nalézt na internetovych strankach zamku, které jsou pravidelné

aktualizovany. Aktudalni informace jsou zvetejniovany také na Facebooku zdmku a o

nékterych akcich se I1ze docist i na portalu Kudy z nudy. Pravidelni navstévnici, kteti

maji zajem o zdmecké novinky, se mohou pfiihlédsit k odebirani newsletteru, ktery

informuje prostfednictvim e-mailu.
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4.4.1.1 Prohlidky s priivodci

Zamek nabizi pro zdjemce dva prohlidkové okruhy, které vyuzivaji prohlidku
s pravodcem. Stejné jako tomu bylo u piedchoziho objektu, jedna se 0 jeden okruh,
ktery Ize oznacit za hlavni (zamé&fujici se zejména na reprezentativni prostory) a okruh

dopliikovy, ktery umoziuje nahlédnout do soukromych knizecich pokoja.

Okrubh historické saly béhem prohlidky umozni nav§tévnikiim poznat nejstarsi
prostory celého zamku, které se nachazeji v zapadnim kiidle budovy a také v ¢asti
jizniho ktidla. Hlavnimi ldkadly tohoto prohlidkového okruhu jsou zejména:

e nastropni fresky dochované témét ve vSech mistnostech, zhotovené italskym
malifem Andreasem Lanzanim v zapadnim kiidle zamku;

e sal predki, ktery slouzil jako jidelna a umoznuje vyhled na prosluly ,,Napolentv**
balkon;

e historicky sal, ve kterém doslo k podepsani pifiméii po bitvé u Slavkova;

e zamecka kaple Povyseni svatého Kftize.

Pro navstévniky, ktefi se rozhodnou absolvovat tento prohlidkovy okruh
s détmi, je ptipraven specialni ,,Privodce s pastelkou*‘, ktery si rodi¢e vyzvedavaji pii
zakoupeni vstupenky na pokladné. V tomto specidlnim pritvodci mohou déti béhem
prohlidky fesit stanovené tkoly. Cely material je vyhotoven piimo na miru tohoto
prohlidkového okruhu, jeho presah se tyka také zameckého parku a seznameni se se
zakladnimi informacemi o bitvé u Slavkova. Tento specidlni privodce je vhodnou
alternativou pro déti, jeho vypracovani vSak vyzaduje jiZ urcity stupenn samostatnosti.
Pokud by se prohlidky castnilo vice déti a vS§echny by b&hem prohlidky vyzadovaly

plnou asistenci od rodi¢t,, mohlo by dochazet k narusovani celé prohlidky.

Okruh historické salonky lze oznalit za okruh dopliikovy k hlavnimu
prohlidkovému okruhu. Kazdd z prezentovanych mistnosti je zafizena v urcitém
uméleckém slohu, takZe navstévnici se béhem prohlidky dozvi, ¢im se dané historické
slohy vyznacCovaly a jak ovliviiovaly tehdejsi modu. Zastoupeny jsou slohy od
renesance az po empir 19. stoleti. Behem prohlidky mohou navstévnici vidét napf.

e lovecko-vojensky salonek;
e knihovnu;

e divadelni sal;
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e kvétinovy salonek;
e cmpirovy salonek, oznacovan také jako ,,Napoleontiv**;

e sal mody a dalsi mistnosti.

Prohlidky obou okruhi jsou vedeny privodcem v ¢eském jazyce. Pro
navstévniky ze zahrani¢i jsou pripraveny privodcovské texty v jazykové verzi anglické,
némecké, francouzskeé, italské, ruské a polské. Tyto texty si zdjemci mohou na dobu
prohlidky zapujcit v pokladné. Cizojazycny text nepokryva cely rozsah
pravodcovského vykladu v ¢esting, jeho délka a obsah jsou adekvatné prizpisobeny
pfedpokladanym znalostem zahrani¢nich navstévnikd. Kazdé prohlidky se muze
ucastnit maximaln¢ 45 osob, celd prohlidka trva celkem 50 minut u prvniho okruhu a u
druhého okruhu je maximalni pocet ndvstévniki omezen na 30 osob s celkovou délkou
trvani 30 minut. Z ¢asového hlediska se dle doporuceni pro intepretaci jedna o idedlni
Casové rozmezi, béhem kterého je schopen navstévnik schopen vnimat vSechna

predkladana fakta.

4.4.1.2 Prohlidka s vyuzitim audiovizualni techniky

V cervenci 2018 byla uvedena do provozu nova stala vystava s nazvem ,,Pravo
utrpné na Slavkovsku‘‘. Expozice je situovana v baroknim zameckém podzemi a
navstévnikiim se snazi pribliZit nejen pravo utrpné a jeho aplikaci v praxi, ale také
konkrétni osudy mucenych osob ze Slavkovska. Historici se béhem piipravy expozice
zamétovali na obdobi 13. — 18. stoleti.

Prohlidka této expozice probihd v maximalnim poctu 20 navstévnikt, ktefi
béhem 50 minut s privodcem navstivi 10 mistnosti zdmeckého podzemi. Bé&hem
prohlidkové trasy navStévnici poznaji cely proces od obvinéni, pfes nasledné
projednavani az po ptipadné muceni. Kromé autentického prostiedi umoctuji zazitek
z vystavy také kopie mucicich nastroju, které byly na zakézku vyrobeny uméleckym
kovatem Oldfichem Bartoskem. Bé&hem prohlidky je mozné si nékteré nastroje
vyzkouset, je mozné napft. potézkat Si poprav¢i me¢ nebo si nasadit kopii posmésné
masky. Vzhledem k nizké teploté v prostorach sklepeni je mozné si na prohlidku
zapijcCit deku.

Z hlediska piistupu k interpretaci jsou kromé pruvodcovského vykladu
vyuzivany také informaéni panely sdodateCnymi obrazovymi a textovymi
informacemi. Celkovy zézitek je umocnén diky vyuziti audiovizudlni techniky, a to jak
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zvukové, tak obrazové. Béhem prohlidky je mozné slySet piib&hy obvinénych, ale také
doprovodné zvuky (kvileni, skiipani mucicich néstroji). Vyuzivan je videomapping,
ktery navstévnikim zobrazuje sedm smrtelnych hiichti. Tento zplsob interpretace

navstévnika zcela ,,vtahne do déje‘* a zasadné€ ovlivni celkovy zazitek.

4.4.1.3 Programy pro déti a mladez

Zamek Slavkov - Austerlitz v ramci svych aktivit nabizi také programy pro déti
a mladez rtiznych vékovych kategorii. Tyto programy se diive konaly nepravidelné.
Zajem o né byl vsak tak veliky, ze se vedeni zamku v roce 2017 rozhodlo vytvorit
nasledujici specialni prohlidkové okruhy. K dispozici je jeden okruh pro mensi déti,
expozice ,,Austerlitz — malé mésto velkych déjin‘‘ je zaméfena primarné na star$i zaky
a studenty. VSechny tyto programy vznikly za ucelem co nejatraktivnéji pfiblizit historii

témto veékovym kategoriim.

Prohlidkovy okruh ,,Tajemstvi ztracené koruny‘‘ se zaméfuje na déti ve
veékove kategorii 5 — 10 let. Tento okruh lze absolvovat se Skolnimi kolektivy, ale také
V ramci neorganizované skupiny dle stanovené provozni doby. Pro $kolni skupiny jsou
k dispozici terminy v bfeznu, dubnu, kvétnu a fijnu, pficemz skupinové prohlidky je
zapotiebi pfedem rezervovat. V Cervnu a zéaii je mozné trasu absolvovat pouze o
vikendech a v obdobi letnich prazdnin je trasa v provozu kazdy den. Tento okruh je
urCen pro maximalné 25 déti, prohlidka trva celkem 30 minut. Vzhledem k vékové
skuping, pro kterou je tato prohlidka urcena, se jedna o ¢as optimalni.

Mali navstévnici béhem prohlidky navstivi salonky v prvnim patfe severniho
ktidla. Interiéry jsou svym vybavenim zcela pfizpisobeny této détské prohlidkové trase,
nachazi se zde pfislusné rekvizity, kostymy a dekorace. D&ti mohou pro intenzivnéjsi
zazitek prohlidku absolvovat v kostymech, bud’ vlastnich nebo zaptijcenych piimo na
zdmku. Nosnym tématem této prohlidky je ¢teny piibéh o ztracené koruné. S pomoci
postupné odkryvanych indicii se déti snazi zminovanou zdhadu vyftesit. Po skonceni

prohlidky obdrzi kazdé dit¢ malou odmeénu.

Nepravidelné, v pfedem stanovenych terminech pofadd zamek také hrané
prohlidky na pohadkové téma. Program v primérmné délce 45 minut se uskuteciiuje
pfimo v zameckych prostorach, pohadkova prohlidka je zajistovéana privodci zamku.

Tradiéni vyklad je zde nahrazen hranymi scénkami v prostorach zdmku. Kromé
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samotné prohlidky je pro déti pfipraven i doprovodny program (napi. malovani na
oblicej). Prohlidka podléha ptedchozi rezervaci a je kapacitné omezena 35 osobami.
Vzhledem k cilové v€kové skupiné se jednd o vhodny zpusob interpretace.
V tomto véku jsou historickd fakta nebo jednotlivé umeélecké slohy pro déti nic
netikajicimi pojmy. Prostiednictvim téchto prohlidek se déti se zamkem seznamuji
zabavnou formou, jelikoz se do prohlidky samotné mohou aktivné zapojovat. Tento

pristup pozitivné ovliviuje také jejich budouci vnimani kulturnich pamatek.

4.4.1.4 Interaktivni volna prohlidka bez priivodce

Expozice Austerlitz — malé mésto velkych dé&jin je vefejnosti pristupna od roku
2013. Impulzem pro vybudovani této expozice byla skutecnost, Ze se ve mésté ani
Vv jeho blizkosti od roku 2000 nenachazela zadna podobna expozice ¢i vystava. Tato
expozice, ktera vznikla v komplexu byvalych zameckych koniren, seznamuje
navstévniky s bitvou, ktera malé jihomoravské mésto proslavila. Prohlidku expozice
absolvuji navstévnici individualng, bez sluzeb pruvodce. Privodcovsky vyklad je zde
nahrazen odbornou, pfesto ale velmi zajimavou interaktivni formou, ktera zaujme
vSechny vékové kategorie navstévniku. Informace jsou k dispozici na informacnich
panelech s texty v ¢eském jazyce, vystavené exponaty jsou doplnény piislusnymi
popisky. Zahrani¢ni navstévnici mohou vyuzit audioprivodce v anglické, némecké,
francouzské a ruské jazykové verzi. Na vitrinach a panelech v expozici jsou uvedena
¢isla, po jejichZ zadani do audiproiivodce se spusti vyklad. Zahrani¢ni navstévnici si tak
mohou sami organizovat prohlidku expozice. Béhem prohlidky jsou navstévnikiim
k dispozici i stacionarni privodci, ktefi poskytuji dodateéné informace a zaroven dbaji
na dodrzovani bezpeénostnich pravidel v expozici.

Prvni ¢asti prohlidky je umisténa v pfizemi koniren a ma podobu muzejni
expozice. Ve vitrinach si lze prohlédnout exponaty souvisejici s ucastniky bitvy u
Slavkova, zbrané (pusky, pistole, Savle) a dalSi vojenské pfiisluSenstvi, nalezené
pozistatky po ucastnicich bitvy, nebo 3D model, ktery prostiednictvim projekce
znazornuje prubch bitvy. Druhd ¢ast expozice se nachédzi v suterénu koniren a svym
interaktivnim zplisobem prezentace se snazi navstévnikiim co nejredlnéji ptiblizit bitvu.
Nejpiisobivéjsi ¢ast prohlidky predstavuje diorama, specialné sestaveny model, ktery
vyuziva figuriny a ptislusné vojenské vybaveni v poptedi a ozvucené video promitané
na pozadi. Toto diorama navs§tévnikiim ptibliZi situaci pfed bitvou, béhem ni a nasledné

1ze nahlédnout 1 do vojenského lazaretu a stat se castnikem chirurgického zakroku.
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V dal$ich mistnostech lze zhlédnout zdafilé repliky vojenskych uniforem a Ize si obléct
¢asti uniforem (vojenské Cepice a brasny) nebo vyzkouset nabijeni kiesadlové pusky a

pistole.

4.4.1.5 Specialni prohlidky

Speciélni prohlidky potfdda zamek nepravidelné a pro jejich absolvovani je
Z kapacitnich divodi nutna ptfedchozi rezervace. Tyto prohlidky jsou primarné
vyhledavany navstévniky, ktefi chtéji z vlastniho zajmu hloubé&ji proniknout do danych
historickych souvislosti nebo chtéji poznavat historii atraktivnéjsim a mén¢ formalnim

zpusobem, nez je tomu u pruvodcovske sluzby.

Prohlidka slavkovské bojisté predstavuje unikatni okruh, ktery v sob€ spojuje
nejen prohlidku zamku, ale také mist spojenych s bitvou u Slavkova. Prohlidka je
ur¢ena pro veétsi skupiny, které si pro jeji absolvovani musi zajistit vlastni dopravni
prostiedek, nejlépe autobus. Zaroven je nutné prohlidku dopiedu rezervovat. Skupinu
po celou dobu doprovazi pravodce, ktery se skupinou béhem cca 3,5 hodiny navstivi
klicova mista bitvy tii cisait:

e Santon, vrch u obce Tvaroznd, ktery byl zdzemim francouzského délostreleckého
pluku;

e Zuran, ktera se stala Napoleonovym velitelskym mistem;

e Mohylu miru, v jejimz okoli se bitva odehrala;

e zamek Slavkov, ve kterém bylo podepsano konecné piiméii po bitve.

Na zamku je pro skupinu pfipravena prohlidkova trasa dle vybéru - bud
prohlidkovy okruh historické saly, nebo interaktivni expozice Austerlitz — malé mésto
velkych déjin. Cela prohlidka je vedena pravodcem v Ceském jazyce, pro zajemce ze
zahrani¢i je mozné zajistit privodce v anglictiné, némciné, rustiné a francouzsting.
V ptipadé zajmu je mozné pro skupiny zajistit také obéd v zamecké restauraci, welcome
drink a doprovodny program zahrnujici ukazku Sermu, predstaveni vojska nebo
moznost stielby z palnych zbrani. VSechny tyto doprovodné aktivity vzdy plné zalezi

na volbé¢ a finan¢nich moznostech zdjemcu.

Zamek Slavkov - Austerlitz Ize pravem oznadit za zakladatele kostymovych

hranych prohlidek, protoZe tyto prohlidky za¢al zdmek provozovat jako prvni v Ceské
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republice. O tyto prohlidky je dlouhodobé velky z4jem a z diivodu omezené kapacity
40 osob je vzdy nutné si je pfedem rezervovat. Na rozdil od hranych prohlidek pro déti
zde nejsou scénky hrany pravodci, ale program zajistuji herci ze spolku Per Vobis.
Trasa prohlidky vede prohlidkovym okruhem historické saly, vyklad privodce je zde
vSak nahrazen hranymi scénkami, které navstévniky blize seznami s danym historickym
tématem. Témata prohlidek souvisi bud’ se Slechtickym rodem Kounict, vlastnika

tohoto zamku, nebo s bitvou u Slavkova a jejimi aktéry.

Dalsim zastupcem specialni prohlidky je prohlidka depozitaia, ktera
navstévnikiim umoznuje vidét predméty ulozené celoro¢né v depozitatich, a tudiz pii
bézné prohlidce nespattitelné. V zameckém depozitafi se nachazeji takové unikaty jako
sbirky hodin a vé&Znich hodinovych stroji, litinova kamna, pGvodni nabytek,
archeologické nalezy nebo rozsahly depozitat textilu. Prohlidka se uskuteciiuje pouze v
pfedem stanovenych terminech, vétSinou dvakrat béhem kalendainiho roku a pro jeji
absolvovani je nutna ptedchozi rezervace z divodu omezené kapacity 20 osob. Role

privodcu se pro tuto jedinecnou prohlidku ujimaji zamecti historici.

Pro zajemce se jednou v roce otevira okruh zamecka puda a krovy, ktery také
vyuziva vykladu privodce — odbornika na danou oblast. Tento okruh sice neumozni
vidét nic ze zameckého mobiliare, zato vSak navstévnik mize poznat unikatni systém
lavek, diky kterému je mozné vidét téméef vSechny stieSni krovy. Zaroven je tato
prohlidka jedinou, ktera poskytuje unikatni vyhled na zamecky park ptimo ze zdmecké
sttechy. Z dlivodu omezené kapacity 20 osob je i tuto prohlidku nutné piedem

rezervovat.

Vsechny tyto specialni prohlidky se jiZ nezamétuji na zamek jako na celek a
jeho prezentaci v obecné roving, ale zaméteni je jiz detailnéj$i na urcitou specifickou
oblast. Tyto prohlidky jsou vyhledavany navstévniky, kteti uz o zamku maji né&jaké
povédomi a chtéji se o objektu a historii dozvédét podrobnéjsi informace. Pti vychazeni
z Tildenovych poznatkli lze konstatovat, Ze u téchto navstévnikli byla ptedchozi
interpretace uspé$na, a vedla Kk tomu, Ze se danou problematiku z vlastniho zajmu

rozhodli poznat v hlubsich souvislostech.
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4.4.1.6 Vystavy a akce

Zamek Slavkov — Austerlitz kazdoro¢né potada fadu vystav a akci. Stejné jako
tomu bylo u pfedchoziho objektu, miZeme tyto vystavy a akce rozdélit na ty s vazbou
a bez jakékoliv vazby na zamek. U konanych vystav byla v roce 2017 zavedena tradice,
ze v pribéhu roku budou potfadany i vystavy s vazbou na zamek nebo mésto Slavkov u
Brna, v uvedeném roce se konala vystava zamétend na Spolek Per Vobis, ktery na
zamku zajiStuje kostymové hrané prohlidky. V ramci pofadanych akci se v souvislosti
S historii mésta kazdoro¢né konda akce k vyroC¢i narozeni Napoleona Bonaparta a
vzpominkové akce k vyro¢i bitvy u Slavkova. Béhem téchto akci je pfipraven
doprovodny program ve mést€¢ i v aredlu zdmku a v téchto dnech se také konaji
kostymové prohlidky se zaméfenim na napoleonskou tématiku. V téchto piipadech lze
hovofit o interpretaci, akce souviseji s objektem a jeho minulosti, navstévnici se
Vv téchto dnech mohou nejen na zamku, ale také v jeho okoli dozvédét mnoho novych
skuteCnosti, které bézné nejsou prezentovany. Motivace navstévnikd byla v tomto
ptipadé¢ ovlivnéna zajmem ziskat nové informace o danych historickych udalostech.

Druhou skupinou jsou vystavy a akce, u kterych nelze hovofit o interpretaci.
Jedna se napt. o prodejni vystavy, vystavy umélecké nebo edukativni se zamétenim na
détské navstévniky. U konanych akei jsou to napt. femesiné jarmarky nebo koncerty.
Pro uskute¢néni téchto vystav a akei byly vyuzity prostory zamku, jejich téma ale nijak
se zamkem nesouvisi a 1ze jejich G€el oznacit za komercni. Navstévnici vyhledavaji tyto
akce na zéklad¢ jejich zaméteni, bez ohledu na misto konani. I tyto akce vSak nelze
opomijet vzhledem ke skuteCnosti, ze zamek funguje jako ptispévkova organizace a
vynosy z jejich pofadani ovliviiuji hospodafeni celého objektu. Tyto akce mohou
zaroven na zamek prilakat navstévniky, ktefi 0 navstéve diive neuvazovali. Komer¢ni
akce se v tomto ptipadé mohou stat u¢innym nastrojem propagace a budovani vztaht

S vefejnosti.
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5 Shrnuti poznatki

V analytické ¢asti se prace zaméfila na metody interpretace, které jsou
v soudasné dobé& aplikovany na pamatkovych objektech v Ceské republice. Pro
nazornost byly zvoleny dva pamatkové objekty a podrobné piedstaveny zptisoby
interpretace kulturniho dédictvi. Prvnim z objektd byl zamek Hradec nad Moravici,
ktery podléha statni spraveé, druhym ze zvolenych objekti byl zdmek Slavkov -
Austerlitz v obci Slavkov u Brna, ktery od roku 1995 spravuje obec v pravni formé
prispeévkové organizace.

Na tuzemskych pamatkovych objektech je stidle dominantnim formou
interpretace privodcovska sluzba, kterd ma své nezastupitelné misto i na dvou
zminovanych objektech. Stouto formou jsou spojeny znacné naroky na zajiSténi
personalu a s nim souvisejici personalni naklady, takze z provozniho hlediska se jedna
0 formu finan¢né naro¢nou. Nejen z tohoto divodu je zapotiebi vénovat pozornost
vybéru, ptipraveé a praci pruvodct. Kvalita prace privodct ma totiz zasadni vliv na
interpretaci a jejich pracovni vykon zasadné ovliviiuje celkovy dojem navstévniku
z prohlidky. Pokud bude nadvstévnik s vykonem priivodce nespokojen, je zde vysoka
pravdépodobnost, Ze interpretace nebude uspésnd, coz se mize projevit i v nezajmu
navstivit stejny objekt v budoucnu.

Béhem prohlidky s privodcem je zaroven nezbytné brat v avahu délku
prohlidky. Odbornici zminuji, Ze u pfili§ dlouhych prohlidek klesa s nartstajici casovou
naro¢nosti schopnost poslucha¢ti vnimat predkladané informace. V zamku Slavkov -
Austerlitz obé prohlidky neptesahuji délku 60 minut, ktera je odborniky doporucena
jako maximalni. V zamku Hradec nad Moravici délka prohlidky piesahuje tuto
doporucovanou ¢asovou hranici. Zkracovani prohlidkové trasy v tomto pfipadé neni na
misté, vhodné by bylo béhem prohlidky posluchace urCitym zplsobem rozptylit.
Vhodné by bylo napft. vyuziti audiovizualni techniky — pro prezentaci zvukového nebo
obrazového obsahu. Pro predstaveni historie a majitelt zamku by mohla byt zachovana
privodcovskd sluzba a pro pfiblizeni hudebni historie objektu (navstévy slavnych
hudebnich velikanil) by byl v ptisluSnych pokojich promitan audiovizualni zdznam. Pro
realizaci této audiovizualni produkce by muselo byt zajisténo piislusné technické
vybaveni (dataprojektory nebo fogscreen, pocitace a zatizeni zajistujici ozvuceni) a
softwarové zajisténi. Se zajisténim piislusného vybaveni, jeho instalaci v expozici a

naslednym provozem jsou spojeny finan¢ni ndklady, zalezi tedy na financnich
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moznostech objektu, zda existuji moznosti vSe zajistit a nasledné provozovat. Je také
nutné zvazit, zda jsou interiéry uzpusobeny pro realizaci audiovizudlniho zaznamu —
zda jsou dostatecné moznosti elektrické sit€¢ v objektu, dale zda je mozné promitat na
sténu, vyuzit zafizeni fogscreen nebo je zapotiebi zajistit promitaci platno a
V neposledni tadé zajistit dostatecné zatemnéni mistnosti. Umisténi audiovizualni
techniky je nutné pfizpisobit moznostem exteriéru.

Dalsi alternativou by mohly byt herecké scénky v hudebnim salonu, které by
V hlavni navstévnické sezoné priblizily plisobeni slavnych hudebnich skladatelti na
persondlné — jejich zajisténi je navic spojeno s dodateCnymi persondlnimi naklady.
Prohlidky by se nekonaly kazdy den, ale v pfedem stanovenych terminech
zvefejiiovanych na internetovych strankach objektu a v mistnim tisku. Zaroven by tyto
prohlidky byly kapacitn¢ omezeny a podléhaly by pfedchozi rezervaci.

U jednoho z objektti (Hradec nad Moravici) byla vyuzita také moznost placené
volné prohlidky, a to v pfipadé prohlidky zameckého parku. U druhého z objektt
(Slavkov - Austerlitz) je zamecky park pfistupny zdarma. V obou ptipadech nejsou
v zameckém parku umistény informaéni panely. V Ceské republice je forma volné
prohlidky vyuzivana nejen u pamatkovych objektl (zejména u téch bez instalovaného
mobilidfe), ale také v exteriérech pamatek (nadvofii, zahrady, parky). U této formy je
vhodné poskytovani informaci prostiednictvim tisténych papirovych materialii nebo
informacnich paneld. Pfi pouZiti v interiérech vSak hrozi, Ze né€kterymi navstévniky
budou vnimany jako rusivy element. U venkovnich panell hrozi jejich zcizeni nebo
zni€eni v dusledku vandalismu.

Oba zminované objekty maji ve své nabidce zatfazeny i programy pro déti a
mladeZ. Interpretace pro tyto v€kové skupiny je odliSna od interpretace pro dospélé a je
dilezité ji vénovat zvlastni pozornost. Prezentace objektu a jeho historie musi byt
ptizptiisobena véku ucastnikit a korespondovat se znalostmi déti. Dilezité je u této
vékové skupiny zahrnout praktické tikoly a celou prohlidku koncipovat spise jako hru.
V sedmi objektech spravovanych Narodnim pamatkovym ustavem nabizeji edukacni
programy, které umoziuji vnimat historii prostiednictvim vypracovavani konkrétnich
ukoli. Pokud si déti mohou tkoly samy vyzkousSet, 1épe si predkladané skutecnosti
zapamatuji a na zaklad¢ osobni zkuSenosti se mohou zacit o pfedmét interpretace dale
zajimat. Je vhodné, pokud tyto programy navazuji svym zamétenim na Skolni vyuku a

stavaji se tak vhodnym doplikem vyuky historie.U nejmensSich déti je vhodné doplnit
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interpretaci postavit na pohddkovém piibéhu obohaceném o zakladni fakta o
konkrétnim objektu, jako je praktikovano na zdmku ve Slavkové u Brna. Dilezité pro
hlubsi zazitek z intepretace je, Ze déti se do prohlidky musi Vv jejim pribéhu aktivné
zapojovat, na jejich vnimani pozitivné pusobi také skute¢nost, ze mohou prohlidku
absolvovat v kostymu a dotykat se inventaie.

V tomto zdmku vyuzili formu interaktivni expozice pro prezentaci bitvy u
Slavkova. Obecné nemusi byt podrobnosti vyznamnych historickych udalosti zajimavé
pro vSechny navstévniky expozice (napt. v pfipad¢ Skolnich skupin), ale pravé
interaktivni expozice muze predstavovat kulturni zazitek spojeny s poznanim ve
srovnani se standardni muzejni expozici.

Na obou zamcich jsou potfadany i kostymové prohlidky. Na zamku ve Slavkové
se konaji pravideln¢ n¢kolikrat do roka, a tradi¢né se t&€si velkému zajmu vetejnosti. Na
hradeckém zamku je tento typ prohlidek pofadan tradicné v sSrpnu Vv ramci
,,Hradozamecké noci‘‘ a nepravidelné v souvislosti s urCitymi akcemi ¢i svatky.
V piipad¢ téchto prohlidek se u obou zamka priavodcovsky text zaméfuje na konkrétni
téma nebo je ¢astecné Ci zcela nahrazen hranymi scénkami v interiérech objektu. Jedna
se o formu u vefejnosti velmi oblibenou, nabizi totiz zcela jiny zpisob prezentace, nez
na jaky jsou navstévnici u vétSiny objektli zvykli. Autentické prostiedi, dobové
kostymy, Zivd hudba a text pfizpisobeny tématu vytvaii navstévnikim jedinecny
zazitek a zasadné ovliviiyje jejich vnimani. Hrané scénky umoziuji ,,vtahnout
posluchace do déje, je jednodussi si ziskat a udrzet pozornost. U kostymové hrané
prohlidky lze ocekévat, ze kromé€ poznani ji névStévnici vyhledavaji 1 za Gcelem
kulturniho zé&zitku zasazeného do historickych zameckych prostor.

U obou objektl byly zastoupeny také vystavy potadané v interiérech objektu.
Jak jiz bylo zminéno, o intepretaci se jedna v ptipad€, ze vystava souvisi s objektem.
Lze konstatovat, Ze tyto vystavy jsou vzhledem ke svému Gzkému zaméfeni na urcité
téma nebo historickou epochu vyhleddvany primarné€ navstévniky, ktefi objekt jiz znaji,
diivéjsi interpretace byla uspéSna a radi by se dozvédéli nové skutecnosti, se kterymi se

nemohou seznamit jinym zptsobem.
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Zavér

Diplomova prace se zaméfila na interpretaci kulturniho dédictvi v Ceské
republice aplikované na hrady a zamky. Pokud se hovofi o interpretaci na hradech a
zamcich v tuzemsku, je nutné zminit, Ze ackoliv je stale nejzastoupené;jsi privodcovska
sluzba, lze se setkat i sdalSimi zpusoby, jak interpretovat kulturni dédictvi
navstévnikiim. Cilem prace bylo zmapovat, jaké jsou aktudlné¢ vyuzivané moznosti
interpretace na hradech a zamcich na nasem uzemi.

V prvni kapitole prace byla interpretace pfedstavena v obecné roviné. Kromeé
jejiho definovani byla zminéna 1 historie intepretace piirodniho a kulturniho dédictvi,
ktera izce souvisi s vyvojem cestovniho ruchu. Pojeti, v jakém interpretaci chapeme
dnes, zacalo byt budovano az od poloviny minulého stoleti. PfestoZe je za zakladatele
oboru interpretace povazovan Freeman Tilden, byli zminéni i dalSi autofi, jejichz
poznatky jsou chépany jako zasadni pro rozvoj tohoto oboru. Teoretickd koncepce
vymezend témito autory sice vychdzela z poznatkl interpretace ptirodniho dédictvi, je
vSak aplikovatelna i ve sféfe kulturniho dédictvi. Pro dosazeni tispé$né interpretace je
nezbytné vénovat dostatek ¢asu a Gsili jejimu planovani, které napomaha ke stanoveni
témat, zplsobu a finan¢ni strdnky zamyslené interpretace. Pfi planovani je vhodné
vyuzit jeden ze dvou uvedenych modelt, s ohledem na rozsah interpretace a pfedchozi
zkuSenosti.

Jelikoz se prace vztahuje na oblast kulturniho dédictvi, bylo v druhé kapitole
préce toto dédictvi pfedstaveno teoreticky — jeho definice i souéasti. Cast kapitoly byla
vénovana navstévniklim, ktefi jsou cilovym segmentem provadéné interpretace, a na
které nelze pohliZet jako na homogenni skupinu. Navstévnici byli rozdé€leni z nékolika
hledisek a nasledné byla uvedena specifika, na které je potieba brat ohled pii planovani
a realizaci interpretace. Piipadné ptizpisobeni interpretace potifebam uvedenych skupin
navstévniki se vZzdy odviji od moznosti (finan¢nich, personalnich aj.) objektu.

Ttreti kapitola se zaméfila na pfedstaveni forem interpretace, se kterymi se
navstévnici mohou setkat na ¢eskych hradech a zamcich, véetné predstaveni moznych
vyhod a nevyhod. Privodcovska sluzba je stale nejvice zastoupenou formou, a to i
s ohledem k dlouhé historii na nasem tizemi. Alternativou k této form¢ mohou byt volné
prohlidky nebo informacni panely a tabule, které nalézaji své uplatnéni cCasto
Vv expozicich bez vnitiniho inventafe, napf. na nékterych hradech nebo hradnich

zficeninach. Pro interpretaci je moZné vyuzit i technicka zatizeni, kterd mohou slouzit

84



pro uskute¢néni interpretace (napf. audioguidy), ale jako zajimavy dopln¢k k dal§im
z uvedenych forem. U vSech uvedenych forem je nutné pied jejich uvedenim do praxe
zvazit kvantitu a kvalitu ptfedkladanych informaci.

Ctvrta kapitola ve svém uvodu piedstavila historicky vyvoj interpretace na
ceském tzemi od 18. stoleti az do soucasnosti. Pozornost byla vénovéana i Narodnimu
pamatkovému ustavu a jeho roli provozovatele vefejné pristupnych pamatkovych
objektli, vcetn¢ analyzy pojeti interpretace ve staitem spravovanych pamatkovych
objektech. Nasledné doslo k analyze obou zvolenych objekt. Po stru¢ném piedstaveni
zamkl nasledoval podrobny rozbor interpretace v téchto objektech. Na zakladé
ziskanych poznatkli bylo zjiSténo, ze oba tyto objekty vyuzivaji kromé tradi¢ni
privodcovské sluzby i1 dalsi mozné zplsoby interpretace. Edukacni programy, které
jsou uskuteciiovany na statnim zdmku Hradec nad Moravici lze oznacit za velmi dobry
zpusob, jak pfiblizit historii nejmladsi generaci. Dé&ti se prostfednictvim ukazek a
dil¢ich aktivit mohou vcitit do predkladané problematiky, diky ¢emuz dochazi
Kk lepsimu budovani vztahu k pfedmétu interpretace. Ve druhém ze sledovanych objektt
se lze setkat nejen s prohlidkami zaméfenymi na détské navstévniky, ale také
s prohlidkami, které spojuji kulturni zazitek v historickém prostiedi s poznanim. Tento
zpusob intepretace lze oznacit za vhodnou alternativu pro navstévniky, ktefi hledaji
netradi¢ni zplsob interpretace historie nebo ti, u kterych byla ptedchozi interpretace
uspé&s$na a radi navstivi objekt znovu, aby si prohloubili své dosavadni znalosti.

Zavérem byly shrnuty ziskané poznatky a navrzeny moZnosti, jak pro
navstévniky zatraktivnit prohlidku s privodcem na zamku Vv Hradci nad Moravici.
Vzhledem k jeji délce by bylo vhodné do prohlidky zahrnout prvky, které vzbudi zajem
navstévniki a ziskaji si jejich pozornost. Pfijeti navrhovanych opatieni vSak zaleZi na
zajmu a finan¢nich moZnostech pamatkového objektu.

Na zaklad¢ ziskanych poznatkll 1ze konstatovat, ze navstévnici tuzemskych
hradd a zamkid maji na vybér z mnoha moznosti, jak poznavat tyto objekty a jejich
historii. Vzdy ale zalezi na kvalité prace interpretatora, zda dokaze u navstévnika

vzbudit zajem a vytvorit si urcity vztah k predmétu interpretace.
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Priloha 1

Tabulka 1 Pamatky zptistupnéné za vstupné

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Podet hrad(, zamki a ostatnich pamatek za vstupné 163 185 197 222 233 245 257 269 M 272 277
Index poétu pamatek k roku 1996 1,00 1,13 1,21 1,36 143 1,50 1,58 1,65 1,66 1,67 1,70
Pocet navstévniki v tis. 8256,3| 86933] 9089,7| 97552 9761,8|10420,4 |11 489,6) 11 796,8 |12 108,812 167,9| 11 681,1
Index poétu ndvitéwnikd k roku 1996 1,00 1,05 1,10 1,18 118 1.26 1,39 1.43 147 1.47 141
Podet navitévniki na 1 tis. obyv. 8029| 8463| 8890| 9541 957,0| 1021,4) 11257 11527| 1180,6( 1178,8| 1120,0
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
287 284 295 295 297 308 315 36 318
1,76 1,74 1,81 1,81 1,82 1,89 193 1,94 1,95
11616,0111 3250112 032,0) 11 627,0|10673,0(11992,0]13 006,014 139,5| 14 148,6
141 1,37 146 141 129 1,45 1,58 1.1 1M
1107,2) 10768 11464 11064| 10155| 11394 12323| 13368,5| 13374
Zdroj: Narodni informaéni a poradenské stfedisko pro kulturu. Statistika kultury [online]. [vid. 2019-
02-10]. Dostupné z: https://statistikakultury.cz/wp-
content/uploads/2018/11/Statistika_2017 pamatkove objekty.pdf
Tabulka 2 Pamatkové objekty zfizované Ministerstvem kultury, jinymi resorty, kraji,
obcemi a mésty
2017 % 2016 Y% 2015 % 2014 Y 2013 %
Podet hradl, zAmki a ostainich pamétek zpfistupninych ndvitévnikim za vstupnd 4 1039 Fal 1093 208 106,7 24 1057 193 100,0
Podet ndvithvniki thehilo objektl 9921631 1332| 10085773 1354 9073421 1218 8 387 161 1126 T447109 100,0
Primérmy podet ndwivniki na jeden pamétkowy objekt 46 363 1202 47 B0S 1239 44 046 14,1 41114 106.6 36 586 100,0
Celkovy polat imventarnich jednotek mobilidmiho fondu pamétkovich objekil 1089 680 95,6 1063 904 a3 1052267 923 1047 198 918 1140126 100,0
Celkovy polat svazkl knihovniho fondu sbirkowd povahy 672 105 984 105139 1033 705563 1033 640 560 938 682 31T 100,0
Podet kullumich akei uskuteénénych v pamditkowvych objakiech 1678 926 12 659 1004 13488 1070 11351 %0.0 1261 100,0
samuostaind vystavy 1 125 528 143 547 1181 522 Hay 463 100,0
samuostaind koncerty 1054 1018 103 1 963 930 a0 871 1035 100,0
.E dramatickd vystoupeni 845 "7 901 841 948 80,6 Bod 733 1178 100,0
= | kulturni akee pfi prohlidkéch, nedni prohlidky 7183 89,5 8535 1064 9288 158 7478 932 B 023 100,0
akea tradinl |idod kultury 205 1415 27 1633 185 1115 41 1734 138 100,0
ostatni 1810 1055 1346 758 1586 885 1347 760 17173 100,0
Podet navatbvniki téchio kultumich akei 3207 557 1043 3098 693 1007 ERFERIEY 1034 3124083 1016 3076 056 100,0
réwEtlvnikl samostatnyeh vistay 1589 398 1000 1608 073 1010 14985831 94 1 1649 166 1037 1590 124 100,0
névtivnikl samostatnych konceril 247 65 98,8 261572 1045 232204 923 249 095 95 250329 100,0
E réwEtdvnikl dramatickych vystoupeni 237 536 918 245 561 1015 2214 911 200 106 23 2472 997 100,0
> | navathvniki kuiturnich akci pfi prohlidkédch a navitdvniki nodnich prohlidek 70894 96,6 7610 06 446144 16,3 400 097 1043 383 754 100,0
vtk aked traditni lidowé kultury 279 404 20 253085 X002 231789 1833 262 B4D A7 8 126 425 100,0
néivtivnikl ostatnich akei 483 060 1001 383 792 796 551725 1144 359 B81 746 482 427 100,0
Potet potitadl phipojanych na Intemat 1187 1158 1314 1282 1218 1188 1048 1022 1025 100,0
2 Ioho pistupajeh veleinost 4 1235 49 1441 40 1116 7 1088 3 100,0
Potet vydanych publikaci neba katalogl 2 88,0 19 76,0 18 720 30 1200 25 100,0

Zdroj: Narodni informaéni a poradenské stiedisko pro kulturu. Statistika kultury [online]. [vid. 2019-
02-10]. Dostupné z: https://statistikakultury.cz/wp-

content/uploads/2018/11/Statistika 2017 pamatkove objekty.pdf
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Tabulka 3 Pamatkové objekty ziizované spolky a obecné prospésnymi spolecnostmi

07 % 216 % 215 % 2014 % 2013 %
Potet hradl, zamkd a ostainich pamatek zpfistupnénych navitéwnikim za vstupné 53 104 51 1188 5 125 41l 1063 48 1000
Podet névitéunikil tchto objektd 2977175 W14 294716 1418 2646330 1257] 2518480 1196 2105105 100,0
Primémy podet navitiwnikl na jeden pamatkovy objekt 56 173 1281 52363 1194 49008 mi 45 382 1128 4385 1000
Celkovy podet inventmich jednotek mobilidmiho fondu pamatkovych objektd 4913 2449 5039 2502 3561 1768 4368 2169 2014 100,0
Celkovy poéet svazkil knihovniha fondu shirkové povahy 174 462 1026 174462 1026 170010 1000 174 462 10258 170010 1000
Poéet kulturnich akci uskutefnénjch v pamatkovich objektech 1103 1610 1367 1996 938 1369 4T 1091 685 1000
samostatné vistavy 78 1279 n 1164 65 106,6 67 1098 61 100,0
samostatné koncerty 35 1213 415 1552 285 1063 278 1030 268 100,0
£ dramaticka vystoupeni 35 522 136 2030 63 940 38 56,7 67 100,0
= | kuttumi akee pfi prohlidkach, noéni prohlidky 3M 2592 k| 2128 267 Nip 205 16410 125 1000
akee tradicni lidové kultury 17 174 il 1500 14 1000 3 1643 L 1000
ostatni U 2160 382 w47 pLI 1627 138 920 150 100,0
Poget navitéuniki tichto kultumich akei 563 119 1589 62804 12| 50298 1419] 386939 1082 354407 100,0
névitévnikl samostatnjch vystav 3490 1579 427191 1%4| 287477 1322] 2649% 1218] 217468 100,0
navitEvnikl samostatnych koncertd 56434 1627 66042 1905 51319 1480 I 1074 34676 100,0
§ navitévnikd dramatickjch vystoupeni 599 106 22820 Lk} 16635 3069 4933 910 5420 1000
= | navitévniki kulturnich akei pfi prohlidkach a navitivaikd nocnich prohlidek 87610 49 37en 2026 B6 938 4682 220 1736 18 567 1000
névitévnikl akci tradiéni lidové kultury 31146 593 23801 a9 17088 325 19903 378 5251 100,0
navitivnikl ostaiich akei 38445 1492 50759 1970 43509 1689 27 6% 1075 25765 100,0
Potet poditadi pfipojenjch na Intemet 107 1726 119 1919 ] 1452 13 "7 62 1000
2 toho pistupnjch vefejnosti 8 2000 9 250 10 2500 5 1250 4 1000
Poéet vydanych publikaci nebo katalogi . 1000 3 %8 yai] 1208 0 833 U 1000
Zdroj: Narodni informaéni a poradenské stiedisko pro kulturu. Statistika kultury [online]. [vid. 2019-
02-10]. Dostupné z: https://statistikakultury.cz/wp-
content/uploads/2018/11/Statistika_2017_pamatkove_objekty.pdf
Tabulka 4 Pamatkové objekty zifizované podnikatelskymi subjekty a podnikateli
07 % 2016 % 2015 % 2014 % 2013 %
Pofet hradd, zamki a ostatnich pamatek zpfistupnénjch navitéwnikim za vetupné 5 911 48 857 54 964 53 946 56 100,0
Poéet navitéuniki tichto objektd 1243772 11,5 1068023 93| 1284213 1145 1085520 9.9 1121208 100,0
Priimémy pofet navitévniki na jeden pamatkovy objekt 24505 1224 2250 1.1 23782 1188 2 489 1023 0012 100,0
Celkovy pofet inventamich jednotek mobilizmiho fondu pamatkovych objektd 15475 1657 34470 1610 w627 1804 38242 1786 21407 100,0
Celkovy poéet svazki knihovniho fondu shirkové povahy 52 509 930 52413 9028 72144 1217 67 071 16,8 56474 100,0
Pofet kultumnich akei uskuteénénych v pamatkovjch objektech 1108 1435 920 1233 1337 1792 a0y 108.2 146 100,0
samostatné vystavy 82 1123 62 849 61 838 a0 68,5 73 100,0
samostatné koncerty 1 991 128 143 106 945 2 82,1 12 100,0
g dramaticka vystoupeni 130 130,0 144 1460 150 1500 94 9%.0 100 100,0
= | kulturni akee pA prohlidkach, noéni prohlidky 136 1292 294 131 630 423 32 1392 260 100,0
akce tradiéni lidove kultury 68 1838 147 3973 3 1054 42 1133 kT 100,0
ostati 381 2323 143 872 351 2140 167 1018 164 100,0
Pocet navitévniki téchio kultumich akei 702 700 1477| 626421 1321] 692016 455 508264 1064| 475722 100,0
névitéunikil samostatnjch vystav 264738 1361 201427 1036] 216381 M3 105 998] 194476 100,0
navitévniki samostainjch koncertd 50 345 1430 40773 138 I 3B 108,1 3132 M1 1% 100,0
S navEténikii dramatickjch vystoupeni 50432 1806 Ba503 206 76 696 7747 nm 136 797 100,0
= | navitéwnikid kultumich akei pfi prohlidkach a navitéwnikd nodnich prohlidek 54 499 1083 103383 2004 95 366 1895 39136 718 50325 100,0
navEténiki akci tradiéni hidove kultury 94 203 1280 B6 067 169 91387 1242 84 987 1155 731595 100,0
névEtéuniki ostatnich akei 188483 2001 107268 N39| 174851 1858 132N 1308 uNn2 100,0
Pofet poditatl pApojenych na Intemet 107 1289 % 1084 95 1145 B0 %4 a3 100,0
z toho pfistupnych vefejnost 5 166,7 2 66,7 3 1000 133 3 100,0
Poéet vydanych publikaci nebo katalogi 6 8.7 3 29 g 1143 3 429 7 100,0
Zdroj: Narodni informaéni a poradenské stiedisko pro kulturu. Statistika kultury [online]. [vid. 2019-

02-10]. Dostupné z: https://statistikakultury.cz/wp-

content/uploads/2018/11/Statistika 2017 pamatkove objekty.pdf
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Priloha 2

Obrazek 1, 2 Hradec nad Moravici - Cerven;’z zamek, Bily zamek s Bilou vézi

Zdroj: Statni zamek Hradec nad Moravici. Fotogalerie. [online]. [vid. 2019-03-31]. Dostupné z:
https://www.zamek-hradec.cz/cs/fotogalerie

Obrazek 3 Edukac¢ni program na zdmku v Hradci nad Moravici

Zdroj: Cesky rozhlas Ostrava. Na zamku v Hradci nad Moravici miizete zazit vylet v ¢ase. [online]. [vid.
2019-03-31]. Dostupné z: https://ostrava.rozhlas.cz/na-zamku-v-hradci-nad-moravici-muzete-zazit-
vylet-v-case-6978575#&gid=1&pid=15
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Obrazek 4, 5 Zamek Slavkov - Austerlitz

Zdroj: Zamek Slavkov. Prohlidkové trasy a vstupné — Tajemstvi ztracené koruny. [online]. [vid. 2019-
03-31]. Dostupné z: http://www.zamek-slavkov.cz/info-pro-navstevniky/prohlidkove-trasy-a-

vstupne?id=74

Obrazek 7 Zamek Slavkov — Austerlitz: hrana pohadkova prohlidka

§

Zamek Slavkov. Prohlidkové trasy a vstupné — Hrané pohadkové prohlidky. [online]. [vid. 2019-03-
31]. Dostupné z: http://www.zamek-slavkov.cz/zazitky-2/kostymove-prohlidky
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Obrazek 8, 9, 10 Zamek Slavkov — Austerlitz: Expozice Austerlitz — malé mésto

velkych déjin

Zdroj: Kudy z nudy. Expozice Napoleon - Austerlitz. [online]. [vid. 2019-03-31]. Dostupné z:
https://www.kudyznudy.cz/aktivity-a-akce/aktivity/expozice--napoleon---austerlitz-.aspx

Zdroj: Kudy z nudy. Expozice Napoleon - Austerlitz. [onliné]'.r[vid. 2019-03-31]. Dostupné z:
https://www.kudyznudy.cz/aktivity-a-akce/aktivity/expozice--napoleon---austerlitz-.aspx

-
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Zdroj: Zamek Slavkov. Napoleonska expozice. [online]. [vid. 2019-03-31]. Dostupné z:
http://www.zamek-slavkov.cz/napoleonska-expozice
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