Priloha

Dotaznik — GplIné znenie

01. Aké je vase pohlavie:
a) Muz
b) Zena

02. Aka je vasa narodnost:
a) Slovenska
b) Ceska
¢) Ina

03. Aky je vas vek:
a) Pod18
b) 18-35
c) 35-60
d) Nad 60

04.V akej velkej obci zZijete:
a) Pod 10 000 obyvatelov
b) 10 000 — 100 000 obyvatelov
¢) 100 000 — 500 000 obyvatelov
d) Nad 500 000 obyvatelov

05. Aké je vase najvysSie dosiahnuté vzdelanie:
a) Zakladné
b) Stredoskolské bez maturity
¢) Stredoskolské s maturitou
d) Vyssia odborna skola
e) Vysokoskolské stadium 1. stupna (Bc.)
f) Vysokoskolské stadium 2. stupna (Mgr., Ing.)
g) Vysokoskolské stadium 3. stupna (PhD.)

06. Ste:
a) Zamestnany resp. SZCO
b) Nezamestnany
¢) Student
d) Student aj zamestnany
e) Dobchodca

07. Aky typ prace vykonavate (odpovedajte len vtedy ak ste v predoslej otazke
odpovedali ,zamestnany resp. SZCO%):

a) Kancelarska
b) Manuéalna

08. Viete ¢o je socialne inzinierstvo, ¢o skima a aké praktiky vyuziva?
Stupnica0 —1 -2 — 3 —4 (0 - vdbbec nepoznam, 4 — poznam vel'mi dobre)



09. Vyuzivate socialne siete alebo mail?
a) Vyuzivam socialne siete aj e-mail
b) Vyuzivam iba socialne siete
¢) VyuZivam iba e-mail
d) Nevyuzivam ani jedno

10. Predstave si, Ze vas telefonicky kontaktuje zastupca medicinskej firmy,
ktora sa zaobera rieSenim kibovych problémov. Pontika vam zadarmo
vysktsanie novej metédy a podrobne vysvetli jej funkénost. Ziada si od vas
kontakiné tidaje a vek (meno, priezvisko, adresu, e-mail). Co urobite?

a) Poskytnem mu len niektoré osobné udaje.

b) Neposkytnem mu Ziadne informacie.

¢) Poskytnem mu vSetky informacie, ktoré pozaduje.

d) Iné (otvorena odpoved)

11. Predstavte si, ze za vami pride pre vas sympaticky cudzi ¢lovek, ktory sa
s vami snazi nadviazat kontakt. Nasledne bude rozhovor smerovat k vasim
rodinnym zalezitostiam. Co urobite?

a) Nepoviem mu nic¢ osobné

b) Posnazim sa zmenit tému.

¢) PretoZe mi je sympaticky a nechcem s nim prerusit kontakt, poviem mu takmer

vSetko na ¢o sa spyta.
d) Od zaciatku ho ignorujem.
e) Iné (otvorena odpoved)

12. Mate zverejnené svoje osobné udaje na socialnej sieti? (napr. telefonne
¢islo, konic¢ky, skolu, fotky, aktualnu polohu atp.)

a) Ano

b) Nie

¢) Len cast (napiste aké osobné tidaje mate zverejnené)

13. Predstavte si, Ze vam pride mail so Ziadostou o prispevok na zakapenie
pristroja na detska onkolégiu v ktorom sa nachadza link na zadanie adajov
k platbe. Co urobite?

a) Kliknem na link, prezriem si stranku, ale platbu nevykonam.

b) Otvorim si stranku zdravotnickeho zariadenia (nejdem na nu priamo cez link)

a hl'addm informacie o zbierke.

¢) Ignorujem mail a ni¢ neurobim.

d) Kliknem na link, vyplnim tdaje a odoslem platbu.

e) Iné (otvorena odpoved)

14. Predstavte si, Ze vam pride e-mail od vasej banky v ktorom sa pise, Ze mate
zavolat na dané ¢islo, ktoré je napisané v maily, pretoZe sa na vasom ucte deju
divné veci. Co urobite?

a) Zavolam na zdkaznicku podporu a spytam sa ¢o to je za ¢islo.

b) Nezavolam nikde a e-mail ignorujem.

¢) Zavolam na dané ¢islo.

d) Zavolam na zdkaznicku podporu a spytam sa ¢o je za problém.

e) Iné (otvorena odpoved)



15. Predstavte si, ze vam cudzi ¢lovek podrzi dvere do vasho panelaku,
v ktorom byvate. Nasledne vam vo vytahu povie citlivi informaciu o sebe. Co
spravite?

a) Ignorujem ho a nerozpravam sa s nim.

b) Vypocujem ho, ale ni¢ mu o sebe nepoviem.

¢) Podakujem mu za podrzanie dveri a vyberiem si inti cestu ako sa dostanem domov

(napr. p6jdem po schodoch).
d) Taktiez mu poviem nejaki informéciu o mne.
e) Iné (otvorena odpoved)

16. Predstavte si, ze vam banka posle SMS a tvrdi, Ze si mate z bezpe¢nostnych
pri¢in zmenit heslo k internet bankingu cez odkaz nizsie. Co spravite?

a) Zavolam na zakaznicku podporu a spytam sa aky je problém.

b) Ignorujem SMS a nerobim nic.

c¢) Prihlasim sa do internet bankingu pomocou internetu a zmenim si heslo.

d) Prihlasim sa do internet bankingu pomocou linku v SMS a zmenim si heslo.

e) Iné (otvorena odpoved)

17. Predstavte si, Ze chcete schudnut na leto do plaviek a za¢nete cvicit. Na e-
mail vam pride ponuka s odkazom ohladom produktu, vd’aka ktorému za
mesiac schudnete 5kg tGplne bez namahy. Co spravite?

a) Otvorim odkaz a hned’ si produkt kiipim.

b) Otvorim odkaz a pozriem si ¢o je to za produkt.

¢) Pred tym ako otvorim odkaz, vyhl'adam na internete informacie o akt spolo¢nost

a o aky produkt sa jedna.
d) Ignorujem e-mail, pretoze ziadny taky produkt nechcem.
e) Iné (otvorena odpoved)

18. Predstavte si, Ze v kaviarni na stole najdete lezat USB kFué. Co spravite?
a) Zapojim ho do mojho pocitaca, aby som zistil ¢o sa na nom nachadza a komu patri.
b) Zanesiem ho c¢asnicke a poviem kde som ho nasiel.

¢) Neurobim ni¢ a necham ho na stole.
d) Vyhodim ho.
e) Iné (otvorena odpoved)

19. Predstavte si, Ze ste pracovnikom vo firme v ktorej pouzivate pocéitaé.
Zavola vam ¢lovek, ktory sa predstavi ako IT technik a povie vam, Ze mate
problém s pocitacom. Nasledne po vas chce vypnutie antivirusového programu
aby mohol chybu opravit. Co urobite?

a) Poviem nech mi o par minut zavola spat a zatial zavolam svojmu nadriadenému.

b) Vypnem antivirusovy program a urobim vsetko ¢o vravi.

¢) Ignorujem ho a zlozim teleféon.

d) Iné (otvorena odpoved)

20. Predstavte si, Ze ste pracovnik v budove do ktorej je mozné sa dostat iba
pomocou identifika¢nej karty. Pred vchodom narazite na ¢loveka, ktory je
zafaly a svoju identifikaénii kartu v§ade hada. Co urobite?

a) Nepustim ho dnu.

b) Pustim ho dnu.

¢) Spytam sa ho kto je a ked mi potvrdi, Ze je pracovnik, pustim ho dnu.

d) Iné (otvorena odpoved)



21. Davate si pozor na to, aby vam nikto nevidel vasSe idaje na platobnej karte
pri nakupovani v obchode?

a) Ano

b) Nie

¢) Snazim sa, ale nie vZdy sa to da

22, Predstavte si, Ze vam ddjde e-mail od banky kde vas vyzyvaji zmenit si kvoli
bezpecnosti heslo k vasmu ac¢tu. O minatu na to vam pride identicky mail z tej
istej banky, ktory tvrdi, Ze ide o aktualizovanii verziu. Co spravite?

a) Otvorim odkaz v starSom maili, prihlasim sa a zmenim si heslo.

b) Otvorim odkaz v novS§om maili, prihlasim sa a zmenim si heslo.

¢) Otvorim si stranku mojej banky (nejdem na 1niu priamo cez link v e-maili),

prihlasim sa a zmenim si heslo.

d) Napisem alebo zavolam na zakaznicku linku banky a spytam sa, ¢o sa deje.

e) Ignorujem obidva maily a ni¢ nespravim.

f) Iné (otvorena odpoved)

23. Pouzivate antivirusovy systém?
a) Ano
b) Nie
¢) Pouzivam viac ako 1 antivirusovy systém
d) Pouzivam iba trial verzie
e) Neviem
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