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Abstrakt

Cilem bakalarské prace je popsani Business Intelligence nastroji od spole¢nosti Microsoft
ve verzi 2016 a predstaveni mozZnosti vyuZziti téchto nastroji v podniku z pohledu
zacinajiciho vyvojare.

Prace se sklad4 ze dvou casti — teoretické a praktické. Prvni ¢ast se vénuje zakladim
Business Intelligence, které davaji nahlédnout do dané problematiky, po¢inaje v§eobecnym
piehledem podstaty BI a pojmt s ni souvisejicich, po zaméfeni na technologie, které
poskytuje Microsoft SQL Server 2016 pro vyuziti v oblasti BI. Druha cast se zabyva
praktickym seznamenim s néstroji Microsoft. V ramci této ¢asti je ¢tenafi demonstrovan
navrh a redlna implementace kompletniho BI feSeni za pomoci integra¢nich, analytickych
sluzeb a Power BI. Cely proces zahrnuje etapy od popisu dat, tvorby datového skladu, pies
feSeni datovych pump a tabularniho modelu az po pripravu reportt ve vySe zminéném
Power BI.

Po precteni této prace by mél ¢tenar ziskat predstavu o moznostech vyuziti Business
Intelligence na piikladu produkti MS SQL Serveru.

Predpokladem dosazeni cile prace je ziskani teoretickych znalosti v oblasti Business
Intelligence a datovych skladii, jejich principti a architektury na zakladé studia dostupnych

Vvev

zdroje — odborné ¢lanky a publikace.
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Abstract

The aim of this bachelor thesis is to describe the 2016 version of Microsoft Business
Intelligence tools and to introduce the possibilities of using these tools in the company from
the perspective of a beginning developer.

The thesis consists of two parts — theoretical and practical. The first part deals with the
basics of Business Intelligence, that give insight into the issue, starting with a general
overview of the nature of BI and related concepts and culminating in focusing on
technologies that MS SQL 2016 provides for use in BI. The second part deals with practical
introduction to the Microsoft tools. In this part, the reader is demonstrated the design and
real implementation of a complete BI solution with the help of integration, analysis services
and Power BI. The whole process includes stages from data description, data warehouse
creation, all the way through data pump solutions and tabular modeling and finally report
preparation in Power BI.

After reading this work, the reader should get an idea of the possibilities of using Business
Intelligence on the example of MS SQL Server products.

The prerequisite for achieving the goal of the thesis is to obtain theoretical knowledge in
Business Intelligence and data warehousing, its principles and architecture based on the
study of accessible resources. The focus for data and information is academic literature and
electronic information resources — academic articles and publications.
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Uvod

Moderni spole¢nost se ned4 predstavit bez informacnich technologii. Pocet lidi, ktefi maji
pristup k internetu se neustale zvétSuje. Mnozstvi informaci a dat, které se vytvareji, roste
kvantovymi skoky. Tento rychly riist, zejména v rozvojovych zemich, vedl IT k tomu, aby se
staly zakladnim kamenem kazdodenniho zZivota.

Mnoho spolecnosti je vystaveno rozsahlému toku dat. Pro maximalizaci vyuziti téchto
nezpracovanych dat prislo mnoho podnikli se systémem néstroji, které pracuji pfimo s
prichozimi daty a systematizuji je nebo transformuji za jedinym tcelem maximalizace
efektivity datového tlozisté spole¢nosti a nasledného poskytovani vihody na konkurenénim
trhu a dlouhodobé stability. Jednim z téchto systémi je BI technologie. Umoziuje
spolec¢nostem zpracovavat a snadno interpretovat velké mnozstvi strukturovanych dat, a tak
navrhnout optimalni strategii rozvoje podniku a zajistit jeho konkurenceschopnost. Tato
technologie podporuje Sirokou Skalu obchodnich rozhodnuti, umoznuji podnikim
identifikovat nové prilezitosti a aktivné modifikovat své provozni a strategické politiky
zaloZené na dynamickém a neustéle se ménicim podnikatelském prostredi.

Cil prace

Cilem této prace je implementace BI feSeni prostiednictvim néstroji MS SQL Serveru, a to
na zakladé dat o zlocinech v Chicagu, ktera si miize ctenar stdhnout z webové stranky
uvedené v kapitole 5. To pomiiZe ¢tenari pochopit, jak vyuzit nastroje MS SQL Serveru a
zpracovat data tak, aby se dalo je v budoucnu pouzit pro rtizné analyzy. Po precteni této
prace by mél ¢tenar mit jistou predstavu o tom, jak pracovat s datovymi sklady, provadét
transformace dat a vytvaret jednoduché reporty za pouzitim produktti od Microsoft.

Cilova skupina

Tato prace je uziteCnid zejména pro zacinajici vyvojare, jelikoz demonstruje reidlnou
implementaci kompletniho BI feSeni pomoci integraénich, analytickych sluzeb a Power BI,
véetné technickych podrobnosti vyuziti téchto sluzeb.

Struktura prace

Bakalarska prace je strukturovédna tak, aby se do plné miry naplnil cil této prace. Pro
implementaci BI projektu se predpokladd znalost relacnich databazi, architektury BI a
sluzeb Microsoft SQL Serveru a tato teorie je uvedena v prvnich étyr kapitolach. Prakticka
cast se sklada ze zbyvajicich péti kapitol, v nichz je postupné ukéazano praktické vyuziti
Microsoft BI néstrojt.



1 Databazové systémy

Pod pojmem databdze se rozumi misto, kam se ukladaji nezbytné a relevantni data pro
podnik. V dnes$ni dobé se databaze bézné pouZivaji téméi ve vSech oblastech, véetné
podnikéni, vzdélavani, védy, mediciny, protoze databaze umoznuji zadavani, zachovani a
spravu datovych zaznamu. Vyuziti databaze vysvétli nasledujici jednoduchy a nazorny
priklad. Firma vlastni sviij sklad, ve kterém se nachézi zbozi naskladnéné a sefazené na
zakladé jednotného systému, napt. podle ID zbozi, nazvu nebo data naskladnéni. Data o
naskladnéném a vyskladnéném zbozi se eviduji do firemni databaze. S riistem objednaného
zbozi, které firma uklada do svého skladu, se postupné zvétsuje obsah databaze skladu. Aby
mohla firma rychle najit n€jaké zbozi, potiebuje urcity zptisob, respektive urcity kli¢, ktery
usnadni vyhledavani daného zbozi. Vyhledané zbozi 1ze pak piemistovat na jiné misto ve
skladu, zatadit do n&jaké skupiny zbozi nebo viibec ho vyskladnit. Uplné stejné to funguje s
datovymi zdznamy v databézi, ktera navic usnadniuje uZivateldm praci s daty (VSE, 2018;
ELMASRI a NAVATHE, 2010).

Pojem databaze v informacnich technologiich lidé ¢asto mylné povazuji za synonymum
pojmu systém rizeni baze dat, proto je nezbytné tyto dva pojmy rozliSovat. Systém rizeni
baze dat (téZ SRBD) je software, ktery uZivatelim pomaha vytvaret databize a pracovat s
jednou nebo vice databizemi. Mezi znamé SRBD patii mimo jiné MySQL, Oracle,
PostgreSQL, MS SQL Server. Samotny pojem baze dat predstavuje data uloZena v databazi.
Spojeni téchto dvou prvki pak lze charakterizovat jako termin datab4ze (SILBERSCHATZ
et al., 2011).

1.1 Teoreticky Gvod do relacnich databazi

Vétsina dne$nich SRBD je zaloZena na relaénim modelu, proto se tato sekce zaméfuje na
vysvétleni pojmu relac¢nich databdzi. Relaéni databaze byla navrzena Edgarem Coddem
kolem roku 1970 a od té doby se stala dominantnim datab4zovym modelem pro komeréni
aplikace. Relaéni databaze slouzi pro popis zvolené vyseéi svéta. Jako priklad miize
poslouzit databaze uréend pro poradatele bézeckého kurzu, na jejiz zdklad€ se postupné
vysvétli zakladni pojmy relaénich databazi (viz Obr. 1). V databazi je mozné evidovat
jednotlivé aéastniky kurzu, ktefi se béhani vénuji rekreaéné i zavodné. Ke sportovetim kurzu
Ize evidovat jednotlivé tréninkové skupiny, do kterych patii. Kazdy prvek redlného svéta
(napt. sportovec, trénink, souté€z) se povazuje za tzv. entitu, ktera je stavebnim kamenem
kazdé relaéni databéze. Entita predstavuje v podstaté tabulku, ve které jsou ulozena data,
jejich datové typy a vazby s jinymi tabulkami. Relaéni databaze ma obvykle vice tabulek a
tyto tabulky jsou propojeny mezi sebou prostrednictvim vazeb, které se nazyvaji relace. V
pripadé propojeni tabulky obsahujici Gdaje o sportovei a tabulky s informacemi o
jednotlivych soutézich je mozné pak zjistit z tabulky Soutéz, jakych soutézi se zicastnil jeden
vybrany sportovec (VSE, 2018; KROENKE a AUER, 2012).
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Sloupec (atribut) Tabulka (entita)

CustomerlD | FirstName | LastName Birthdate

Rédek (z4znam) Y00 John Doe April 18,1929
BR092 Mary Green March 4, 1980
PD500 Francesca |de laGillebert September12,1959
/ VI308 John g Green | March 4, 1980 /
Primarni kli¢ \ r/
Polozka

Obr. 1 Koncepce relacniho modelu dat (SHAHID, 2018)
Poznamka: vlastni Gprava

Zakladem kazdé tabulky jsou radky a sloupce. Sloupce neboli atributy predstavuji
yvlastnosti entit“ (VSE, 2018) a obsahuji rizné typy informaci, napiiklad u osoby lze
definovat jméno, prijmeni, rodné éislo, adresa, datum narozeni, pohlavi. Kazdy sloupec
jedné tabulky je identifikovan ndzvem, ktery musi byt jedine¢nym. Sloupec musi navic
obsahovat pouze takova data, ktera maji stejny datovy typ (VSE, 2018; KROENKE a AUER,
2012).

Jeden fadek v tabulce piedstavuje jeden zdznam, napiiklad zdznam o jedné osobé. Radky
by mély obsahovat pouze takové hodnoty, které jsou pripustné pro prislusné sloupce.
Jednoduse receno, kazdy z téchto fadk musi dodrzovat stejnou strukturu. Kvili tomu, ze
kazd4 tabulka zpravidla obsahuje velky pocet radkd, je nezbytné, aby mél kazdy radek
vramci jedné tabulky tzv. primdrni kli¢, ktery zarucuje jednoznacénou identifikaci
jednotlivych zdznamt. Déale miize tabulka obsahovat cizi kli¢, ktery slouZi pro poskytnuti
spojeni mezi dvéma databazovymi tabulkami. Pro lepsi pochopeni si lze vzit tabulku
sportovcll z predchoziho prikladu, ve které jsou zaznamenany udaje o jednotlivych
sportovcich, véetné tréninkovych skupin, ve kterych sportovci cvici. Pak cizim klicem mtize
byt ID tréninkové skupiny, které odkazuje do jiné tabulky (VSE, 2018; KROENKE a AUER,
2012).

Posledni ¢ast této sekce se jen kratce vénuje jazyku SQL, ktery je dnes pouzivan prevaznou
vétsinou databazi. SQL je ,standardizovany strukturovany dotazovaci jazyk, ktery je
pouzivéan pro prdci s daty v relaénich databazich® (PROCHAZKA, 2009). Piivodni verze
jazyka SQL byla navrzena a implementovana v 70. letech spoleé¢nosti IBM a byla oznacovana
jako SEQUEL (angl. Structured English Query Language). Nyni je SQL mezinarodné
uznivanym databdzovym jazykem, ktery slouzi jednak pro tvorbu tabulek, jednak pro
manipulaci s daty. Pod zakladni prikazy jazyka SQL spadaji SELECT, INSERT, UPDATE a
DELETE (ELMASRI a NAVATHE, 2010).
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1.1.1 Relace mezi tabulkami

Jak jiz bylo zminéno v kapitole 1.1.1, jednotlivé tabulky (entity) maji mezi sebou vztah neboli
relaci. Tyto relace jsou specifikovany kardinalitou, ktera vyjadiuje ,pocet moznich
kombinaci entit, které se mohou ucastnit odpovidajici sady vztahii“ (ELMASRI a
NAVATHE, 2010). V rela¢nich databazich existuji celkem tii druhy relaci: 1:1, 1:N a M:N.

Postupné budou vSechny tii relace podrobné vysvétleny (ELMASRI a NAVATHE, 2010).

Nejjednodussi relaci je relace 1:1. Tato relace znamena, Ze ,jednomu zaznamu v tabulce
odpovida presné jeden zdznam v druhé tabulce* (LASAK, 2010). Jako piiklad lze uvést
nasledujici pripad (viz Obr. 2). Néjaka databaze obsahuje tabulku Vedouci, ktera nese
informace o studentovi, ktery je vedoucim tymu v rdmci jednoho predmétu. Tabulka
zahrnuje ID (pripadné rodné cislo), jméno a prijmeni studenta. ID je primarnim kli¢em v
této tabulce. Druha tabulka databaze obsahuje data o Tymu: ID tymu, jeho néazev, pocet
¢lent tymu vcetné vedouciho a ID vedouciho ve formé ciziho klice. Z tohoto vztahu je
ziejmé, Ze kazdy tym mize mit maximalné jednoho vedouciho a student nemuze byt
vedoucim dvou tymi najedou. (LASAK, 2010).

Vedouci
P | ID studenta T.:';rm
Jméno FK | ID tymu
Prijmeni e
Pocet Elenl
FK | Vedouci

Obr. 2 Relace typu 1:1 (vlastni zpracovani)

(13

Relace 1:N prirazuje ,jeden zaznam v pruni tabulce nékolika zaznamiim ve druhé tabulce
(LASAK, 2010). Jedn4 se o komplexn&jsi, ale také mnohem pouZivan&jsi typ vazby pii
navrhu a tvorbé velkych databazi. V praxi se tato relace resi tak, Ze napt. sportovec miize
dosahnout libovolného poctu vysledki, ale jeden vysledek musi byt dosazen jen jednim
konkrétnim sportovecem (viz Obr. 3). V ramci tohoto prikladu, tabulka Sportovec obsahuje
informace o sportovci: datum narozeni, jméno, prijmeni, pohlavi, pokrocilost. Také
obsahuje primérni kli¢ Osobni ¢islo. Druhd tabulka Vysledek obsahuje nasledujici
informace: ID vysledku, hodnota a soutéZni kategorie. Dale obsahuje cizi kli¢ Osobni éislo
sportovce, ktery odkazuje na primarni kli¢ v tabulce Sportovec. S pomoci tohoto ciziho klice
Ize pak odvodit, jakého vysledku kdo dosahl. Vyhodou definovani tohoto vztahu je, zZe
umoziuje klast otazky typu: ,Jakych tfi nejlepsSich vysledkii vkariére dosahl dany
sportovec? (LASAK, 2010).
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Sportovec

PK | Osobni islo Vysledek
Datum narozeni PK | ID vysledku
Jméno Hodnota
Pfijmeni SoutéZni kategorie
Pohlavi FK | Sportovec
Pokrodilost

Obr. 3 Relace typu 1:N (vlastni zpracovani)

Posledni relaci je relace M:N. Podstata této relace spociva v tom, Ze ,,vice zaznamu v prvni
tabulce odpovida vice zdznamiim v druhé tabulce® (LASAK, 2010). Pro praci s této relaci
v databazi je zapotiebi nova pomocna neboli tzv. vazebni tabulka. Jeden sportovec miize
mit libovolny pocet tréninkd a zaroven kazdy trénink je pro libovolné mnozstvi sportoved,
jde tedy o relaci M:N (viz Obr. 4). Tabulka Trénink obsahuje informace o tréninku, tabulka
Sportovec — daje o sportovci. Propojeni obou tabulek se realizuje praveé prostirednictvim
vazebni tabulky a primérnich kli¢ii. Vazebni tabulka mize obsahovat i dalsi atributy
charakterizujici tuto tabulku. V ramci prikladu o sportovcich by to mohl byt napriklad
datum zaéastnéni tréninku sportoveem (LASAK, 2010).

Sportovec Trénink
PK | Osobni &islo PK | Cislo tréninku
Datum narozeni Dochazka na tréninky Trenér
Jméno FK | Sportovec Specializace
Pijmeni FK | Trénink FK | Misto tréninku
Pohlavi Datum zuéastnéni
Pokrocilost

Obr. 4 Relace typu M:N (vlastni zpracovani)

1.1.2 Normalizace databaze

Tato sekce je zamérena na problematiku normalizace rela¢nich databazi. Obsahem této
sekce je tedy pojem normalizace databéze a vysvétleni, v ¢em spo¢iva normalizace rela¢ni
databéaze. Normalizace je postup, ktery popisuje, jak spravné a efektivné navrhnout a
vytvorit databazovou strukturu tak, aby fungovala spolehlivé. Proces normalizace miize
zahrnovat pridavani vice sloupcii, vytvoreni novych tabulek, definovani klich a vztaht.
(DePaul University).

Proces normalizace dat se sklada z nékolika kroki a kazdy krok se nazyva normalni forma.
Existuje nékolik normaélnich forem:

e Prvni norméalni forma (INF)
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e Druh4 normalni forma (2NF)

e Treti normé&lni forma (3NF)

e Boyce-Coddova normalni forma (BCNF)
e Ctvrta norméalni forma (4NF)

e Pat4 normalni forma (5NF)

Obvykle se ale vyzaduje dodrzeni prvnich tii normalnich forem. Nicméné hlavni nevyhodou
normalizace je slaba vykonnost reportingu (AMBLER).

Prvni normélni forma (INF)

Prvni normalni forma vyZaduje, aby kazda burka v tabulce obsahovala jednu hodnotu, a
nikoliv seznam hodnot, takZe nesmi tady existovat Zadny vicehodnotovy atribut. Data, ktera
maji tuto vlastnost, jsou oznac¢ovana jako atomickd. 1NF také zakazuje opakované skupiny
dat v jednotlivych tabulkach, coz znamen4, ze kaZzdy sloupec v INF je jedine¢ny. Lze to
ukéizat na nésledujicim ptikladu. Zaméstnavatel méa prehled vSech svych zaméstnanci ve
formé tabulky, ve které eviduje jména, vék, adresy zaméstnanci a oddéleni, v nichz
zameéstnanci pracuji. Takto navrzena tabulka by vSak zptisobovala spoustu potiZi, protoze
by se Spatné vyhledavalo podle pfijmeni nebo podle mésta. Proto je nutné, aby polozky
jméno a adresa obsahovaly pouze atomické hodnoty. Atributy jméno a adresa tedy lze
rozdélit na nasledujici ¢asti: ID zaméstnance, jméno, prijmeni a mésto, ¢ast meésta, ulice,
PSC. V nové vytvorené jsou vechny atributy jiz atomické a nejdou déle rozdélit, ¢imz byly
splnény pozadavky prvni norméalni formy (DePaul University).

Druh4 normaélni forma (2NF)

Tabulka se nachazi ve druhé normalni formé, pokud spliiuje vSechny databazové pozadavky
pro INF a ,kazdy neklicovy atribut tabulky je zcela zavisly na celém primarnim klic¢i®
(OTTE, 2013). Pro lepsi pochopeni se opét 1ze podivat na priklad. Néjaka firma ma databazi,
ve které sleduje stavy jednotlivych projektii, na nichz se podileji zaméstnanci firmy.
Databaze pochopitelné obsahuje tabulku Projekt, ve které se eviduje ID projektu, ID
projektového manazera, hodinov4 sazba manaZera, ndzev projektu, rozpodet projektu a
pocet Tesiteld. Primarni kli¢ této tabulky tvori dva sloupce: ID projektu a ID projektového
manazera. Hodinova sazba je zavisla pouze na ID projektového manaZera, proto za Gcéelem
splnéni podminky druhé normalni formy, je potieba premistit hodinovou sazbu do nové
tabulky Projektovy manazer, kde budou uvedeny pouze udaje o manazerovi (DePaul
University).

Treti normalni forma (3NF)

Tabulka je povazovana za tabulku ve tfeti normalni formé, kdyz je ve druhé normalni formé
a zéroven jeji ,,neklicové atributy jsou na sobé vzajemné nezdqvislé” (OTTE, 2013). Jinymi
slovy, neklicové sloupce jsou zavislé pouze na primarnim kli¢i. Pfikladem by mohla byt
situace, kdy tabulka obsahuje informace o predmeétech vyucovanych na konkrétnim
studijnim oboru. Celd databaze pak zahrnuje tabulku Piredméty a ta obsahuje: kod
predmeétu, nazev, ¢islo mistnosti a kapacitu mistnosti. Je zifejmé, Ze kapacita mistnosti je
vSak zavisla na mistnosti a nema nic spole¢ného s kodem predmétu. Prave tento atribut je
nezavisly na primarnim Kkli¢i. Je nutné tedy oddélit idaje o mistnostech do samostatné
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tabulky. Takto byla ziskdna nova tabulka s mistnostmi. VSemi témito Gpravami byla
zajisténa tfeti norméalni forma (DePaul University).
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2 Business Intelligence

Tato kapitola si klade za cil vysvétlit ¢tenari zakladni principy Business Intelligence a jeji
roli v podnicich. V ndvaznosti na to kapitola poskytuje informace o hlavnich komponentach
BI reseni.

2.1 Podstata Business Intelligence

Existuje nékolik riznych definic Business Intelligence, ale pro lepsi pochopeni nejdiiv bude
uvedena jedna z jednodussich a nejpopularnéjsich definic, ktera zni nasledovné: ,,Business
Intelligence, nebo také BI spoc¢iva v tom, Ze poskytuje relevantni a spolehlivé informace
spravnym lidem a ve spravny ¢as“s cilem rychlejsiho dosazeni lepSich rozhodnuti na vsech
urovnich organizace (BOGZA a ZAHARIE, 2008). Pro tyto ucely BI vyzaduje metody a
programy, které slouzi pro shromazd’'ovani nestrukturovanych dat, preménu téchto dat do
hodnotnych informaci a jejich néslednou prezentaci pro podporu rozhodovani v rtznych
oblastech podniku. Jinymi slovy, Business Intelligence prebira obrovské mnozstvi dat, ktera
jsou vytvarena podniky a zobrazuje je smysluplnym zptisobem (POUR et al., 2018).

Definice BI, kter4 byla zminéna vyse, se velmi shoduje s nizory odborniku v této oblasti.
Forrester Research definuje pojem Business Intelligence jako ,,soubor metodik, procestl,
architektur a technologii, které transformuji surovad udaje do smysluplnych a uzitecnych
informaci, které slouzi k tomu, aby umoznily efektivnéjsi strategické, taktické a operacni
pohledy a rozhodovani“ (Forrester).

Uvedené definice skvéle zachycuji myslenku, Ze Business Intelligence znamena vic nez
soubor nastroji, které jsou samy o sob€ mélo hodnotné. Navic zdlraznuji, Ze i kdyZ pojmy
data a informace se ¢asto pouzivaji zameéniteln€, v ramci BI existuje mezi témito dvéma
slovy vyrazny rozdil. Data jsou surova, neorganizovana fakta pouzivana pro vypocet,
odiivodnéni nebo méreni. Data mohou byt shromazd'ovana, ulozena nebo zpracovana, ale
jsou néco jednoduchého a zdanlivé ndhodného a zbytecného, dokud nejsou uvedena do
kontextu. Zatimco informace jsou vysledkem shromazdovani a usporadani dat zptisobem,
ktery spojuje datové polozky a tim pAdem dava datiim néjaky smysl nebo vyznam (Gurugo).

BI prispiva ke zlepSeni obchodnich éi vyrobnich procesti prostfednictvim ziskani velmi
cennych informaci, ale pokud jsou tyto informace ignorovany, neptinesou zddnou hodnotu.
I kdyz se jedna o jednoduché koncepty, BI predstavuje ve skuteénosti docela rozsahlou a
slozitou oblast, kter4 zahrnuje analyzu, prediktivni modelovani, dolovéani dat (data mining)
a textli, performance management neboli fizeni a mnohem vice. Ale o jednotlivych
komponentach BI se bude povidat az v nasledujicich kapitolach (MOUNTAIN, 2015).

Zavérem této sekce je tfeba zminit OLTP systémy a popsat, jaka je jejich role v oblasti
Business Intelligence.
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Uspéch celého trhu Business Intelligence byl pfedem definovan skuteénosti, Ze velké
mnozstvi spole¢nosti shromazduje obrovské mnozstvi dat béhem jejich kazdodennich
operaci. Dnes je tézké si piredstavit podnik nebo organizaci fungujici bez systému zpracovani
transakci online (OLTP ¢i Online Transaction Processing), protoze OLTP systémy jsou
nezbytné pro to, aby podnik fidil kazdodenni provoz. Jsou urceny k efektivnimu vykonavani
velkého poc¢tu malych online transakei a spolehlivému pfistupu k tdajim uloZenym v
disledku transakei. Prikladem takovych transakeci jsou obvykle platby obdrzené od
zakaznikt, platby dodavatelim, produkty pohybujici se na skladé, ptijaté objednavky,
poskytované sluzby a podobné (LACKO, 2013).

V transakénich databazich jsou vytvarena a ukladana nova data, k nimz ma ve stejném case
pristup velké mnozstvi uzivatel, ktefi s témito tidaji pracuji. Proto je kladen velky diiraz na
velmi rychlé zpracovani dotazli, zachovani integrity dat v prostfedi s vice pristupy a
efektivitu méfenou po¢tem transakei za sekundu. Dotazy OLTP jsou jednodussi a kratké, a
proto vyzaduji méné Casu pfi zpracovani a vyzaduji méné mista. Z vySe uvedenych davodi
OLTP databaze vyhovuje pravidlim tfeti normélni formy (3NF), ktera umoznuje systému
OLTP nezavisle zpracovavat velké mnozstvi transakci a vylucuje redundanci dat, ktera jsou
v OLTP databéazich zpravidla vysoce usporadana a komplexni (LACKO, 2013).

OLTP je systémem pro spravu dat, ale na rozdil od technologie OLAP nedosahuje vysoké
vykony u slozitych analyz, které vyzaduji sadu jinych technik (LACKO, 2013). Podstata
OLAP technologie je vysvétlena v kapitole 2.2.6.

2.2 Komponenty Business Intelligence

Navrh architektury hraje klicovou roli pro implementaci systému, ale je mnohem dutlezit€jsi
v pripadé, kdy je na starosti BI feSeni. Existuje vice standardnich komponent BI, jejimiz
vlastnostmi se tato sekce bude déle podrobnéji zabyvat (viz Error! Reference source
not found.). Komponenty BI vzijemné spolupracuji a pokud vznikne v architekture n€jaka
mezera, pak se pravdépodobné nedd ziskat pozadované informace a splnit stanoveny cil
(POUR et al., 2018).
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Obr. 5 Hlavni komponenty Business Intelligence (POUR et al., 2018)

2.2.1 Docasné ulozisté dat

Docasné tlozisté dat ¢i Data Staging Area (DSA) je prostor pro ukladani extrahovanych a
transformovanych dat, ktera jsou pripravena k nacteni do datového skladu. Tato sada
procest se bézné oznacuje jako extract, transform and load (ETL). Docasné tlozisté dat
datového skladu predstavuje vSe, co je mezi opera¢nimi zdrojovymi systémy a oblasti pro
prezentaci dat, a tedy neposkytuje béZznym podnikovym uzivatelim dotazovaci a
prezentacéni sluzby. Jak jiz bylo vySe zmineno, k provedeni pfipravy dat je zapottebi
samostatné misto nebo komponenta. Nelze pfesunout data z riiznych zdroji do samotného
ulozisté datového skladu a teprve pak pripravit data. Hlavnim diivodem je, ze v datovém
skladu ziskavame data z mnoha riznych operac¢nich systémii. Data v datovém skladu jsou
predmeétové orientovana a prochézi opera¢nimi aplikacemi, a proto je pro pripravu dat pro
datovy sklad nezbytna samostatné docasné ulozisté dat (KIMBALL a ROSS, 2002).

2.2.2 Operacni datovy sklad

Operacni datovy sklad neboli Operational Data Store (ODS) je souéasti datové vrstvy, ktera
slouzi k podpore véasného rozhodovani a zkvalitnéni a urychleni operativnich byznys
procesi, a to poskytnutim okamzitych zprav o operativnich vysledcich. Operacni datovy
sklad je integrovana verze zdrojového systému, ktery typicky obsahuje aktualni data
pochézejici z riiznych zdroji. Tato integrovana databaze mize také slouzit jako zdroj pro
datovy sklad, ale nikoliv jako ndhrada datového skladu. Pied tim, nez budou data zatazena
do datového skladu, musi byt nejprve pripravena, coz znamena, ze jsou upravena pomoci
ETL procesu. Pro ODS jsou charakteristické néasledujici vlastnosti:

VeV,

e ODS obsahuje aktualni hodnoty dat. Toto je nejdtlezit€jsi vlastnosti, ktera odlisuje
operacni datovy sklad od datového skladu a data martu.
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e ,0DS ma tendenci se soustiedit na operativni pozadavky konkrétniho byznys
procesu (napriklad zakaznické sluzby)“ (Gartner). Tato vlastnost je velmi podobnéa
ty predchozi a v podstaté znamena, ze operacni datovy sklad neobsahuje historicka
data, pri¢emz existuje také moznost, Ze v nékterych pripadech ODS odstrani data po
urcité dobé trvani (KIMBALL a ROSS, 2002).

2.2.3 Datovy sklad

Datovy sklad (angl. Data Warehouse ¢i DWH) v podstaté predstavuje jadro systému BI.
Datovy sklad je vlastné tlozisté dat, které je urceno pro centralizaci dat za icelem provadéni
optimalizované analyzy a reportingu. Jednoduse feceno, datovy sklad funguje jako primarni
centralni zdroj firemnich informaci, ktery vyuzivime pro ziskani dat. Tato vlastnost
umoznuje uzivatelim rychle pristupovat k datiim, ktera sice pochazi z riznych zdroji, ale
jsou shromazdéna na jednom misté, coz podnikovym uZivatelim usnadiiuje vyuzivani
kritickych dat podle svych potieb (LACKO, 2013).

Data uloZena v datovém skladu obvykle pochazeji z vice operac¢nich zdrojt (Oracle databéze,
SAP, Microsoft SQL Server atd.). Tato data jsou nasledné shromazdovana a archivovana
pro dlouhodobé skladovéani. Uéelem datového skladu je poskytnout souhrnné tdaje, souéty,
primeéry, trendy apod., které jsou ve vhodném a srozumitelném formétu pro rozhodovani.
Uzivatelé datového skladu nemaji zajem, zda napt. tento konkrétni zakaznik zaplatil sviij
ucet nebo zda bylo toto konkrétni zbozi zakoupeno v dany den. Misto toho se zajimaji o
obecné trendy a pracuji se stovkami ¢i tisici fadky, aby mohli stanovit, kde lze nejlépe vyuZit
usili spolecnosti a kam tato tsili spravné nasmeérovat (Dremio).

Dalsi charakteristikou datovych skladi je, Ze ve srovnani s klasickym informac¢nim
systémem mohou poskytovat historii velkého mnozstvi dat, ktera jsou v nich uloZena.
Historicka data poméhaji byznys uzivatelim analyzovat riizné trendy a éasové obdobi, aby
bylo mozné predpovédét budouci stavy (Dremio).

Co se tyce architektury, tak datové sklady jsou postaveny na zakladé dimenzionalnich
modeld, které se snazi optimalizovat vyhledavani a ziskdvani informaci. Pfed tim, nez budou
surova data vlozena do datového skladu, je nezbytné je peclivé vycistit a formatovat, aby
bylo zajisténo, Ze data jsou spravné pojmenovana a jsou v konkrétnich vztazich se ostatnimi
daty, ktera jsou jiz ulozena v datovém skladu. Takovou transformaci dat vykonava ETL
proces a nastroje pro ciSténi dat. Teprve po transformaci maji data vysokou kvalitu, coz
znamena, Ze jsou vhodné pro spotfebu byznys uzivateli, a tedy mohou byt pouzivany pro
rizné analyzy (Dremio).

Dal$im aspektem, ktery ovlada celou strukturu datového skladu a definuje jeho
architekturu, jsou metadata. Koncept metadat je docela jednoduchy a spoéiva v tom, ze
metadata jsou v podstaté tdaje o datech. Napriklad vSechny druhy datovych soubor,
véetné obrazki, videi, tabulkovych procesorti a hudby, maji metadata. V tomto pripadé
metadata jsou informace, které vypovidaji o takovych vécech, jako, kdo vytvoril dany
soubor, kdy byl tento soubor vytvoren, jak je velky a podobné. Jinymi slovy, metadata
shrnuji zakladni informace o datech, a to zachycenim detaili o téchto datech (LOSHIN,
2003).
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Z hlediska datového skladu se metadata pouZzivaji pro definovani objekti. Metadata toho
dociluji pomoci pfesného vymezeni zdrojt, pouziti, hodnot, konvenci pojmenovani dat v
datovém skladu a funkci, jak 1ze data meénit a zpracovavat. Metadata hraji dileZitou roli v
datovém skladu, protoZe pfeménuji data na znalosti a pomahaji fidit a zachovavat datovy
sklad (LOSHIN, 2003).

Metadata mohou byt rozdélena do dvou kategorii: technick4 a business metadata. Lze si
prredstavit, Ze néjaka databaze obsahuje ID zakaznika. Technickd metadata by pak mohla
popisovat, v jaké tabulce se toto ID nachazi nebo jaky datovy typ mtize mit ID zakaznika.
Oproti technickym metadatim business metadata poskytuji podnikiim smysluplny pohled
na data, ktera ukladaji. Z toho lze odvodit, Ze technickd metadata obsahuji strukturalni
informace, zatimco business metadata zahrnuji definici podniku, ktera umoznuje koncovym
podnikovym uzivatelim snadno pochopit informace ulozené v datovém skladu (LOSHIN,
2003).

2.2.4 Datové trzisté

Datové trziste, anglicky data mart, je ,mensi podmnozina datového skladu®, ktera se
obvykle pouZiva ke skladovani urcité datové sady potfebné pro konkrétni skupinu uzivateli
v ramci jedné organizace. Datové trzisté ve srovnani s datovym skladem neintegruje data z
celé organizace, ale je postaveno a fizeno jednim oddélenim s cilem podpoftit své analytické
potieby. UZivatelé tedy nemusi pracovat se zbyteénymi daty (LACKO, 2013).

Vzhledem k tomu, Ze se datova trziSté zaméruji pouze na jednu oblast firemnich dat, napf-.
logistiku nebo tdetnictvi, uchovavaji uzivatelské dotazy oddélené. Z toho lze odvodit, Ze
datova trzisté lze snadno spravovat a uchovavat, protoze se pri vytvareni oddélenych
datovych trzist zmensuje pravdépodobnost, Ze se podnikovi uZivatelé ztrati v hromadé dat
(LOSHIN, 2003).

Za dalsi velkou vyhodu bych povaZzovala skute¢nost, Ze pokud jeden z podnikovych uzivateld
v ramci oddéleni prichazi s novou otazkou, pak se snazi tento problém vyteSit na mensi
mnozin€ relevantnich dat. To znamen4, Ze datova trzisté jsou mnohem mensi nez datové
sklady a poskytuji odpovédi trochu rychleji a efektivnéji, protoze nemusi prohledavat velké
mnozstvi dat. Z toho také vyplyva, Zze datova trzisté predstavuji samostatné entity: jakakoliv
prace provedena jednim uzivatelem se svym datovym trziStém nebude mit zadny vliv na
préaci s jinymi datovymi trzisti ostatnich uzivateld (LOSHIN, 2003).

2.2.5 Extract Transform Load

Extract, Transform, Load neboli ETL je jednou z nejpouzivanéjSich komponent BI feSeni,
jelikoz zahrnuje v sobé tri funkcee, které prispivaji k migraci dat z jedné databaze do druhé
za Gcéelem podpory rozhodovani. Diky svym vlastnostem tento nastroj je rovnéz ozna¢ovan
jako datova pumpa (POUR et al., 2018).

Funkce extrakce predstavuje prvni krok v ETL procesu a znamena ¢teni a porozumeéni
zdrojovym datiim a kopirovani dat potiebnych pro datovy sklad do doc¢asného ulozisté dat
za ucelem dalsi manipulace. Po ziskani dat z riznych operacnich systémii a externich zdroji
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je potteba tato surova operac¢ni data transformovat do datového skladu, pticemz data musi
byt vhodna pro dotazovani a spotiebu uzivateli. Divodem je, Ze extrahovana data pochazeji
z né€kolika rtznych zdrojii, a proto je tfeba je zménit, pievést na jina data a pripravit je ve
formatu, ktery bude vhodny pro ulozeni s cilem dotazovani a analyzy. Pro tyto tucely
poskytuje docasné ulozisté dat misto s fadou funkei pro cisténi dat (oprava chybnych
hlaseni, vyreSeni doménovych konflikti, problémy tykajici se chybéjicich prvki nebo
pirevod dat do standardnich formatt), kombinovani dat z vice zdroji, deduplikace dat a
pripravu zdrojovych dat pro uloZeni a pouziti v datovém skladu. VSechny tyto transformace
jsou nezbytné pro to, aby data byla pripravena k nacteni do oblasti pro prezentaci dat v
datovém skladu (KIMBALL a ROSS, 2002).

2.2.6 OLAP databaze

Na rozdil od OLTP systémit OLAP (Online Analytical Processing) systémy jsou navrzeny
specialné pro analyzu dat. OLAP nastroje poskytuji prosttedky pro prezentaci dat
pochazejicich z datového skladu nebo datového trzisté takovym zptisobem, ktery umoziuje
majiteli dat zobrazit srovnavaci metriky v riznych dimenzich (Microsoft, 2018).

OLAP systémy pouzivaji obvykle multidimenzionalni struktury dat, které umoznuji
analytikim a manazertim analyzovat ¢iselné hodnoty z rtiznych hledisek jako je ¢as, datum,
zakaznik, produkt, umisténi a dal$i. Takova architektura systému umoziuje neustaly
pristup k velkému mnozstvi dat. Aby to bylo zajisténo, OLAP systémy obvykle predbézné
agreguji data. Dimenze dat jsou usporadany do tzv. OLAP kostky (viz Error! Reference s
ource not found.), kterd umoznuje ménit vnimani dat pomoci alternativnich zakladnich
dimenzi. OLAP umoziuje uzivatelim otacet vicerozmérna data nebo filtrovat je podle
konkrétnich hodnot. Tento proces se ne€kdy nazyva ,slicing and dicing“ a pomaha
uzivatelim odhalovat trendy a zkoumat data, aniz by museli znat podrobnosti o bézné
analyze dat (LOSHIN, 2003; Microsoft, 2018).
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Obr. 6 OLAP kostka (GALA et al., 2015)

2.2.7 Reporting

Podstatou reportingu je prezentace ziskanych informaci uzivatelsky privétivym zptisobem.
Pojem reporting se odkazuje na vytvareni reportti, které poskytuji prehled o ¢innostech
spole¢nosti v nejrizn€jsich podobach: tabulky, diagramy, grafy and mnoho dalsich péknych
zpisobl vizualizace dat. Reporty mohou byt definovany jako dokumenty, které obsahuji
rizné informace shromazdéné pro jeden spole¢ny ucel v upravené podobé (POUR et al.,
2018).

Nicméné obchodni éinnosti jsou obvykle charakterizovany informacemi a ukazateli ve
formé surovych dat, kterd sama o sobé nejsou prili§ uziteéna. To je dtivod, pro¢ business
uzivatelé pottebuji reporting, jehoz ticelem je vizualizovat data a d4vat jim smysl pfeménou
surovych dat na informace, které mohou byt pouzity pro prijimani byznys rozhodnuti
(POUR et al., 2018).

Za ucelem, aby mohl uzivatel odpovédét na konkrétni otazku tykajici se organizace,
potiebuje report v uzite¢ném formatu. Zrovna tato otazka prispiva k extrakei dat z databazi
nebo datového skladu. Z uzivatelského pohledu jsou reporty generovany automaticky.
Uzivatel tedy ma pasivni roli, kde sta¢i pouze interpretovat informace v daném reportu
(POUR et al., 2018).
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2.2.8 Dolovani dat

Pojem dolovani dat ¢i Data mining je takovy segment Business Intelligence, jehoz vyznam
v této oblasti velice rychle roste. ,,Business intelligence data mining je proces vyuzivani
sofistikovanych zarizeni k vyhledani a ziskavani relevantnich obchodnich informaci z
vétstho mnozstui dat“ (HASAN, 2017). Tato forma dolovani dat se snazi ziskat ptistup k
potfebnym datiim, ktera se tykaji historie a soucasného stavu podnikatelské jednotky, a
umoznuje logické usporadani téchto dat. Vrameci této problematiky je potfeba alespon
stru¢né probrat koncepci dolovani dat (HASAN, 2017).

Data mining prispiva k extrahovani skrytych prediktivnich informaci z velkych databazi. Je
to tedy vykonna technologie s velkym potencidlem, kter4d poméaha spole¢nostem soustiedit
se na nejdulezitéjsi informace ve svych datovych skladech. ,Ndstroje pro dolovani dat
predpovidaji budouci trendy a chovani, ktera podnikiim umoznuji cinit proaktivni
rozhodnuti zaloZena na znalostech (HASAN, 2017). Dolovani dat se pouziva predev§im k
analyze védeckych a obchodnich dat pro odhaleni novych vzorti nebo trendt v téchto datech.
K tomu pouziva data mining predpovédni techniky. Vysledné vzory pak maji konec¢nou roli
v procesu rozhodovani, protoze odhaluji oblasti, ve kterych miiZe dojit ke zlepSeni v procesu
(HASAN, 2017).
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3 Business Intelligence v MS SQL 2016

Neni pochyb o tom, Ze jednou z nejdiilezitéjSich véci pro moderni obchodni spole¢nosti je
odhalovani vzort a trendi v jejich datech, jakoz i dalsi cenné informace za tcelem zlepseni
organiza¢niho rozhodovani. Néastroje a funkce urcené pro vysSe zminéné tucely musi byt
interaktivni a pomérné snadno pouzitelné, protoze podnikové uZivatelé jsou jedini, kteri
musi s nimi pracovat (LACKO, 2013).

Business Intelligence byla a je stale hlavnim cilem pro spole¢nost Microsoft, ktera se snazi,
aby se stal SQL Server funkéni databazovou platformou pro podnikéani. Aby bylo viibec
mozné poskytnout organizaci klicové informace, je dilezité mit k dispozici spravny BI
systém, ktery by shromazd'oval nesourod4 data z rtiznych zdroji, a to po dlouhou dobu a
navic umoznoval spole¢né prohliZzeni téchto dat. Proto Microsoft nabizi sviij produkt MS
SQL Server, ktery obsahuje kompletni sadu Business Intelligence nastroji (viz Obr. 7), a
tudiz umoznuje uzivatelim identifikovat cenn& obchodni data, vytvaret reporty a vizualni
pomiucky a sdilet data s ostatnimi uzivateli bez jakychkoliv problémt. Aktualni verze
Microsoft SQL Server 2016 nabizi vestavénou podnikovou platformu pfipravenou pro BI,
ktera umoznuje vice podnikovym uzivatelim pracujicich ve firmach rtznych velikosti
prijimat rozhodnuti véas. MS SQL Server 2016 obsahuje celou sadu programi pro integraci
dat (SSIS), analyzu dat (SSAS), reporting (SSRS) a také database engine (LACKO, 2013).

Integration Database
Services Engine

Obr. 7 Propojeni sluzeb Microsoft SQL Serveru (BEK, 2016)

3.1.1 SQL Server Integration Services

SQL Server Integration Services (SSIS) je nastroj, ktery je souc¢asti SQL Serveru, slouzici pro
budovani integrace podnikovych dat, jejich migraci a feSeni datovych transformaci. SSIS
zahrnuje takové dlohy jako extrahovani dat ze zdrojovych operaénich systémd, ¢isténi dat,
dolovani dat a jejich standardizace a také nahrani dat do datového skladu. Z tohoto dtivodu
je vhodné vyuzit SSIS pro feseni slozitych obchodnich problémii. Jinymi slovy integraéni
sluzby fidi ETL proces, a proto jsou pak data pouziteln4 pro celou organizaci (Microsoft,
2018).

Integracni sluzby mohou slucovat data ze Siroké skaly zdrojt dat, i kdyz jsou tyto zdroje

odli$né: napriklad ploché soubory, relacni zdroje dat nebo XML datové soubory (Microsoft,
2018).
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Pro tvorbu a spravu ETL bali¢kd je mozné pouzit SQL Server Data Tools (SSDT), kde pak
existuji dva zpusoby, jak vytvaret BI feSeni: bud zcela vyuzit grafické nastroje integra¢nich
sluzeb, nebo naprogramovat objektovy model integrac¢nich sluzeb. Pro oba tyto tcely bude
uzivatel potiebovat vyvojové prostiedi Visual Studio, které je vlajkovou lodi vyvojovych
nastroji Microsoftu (Microsoft, 2018).

3.1.2 SQL Server Analysis Services

Analytické sluzby se pouzivaji k analyze obchodnich dat, a to obvykle aZ po jejich
transformaci. Je dilezité si uvédomit, Ze SQL Server Analysis Services piedstavuje
analyticky datovy engine, ktery podporuje rozhodovani a obchodni analyzu. MiiZze ukladat
kostky, dimenze, ukazatele a agregaty. Poskytuje tak uzivatelim podnikové datové modely
pro tvorbu business reportii pomoci klientskych nastroji, véetné SSRS, Excelu a Power BI.
K témto modelim patii multidimenzionalni model (klasickda OLAP kostka) a tabularni
model a je nezbytné vysvétlit, jaky je mezi nimi rozdil a pti jakych situacich se tato reseni
pouzivaji (Microsoft, 2018).

Tabularni model

Tabularni model (tabular model) byl predstaven v roce 2012 jako soucast SQL Serveru a
diky svym vlastnostem ziskal oblibu u profesionali. Tento model je zaloZen na principu
relacniho modelovani, a proto je povazovan za snadno pochopitelny model, zejména kdyz
se jedna o jeho navrh. Navic podporuje vyuziti KPI a metrik (Microsoft, 2018; FANCKE,
2017).

Databéaze tabularniho modelu muze vychéazet ze dvou technologii pro ukladani dat: in-
memory nebo DirectQuery. Pro in-memory datab4zi plati, Ze se importovana data ukladaji
do operaéni paméti pocitace, pricemz musi byt data pred uklddanim komprimovéana.
Takovy databizovy engine zarucuje rychlejsi dobu odezvy a celkové lepsi vykon a zaroven
vyzaduje dostate¢nou pamét (Microsoft, 2018; FANCKE, 2017).

Multidimenzionalni model

Multidimenzionalni model pouzivd OLAP kostku, ktera byla diikladné€ popsana v kapitole
2.2.6, proto staci vymezit nékteré vlastnosti, jimiz se odliSuje multidimenzionalni model od
tabularniho:

e Umi pracovat opravdu s velkym mnozstvim dat, jelikoz drzi data na disku

e Narozdil od tabularniho modelu podporuje agregaci dat

e Podporuje funkcionalitu zpétného zapisu (write-back), kterd umoziuje uzivateli
zadavat data primo do OLAP databaze (Microsoft, 2018; FANCKE, 2017).

Pivodné SSAS slozka zahrnovala OLAP engine zaloZeny na multidimenzionalnich
strukturach. SSAS byla prejmenovana na analytické sluzby po zatazeni stroje pro dolovani
dat. Vzhledem k tomu, Ze byly zabudovany funkce dolovani dat, umoznuje SQL Server
Analysis Services objevovat vzory v datech a vztahy, které nejsou okamzité zjevné uvnitt
velkého mnozstvi dat (WITHEE, 2010).
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3.1.3 SQL Server Reporting Services

Sluzba SQL Server Reporting Services je koncovym nastrojem pri feSenim BI projektu, ktery
zakaznici pouzivaji pro generovani vystupli riiznymi zptisoby, at uz je zobrazuji ve webovém
prohliZze¢i, na mobilnim zafizeni nebo v podobé emailu ve své dorucené posté. Roli
reportovacich sluzeb je vytvaret, publikovat a spravovat reporty ve vhodné podobé a
nasledné poskytovat je rtznym uZivatelim ve spravny cas tak, aby dokazaly podporit
rozhodovani na v§ech trovnich organiza¢ni infrastruktury. Funkénost reportovacich sluzeb
umozinuje zaméstnancim efektivné pristupovat k datim a vytvaret reporty za pouziti
obsahu z rtznych zdroji dat, stejné jako centralné spravovat zabezpeceni a prispévky
(Microsoft, 2018).

Reportovaci sluzby nabizi pro SQL Server 2016 fadu rtiznych typi reportt pro riizné piipady
uziti. Existuji reporty, které jsou vice urceny pro generovani a tisk dokumentt (paginated
reports neboli strankované sestavy), reporty urc¢ené pro vyuZziti na mobilnim zatizeni, které
maji vice citlivé rozvrzeni (mobilni reporty) a pak i interaktivni priizkumné reporty
(Microsoft, 2018).

Tradi¢ni reporty

Tradi¢ni reporty jsou zalozeny na konceptu, ¢im je vic dat, tim vice stranek bude obsahovat
vysledny report. Ty jsou skvélé pro vytvareni dokumentt s pevnym rozvrzenim, které lze
exportovat do riznych formatd, jako jsou PDF, Excel, PowerPoint a dalsi mozZnosti
(Microsoft, 2018).

Takové tradiéni sestavy je mozné vytvaret uvniti Report Builderu nebo uvnitt SQL Server
Data Tools. Report Builder je univerzalni aplikace, ktera dava firemnim uzivatelim moznost
pracovat v samostatném prostiredi. Aplikace neni soucasti SQL Serveru, ale lze ji ziskat
pouhym staZzenim z Microsoftu (Microsoft, 2018).

Report Builder je aplikace urcena pro analytiky a dalsi podnikové uzivatele, ale SSDT je
nastrojem, ktery je dobfe zndmy pro prevaznou cast lidi, pokud mluvime o vétsiné
vyvojovych wkold. SQL Server Data Tools je univerzalni nastroj jak pro Business
Intelligence, tak pro vyvojare databazi, ktery je zalozen na Microsoft Visual Studio prostredi.
SSDT predstavuje pouze kolekei Sablon projektii, které se instaluji do Microsoft Visual
Studio. SQL Server Data Tools podporuje vyvoj feseni pro Business Intelligence online i
offline a umoziuje otevirat, upravovat, zobrazovat, ukladat ¢asti reportu a zverejiiovat
reporty nejen na SQL Serveru, ale také na SQL Azure. Je nutné dodat, Ze SSDT neni soucasti
SQL Serveru (Microsoft, 2017).

Mobilni reporty

Vyvoj mobilni vypocetni techniky zménil Zivot mnoha lidi. To zptsobilo celosvétovy narist
penetrace mobilnich telefonii a vznik novych pozadavkl na podnikové uzivatele, jelikoz maji
dnes lidé jiné reportingové potieby. Pevny layout reportii zobrazovanych na mensich
obrazovkach tabletti a telefonti ni¢i obecny prehled, pouzitelnost reportu a celkovou
zkuSenost uzivatele. Je zfejmé, ze néco, co je navrzeno pro pouziti na Siroké obrazovce
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pocitace nemiize byt optimalnim feSenim na malém displeji mobilniho zatizeni (Microsoft,
2018).

Namisto pevného rozvrzeni budou podnikové uzivatelé pravdépodobné pottebovat
responzivni layout s prizptisobujicimi se fadky a flexibilnimi prvky mobilnich reporti, které
se dokazou prizpiisobit jakymkoliv zafizenim a riznym velikostem obrazovky. Pro ty, kdo
potiebuji reporty, které poskytuji takovou optimalni zkusenost pti pristupu a prohliZzeni
reportli na mobilnich zafizenich, pridala spole¢nost Microsoft novy typ reportu — mobilni
reporty. Mobilni reporty jsou soucasti ziskané technologie Datazen, ktera poskytuje vice
zkuSenosti s reporty typu dashboard. Pokud potiebuje uzivatel pienést stavajici obsah
Datazen Serveru (dashboardy nebo KPI) do Reporting Services, pak miiZzem pro takové
ucely vyzkouset SQL Server Migration Assistant pro Datazen (Microsoft, 2018).

Optimalizované mobilni reporty lze rychle vytvaret prostiednictvim aplikace Mobile Report
Publisher. Mobilni reporty maji Siroky sortiment vizualizaci, véetné vlastnich map,
srovnavacich grafii a stromovych map. Kdyz podnikovi uzivatelé vytvareji rtizné vizualizace,
Mobile Report Publisher automaticky generuje vzorova data pro kazdou z téchto vizualizaci,
takze uzivatelé mohou vidét ,,jak vizualizace vypada s pouzitim ukazkovych dat a jaky typ
dat dobre vyhovuje pro kazdou vizualizaci“ (Microsoft, 2018). Navic uZivatel muze uloZit
mobilni reporty na server reportovacich sluzeb a pristupovat k nim v prohlize¢i nebo v
aplikacich Power BI uréenych pro mobilni zatizeni. To znamend, Ze p¥i publikovani
mobilniho reportu je mozné se pripojit k Power BI Report Serveru prostfednictvim mobilni
aplikace Power BI a zobrazovat ten samy report uvniti mobilni aplikace (Microsoft, 2018).

Webovy portél

Webovy portal umoziuje prohliZet reporty v libovolném modernim prohlizeéi. Na portélu
pak Ize spravovat, seskupovat a zobrazovat vSechny reporty, strdnkované sestavy a ukazatele
vykonnosti (KPI) (Microsoft, 2018).

Reporting Services nyni obsahuje relativné novou funkei pod ndzvem branding webového
portalu, kterd byla poprvé zavedena v reportovacich sluzbach v roce 2016. Tato funkce
umoziuje uzivatelim ménit vzhled webového portaluy, a to tak, Ze pouziji vlastni obchodni
znacku. Branding existuje ve sluzbé Reporting Services pro to, aby umoziioval uzivateli
prejit od ptivodniho rozvrzeni k vicebarevnému finalnimu produktu, ktery by se vyznacoval
svou obchodni znaékou. Speciélni balicek umoznuje skute¢né upravovat téma reportovacich
sluzeb, aby odpovidalo pozadovanému barevnému schématu v pripadé, Ze uzivatel nechce
zakladni barevné schéma, které je obvykle dodavano s produktem. Branding webového
portalu také umoznuje pridat obrazek, ktery se miize vztahovat na konkrétni zna¢ku nebo
spolec¢nost (Microsoft, 2018).

Pfimo na webovém portalu je mozné vytvaret KPI. KPI jsou ukazatele vykonnosti nebo
klicové metriky. Jsou skvélym zplisobem, jak rychle ziskat uréity pohled na podnik, aby
vedeni firmy dovedlo posoudit, zda je na spravné cesté nebo je pozadu. Nyni jsou ukazatele
vykonnosti integrovany do reportovacich sluzeb. Je také mozné oznadovat nékteré polozky
jako oblibené, aby mohl uzivatel rychle prohlédnout véci, které jsou pro né€j nejdulezité;jsi
(Microsoft, 2018).
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Obsah na webovém portalu je usporadan podle typu: KPI, strankované sestavy, sdilené
datové sady a sdilené zdroje dat, které se pouzivaji jako zaklad pro reporty uzivatela.
Reporty a diivéjsi kopie reportii jsou bezpecné uloZeny v hierarchii slozek. UZivatel mtize
prohliZet slozky Report Serveru pomoci webového portalu nebo vyhledavat konkrétni
reporty a jejich obecné vlastnosti, které jsou zachyceny v historii reporti (Microsoft, 2018).

3.1.4 Database Engine

Slozka Database Engine je pravdépodobné nejznaméjsi soucasti SQL Serveru, protoze
prispiva k ukladani, zpracovavani a zabezpeceni dat. Database Engine vytvari bézné relacni
databaze, coz je nejzakladnéjSim a nejdilezitéjsim databazovym tkolem. Database Engine
poskytovanim fizeného ptistupu a rychlého zpracovani transakei. Z toho plyne, ze Database
Engine piredstavuje zdkladni sluzbu pro vytvareni rela¢nich databazi, coz zahrnuje vytvareni
tabulek pro ukladani dat a databazovych objektii, jako jsou indexy, pohledy, které lze navic
spravovat pomoci aplikace SQL Server Management Studio (Microsoft, 2017).

28



4 Dimenzionalni modelovani

V ramci této prace se bude opakované odkazovat na dimenzionalni modelovani, jehoz
podstata a iicel budou vysvétleny dale. Dimenzionalni modelovani je alternativni technikou,
jejiz tcelem je logicky navrh datového skladu. Na rozdil od tradi¢nich Entity-relationship
modeld, které vyuzivaji normalizovany pristup pro navrh databazi, dimenzionalni
modelovani neklade diiraz na optimalizaci uloZeni dat. Naproti tomu datové sklady obvykle
akceptuji mirnou redundanci dat a nesetii mistem, jelikoz jde tady predevsim o to, aby prace
s nimi byla pochopitelna dokonce i pro netechnicky orientované uzivatele. Zakladnim
pristupem k modelovani dat je jiz zminéna srozumitelnost pro uzivatele, ktera evidentné
vede ke zvySeni efektivity prace. Proto je dimenzionalni modelovani mnohem vhodnéjsi pro
navrh datamartti nebo datovych skladii (KIMBALL a ROSS, 2002; LOSHIN, 2003).

Cilem kapitoly je detailné€ji popsat podstatu dimenziondlnich modelti. Dimenzionalni
modelovani je primo spojeno s navrhem reseni BI a tedy aplikacemi BI, které jsou typicky
vyvijeny na miru podle potieb podniku. Diky velkému mnozZstvi technik, principt a
pristupii, které se uplatiiuji pii dimenzionalnim modelovani, lze pak mluvit o datovych
skladech, které mimo jiné poskytuji rychlou odezvu analytickych dotazi, prehledné, snadno
roz§iritelné a uzivatelsky privétivé modely a jednoduché pripojeni reportingovych néstroji
(POUR et al., 2018).

Dimenzionalni modelovani se sklada predevsim z dimenzi a faktd. To jsou dva typy entit, o
nichZz se bude déle povidat a je 1épe zacit vymezenim pojmu dimenze. Dimenze tvori
prevladajici vétSinu vsech dat v datovém skladu. Z uzivatelského pohledu je mozné rici, ze
dimenze popisuje obchodni udélosti, naptiklad prodej, objednavku nebo nakup zbozi. Jsou
to informace a nejde tady o zadné mnozstvi (POUR et al., 2018).

Vysledny dimenzionalni model by mél odrazet rtizné typy otazek, které by byly pro podnik
zajimavé. Model nesmi reflektovat jakousi tidrzbu dat. Zakladni myslenkou je navrh modelu
tak, aby byl optimalni pro lidi, ktefi s daty pracuji, a aby byla tato data usporadana
odpovidajicim zptisobem. UZivatel by mohl se naptiklad ptat, jaké jsou prodeje v letoSnim
roce nebo oproti minulému roku (POUR et al., 2018).

4.1 Faktové tabulky

Vysledkem multidimenzionalniho modelovani jsou databazova schémata, s jejichz pomoci
se podporuje rozhodovani v podniku a ktera jsou formulovana na zakladé uzivatelskych
dotazli na datovy sklad (LOSHIN, 2003).

Tato schémata umoznuji ukladat v datovych skladech data a souvisejici s nimi operace na
principu multidimenzionality. V téchto datovych skladech se vyskytuji dva typy tabulek:
faktové a dimenzionalni tabulky. Faktova tabulka ¢i tabulka faktt je zdkladnim stavebnim
kamenem dimenzionalnitho modelovani, resp. dimenziondlniho modelu a obvykle se
nachazi uprostred databizového schématu. Faktové tabulky obsahuji takové podstatné
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informace o vykonnostnich ukazatelich firmy, jako jejich hodnoty. Pro lepsi pochopeni lze
uvést jednoduchy priklad. Vedeni logistického podniku, ktery prevazi riizny material a
zbozi, chce zjistit finanéni zdravi firmy. Pak miiZe sledovat rtizné finanéni ukazatele (trzby,
naklady) a vykonnostni ukazatele (pocet reklamaci, objem prodeje v K¢ atd.). Lze si
v§imnout, Ze pro popis jednotlivych ukazatell se pouzivaji prevazneé ¢iselné udaje, které lze
schopnost. Jinymi slovy, jednotlivé tabulky fakti uchovavaji fakta nebo tzv. metriky, které
byly stanoveny konkrétni organizaci, napt. obchodnim podnikem, jako klicové pro analyzu
efektivnosti dané organizace (KIMBALL a ROSS, 2002).

Kromé ukazatelti obsahuje navic faktova tabulka sloZeny primérni kli¢ tvoreny cizimi klic¢i
nebo vlastni umély priméarni kli¢. Kazda metrika faktové tabulky je identifikovana cizim
klicem, ktery odpovida primarnimu kli¢i z dimenzionalni tabulky. Cizi klice jedné tabulky
faktl pak jsou vazany na prislusné dimenzionélni tabulky v ramci jednoho schématu.
Kardinalita vztahti mezi tabulkou fakti a dimenzionalnimi tabulkami je vzdycky 1:N,
zatimco samotné dimenzionalni tabulky navzajem maji kardinalitu vazeb M:N (KIMBALL
a ROSS, 2002).

V souvislosti s tabulkami fakt je tfeba zminit granularitu. Granularita u faktovych tabulek
urcuje troven podrobnosti sledovanych ukazateld. Existuje n€kolik trovni granularity, kde
vysoka granularita znamen4, zZe idaje uloZené v tabulce faktd jsou velmi podrobné, coz
umoznuje ziskat jejich presny vyznam, zatimco pri nizké granularité naopak neni mozné
podrobit ddaje detailni analyze. Na rozdil od nizké Grovni granularity vysoka garnularita
nese s sebou vyrazné vyssi naroky na kapacity analytické databaze, jelikoz pribyva v tomto
pripadé pocet zaznamu v tabulce v zavislosti na definované Grovni. Granularitu je mozné
aplikovat jak na tabulky fakt, tak i dimenzionalni tabulky. Co se tyka granularity ve faktové
tabulce, tak tady plati pravidlo, Ze fakta uloZena v ramci jedné tabulky musi mit stejnou
granularitu. V opa¢ném pripad€ musi byt rozdélena do rtznych tabulek fakti (POUR et al.,
2018).

4.2 Dimenzionalni tabulky

Hlavnim principem dimenzionalni tabulky je, Ze predstavuje jakési tilozisté, kam se ukladaji
formou atribut informace popisujici a dopliujici hodnoty ukazateli. Tyto informace
zpravidla obsahuji textové detaily o ¢iselnych faktech sledovanych ve faktové tabulce, coz
umoziuje business analytikim lépe porozumét datim a vytvofenym z nich reporttim.
Napriklad pti navrhu datového skladu pro prodej musi dimenzionalni tabulka obsahovat
takové atributy jako nazev a typ prodavaného zbozi, kdy a z jakého skladu nebo obchodu
bude zbozi vyzvednuto atd (KIMBALL a ROSS, 2002).

Pro dobfe navrzeny dimenzionalni model je typické, Ze obsahuje tabulky dimenzi s velkym
mnozstvim sloupcii nebo atributti. Lze dokonce fici, Ze dimenzionalni tabulky jsou Siroké,
protoze maji tendenci osahovat alespon 50 sloupcii. Z toho tudiz vyplyva, ze data v
dimenzionélnich tabulkadch jsou denormalizovana a popisuji fadky uloZené v téchto
tabulkach. Zakladni ptic¢ina, proé¢ tabulky dimenzi jsou velmi éasto denormalizovany, se
skryva v acelu téchto tabulek. Denormalizovana struktura tabulek neslouzi ke spravé
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transakci, ale je uréena pro uzivatele, aby jim umoznila snadnou analyzu dat. Tim je
zajisténo, ze vysledky dotazi mohou byt rychle nacteny z tabulek dimenzi (KIMBALL a
ROSS, 2002).

Stejné tak, jako i faktova tabulka, kazda dimenzionalni tabulka musi byt identifikovana
jednoznaénym identifikatorem, tj. svym primarnim klicem. Ten ale neni sloZeny oproti
tabulce fakti a zachycuje spojeni mezi dimenzionalni tabulkou a faktovou tabulkou.
Primérni kli¢ pak slouzi jako zaklad pro zachovani referencni integrity s jakékoliv tabulkou
faktu, ke které samozirejmé musi byt pripojen. Kardinalita vazby dimenzionalni tabulky viici
radkim ve faktové tabulce je 1:N (KIMBALL a ROSS, 2002).

Nyni je tfeba se jesté vratit k atributim tabulky dimenzi a popsat je trochu podrobnéji.
Vzhledem k tomu, Ze atributy v dimenzionalnich tabulkach slouzi jako hlavni zdroj pro
vytvareni reportd, hraji v datovém skladti jednu z klicovych roli. Atributy jsou zodpovédné
za to, aby byla data srozumitelna a pouzitelna pro celou Fadu uZivateld, ktefi maji velmi
odlisné informacni a kvalifika¢ni dovednosti. Proto by méli atributy prevazné obsahovat
bohatou, jasnou a plnou obchodni terminologii, pfi¢emz hodnoty atribut@ by méli spise byt
textové. Navic je nevhodné pouzivat bézné zkratky nebo standardni kédy rznych typi
(KIMBALL a ROSS, 2002).

4.3 Typy databazovych schémat

Jak jiz bylo uvedeno v kapitole 4.1, dimenzionalni tabulky jsou prostiednictvim cizich kli¢t
spojeny se svymi faktovymi tabulkami, avSak propojeni tabulek neboli jejich usporadani
muze mit dvé zakladni podoby. Rela¢ni dimenzionalni model miize mit strukturu tzv. STAR
schématu (hvézdy) nebo schématu SNOWFLAKE (sn€hové vlocky). Podstata a vyuziti
téchto schémat budou vysvétleny dale v této sekeci (POUR et al., 2018).

Pro implementaci datového modelovani v datovych skladech se nejcastéjsi pouziva STAR
schéma (viz Error! Reference source not found.). Faktova tabulka se nachazi v centru S
TAR schématu a je obklopena prisluSnymi dimenzionalnimi tabulkami pfipojenymi
prostfednictvim cizich a primarnich kli¢a. Jednotlivé tabulky dimenzi se vztahuji pouze k
tabulce fakti a nikoliv jinym dimenzionalnim tabulkdm. Pojem STAR se pouziva proto, Ze
grafické znazornéni struktury pripomind hvézdu. NiZe je uveden obrazek, ktery
demonstruje STAR schéma (POUR et al., 2018).

Obr. 8 Star schéma (POUR , 2017)
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STAR schéma maé nasledujici charakteristiky:

e STAR schéma je povazovano za jednodussi, protoze ma strukturu, které budou
uzivatelé schopni hned porozumét, coz jim umoziuje s timto schématem pohodlné
pracovat.

e Takové jednoduché a piredvidatelné usporadani vede ke zjednoduSeni procesu
extrakce dat, coZ znamena rychlejsi dobu odezvy na klientské dotazy. Pricinou je
nutnost pouze jednoho spojeni mezi faktovou tabulkou a damenzionalni tabulkou
(POUR et al., 2018).

SNOWFLAKE schéma je schéma, ve kterém na rozdil od STAR schématu dochézi k
normalizaci dat v dimenzionélni tabulce , coZ znamen4, Ze jde tady o dimenzi, ktera
pravdépodobné obsahuje hierarchii atribut daného druhu a tyto atributy byly umistény do
samostatnych dimenzi, které byly potom propojeny cizimi klici (POUR et al., 2018).

Dimenze: Kategorie zbozi
Kategorie_ID
Kategorie_nazev

Dimenze: Cas

Dimenze: Skupina zboZi Cas_ID
> Kategorie_ID Gas_rok
Skupina_ID Gas_mésic
Podskupina_nazev Fakt_tabulka: Cas_den
Dimenze: Zbozi 30
t Zbozi_ID
» Skupina_ID Teritorium_ID
Zbozi_ID Gas ID
ZboZi_nazev Prode_j ks
I Prodej_ké&

Obr. 9 Snowflake schéma (POUR , 2017)

Tento princip znazornuje Error! Reference source not found.. Je ale tfeba upozornit, z
e schéma sné€hové vlocky v dimenziondlnim modelovani neni néco, co by mohlo byt
doporuceno, a to z nékolika divodi. Za prvé, SNOWFLAKE schéma komplikuje model.
Pokud bude uzivatel vyuzivat toto schéma, pak je ziejmé, Ze skonci s mnohem vice dimenzi,
které musi byt spojeny dohromady, aby uzivatel pak mohl pracovat s daty kdykoliv si bude
prat. Za druhé, schéma snéhové vlocky navic znaéné komplikuje praci ETL systému, ktery
musi zachovavat vSechny tyto dimenze (POUR et al., 2018).
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5 Popis zdrojovych dat

Pro vykonani praktické ¢asti byla zvolena databaze o kriminélnich incidentech ve mésté
Chicago za obdobi let 2016 az 2018. Data byla ziskana z datového portalu mésta Chicago,
jehoz verejné dostupna adresa je https://data.cityofchicago.org. Pivodni data odrazi
nahlasené zlociny za rok 2001 az do soucasnosti, ale pro tcely bakalarské prace budou data
o jednotlivych zlo¢inech omezena pouze na tii roky. Zdrojem zakladnich dat jsou datasety
nazvané Crimes — 2016, Crimes — 2017 a Crimes — 2018, které je mozné najit na
https://data.cityofchicago.org/Public-Safety/Crimes-2001-to-present/ijzp-q8t2/data.
Jedna se o data extrahovana ze systému policejniho oddéleni mésta Chicago, pricemz
policejni oddéleni prohlasuje, Ze trestné c¢iny mohou byt zalozeny na predbéznych
informacich poskytnutych zpravodajskymi jednotkami a tyto informace nejsou ovérovany.
Za tcelem ochrany soukromi obéti trestnych ¢inti jsou adresy uvedeny pouze na trovni
blokii a konkrétni mista nejsou identifikovana, jelikoZ se jedné o citlivé osobni idaje.

Zvolena data se skladaji ze tf{ textovych soubort a jsou dostupna ke stazeni v rtznych
formatech. Vzhledem k tomu, Ze soubor obsahuje velky pocet zaznam, které nelze zobrazit
v plném rozsahu v Excelu, byla tato data stazena ve formatu CSV.

Nyni je mozné blize se sezndmit s daty a zjistit zdkladni charakteristiky jednotlivych
sloupci, které jsou popsany nize v Tab. 1. Nékteré sloupce byly ze zdrojovych dat vynechany
z divodu jejich nerelevantnosti pro nasledujici analyzu dat a tvorbu reportti.

Tab. 1 Seznam vyuzivanych sloupcti a jejich vyznam (vlastni zpracovani)

Sloupec Popis sloupce
Date Datum spachéani trestniho ¢inu (datum a c¢as)
Block Céste¢né upravena adresa, kde k incidentu doslo
Primary Type Kategorie trestného ¢inu
Description Detailni popis trestného ¢inu
Location Description Popis mista, kde byl spachén zloé¢in
Arrest Urceni, zda bylo provedeno zatéeni pachatele
Domestic Urceni, zda se jedn4 o domaci nasili
Beat Cast mésta, kde operuje dana policejni jednotka
Ward Okrsek v Chicagu
Year Rok spachani zlo¢inu
Latitude Zemeépisna $itka mista incidentu
Longitude Zemépisna délka mista incidentu

Pro naplnéni cile této prace projdou data jednotlivymi kroky procesu implementace BI
feSeni, kde budou postupné prezentovany jednotlivé moznosti MS SQL Serveru ve verzi
2016 (viz

). Prakticky bude realizovan datovy sklad demonstraéni databaze, ETL proces a tabuldrni
model. Finalni etapa celého procesu spociva v tvorbé reportu.
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Obr. 10 Postup BI feseni pro analyzu zlo¢inti (vlastni zpracovani)

V priibéhu tohoto procesu jsou postupné vyuzity nastroje Microsoft. Za ticelem realizace BI
ulohy je nejdiiv vytvoren datovy sklad v SQL Server Management Studiu, do kterého se
musi nahrat data. Tato data nejsou ale pripravena k migraci, a proto prochazi ETL
procesem, ktery je realizovan v SQL Server Data Tools. Poté po nahrani transformovanych
dat do datového skladu se vytvari SSAS Tabular model, pomoci kterého lze pripravit data
k analyze. Pak data jsou importovana z SQL Server Analysis Servises do Power BI, kde se
provadi realizace reportti a jejich zvefejnéni na web.
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6 Tvorba datového skladu

Tato kapitola se zaméfuje na vytvareni datového skladu pro uklddani dat o zloc¢inech.
Prvnim krokem je vytvoreni nové databaze datového skladu. Nejprve je nutné rozhodnout,
jaké schéma je vhodné pouZit pro propojeni dimenzionalnich tabulek s tabulkou fakti. Pro
konceptualni model skladu bylo vybrano STAR schéma, protoze toto schéma poskytuje
nékolik vyhod ve srovnani se SNOWFLAKE schématem. Design STAR schématu je velmi
snadno pochopitelny a vyzaduje jen velmi malo jointi pro vytvoieni smysluplného dotazu.
Vzhledem k jednoduchosti modelu, STAR schéma poskytuje lepsi a rychlejsi vykon pri
dotazovani dat nez normalizovany model (POUR et al., 2018). Jak jiz bylo nastinéno, cilem
datového skladu je poskytnout uzivateli velké objemy dat pro reportovani analytickych tloh
a diky svym vlastnostem STAR schéma poméh4 dosdhnout tohoto cile.

K vytvoreni nového datového skladu lze pouzit napriklad SQL Server Management Studio
(SSMS), coz je administracni nastroj pro navrh, spravu a ladéni databazi. Pti konfigurovani
nové databaze je nejprve nutné v okné Object Explorer kliknout pravym tlac¢itkem na
polozku Databases, ktera se nachazi ve stromové strukture serveru a vybrat z
kontextového menu New database pro zalozeni nové databaze (viz Obr. 11).

Object Explorer v 1 X
Connect= ¥ *¥ C A
2 LAPTOP-M1QUSSR1 (SOL Server 14.0.1000.169 - LAPTOP

:

1 Securit New Database...

E Server

' Replic: Attach...

~ PolyBa Restore Database...

+ Always Restore Files and Filegroups...

T Manag :

" Integra Filter s
% 5QL Se Deploy Data-tier Application...

i [¥] XEvent

Import Data-tier Application...
Start PowerShell
Reports »

Refresh

Obr. 11 Vytvoreni databaze (vlastni zpracovani)

Objevi se vyskakovaci okno pro operace nad databdzemi (viz Obr. 12). Standardni
konfigurace databaze bude pro tcely této bakalarské prace stacit, proto jedinym nastavenim
je nazev databaze. Databazi pojmenovala Crimes . Nové vytvorena databaze Crimes se po
potvrzeni zobrazi v seznamu Databases.
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B New Database - O X

Select a page T Scipt ~ @ Help
K General
J Options
# Filegroups Database name: [Crimesl I
QOwner: [:ddaulb ]
Database files:
Logical Name  File Type  Filegroup Initial Size (M Autogrowth / Maxsize
Crimes ROWS... PRIMARY By 64 MB, Unlimited
Crimes_log LOG Not Applicable 8 By 64 MB, Unlimited
Connection

Server:
LAPTOP-M1QU89R1

Connection:
LAPTOP-M1QU89R 1\Rita

ﬁ View connection properties

Ready <
Add Remove

=

Obr. 12 Konfigurace databaze (vlastni zpracovani)

Dal$im krokem je navrh cilovych tabulek do databaze Crimes, kde étyti tabulky jsou
dimenzionalni a jedna je tabulka faktdi, do nichZz se pak v nasledujici kapitole 7 budou
nahravat data. Postup je skoro stejny jako predchozim kroku pti vytvareni nové databaze. V
databazi Crimes je nutné zvolit textovou nabidku vétve Tables a spustit prikaz New ->
Table (viz Obr. 13).

Object Explorer v 1x
Connect~ ¥ ¥ YO

= @ LAPTOP-M1QU89R1 (SQL Server 14.0.1000.169 - LAPTOP
s Databases
+ System Databases
+ Database Snapshots
= @ Crimes
+ Database Diagrams
;
@ W Views New » Table...
+ Extern Filter > Memory Optimized Table...
+ Synor: _—
- P)r’ogr, Start PowerShell ereci e '
= g S Graph Table »
* Senic Reports »
o Storac External Table...
) Securi Refresh File Table...
+ Security
& Server Objects
| Replication
o] PolyBase
+ Always On High Availability
® Management
+ Integration Services Catalogs
2% SQL Server Agent (Agent XPs disabled)
% [¥] XEvent Profiler

Obr. 13 Vytvoreni tabulky (vlastni zpracovani)
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Objevi se nové okno, které dovoluje nastavit nékteré vlastnosti vytvorené tabulky (viz Obr.

14).

Misto defaultniho jména bude tabulka obsahovat pozadovanou hodnotu

DimCrimeCategory. Nyni je mozné pridat do této tabulky nové sloupce, tedy vlastnosti,
pri¢emz je nutné zadat nazev a zvolit datovy typ jednotlivych sloupct a navic rozhodnout,
zda u sloupcii povolit hodnoty NULL (zaskrtnuti policka Allows Nulls).

Ll; LAPTOP-M1QUE9R1.Crimes - dbo.DimCrimeCategory® - Microsoft SQL Server Ma...
File Edit Project  Debug Tools  Window
-0 B0 -2 H BNevauey BRI D

(o113 3SR SR D Gl LAPTOP-M1QUE9R1...imCrimeCategory™ + X

View Table Designer Help

% O

Column Name Data Type Allow Nulls

Connect~ ¥
= @ LAPTOP-) « int
= Databe CategoryName nvarchar(50)
Sys
Dat

Quick Launch (Ctri+Q Pl = ] X

Properties

[Tbl] dbo.DimCrimeCategory
=R

B (Identity)

(Name) DimCrimeCategory

Database Name

Crimes

Description

W Ci
& =
Server Name

laptop-m1qu89r1

dbo

Schema

Table Designer

Identity Column

Indexable Yes

Lock Escalation Table
CategorylD Regular Data Space PRIMARY
No Replicated No

Column Properties

3
v (General)
(Name)
Allow Nulls
Data Type int

Row GUID Column
Default Value or Binding Text/Image Filegror PRIMARY
v Table Designer

(General)

&
52
F
i
3
+
=
*
+
[+

(Identity)

Obr. 14 Nastaveni vlastnosti tabulky DimCrimeCategory (vlastni zpracovani)

U ptislusného sloupce se musi nastavit primérni kli¢ kliknutim na nézev sloupce a zvolenim
moznosti Set Primary Key (viz Obr. 15).

LAPTOP-M1QUESR1...imCrimeCategory* + X_

Column Name Data Type Allow Nulls

» CategorylD - o
Set Primary Key

CategoryNami
Insert Column

Delete Column

Relationships...

iy . P = I )

Indexes/Keys...
Fulltext Index

XML Indexes...
Check Constraints...

Spatial Indexes...

Generate Change Script...

" EBED

Properties Alt+Enter

Obr. 15 Urceni primarniho klice (vlastni zpracovani)

Symbol Hvézdicka vedle nazvu tabulky oznacuje, ze tabulka nebyla uloZena od posledni
zmeény, takzZe tabulku je potieba ulozit, a timto byla zaloZena jedna tabulku.
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Vyse uvedené kroky je potieba zopakovat pro tvorbu zbyvajicich tabulek
DimCrimeDescription, DimDate, DimLocation, DimPoliceDepartment a
FactCrime, jak je zobrazeno niZe na Obr. 16.

LAPTOP-M1QUSSR1....e5 - dbo.DimDate x_LAPTOP-M1QU89R1...ACrime{)escription « x N

Column Name Data Type Allow Nulls Column Name Data Type Allow Nulls
W m int 0O "W int 0
Date datetime %] i Description nvarchar(50)
DayNameOfWeek nchar(10) O (]
MonthName nchar(10) (]
T = = LAPTOP-M1QUSSR1....PoliceDepartment = X | EEG_G_N
Column Name Data Type Allow Nulls
Year int O " m r——— = O
IsWeekend bit M e = 0
H O
LAPTOP-M1QUE9R]....dbo.DimLocation + > || LAP T0P-M1QUESR]....s - dboFactCrime + X | NG
Column Name Data Type Allow Nulls Column Name Data Type Allow Nulls
(Y8l ocationlD int O W int O
Block nvarchar(50) O CategorylD_fk int O
LocationDescnption nvarchar(50) M Description!D_fk nt O
Ward int %] DatelD_fk int O
Latitude float LocationlD_fk int n|
Longitude float M DepartmentiD_fk int 0O
O IsArrest bit
IsDomestic bit M

Obr. 16 Prehled tabulek a jejich vlastnosti (vlastni zpracovani)

Dal$im krokem je vytvoreni vztahu mezi dimenzionalnimi tabulkami a tabulkou faktt.
Tabulka fakt obsahuje cizi klice jednotlivych propojenych dimenzionalnich tabulek, coz
bylo detailné vysvétleno v kapitole 4.1. Proto pro propojeni tabulek, tedy zachovani
referencéni integrity mezi tabulkami, nejprve je zapotrebi novy databazovy diagram, ktery
musi byt vytvofen v ramci databaze Crimes kliknutim pravym tlac¢itkem na polozku
Database diagrams -> New Database Diagram (viz Obr. 17).

Object Explorer v 3 Xx
Connect~ ¥ ¥ Y&
5 @ LAPTOP-M1QUESR1 (SQL Server 14.0.1000.169 - LAPTOP

B Databases

i System Databases

+ Database Snapshots

- @ Crimes
+ Tables New Database Diagram
g Views
= Extemn. Filter »
E Synon Reports »
+ Progra
5 Servic( Refresh
+ Storage
+ Security

Obr. 17 Vytvoreni diagramu (vlastni zpracovani)

Otevte se okno se seznamem vSech tabulek v databazi (viz Obr. 18). V tomto okné je nutné
zvolit ty tabulky, které se pak zobrazi v diagramu, a kliknout na tla¢itko Add. Po pridani
vSech pozadovanych tabulky lze okno zavrit klepnutim na tlac¢itko Close.
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Add Table

Tables

DimCrimeCategory |

DimCrimeDescription

DimLocation
DimPoliceDepartment
FactCrime

Obr. 18 Pfidani tabulek do databazového diagramu (vlastni zpracovani)

Po otevreni panelu s diagramem je mozné zacit vytvaret relace mezi vybranymi tabulkami.
To se udéla pretazenim ikonky klice napriklad z tabulky DimCrimeCategory na tabulku
FactCrime. Okamzité se zobrazi dvé vyskakovaci okna. V prvnim otevieném okné je
uveden nazev vztahu FK_FactCrime_DimCrimeCategory (viz Obr. 19). Pokud jsou
klice spravné nastaveny, resp. pokud je nastaveno, ze se tabulka FactCrime pomoci
sloupce Categoryld pripojuje na primarni kli¢ tabulky DimCrimeCategory, lze panel

Refresh

Close

v
Zavrit.
Tables and Columns
Relationship name:
’ FK_FactCrime_DimCrimeCategory
Primary key table: Foreign key table:
DimCrimeCategory v l FactCrime
[ CategorylD v CategorylD_fk

Cancel

Obr. 19 Vytvoreni vztahu mezi dimenzionalni a faktovou tabulkou (vlastni zpracovani)

Timto zplisobem byl vytvofen vztah mezi tabulkou DimCrimeCategory a tabulkou
FactCrime (viz Obr. 20). Vztah mezi témito dvéma tabulkami je 1:N.
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DimCrimeCategory *
¥ CategorylD
CategoryName
|
¥ CrimelD
CategorylD_fk

DescriptionID_fk
DatelD_fk
LocationlD_fk
DepartmentID_fk
IsArrest

IsDomestic

Obr. 20 Znazornéni vztahu mezi dvéma tabulkami (vlastni zpracovani)

Pro pridani dalSich vztahi mezi faktovou tabulkou a vSemi jejimi ostatnimi
dimenzionalnimi tabulkami je nutné zopakovat vSechny kroky uvedené v predchozim
postupu. Vysledny diagram by pak mél vypadat jako na Obr. 21.

LAPTOP-M1QUBSRI...- Datawarehouse = |

DimCrimeDescription
¥ DescriptionID

Description

FactCrime
¥ CrimelD

DimLocation

CategorylD_fk ¥ LocationIiD

" DescriptionID_fk
DimPoliceDepartment Block
¥ DepantmentiD Dl LocationDescription

ekt 3 Location!D_fk Ward
Depantment!D_fk Latkinda
Juhest Longitude
IsDomestic
K |
® ®
DimCrimeCategory DimDate
¥ CategorylD ¥ DatelD
CategoryName Hour
DayNameOfWesk

MonthName
QuaterNumber
Year

IsWeekend

Obr. 21 Vysledny databazovy diagram (vlastni zpracovani)

Tato kapitola byla zaméfena na tvorbu STAR schématu v SQL Server Management Studiu.
V souvislosti s touto kapitolou byl realizovan relacni model datového skladu, na jehoz
zakladé se bude v nasledujici kapitole vytvoren tabularni model. Nejprve vsak je nutné
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vytvorit ETL bali¢ek k naplnéni tabulek datového skladu prislusnymi hodnotami, aby byla
data pripravena pro analyzu a reporting.
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7 Nahrani dat do datového skladu

V této kapitole bude prezentovan postup tvorby ETL projektu za icelem transformace dat a
jejich nasledné nahrani do datového skladu. Je nutné si uvédomit, Ze se vytvoreny projekt
bude skladat z n€kolika balic¢kii, které pak budou obsahovat jednotlivé procesy extrakce,
transformace a nacitani dat pro kazdou tabulku z datového skladu. Pro dosaZeni cile této
kapitoly, je nutné postupovat podle nize uvedenych kroki.

Po spusténi Visual Studio zvolit Soubor -> Novy -> Projekt pro zaloZeni nového projektu
(viz Obr. 22).

ﬂ Uvodni strénka - Microsoft Visual Studio

Soubor | Upravit Zobrazit Projekt Ladit Tym  Nastroje Test Analyzovat Okno  Napovéda

Novy * | 1 Projekt. Ctrl+Shift+N
Oteviit r | & Ulogists..

@ Uvodni stranka ) Soubor... Ctrl+N
Zavrit

Projekt z existujiciho kodu...

Obr. 22 ZaloZeni nového projektu (vlastni zpracovani)

V dialogovém okné Novy projekt rozbalit vétev Business Intelligence a vybrat
Integration Services -> Integration Services Project, jelikoz podstata této kapitoly
jerealizace ETL procesu (viz Obr. 23). Pak jenom zadat nazev projektu a urcit jeho umisténi.
Dle vychoziho nastaveni se vytvori prazdny balicek, ktery je automaticky pfidan do nové
zaloZeného projektu ve kterém pak budou probihat ETL procesy.

Novy projekt 7 *
b Posledni Seradit pedle: | Vychozi g = Hledat (Ctrl+E P~
4 Nainstalovano . :
frn:r.l Integration Services Project Business Intelligence ~ 1¥P: Business Intelligence
b Visual C# This project may be used for building high
P Visual Basic i[:. Integration Services Import Project Wizard Business Intelligence performance data integration and
SQL Server workflow solutions, including extraction,

transformation, and loading (ETL)
operations for data warehousing.

-

Analysis Services
Reporting Services

[N

Business Intelligence
Integration Services
b Ostatn typy projektd

b Online

Nenasli jste, co jste hledali?

Oteviit instala¢ni program pro Visual Stu...

Nazev: |Crimes1 |

Umistént: C\Users\Rita\source\repos - Prochazet...
Reseni: Vytvofit nove feseni -

Nazev fedeni: Crimes1

Vytvofit adresar pro fedeni
[ wytvorit nove dloziste Git

Obr. 23 Vytvoteni SSIS projektu (vlastni zpracovani)

42



Aby bylo mozné zacit pracovat s timto projektem, je tfeba nacist demonstrac¢ni data. Kvili
tomu, Ze tato data se skladaji z vice prostych soubori, které maji stejny forméat dat, staci
pridat a nakonfigurovat MULTIFLATFILE Connection Manager. Ten umoziiuje
extrahovat zdznamy ze vSech soubort adresatfe do jedné tabulky. Prvnim krokem je tedy
zvoleni zdlozky Projekt -> New Connection Manager (viz Obr. 24) a pfidani nového
spravce pripojeni dvojklikem na moznost MULTIFLATFILE (viz Obr. 25).

Projekt | Sestawvit Ladit Tym  Format SSIS  Nastroje Tes
£} New SSIS Package
B, SSIS Import and Export Wizard...
Convert Deployment Model
Upgrade All Packages
£} Add Existing Package
Deploy

Convert to Package Deployment Model

£l New Connection Manager
éFi:l Pfidat novou poloZku... Ctrl+Shift+A
"i:l Piidat existujici poloZku... Shift+Alt+A

Obr. 24 Novy spravce pripojeni (vlastni zpracovani)
¥ Add SSIS Connection Manager O X

Select the type of connection manager to add to the package.

Connection manager type:

Type Description File N.. FileV.. Conta ™
FLATFILE Connection manager for flat files CM\Pr.. 15.0.1.. Micro
FTP Connection manager for FTP connecti.. C\Pr.. 15.0.1.. Micro
Hadoop Connection manager for Hadoop Micro.. 14.10.. Micro
HTTP Connection manager for HTTP conne..  C)\Pr.. 15.0.1.. Micro
MSMQ Connection manager for the Message.. Micro.. 14.10.. Micro

MSOLAP100 Connection manager for Analysis Ser...  C\Pr.. 15.0.1.. Micro
MULTIFILE Connection manager for multiple files  C\Pr.. 15.0.1.. Micro

MULTIFLATFL.. Connection manager for multiple flat...

ODATA Connection Manager for OData servic.. Micro.. 14.10..

ODBC Connection manager for ODBC conne.. C\Pr.. 15.0.1.. Micro
OLEDB Connection manager for OLE DB con..  C)\Pr.. 15.0.1.. Micro
ORACLE Connection manager for Oracle conn..  C)\Pr.. 15.0.1.. Micro

PowerQuery  Connection Manager for Power Query.. Micro.. 14.10.. Micro
SMOServer  Connection manager for SQL Server t..  Micro.. 14.10.. Micro

SKATD CAnnartinn mananar far tha Sand AMa  Kicen 1410 Micen ¥
< >

Add... Cancel

Obr. 25 Pridani Multiflatfile Connection Manageru (vlastni zpracovani)

Otevie se okno editoru pripojeni (viz Obr. 26). Zde je mozné mimo jiné zadat cestu k

VY2 o

soubortim. Nejjednodussim zptisobem je kliknout na tlac¢itko Browse a prejit do slozky, ve
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které jsou soubory umistény. Pak jenom vybrat libovolny soubor ze slozky a nahradit nazev
souboru hvézdickou, ktera urcuje nahrani vice souboru najednou z jednoho adresare.

@ Multiple Flat Files Connection Manager Editor m] X
Connection manager name: ‘Flat File Connection Manager ‘
Description: ‘ ‘
& General Select a file and specify the file properties and the file format.

Columns i

Advanced File names: sktop\Bakalafska prace\Prakticka Eést\CSV\H(sv|

3 Preview Browse...
Locale: Angli¢tina (Spojené staty) ~| [ Unicode
Code page: 1252 (ANSI - Latin 1) v

Format: Delimited v

Text qualifier: ‘<HUHE) ‘
Header row delimiter: ‘(CRMH v ‘

Header rows to skip: 0

Column names in the first data row

Obr. 26 Obecn konfigurace Multiftafile Connection Manageru (vlastni zpracovani)

Na zalozce Advanced je tfeba nastavit spravné datové typy sloupci a ulozit vSechny
provedené zmény (viz Obr. 27).

B e es Canne gerE O X
Connection manager name: |Flat File Connection Manager ‘
Description: | ‘
"¢ General Configure the properties of each column.

Columns
Advanced
=3 Preview -
D A || v Razné
Case Number Name Block
Date ColumnDelimiter Semicolon {;}
colarmTvoe | Dolimited
IUCR e
Primary Type InputColumnWidtr 0
Description DataPrecision 0
Location Description DataScale 0
Arrest DataType ext stream [DT_NTEXT] -
gomestlt four-byte unsigned integer [DT_UI4] ~
eat

image [DT_IMAGE]
numeric [DT_NUMERIC]
single-byte signed integer [DT_I1]

District
Ward
Community Area

FBI Code single-byte unsigned integer [DT_UI1]
X Coordinate string [DT_STR]

¥ Coordinate text stream [DT_TEXT]

Year ‘two-byte signed integer [DT_I2]
Updated On two-byte unsigned integer [DT_UI2]

Unicode string [DT_WSTR]

OK Cancel Help

Obr. 27 Nastaveni datovych typt v Connection Manageru (vlastni zpracovani)
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Nyni uz je mozné zacit tvorit jednoduchou datovou pumpu, a ta bude urcena pro
dimenzionalni tabulku DimDate. Prvnim krokem je vybér tlohy Data Flow Task z
panelu nastroji SSIS toolbox a pridani této tlohy do prostoru Control Flow pouhym
pretazenim (viz Obr. 28).

D_‘J Crimes1 - Microsoft Visual Studio W & | Snadné spusténi (Ctrl+Q) P o B x
Soubor  Upravit Zobrazit Projekt Sestavit Ladit Tym Formdt SSIS  Nastroje Test Analyzovat Okno  Napovéda Margarita Tsakunova ™
- B2 WM | - - ‘ Develop ~  Default - P Spustit~ | 58 _
g" SSIS Toolbox A B Al DimDate.dtsx [Design] +# X ~ | Getting Started (SSIS) >~ o x
g 4 Favorites = n"b Data Flow &# Parameters ¥ Event Handlers "= Package Explo... @ 7 § welcome to SQL Server Integration
E & Data Flow Task Services (SSIS).
8 o Execute SQL Task
3 Samples
gl ¢ Commen = My First SSIS Soluti
i i Data Flow Task y Firs olution
E @ Analysis Services Pr... i i This sample serves as an introduction
= &1 Bulk Insert Task to the SQL Server Integration Services
Z E| Data Profiling Task I development environment.
)
= "E), Execute Package Task Control Flow Basics
] Execute Process Task This sample introduces the
X Expression Task fundamental concepts of the control
" File System Task flow.
¥ FTP Task Data Flow Basics
@ Hadoop File System... This sample introduces the
- N fundamental concepts of the data flow.
=+ Hadoop Hive Task
n .
o Hadoop Pig Task Connection Managers
L3 Script Task ! LAPTOP-M1QU89R1.Crimes r@ (project) Flat File Connection Manager
B3 Send Mail Task
@ Web Service Task
DY XML Task
Vystup v @x
L ab
4 Containers Zobrazit vystup z: < ‘ | | | a
P_Farlann Cantainar
v | Data Flow Task @
Moves data between sources
and destinations while
transforming and cleaning.
Data can be moved between...
JAMCRENBIEY  Seznam chyb Variables \GROY Getting Started (SSIS) RUEEOGET
[ ] Piipraven 4 Pridat do sprévy zdrojového kodu =

Obr. 28 Pridani tlohy Data Flow Task (vlastni zpracovani)

Po dvojkliknuti na Data Flow Task se zobrazi Data Flow prostor, do kterého je nutné
nejdriv pridat a nakonfigurovat Flat File Source pro dany bali¢ek (viz Obr. 29). Jak je
patrné z obrazku nahore, pri pfechodu na platno datového toku se SSIS toolbox zménil.
Vsechny tkoly jsou nyni nahrazeny transformacemi, zdroji a cili uréenych pro Data Flow.
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;'el Crimes1 - Microsoft Visual Studio

Soubor Upravit Zobrazit Projekt Sestavit Ladit Tym  SSIS Nastroje  Test
- B W ‘ - " Develop ~  Default ~ P Spustit~ | 5% -
ALl DimDate.dtsx [D

SSIS Toolbox

4 Fuzzy LOOkLJp “ Wl 5 Control Flow [CRNBEEISUN & Parameters Event Handlers

Analyzovat

Qkno

:= Package Explo...

Napovéda

&2 | Snadné spusténi (Ctrl+Q) P - A x

Margarita Tsakunova ~

Getting Startet

Welcome to SQL Server Integration
Services (SSIS).

“@ Impert Column Data Flow Task: | &% Data Fiow Task

8 Percentage Sampling
Pivot
Row Sampling

2
]

 BF

1F
@ Term Extraction

i

Term Lookup Q Flat File Source

7

&

3% Unpivot

[

Other Sources

* ADO NET Source
;ﬁg CDC Source

ﬂ, Excel Source

Flat Source
.

w* OLE DB Source

Samples

My First S5IS Solution

This sample serves as an introduction
to the SQL Server Integration Services
development environment.

Control Flow Basics

This sample introduces the
fundamental concepts of the control
flow.

Data Flow Basics
This sample introduces the
» fundamental concepts of the data flow.

Connection Managers

! LAPTOP-M1QUB89R1.Crimes

©3 Raw File Source
3 XML Source

4 Other Destinations
W« ADO NET Destination
A Data Mining Model...
W« DataReader Destina...
1/, Dimension Processing
Il Fuvral Dactinatinn -
v | Flat File Source @

Reads a text file. Specify fixed
widths for data columns or use
delimiters to identify columns
and rows. Use both...

Vystup
Zobrazit wstup z:

Find Samples Seznam chyb Variables J3EUI

rE (project) Flat File Connection Manager

Getting Started (SSIS) QYEEGISI]

[ Pripraven

A Pridat do spravy zdrojového kodu -

Obr. 29 Ptidani Flat File Source (vlastni zpracovani)

Dvojklik na Flat File Source pro Gpravu zdroje a vybér drive definovaného Multiflatfile

pripojeni jako zdroje dat (viz Obr. 30).

« FlatFile Source Editor

Configure the properties used to connect to and obtain data from a text file.

Connection Manager

Flat file connection manager:
Columns

Error Output

Preview.

Flat File Connection Manager v
M New.

[ Retain null values from the source as null values in the data flow

Cancel Help

Obr. 30 Connection Manager pro prosty soubor (vlastni zpracovani)
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Na zalozce Columns lze zkontrolovat vSechny sloupce, které byly nahrany a zrusit vybér
zbytecnych sloupcii (viz Obr. 31). V piipadé tabulky DimDate je tfeba odstranit z vystupu
vSechny sloupce kromé Date a Year, a tim konc¢i veskeré ipravy souvisejici se zdrojem dat.

» Flat File Source Editor O X

Configure the properties used to connect to and obtain data from a text file.

Connection Manager
Columns

Error Output Name ~
Case Number

Date

Block

IUCR

Primary Type
Description

Location Description
Arrest

Domestic
v

Joo0o0oooosOdm

Rast
< >

External Column QOutput Column

Date Date

Year Year

Obr. 31 Uprava sloupcii pro tabulku DimDate (vlastni zpracovéni)

Déle budou popsany riizné transformace dat pro tabulku DimDate zaloZené na pridani
odvozenych sloupcii. Pro tento ticel je tieba pretdhnout Derived Column transformaci do
Data Flow prostoru, propojit ji Sipkou s poc¢ateéni komponentou Flate File Source (viz
Obr. 32) a otevrit editor (viz Obr. 33).
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;'CJ Crimes1 - Microsoft Visual Studio

Soubor  Upravit Zobrazit

o |B-um|? -

Projekt

Y
ssis Okno

- > SpustitV‘ M

Sestavit Ladit Tym  Format Nastroje  Test  Analyzovat

" Develop = Default

SSIS Toolbox
4 Favorites -
[& Destination Assistant

[3 Source Assistant

4 Common

@ Aggregate

M} Balanced Data Distri...

& Conditional Split

Ln Data Conversion

E Data Streaming Des...
5‘: HODFS File Destination
HDFS File Source
Lookup
Y Merge

®
g
)
3
H
=
3
w
g
=3
g
2
g
S

r

;)

%o Control Flow [GepRrElae B & Parameters Z Event Handlers = Package Explo...

7 | Snadné spusténi (Ctrl+Q)

Népovéda

e &3

Data Flow Task: |#% Data Flow Task

~]

E=.‘ Flat File Source
>

—

a Derived Column

*L Merge Join

,A, Multicast

s OData Source

w& ODBC Destination

& ODBC Source

M OLE DB Command

| % Oracle Destination

| % Oracle Source =

v ) Derived Column (2]
Creates new column values by
applying expressions to
transformation input columns.
Create new columns or...

Find Samples

[ ] Piipraven

Connection Managers

E LAPTOP-M1QU89R1.Crimes r@ (project) Flat File Connection Manager

Vystup
Zobrazit vystup z:

Seznam chyb Variables J3E]

A Pridat do spravy zdroj

P

Margarita Tsakunova ~

[m] X

W B Al DimDate.dtsx [Design]* # X ~ | Getting Started (SSIS) > o x

Welcome to SQL Server Integration
Services (SSIS).

Samples

My First SSIS Solution

This sample serves as an intreduction
to the SQL Server Integration Services
development environment.

Control Flow Basics

This sample introduces the
fundamental concepts of the control
flow.

Data Flow Basics
This sample introduces the
fundamental concepts of the data flow.

Getting Started (SSIS) BUESTHE

ového kddu =

Obr. 32 Pridani transformace Derived Column (vlastni zpracovani)

Tento editor je uréen k psani rtiznych vyrazdi, do nichz je mozné pretahovat existujici
sloupce, proménné a parametry. Na pravé strané editoru je k dispozici seznam funkei.
Editor také nabizi uzivatelim moznost, zda nahradit existujici sloupec nebo ptidat novy.

Sloupec Date, ktery obsahuje tabulka DimDate je datového typu database timestamp, coz
znamena, Ze sloupec obsahuje hodnoty data a ¢asu. Pro budouci analyzu dat je mozné pridat
novy sloupec DateOnly, ktery bude obsahovat pouze datum. Pouzity vyraz pro tento

sloupec je vidét na

Obr. 33.
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5 Derived Column Transformation Editor ] X

Specify the expressions used to create new column values, and indicate whether the values update existing columns or populate new
columns.

3 Variables and Parameters |#| (DT_DECIMAL, «scale») ~
(24 Columns |&|(DT_CY)

[# (DT_GUID)

|#| (DT_BYTES, «length»)

(%] (DT_DBDATE)

|%| (DT_DBTIME)

|&| (DT_DBTIME2, «scale»)

|#| (DT_DBTIMESTAMP)

|&| (DT_DBTIMESTAMP2, «scale»)

|#| (DT_DBTIMESTAMPOFFSET, «scale»)
|&| (DT_FILETIME)

Description:
(DT_DBDATE)

Derived Column Name Derived Column Expression Data Type L

DateOnly : <add as new columnz (DT_DBDATE)Date database date [DT_DBD...

Configure Error Output... Cancel Help

Obr. 33 Odvozeni data pomoci transformace Derived Column (vlastni zpracovani)

Jak je patrné z datového skladu, ktery byl vytvoren v kapitole 6, tabulka DimDate by méla
obsahovat vice sloupct, proto za je nutné pridat jesté jednu komponentu do datového toku
pro vytvoreni dalSich sloupcti, které budou odvozeny jiz z nového sloupce DateOnly (viz
Obr. 34).
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& Derived Column Transformation Editor O X

Specify the expressions used to create new column values, and indicate whether the values update existing columns or populate new columns.

B3] Variables and Parameters, F [ Mathematical Functions
# [ Columns [ [ String Functions

t [ Date/Time Functions
) [ NULL Functions

# [ Type Casts

i 4 Operators

Description:
Derived Column Name Derived Column Expression Data Type Length
Weekday i <add as new columnz (DATEPART("dw" DateOnly) == 1 ? "Sunday" : DATE..  Unicode string [DT_WST.. 9
Month <add as new columnz= (MONTH(DateOnly) == 17 "January” : MOMTH(Dat..  Unicode string [DT_WST.. 9
Quater <add as new columnz DATEPART("gq" DateQnly) four-byte signed intege...
£ >

Configure Error Output... Cancel Help

Obr. 34 Ptidani dalsich sloupcii do tabulky DimDate (vlastni zpracovani)

Uvedené vyrazy odvozuji z data nasledujici hodnoty:

Den tydne

(DATEPART ("dw",DateOnly) == 1 ? "Sunday" : DATEPART("dw",DateOnly) == 2 ? "Monday" :
DATEPART("dw",DateOnly) == 3 ? "Tuesday" : DATEPART("dw",DateOnly) == 4 ? "Wednesday"
: DATEPART("dw",DateOnly) == 5 ? "Thursday" : DATEPART("dw",DateOnly) == 6 ? "Friday"
: DATEPART("dw",DateOnly) == 7 ? "Saturday" : "")

Nazev mésice

(MONTH(DateOnly) == 1 ? "January" : MONTH(DateOnly) == 2 ? "February"
MONTH(DateOnly) == 3 ? "March" : MONTH(DateOnly) == 4 ? "April" : MONTH(DateOnly) ==
5 ? "May" : MONTH(DateOnly) == 6 ? "June" : MONTH(DateOnly) == 7 ? "July"
MONTH(DateOnly) == 8 ? "August" : MONTH(DateOnly) == 9 ? "September" : MONTH(DateOnly)
== 10 ? "October" : MONTH(DateOnly) == 11 ? "November" : MONTH(DateOnly) == 12 ?
"December” : "")

Cislo kvartalu.

Nakonec posledni sloupec, ktery bude ptidan do tabulky DimDate je sloupec Weekend,
ktery na zakladé sloupce Weekday uvazuje, zda se jedna o vikend nebo ne (viz Obr. 35).
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5 Derived Column Transformation Editor O X

Specify the expressions used to create new column values, and indicate whether the values update existing columns or populate new

columns.
(4 Variables and Parameters 3 Mathematical Functions
3 Columns [ String Functions
3 Date/Time Functions.
[ NULL Functions
[d Type Casts
3 Operators
Description:
Derived Column Name Derived Column Expression Data Type L
Weekend | <add as new column> Weekday == "Saturday” || Weekday == "Sunday” Boolean [DT_BOOL]
< >

Configure Error Qutput... Cancel Help

Obr. 35 Pridani sloupce Weekday (vlastni zpracovani)

Vsechny tyto transformace budou stacit, a proto lze prejit do finalni faze, jelikoz dany
balicek nyni miize extrahovat data z prostého souboru a transformovat tato data do formétu
kompatibilniho s cilem. Proto dal$im krokem je nacist transformovana data do cilové
tabulky DimDate, a to pridanim do datového toku komponenty OLE DB Destination
(viz Obr. 36).
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| & OLE DB Destination Editor O X

Configure the properties used to insert data into a relational database using an OLE DB provider.

Specify an OLE DB connection manager, a data source, or a data source view, and select the data access
Mappings - mode. If using the SQL command access mode, specify the SQL command either by typing the query or by

using Query Builder. For fast-load data access, set the table update options.
Error Output

OLE DB connection manager:

LAPTOP-M1QU89R1.Crimes v New...

Data access mode:

Table or view - fast load b

Name of the table or the view:

|E [dbo].[DimDate] v

New.
[] Keep identity Table lock
[1 Keep nulls Check constraints
Rows per batch: |:|
Maximum insert commit size: 2147483647

View Existing Data...

Obr. 36 Pridani cile OLE DB Destination (vlastni zpracovani)

Na zalozce Mappings lze mapovat sloupce ze vstupu do sloupcti cilové tabulky (viz Obr.
37). Jelikoz vstupni data neobsahuji Zzddné tdaje pro sloupec DateID, tak neni zmapovan

a je nastaven na hodnotu ignore, a tim padem budou mu automaticky vygenerovana
identifika¢ni ¢isla pocinaje 1.
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|_& OLE DB Destination Editor O
Configure the properties used to insert data into a relational database using an OLE DB provider.
Connection Manager
Mappings
Error Output A e -
Name ~ =
DateOnly
‘:Tee;day D DayNameOfWWeek .
Ocmt T ——————— MonthName
Wua :r g T ————————{ QuaterNumber
b E;e en TT—— | Year
= v _::_‘:::-ﬁ::_’:h‘—w IsWeekend
Year — ¢ >
< >
Input Column Destination Column
| <ignore> | DatelD
Weekday DayNameOfWeek
Manth MonthMame
Quater QuaterMNumber
Year Year
Weekend IsWeekend
Date Date

Obr. 37 Mapovani sloupcti (vlastni zpracovani)

Cely Data Flow pro balicek tabulky DimDate pak vypada jako na Obr. 38.
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;'GJ Crimes1 - Microsoft Visual Studio X & snadné spustens (Ctrl+Q) P o B x

Soubor  Upravit Zobrazit Projekt Sestavit Ladit Tym  SSIS  Nastroje Test Analyzovat Okno  N&povéda Margarita Tsakunova ™
Q- ‘2‘8-" ﬂd‘| - v‘ Develop = Default ~ P Spustit~ | 5% _

S5IS Toolbox
g UNpIvVOT

A Bl DimDate.disx [Design]* + X ~ |Getting Started (5.~ I X

~ f 5. Control Flow & Parameters Event Handlers "= Package Explo... @ B fwelcome to SQL Server
4 Other Sources Integration Services (SSIS).
& ADO NET So... Data Flow Task: |ﬁ Data Flow Task V‘
§; CDC Source Samples

[, Excel Source My First SSIS Solution

By Flat File Source E.; Flat File Source '_I'his sam;_)le serves as an
introduction to the SQL

w* OLE DB Source . -
Server Integration Services
3 Raw File Sour... development environment.

€3 XML Source

nloi)seu BpeS  NIBAISS YJUWNYZNIG

f:" Date without time Control Flow Basics
4 QOther Destinations This sample introduces the
we ADO NET De... % fundamental concepts of the
A Data Mining... control flow.
¢ DataReader... JOB Mew dote columns Data Flow Basics

1/ Dimension Pr.. This sample introduces the
[, Excel Destina ;; fundamental concepts of the
data flow.
B Flat File Desti...
(%2 OLE DB Desti... /A weskena
@ Partition Proc...
E. Raw File Dest...
B?. Recordset De...
& SQL Server C...
<0l Server N
” OLE I.)B : 2
Destination N
Loads data into an OLE
DB-compliant relational
database, such as SQL
Server. Many types of...

E(- OLE DB Destination

Vyistup rax
Zobrazit vstup = - ‘ ‘ ‘ ‘ *a

Find Samples

Seznam chyb Variables [§{01d Getting Starte... [BMERGLET]

/7 Pripraven A Pridat do spravy zdrojového kadu ~

Obr. 38 Datovy tok balicku pro tabulku DimDate (vlastni zpracovani)

Po spusténi celého bali¢ku se vSechny zdznamy nahraji do cilové tabulky DimDate. Celkovy
pocet zaznami je 803 547, a to lze ovérit prikazem v SQL Server Management Studiu (viz
Obr. 39).

sQLQueryt.sal - LA..1quaskweita (53 = |
SELECT * FROM dbo.DimDate;] <
—
100 % -~
EH Results il Messages
DatelD Date DayNameOfWeek  MonthName QuaterNumber Year IsWeekend &
1 | 2016-01-01 00:00:00.000 Thursday January 1 2016 0
2 20160101 00:00:00.000 Thursday January 1 2016 0
3 3 2016-01-01 00:00:00.000 Thursday January 1 2016 0
- 2016-01-01 00:00:00.000 Thursday January 1 2006 0 -
@) Query.. | LAPTOP-M1QUSSR1 (14.0 RTM) ' LAPTOP-M1QUBE9R1\Rita (55) | Crimes 00:00:07 = 803547 rows

Obr. 39 Prikaz ovétujici spravné nahrani dat do tabulky DimDate (vlastni zpracovani)

Ostatni  dimenzionalni tabulky DimCrimeCategory, DimCrimeDescription,
DimLocation a DimPoliceDepartment nepottebuji zadné transformace, proto jejich
datové toky se skladaji pouze z komponent Flat File Source a OLE DB Destination se
stejnymi nastavenimi jako u tabulky DimDate (viz Obr. 40).
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= Flat File Source
EN

!

e(- OLE DB Destination

Obr. 40 Priklad datového toku pro zbyvajici dimenzionalni tabulky (vlastni zpracovani)

Ted jen zbyva vytvorit posledni balicek pro faktovou tabulku a nacist do ni data, ale obsah
datového toku se bude trochu lisit od datovych tokii dimenzionalnich tabulek. Obecné plati,
Ze u faktové tabulky proces zahrnuje tii bézné faze: ptidani zdroje dat, ziskani primarnich
klici dimenzionélnich tabulek a pridani destinace. Za Gcelem ziskani primérnich kli¢t z
tabulek dimenzi se pouzivaji transformace nazyvané Lookup, které umoznuji spojeni dat
ve sloupcich vstupni tabulky se sloupci tabulky jiné. Kazda takova komponenta se vytvari
pro jednotlivé dimenzionalni tabulky. Po pridani Lookupu do DataFlow je tfeba nastavit
obecné parametry nasledujicim zptisobem (viz Obr. 41).

"4 Lookup Transformation Editor O pas

This transform enables the performance of simple equi-joins between the input and a reference data set.

Connection
Columns
Advanced
Error Output

General

Cache mode
@ Full cache
() Partial cache

() No cache

Connection type
(O Cache connection manager

@ OLE DB connection manager

Specify how to handle rows with no matching entries

Redirect rows to no match output ~

Obr. 41 Obecné nastaveni pro transformaci Lookup (vlastni zpracovani)

Na zilozce Connection by méla mit vybrana tabulka, jejiz kli¢ je potfeba ziskat, napr-.
tabulka DimCrimeCategory. Na zalozce Columns pak staci propojit Primary Type ze
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vstupni tabulky a CategoryName z tabulky DimCrimeCategory a uvést CategoryID
jako vystup (viz Obr. 42).

4 Lookup Transformation Editor O X

This transform enables the performance of simple equi-joins between the input and a reference data set.

General
Connection

Columns

Advanced
Error Qutput

Index

CategoryName
Arrest
Domestic v
< >
Lookup Column Lookup Operation Output Alias
CategorylD <add as new column: CategorylD

Obr. 42 Ziskani primarniho klice tabulky DimCrimeCategory (vlastni zpracovani)

Uplné stejné kroky lze provést pro ziskani ostatnich primarnich kli¢i dimenzionalnich
tabulek. Az budou vSechny Lookup hotové, datovy tok pro faktovou tabulku FactCrime
pak vypada jako na Obr. 43.
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;'QJ Crimes1 - Microsoft Visual Studio Y ﬁ:' Snadné spusténi (Ctrl+Q) Pl o [m] x

Soubor  Upravit Zobrazit Projekt Sestavit ladit Tym Format SSIS  Nastroje Test Analyzovat Okno  Napovéda Margarita Tsakunova ~
Q- B2 W |J"|'9 - -‘ Develop ~ Default ~ P Spustit v | 57 _

Prizkumnik feseni > B x
@ & - ‘ -5

Prohledat: Prizkumnik feseni 2 =

FactCrime.dtsx [Design]* + X
Data Flow [=EGElEEEH Event Handlers 7= Package Explo... e 3

v

8« Control Flow

Data Flow Task: |i‘i Data Flow Task

2] Reseni Crimes1 (1 projekt)
4 g crimes1 (SQL Server 201
& Project.params
A ;l Connection Managers

¥ Flat File Connectior)
4 SSIS Packages
B DimCrimeCategory

IS AIULUMmyznd

seu epes

E\_) Flat File Source T

Lookup Match Output

o—a
1 Category Lookup ﬁ
-

el O T EL DimCrimeDescriptif|
t o ipti K oorap Mateh Buted EL DimDate.dtsx
- escriprion Lookup | EL DimLocation.dtsx
Lookup Match Output — E, DimPoliceDepartm
E Date Lookup [, FactCrime.dtsx
4 @ Package Parts
— - - Control Flow
1 Lookup «——— 1 Location Lookup GIE |
- Lookup Match Output - iscellaneous

Lookup Match Qutput
Getting Started (SSIS) ~ & X

Welcome to SQL Server -
Integration Services (SSIS).

e(- OLE DB Destination

Samples

My First SSIS Solution
This sample serves as an
introduction to the SQL Server
Integration Services
development environment.

Getting Started (S51S) RUERHEEI]

Connection Managers

Q LAPTOP-M1QU89R1.Crimes E@ (project) Flat File Connection Manager

[] Piipraven A Piidat do spravy zdrojového kodu =

Obr. 43 Vysledny datovy tok bali¢ku pro tabulku FactCrime (vlastni zpracovani)

Po spusténi tohoto balicku se vSechna potfebna data, véetné cizich klici faktové tabulky,
nahraji do cilového datového skladu. Tim padem proces nahravani vSech potfebnych dat do
datového skladu kondi.
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8 Tvorba tabularniho modelu

Predtim, nez se pusti do samotné tvorby reportdi, navrhuji vytvorit tabularni model
prostiednictvim vyuziti analytickych sluZzeb od Microsoft, protoZe je optimalizovan na

rychlé dotazovani.

Proces tvorby tabularniho modelu zacina tak, Ze se nejdriv vytvori novy projekt v SSDT
New -> Project, kde je nutné specifikovat, ze se jedna o Analysis Services Tabular

Project (viz Obr. 44).

Novy projekt
b Posledni

4 Nainstalovano

Visual C#
Visual Basic
SQL Server

Analysis Services

v v

[ 9

Multidimensional
Tabular

Reporting Services

Business Intelligence
Integration Services
P Ostatni typy projektl

P Online

Nenasli jste, co jste hledali?

Otevfit instalacni program pro Visual Stu...

Sefadit podle: | Vyichozi

[‘.". Analysis Services Tabular Project

'1 Import from PowerPivot

&E Import from Server (Tabular)

Hledat (Cirl+E) P -

Analysis Services Typ: Analysis Services
An Analysis Services project for creating
Analysis Services tabular models.

Analysis Services

-| Prochazet...

Nazev: |Crimes
Umisténi: |C:\Users\Rita\source\repos
Nazev feeni: Crimes
Rozhrant

Viytvofit adresar pro feseni
[ ] wytvofit nové dlozisté Git

Zrusit

Obr. 44 Vytvoreni SSAS Tabular Project (vlastni zpracovani)

Objevi se vyskakovaci okno, které umoznuje ovérit, zda je nastavena moznost Integrated
workplace a zda je zvolena spravna troven kompatibility (viz Obr. 45).
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Tabular madel designer ? X

Select an Analysis Services instance to use while authoring projects.

@® Integrated workspace

Integrated workspace eliminates the need to provide an explicit AS server instance.
(O Workspace server

ocalhost

In order to create a new Tabular model, you must select a compatibility level. The
compatibility level must be compatible with the Analysis Services server version you want
to deploy to.

Compatibility level:
SQL Server 2016 RTM (1200) v

Click here for more information about compatibility level.

[] Do not show this message again.

OK Cancel

Obr. 45 Nastaveni Tabular model designeru (vlastni zpracovani)

Nyni Ize importovat data do projektu kliknutim na Data Sources -> Import From Data
Source v okné Tabular Model Explorer, které se nachizi v pravé ¢asti panelu (viz Obr.
46).

Tabular Model Explorer ~ 0 x
El | Hledat P~
4 @l Models

4 [F Crimes

G Import From Data Source...
Existing Connections...

&> Ml Relationships
M Roles

> Ml Tables
M Translations

Obr. 46 Import dat do SSAS projektu (vlastni zpracovani)

Zobrazi se Table Import Wizard, kde je nutné zvolit Microsoft SQL Server -> Next.
V dals$im okné musi byt nastaveny parametry zobrazené na Obr. 47.
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Table Import Wizard ? *

Connect to a Microsoft SQL Server Database
Enter the information required to connect to the Microsoft SQL Server
database.

Friendhy connection name: |Crime analysis |

Server name: |LAF’TDP-M1QU89R1 “ |

Log on to the server

@ Use Windows Authentication

() Use SQL Server Authentication

User name:
Password:
Database name: o

Advanced Test Connection

< Back Finish Cancel

Obr. 47 Nastaveni pripojeni k MS SQL Server Database (vlastni zpracovani)

Dals$im krokem je filtrovani a pfejmenovani potfebnych tabulek, pochéazejicich ze zdroje dat
(viz Obr. 48) a dokonceni celého procesu importu dat (viz Obr. 49).

Table Import Wizard ? X

Select Tables and Views
Select the tables and views that you want to import data from.

Server: LAPTOP-M1QUE9R1
Database: Crimes

Tables and Views:
||:| Source Table Schema Friendly Name Filter Details
T | DimCrimeCategory dbo DimCrimeCategory
M | DimCrimeDescription dbo DimCrimeDescription
T | pimDate dbo DimDate
= | DimLocation dbo DimLocation
T | DimPoliceDepartment dbo DimPoliceDepartment

FactCrime dbo FactCrime

[1/@ | sysdiagrams

Select Related Tables | = Preview & Fitter

< Back Next > Cancel

Obr. 48 Uprava tabulek uréenych pro import (vlastni zpracovani)
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Table Import Wizard

Importing

The import operation might take several minutes to complete. To stop the

import operation, click the Stop Import button.

O Success

Details:

Work Item
DimCrimeCategory
DimCrimeDescription
DimDate

DimLocation
DimPoliceDepartment
FactCrime

Data preparation

30000000

Status
success.
success.
Success.
Success.
success.
success.

. 803 547 rows transferred.
. 803 547 rows transferred.
. 803 547 rows transferred.
. 803 547 rows transferred.
. 803 547 rows transferred.
. 803 547 rows transferred.

Completed

Total: 6 Canceled: 0

success: 6 Error: 0

Message

Details

Obr. 49 Uspésné dokonéeni procesu importu dat (vlastni zpracovani)

Pro ulehceni prace pti tvorbé reportti v Power BI je nutné do vytvoreného tabularniho
modelu pridat nové metriky, a to pomoci jazyka DAX (Data Analysis Expressions). Metriky
jsou c¢iselné hodnoty, které se pocitaji za tcelem poskytnuti vyznamu datiim, se kterymi se
pracuje (Microsoft, 2018). Metriky lze vytvaret i v Power BI, ale pro naplnéni acelu
bakalarské prace bude vyuzit SSAS tabularni model. Stac¢i v Measure Grid faktové tabulky
zadat prislusny vzorec a nechat ho vyhodnotit. Naptiklad je vhodné vytvorit metriku
Homicide s nasledujicim vzorcem (viz Obr. 50):

Homicide measure := CALCULATE ( COUNTROWS ( DimCrimeCategory );
DimCrimeCategory[CategoryName] = "Homicide" )

Tento vzorec slouzi pro uréeni poctu rakd, jejichz hodnoty odpovidaji "Homicide", a je
poditan ze sloupce CategoryName tabulky DimCrimeCategory. Na zikladé této
metriky se da posoudit, kolik vrazd bylo spachéno v Chicagu za tfi roky. Vysledkem funkce

jsou 2 051 zaznamd.

61



[CategoryD... f_‘c|HDmICIdE measure:= CALCULATE ( COUNTROWS ( DimCrimeCategory ); DimCrimeCategory[CategoryName] = "Homicide" ) |¥|

d CrimelD - CategoryL.. % - DescrptonL.. %n v DateL. % - LocationL.. Fn - Departmentl.. o - IArrest - SDomestc - [ERZRea ol ~

1 7271 3 72 7269 2491 5 FALSE FALSE

2 9782 3 72 9773 5 5 FALSE FALSE

3 12094 3 72 12089 12094 5 FALSE FALSE

4 12834 3 72 12834 12834 5 FALSE FALSE

5 12936 3 72 12936 5925 5 FALSE FALSE

6 13309 3 72 13305 13309 5 FALSE FALSE

7 14373 3 72 14362 2487 5 FALSE FALSE

8 15002 3 72 14998 3912 5 FALSE FALSE

2 15174 3 72 15170 15174 ) FALSE FALSE -
|Homicide measure: | -
2051

Obr. 50 DAX funkce pro Homicide metriku (vlastni zpracovani)

Dale jsem vytvorila jesté ¢tyfi rizné metriky, které se taky ukladaji do tabulky fakti:

e Domestic measure
Domestic measure := COUNTAX(FILTER('FactCrime';[IsDomestic]=TRUE());TRUE())
Tato funkce se vztahuje ke sloupci IsDomestic ztabulky FactCrime a vypisuje
pocet hodnot TRUE, coZ v daném pripadé znamena, u kolika zlo¢int se jedna o
domaci nasili. Tento pocet se urcuje porovnavanim hodnot sloupce s pozadovanou
hodnotou TRUE.

e Number of arrests
Number of arrests := COUNTAX(FILTER('FactCrime';[IsArrest]=TRUE());TRUE())
Funkce je zalozena na stejnem principu jako ta predchozi a vyhodnocuje celkovy
pocet zlodinu, u nichZ bylo provedeno zatceni pachatele. Metrika je odvozena ze
sloupce IsArrest faktové tabulky.

e Workday
Workday := COUNTAX(FILTER('DimDate';[IsWeekend]=FALSE());FALSE())
Neni nutné tuto metriku moc rozepisovat, jelikoz jeji funkce je stejna jako u dvou
predchozich metrik. Metrika pocita, kolik zlo¢inti vychazi na pracovni den.

e Weekend
Weekend := COUNTAX(FILTER('DimDate';[IsWeekend]=TRUE());TRUE())
Na rozdil od predchozi metriky urcuje, kolik zloéinu bylo spachano o vikendu.

Vsechny pozadované metriky jsou vytvoreny, proto je nezbytné ukazat novy datovy model
s metrikami. Tabularni model vypad4 jako na Obr. 51 a jak je patrné ztohoto obrazku,
obsahuje jiz nové vytvorené metriky, které jsou uloZeny do faktové tabulky.

62



" Pl

BE LocationID B DatelD
FE Block BB Date

BE LocationDescription 1 o = . AR Weekday
BE ward l l BE MonthName
BE Latitude BF QuaterNumber
BE Longitude FactCrime BE Year

BE crimelID B 1sWeekend

AR categoryID_fk
BF DescriptionID_fk
BF DpateID_fk

BB LocationID_fk
BE DepartmentID_fk

, *
| B 1
1

1 BE IsDomestic
BE DescriptionID

- - Z| workda
DimPoliceDepariment . Y BB Description

%] weekend
B DepartmentID @ .
o Beat Homicide measure

Number of arrests
Domestic measure

*

——
1

DimCrimeCategory

BB categoryID
BB categoryName

W

o -4 Display [

Obr. 51 Tabularni model (vlastni zpracovani)

Nyni je jiZ mozné nasadit tento model na server sluzby Analysis Services, a timto krokem
konéi proces tvorby modelu.

63



9 Tvorba reportu v nastroji Power BI

Posledni etapa implementace BI feseni spociva ve vytvareni reporti v Power BI na zakladé
dat, kter4 jsou uloZena v tabularnim modelu z predchozi kapitoly 8.

Pro tvorbu reportu je pouzivan Power BI Desktop s jehoz pomoci lze reporty upravovat a
nasledné publikovat. Pii importu dat do Power Bl Ize uvazovat o riznych datovych zdrojich.
JelikoZ v piredchozi kapitole byl vytvofen tabularni model, bude tady zdrojem dat sluzba
Analysis Services. Pro import dat musi uzivatel najit na avodni obrazovce menu Home a
zvolit Get Data -> Analysis Services (viz Obr. 52).

W =+ = | Untitled - Power Bl Desktop

Home View Madeling Help
& [0 B B
oy O 7

Copy
Paste Get Recent  Enter Edit

FEmTE ETHET Data ™ |Sources ™ Data Queries

Clipboard Most Common

Excel

@ Power Bl datasets

?E Power Bl dataflows
SQL Server
Analysis Services
Text/C5V
= Web

OData feed

Blank Query

More...

Obr. 52 Import dat do Power BI (vlastni zpracovani)

Objevi se okno, ve kterém mtize uzivatel vyplnit pole s ndzvem serveru a nepovinné pole
s nazvem databéaze. Po pripojeni k serveru, zobrazi se nové okno, kde uzivatel zvoli tabulky,
s nimiz se chysta pracovat. J4 jsem naimportovala vSechny své tabulky.

Nyni lze zadit vytvaret samotny report. Prvni stranka reportu bude nabizet celkovy pohled
na zloc¢iny ve mésté Chicago. Je dobré vlozit nadpis reportu jesté predtim, nez se budou do
reportu pridavat vizualizace a filtry. Moznost vloZeni textového pole se nachazi v zalozce
Home -> Text Box (viz Obr. 53Error! Reference source not found.).
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@ EHoe-|

Wisual tools Untitled - Power Bl Desktop
Home Wiew Modeling Help Format Data / Drill
e DB E B ED =
- o " ~ J b—rw
B copy (2 2 L e R ’__'leage 1 I
Paste " . Get Recent  Enter Edit Refresh
¥ Format Painter

MNew  MNew  AskA Buttons

Data ™ Sources™ Data Page = Visual Question = CH shapes ~

From From
Queries ™

Marketplace  File
Clipboard

External data Custom visuals

Chicago Crimes
Year 2016 to 2018

Insert a text box.

SegoeUlLight + 28 + A~ [J / U

Obr. 53 Pridani nadpisu (vlastni zpracovani)

Vedle nadpisu lze vlozit znak Chicaga Home -> Image (viz Obr

. 54Error! Reference
source not found.).

WM He = Visual tools Untitled - Power Bl Desktop
Home View Modeling Help Format Data / Drill

X, cut D D D E"! D anall I l—l = [£5] Text box

Ex copy O e 2 A vV ¥ [ image I I

Paste o Get Recent  Enter Edit Refresh MNew  New  AskA  Buttons o sh . From From
Reimaaintey Data ™ Sources™ Data  Queries ™ Page ™ Visual Question = ShEbes

Marketplace  File
Clipboard External data

Custom visuals

Chicago Crimes
Year 2016 to 2018

Image

Insert an image.

Obr. 54 Vlozeni obrazku (vlastni zpracovani)

Ted je potreba tuto stranku duplikovat, jelikoz cely report se bude skladat celkem ze dvou
stranek a obé stranky budou obsahovat stejny nadpis s obrazkem (viz Obr. 55).

Duplicate Page

Rename Page

Obr. 55 Duplikovani stranky reportu (vlastni zpracovani)

Druh4 stranka byla piiddna a lze pokracovat s tpravy na prvni strance. Uplné doprava
nahoru miize uzivatel pridat rtizné soucty pro prehlednost uréité statistiky zloc¢ini. Toho lze
docilit pouhym pretazenim hodnot ze seznamu Fields do zobrazeni Visualizations,
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pri¢emz je nutné zvolit Card vizualizaci. Co se tyce mého prikladu, tak jsem pietahla soucet
vSech ID zlo¢inti,, Domestic measure a Homicide Measure z tabulky FactCrime (viz
Obr. 56Error! Reference source not found.) a zménila jsem nazvy jednotlivych soucti
pro lepsi pochopitelnost.

- x
Margarita Tsakunova o
F Eﬁ L New Measure
I I vy {7 New Column @
From  From  Switch Manage Publish

Marketplace File  Theme~ Relationships L NeW Quick Measure

Custom visuals Themes  Relationships Calculations Share

VISUALIZATIONS FIELDS

803,55K 129K 2051 =

il

=

-

DimCrimeCategory

=
§ DimCrimeDesaiption
§ DimDate

@ DimlLocation

@ DimPoliceDepartme...
=

Fields FactCrime

P
B CategorylD fic

5 CrimelD

Obr. 56 Pridani soucti (vlastni zpracovani)

Dalsim krokem je vlozeni filtru celé stranky, ktery umozni uzivateli pracovat pouze s témi
daty, na nichz se bude chtit zamérit v ramci jedné stranky. Je nutné zvolit Slicer vizualizaci
v podokné Visualizations a pretdhnout hodnotu Date do pole Fields, jelikoz se budou
data tridit podle datumu (viz Obr. 57).

B Eee- Visual tools Untitied - Power 81 Desktop = a X

Soubs

Margarita Tsakunova )

g

Publish

Share

hi rim VISUALIZATIONS FIELDS
Chicago Crimes 80355K 129K 2051

Year 2016 to 2018 A
Total Crimes  Domestic Violence  Total Homicides
, @ DimCrimeCategory
» # DimCrimeDescription
- s .
112016 31.12.2018 o [Pl
| ! : » E @ Date
L S - :.; T & m  Dateld

Obr. 57 Vlozeni filtru (vlastni zpracovani)

Ted je na rad€ vloZeni sloupcového grafu, ktery bude odrazet 5 nejéastéjSich druhi
incidentli. Je potfeba provést nasledujici kroky: za prvé, zvolit vizualizaci Line and
stacked column chart a pak pridat hodnotu CategoryName =z tabulky
DimCrimeCategory do pole Shared axis a hodnotu CrimeID do Column values, coz
urcuje, Ze se v grafu zobrazuji celkové pocty jednotlivych druhti zloéint (viz Obr. 58).
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VISUALIZATIONS > FIELDS

CategoryName

» @& DimCrimeDescription
« @ DimDate

» M B Date
| | DatelD
DayNameOfW...
IsWeekend
MonthName
QuaterNumber
M = Year

Shared axis

CategoryNam

Column sernies

Add data fields here » B Dimlocation

Column values » @ DimPoliceDepartme...

CrimelD x 4« [ FactCrime

CategorylD_fk
CrimelD
DatelD_fk
Tooltips DepartmentiD...
DescriptionlD._...

B B Domestic mea...
FILTERS B & Homicide mea...

W IsAmest

B IsDomestic
CategoryName 2 B LocationlD_fk
B B E Number of a...

Line values

Add data fields here

Add data fields here

Visual level filters

Obr. 58 Vlozeni sloupcového grafu (vlastni zpracovani)

Za druhé, je nutné pridat filtr, ktery odebere z grafu vSechny druhy zlo¢inti kromé prvnich
pét, jejichz pocty jsou nejvetsi. Lze to ude€lat v podokné Filters, které se vztahuje k danému
grafu. Nastaveni filtru jsou uvedena na Obr. 59.

FILTERS

Visual level filters

CategoryName
top 5 by CnmelD
Filter type

Top N
Show items:

Top ¥ 5
By value

CrimelD * X

Apply filter

Obr. 59 Filtr Top 5 zloc¢int (vlastni zpracovani)
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Po vSech tpravach vypada sloupcovy graf jako na Obr. 60. Podle tohoto grafu lze urcit, ceho
se musi ¢lovek varovat, pokud se nachazi nebo Zije v Chicagu, a jak4 bezpec¢nostni opatfeni
je tfeba prijmout.

Top 5 Crimes
200K
191K
150K
149K
100K
88K
oK
THEFT BATTERY CRIMINAL ASSAULT DECEPTIVE
DAMAGE PRACTICE

Obr. 60 Sloupcovy graf Top 5 Crimes (vlastni zpracovani)

Nasledné lze pridat na list skladany sloupcovy graf (Stacked bar chart), ktery bude zobrazovat
absolutni vyjadteni poctu zlo¢int podle toho, zda jsou spachény v pracovni den nebo o vikendu (

Weekend

229K 575K
Workday

Obr. 61). Pri tvorbé tohoto grafu se pouziji metriky Weekend a Workday a zadna dalsi
nastaveni nejsou (viz Obr. 62).

Weekend

229K 575K
Workday

Obr. 61 Skladany sloupcovy graf (vlastni zpracovani)
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VISUALIZATIONS

L]
R

Legend

Add data fields here
Details

Add data fields here

Values

Weekend
Workday

Obr. 62 Parametry nastaveni prstencového grafu (vlastni zpracovani)

Posledni vizualizaci, ktera se umisti na prvni stranku reportu, je ¢arovy graf (Line chart).
Utelem tohoto grafu je znizornéni ti{ trendovych éar (reprezentujicich roky 2016, 2017 a
2018), které vyjadruji troven kriminality podle jednotlivych mésicii. Po nastaveniosxay a
legendy grafu lze pozorovat, Ze mésice jsou usporadany chaoticky (viz Obr. 63), coZ je tfeba
napravit.

r Cri me_Tre nd

Year @2016 @2017 ®20138

24K N,

s |
N

20K N
W 23 - o o8 g et o & gt gt ]
W . N RGS o o ) A ) ) ) G
?‘\}Q & 3 O(}D 53‘?@'4(‘ b s {}a&@ O_\.‘Q-@ Qe‘d‘
L — . |

Obr. 63 Carovy graf podle nesefazenych mésicti (vlastni zpracovani)
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Pro spravné serazeni meésict je potieba mit sloupec, ktery obsahuje cisla mésicti. Zadna
tabulka z demonstra¢niho datového modelu nema takovy sloupec, ale 1ze ho snadno a rychle
vytvorit, resp. odvodit ze sloupce s nazvy meésicu.

Nejdiiv je nutné piejit na zalozku Data, ktera se nachazi vlevo od listu a zvolit tabulku, ktera
obsahuje sloupec MonthName. Poté vybrat vmenu Home -> New column a zadat
vyraz, ktery z nazvu odvozuje ¢islo mésice (viz Obr. 64).
W + | Untitled - Power Bl Desktop
bome | Modeing  Help
Ccut Text box i New Measure
B copy P DL D E-/j [?3 E%I - [@

Image \j New Column
Paste Get Recent  Enter Edit Refresh New New Ask A Buttons n From From Switch Manage " Publish
Format Painter  pata~ Sources~ Data Queries ~ Page = Visual Question S Marketplace  File Theme Relationships [§{HelHicibeas 1 e
Clipboard External data Insert Custom visuals Themes  Relationships Calculations Share

|1 MonthNumber = SWITCH(DimDate[MonthName];"January";1;"February”;2; "March™;3;"April®;4; "May";5; “June”;6; " July™ ;7] New Column

Add a calculated column to the

DatelD |~ Date ~ | DayNameOfweek |~ | MonthName |~ | QuaterNumber |~ Year = | Isweekend ~ | MonthNumber -~ selected table.
4143 01.07.2016 0:00:00 | Thursday July 3 2016 False
4144 01.07.2016 0:00:00 | Thursday July 3 2016 False
4145  01.07.2016 0:00:60 | Thursday July 3 2016 False
4146 01.07.2016 0:00:00 | Thursday July 3 2016 False

Obr. 64 Pridani nového sloupce (vlastni zpracovani)

Pro odvozeni nového sloupce MonthNumber je pouzit nasledujici vyraz:

MonthNumber =
SWITCH(DimDate[MonthName];"January";1;"February";2; "March";3;"April";4;"May";5;"June";6;"J
uly";7;"August"”;8; "September";9; "October";10; "November";11;"December";12)

Ted uz jenom zbyva ptejit zpatky na zalozku Report, kliknout na ¢arovy graf a pretdhnout
do pole Tooltips v podokné Visualizations hodnotu MonthNumber. Pak na samotném
grafu kliknout na tfi tecky a zvolit Sort by -> MonthNumber, coz vede k tomu, Ze
hodnoty ose x za¢inaji od prvniho kalendarniho mésice (viz Obr. 65).

o
F X -— o
Crime Trend [ Export data
'E';o Show data
Year ®2016 @2017 ®2018
X' Remove
= Spotlight

\ N—M 1} Sort descending
|2k \ A 1% Sort ascending
\\ /—ES/ v Sort by g MonthName
CrimelD

MonthNumber

R e R
o ‘0‘"‘\3 R 0@3 &

o o o e
O 6‘ S
W@ &

o 3
O T o
L - o
Obr. 65 Carovy graf podle sefazenych mésicti (vlastni zpracovani)

Prace s prvni strankou reportu je dokoncena a vysledny list vypada jako na Obr. 66.
Umoznuje ziskat okamzity prehled o kriminalité ve mésté Chicago za obdobi 2016 — 2018 a

jejim vyvoji.
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Chicago Crimes

Year 2016 to 2018
803,55K 129K 2051
Total Crimes Domestic Violence Total Homicides
1.1.2016  31.12.2018
‘Weekend
O O Wcrkday 229K 575K
Top 5 Crimes Crime Trend

200K Year ®2016 ®2017 = 2018

191K

150K 24K

100K 22K SX
88K 4 e

50K 58K S .

4 3 & & 4 o 3 3
o o SRR L B W N
X o & P W ¥ S &
W

THEFT BATTERY CRIMINAL ASSAULT DECEPTIVE
DAMAGE PRACTICE

Obr. 66 Prvni stranka reportu (vlastni zpracovani)

Po prechodu na druhou stranku, ktera byla vytvorena jesté na zacatku této kapitoly, 1ze hned
pridat jednoduchy filtr (Slicer), ktery bude tridit vSechna data na tomto listu podle roku
(sloupec Year) (viz Obr. 67).

2016
2017
2018

Obr. 67 Filt Year (vlastni zpracovani)

Nejdilezitéjsi vizualizaci na tomto listu bude mapa, kterou je mozné pridat zvolenim Map
v seznamu Visualizations. Do poli Latitude a Longitude je nutné pridat prislusné
soufadnice z tabulky DimLocation a do pole Legend pretahnout hodnotu Ward. Mapa
pak zobrazuje vSechna mista spachani zlo¢inii podle jednotlivych okrskt Chicaga, které jsou
vyznaceny riznymi barvami (Obr. 68).
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Obr. 68 Neprehledna mapa (vlastni zpracovani)

Takovd mapa neni prehlednd, proto je potfeba snizZit pocet bublin vloZenim sloupce
CrimelD do pole Size (viz Obr. 69).

Location

Add data fields here
Legend

Ward

Latitude

Latitude

Longitude
Longitude

Size

CrimelD

Tooltips

Add data fields here

Obr. 69 Nastaveni mapy (vlastni zpracovani)
Ted mapa vypada trochu jinak, protoze velikost bublin (Size) predstavuje primérny pocet
zlo¢indi, a ¢im vétsi je bublina, tim vétsi je pocet zlodinti v dané lokalité Chicaga (viz Obr.
70). Takovad mapa umoziuje snadno zkoumat data pro kazdou lokalitu a uréovat, jakého
okrsku se tato data tykaji.
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Obr. 70 Pfehledna mapa (vlastni zpracovani)

Dale bude list obsahovat kartu (Card), ktera odrazi celkovy pocet zlo¢inu za obdobi 2016
— 2017. Stejna karta se nachazi na prvni strance reportu, proto staci ji oznacit, zkopirovat a
vlozit na druhou stranku. Tato karta bude zobrazovat rtizné pocty zlo¢inti v zavislosti na
vybrané podmince vizualizace. Naptiklad pokud uzivatel klepne na jakoukoli bublinu na
mapé, karta zobrazi primeérny pocet zloc¢ini spachanych na tomto misté (Obr. 71).
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Obr. 71 Interakce mezi mapou a kartou (vlastni zpracovani)
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Déle pak uz nasleduje pridani par jednoduchych vizualizaci:

Aby bylo mozné sledovat, kde nejcastéji dochazi kincidentim, lze pridat skladany
sloupcovy graf (Stacked bar char), ktery se bude rolovat doli (viz Obr. 72).

Crime by Location Description

STREET 173K
RESIDENCE 140K
APARTMENT 115K
SIDEWALK 59K
OTHER J6K
PARKING LOT/GARAGEL(... 28K
RESTAURANT 20K
SMALL RETAIL STORE 18K
VEHICLE NON-COMMER... 14K
SCHOOL PUBLIC, BUILDL.. 13K
RESIDEMCE PORCH/HAL... 13K
RESIDENCE-GARAGE 13K
DEPARTMENT STORE 13K
RESIDENTIAL YARD (FRO...

K 50K 100K 150K 200K

Obr. 72 Nejcastéjsi mista zlo¢inti (vlastni zpracovani)

Déle je vhodné pridat tabulku (Table) se seznamem vsech zlo¢ind, aby mohl uzivatel
pozorovat, jak se méni vizualizace v zavislosti na vybéru jednotlivych kategorii zlo¢inti (viz
Obr. 73).

Category Name A

WEAPONS VIOLATION

THEFT

STALKING

SEX OFFENSE

ROBBERY

PUBLIC PEACE VIOLATION
PUBLIC INDECENCY
PROSTITUTION

OTHER OFFENSE

OTHER NARCOTIC VIOLATION  ~

Obr. 73 Tabulka se seznamem zloc¢inti (vlastni zpracovani)

Poslednim krokem je vloZeni jesté jedné tabulky, ze které lze vydéist vykonnost jednotlivych
policejnich jednotek, kterd se méri poétem zatéenych pachateli (viz Obr. 74). Do pole
Values je nutné pridat dvé hodnoty: Beat a Number of arrests.
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Obr. 74 Tabulka vykonnosti policejnich jednotek (vlastni zpracovani)

Vsechny ptidané vizualizace je potfeba narovnat a druhé stranka reportu je hotové (viz Obr.
75). Na rozdil od prvni strdnky dav4d podrobny nihled na problematiku kriminality
v Chicagu a umoznuje prohlizet mapu, ze které se lze napr. dozvédét, jak jsou rozmistény
okrsky Chicaga.

Crime by Location Description Chicago Crimes

STREET 173K

RESIDENCE 140K Year 2016 to 2018
APARTMENT 115K
SIDEWALK 9K
oTHER R 803,55K
PARKING LOT/GARAGE(.. 26K Number of Crimes
RESTAURANT | 20K
SMALL RETAIL STORE | 18K 2016
VEHICLE NON-COMMER... 14K
SCHOOL, PUBLIC, BUILDL... 13K 2017
RESIDENCE PORCH/HAL... 13K 2018

RESIDENCE-GARAGE 13k
DEPARTMENT STORE 13K
RESIDENTIAL YARD (FRO...

0K 50K 100K 150K 200K
= = @ Category Name A Beat Number of Arrests A
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i Yington X WEAPONS VIOLATION 235 80
BT s [N ™ @ THEFT bz e
Streamwood Schaumburg gk, Skokie o {
S 6 S STALKING 1652 20
TS SEX OFFENSE
Gerea °) ROBBERY 1621 115
aton
=] - o ¢ PUBLIC PEACE VIOLATION l83 s
S e =/ PUBLIC INDECENCY 1613 125
e, FostiTON e s
Bolingaicok inio® ) OTHER OFFENSE 1932 142
‘ £ Hammond —Gary_gyeFortage ] VIOLATION 2022 146
bEing VR s ' o 2010 R B R eosct Coporason SRl OFFENSEINVOLVING ¥ Total 157860

Obr. 75 Druha stranka reportu (vlastni zpracovani)

Ted uz zbyva jenom publikovat kone¢ny report na web, ¢ehoz lze docilit kliknutim v menu
Home -> Publish.

Data pouzita k vytvareni reportu mohou byt dobra i pro jiné ucéely nez reporting, napt. pro
data mining s cilem provést analyzu a poskytnout uzitecné informace lidem, ktefi maji
zajem o prozkoumani zloc¢int spachanych v Chicagu. Analyza mize byt délana napi. pro
potieby stavebnika, ktery se chysta postavit obytnou budovu v jedné z ¢tvrti Chicaga. Bude
ho zajimat takové vztahy v datech, které odhali nebezpe¢ni mista Chicaga a frekvenci
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vyskytujicich se kriminalnich ¢innosti v jednotlivych ¢tvrtich tohoto mésta. Po provedené
analyze bude stavebnik schopen urcit teoreticky nejbezpecnéjsi, nejptiznivéjsi, a tedy
nejlepsi ¢étvrt pro svou stavbu. V piipadé dopliiovani, ovéfovani nebo opakovani analyzy

v budoucnu lze vyuzit vétsi dataset.
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Zaver

Problematika Business Intelligence je mnohem rozsahlejsi, nez bylo popsano, avsak cilem
této bakalarské prace bylo definovat principy Business Intelligence a provést analyzu BI
nastroji spole¢nosti Microsoft za Gcéelem jejich nasledného vyuZiti na realném piipadu. A
tento cil byl splnén diky naplni teoretické a praktické casti.

Cilem teoretické casti bylo popsat zaklady Business Intelligence, popsat hlavni pojmy a
seznamit ¢tenaie s klicovymi vlastnostmi BI sluzeb. Aby mohl ¢tenatr viibec pochopit
podstatu Business Intelligence a jeji nejdiilezitéjsi technologické komponenty, byla nejdiiv
popséana teorie databazovych systémt.

Po teoretickém seznameni s databazemi byl predstaven samotny pojem Business
Intelligence a koncepce architektury BI. Nasledné byly popsany jednotlivé sluzby MS SQL
Serveru, které jsou urceny k analyze podnikovych dat s cilem podpory procesu rozhodovani.
Mimo jiné byl popsan rozdil mezi multidimenziondlnim a tabuldrnim modelem
analytickych sluzeb za Gcelem usnadnéni vybéru typu analytické sluzby v budoucich
reSenich.

Posledni kapitola teoretické éasti byla zaméfena na dimenziondlni modelovani, které
predstavuje zaklad pro navrh datového skladu. V ramci této kapitoly byly také nastinény
typy datovych skladi, jejich charakteristiky a mozna vyuziti.

Prakticka ¢ast se vénovala demonstraci praktického vyuZziti Microsoft BI nastroji na
prikladu konkrétnich dat, a to na zdkladé aplikaci teoretickych znalosti. Nejdiiv byla
popsana pouzita data, aby mél ¢étenar predstavu o jejich strukture. Dalsi kapitoly praktické
casti zahrnovaly popis jednotlivich krok tvorby datového skladu, ETL procesu a
tabularniho modelu. Vysledkem praktické ¢asti byl vznik reportii, které predstavuji posledni
etapu celého procesu realizace BI projektu. Pti tvorbé reportti byly vyuZzity mimo jiné
metriky vytvorené v tabuldrnim modelu, které umoznily ptidat do reportu zajimavé grafy.

Po dosazeni cile prace je ted ziejmé, ze Business Intelligence je zasadni pro efektivni fizeni
dat. Implementace BI feSeni umoznuje podnikiim ziskat nahled do internich dat a pridat
jim vyznam prostifednictvim reporti. BI prinasi do podnikt nové prilezitosti a konkurenc¢ni
vyhodu.
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