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Nazev bakalarské prace:

Podnikatelsky plan

Abstrakt

Cilem prace je zpracovani podnikatelského planu pro zalozeni HR agentury. Poslanim
firmy bude spojovat Ukrajince ,ktefi hledaji praci v Evropé, se zaméstnavateli v CR. Provedené
analyzy by mély zhodnotit redlnost podnikdni v daném odvétvi a posoudit efektivnost
investovani do daného podniku. Budouci podnik bude feSit problém deficitu nekvalifikované
pracovni sily v CR a uspokojovat poptavku po 1épe placené praci mezi Ukrajinci.

Prace je rozd¢lena do dvou ¢asti.

V teoretické €asti jsou popsany hlavni pojmy spojené s podnikatelskym pldnem, je zde
vysvétleno, co je podnikatelsky plan a jaka je jeho struktura. Je zahrnut také popis strategie
modrého ocednu a specifikace podnikdni z agenturni licence, coz je dulezité pro pfipravu
podnikatelského zdméru v oblasti agenturniho zaméstnani.

Prakticka cast se sklada z vytvoreni podnikatelského planu a jeho nasledného zhodnoceni.
Velkd pozornost byla vénovana piedev§im vytvofeni unikatni nabidky na trhu, finan¢nimu
planovani zpracovanému ve tiech riiznych scénafich a hodnoceni rentability investovani do nové
zalozeného podniku.

Klicova slova: Agentura, agenturni zaméstnani, zaméstnavani cizincti, Ukrajina, podnikatelsky
plan, strategie modrého oceanu, finan¢ni plan, SWOT analyza.



Title of the bachelor’s Thesis:

Business plan

Abstract

The goal of this bachelor thesis is to develop a business plan for starting employment
agency. The mission of a future compony is to connect Ukrainians, who are looking for a job in
Europe, with employers in Czech Republic. Various analyses will assess the effectiveness of
doing business in this industry. Another goal of this thesis is to calculate rentability and assess
risks. Future company will solve the problem of lack of non-qualified labor in Czech Republic
and satisfy demand for well-paid positions among Ukrainians.

The thesis is divided into two parts: theoretical and practical.

Theoretical part defines main concepts of creation a business plan and describes chosen
analyses. Moreover, it contains it contains the Blu Ocean Strategy principles and
specifics of doing business for employment agencies in Czech Republic.

Practical part consists of business plan and its further assessment. Main focus was done
on creation of a unique product, financial planning in three different scenarios and
assessing profitability of investments in this project.

Key words: Employment agency, foreigner employment, Ukraine, business plan, blue ocean
strategy, financial plan, SWOT analysis
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Uvod

Jesté pfed néstupem na Vysokou Skolu ekonomickou jsem pifemyslel o podnikdni na
mezinarodnich trzich. Inspiroval mé muj otec, jelikoz podnikéd na trhu s pfirodnimi surovinami
po celé Evrope.

Jiz dlouhou dobu sleduju pokles urovné zivota na Ukrajin€¢. Ekonomické nestabilita zemé
kazdy rok zptsobuje vétsi chudobu nez kdykoliv predtim. Ekonomickd a politicka situace na
Ukrajiné zpusobila velké ilegalni migracni toky do Polska. V dnesni dobé& tifad, ktery monitoruje
ekonomicky rozvoj Ukrajiny, eviduje, Ze kolem 2,6 milionu Ukrajinci pracuje v zahranici a
podle prizkumu se dalSich 16% ekonomicky aktivniho obyvatelstva (kolem 3 mil.) planuje
pfestéhovat za praci v nasledujicich dvou letech. Jedna se piedevS§im o nekvalifikované
pracovniky, ktefi hledaji praci v primyslovych podnicich. (ukrajina.ru, 2019)

Cim dél tim vice jsem pfemyslel nad tim, jak bych se mohl podilet na zlepSeni Zivota ob&ant
své vlasti. Nakonec jsem doSel k tomu, Ze agenturni zaméstnani Ukrajincti v primyslovych
podnicich na tzemi Ceské republiky nejenom pomiize zvednout Grovei Zivota Ukrajinct, ale
bude i fesit problém nedostatku zaméstnanci v primyslovém odvétvi na tizemi CR.



Podnikatelsky plan

1. Definice podnikatelského planu.

Své podnikatelské napady fada podnikateli nosi v hlavé a nechape, pro¢ by méla své
myslenky zapisovat a nékomu prezentovat. Toto pfesvédCeni ale pfestava fungovat v momenté,
kdy dochazi k realizaci projektu, jelikoz podnikatel diiv nebo pozdéji nebude rozumét tomu, jaké
jsou jeho dalsi kroky. Zpracovany podnikatelsky plan (véetné analyz, cili atd.) je uzitecny jak
pro podnikatele, tak i pro vSechny zucastnéné strany. (Srpova et al., 2011)

Podnikatelsky plan musi byt pisemny. Je to dokument, ktery popisuje vSechny pro podnik
podstatné vnéjsi a vnitini faktory a okolnosti. Je to formalni shrnuti podnikatelskych cild,
hodnoceni jejich realnosti a dosazitelnosti. Podnikatelsky plan by mél zahrnovat jednotlivé kroky
vedouci k dosazeni podnikovych cilt. (Orlik, 2011)

Dtvodl pro sestaveni podnikatelského planu muize byt hodné. Patii mezi né naptiklad
potieba ziskat chybé&jici financéni prosttedky, zhodnoceni Zivotaschopnosti projektu, nalezeni
spoluzakladatele a obchodnich partnert, identifikace silnych a slabych strdnek projektu atd.
(Srpovéa et al., 2011)

Vzhledem k neustale se ménicimu prostredi (legislativa, technologie, ceny vstupu a vystupu,
novi konkurenti atd.) miize byt podnikatelsky plan dobrou permanentni ptiru¢kou, kterd pomutze
podnikateli ptizptsobit sviij plan ménicimu se prostfedi. (Srpova et al., 2011)

2. Struktura podnikatelského planu

Struktura podnikatelského planu neni striktné vymezena a bude zélezet na oblasti podnikani,
zvolené strategii, jeho uzivatelich a Ctenéfich atd. Bez ohledu na strukturu by ale plan mél byt:

srozumitelny — nem¢l by zahrnovat slozitd souvéti, pro prehlednost miizou byt pouzity tabulky,
grafy a schémata

logicky — myslenky by na sebe mély navazovat

uvazené struény — myslenky by mély byt uvadény strucné, ale ne na ukor zékladnich fakti
pravdivy a realny — Cisla by méla byt né¢jak odiivodnéna, rizika by neméla byt utajena (Veber
2009, s. 569)
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Piikladem obecné struktury podnikatelského planu je (Fotr & Soucek,
2005):

Exekutivni souhrn

Popis podniku a jeho cilii

Organizacni otazky

Popis poskytovaného produktu a sluzeb
Analyza mikrookoli a makrookoli
Marketingova a obchodni strategie
Tvorba finan¢niho planu

Hodnoceni projektu

Analyza rizika

Ptilohy

Pro provedeni vySe uvedenych analyz existuje fada metod a modeld. Vybral jsem ty modely,
které mi podle mého ndzoru pomtzou naplnit cil této prace nejlip.
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2.1. Titulni list

Titulni list pfedstavuje prvni stranu podnikatelského planu a vytvari prvni dojem. Obsahem
tohoto listu bude néazev, logo firmy, nazev podnikatelského planu, jméno autora (pfipadné jména
ucastnik tymu), datum zaloZeni. Zaroven tato Cast miZze obsahovat i prohlaSeni o tom, Ze
informace v tomto dokumentu jsou divérné a jsou predmétem obchodniho tajemstvi. (Srpova et
al., 2011)

2.2. Exekutivni souhrn

vvvvvv

pomoci investorovi/partnerovi rychle se zorientovat v tom, o co se jedna, co podnik d¢la, co
nabizi, co k tomu podnik potiebuje (kvantitativni finan¢ni informace o finan¢ni naroc¢nosti), kdo
jsou klicové osobnosti. Pfestoze exekutivni souhrn je umistén na zacatku prace, mél by byt
zpracovan jako posledni, jelikoz vychdzi z riznych ¢asti podnikatelského planu. (Srpova et al.,
2011)

Investor Casto nemd ani Cas na to, aby se sezndmil s delSim dokumentem. K tomu mu
pomaha dobfe sestaveny souhrn, ktery obsahuje vSechny dulezité informace a ve strucnosti
poskytuje ptresvédcivy ndhled na podnikové cile a strategie zvolené k jejich dosaZeni.
(Wupperfeld, 2003)

2.3. Popis podniku a jeho cili.

V této ¢asti musime Ctenaii dat prehled o podniku, o jeho misich, vizich, produktech a cilech.
Pro tento ucel je vhodné popsat business model.
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2.3.1 Byznys model

Byznys model je znazornénim toho, jak podnik vytvafi hodnotu, pfinasi ji zdkaznikim a
vydélava tim. (Osterwalder, 2013). Sablona piedlozena Alexandrem Osterwalederem v sobd
zahrnuje popis nésledujicich polozek (Osterwalder, Pigneur & al. 2010)

e Zakaznické segmenty e KiliCove zdroje

e Hodnotové nabidky e Klicové Cinnosti

e Kandly komunikace e Kli¢ova partnerstvi
e Vztahy se zakazniky e Zdroje nakladu

e Zdroje piijmu

V roce 2010 vyznamny specialista na start-upy Ash Maurya vytvofil novou verzi Canvas
Business Modelu a pojmenoval ji Lean Canvas. Lean Canvas se na rozdil od Canvas Business
Modelu vyuziva priméarné ve start-upech (H4jkova & Vesely, b.r.)

Na rozdil od start-upti, ve kterych jsou byznys modely zaloZeny na analyzéach, vyzkumech a
ptedpokladech, byznys modely existujicich podniki jsou stabilnéjsi a vychdzeji ze sekundarnich
podnikovych dat. Pro pfizptisobeni konceptu Canvas Ash Maurya (Maurya, 2016) nahradil
polozku:

e «klicové ¢innosti» polozkou «feseni»

o «klicové zdroje» polozkou «indikatory»

e «klicova partnerstvi» polozkami «problém» a «existujici alternativy»

e «vztahy se zdkazniky» poloZkou «neférova vyhoda»

e kpolozce «zékaznické segmenty» byla pfidana polozka «prvni vlastovky» (Maurya,
2016)

S ohledem na to, ze podstatou této prace je napsani podnikatelského planu nového podniku,
Lean Canvas je vhodngjsi model pro planovani.

A) Zakaznické segmenty

Zakaznici piedstavuji jadro jakéhokoliv byznys modelu. UGelem této &asti je rozdélit
vSechny zékazniky podniku do skupin podle n¢jakych kritérii:

e podle distribuc¢nich kanala

e podle sociodemografickych vlastnosti (pohlavi, v€k, iroven vzdé¢lani, pfijem atd.)

e podle objemu objednavky

Jakmile podnik rozdéli své zékazniky na segmenty, obvykle vybird jeden nebo par segmentt,
na které se bude orientovat.
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B) Prvni vlastovky

Pojem pojmenovava ty, s nimiz podnik miZe zacit. Jsou to prvni zdkaznici, ktefi podpofi
projekt v etap€ rozvoje. Je to segment, se kterym by mél podnik vytvaiet vztah nejdiiv.

C) Problém a existujici alternativy jeho FeSeni.

V této slozce se popisuje problém, ktery budouci podnik bude fesit a jaké alternativy ma
zakaznik: bud’ pomoci substitutu, nebo pomoci produktu konkurentt.

D) Unikatni hodnotova nabidka

Jednoducha myslenka, kterd popisuje, ¢im se nabidka li§i od konkurent a pro¢ mé velkou
hodnotu pro zdkaznika.

E) Reseni
Popisuje, jak bude produkt budouciho podniku fesit problém zékazniki.

F) Kanaly komunikace

Tato slozka popisuje, jakym zptisobem podnik bude oslovovat své potencidlni zakazniky
(offline/ online reklama, pobocky, platformy, integrace v komunité atd.)

G) Zdroje prijmu
Seznam zdrojti pfijmu: prodej vyrobku, zbozi, sluzeb, up-sales, cross-sales atd.

H) Zdroje nakladu

Seznam fixnich a variabilnich ndkladl potfebnych k ptisobeni firmy.

I) Kli¢ové metriky

Seznam ukazatelti, pomoci kterych bude podnik hodnotit svou vykonnost.
J) Neférova vyhoda

Nenapodobitelnd vyhoda, kterou nemaji konkurenti a nedokazou ji rychle a snadno
zkopirovat.
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2.3.2 Vize, mise a cile podniku

Mise je poslani podniku. Rika, pro¢ podnik existuje a co d&la. Mélo by byt ve shodé s
vnéj$im 1 vnitinim prostiedim. (Jakubikova, 2013) Poslani podniku vymezuje, na co se ma
podnik soustfedit a jakym smérem jit. Obsahuje jasnou definici podnikatelské aktivity, zakladni
cile a podnikovou kulturu. (Dedouchova M., 2001)

Vize dava odpovéd’ na otazku, jak bude podnik vypadat v budoucnu, ¢im chce byt v ur¢itém
casovém horizontu. (Srpova, 2011) M¢la by v sob& obsahovat inovaéni naboj a vytvaiet
pozitivni pocit vSech zainteresovanych osob pro motivaci. Ma tfi zdkladni cile: vyjasnit obecny
smér, motivovat pracovniky k vykroceni spravnym smérem, rychle a i€¢inné€ koordinovat usili
mnoha lidi. (Jakubikova, 2013)

Cile podniku by m¢ly vysvétlovat, o co podnikatel bude usilovat pfi ispéSném fungovani
podniku. Podle Srpové (Srpova, 2011) by podnikové cile mély byt vytvoreny podle metody
SMART, to znamena:

. Y . e Realistic —realistické;
e Specific — pfesné stanovené;

- . e Timed — ¢asové omezené
e Measurable — méfitelné;

e Achievable — dosazitelné;

2.4. Organizacni slozka

V této Casti se popisuje, z jakych pracovnikil se sklada podnik, jaké jsou jejich kompetence a
jakou maji odpovédnost. Autor musi uvést kazdého pracovnika a detailnéjsi informace o ném
(v€k, vzdélani, zkusenosti, pozice, odpoveédnost). Zaroven je nutné popsat, na jaké pozice se

planuje nabor zaméstnanct, a popsat, co od uchazect o¢ekavate. (Fotr & Soucek, 2005)

2.5. Analyza mikrookoli a makrookoli

Analyza okoli je nezbytnou soucésti planovani strategického zaméru podniku. Zaprvé by
pomoci analyzy mél podnikatel odhalit vSechny faktory, které by mohly ovlivnit ¢innost
podniku. Nésledn¢ autor ptifazuje faktorim vazby a silu vlivu na podnik. Hlavnim u¢elem
analyzy je identifikace hrozeb a pfilezitosti a ptizptsobeni se jim. (Tyll, 2014)

Okoli podniku se sklada z nésledujicich prvkl: zdkaznici, partnefi, konkurenti, statni organy,
dodavatelé, technologie, spousty faktorti (ekonomickych, socidlnich, politickych, legislativnich,
ekologickych atd.) a dalSich subjekti a faktort. (Tyll, 2014). Analyzu vSech faktori je vhodné
rozdélit na dvé ¢asti:

e Analyza mikrookoli

e Analyza makrookoli.
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2.5.1 Analyza makrookoli
Jednim z néstroji pro analyzu makrookoli je PEST analyza (Sedlackova, 2000). V ramci
analyzy faktord jsou makrookoli tfidéna do skupin:

a. P-Politické a legislativni faktory v sobé zahrnuji stavajici a vznikajici pravni normy,
které miizou bud’ omezit, nebo podpofit pisobeni podniku. Patii sem i ¢lenstvi
ve svazech a nadnarodnich organizacich.

b. E-Ekonomické faktory v sobé zahrnuji kli¢ové makroekonomické ukazatele, jako jsou
nezaméstnanost, inflace, ménova stabilita, kupni sila obyvatelstva, rist HDP (jak
celkového, tak i v jednotlivych regionech, nebo oborech)

c. S-Mezi Socialni faktory patii kulturni trendy, struktura obyvatelstva, uroven vzdélani
atd.

d. T-Technologické faktory popisuji, jak modernizované jsou podniky (pfipadné
infrastruktura) dané zemég.

Nejnovéjsi modifikaci PEST analyzy je STEEPLED, ktera je doplnéna o etické
faktory a environmentalni faktory. Tento model rozdélil politické a legislativni
faktory. Demografické faktory se oceniuji oddélené€ od socidlnich. (Tyll, 2014)

Environmentalni faktory se sklddaji zejména z vyhldsek tykajicich se ochrany
zivotniho prostiedi. Etické faktory se skladaji z etickych norem pfijatych v urcité
zemi. (Tyll, 2014)

2.5.2 Analyza mikrookoli

V ramci analyzy mikrookoli ocefiujeme, jaky vliv jednotlivé prvky odvétvi maji na
podnik. Podle Sedlackové (Sedlackova, 2000) se analyza mikrookoli skladd ze dvou zakladnich
prvki: analyza konkurentl a Porterovy analyzy péti sil.

2.5.2.1 Analyza konkurenti

Analyza konkurenti poskytuje informace o silnych a slabych strankach konkurentd,
jejich positioning, cile a principy. Pro detailni analyzu konkurence musime analyzovat informace
o kazdém podniku zvlast. Ptikladem analyzovanych dat miizou byt: ceny poskytovanych sluzeb
(prodavaného zbozi/vyrobku), kvalita vyrobku, délka dodavatelskych uvért, pocet pobocek,
vztahy se zdkazniky, rychlost zpracovani objednavek atd. Vystupem analyzy je bodové
hodnoceni konkurenti podle uvedenych parametrii a posouzeni, jaké hrozby a ptilezitosti pro
podnik nesou. (Sedlackova, 2000)
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2.5.2.2 Porterova analyza péti sil.
Porterova analyza hodnoti vliv péti sil na podnik. Mezi tyto sily patfi:

e Stavajici konkurenti

e Dodavatelé

e Zakaznici

e Hrozba vstupu novych konkurentt
e Hrozba substitutu

Analyza, mimo jiné, pomaha stanovit, jak tézké bude vstoupit do odvétvi, podnikat v ném,
vybrat umisténi podniku a ur€it ziskovost v odvétvi. Vystupem analyzy je bodové ohodnoceny
seznam rizik a tlakl, spojenych s odvétvim. Na zakladé téchto informaci si podnikatel mtze
uvédomit, jaké faktory budou mit na podnik nejvétsi vliv, a naplanovat strategii podniku s
ohledem na situaci v odvétvi. (Porter, 1994)

Hrozba vstupu novych konkurenti.

Vstup novych konkurentli je velice vyznamna hrozba, jelikoz novi hra¢i muzou pftijit
snovymi technologiemi, novymi zdroji nebo novymi byznys modely, coz ovlivni
konkurenceschopnost stavajicich hrac¢t. Hrozba vstupu potencidlnich konkurentli zalezi na
bariérach vstupu a atraktivit€¢ odvétvi. Atraktivitu odvétvi oznaCuje tempo rlstu odvétvi,
ziskovost a velikost trhu. Mezi bariéry vstupu podle Portera (Porter, 1994) patii:

o Uspory z rozsahu: stavajici hra¢i na trhu s vysokym podilem realizuji uspory z rozsahu,
a proto miizou nabidnout atraktivnéjsi ceny nez nove vstupujici do odvétvi.

e Pocateéni droven investic: vyssi uroven investic pro zalozeni podniku znemozni vstup
do odvétvi podnikatellim bez zna¢nych finan¢nich prostiedki.

e Diferenciace produktu: jestli stavajici hraci v odvétvi nabizeji riznorody sortiment
produktu nebo sluzeb pro rizné segmenty, nove vstupujici hraci maji mensi Sanci prildkat
zakazniky unikatni nabidkou.

e Existence hraci s velkym trZznim podilem: velci hrac¢i na trhu dokdZzou manipulovat s
cenou a tlait na dodavatelsky fetézec. Mimo jiné vice investovat do marketingu,
vyzkumu a vyvoje atd.

Vyjednavaci sila zakaznika.
Vyjednavaci sila zakaznika zaleZi na n¢kolika faktorech (Porter, 1994):
e Pocet zakazniku s velkym podilem na trzbach podniku — ¢im vyssi podil na trzbach

tvoii par klicovych zdkaznik, tim vyssi je jejich vyjednévaci sila, jelikoz ztrata jednoho
zdkaznika muze vést ke znacné financni ztraté. Jestli podnik ma velké mnozstvi
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zakaznikl s nizkym podilem na celkovych trzbach, jejich vyjednavaci sila bude nizka,
jelikoz ztrata jednoho zdkaznika neovlivni finan¢ni stabilitu podniku.

e Cenova elasticita poptavky. Cenové citlivy segment zakaznikll vzdycky dava piednost
levnéjSimu produktu, a proto jestli se podnik orientuje na takovy segment, mize ztratit
zakazniky bez ohledu na jejich mnozstvi.

e MoZnost prechodu ke konkurentiim nebo k substitu¢nim produktim. Jestli zdkaznik
nema zadné bariéry pro prechod ke konkurentim, tak pii nespokojenosti s kvalitou,
servisem nebo cenou miize zacit vyuzivat substitut nebo produkty konkurence.

Vyjednavaci sila dodavatele.

Dodavatelé patii mezi hlavni stakeholdery podnikd a miizou je podstatné ovlivnit. Ocenit
vyjednévaci silu dodavateli mizeme pomoci nasledujicich faktori (Porter, 1994):

o Polet dodavateli na trhu. Cim mii dodavateli miize dodat pfesné to, co podnik
potiebuje, tim vyssi je jejich vyjednavaci sila. Odbératel nebude citlivy ani na cenu ani na
podminky smlouvy v piipad¢ jednani s jedinym moznym dodavatelem.

¢ Omezenost zdroji. Jestli dodavany produkt je z jakéhokoliv divodu omezen a poptavka
odbératelli prevySuje nabidku, vyjednévaci sila dodavatelt roste.

e Bariéry prechodu k jinym dodavateliim. Pokud odbératel mtze rychle zrusit vztahy s
dodavatelem (zalezi jen na smlouvé), nebude na ném zavisly.

Hrozba substitutu.

Pravdépodobnost toho, ze zdkaznik zvoli substitut misto produktii nabizenych podnikem,
existuje skoro ve vSech oborech. Podle Portera (Porter, 1994) se tomu mizou vyhnout podniky,
které vénuji dost Casu a zdroji zvySeni unikatnosti a kvality nabizenych produktu.

Sila stavajicich konkurenti.

Sila stavajicich konkurentll pfimo ovliviluje ziskovost odvétvi. Hraci na trhu neustéle
bojuji o zakazniky, trzni podil, optimalné;si naklady a vyssi zisk. Trzni konkurence nuti hrace na
trhu stale zlepSovat své produkty a sluzby, sniZzovat ceny a investovat do vyzkumu a vyvoje, a
tim snizovat zisky. Ohodnotit silu stdvajici konkurence mizeme podle nasledujicich kritérii
(Porter, 1994):

Cenova konkurence. Konkuruji-li mezi sebou hraci v odvétvi cenou, snizuji tim
atraktivitu odvétvi kvili nestabilnim cenam.

vvvvvv

dosahnout vysokého trzniho podilu.
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Diferenciace produktu. Diferenciace produktu znamend, Ze produkty se od sebe
navzajem liSi. Mlze to znamenat jak pfilezitost pro obsazeni segmentu, pro ktery jesté¢ neni
«idealni produkt», tak i hrozbu, ze pro kazdy segment zdkazniki jiz existuje produkt.

2.6. Marketingova strategie

Marketingova strategie je plan ureny k tomu, aby podnikatel odpovédél na otazky
(Blazkova, 2007):

e Jak bude produkt prosazen na trh?
o Cim se produkt bude lisit od produktu konkurentii a &im piilaka zdkazniky?
e Jakym zpisobem bude zdkaznikovi poskytnut?

Zpracovanim marketingové strategie se podnikatel vyhybd chaotickym
rozhodnutim, pldnuje na sebe navazujici kroky v souladu stim, kam sméfuje.
(Blazkova, 2007)

Jednim z nastroji pro planovani marketingové a obchodni strategie je
marketingovy mix. Klasickd verze marketingového mixu se skladd z nasledujicich
nastroju (Srpova et al., 2011):

e Product - Produkt
e Price- Cena
e Place- Distribuce

e Promotion- Reklama a propagace

Produkt.

podnikateli poskytnout informace a pomoci odpovédét na otazky (Srpova, et al., 2011):

e Jaky produkt (sortiment produktu) bude podnik nabizet a proc?
e Jaké jsou vlastnosti a charakteristika toho produktu?
e V jakych objemech bude produkt vyroben?
o Cim se produkt li§i od produktu konkurent??
Cena

Dalsim krokem je ur€eni ceny poskytovaného produktu. Aby podnik m¢l schopnost
zvysit konkurenceschopnost, musi spravedlivé stanovit cenu. Existuje n¢kolik zptisobt
cenotvorby, pro sluzby je nejcastéji vyuzivand hodnotovée orientovand tvorba cen.
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Hodnotové orientovana tvorba cen je zaloZena na vnimani hodnoty kupujicimi, nikoli
na nakladech prodeje. Tento model cenotvorby by mél zacinat analyzou potieb zdkaznika a
zjisténim, jak zédkaznik vnima hodnotu, a podle toho by se méla urcit cena (Kotler, 2004).

Na zaklad¢ prizkumu trhu (bud’ kvalitativniho nebo kvantitativniho) nebo analyzy
vetejné dostupné informace o zakaznikovi se stanovuje cena. Néaklady se vSak nepocitaji jen
podle zakaznického pohledu, jsou vzdy soucasti zvolené strategie (Kasan, Fibirova, 1991).

Vyhodou hodnotové orientované tvorby cen je jeji realnost. Odpovida zptisobu
rozhodovani kupujiciho o ndkupu. Nejlépe vyjadiuje jeho potfeby a ptani. Protoze vSak potieby
a ptani jsou u jednotlivych zakaznikd riizné, je nutné, aby se marketingovi odbornici zaméfili na
urcité, konzistentni trzni segmenty. Pro uspésné uplatnéni metody v praxi je nutné pocitat s
piisobenim viech ¢asti marketingového mixu (SVETLIK, 1994).

Cenova politika podniku by méla mimo jiné brat v potaz podnikové poslani (napf.
dodévat vyrobek za v§em dostupnou cenu) a cile: (napft. ziskani trzniho podilu, vySe zisku,
preziti v obdobi krize atd.) (Srpova, et al., 2011)

Distribuce

V této etapé by podle Srpové (Srpova et al., 2011) mél podnikatel identifikovat vSechny
zpusoby dodani produktu svym zakazniklim a rozhodnout:

e jestli bude dodavat produkt koncovému spotiebiteli nebo zprostfedkovatelim (napf.
maloobchodtiim)

e jaké distribu¢ni kanaly zac¢ne vyuZzivat nejdiiv, jaké pozdéji a jaké viibec nevyuzije

e jak zakaznik bude vyzvedavat zbozi (osobné€ nebo pomoci dopravce)

Propagace a reklama

Propagace hraje kli¢ovou roli v zivoté¢ podnikii. Podnikatel by mél jeste v etapé tvorby
podnikatelského planu veédét:
e jaké kanaly komunikace vyuzije pro osloveni potencialnich zakaznikl
e jak vysvétli zdkazniklim hodnotu své nabidky
e jak moc bude investovat do reklamy a jakou navratnost investic do marketingu muize
ocekavat

2.7. Financ¢ni plan

Finan¢ni pldnovani poméaha ocenit zivotaschopnost byznys modelu a Sanci na Usp&Snou
realizaci projektu. Finanéni plan se skldda z nasledujicich prvkl (Rackova, 2011):

Planovani vynosu a nakladu

Planovani rozvahy

Planovani Cash-flow

Hodnoceni efektivnosti vloZenych prosttedkt

b=
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Okoli podniku je vSak nestabilni: poptavka po produktech kolisa, zdkaznické chovani lze
tézko predikovat, ceny vstupu a vystupu nejsou stabilni atd. Aby se budouci podnik mohl
pfizplsobit a napldnovat své kroky v riznych situacich, finan¢ni plan by mél byt zpracovan ve
trech scénarich: optimistickém, pesimistickém a realistickém. (Fotr, et al, 2017)

Planovani vynosi a nakladi pomtize podnikateli spocitat, jakych trzeb budouci podnik
mize dosahnout pii zvolené prodejni strategii v ndsledujicich letech. S ohledem na planované
trzby, fixni a variabilni ndklady by podnikatel mél ocenit schopnost hradit fixni naklady a
generovat zisk.

Plan zisku a ztraty prvniho roku podnikadni podle Ruckové (Rickova, 2011) musi byt
sestaven na kazdy mésic, v nasledujicich letech jen ro¢né.

Dalsim krokem je planovani majetkové a kapitdlové struktury podniku a jejiho rozvoje
v nasledujicich letech. Rozvaha pied zacatkem podnikéni informuje o majetku a zdrojich jeho
financovani, se kterymi podnik zac¢iné pisobit na trhu. (Rtckova, 2011)

Plinovani Cash-flow spociva ve vypoctech piijmi a vydaji v jednotlivych obdobich.
Jakmile ukazatel cash-flow bude kladny, podnikatel bude schopen reinvestovat penize do dalSiho
rozvoje nebo zacit vyplacet dividendy akcionartim. (Ruckova, 2011)

Hodnoceni  efektivnosti vloZenych prostfedkii podniku hodnoti efektivnost
podnikatelského zdméru. Pro posouzeni efektivnosti investic miZzeme vyuzit pomérové ukazatele
rentability a aktivity. (Ruckova, 2011)

Pomérové ukazatele rentability ukazuji, jak efektivné podnik vyuziva kapital pro dosazeni
zisku. Mezi ukazatele rentability patfi:

e ROE — ukazuje, kolik korun zisku pfipada na jednu korunu vlastniho kapitalu.
e ROA nebo ROI — ukazuje vynosnost kapitalu bez ohledu na zdroj financovani.
e ROS - ukazuje, kolik korun zisku pfinese jedna koruna trzeb. (Rickova, 2011)

Skupina pomérovych ukazatelt aktivity zahrnuje:

e Obrat aktiv ukazuje, kolik korun trzeb ptipadd na jednu korunu kapitalu.
e Obrat zasob ukazuje, kolik korun trzeb ptipadd na jednu korunu zésob.

e Doba obratu zdsob ukazuje pocet dni, za ktery budou zasoby podniku vyprodané.
(Rackova, 2011)

Dalsim dulezitym krokem pro hodnoceni efektivnosti investic je vypocet bodu zvratu a doby
navratnosti investic. Bod zvratu je takové mnoZzstvi prodanych produktl, pti kterém podnik
dokaze pokryt veskeré naklady (jinymi slovy dokdze nebyt ve ztraté). Doba navratnosti investic
ukazuje, za jakou dobu investoii dostanou investovanou ¢astku penéz ve formé dividend zpatky.
(Srpova, et al., 2011)

Finan¢ni analyza je dobry néstroj, nicméné podle Srpové (Srpova, et al., 2011)
ma fadu slabych stranek, jako naptiklad vliv sezonnich vykyvil na vysledek hospodateni. Tyka

se to predevsim vyrobnich podnikii a podnikii zamétenych na prodej sezonnich vyrobkda.
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2.8. Analyza uspéSnosti projektu a hodnoceni rizika.

Podnikatelské riziko podle definice je riziko toho, Ze se skute¢né podnikové vysledky budou
lisit od planovanych. Pro fizeni tohoto rizika musi podnik identifikovat kli¢ové hrozby a své
slabé stranky, a naslednou strategii vyhybani se hrozbdm a kryti slabych stranek. Jednim
z nastrojii, ktery mizeme za témito UCely pouzit, je SWOT analyza. Zaroven tato analyza
hodnoti celkovou spesnost celého projektu. (Tyll, 2014)

Jednotliva pismena ndzvu analyzy odkazuji na (Tyll, 2014):

e S — Strength (Silné stranky)

e W — Weakness (Slabé stranky)

e O — Opportunities (Ptilezitosti)

e T — Threats (Hrozby)

Silné stranky podniku ptispivaji ke konkurenceschopnosti, a ¢im je takovych stranek vic, tim
je to samoziejme lepsi. Podnikatel by mél koukat na podnik realisticky a uvédomit si, jaké slabé
stranky m4 a jak eliminovat jejich vliv na podnik. (Tyll, 2014):

Prilezitosti a hrozby ptedstavuji vnéjsi faktory, které maji dopad na podnik. Podnik nemiize
kontrolovat ani vznik ani zanik téchto faktord, ale miZze pfipravit strategii minimalizace dopadu
hrozeb, nebo efektivniho vyuziti ptilezitosti. (Tyll, 2014):

SWOT analyza umoziuje spojit slabé a silné stranky podniku, spojit ptilezitosti a
hrozby a na zaklad¢€ toho vypracovat n€kolik strategii chovani na trhu a zvolit tu, ktera
se hodi nejvic (Tyll, 2014):

e Agresivni, riistove orientovana strategie (SO), je orientovand na vyuziti svych silnych
stranek pro vyuziti ptilezitosti.

e Diverzifikacni strategie (ST) je zaloZena na stfetu silnych stranek a hrozeb. Strategie
spociva v maximalizaci silnych stranek a minimalizaci dopadu hrozeb.

e Turnaround strategie (OW) je zaloZena na efektivnim vyuziti pfilezitosti minimalizace
dopadu slabych stranek podniku.

e Obranna strategie (WT) spociva v minimalizaci dopadu slabych stranek podniku a

vyhybani se hrozbam.
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2.9. Strategie modrého oceanu

Strategie modrého ocednu vznikla jako reakce na tvrdou trzni konkurenci
v zapadnim svéte. Do konkurenéniho boje o zdkazniky kazdy rok vstupuje vétsi pocet
firem nez kdykoliv ptedtim. Kazdy nov¢ vstupujici hra€ se snazi ziskat konkurencni
vyhodu, ale ve vétSin¢ ptipadd kopiruje byznys model lidra trhu a tim vstupuje
do boje, ktery vytvaii «rudy ocean». Rudy ocean vznikd, protoze firmy bojuji o
omezeny pocet zdkaznikl (ur€ité segmenty) podobnymi produkty a neustale obétuji
bud’ kvalitu ve prospéch nizké ceny, nebo naopak. (Chan Kim & Maugborne, 2015)

Postupem casu si odbornici v§imli, Ze se objevily podniky, které dokazaly obejit
vSeobecna pravidla pomoci nékolika metod pro vytvafeni novych trhii, novych
segmentll a nové poptavky a tim vytvofily «modry ocean» bez konkurentt, bez boje o
zakazniky a bez obétovani ceny nebo kvality produktu. (Chan Kim & Maugborne,
2015)

Hlavnim nastrojem pro tvorbu modrého oceanu je hodnotova kiivka, ktera
definuje strategie hra¢l na trhu a umoziuje obsadit volna mista na trhu. Vodorovna
osa grafu obsahuje faktory uspéchu na trhu, naptiklad cenu, kvalitu, $itku sortimentu,
personalni pfistup, odbornost pracovnikti, dostupnost produktt atd. Svisla osa ukazuje,
na jaké urovni se nachdzi tyto faktory od nizké po vysokou. (Chan Kim, &
Maugborne, 2015)

Nastroje strategie modrého ocednu v mém piipad¢ jsou idedlni pro propojeni vSech
provedenych analyz, jelikoz hodnotova kiivka je zalozena na datech z analyzy
konkurence, SWOT analyzy, (ktera je zalozena na vystupech PESTLE analyzy a
marketingovém mixu), v souladu s finan¢nim planovanim.
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2.10. Prilohy

Do pfiloh je mozné zatadit plné verze vykazi zisku a ztrat, CV, dilezité smlouvy, tabulky
s daty atd. Rozsah ptiloh neni stanoven, vS§echno zavisi na konkrétni situaci. (Srpova, et al.,
2011)
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3. Prakticka ¢ast

3.1. Princip podnikani z agenturni licence, podminky pro zaméstnani
cizincu.

Jesté pred provedenim analyzy realnosti podnikani v odvétvi a hodnocenim efektivnosti
investice do podniku, musim uvést zdkonem dané podminky pro zaméstnavani cizincli (v mém
ptipadé hlavn¢ Ukrajincti) a podminky pro ziskani agenturni licence.

3.1.1 Zaméstnani cizincu.

Zaméstnani lidi s obCanstvim jinym nez ¢eskym nebo obcanstvim ¢lenskych zemi EU (dal
jen obcané tretich zemi) byva slozitym procesem a trva né€kolik mésict. Vyjimkou jsou obcané
tietich zemi s trvalym, pfechodnym nebo dlouhodobym pobytem v CR.

V dnesni dobé existuji dvé moznosti pro zaméstnani cizincii na izemi CR: na zékladé
zaméstnanecké karty nebo modré karty. (HK CR, 2017)

1) Modra karta opraviiuje cizince k pobytu na tizemi a zaroven k vykonu prace. Ziskat ji
vsak mohou pouze cizinci s vysokou kvalifikaci. Za vysokou kvalifikaci se povazuje
fadné ukoncené vysokoskolské vzdélani nebo vyssi odborné vzdélani, které trvalo
alespon 3 roky.

2) Zaméstnanecka karta je urena pro vSechny druhy povolani bez ohledu na
pozadovanou odbornou zptsobilost a kvalifikaci.

Jelikoz podnik APEM bude zaméfen na zaméstnani cizincl s nizkou kvalifikaci
v pramyslovych podnicich, zaméstnaneckd karta je vhodnéjsim zplisobem zaméstnani.

Zaméstnaneckou kartu ziskaji cizinci, ktefi cht&ji v CR pracovat déle nez 3 mésice. Vydava
se na dobu trvani pracovné-pravniho vztahu, a to nejdéle na dobu 2 let, a jeji platnost je mozno
opakované prodluzovat. O vydani zaméstnanecké karty rozhoduje odbor azylové a migra¢ni
politiky Ministerstva vnitra CR (dale ,,OAMP*) ve lhaté 60 dnt, ve zvlast sloZitych piipadech
ve lhite 90 dnt.

Cizincem vSak Ize obsadit pouze misto, které bylo zatfazeno do centralni evidence volnych
pracovnich mist obsaditelnych drZiteli zaméstnanecké karty.

Zaméstnavatel je nejprve povinen oznamit ptislusnému uradu prace volné pracovni misto a
jeho charakteristiku. Volnym pracovnim mistem obsaditelnym drzitelem zaméstnanecké karty se
pak rozumi takové pracovni misto, které proslo tzv. testem trhu prace, coz znamend, Ze nebylo
obsazeno do 30 dnti od jeho ozndmeni krajské pobocce tradu prace. Cizince ze tieti zemée tedy
lze zaméstnat jen na takovém pracovnim misté, které bylo po dobu 30 dnii nejprve nabizeno
ufadem prace. Toto opatfeni bylo zavedeno proto, aby cizinci neobsazovali mista, o kterd maji
zajem &edti ob&ané. (HK CR, 2017)
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Jakmile se pracovni misto stava obsaditelnym pro cizince, uchaze¢ podava zadost o
zaméstnaneckou kartu a priklada (HK CR, 2017):

platny cestovni doklad

doklad o zajisténi ubytovani

fotografie odpovidajici aktualni podobé cizince

pracovni smlouvu, dohodu o pracovni ¢innosti (nebo alespoit smlouvu o smlouvé
budouci, v niZ se strany zavazuji v ujednané 1hité uzaviit pracovni smlouvu nebo
dohodu o pracovni ¢innosti). Uvedené doklady museji obsahovat ujednani, ze kterého
vyplyva, Ze bez ohledu na rozsah prace nebude sjednand mésicni mzda nizsi nez
zakladni sazba mési¢ni minimalni mzdy a tydenni pracovni doba bude €init nejméné
15 hodin.

bl

5. doklady prokazujici odbornou zpisobilost pro vykon pozadovaného zaméstnani,
pokud tato podminka vyplyva z charakteru zaméstnani nebo ji stanovi mezinarodni
smlouva

6. na pozadani doklad obdobny vypisu z evidence Rejstiiku trest
7. mnapozadani doklad potvrzujici splnéni pozadavki proti zavleceni infekéniho
onemocnéni

Diéle méa zaméstnavatel povinnost pisemné informovat krajskou poboc¢ku tfadu prace CR
o nastupu cizince k vykonu prace, a to nejdéle v den nastupu. (HK CR, 2017):

ReZim Ukrajina

V roce 2016 byl spusteén pilotni projekt «Zvlastni postupy pro vysoce kvalifikované
zaméstnance z Ukrajiny». Nabor zadosti o zaméstnanecké, resp. modré karty, zajistoval pro
uchaze&e zatazené do pilotniho projektu Ukrajina vyhradné zastupitelsky Gfad CR v Kyjevé.

Po tspéchu pilotniho projektu Ukrajina zaméteného na vysoce kvalifikované
zaméstnance byl za vyrazného tlaku ze strany HK CR spustén rovnéz projekt, ktery se zaméfil na
dosazeni Casovych Uspor pii pfijimani a vyfizovani zadosti o zaméstnanecké karty pro stfedné a
nizce kvalifikované zaméstnance z Ukrajiny. Projekt je zaméten na zaméstnance, ktefi jsou dle
platného znéni aktualizované klasifikace CZ-ISCO zatazeni do hlavnich tiid 4-8 v oblasti
vyroby, sluzeb nebo ve vetejném sektoru.

Vyhody rezimu Ukrajina (HK CR, 2018):
Casové tispory pii podani a vyfizovani zadosti (podle HK CR dvakrat rychlejsi neZ u
obycejného).

Nevyhoda vSak spociva v tom, ze rezim Ukrajina neumoziuje zaméstnavat
nekvalifikované pracovniky, jejichZ povoléani patii do 9. skupiny povolani podle CZ- ISCO.
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Podminky pro vstoupeni do reZimu Ukrajina.

e minimaln¢ dvouletd existence spolecnosti

e minimalné 6 zaméstnanci na hlavni pracovni pomér

e pravidelné zvefejiiovani Gcetnich zavérek (alespon za posledni 2 roky)
e lhita 30 dni od nahldseni volného pracovniho mista na ufadu prace

Jedna z moznosti, jak splnit vySe uvedené podminky, je ndkup pravnické osoby (s.r.o, které
je platcem DPH a splituje prvni a tfeti podminku).

3.1.2 Princip podnikani z agenturni licence (MPSV,2018)

Agenturni zaméstnani je specificky pravni vztah mezi ttemi G€astniky, a to zaméstnancem
agentury prace, agenturou prace a uzivatelem (tj. zaméstnavatelem, k némuz je zaméstnanec
agentury prace za uc¢elem vykonu prace docasné pridélen).

Zprostiredkovanim zaméstnani se rozumi (Zakon o zaméstnanosti, Cast druhé, Hlava I):

a) vyhledani zaméstnani pro fyzickou osobu, kterd se o praci uchazi, a vyhledani
zaméstnancll pro zaméstnavatele, ktery hleda nové pracovni sily,

b) zaméstnavani fyzickych osob za ucelem vykonu jejich prace pro uzivatele, kterym se
rozumi jind pravnicka nebo fyzicka osoba, kterd praci pfidéluje a dohlizi na jeji provedeni
(dale jen "uzivatel"),

¢) poradenska a informacni ¢innost v oblasti pracovnich pfilezitosti.

V ptipadé APEM se jedna o zprostiedkovani typu b)

Agenturou prace miliZe byt jen osoba, ktera je drzitelem povoleni ke zprostfedkovani
zaméstnani ve formé€ zaméstnavani fyzickych osob za tcelem vykonu jejich prace pro uzivatele,
kterym se rozumi jina pravnickd nebo fyzicka osoba, ktera praci ptidéluje a dohlizi na jeji
provedeni. Agentury prace mohou provadét zprostiedkovani zaméstnani na Gizemi Ceské
republiky nebo z Gizemi Ceské republiky do zahraniéi a ze zahraniéi na uzemi Ceské republiky.
Zprostfedkovani zaméstnani mohou agentury prace provadét bezplatné nebo za thradu, véetné
uhrady, pfi které je dosahovan zisk. Pfi zprostfedkovani zaméstnani za thradu nemuze byt od
fyzické osoby, které je zaméstnani zprostiedkovavano, pozadovana uhrada. (MPSV, 2018)

Povoleni ke zprosttedkovani zaméstnani vydava generalni feditelstvi Utadu prace na zéklad¢
zadosti pravnické nebo fyzické osoby.

Podminky pro ziskdni povoleni k zprostfedkovani prace (Zakon o zaméstnanosti, ¢ast druha,
hlava IV):
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Podminkou udé€leni povoleni pravnické osobé je spliiovani podminky jeji bezuhonnosti,
jakoz splnéni nasledujici podminek fyzickou osobou, ktera plni funkci odpovédného
zastupce pro ucely zprostfedkovani zaméstnani (dale jen ,,odpovédny zastupce):
dosazeni véku 18 let, plna svépravnost, bezihonnost, odborna zpiisobilost, bydlisté na
tizemi Ceské republiky a skutecnost, Ze fyzicka osoba v poslednich 3 letech
nevykonavala funkci odpovédného zéstupce u pravnické osoby, statutarniho organu nebo
organu pravnické osoby, které bylo odejmuto povoleni ke zprostitedkovani zaméstnani, a
to v dobé, kdy u této pravnické osoby nastaly nebo trvaly skutecnosti, které vedly k
odejmuti tohoto povoleni.

Dalsi podminkou pro udéleni povoleni ke zprostiedkovani zaméstnani pravnické nebo
fyzické osobé je souhlasné zavazné stanovisko Ministerstva vnitra, vydané na zakladé
zAdosti generalniho feditelstvi Utadu prace. Pii zajitovani informaci potiebnych pro
vydani zdvazného stanoviska je Ministerstvo vnitra opravnéno vyzadat si opis z evidence
Rejstiiku tresti.

Pravnicka nebo fyzicka osoba zadajici o povoleni ke zprostfedkovani zaméstnani je
povinna poskytnout kauci ve vysi 500. 000 K¢.

Povinnosti agentury prace (Zakon o zamé&stnanosti, ¢ast druha, hlava IV):

Agentury préace jsou povinny vést evidence svych zaméstnanct, jimz zprostredkovavaji
zaméstnani.

Agentura prace a uzivatel jsou povinni zabezpecit, aby pracovni a mzdové podminky
docasné pridéleného zaméstnance nebyly horsi, nez jsou nebo by byly podminky
srovnatelného zaméstnance.

Agentura prace nemuze pro cizince zprostiedkovavat zaméstnani formou doc¢asného
ptidéleni k vykonu prace u uzivatele pro praci v podzemi hlubinnych dolt nebo pro
takové druhy praci, k jejichZ vykonu postacuje niz$i stupent vzdélani nez stiedni vzdélani
s maturitni zkouSkou s vyjimkou nékterych klasifikaci.
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3.2. Profil spolecnosti.

e Nazev organizace: ,,APEM*
e Zakladatel: Yevhenii Medunytsia

e Pravni forma: s.r.o.
e CZ-NACE: 78.1 — Cinnosti agentur zprostiedkujicich zaméstnani

3.3. Popis organizace

APEM je nova spolecnost, kterd planuje zacit svou ¢innost béhem nasledujicich 10 mésici.

Posléani firmy:

Poméhame Ukrajinctim, ktefi chtéji zvysit svou Groven Zivota, najit férové placenou praci
na izemi Ceské republiky a tim uspokojit rostouci poptavku po nekvalifikovanych pracovnicich
v primyslovych podnicich CR.

Vize firmy je stat se lidrem trhu v agenturnim zamé&stnani cizincti na uzemi CR do roku 2025.
Cile firmy:

e Ziskat investice ve vysi 5 milionti korun do srpna 2019 do srpna 2019

e Oteviit kancelaf v Praze a zacit vyhledavani chybéjicich zaméstnancti a partnerti do zafi
2019

e Ziskat povoleni ke zprostfedkovani prace a vstoupit do rezimu Ukrajina do zati 2019

e Oteviit zastupitelstvi ve Lvové do fijna 2019

e Zajistit spolupréci s prvnimi vlastovkami (smlouvy na prvnich 50 pracovnich mist) do
fijna 2019

e Dovazet minimalné 15 pracovniku mési¢né do koce prvniho roku ptisobeni firmy.

Agentura bude nabizet nésledujici sluzby:

Vyhledéni, nabor, dovezeni a jazykovou adaptaci (pakliZze firma nema vlastni adaptacni
program) zaméstnancil z Ukrajiny a jejich nasledné ptidéleni podniku-uzivateli (dal jenom
uzivateli) na dobu od 6 mé&sich. Jinymi slovy, agentura bude vyhledédvat zaméstnance na
objednavku budouciho zaméstnavatele. Uzivatel za stanovenych podminek bude moct pozéadat o
nahradu zaméstnance, se kterym neni spokojen. V ptipadech nespokojenosti s pracovnikem,
bude pracovnik pfesmérovan k jinému uzivateli.

Klasifikace povolani, nabizené agenturou APEM, podle CZ-ISCO (povolené zdkonem o
agenturnim zameéstnani):

e 3112 Stavebni technici
e 3114 Technici elektronici
e 512 Kuchafti (kromé $éfkuchait), pomocni kuchati
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524 Ostatni pracovnici v oblasti prodeje

721 Slévaci, svaieci a piibuzni pracovnici

722 Kovafi, nastrojafi a ptibuzni pracovnici

723 Mechanici a opravafi stroju a zafizeni (kromé elektrickych)

741 Montéfi, mechanici a opravaii elektrickych zatfizeni

812 Obsluha zatizeni na zpracovani a povrchovou Upravu kovil a jinych materialt
814 Obsluha strojii na vyrobu a zpracovani vyrobkl z pryze, plastu a papiru

815 Obsluha strojii na vyrobu a tpravu textilnich, kozenych a kozeSinovych vyrobkl
816 Obsluha strojii na vyrobu potravin a piibuznych vyrobki

818 Ostatni obsluha stacionarnich stroju a zatizeni

821 Montéazni délnici vyrobki a zatfizeni

833 Ridi¢i nékladnich automobilii, autobusti a tramvaji

3.4. Byznys model

Jelikoz APEM ma dvé zakladni €innosti: ziskavani pracovnikl na Ukrajing a jejich ptidéleni
uzivateliim, konkuruje jak tém, kdo nabizi Ukrajinctim préci, tak agenturam na uzemi CR.
APEM ma klicové segmenty jak u zamé&stnancd, tak i u uzivatelti, pomaha fesit problémy jak
pracovnikd, tak i uzivatelti atd. Z toho diivodu byznys model popisuje zékladni charakteristiky
zvlast’ pro uzivatele i pracovniky.

Zakaznické segmenty.

Hlavni segment uchazeci APEM je

Segment 1 pro prace ve zpracovani potravin, obsluze stroji

Pohlavi: muz, Zena nebo manzelsky par (bud’ s malymi détmi do 5 let, nebo s dospelymi
détmi nad 18 let)

Vékova skupina: 26-45

Uroveti vzdélani: stiedoskolské (piipadné stiedni odborné pro vykonavani technickych
ukolli nebo praxe v oboru od 3 let)

Piijem: do 500 eur

Segment 2 pro prace v piepravnich spolecnostech

Pohlavi: muz

Vékova skupina: 21-45 let

Uroveti vzdélani: stiedoskolské

Dalsi pozadavky: Maji fidi¢sky prikaz skupiny C a E pro fizeni ndkladovych vozidel
Ptijem: do 500 eur

Segment 3 pro stavitelské firmy

Pohlavi: muz

Vékova skupina: 21-45 let

Uroven vzdélani: stfedoskolské, praxe v oboru od 3 let
Dalsi pozadavky: Fyzicky zptsobili k fyzické praci
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Piijem: do 500 eur
Segmenty uZzivatelii:

e Prepravni spolecnosti (kamionova doprava) nad 50 kamionti, platci DPH
e Stiedni a velké vyrobni podniky nad 30 pracovnikli ve vyrobé, platci DPH
e Stavebni spolecnosti, platci DPH

Tyto segmenty byly vybrany pfedevsim z toho diivodu, Ze patii do povolenych rezimem
Ukrajina a zdkonem o agenturnim zaméstnani cizinct.

Prvni vlastovky

Prvni segment, na ktery by se APEM mél zaméfit, jsou kamionovi dopravci. Diivodem je
to, ze fidi¢ kamionu nemusi prochazet slozitym procesem adaptace (pfedevsim jazykové) a
na nejvétsim pracovnim portalu v CR Jobs.cz je momentalng uvedeno 183 pracovnich
nabidek s platem nad 30.000 korun pro tyto zaméstnance. (Jobs.cz, 24.4.2019)

Problém a alternativy jeho FeSeni

Problém na stran€ uchazect je jasny: klesajici uroveii Zivota, nizké mzdy, vysoka uroven
nezameéstnanosti.

Podle indexu urovné Zivota spole¢nosti NUMBEO, se Ukrajina nachazi na 62. mist¢ (ze 71
analyzovanych stati). Pro porovnani Ceska republika se umistila na 22. misté v Zebiicku.

Ministerstvo financi Ukrajiny v poslednim ¢tvrtleti roku 2018 eviduje nezaméstnanost ve
vys$i 9,1 % (zhruba 1700 tis. ekonomicky aktivnich obyvatel). Zvlastni je to, Ze na uradu prace je
registrovano jen 450 tis. nezaméstnanych, z cehoz vyplyva skutec¢nost, ze velky pocet obyvatel
pracuje nacerno, a to i v zahrani¢i. (Statistiky ministerstva financi Ukrajiny).

Ministerstvo zahrani¢nich véci Polska nahlésilo, Ze na izemi Polska pracuji zhruba 2 miliony
Ukrajinci, statistika pohrani¢nich strazi fika, ze se od roku 2012 vice nez 6 miliontt Ukrajincti
ptestéhovalo za praci. Vyzkum provedeny Centrem ekonomické strategie Ukrajiny fika, Ze se
jesté 16 % (kolem 3 miliont) ekonomicky aktivnich obyvatel chce pfesté¢hovat za praci
v nasledujicich letech. (Ukraine.ru, Ukrajina bez lidi, tempo migrace se stava nebezpecnym,
2018)

Jak jiz bylo zminéno, v dnesni dob¢ je hlavnim feSenim pro Ukrajince ptest€éhovani za praci
do Polska, pfestéhovani do Ceské republiky ale ma své vyhody v porovnani s prvni
jmenovanou alternativou.

Problém na stran¢ firem je také jasny, statistiky Ministerstva prace a socialnich véci ukazuji,
ze jenom v kategorii povolani povolenych zdkonem o agenturnim zaméstnani cizinct je 142 tisic
volnych mist (evidovanych na tfadu prace). Prvni alternativni varianta pro ¢eské firmy je
zvedani mezd aZ na urovei, na které vysoce kvalifikovani pracovnici budou ochotni pracovat na
mén¢ prestiznich pozicich, druhou moZznosti je robotizace vyroby tam, kde to je mozné.
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Hodnotova nabidka

Pro uzivatele: "Neomezeny" pocet pracovniki ochotnych pracovat v primyslovych

podnicich. Nabizené sluzby uvolni ruce personalistim a umozni podnikiim rust.

Pro zamé&stnance: Dostat praci se spravedlivym odménovanim.

Kanaly komunikace

S uchazeci:
A) Pracovni portaly a portaly s inzeraty (umisténi nabidek prace):

e http://praha.flagma.cz/ru/rabota-vakansii-rv-1.html

e https://ua.jooble.org/pabora-npara/Yexus

e http://polandpraca-ua.com/ru/jobs/

e https://rabota.ua/zapros/nosblna/apyrue_cTpaHbl

e doska-cz

e ria.com.

e facebook.com
e OLX.UA

B) Reklama zastupitelstva (off-line billboardy apod.)

S firmami:
e Pracovni portaly (posilat komeréni nabidku jako reakci na pracovni inzeraty)
e LinkedIn
e piimy kontakt s personalisty

Zdroje prijmu

Hlavni zdroj pfijmu je rozdil mezi mzdou pracovnika a platbou od uZivatele. Dodate¢ny

zdroj pfijmu miZe byt vynos za adaptaci pracovnika.

Zdroje nakladu
e Zalozeni podniku v Praze, zastupitelstva na Ukrajiné
e Mzdy kmenovych zaméstnanct
e Préavnické, ucetni a poradenské sluzby
e Mzdy agenturnich zaméstnancii

Kli¢ové metriky.

e Pocet dovezenych pracovnikii. Hlavni ukazatel, pomoci kterého podnik bude métit svou
uspésnost.
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e Primérna marze na jednoho pracovnika. I kdyz podnik bude usilovat o fixni pfispévek
15%, musi byt flexibilni vii¢i trznimu prostfedi, a proto musi sledovat primérnou marzi a
primérny piispévek z trzeb.

e Primérna délka smluv s uzivateli. Del§i doba smluv s uzivatelem znamena stabilitu pro
podnik, mensi usly zisk (nastava v ptipadé, kdy pracovnik ¢eka, az nastoupi k novému
uzivateli) a pomaha vyhnout se riziku pfestoupit zakon o zaméstnani cizinci (cizinec
podle zdkona musi pracovat minimaln¢ 15 hodin tydné)

e Pocet pracovnikd, ktefi neprosli zkusebni dobou.

Neférova vyhoda

Dovednosti, pracovni kontakty, znalosti o podnikani a kultufe jak na Ukrajinég, tak i v
Ceské republice umozni podniku efektivnéji piisobit na trhu. Podnik bude jako jeden z méla
nabizet kompletni pravnickou podporu uchazectim a adaptaci agenturnich zaméstnanci.

3.5. Organizacni struktura

Pro zajiSténi GispéSného provozu podniku v prvni fazi rozvoje by se organizacni struktura
méla skladat z osmi pracovnikd.

Reditel: Yevhenii Medunytsia. Strategické a taktické fizeni podniku
ZkuSenosti se zaloZzenim a rozvojem startupu, pfimym prodejem a obchodovanim na burze

Personalista. Tvorba pozadavkl na uchazece, pohovory, pfiprava pracovnich smluv, pfiprava
adaptacniho programu

ZkuSenosti: min. 4 roky praxe v oboru, praxe v agenturach prace vyhodou

Jazyky: CeStina a minimalné zakladni znalost rustiny nebo ukrajinstiny

Obchodni zastupce. Komunikace se zdkazniky (potencialni uzivatele), provedeni jednant,
prezentace produktu a pribézna komunikace

ZkuSenosti: min 2 roky praxe vyjednavace

Jazyky: Cestina

Utetni. Uttovani, fakturace, odvod socialniho a zdravotniho pojisténi zamé&stnanych cizinct,
vyplata mezd atd.
Jazyky: Cestina

Zastupitelstvi na Ukrajiné:
Reditel zastupitelstvi Aleksei Beluk
ZkuSenost v oboru: 5 let.
e 2014-2016 obchodni predstavitel pobocky Izraelské spolecnosti na Ukrajin€ (prode;j
produktti telekomunikace)
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e 2016-2017 Obchodni piedstavitel pobocky mezindrodni spole¢nosti (Organizace
mezinarodnich byznys konferenci)

e 2017-2018 Reditel odd&leni prodeje pobocky mezinarodni spole&nosti na Ukrajing
(Organizace mezinarodnich byznys konferenci)

e 2018-2019 Obchodni feditel poradenské spole¢nosti

Marketing a Sales (2 osoby). Off-line a online reklama, hot calls, osobni prezentace nabidky
Min 2 roky praxe v oboru
Jazyky: ukrajinstina

Vizovy poradce. Pomoc ve sbéru a podani pottebnych dokumentii, komunikace s vizovym
centrem (ptipadné i zastoupeni uchazece), ptiprava uchazeci k pohovoru

Jazyky: Ovlada Cestinu a ukrajinstinu

3.6. Pravni forma podnikani

Jak jiz bylo zminéno v kapitole 3.1.1, nejvhodnéjsi pravni forma pro APEM je s.r.o.
Pro ziskani uchazect je vhodné otevieni organiza¢ni slozky na Ukrajiné v souladu
s ukrajinskymi zakony. Jelikoz zastupitelstvi na Ukrajin€ bude ndkladovym (nepfedpoklada
zadné vynosy), nedojde k zddnym legislativnim komplikacim.

3.7. Analyza konkurenti

Jelikoz APEM s.r.0. bude soutézit nejen s agenturami prace na izemi CR o volna pracovni
mista pro agenturni zaméstnance, ale i s jinymi pracovnimi nabidkami pro Ukrajince ve statech
EU, skupiny konkurent musi byt analyzovany zvIast'.

3.7.1 Na strané uchazecu

Pro stanoveni konkurentli musime pfemyslet nad tim, kdo jesté nabizi Ukrajinciim praci
v EU a v jakych statech. Jak jiz bylo fe¢eno v piedchozich kapitolach, v dnesni dobé je hlavni
destinaci pro migracni pracovniky z Ukrajiny Polsko. Hlavnim diivodem je teritoridlni blizkost a
vyse mezd. Ceska republika se nachazi relativné blizko Ukrajiny, a kviili nedostatku zajemcti o
povolani pro nekvalifikované pracovniky, mzda na téchto pozicich ¢asto pievysuje primérnou
mzdu CR. Dne 24. 04. 2019 na pracovnim portalu Jobs.cz je zvefejnéno 1006 pracovnich
nabidek s platem nad 30.000 korun pro podnikem vybrané kategorie. (jobs.cz, 2019) (viz.
Ptilohy).

3.7.2 Na strané ¢eskych firem
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Podle dat Ministerstva prace a socialnich véci v Ceské republice ze dne 10. 04. 2019 je
zaregistrovano 1031 pravnickych a fyzickych osob s povolenim typu B-Zaméstnani fyzickych
osob za ucelem vykonu jejich prace pro uzivatele, kterym se rozumi jind pravnicka nebo fyzicka
osoba, ktera praci ptidéluje a dohlizi na jeji provedeni. (portal MPSV)

Tyto pravnické a fyzické osoby se zaméiuji na rizné segmenty a jsou rizné velikosti.
Lidry trhu podle trzeb jsou: Manpower, Adecco, Grafton a Trenkwalder .
Zadna z t&chto firem se nespecializuje na do¢asné piidéleni cizincti nebo vyhledavani
pracovnikl na Ukrajin€. Jedina firma na trhu, ktera nabizi vyhleddvani a agenturni zamé&stnani
Ukrajincti je Grapecare Ltd. V roce 2015 (posledni zvefejnéna ucetni zdvérka spolecnosti)
Grapecare doséahla trzeb 253 tis. a VH po zdanéni 71 tis. Agenturni zaméstnani cizincti neni
jedina sluzba, kterou spolecnost nabizi. S ohledem na trzby lidrt trhu, miizeme ohodnotit vliv
Grapecare na trh jako nepodstatny.

Podle mési¢niku Ceského statistického ufadu podil péti nejvetsich agentur prace na
celkovych trzbach €inil 27,1 %. Lidfi trhu se snazi poskytovat své sluzby podnikiim z riznych
odvétvi a dodrzuji politiku nizké rentability. Rentabilita trzeb (Rentabilita trzeb=VH po
zdanéni/celkové trzby) vybranych mou spole¢nosti se pohybuji od 0,3% do 3%.

Tab. 1:Data o konkurentech

Manpower Trenkwader | Grafton ADECO

Sit poboé&ek v CR: 35 10 14 12

Pocet agenturnich

zaméstnancu: 7485 3100 3200 5800
Ro¢ni trzby z agenturniho

zameéstnani: 3,7 mld. KE | 1,4 mid. K& 1,1 mld. K& | 1,6 mld. K&

Pocet obord, pro které
firma vyhledava
zameéstnance 27 17 10 18

Zdroj: Ucetni zaverky vybranych spolecnosti, viastni tvorba.

JelikozZ vyse uvedené firmy piisobi na B2B trhu, bez zpravodajstvi neni mozné ohodnotit
jejich ptistup, marze, smluvni podminky, komplexnost sluzeb atd.
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3.8. Porterova analyza péti sil

Dodavatelé

Pro hodnoceni sily dodavatele musim napsat seznam produktl a sluzeb, které bych

potieboval pro realizaci projektu.

Dodavatelé: kancelatrskych prostor, vody a elektfiny, outsourcované ¢innosti (pravnici, HR a jiny
konsulting), poskytovatelé softwaru. Kromé dodavatele elektfiny a vody, Zadny dodavatel nema

velkou vyjednévaci silu, jelikoz ptisobi v konsolidovaném odvétvi.

Stavajici konkurenti

Jak jiz bylo fedeno v piedchozi kapitole, na izemi CR je 1031 agentur prace s povolenim

pro zaméstnani cizincti. Hodnotit silu konkurentii budu podle nasledujicich faktori: mnozstvi
konkurentt, tempo ristu odvétvi, diferenciace sluzeb a cenova konkurence. Kazdy faktor
ohodnotim jednim az ttemi body, kde 1- nizké sila/positivné ovlivni podnik, 3- vysoka

sila/negativné ovlivni podnik. Celkovy soucet bodli budu interpretovat nasledujicim zptisobem:

3-5 bodii — stavajici konkurenti nemaji vyznamnou silu

6-9- stavajici konkurenti maji sttedni silu

10-12- stavajici konkurenti maji vysokou silu

Tab. 2: Sila stavajicich konkurentu

Hodnoceni faktoru

Body

Mnozstvi konkurentu

Vysoké urovei nasyceni odvétvi (velké mnozstvi
konkurentil)

Tempo ristu

Vysoké

Diferenciace produktu

Kli¢ové charakteristiky produktu jsou stejné, ale
sekundarni charakteristiky se odliSuji

Cenova konkurence

Vysoka cenova konkurence, moznost ovlivnéni ceny
skoro neexistuje

Soucet bodu

9 bodt (V

Zdroj: Vlastni tvorba
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Hrozba vstupu novych konkurenti

Tab. 3: Hrozba vstupu novych konkurentu

Hodnoceni faktoru Body
Uspory z rozsahu Existuji a jsou vyznamné
Diferenciace produktu Produkt se malo rozliSuje

Existence konkurenta v
odvétvi s vysokym podilem
na trhu

Neexistuji vyznamni konkurenti (C5
ratio=27,1%)

Uroven pocatecnich investic | Vysoka troven (doba navratnosti je vice

pro zalozeni podniku nez 1 rok)
Ptistup k dodavatelim Bariéry ptistupu k dodavatelim neexistuji
Tempo ristu odvétvi Vysoké

15 z 18 Vysoka troven vlivu stavajicich

Soucet bodu Konkurenta

Zdroj: Vlastni tvorba

Substituty
Substitutem sluzby nabizené agenturou APEM s.r.o. mize byt trvalé zaméstnani, ale

vzhledem k situaci na trhu prace to neni vzdycky mozné, zvlast’ pro nové oteviené podniky,
které pottebuji hodné¢ zaméstnancti. Vzhledem k tomu hodnotim silu substitutu.



Klienti

Tab. 4 Vyjednavaci sila klientu

Hodnoceni faktoru Body

Rovnomeérné rozdé€leni trzeb

Pocet klientl s velkym podilem na trzbach —

Mozny piechod na jiny druh
Cenova citlivost zbozi, pokud se cena silné
odlisuje

Nespokojenost s nékterymi
Spokojenost zakaznik sekundéarnimi charakteristikami
zbozi

Produkt je unikatni, ma klicové
Moznost ptechodu na substitu¢ni vyrobek odlisnosti, které jsou pro
zakazniky dilezité

7 bodu z 12. Stfedni Groven

Soucet bodi vlivu zakazniki)

Zdroj: Vlastni tvorba

Shrnuti Porter analyzy
Dodavatelé nemaji zadnou vyjednavaci silu.

Substituty v nékterych pfipadech nemlizou byt pouzité, navic jejich pouZiti je ¢im dal tim méné
dostupné (vzhledem k rostoucimu podilu vysoce kvalifikovanych pracovnik).

Stavajicich konkurentl je pomé&rné hodné, navic fada z nich mé vysoky trzni podil. Konkurenti
realizuji uspory z rozsahu a maji kli¢ova partnerstvi s velkymi zdkazniky. Kli¢ové vlastnosti
produktu jsou podobné. Stavajici hra¢i dodrzuji nizkou marzi (o tom svéd¢i nizka rentabilita
nakladu), a proto je moznost stanovovat vyssi cenu velice omezena.

Odvétvi je rostouci, zdroje a dodavatelé jsou dostupni. Mtize to ptildkat nové konkurenty, ale
vzhledem k vysi investic a del§i dobé navratu investic, je hrozba vstupu novych konkurentti
stiedni.

Vyjednavaci sila zakaznikt je také stfedni, jelikoZ jen par zdkaznikd ma vyssi podil na trzbach
(napt. Skoda Auto). S ohledem na pocet firem a smluvni vztahy klienti miiZou odejit ke

konkurentim (APEM bude nabizet sluzby, které nenabizi zadna agentura, takze zadkaznik nebude
mit tak velkou vyjednévaci silu)

3.9. Marketingova strategie

Produkt: agenturni pracovnici pro rist primyslovych podnikl na dobu od 6 mésici. Podnik
v prvni fazi rozvoje bude mifit jen na podniky, které potiebuji 3 a vic pracovnikd. S cilem

38



eliminovat legislativni riziko smlouva bude obsahovat vypovédni lhitu, za kterou APEM
vyhleda nového uzivatele pro pracovnika.
V ptipad¢ nouze bude APEM také poskytovat novym zaméstnanciim jazykovou adaptaci.

Place: nabidku spoluprace podnik bude rozesilat jako odpovéd’ na inzeraty s poptavkou
préace, na e-maily podnikim, které¢ patii do cilovych segmenti a §itit povédomi o sobé mezi
personalisty prumyslovych podnikt. Jakmile n€kdo s potenciondlnich klientii n¢jak zareaguje,
APEM bude osobné prezentovat nabizené sluzby.

Price: podnik bude naléhat na marzi 15 % a dévat slevy v ptipad¢€ rozsahlejsi spoluprace.

Promotion: Gi€ast na konferencich spojenych s personalistikou a primyslovymi podniky.

3.10. Finan¢ni planovani

3.11.1 Planovani trzeb

Nez za¢nu planovani trzeb, je nutné si uvédomit, ze pocet zakaznikli nemusi hrat hlavni roli,
jelikoz v mém piipade se objemy zakdzek mlzou podstatné liSit. Jeden zadkaznik mtze
potiebovat 100 zaméstnanct, jiny jenom 5. Prvni velky cil podniku je zaméstnat 180 doc¢asné
pfidélenych zaméstnancii. Za kazdého docasné pfidéleného pracovnika podnik bude dostavat
mésicni splatku véetné marze. S ohledem na situaci na trhu prace se da predikovat, Ze se hruba
mzda pracovnika bude pohybovat od 20.000 do 30.000 K¢&. Jelikoz odvadét socidlni a zdravotni
pojisténi za zaméstnance bude APEM, musime k hrubé mzd¢ ptidat jeste 34%.

Vypocet 1 zakazky =20.000* 1,34 *1,5 -- 30.000* 1,34*1,15=30.820 -- 46.230
Kde 1,15 % je marze APEM.
Primér = 38.525 K¢ bez PDH

Planovani trzeb bude provedeno ve tfech scénéfich: pesimistickém, optimistickém a
realistickém.
Optimisticky scénaf bude predpokladat vyssi tempo ristu poctu docasné pridélenych
zamg&stnanct a niz$i podil zaméstnancti (33%), ktefi nebudou prodluzovat smlouvy po uplynuti 2
let.
Pesimisticky scénaf bude predpokladat nizsi tempo rustu dovezenych zaméstnancti a
vy$si procento zaméstnanct, ktefi nebudou chtit prodluzovat pracovni smlouvy (66%).

Celkové trzby za rok budu pocitat jako ) (Qi* Me)*(11/12)

Kde Qi je pocet docasné pridélenych zaméstnancii v jednotlivych mésicich.
Mg je primérnd vySe jedné zakazky.
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Tab. 5 Celkové trzby v roce 1 a 2

Celkové rocni trzby

1 rok 2 rok
Pocet
Trzby v KE bez | Pocet zaméstnanci Trzby v K¢ bez zaméstnancu
DPH na konci roku DPH na konci roku
Optimisticka V 17 413 300 110 97 660 875 390
Realisticka V 11133 725 69 65 704 388 253
Pesimisticka V 4 854 150 28 33 747 900 116
Zdroj: Vlastni vypocty
Tab. 6 Celkové trzby v roce 3 a 4
Celkové rocni trzb
3 rok 4 rok
Pocet Pocet
Trzby v K¢ zamé&stnancl | Trzby v K¢ bez | zaméstnanci
bez DPH na konci roku DPH na konci roku
Optimisticka V| 228 498 710 697 424 784 1196
Realisticka V 157 490 585 469 279384 307 762
Pesimisticka V 86 482 461 242 133 983 786 327

Zdroj: Vlastni vypocty

Tab. 7 Celkové trzby v roce 5

Celkové rocni trzby

Srok

Pocet zaméstnanct na

Trzby v K¢ bez konci roku

DPH
Optimisticka V 655 029 819 1681
Realisticka V 410 389 997 1035
Pesimisticka V 165 750 176 389

Zdroj: Vlastni vypocty
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3.11.2 Planovani pocatecnich investic

Kauce agentury prace ¢ini 500 tis. a jeji sloZeni je nezbytnou podminkou pro ziskani
povoleni ke zprostiedkovani prace. Nakup pravnické osoby, ktera spliiuje podminky pro zatazeni
do rezimu Ukrajina 100 tis.. Kancelaf, ktera by mohla umistit potfebny pocet pracovniki, stoji
20 tis., coz znamend, ze podnik bude muset sloZzit kauci ve vysi 40 tis. K& Vybaveni kancelate
potfebnou technikou, chybéjicim nabytkem a dalS§imi vécmi bude stat ptiblizné 50 tis. K¢&.
Srovnatelné néklady podnik vynalozi na otevieni kanceldfe na Ukrajin¢ (ceny nezahrnuji DPH).
Chyb¢jici zaméstnanci budou vyhledani piedevSim pomoci osobnich kontaktli, ale nékteré
pozice, napf. ucetni, musi byt vyhleddny pomoci mistni poradenské firmy. Dalsi polozkou je
pravnickd podpora na zacatku podnikdni- 100 tis.. 215 tis. (nakup s.r.o., pravnickd podpora,
vyhledéni zaméstnancli) Budou vynalozené zakladatelem jako fyzickou osobou pted zacatkem
pusobeni pravnické osoby.

Investice by také mély zajistit fungovani podniku do bodu zvratu — pokryt fixni a variabilni
naklady do momentu, kdy podnik bude ziskovy. Finanéni prostfedi pro zajiSténi fungovani

podniku do bodu zvratu ¢ini 5 miliont korun.

Tab. 8 Planovani pocatecnich investic

Software 100000
Kanceldr — kauce 40 000
Vybaveni kancelare 50 000
Kauce pro ziskani povoleni 500 000
Nakup s.r.o 100 000
Naklady na ziskani zaméstnanc 15 000
Pravnicka podpora 100 000
Zastupitelstvi na Ukrajiné — kauce 40 000
Vybaveni zastupitelstvi 50 000
Suma 995 000
Potfebné financni prostfedky pro

financovani podniku do bodu zvratu 5 000 000

Zdroj: Vlastni vypocty

3.11.3 Planovani nakladu

Fixni naklady jsou takové, které nezalezi na objemu poskytnutych sluzeb, ale objem musi
byt v relevantnim rozpéti. Relevantni rozpéti je takovy rozsah ¢innosti podniku, v jehoz ramci

rostou variabilni naklady linearné a ktery odpovida kapacité fixnich nakladd, tedy nevznikaji pti
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ném pozadavky na vyss$i kapacity, a proto fixni ndklady pocitdme jako konstantni. V mém

pfipadé¢ kapacity fixnich nakladii jsou jasné — ¢im vétsi je celkovy pocet agenturnich

zameéstnanct, tim vic personalistli a obchodnich zastupitelii bude potieba. Cim vic zaméstnancii

agentura bude chtit vyhledavat kazdy mésic, tim vic prodejcii bude potiebovat.

Tab. 9 Relevantni rozpéti

Celkovy pocet 100- | 200- | 300- | 500- | 700-
zaméstnanca | 200 | 501001 00 | 300 | s00 | 700 | 900
MZdyP;aflgrava’ 180900 | 241200 | 482400 | 611040 | 739680 | 868320 | 996960
Outsorsing 15000 | 30000 | 45000 | 60000 | 75000 | 90000 | 105000

Néjemné Praha 25000 50000

Zdroj: Vlastni vypocty

Tab. 10 Relevantni rozpéti

Celkovy pocet | o504 1100 | 1100-1300 | 1300-1600

zamestnancu

Mzdy -
3 1125600 1254240 1382880

Sprava, Praha

Outsorsing 120000 135000 150000

Najemné

s 150000

Zdroj: Vlastni vypocty

Jak je vidét z tabulky €.10, jakmile celkovy pocet agenturnich zaméstnancii pievysuje
stanovenu hranici, napt. po dosazeni 51 zaméstnanct, podnik by m¢l zaméstnat jesté dva
zamgstnance odd¢leni spravy — ndkladny na mzdy vyrostou na 60.300 véetné socialniho a
zdravotniho pojiSténi. Stejny princip vyuzit pii dal§ich vypoctech, ¢im dal, tim vic zamé&stnanct

spravy (Ucetnich, personalistu a obchodnich ptedstavitell) bude zaméstnano. Je ziejmé, Ze pro

umisténi vétsiho poctu zaméstnanci, APEM bude potiebovat vétsi kancelarské prostory, a proto
najemné bude riist. Ceny na prondjem kancelatskych prostoru jsou uvedené bez DPH a zahrnuji

poplatky.

Spolu s poc¢tem zaméstnancii roste naklady na outsourcing (HR, pravnickych sluzeb atd.).

Podnik APEM bude soustiedit na svou hlavni ¢innost (core business), a proto outsoucovani je

nezbytné. Naklady na outsoucovani jsou uvedené bez DPH.
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Tab. 11 Relevantni rozpéti

Nové ziskanych

zameéstnancu za 0-10 1020 20-30 30-50
mésic
Mzdy — spréva, 100500 115500 145500 175500
Ukrajina
Néjemné Ukrajina 20000 60000

Zdroj: vilastni vypocty

Néklady zastupitelstvi na Ukrajiné¢ budou rist v zavislosti na pocet nové ziskanych
zamé&stnancl za jeden mésic. Podle odborného odhadu potencionalniho feditele zastupitelstvi,
pro ziskani vysSiho poctu agenturnich zaméstnanct, mél by podnik zvySovat pocet obchodniku.
Néklady se budou zvySovat podle tabulky ¢.11. Naklady na socidlni a zdravotni pojisténi na
Ukrajiné jsou podstatné niz$i, nez v CR, ale vypoéty piedpokladaji tyto naklady ve vys§i 34% od
hrubé mzdy. Rozdil v ndkladech bude vynaloZen na zajiSténi zdravotni pee zaméstnanci. Ceny

za pronajem kancelatskych prostoru jsou uvedeny véetné DPH a zahrnuji poplatky.

Tab. 12 Planovani fixnich nakladu.

Fixni ndklady
Rok 1 2 3 4 5
Optimistickd | 4617800 | 9643909 | 12452160 | 18177720 | 22158 720
Realisticka 4181300 | 8056040 | 12317600 | 14889480 | 18411360

Pesimistickd 3955400 | 5436900 9273000| 10996680 | 12002160
Zdroj: Vlastni vypocty

Cisla v tabulce &. 12 ukazuji vyse celkovych fixnich nakladu v jednotlivych letech a jsou
souctem mezd zaméstnancii spravy v Praze, mezd zaméstnancl zastupitel§ti, ndjemného a

outsourcingu (mzdy jsou uvedené véetné socialniho a zdravotniho pojisténi).

Variabilni naklady.

Jako variabilni ndklady se budou pocitat ndklady na ziskani pracovnika na Ukrajin¢ a
mzdy agenturnich pracovnikii (v€etné socidlniho a zdravotniho pojisténi)

Pro ziskani pracovnika firma samoziejmé musi investovat do reklamy, propagovat své
nabidky a zvySovat povédomi o sobé&. Pro propagace budou vyuzité piedevSim kanaly
komunikace, které vyzaduji minimalni investice (zvetfejnéni inzeratlh na pracovnich portalech
apod.). Podnik také bude investovat do off-line reklamy (billboardy apod.). V priméra

marketingové investice by méli dosahnout vyssi 500 K¢. na ziskdni jednoho zaméstnance. Pro
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zvySeni motivace obchodnikiim nebo celému oddéleni bude ptidélena odména ve vyssi 500

korun za kazdou podepsanou smlouvu. Dopravu z Ukrajiny v CR nové¢ ziskanych zaméstnanct

také zaplati APEM.

Tab. 13 Vypocet nakladu na ziskani agenturnich zaméstnancii

Variabilni ndklady na ziskani zaméstnance

Reklama 500
Vykonov? mzda za 500

zakazku
Doprava 350
Suma 1350

Zdroj: Vlastni vypocty

Tab. 14 Celkove naklady na ziskani agenturnich zaméstnancii v jednotlivych letech

Naklady na ziskani agenturniho zaméstnance
Rok Optimisticky Realisticky Pesimisticky
1 189 000 122175 54000
2 324 000 229500 135000
3 540 000 310399 194400
4 810000 396371 194400
5 810000 360135 194400

Zdroj: Vlastni vypocty

Celkové naklady na ziskani nového zaméstnance se pocita tak, ze naklady na ziskani jednoho
zameéstnance jsou vynasobeny poctem nove ziskanych zaméstnanct v podle planu jednotlivych

let.

Tab. 15 Naklady — mzdy v jednotlivych letech

Mzdy agenturnich zaméstnanc( v¢etné socialniho a zdravotniho pojisténi
Rok 1 2 3 4 5
Optimisticka 15 100 300 84 187 740 197 805 679 369 155 711 578 592 710
Realisticka 9 681 500 56 671 049 135618 335 242 979 236 356 232 629
Pesimisticka 4221000 29 346 000 75202 140 116 507 640 144 130588

Zdroj: Vlastni vypocty

Mzdy agenturnich zaméstnanct v tabulce ¢.15 jsou souctem poctu agenturnich zaméstnancii

v jednotlivych mésicich a primérné mzdy véetné socidlniho a zdravotniho pojisténi (34%).
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3.11.4 Planovani rozvahy.

Podle planu takto bude vypadat rozvaha na zacatku podnikani pfi jakémkoli scénafi

Tab. 16 Rozvaha na zacatku podnikani

Dlouhodoby majetek 200000 | Vlastni kapital 100 000

Dlouhodoby nehmotny 100000 | zakladni kapital 100 000

majetek

Software 100 000 | ZAvazky vad 5 000 000
investoru

Dlo.uhodoby hmotny 100000

majetek

kancelarsky nabytek 100000

Obéiny majetek

Poskytnuta zaloha — Kauce 580 000

Kratkodoby finan¢ni majetek 4320 000

Aktiva celkem 5100 000 | Pasiva celkem 5100 000

Zdroj: Vlastni vypocty

Planované rozvahy ptedpokladaji dodatecné vydaje pti piestchovani do vétsich kancelari,
obnovovani softwaru, odpisy (u softwaru 3 roky, u nabytku 5 let), uplatnéni dafiovych slev (ze
zaporného VHML). Pesimisticky scénat pfedpoklada zvySeni zakladniho kapitalu vkladem
zakladatele. Tento postup by mél zvySovat diivéryhodnost zakladatele a motivovat ho k tomu,
aby délal vSechno mozné, aby k pesimistické varianté nedoslo. Samoziejmé zakladatel nemuze
fidit vSechna rizika, ale minimalné mize ovlivnit tempo riistu trzeb. Je predpokladano, ze
nevzniknou zadné pohledavky a zavazky (kromé zavazku vici statu, které podnik uhrazuje
v moment¢ vzniku). Specifika oboru spoc¢ivaji v tom, ze zdkaznici plati jednu fakturu mési¢né, a
proto by odlozené platby nemély vznikat. Polozka poskytnuté zalohy ukazuje vratné kauce, které
podnik uklada pti prondjmu kancelafe a pro ziskani povoleni k zprosttedkovani prace. Vypocty
nepiedpokladaji zadné uroky, jelikoZz cizi kapital pfedstavuje investice od investora, Zadné tvery.
Zaroven vypocty nepfedpokladaji zadné vyplaty dividend, jelikoz volné finan¢ni prostfedky
muzou byt bud’ reinvestované (do nadkupu dlouhodobych aktiv, tvorby fondl atd.), nebo se z nich
budou vyplacet dividendy (do momentu névratu investic investorovi: 90 % investorovi, 10
procent zakladateli, po navratu investic a do konce doby existence podniku:10% investorovi,
90% zakladateli). Rozhodnuti o dividendové politice bude zalezet na dohodé¢ s investorem a
realné situaci v podniku. Vypocty ptedpokladaji, ze podnik uhrazuje zavazky vici statu (dan
s zisku a DPH) v roce, ve kterém tyto zavazky vznikaji a ze DPH nakoupenych produktt se vraci
v roce, ve kterém tyto produkty byly nakoupené.

Optimisticky scénar

Optimisticky scénaf predpoklada pokles aktiv v prvnim roce a jejich rast v dalSich letech.
Podnik podle tohoto scénate dosahne vrcholu tempa ristu jiz ve 4. roce, dal relativni rast za¢ina
zpomalovat. Jak je vidét ze struktury aktiv, podnik neinvestuje do dlouhodobych aktiv, jelikoz
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toto rozhodnuti bude zalezet na dividendové politice, o které zakladatel se musi domluvit
s investorem. Nejvyznamnéjsi polozkou aktiv je kratkodoby financni majetek.

Tab. 17 Planovani struktury aktiv — optimisticky scénar

1 rok 2 rok 3 rok 4 rok 5 rok
Dlouhodoba aktiva 147 000 167 000 86 000 260 000 140 000
Dlouhodoby hmotny majetek 80000 100 000 70 000 160 000 100 000
Dlouhodoby nehmotny majetek 67 000 67000 16 000 100 000 40 000
Ob&iny majetek 2576700 6087926 20461716 50027189 | 100846021
Bankovni Gcet 580000 640 000 620000 820000 820000
"
Kratkodoby finanéni majetek 1996 700 5447926 19 841716 49207189 | 100026021
Aktiva celkem 2723700 6254926 20547716 50287189 | 100986021
Zdroj: Vlastni vypocty
Tab. 18 Planovani struktury pasiv — optimisticky scénar
1 rok 2 rok 3 rok 4 rok 5 rok
ZK 100000 100000 100000 100000 100000
VH 23763000 3802135 |17645420)36715397 62591 152
v
VHpo
. 2376300 3531226 | 14292790]29739472 50 698 833
zdanéni
v
VHML 2376300 1154926 |15447716 45187 188
Investice 5000000 5000000 5000000 5000000 5000000
Zévazlfy vudi 0 0 0 0
statu
Pasi
Va1 5723700 | 6254926 2054771650287 188 100 986 021
celkem

Zdroj: Vlastni vypocty

Realisticky scénar.

Podle realistického scénare podnik dosahne kladného vysledku hospodaieni jiz v druhém

roce, investor vSak své penize dostane zpatky az ve tfetim roce. Na konci patého roku podnik
dosahne maximalniho tempa ristu trzeb.




Tab. 19 Planovani struktury aktiv — realisticky scénar

1 rok 2 rok 3 rok 4 rok 5 rok
Dlouhodoba aktiva 147 000 167 000 86 000 40 000 230000
Dlouhodoby hmotny majetek 80000 100 000 70 000 40000 130 000
Sodony nenoty 67 000 67000 16 000 0 100 000
majetek
v
Obéiny majetek 2248750 2996 548 11009108 28124416 56714621
Bankovni Gcet 580 000 640 000 640 000 640 000 840 000
Kritkodoby finanéni majetek 1668 750 2356548 10369108 27484416 55874 621
Aktiva celkem 2395750 3163 548 11095108 28164416 56 944 621
Zdroj: Vlastni vypocty
Tab. 20 Planovani struktury pasiv — realisticky scénar
1 rok 2 rok 3 rok 4 rok
Vlastni
kapital
ZK 100 000 100 000 100 000 100 000 100 000
VH -2704250 767 798 8103 252 21073 220 35049 636
VH
po' -2 704 250 767 798 7931560 17 069 308 28 780 205
zdanéni
VHML 0 -2704250 |-1936452 5995108 23064416
Investice 5000000 5000000 5000000 5000000 5000000
o 0 0 0 0 0
vudi statu
P: 1va
BV 5395750 | 3163548 |11095108] 28164416 | 56944621
celkem

Zdroj: Vlastni vypocty

Pesimisticky scénar.

Pesimisticky scénat predpoklada, ze podnik bude ztratovy 3 roky, investor bude mit
moznost ziskat zpét své investice v 5. roce. Kvili tomu, Ze hlavni nakladova polozka podniku
jsou mzdy agenturnich zaméstnanctli a tomu, Ze fixni naklady pfi nizkych trzbach jsou také nizke,
nedojde k velké ztrat€ ani pti pomalych tempech rastu.
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Tab. 21 Planovani struktury aktiv — pesimisticky scénar

1rok 2 rok 3 rok 4 rok Srok
Diouhodobi aktiva 147 000 167 000 86 000 40000 10 000
Dlouhodoby hmotny majetek 80000 100 000 70 000 40 000 10 000
Potiodeny e molty 67 000 67 000 16 000 0 0
majetek
Obé&iny majetek 1723750 659 750 2472671 8075 307 15713 660
Bankovni uget 580 000 640 000 640 000 640 000 640 000
Kritkodoby finanéni majetek 1143 750 19 750 1832671 7435307 15073 660
Aktiva celkem 1870 750 826 750 2558671 8115307 15723 660
Zdroj: Vlastni vypocty
Tab. 22 Planovani pasiv aktiv — pesimisticky scénar
1 rok 2 rok 3 rok 4 rok 5 rok
Vlastni
kapitdl
ZK 100000 206000 206000 206000 206000
VH -3229250 -1150000 1731921 6239066 9393028
VHpo
zdanéni -3 229250 -1 150000 1731921 5556636 7 608 353
VHML 0 -3229250 -4 379 250 -2 647 329 2909307
Investice 5000000 5000000 5000000 5000000 5000000
e 0 0 0 0 0
vuci statu
P, Iva
i 1870750 826 750 2558 671 8115307 15723 660
celkem

Zdroj: Vlastni vypocty

3.11.5 Planovani cash-flow

Planovani cash-flow ve vSech scénafich predpoklada vraceni kauce po prestéhovani
z mensSi kancelafe a nevratné kauce po piest¢hovani z kancelate sttedni velikosti (tabulky ¢. 10 a
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11), jelikoz z praxi vyplyva, Ze ¢ast kauce ndjemciim nevraci. Pfijmy a vydaje v planovani cash-
flow zahrnuji DPH, mzdy zahrnuji socidlni a zdravotni pojisténi.

Cash-flow optimistického scénare ukazuje, ze v prvnim roce vydaje budou vyssi nez
pfijmy, protoZe podnik musi investovat do rozvoje a zacit zvySovat pocet agenturnich
zameéstnancl. V druhém roce cash-flow bude jiz kladny, to je spojeno s tim, Ze rostou trzby a
klesa podil fixnich nakladii v celkovych nakladech.

Tab. 23 Planovani cash-flow — optimisticky scénar

Optimisticky scénar. 1rok 2 rok 3rok 4 rok 5 rok

Stav hotovosti na zac¢atku obdobi 5100 000 1996 700 5447 926 19 841 717 49 207 188
Pfijmy (vCetné DPH) 21070 093 118 169 659 276 483 438 513989 643| 792 586 081
Vydaje véetné DPH 24173393 114 718 433 262 089 648 484624170 751010011
Vybaveni kaceldre 121 000 60 500 0 181 500 0
Software 121 000 60 500 0 181 500 0
Kauce najem 140 000 0 80 000 300 000 0
Kauce licence 500 000 0 0 0 0
energie 145 200 217 800 254 100 290 400 435 600
Ndjemné Praha 290 400 580 800 580 800 1234200 1887 600
Najemné Ukrajina 165 000 180 000 420 000 600 000 600 000
Mzdy sprava Praha 2472 300 6 432 000 8876 160 12 606 720 15 822 720
Mzdy sprava Ukrajina 1180 500 1386 000 1566 000 2 076 000 2 106 000
mzdy agenturnich zaméstnancl 15 110 300 84 187 740 197 805 679 369155 711| 578 592 710
Outsoucing 290 400 744 150 1089 000 1615 350 2 069 100
doprava 46 585 118 580 130 015 254 100 254 100
reklama 55 000 140 000 153 500 300 000 300 000
bonusy 55 000 140 000 153 500 300 000 300 000
Da z pfijmu + DPH 3 480 708 20 470 363 50 980 894 95528 689| 148 642 181
Stav hotovosti na konci obdobi 1996 700 5447 926 19 841 716 49207 188 100 026 021

Zdroj: Vlastni vypocty

Realisticky scénat predpoklada mirnéjsi riist trzeb a nizsi naklady. Nejvyznamnéjsi
polozkou ve vSech letech jsou mzdy agenturnich zaméstnanct. Cash-flow je zase kladny od
druhého roku. Od tfetiho roku se relativni riist trzeb zpomaluje, jelikoz planovani poc€itd s tim, Ze

cast zaméstnanct nebude chtit prodluzovat pracovni smlouvy.
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Tab. 24 Planovani cash-flow — realisticky scénar

Realisticky scénaf. 1 rok 2 rok 3 rok 4ok 5rok
Stav hotovosti na za¢atku obdobi 5100 000 1 668 750 2356 549 10 369 108 27484 416
Pfijmy (véetné DPH) 13 471 807 79 502 309 190 563 608 338 055 012 496 571 897
Vydaje véetné DPH 16 903 057 78 814 510 182 551 049 320 939 704 468 181 691
Vybaveni kacelére 121 000 60 500 0 0 181 500
Software 121 000 60 500 0 0 181 500
Kauce najem 80 000 60 000 60 000 0 300 000
Kauce licence 500 000 0 0 0 0
energie 133 100 205 700 284 350 290 400 363 000
Néjemné Praha 266 200 314 600 726 000 580 800 1234200
Néjemné Urkajina 165 000 180 000 565 000 600 000 600 000
Mzdy sprava Praha 2 170 800 5435040 8361 600 10 548 480 12 735 360
7|Mzdy sprava Ukrajina 1 105 500 1386 000 1716 000 2106 000 2106 000
mzdy agenturnich zaméstnanci 9 681 500 56 671 049 135618 335 242 979 236 356 232 629
Outsoucing 254 100 635 250 1016 400 1107 150 1 633 500
doprava 38327 71995 97373 124 343 124 343
reklama 45250 85 000 114 963 146 804 146 804
bonusy 45250 85 000 114 963 146 804 146 804
Dati z pfijmu + DPH 2176 031 13 563 876 33 876 065 62 309 686 92 196 050
Stav hotovosti na konci obdobi 1 668 750 2356 548 10 369 108 27484 416 55 874 622

Zdroj: Vlastni vypocty

Pesimisticky scénat predpoklada zaporny cash-flow v prvnich dvou letech podnikani a

kritickou uroven penéznich prostiedki ve druhém roce podnikani. Ve tfetim roce bez ohledu na
to, Ze ¢ast agenturnich zaméstnancti neprodlouzi pracovni smlouvy a tempo ziskani novych
zamé&stnancl neroste, podnik bude mit kladny cash-flow, jelikoz bude dodrzovat politiku

nizkych naklada a zvySovat celkovy pocet agenturnich zaméstnanct.

Tab. 25 Planovani cash-flow — pesimisticky scénar

Pesimisticky scénaf 1 rok 2 rok 3 rok 4 rok 5 rok

Stav hotovosti na za¢atku obd 5100 000 1143 750 19 750 1832671 7435307
Vklad 0 106 000 0 0 0
Pfijmy (véetné DPH) 5873522 40834 959| 104 643 778 162 120381 200 557 713
Vydaje véetné DPH 9 829 772 42064 959| 102830857 156517745 192919 360
Vybaveni kacelafe 121 000 60 500 0 0 0
Software 121 000 60 500 0 0 0
Kauce najem 80 000 60 000 0 0 0
Kauce licence 500 000 0 0 0 0
Energie 133 100 157 300 217 800 217 800 217 800
Najemné Praha 266 200 338 800 580 800 580 800 580 800
Najemné Ukajina 165 000 180 000 180 000 180 000 180 000
Mzdy spréva Praha 1 989 900 3 195 900 6432000 7975 680 8 876 160
Mzdy sprava Ukrajina 1105 500 1206 000 1 386 000 1 386 000 1 386 000
mzdy agenturnich zaméstnanc] 4221000 29346000| 75202 140 116507 640 144 130 588
Outsoucing 199 650 417 450 744 150 961 950 1 089 000
doprava 16 940 42350 60 984 60 984 60 984
reklama 20 000 50 000 72 000 72 000 72 000
bonusy 20 000 50 000 72 000 72 000 72 000
Dan z pfijmu + DPH 870 482 6900159  17882983| 28502 891 36 254 028
Stav hotovosti na konci obdo 1143 750 19 750 1832671 7435307 15 073 660

Zdroj: Vlastni vypocty
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3.11. Hodnoceni podniku

Doba navratu investic. Jak jiz bylo fe¢eno v minulé podkapitole, optimisticky a realisticky
scénar predpokladaji, Ze podnik jiz v druhém roce bude mit kladny cash-flow a jiz ve tfetim roce
investor dokaze své investice dostat zpatky bez ohroZeni finan¢ni stability podniku. Pesimisticky
scéndf predpoklada, Ze pro udrzeni financni stability investor své penize mlize dostat az
ve Ctvrtém roce.

Produkcni sila

Tab. 26 Vypocet ROA

Produk¢ni sila (ROA)

Rok 1 2 3 4 5
-114% 55% 70% 58% 50%
-143% 20% 72% 61% 49%
-211% -136% 71% 69% 49%

Optimisticky scénar
Realisticky scénar
Pesimisticky scénar

Zdroj: Vlastni vypocty

Produkeénti sila ukazuje, jak efektivné podnik vyuZziva sva aktiva pro tvorbu zisku.
Ve vsech scénatich v prvnim roce produkéni sila je zapornd, coz znamena, Ze majetek pfinasi
podniku jenom ztratu. V druhém a tfetim roce optimistického a realistického scénafte se
predpoklada rist ROA, coz hovoii o tom, ze podnik stale efektivnéji vyuziva sva aktiva.
Pesimisticky scénar predpoklada ztratu v prvnich dvou letech podnikéni, nicméné ROA nabyva
pomérné vysokych hodnot ve tfetim roce, stejné jako i v jinych scénétich. Od ¢tvrtého roku
ROA ve vsech variantach klesa, coz je vysledkem toho, Ze podnik neinvestuje do dlouhodobych
aktiv (nejvetsi slozkou aktiv potad je kratkodoby finan¢ni majetek)

Rentabilita trzeb

Tab. 27 Vypocet ROS

Rentabilita trzeb
Rok 1 2 3 4 5
Optimisticky scénaf -18% 4% 6% 7% 8%
Realisticky scénar -31% 1% 5% 6% 7%
Pesimisticky scénar -82% -3% 2% 4% 5%

Zdroj: Vlastni vypocty

Hodnoty ukazatele rentability jsou velice typické pro podniky podobné velikosti v daném
odvétvi. Nekteii hraci dosahuji 1 vyssSich hodnot (napt. Advatnage Consulting s.r.o0 ma maji
rentabilitu trzeb kolem 12,5%)
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Obrat aktiv

Tab. 28 Vypocet obratu aktiv

Obrat aktiv
1 2 3 4 5
Optimisticky scénaf 6,4 15,6 11,1 8,4 6,5
Realisticky scénar 4,6 20,8 14,2 9,9 7,2
Pesimisticky scénar 2,6 40,8 33,8 16,5 10,5

Zdroj: Vlastni vypocty

Obrat aktiv optimistického a realistického scénate ukazuji, Ze nejvic korun na jednu
korunu aktiv podnik vydé¢la v druhem roce, v dalSich letech obrat aktiv klesa kvtli tomu, ze
aktiva rostou o VHML, ktery podnik neinvestuje. Pesimisticky senat predpoklada nejvyssi obrat
aktiv v druhem roce, zejména protoze aktiva v tomto roce jsou kriticky nizka (ktli tomu, ze je
tvofena zejména z obéznych aktiv).

3.12 Modry ocean

Strategie hlavnich hrac¢t na trhu jsou velice podobné, a proto je budu hodnotit jako jedinou
skupinu. Udaje pro sestaveni hodnotovych kiivek vychazi z analyzy konkurentti. Na grafu dole
je vidét, jak se strategie zvolend agenturou APEM lisi od strategie hlavnich hraci na trhu.

Chart 1 Hodnotova krivka — modry ocedn

Hodnotova krivka

6
5 C
‘ \ /\
3
2 \/ \
1
0
Pocet obord Vypovédni doba Cena Kratkodobé pridéleni  Pocet uchazecl pro
zameéstnance nizce kvalifikovana
povolani
==@=Hlavni hraci na trhu APEM

Zdroj: Vlastni tvorba

APEM bude pusobit v n¢kolika oborech, na které se mize soustiedit. Konkurenti se na
druhou stranu snazi ptisobit ve v§ech oborech najednou.

Sluzby APEM ptedpokladaji vypovédni lhiitu, coz je nevyhodou oproti konkurentiim.

Na druhou stranu kvili zaméstnavani cizincti budou ceny sluzeb APEM niZsi.
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Docasné ptridéleni zaméstnanct predpoklada urcity objem administrativni prace bez
ohledu na to, jestli zaméstnanec bude pfidélen na par dni nebo na pul roku. Kvili tomu, Ze
APEM bude nabizet jen dlouhodobou spolupréci (na dobu od 6 mésictlt), objem administrativni

prace bude podstatné nizsi, a proto rychlost podnikovych procesi bude vyssi nez u konkurentt.
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3.13 SWOT analyza

Tab. 29 SWOT analaza

Silné stranky Slabé stranky
e Unikatni nabidka-Velky pocet e Vypovédni doba agenturnich
uchazeci, ktefi nejsou na mistnim trhu zamg&stnancl
prace e Smlouvy jen na delsi obdobi
e Niz8i ndklady pro uzivatele e Sluzba je vhodna jen pro nékteré
e Byznys kontakty na uzemi obou stati segmenty

e Vysoky free cash-flow

Ptilezitosti Hrozby
e Rust ekonomiky CR e Legislativni rozpor mize vést
e Nestabilni politicka a ekonomicka k pokutdm ze strany statu
situace na Ukrajiné e Vyjednavaci sila zdkazniki a
e Podpora ze strany Ceské vlady stavajicich konkurentii

e Zaméfeni na segment, na ktery se
nesoustiedi zadny velky konkurent

Zdroj: Vlastni tvorba

Silnou strankou podniku je unikatni nabidka: velky pocet zaméstnanct, kteti
nejsou na ¢eském trhu prace. Zaroven, jak jiz bylo zminéno diiv, pracovni a mzdové
podminky doc¢asné ptidéleného zaméstnance nesmi byt horsi, nez jsou nebo by byly
podminky srovnatelného zaméstnance. Zamestnanci ze zahraniéi jsou té¢zko srovnatelni
s ceskymi, jelikoz kvili jazykové bariéfe nemtzou plnit nekteré tikoly. V takovém
pfipadé uzivatel ma moznost vyjednavat o mzdé se zaméstnancem a tim snizit své
néaklady, aniz by porusil zdkon. Vysoky free cash- flow umozni podniku investovat do
rozvoje a zvySovat svij trzni podil. Vyse reinvestovaného zisku bude zalezet na tom,
jakou dividendovou politiku navrhne investor.

Slabou strankou sluzby je vypovédni doba zaméstnance a pfidéleni zaméstnanct
na dobu jen od 6 mésict. Kvili tomu, Ze podle zdkona zaméstnany cizinec musi pracovat
minimalné 15 hodin tydné, APEM nemiize umoznit uzivatelim propoustét docasné
pfidélené zaméstnance bez vypovédni doby, protoze jinak nestihne najit pro zaméstnance
nového uzivatele a tim porusi zakon.

Dalsi slaba stranka spociva v tom, Ze jen ¢ast poptavky po zaméstnancich miize
byt uspokojena Ukrajinci. Kvili jazykové bariéte cizinec se zakladnimi znalostmi ¢eStiny
nemuze plnit n¢které ukoly, coz nebude vyhovovat ¢asti zaméstnavateld.

Mezi piilezitosti patii ekonomicky riist v Ceské republice a nestabilni ekonomicka
a politicka situace na Ukrajing. V této praci uvedené statistiky a vyzkumy jasné hovoii o
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tom, Ze pracovni migrace z Ukrajiny bude pokracovat, coz vyuZzije APEM pro feseni
problému ceskych firem, Ukrajinct a k dosaZeni zisku.

Mezi hrozby, kterym bude vystavena agentura APEM, patii legislativni riziko
spojené s rozporem v zékonu o zaméstnani cizincl a vyjedndvaci sila zdkaznikl a
stavajicich konkurentti. Stavajici hraci na trhu si mizou také v§imnout volného mista na
trhu a zacit realizovat agresivni strategie obsazeni tohoto mista. Vzhledem k tomu by
podnik APEM mél v nejblizsi dobé zacit pracovat na realizaci strategie prvniho na trhu.

V takové situaci je vhodna agresivni a riistové orientovana strategie.
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3.14 Zavér

Cilem této praci bylo posouzeni realnosti podnikani v oboru a hodnoceni efektivnosti
investovani do nového podniku. V teoretické Casti jsem popsal vhodnou pro naplnéni téchto cil
strukturu podnikatelského planu. Nejvic mi pomohla tvorba byznys modelu Lean Canvas, jelikoz
na zéklad¢ dat z modelu jsem rozhodl na ¢em by budouci podnik m¢l soustredit a jaké silné
stranky ma zvolena strategie. Kapitoly, ve kterych popséan princip podnikani s povolenim pro
zprostifedkovani prace a princip zaméstnavani cizinci mi umoznili detailn€ vypracovat
podnikatelsky plan v souladu se stavajicimi zdkony.

V praktické Casti byly provedené analyzy, které pomohli identifikovat sily a rizika, se
kterymi podnikova strategie by méla pocitat. Z PESTLE analyzy plynné tisudek, Ze v dne$ni
dobg situace v obou statech (na Ukrajiné a v CR) jsou vhodné pro zaloZeni agentury prace.
Analyza zaroven pomohla identifikovat hrozby, vii¢i kterym by mél budouci podnik vypracovat
preventivni strategie. Porterova analyzy péti sil ukazala stfedni silu hlavnich zicastnénych stran
a to, ze podnik by m¢l usilovat o své silné stranky pro ziskani konkuren¢ni vyhody viici
stavajicim konkurentim.

Analyza konkurentu a poptavky ukazaly, ze lidry trhu maji podobnu strategie a Ze na trhu je
dost mista pro podnik, ktery se soustfedi na zdkazniky, ktery potiebuju nekvalifikované a
nizkokvalifikované zaméstnance. Data z analyza konkurentu staly zakladem pro zpracovani
hodnotové kiivky modrého oceanu.

Marketingova strategie popisuje to, ze podnik by mél udrZzovat nizkou marzi a navazovat
kontakty z personalisty pomoci pracovnich portéalu, socialnich siti a konferenci.

SWOT analyza ukdzala, ze zvolend strategie mé své hrozby a slabé stranky, nicméné silné
stranky prevladaji, ¢imz dopomlzou vyuzit ptileZitosti, a proto zaloZeni podniku dava smysl.
Samotna sluzba predpoklada n€kolik slabych stranek: ¢ast potenciondlnich klienti nebude chtit
zamgstnavat cizince, jelikoZ pouze zakladni jazykova adaptace neumozni témto zaméstnancim
plnit nékteré tkoly. Dalsi slabou strankou je vypovédni doba zaméstnanci, kterd je nezbytnou
podminkou pro vyhnuti poruseni zdkonu o zaméstnavani cizincu.

Podnik bude nabizet unikétni sluzbu, na kterou se nesoustiedi zadny velky hra¢ z odvétvi.
Veskere¢ statistiky ukazuji, Ze trh potfebuje nové zaméstnance pro rozvoj prumyslovych podnik,
ale vzhledem k mife nezaméstnanosti v CR se tyto potfeby neuspokoji jen zaméstnanim ob¢ani
Ceské republiky. Ekonomicka a politicka situace v obou zemich tvofi vyznamné piileZitosti pro
otevieni podniku. V takové situaci je vhodna agresivni a riistové orientovana strategie.

Financni planovani ukézalo, Ze zvolena strategie umozni podniku dosdhnout vysokych
ukazateld rentability a efektivné zhodnotit investované prostfedky. Planovani pesimistického
scénafe mi pomohlo objevit zka mista zvolené strategie a identifikovat rizika. Nez za¢nu s
realizaci tohoto projektu, musim vypracovat preventivni strategie a zamyslet se nad tim, jak se
témto rizikiim vyhnout.
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Hlavnim cilem této prace bylo prokéazat Zivotaschopnost business modelu, ¢imz mtzi
pomoci tisicim Ukrajinct, ktefi se nachazi na hranici chudoby, kteti by mohli prozit sviij Zivot
distojné.

Na zakladé téchto informaci jsem rozhodl, Ze po ukonceni bakalatského studia se budu

vénovat otevieni a rozvoje podniku APEM, abych ptispél k tvorbé pfilezitosti pro obcané mé
rodné zemé¢ a tvorbu zisku.
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