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Nazev diplomové prace:

Age management

Abstrakt:

Tématem této prace je koncepce Age managementu. Cilem prace je zhodnotit soucasné
povédomi o age managementu u béZné populace, zjistit do jaké miry tito lidé podléhaji
negativnim pfedsudkiim a stereotypiim vici starSim osobam, jak se méni pracovni schopnost u
lidi starSich 50 let a na zdklad¢ toho pak navrhnout doporueni ke zlepSeni. Nejprve jsou
vymezeny zéakladni teoretické pojmy tykajici se age managementu a starnuti populace. Dalsi
¢ast je zamétena na vlastni vyzkum, ktery byl proveden formou dotaznikového Setieni. Zptsob
oslovovani respondentli probéhl metodou convenience sampling. Jednotlivé otdzky dotazniku
byly vyhodnoceny a na zdkladé téchto zjisténych informaci byla navrZzena doporuceni ke

zlepSeni soucasné situace.
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Title of the Master’s Thesis:

Age management

Abstract:

The title of this Master’s thesis is concept of Age Management. The aim of this work is to
evaluate the current awareness of age management in the general population, determine how
these people are subject to negative prejudices and stereotypes towards the elderly, how the
working ability is changing of 50year older people and then suggest recommendations for
improvement. First, the basic theoretical concepts of age management and population aging are
defined. The next part is focused on own research, which was proved by questionnaire survey.
The method of addressing respondents was done by the convenience sampling method. The
individual questions of the questionnaire were evaluated and there were proposed based on

these findings recommendations for improving the current situation.
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1 Uvod

Motivem napsani této diplomové prace bylo predevSim to, ze koncepce age
managementu je vzhledem ke starnuti populace velmi aktualni téma. V zahranici je toto téma
velmi roz§itené, avsak za¢ind pronikat i do Ceské republiky. Nékteré firmy jiz aplikuji uréité
nastroje age managementu, vSak existuje mnoho Ceskych firem, které zatim koncepci age
managementu odmitaji, a to zrdznych divodid. Nejcastéjsimi divody jsou piredevsSim
nedostatek finan¢nich prostfedki pro zavedeni této koncepce, nedostate¢né schopnosti a
znalosti personalistll, nedostatek ¢asu nebo to nepodporuje soucasna firemni kultura ¢i struktura
organizace. Nicméné nékteré firmy si vSak jsou védomy problému starnuti populace, a tudiz
maji v planu zavést alespon nékteré ndstroje age managementu v nasledujicich péti letech.
Z toho plyne, ze zabyvani se age managementem je dilezité nejen na sociopolitické, ale i na

organiza¢ni Grovni.

Cilem prace je zhodnotit souc¢asné povédomi o age managementu u bézné populace,
zjistit do jaké miry tito lidé podléhaji negativnim pfedsudklim a stereotyplim vii€i starSim
osobam, jak se méni pracovni schopnost u starSich lidi 50 let a na zdkladé toho pak navrhnout

doporuceni ke zlepSeni.

V tvodni ¢asti této prace jsou vymezena teoreticka vychodiska zkoumané problematiky,
je zde tedy vysvétlen pojem age management a veskeré pojmy s tim souvisejici. Nejprve je zde
vymezen problém starnuti populace a psychologické aspekty starnuti. Nedilnou soucasti
teoretické ¢asti prace jsou demografické zmény a vyvoj populace v CR v ramci ekonomického
vyvoje. Na tuto ¢ast navazuje projekce demografického vyvoje a ekonomické dopady starnuti
populace. Déle jsou zde popsany riizné piistupy k age managementu jak v Ceské republice, tak
V zahrani¢i. V ramci této kapitoly jsou popsany vysledky né€kolika studii, které byly zaméfeny
na koncepci age managementu. V neposledni fadé¢ zde nechybi pracovni schopnost a jeji

posuzovani pomoci indexu pracovni schopnosti.

Dalsi casti této prace je vlastni vyzkum formou dotaznikového Setieni. Tato kapitola je
JiZz soucasti praktické c¢asti prace. Dotaznik byl koncipovan tak, aby bylo mozné efektivné
posoudit a analyzovat soucasny stav age managementu, co se ty¢e povédomi bézné populace o
této koncepci. Dotaznik byl umistén na internet a nékteti respondenti mohli odpovidat na
dotaznik i prostfednictvim pisemné formy. Pisemna forma dotazniku byla zvolena z toho

davodu, zZe nékterym star§im lidem nemusi elektronickd forma vyhovovat, a tudiz by nemuseli



byt ochotni dotaznik vyplnit. Na dotaznik odpovédé€lo celkem 114 respondentl, a tudiz lze
vysledky dotaznikového Setfeni povazovat za uspokojivé. Respondenti odpovidali na dotaznik

zcela anonymng.

V dalsi kapitole, ktera je taktéz soucasti praktické ¢asti prace, je vyhodnoceni dotazniku,
zavéry a nadvrhy na doporuceni na zaklad¢ vysledkl z dotaznikového Setteni. V této Casti byly

vyhodnoceny jednotlivé otazky dotazniku a byla navrzena doporuceni ke zlepsSeni.

Ptinosem daného vyzkumu je tedy doplnéni nedostatkti v teorii, kterd souvisi s tématem
age management. Teoreticky ptinos je pak spjat s vyhodnocenim ziskanych dat, tedy jak se lidé
zajimaji o age management, do jaké miry lidé podléhaji predsudkiim a jak se méni pracovni
schopnost u lidi star§ich 50 let. Praktickym piinosem je nasledné vyuziti vysledkl tohoto
vyzkumu firmami, které se chystaji implementovat néstroje age managementu, dale mohou
vysledky vyzkumu vyuzit lektofi, ktefi pfednasi o této problematice, a vSichni lidé, ktefi se o
age management urcitym zpiisobem zajimaji. Vysledky je také mozné pouzit pro rozsahlejsi

vyzkumy.



2 Teoretické vymezeni zkoumané problematiky

2.1 Starnuti populace

Clovek, jakozto lidské bytost, je schopen hodnotit svijj Zivot a také je schopen uvaZzovat
o své budoucnosti. Budoucnost populace je spojena bezpochyby se starnutim, a s tim spojenymi
zménami. Takovych zmén si ale ¢lovek nevsima hned, v§ima si jich az s ptibyvajicim vékem,
kdy se méni télesna kondice, vazby na socidlni prostiedi, schopnosti vyrovnavat se s novymi
podminkami a Zivotnimi situacemi. Slovo starnuti se nemusi hned spojovat s negativnim
V détstvi a v mladi znamena starnuti urCity vzestup a zlepSovani nejriiznéjsich funkci naseho
organizmu a zapojovani se do riznych socidlnich skupin. S pfibyvajicim vékem vsak vétSina
obyvatelstva za¢ina pomalu vnimat pojem starnuti méné optimisticky. Za¢ne dochazet k regresi
nékterych funkci organizmu, ktera se muze projevovat napiiklad v omezenich v osobnim a
pracovnim zivoté a také mohou vyvolat rizné zdravotni problémy ¢i zdvazna onemocnéni.
Obecné se lidé v souvislosti se starnutim obavaji potizi se zdravim, ze kterych vyplyvaji rizna
omezeni. Tato omezeni mohou nabyvat i ekonomického charakteru, protoze je velmi obtizné
ze starobniho dichodu pokryvat i Zivotn€ nezbytné vydaje. Dalsi negativni aspekty, které
souvisi se starnutim, jsou spojovany s uspokojovanim potieby socidlnich kontaktli, udrzeni si

socialniho statusu a moznosti vést 1 nadale Zivot podle svych predstav.

Pokud si jsou lidé védomi nékterych moznych negativni disledkli Zivota spojenych se
starnutim, nemé¢li by jen neéinné Cekat, az zestarnou, ale je mozné se na stafi pripravovat. Lidé
by méli usilovat o oddéleni téch negativni stranek, které souviseji s prichodem stari, hledat
rizné alternativy pro zivot v dichodovém véku, aby se tato Zivotni etapa nestala pouze

pfezivanim a ¢ekanim na to, co bude.

Starnuti neni ale pouze zélezitosti jedince, jednd se o aktudlni spoleCenské téma za
posledni desetileti. V nejvice hospodarsky rozvinutych zemich se odrazi neustale se zlepsujici
zdravotni péce a také rostouci zivotni tiroven. Podil starsi generace ve vztahu k mladsi populaci
se neustale zvySuje, lidé se dozivaji vysSiho véku. Pokud ¢lovek patii dnes do seniorské Casti
populace, je to velmi odlisny stav ve srovnani s minulosti, napt. s dobou pted ptl stoletim. V 70.
letech minulého stoleti, kdy Zena ¢asto ode$la do dichodu ve véku 56 let, byla hodnocena
spolecnosti jako stara. Byla v roli babicky, ktera méla narok na odpocinek. Avsak pokud toto

srovname s dnesni dobou, tak zeny v tomtéz véku Casto usiluji byt pracovné aktivni, snazi se



uchovat si mladistvou image a stanovuji si cile do budoucna. Podobné to plati i u muza, ktefi
ve véku 50 let jsou povazovani za jedince, ktery mize dosahnout vynikajicich vysledkl ¢i
vyznamného spolecenského postaveni. V dneSni dobé existuji piipady, kdy muzi i Zeny
dokazali, ze mohou provozovat v jiz relativné vysokém veéku aktivity, které byly diive
piisuzovany pouze mladsim lidem. Napiiklad John Glenn podnikl téméf ve svych 78 letech
cestu do vesmiru, v 52 letech ukoncil svou hokejovou kariéru Gordie Howe a Josef Vana
uspésné absolvoval Cesky dostihovy zavod Velkou pardubickou, a to v 62 letech. Z toho
vyplyva, ze vyssi vék dnes nemusi znamenat jen piijeti role staré¢ho Cloveka, ale existuji
moznosti, jak si udrZovat mentilni i fyzickou kondici, aby lidem bylo umoznéno mit

plnohodnotny a pestry zivot.

Spolecnost musi bezpodminecné reagovat a brat v potaz starnuti populace predevSim
z diivodil financovani penzijniho a zdravotniho systému a nedostatku pracovnich mist na trhu
prace. Dale se také objevuji 1 problémy tykajici se samotné seniorské populace. Ve spolecnosti
muze byt senior chapan jako n¢kdo, kdo je nadbytecny, ¢i dokonce nezadouci, protoze zabird
misto v praci mlad$im a vyuziva vefejné zdroje daleko vice neZ ostatni. Zde se jedna zejména
o finance na diichody a zdravotni péci. Tuto situaci popisuje pojem tzv. ageismus. Starnuti
obyvatelstva je tedy ekonomickym, socialnim a také politickym problémem. (Slepicka, Mudrak

& Slepickova, 2015)

2.2 Psychosocialni aspekty starnuti

Podle Solcové (2011) je starnuti z psychologického hlediska ,ptedev§im
nezaménitelnou individudlni zkuSenosti, kterou mohou ovlivnit nejrizng$i vnitini a vnéjsi
faktory, zkuSenosti postupné zmény, kterd se tykd vSech aspektl cloveka. Jak jiz bylo
zminéno, méni se vzhled, télesné funkce, socialni vztahy, z4jmy a dalsi aktivity a také vnimani
casu. Jedinec, ktery se nachazi v zivotni etapé starnuti, se musi vyrovnat s tim, ze nékteii lid¢,
ktefi se dosud vyskytovali v jeho okoli, zistavaji, jini naopak odchazeji navzdy. Starnouci
jedinec musi pfijmout také to, Ze mohou pfichazet rizné nemoci ¢i handicapy do jeho Zivota, a

tim se nevyhne skutecnosti byt zavisly na pomoci druhych. (Solcova, 2011)



2.2.1 Zisky a ztraty ve starnuti

vvvvvv

piedstavami. Druha polovina Zivota neodrazi pouze negativni jevy, upadky a beznadéji. Ve
vSech etapach zivota existuji ztraty a zisky a je tedy mozné hovoftit o ziscich i v obdobi stari,
napi. moudrost, pracovni a osobni zkusenosti. Je vSak dilezité se ve stafi zaméfit na pomer
piijmout zmény, které starnuti obnasi a dany jedinec by si m¢l také zachovat svou identitu.
Zivotni etapa starnuti je také procesem ristu, kde se mohou objevovat stdle nové zdroje a

potencialy, a to se tyka nejen zdravych, ale i chronicky nemocnych osob. (Solcova, 2011)

2.2.2 Prijimani protikladi ve stari

Podstata starnuti tkvi v tom, ze je dilezité, aby lidé ve stafi piijimali protiklady, které
se ve stafi vyskytuji. Existuji ctyfi zdkladni protiklady, a to slabost a sila, pomalost a rychlost
behu ¢asu, smifeni a litost, zapojeni se ve vztazich a osamélost. Na zakladé toho bylo starnuti
popsano jako zachovani si identity navzdory zménam, které s pribyvajicim vékem ptichazeji, a
je nezbytné pfijmout protiklady souvisejici s tim, ze se clovek za dand 1éta zménil, ale zaroven

je stéle stejny. (Solcova, 2011)

2.2.3 Uspésné, spravné a dalsi starnuti

V posledni dob¢€ se méni pohled na stafi a jeho chapani jako vyvojovou etapu, kterd ma
samoziejmé své vrcholy 1 propady. V disledku toho se objevila i fada dalSich pojmi
v souvislosti s pozitivni strankou starnuti. Jedna se tedy o Gspésné starnuti, produktivni starnuti,
spravné starnuti, pevné starnuti, optimalni starnuti, zdravé starnuti, u¢inné starnuti, elitni

starnuti, pozitivni starnuti a odolné starnuti.

Koncepce uspésného starnuti spociva v tom, ze je nutné oddélit zmeény, které souviseji
S chorobami, od zmén, které souviseji se starnutim jako takovym. Zde se jeste rozliSuje starnuti
na patologické a normalni. Normalni starnuti bylo pak dale roz¢lenéno na obvyklé a uspésné,
kde normalnég starnouci jedinci jsou charakteristicti typickymi funkénimi zménami spojenymi
s vékem, zatimco UspéSné stdrnouci osoby vykazuji daleko menSi zmény ve funkcich
organismu a psychiky. Existuji tfi zdkladni podminky uspé€sného starnuti: absence nemoci ¢i

handicapu, vysoka turoven psychickych a fyzickych funkci a aktivni uCast na zivoté. AvSak



mnoho autorti zde namitd, ze 1ze spéSné starnout i s nemoci ¢i handicapem. UspeSné starnuti
muze byt také definovano na zdklad¢é uspokojivého fyzického zdravi, financniho zajisténi,

produktivity, nezavislosti, zvladani bézného zivota a mnoha dalSich aspektt.

Pojem pevné starnuti se vyznacuje CetnéjSimi socidlnimi kontakty, leps$i zdravotni

kondici a menSim poctem vaznych zivotnich udélosti, které prob&hly za posledni tfi roky.

Zdravé starnuti je charakterizovano zdravym fungovanim rozumovych schopnosti,
schopnosti zvladat emoce, sebevédomim, optimismem, altruismem, humorem a uplatiiovanim
aktivnich pfistupti pfi zvladani tézkych situaci. Zdravému starnuti piedchézi nepochybné
zdravy vyvoj v dospélosti. K tomu vedou zralé adaptace, vzdé€lani, stabilni manzelstvi,
nekouteni, nizka konzumace alkoholu, pohybova aktivita a udrzovani si optimalni hmotnosti.

(Solcova, 2011)

Existuji vSak také 1 jiné teorie tykajici se rozliSeni stafi. Jedna se o tradi¢ni rozliSeni
stafi, a to o stafi kalenddinim, biologickém a socialnim. Biologické stafi, jak uz ndzev vypovida,
souvisi s involuénimi zménami a zaroveii se zhorduje zdravi daného jedince. Casto se zde
objevuje zvysené riziko rtiznych onemocnéni, selhavani nékterych funkci organismu, a
V neposledni fad€ také smrt. Pfesna kritéria pro stanoveni biologického staii nejsou stanovena,
zé&visi na mnoha faktorech. U kazdého ¢lovéka se projevuje individudlng, zavisi na genetickych
predpokladech, predchozim zpasobu zivota, zivotnich podminkach. Biologické staii se
projevuje niz§i vykonnosti, nastavaji zméeny tykajici se télesnych funkei, a také velmi tzce
souvisi se subjektivnim vnimanim téchto zmén. Kalendarni stafi je ur€eno métenim Casu, takze
je mozné zde velmi snadno urcit chronologicky vék a nastup tohoto stafi. Kalendarni staii se
nejcastéji vyuziva pii popisu demografickych poznatkli o star§i generaci. Toto staii vSak
nezachycuje individualni znaky jedince a jeho Zivota. V souvislosti s kalendarnim staiim lze
urcit, kdy za¢ind nastup stafi. Staii zacind ve véku 65 let a lze jej Clenit na tii vékové skupiny.
Prvni skupinou jsou mladi seniofi od 65 do 74 let, od 75 do 84 let hovofime o skupin¢ starych
seniortl a posledni skupinou jsou velmi stafi seniofi, a to ve véku nad 85 let. Socidlni staii je
dano vSemi zménami, které souviseji naptiklad s odchodem do diichodu, nezaméstnanosti,
zménami v socialnich vazbach v roding, ztratou zivotni perspektivy, pfijetim role dichodce
apod. Hranice socialniho stafi se neustale oddaluje ve srovnani s minulosti a divodem je lepsi
zdravotni péce a zvysSena hranice odchodu do dichodu. Dal§imi divody k posunu hranice
socialniho staii jsou zmény zivotniho stylu, kde zasadni roli hraje volny ¢as. Lidé ve volném
¢ase maji moznost se ur¢itym zpiisobem seberealizovat a mohou si uzivat sluzby a vyrobky ke

zptijemnéni jejich volného Casu (cestovani, lazeniské pobyty, sportovani apod.). V dnesni dobé



také Casto seniofi navazuji nové partnerské vztahy ¢i dokonce zakladaji rodiny, coz se ale tyka
predevsim muzd. Mnoho seniori ma také tendenci si udrzovat mladistvy vzhled co nejdelsi
dobu prostiednictvim oblékédni, volnocasovych aktivit, pouzivani novych technologii atd.

(Slepicka et al., 2015)

2.2.4 Sebehodnocené uspésné starnuti

Sebehodnoceni tspé&$ného starnuti tzce souvisi s osobni pohodou. Uspésné starnuti a
osobni pohoda se ale také mohou vyskytovat u ¢lovéka, ktery ma zhorSené zdravi a snizenou
funkceschopnost organismu a psychiky. Z toho vyplyva paralelni vztah objektivniho a
subjektivniho zdravi. Pokud srovnadme uspé$né a sebehodnocené Uspésné zdravi, je nutné
konstatovat, ze vlastni pohled dané¢ho jedince je nenahraditelny. Bylo totiz zjiSténo, Ze
jednoduché otazka na to, jak jedinec sam hodnosti své starnuti, mize ukazat aspekty, jez
objektivni miry nejsou schopny zachytit, naptiklad se jednd o psychologické rezervy,

hodnotovy a motivacni systém, kulturni prostiedi apod. (Solcova, 2011)

2.3 Demografické zmény

Demografické charakteristiky z hlediska starnuti populace jsou spojeny se zmé&nami
reprodukéniho chovani, coz je disledkem zmén porodnosti a Umrtnosti, ale i ostatnich
demografickych procesech. Dochdzi tak ke zménam vé&kového slozeni spole¢nosti. Podle
prognoz mize byt Ceska republika spolu s nékterymi evropskymi staty (Italie, Recko) zemi
S nejvys$im podilem seniorit na svété. Velmi dulezitou roli hraje nizk4d mira plodnosti u
mladych lidi, u kterych se projevuje také nizka troven snatecnosti, pozd&jsi vstup do
manzelstvi, stale zvySujici se v€k rodicl pfi narozeni prvniho ditéte a také mensi pocet déti

v roding. (Dvotédkova, 2012)

Podle dat z demografickych Setfeni lze konstatovat, Zze populace a jeji struktura se
v poslednich desetiletich zménila. Dlouhodoby trend starnuti je dan predevSim dvéma
demografickymi zménami. Prvnim faktorem je pokles poétu narozenych déti a druhym
zvySovani stfedni délky Zivota. V hospodarsky rozvinutych zemich je pokles podilu déti na
celkové populaci alarmujicim jevem ve vztahu k vyvoji populace. Naopak v méné rozvinutych
zemich je pocet narozenych déti az nékolikanasobné vysSi v porovnani s hospodarsky

rozvinutymi zemémi. Od 70. let minulého stoleti pfevazuje spiSe trend nemit déti, coz souviselo



se zménami zivotniho stylu mladych rodin a také potencialnich rodict, protoze se zacali daleko
vice zamétovat na svou kariéru. V soucasné spolecnosti se pro mnohé mladé lidi stava prioritou
svij osobni blahobyt a ndklady na déti jsou pak povazovany jako omezeni jak materidlniho, tak
casového. Existuji také dalsi omezeni pro to mit jedno nebo vice déti, mize se zde jednat
naptiklad o nejistotu udrzet si praci, adekvatni bydleni apod. Je tieba zdiiraznit skutecnost, ze

zeny odkladaji matefstvi ¢im dal vic do vyssiho véku. (Slepicka et al., 2015)

2.4 Populacni vyvoj CR v kontextu ekonomického vyvoje

Ceska spoleénost prosla po padu komunistického rezimu velkymi ekonomickymi a
spolecenskymi zménami, coz se vyrazné promitlo do populacniho vyvoje. Velmi se zménila
reprodukce ¢eské populace v 90. letech, coz mélo za nasledek pokles porodnosti, oddalovani
rodi¢ovstvi a nartist nesezdanych parti, kteti spolu Ziji. Casto se takové vysledky uvadgji jako
odraz ekonomické a politické nejistoty. Nicméné takové chovani neni v Evropé nic
vyjimecného. Sametova revoluce oteviela nové moznosti demografického chovani. V dnesni
dob¢ nartistd vyznam vzdélani, moznost seberealizace, stoupa zivotni uroven, dostupnost
antikoncepce, ekonomickd nezavislost Zen apod., coZz je typické demografické chovani

vyspéelych zapadnich zemich. (Ticha, 2013)

2.4.1 Demograficka struktura obyvatel CR

Za poslednich 20 let se demograficka struktura populace v Ceské republice velmi
zménila v ohledu vékové a vzdélanostni struktury smérem ke konceptu vyspélych zapadnich
zemich. Naopak demografické struktura z hlediska deklaratornich charakteristik (naboZenstvi

a narodnost) za n€kolik desetileti neprosla vyraznymi zménami. (Tich4, 2013)

Vék, pohlavi a rodinny stav

Vékova a pohlavni struktura obyvatelstva je zndzornéna na obrazku 2.1, kde je uveden
pocet obyvatel v jednotlivych vékovych kategorii k ur¢itému datu, konkrétné za rok 1945,
zvlast’ pro muze a Zeny. V rozvojovych zemich s vysokou porodnosti a nizkou nadé&ji doziti
vypadaji stromy zivota tak, ze maji Siroky kmen a kratkou tizkou korunu. Naproti tomu ve

vyspelych zemich stromy zivota vypadaji pfesné opacné. Z obrazku 2.1 jsou patrné zatezy,



které znazornuji pokles porodnosti, coz bylo zplisobené prvni svétovou valkou. Z obrazku 2.1

lze vy¢ist, Ze se v roce 1945 rodilo o néco vice chlapct nez divek.

Obrazek 2.1: Strom Zivota, CR 1945
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Na Obréazku 2.2, na kterém je zobrazen sou¢asny strom Zivota obyvatel v CR, lze vidét,
ze ve veku 40-50 let je pocet muZzl a Zen témét vyrovnany, avSak v kategorii vySSiho vE€ku pak
pievazuji zeny. Co se tyCe tvaru stromu, podle Uzkého kmenu lze vycist prudky pokles

v

porodnosti, naopak nejkosatéjsi je ve vékové kategorii okolo 40 let.



Obrazek 2.2: Strom Zivota, CR 2017
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Obecné lze tedy fici, Ze dochdzi k demografickému starnuti populace, coz je typické ve
vyspélych zemich v disledku dlouhodobé nizké Grovné porodnosti a prodluzujici se stiedni
délky Zivota. V tomto procesu se meéni relativni zastoupeni hlavnich vékovych kategorii, tzn.,
7e ubyva narozenych déti, a naopak piibyva starsich obyvatel. V Ceské republice je vékova
struktura charakterizovana tzv. regresivni, coZ je typické pro vyspé€lé zdpadni zem¢. Regresivni
vékova struktura vypada tak, Ze v dané zemi je mensi podil détské sloZky neZ slozky obyvatel
50+. Dlouhodobé Ize pak hovotit o snizovani poéetniho stavu obyvatel a Ceska republika toto

kritérium splituje a lze fici, ze ho 1 piekracuje. (Ticha, 2013)

2.4.2 Demograficky vyvoj

V Ceské republice stejné jako i v jinych evropskych zemich vladne stejny trend. Jedna

se o odkladani vstupu do manzelstvi a zalozeni rodiny, nizky pocet déti a narozeni déti ve

vvvvvv
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své domdacnosti. V soucasnosti vznika také novy fenomén zvany LAT (living apart together —
spole¢né presto oddélené souziti). V podstate se jednd o to, ze dva lidé sice ziji v partnerském

vztahu, avSak kazdy bydli i n¢kolik let ve své vlastni domacnosti.

Na tyto nové koncepty partnerského souziti musely reagovat napf. hypotecni
spolecnosti. V dnesni dobé¢ jiz neni mozné poskytovat hypotecni tivéry pouze sezdanym partim.
Cesky statisticky ufad ve s¢itani lidu eviduje také kromé pravnich manZelstvi také neoficialni
souziti, pficemz domacnosti, ve kterych ziji nesezdané pary, jsou povazovany za rodinu uplnou,

1 kdyz toto souziti neni oficidlnim manzelskym svazkem. (Ticha, 2013)

Snate¢nost a rozvodovost

cvwr

praumérny vek lidi, ktefi vstupuji do manzelstvi. 98 % zen uzaviralo manzelstvi v 70. letech 20.
stoleti a ve véku 21 let jiz byla polovina Zen vdana. Pokud to srovndme s dnesni situaci, lze fici,
ze je diametraln¢ odliSna. Manzelstvi jsou uzavirany v pozdéjsim veéku, nekteti lidé uplné

odmitaji snatek, a to vede k vyraznému sniZeni podilu osob, které vstupuji do manzelstvi.

Podle statistik vyplyva, Ze zhruba polovina uzavienych manzelstvi dnes konci
rozvodem. Naopak v 50. letech byla thrnna rozvodovost 10 % a v druhé poloving 70. let ¢inila
uhrnna rozvodovost 30 %, coZ l1ze povazovat za relativné vysokou rozvodovost té¢ doby. Za
nejcastejsi diivody byly povazovany predevsim neplanované téhotenstvi, nedostatek bytli, mélo
roz§itfena antikoncepce, vysokd zaméstnanost zen a rust jejich vzdélanosti. Kromé poslednich
dvou aspektii se od 70. let zménily vSechny ostatni faktory, ale 1 pfesto je thrnna rozvodovost
na trovni 50 %. Avsak 1 toto Setfeni ma své limity. Statistiky totiz nezachycuji pary Zijici v
nemanzelském svazku, pfi¢emz az 50 % déti se rodi pravé v téchto nesezdanych partnerstvich.
Zadost o rozvod podavaji Castéji Zeny nez muzi, coz miZe korelovat se stile rostouci

ekonomickou nezavislosti zen. Dal§im aspektem muze byt také vysoka pravdépodobnost, ze

zeny spiSe po rozvodu ziskaji déti do své péce. (Ticha, 2013)

Porodnost a plodnost

Porodnost a plodnost je v dne$ni dob¢ také vyrazné odlisna nez v minulosti. V' 70. letech
byl primérny vek matky, kterd porodila prvni dit€, 22,5 roku. Naopak dnes je primérny vék

matek pfi narozeni prvniho ditéte takika 28 let. Déle také ubyva zen, které se vdavaji jiz t¢hotné,
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coz je dusledkem toho, Ze v dnesni dobé existuje dostupna a kvalitni antikoncepce a omezuje
podil nechténych téhotenstvi, a také mnoho parti mé dit€¢ mimo manzelstvi nebo se bere az po

narozeni ditéte. AvsSak stale vice a vice déti se rodi mimo manzelstvi (az 42 %).

To, ze vyssi v€k matek pfi narozeni prvniho ditéte, s sebou pfinasi rlizna pozitiva, ale
zaroven 1 negativa. Dne$ni matky by mély byt zralejsi, maji ukoncené vzdélani a ve vétSing
piipadi jsou i 1épe ekonomicky zabezpeceny. Naopak mezi negativa muze patfit to, ze ve
vysSim veéku dochazi k urcitym riziklim v téhotenstvi, klesa schopnost zplodit i donosit dité.

V soucasné dobé¢ také piibyva stale vice neplodnych part.

V dnesni dobé€ nejen, Ze je té¢hotenstvi odkladano do vyssiho veku, ale také se rodi méné
déti nez v minulosti. Po druhé svétové valce byl pocet Zivé narozenych déti nejvyssi v 50. a 70.
letech, rocné se narodilo asi 200 000 déti a prirozeny prirastek byl kladny. Od 80. let ale zacina

porodnost klesat a koncem 90. let byla porodnost nejnizsi, kdy bylo narozeno necelych 100 000
déti. (Ticha, 2013)

ﬁmrtnost, nemocnost a potratovost

V Ceské republice se dlouhodobé umrtnost snizuje. Tento trend se objevil koncem
80. let po dlouhém obdobi stagnace, kdy se stiedni délka Zivota ¢eskych obyvatel nezvySovala,
a dokonce 1 velmi zaostavala za primérem zapadnich evropskych stati, které 1ze oznacit jako
vyspélé. To, Ze umrtnost se sniZila a stfedni délka Zivota se zvysila, ovlivnila zména politického
rezimu v 90. letech 20. stoleti. Byla zkvalitnéna zdravotni péce, byla zlepSena kvalita
pracovniho prostiedi, zvySila se Zivotni Uroven a V neposledni fad¢ také vznikaly nové trendy

Vv zivotnim stylu populace spolu s rostouci péci o své zdravi.

Po vélce doslo k poklesu miry umrtnosti, tento pokles se tykal pfedevSim sniZeni
kojenecké umrtnosti zejména diky zavedeni povinného ockovani a Usp&Snému boji proti
tuberkuldoze. Koncem 50. let vSak opét zacala imrtnost nartstat az do pocatku 80. let. Nartst
umrtnosti mohly zapfiCinit orientace na téZky primysl, zhorSujici se Zivotni prostiedi,
nepfiméiené chemizace zemédélstvi, snizend kvalita vody, stravovaci navyky (naptiklad
vysoka spotieba zivociSnych tukl) a hor$i dostupnost modernich lécebnych metod a nékterych

léciv. Ceska republika byla v mezindrodnim srovnani vyznacovana predevSim jako zemé

S vysokou imrtnosti muzt ve véku 40-70 let.
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Mira amrtnosti se od konce 80. let neustale snizuje a v souvislosti s tim se stfedni délka
zivota prodluzuje. Mira timrtnosti vSak poklesla ve vSech vékovych skupinach, velmi se snizila
novorozeneckd Umrtnost 1 kojeneckd umrtnost. Pokles celkové umrtnosti se promitl
v relativnich i v absolutnich ukazatelich i piesto, Zze v Ceské republice dochazi k procesu
starnuti obyvatel a zvySuje se podil osob, které jsou starsi 65 let, kdy v tomto obdobi Zivota

vzrista pravdépodobnost umrti.

Demograficka statistika zachycuje také i pficiny smrti, které¢ se od roku 1970 moc od
soucasnosti nelisi. Mezi nej¢astéjsi pri¢iny pafi nemoci obéhové soustavy, jako jsou napiiklad
infarkty, cévni onemocnéni mozku, ateroskleroza. Tyto nemoci dnes zapfticinuji piiblizné 50 %
umrti. Co se vSak oproti minulosti zménilo je to, Ze klesa imrtnost i poc¢et onemocnéni obéhové
soustavy, a to zejména diky prevenci (sledovani krevniho tlaku, méteni cholesterolu apod.).
Nejvetsim piinosem bylo sniZzeni timrtnosti na akutni infarkt myokardu, a to jak u Zen, tak u
muzi. Na druhém misté, co se tyce pti¢in umrti, jsou zhoubné novotvary, které zpisobuji okolo
27 % umrti. Do této kategorie patii rakovina prudusek a plic, tlustého stfeva, u zZen rakovina
prsu a u muzi rakovina prostaty. U téchto zhoubnych novotvari je na jedné stran¢ negativni to,
ze velmi za posledni dobu nariista vyskyt novych onemocnéni, ale zaroveii se prosazuje stale
vetsi pokrok v medicing a zlepSuje se 1€Citelnost rakoviny. V konecném dusledku tedy klesa
umrtnost na toto velmi zavazné onemocnéni. Naopak neptiznivé se vyvijejici trend amrtnosti
panuje Vv oblasti, ktera souvisi s koufenim. Zde dochazi v porovnani s rokem 1975 K nartstu
umrtnosti aZ trojnadsobné. K dalsi nejcastéjsi pi€in€é umrti patii také cukrovka a v neposledni

fad¢ také velmi nartsta vyskyt riznych typa alergii.

Ceska demografie se v oblasti nemocnosti zabyva také prevalenci a incidenci
jednotlivych druhli nemoci, ale také pracovni neschopnosti, kterd ma vyznamny ekonomicky
dopad jak na nemocného jedince, tak na spole¢nost. Tento vyznam spocivd v nepiitomnosti

V zaméstnani, ¢erpani fondu nemocenského pojisténi a ndkladech zdravotni péce.

Zvlastnim typem, co se fadi do umrtnosti, je potratovost. Potratovost byla vysoka
piedevsim béhem minulého rezimu a s legislativni upravou interrupci byly problémy. Doslo
k liberalizaci pravni Upravy interrupci a v této dobé zacalo dochéazet k vyraznému narustu,
avSak od roku 1990 se pocet uméle prerusenych tchotenstvi opét snizil asi pétindsobné.
Dtivodem bylo roz§ifeni modernich antikoncepénich prostfedkti. Naopak v dne$ni dob¢ roste
podil samovolnych potratti, coz mlize byt zptisobeno vy$§im vyskytem rizikovych t€hotenstvi,

coz souvisi s odkladanim t€hotenstvi do vyssiho véku. (Ticha, 2013)
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2.5 Projekce popula¢niho vyvoje a demografické starnuti

Cilem prognostiki je poskytnout, pokud mozno co nejspolehlivéjsi piedpovéd’ v oblasti
budouciho demografického vyvoje. Dlouhodobé piedpoveédi ohledné populacniho vyvoje
vydava Populac¢ni divize OSN. Posledni zprava byla vydéna v roce 2004 a odhad vékové
struktury populace je do roku 2300. Ze zpravy vyplyva, ze celosvétové bude ubyvat déti a
obyvatel v produktivnim véku, a naopak bude piibyvat seniorti. Tento trend se nebude tykat
pouze vyspélych zemich, ale také rozvojovych, pficemz v rozvojovych oblastech nebude vyvoj
postupovat tak rychlym tempem. V téchto zemich je totiz daleko vySsi porodnost a lidé se
dozivaji niz§iho véku a vékova struktura je tudiz regresivni, tzn., ze podil détské slozky je vyssi
nez podil postreprodukéni slozky. V africkych zemich naptiklad tvoii déti do 14 let vice nez
40 % celkové populace. Obecné to lze tedy shrnout tak, Zze v nejchudsich zemich je uhrnna
plodnost nejvyssi a naopak, ¢im je zemé ekonomicky vyspélejsi, tim je plodnost nizsi. Nelze

zemich pfipadéd na 1 Zenu 3,4 déti, ve vyspélych zemich je to pouze 1,6 déti primérné.

Podle prognézy OSN se v roce 2050 na svétové urovni vyrovna podil détské slozky
s podilem obyvatelstva ve véku nad 60 let, a pfitom bude i nadale klesat podil obyvatel
Vv produktivnim véku. Tyto informace jsou pro vyspélé zemée znamé, stejné jako vyrazny narist
nejstar§i generace ve véku vic nez 80 let, coz se d4 povazovat za ocekavany vyvoj. Podle
pfedpoveédi by mélo na Zemi zit vroce 2300 8,92 miliardy lidi, avSak jak zdGraziuji
demografové, nelze predvidat neofekavané pisobeni vnéjSich vlivl, které ale mohou mit
zZ kratkodobého hlediska zavazné disledky. MlZe se jednat napiiklad o ekonomické krize,
vyrazné¢ zmeény v systému socialnich opatfeni, epidemie nemoci, coz mize ovlivnit Groven
umrtnosti apod. K nejslozitéjsim problémim pii odhadovani budouciho poétu obyvatel patii
nepochybné vyvoj migrace. Navic také plati, Ze ¢im delsi je horizont projekce, tim klesa jeji

spolehlivost. (Ticha, 2013)

2.5.1 Projekce populacniho vyvoje v evropském kontextu

V soucasné dobé je Evropa z demografického hlediska nejstar§im kontinentem svéta a
podle prognoéz bude i nadale, a to predevsim v roce 2030, kdy dojde k demografickému starnuti
jeste vyraznéji. Celkovy pocet obyvatel by mél mirné klesat, avSak jedinou pocetné rostouci
skupinou budou prave seniofi ve véku nad 65 let. V mezindrodnim srovnani podilu obyvatel ve

véku 65+ je podle CSU na prvnim misté Italie, déle je Recko a Némecko, na poslednich mistech
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se pohybuji zemé jako napiiklad Azerbajdzan, Turecko, Arménie a Albanie. Co se tyde

v

které maji zaroven vysokou porodnost a také nizky podil détské slozky.

Podle podilu détské slozky v populaci patii Ceska republika do skupiny zemi

Cv v

urovni, jako je naptiklad Némecko a Italie. AvSak v této skupiné jsou také staty s nizkou

ekonomickou urovni, jako je napiiklad Bulharsko ¢i LotysSsko.

Vyvoj demografického starnuti se pro jednotlivé zemé Evropy lisi, avSak nakonec trend

postihne vSechny zemé a tuto skutecnost 1ze povazovat jako nevyhnutelnou. (Ticha, 2013)

2.5.2 Popula¢ni prognéza pro CR

Cesky statisticky ufad vydal v listopadu 2018 populaéni projekci pro Ceskou republiku
s cilem nastinit, jakym smérem se bude vyvijet populace Ceské republiky, a ukazat zmény ve
vékové struktuie, které jsou nevyhnutelné a zaroveii budou velmi zna¢né. CSU vydal projekci

obyvatelstva CR (obr. 2.3) a horizont této projekce byl stanoven do roku 2100.
Obrdazek 2.3: Projekce obyvatelstva do roku 2100
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Podle obrazku 2.3 v obdobi do pocatku 30. let 21. stoleti prudce poklesne pfirozeny
ptiriistek. Divodem je to, ze do tohoto obdobi budou rodit nejméné pocetnéjsi ro¢niky zen,
které byly narozeny v 90. letech 20. stoleti a primérny v€k matek se posune jesté do vyssiho
veéku na 31 let z nynéjSich 29,3. Z obrazku je patrné, ze se kiivka ptirozeného prirtstku dostala
do zapornych hodnot v roce 2018. Kriivka migrace je plsobenim vné&jSich vlivli tézko
predvidatelna, avSak v projekci je zobrazeno kladné saldo migrace, a to ve vysi asi 25 tisic osob
ro¢né. Pfichod pfistehovalci mize velmi ovlivnit vlada v ramci migracni politiky, avSak
prirGstek migrantii bude vzdy zaviset zejména na ekonomické situaci, nabidce pracovnich mist
a v neposledni fadé na ekonomické tirovni domaci zemé potencialnich migrantii. Do Ceské
republiky ptichdzi migranti predev$im kvuli praci, coz se odrdzi ve struktuie salda podle
pohlavi a véku. V souc¢asné dobé je v CR vice migranti muZi neZ Zen, nicméné projekce
ptedpokladé postupné vyrovnani tohoto pomeéru.

Vyvoj celkového prirtstku obyvatelstva podle obrazku 2.3 odpovida vyvoji pfirozeného
priristku a ma klesajici trend. Pocet obyvatel poroste zhruba do roku 2030, poté poklesne a

roce 2065 bude celkovy ptirastek zaporny ve vysi -20 tisic osob ro¢né. V roce 2095 by mél byt

celkovy pfirtstek opét na kladné hodnoté.

Tabulka 2.1: Projekce nadéje doziti pri narozeni do roku 2100

Rok 2012 2015 2030 2050 2100
Muzi 75 75,8 79,5 83 86,6
Zeny 80,9 81,6 85,1 88 91,1

Zdroj: CSU, 2013

Podle CSU se predpoklada rist nad&je doziti p¥i narozeni. Podle tabulky 2.1 se zvy3uje
nad¢je doziti pfi narozeni azna 91,1 let u zen v roce 2100. S prodluzujici délkou zivota a nizkou
porodnosti jde také ruku v ruce zvySovani podilu seniorské slozky, ktera by méla tvoftit v roce

2065 asi jednu tretinu celé populace. (Ticha, 2013)

2.6 Ekonomické dopady demografického starnuti

V uplynulych desetiletich prob¢hly znaéné demografické zmény a spolecné s vysledky
projekce vyvoje obyvatel sméfuje k neustalému demografickému starnuti obyvatel Ceské
republiky. Demografické starnuti je proces, ve kterém se méni vékové struktury obyvatel.

Starnuti populace je zavislé na minulém a soucasném vyvoji miry porodnosti, umrtnosti a
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mezinarodni migraci. Existuji dva druhy starnuti, které vSak ve vétSin¢ piipadi plisobi

soucasne:

e starnuti od zakladny, zptisobené sniZenou porodnosti, a tudiz i détské slozky,
e starnuti na vrcholu vékové pyramidy, zpuisobené poklesem umrtnosti a prodluzovanim

nadéje doziti.

Starnuti populace se netyka jen Ceské republiky, ale celé Evropy a ve vyspélych
zapadnich zemich zacal tento trend jiz v 60. letech 20. stoleti. Druhd polovina 20. stoleti je Casto
oznacovana jako obdobi demografické revoluce ¢i obdobi demografického piechodu, kdy
nastaly velké pfevratné a rychlé zmény, co se tyce popula¢niho chovani. Chovani populace je
ovlivnéno Zivotni Grovni, stupném urbanizace, Grovni vyroby, pokrokem lékaiské védy a
hygieny a také vzdé€lanosti. Druhy demograficky pfechod se tyka predevSim zemi druhé
poloviny 20. stoleti a hlavnim faktorem je demografické starnuti a také zmény chovani rodin.
V zapadnich zemich stale klesa porodnost, zdroven se snizuje imrtnost, coz ma za nasledek
rychlé demografické starnuti, na které lidstvo neni pfipraveno. Nicméné, pozitivni na tom je,
ze se lidé dozivaji stale vyssiho véku a prodluzuje se stiedni délka zivota, ktera je prozita
Vv relativné dobré zdravotni kondici a v neposledni fad¢€ je prosazovan aktivni ptistup k zivotu

ve vysSim veéku.

Podle prognoz OSN se ocekava, Ze nasledujici generace budou zdravéjsi a vzdélangsi.
Mnoho mezinarodnich organizaci, zejména OSN a EU, kladou diraz na koncept aktivniho
starnuti, ktery je zaloZen na jiném postoji spolecnosti ke starSim lidem a je také prosazovano
zvySovani kvality Zivota seniorll. Tato koncepce je zaloZena na spolecenské podpote, kterd ma
umoziovat star§im lidem, aby se diky svym schopnostem, preferenci a zdravotni kondice
zapojili do spoleCenského Zivota a aby mohli 1 nadale pokracovat v ekonomické aktivité,
odchézeli do diichodu v pozdéjsim veku ¢i se zapojili do jinych Cinnosti, které jsou spolecensky
prospéSné. Tato opatfeni jsou pouze dusledkem reakce na celospolecenské dopady
demografického starnuti, predevs§im pro zdravotni a socidlni zabezpec€eni a zaroven zohlediuje
postaveni seniorti ve spoleCnosti, pfi¢emz je brano v potaz zvySovani kvality jejich Zivota.
V disledku rostouciho poc¢tu obyvatel vznikd nebezpe¢i tzv. ageismu, coZ znamena
diskriminaci starSich obyvatel, vyfazovani z ekonomického a spole¢enského Zivota. Seniofi tak
mohou byt vnimani jako pfitézujici aspekt pro spolecnost. Pfesto 1 v soucasné dobé¢, kdy klesa
pocet obyvatel v produktivnim véku, mlZeme pozorovat znamky vékové diskriminace,

napfiiklad na trhu préace, kdy jsou preferovani spiSe mladi, perspektivni, ambiciozni a flexibilni
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zamé&stnanci, avsak zivotni zkuSenosti, kterymi disponuji stars$i pracovnici, maji v tomto ohledu

mensi vyznam pro zaméstnavatele.

Pocet seniorti neustale roste a jiz v soucasné dobé se demografické starnuti piimo dotyka
diichodového zabezpeeni. V Ceské republice funguje dichodovy systém na principu
pribézného financovani penzi, coz znamena, ze v ramci diichodového pojisténi jsou vybirany
prostiedky od vydélecnych Cinnych osob a jejich zaméstnavatell a z téchto prostredka jsou
vyplaceny diichodové davky soucasnym penzistim. Jedné se o jeden statni pilif, je soucasti
statnitho rozpoCtu a tvofi asi tfetinu vSech statnich vydaji. Takovy systém dichodového
zabezpeceni je typicky pro vSechny vyspélé zemé, kde je vytvarena jistota, ze po odchodu
z pracovniho rezimu nezlstanou lidé bez penéz, ale stat se o né postara. V souvislosti se
zvySovanim nadéje na doziti pfi narozeni a demografickym stdrnutim obyvatel se ve vétSing
zemi stale posouva vékova hranice pro odchod do diichodu, pficemZ Ceska republika neni
vyjimkou, kde se ma vék pro odchod do dichodu postupné zvysit az na vice nez 70 let.
Vzhledem Kk tomu, ze se stale oddaluje v€k pro odchod do dichodu, probihaji také zmény
v diichodovém systému, a to takové, ze roste podil soukromého spofeni lidi v produktivnim

véku.

Demografické starnuti se stoprocentné projevi na trhu préace, coz v budoucnu muiize
vyvolat nedostatek pracovnikll v produktivnim véku. V souvislosti s rostoucim primérnym
vékem pracovnikl se klade diraz na vyznam celozivotniho vzdélavani, a to jiz v soucasnosti.
Stale vic je prosazovana flexibilita a produktivita pracovni sily, coZ v budoucnu pravdépodobné
jesté vzroste. Zmeény se netykaji pouze pracovniho Zivota, ale také zivotniho stylu, zvysi se
poptavka po zboZi a sluzbach, které jsou ureny pro starsi generace, a to nejen ve forme socialni
péce, ale také dovolené a mnoho dalSich sluZzeb zamétenych na aktivni trdveni volného ¢asu
seniorti. Tomuto trendu se pravdépodobné bude muset piizpisobit marketingova strategie

firem.

Existuji vSak 1 moznosti pro zmirnéni dopadii demografického starnuti. Pivodni
pfi¢inou byla snizena mira porodnosti a zvyseni stfedni délky zivota. Jednou z moznosti pro
ovlivnéni demografického starnuti je zavést podnéty ke zvysSeni porodnosti tak, aby thrnna
plodnost dosahovala alespoil tirovn¢ prosté reprodukce. Ekonomové a demografové jsou za
jedno v tom, ze jednorazova opatieni, jako jsou naptiklad vys$si socidlni davky, maji spise
kratkodoby charakter a je docileno pouze vychyleni v populacnim vyvoji. Tyto kratkodobé
podnéty necili vSak na vzd€lané zeny a muze, kteti se pii rozhodovani o poctu déti vétSinou

rozhoduji podle jinych kritérii, nez je vyssi pfijem ze socialnich davek.
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Déle se ke zvySeni porodnosti uvadi jako moznost prodlouzeni délky materské a
rodicovské dovolené. Tento aspekt je vSak velmi diskutabilni. Podle srovnani délky rodi¢ovské
dovolené¢ a miry plodnosti napfi¢ zemémi nebylo potvrzeno, ze by tyto dvé proménné
korelovaly. V Ceské republice je zavedena jedna z nejdelSich rodi¢ovskych dovolenych na
svete, avsak 1 presto ma nizky primérny pocet déti na 1 zenu. Zde se jevi spiSe jako fesSeni
zavedeni urcitych podnétii ke skloubeni rodiCovstvi s pracovnim zivotem. V zemich, kde jsou
vice dostupné alternativni formy zaméstnani, nemaji Zeny v matefstvi takovou obavu ze ztraty
zaméstnani ¢i dosazeného pracovniho postaveni. Dale miize porodnost zvysit dostatecné
mnozstvi kvalitnich a financné dostupnych vzdélavacich a jinych zatizeni, naptiklad matetské
Skoly aj. Dalsi moznosti miize byt zajisténi stitem mladym lidem dostupné bydleni ¢i vyhodné

pijeky.

Trh prace a nasledné pak 1 porodnost 1ze ovlivnit pomoci pfilivu novych pracovnich sil
ze zahrani¢i. V dne$ni dobé& do Ceské republiky vsak prichazeji pouze mladi muzi, kteii chtéji
nékolik let zde pracovat a pak se vratit do své rodné zemé, aniz by u nés zalozili rodinu. Pokud
budou zapojeni imigranti do pracovniho rezimu, muize to ozivit trh prace, avsak pokud se
slozeni pfistehovalcii nezméni, nezméni se ani populaéni vyvoj. Navic pfist¢hovalci, kteti
pochézeji z rozdilnych kultur, mohou mit problém s integraci do spole¢nosti hostitelské zemé.
AvSak souziti riznych kultur pfindsi také obohaceni pro obé strany, naopak hrozi nebezpeci
socidlniho pnuti, ocekavani hostitelské zemé a prist€éhovalcl se neztotoZiuji, coz miize vést
k vylouceni ptistéhovalcl ze spolecnosti. Navic je obecné zndmo, ze zeny, které maji v domaci
zemi tradicné vysSi pocCet déti a mohly by zvySit porodnost v jiné zemi, tak po imigraci sice
maji vyssi plodnost nez zeny hostitelské zemé, ale ne tak vysokou, jakou by mély ve své rodné

zemi. (Tiché, 2013)

2.7 Pojeti age managementu

Fuertes, Egdell a McQuaid (2013) ve své studii uvadi definici age managementu jako
opatfeni, kterd bojuji proti vékovym piekézkdm a zarovenl také mohou podporovat vékovou
rozmanitost. Cilem téchto opatfeni je udrZzovat schopnost a ochotu pracovnikii nadéle zGstat
V pracovnim procesu ve véku, kdy by jiz mohli odejit do dichodu. Oblast age managementu
zahrnuje nabor, vzdelavani, odborné ptipravy a celozivotni vzdélavani, kariérni rist, flexibilni
pracovni podminky, ochrana zdravi, odchod ze zaméstnani do dichodu a mnoho dalSich

komplexnich pfistuptl, které se zamétuji na celkovou délku Zivota pracovni sily a zahrnuji
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preventivni a napravna opatieni. Organizace by tedy mély zvazit vhodnost prace vzhledem
k véku, zajistovat pruznost pracovniki, podporovat celozivotni uceni a lépe umoznovat
mezigenerani pienos znalosti. DalSimi zpiisoby, jakymi lze udrzovat starS$i pracovniky
V organizaci, jsou podpora programil spoluprace a spoluprace v tymu, feSeni potieb starSich

pracovnikil a umoznéni neptetrzitého uceni se.

Strategie, jako jsou tyto zminéné, jsou prospésné nejen pro star§i pracovniky, ale také
pro jejich mladsi partnery prostiednictvim zlepSovani dovednosti, zvySeni produktivity a veétsi
angazovanosti. Existuje celd fada piirucek a ptikladd, jak spravné v praxi aplikovat nastroje age
managementu. Obecné ale plati, ze je zapotiebni mit v této oblasti podporu od vrcholového
vedeni, mit stabilni a dobfe fungujici HR prostiedi, nabizet flexibilni a ptizplisobiva feseni a

také v neposledni fadé motivovat star$i pracovniky k ucasti na programu, co se tyce fizeni véku.

Existuji vSak také piekazky, které brani prilezitosti k ¢astecnému nebo flexibilnimu
zaméstnani, Skoleni ¢i rekvalifikaci. Témito pfekdzkami mohou byt naptiklad nékteré typy

organizacnich struktur nebo podnikova kultura.

Je potieba zduraznit, ze osvédcené postupy ohledn¢ age managementu se mohou lisit
Vv zavislosti na odvétvi, na télesné zdatnosti starSich pracovnikil piedev§im ve fyzicky
narocnéjsich primyslovych odvétvich. Age management je aplikovan zejména v oblasti
stabilizace starSich pracovnikd, nikoliv v ndboru, pficemz odvétvi maloobchodu, stavebnictvi
a pohostinstvi jsou oznacovana jako zapojujici se do potencidlné¢ nebezpecnych naborovych

postupil, protoze v€k a zkuSenosti jsou zde brana jako hlavni vybérova kritéria.

V age managementu samoziejmé existuji spravné postupy, avSak nejsou univerzalni a
nadale existuje nesoulad mezi teorii a kazdodenni praxi, protoze mnoho manazerti dba pouze

na dodrzovani pravnich piedpisu. (Fuertes et al., 2013)

2.8 Pristupy organizaci k age managementu

Mnoho starSich pracovniki, at’ uZ z finanénich ¢i socialnich ditvodi, by rado uvitalo
moznost pracovat i v dichodovém véku, a to naptiklad formou flexibilni prace nebo prace na
Castecny tuvazek. Pfi prodluZovani pracovniho Zivota zaméstnancl hraji zaméstnavatelé

kli¢ovou roli.
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K riznym postojum ke starSim pracovnikiim vedou riizné zdroje. Ty mohou byt
naptiklad ekonomické, sociologické, psychologické a organizaéni. Usp&$né pozdgjsi
zameéstnani je nadale determinovano vékovymi predsudky a stereotypy o starSich pracovnicich.
V nékterych piipadech mohou byt stereotypy pracovnich mist zdrojem diskriminace, naptiklad
V maloobchodu nemusi mit star$i pracovnici estetické citéni a pohled, kterého se podnik snazi
dosdhnout prostfednictvim mladych lidi. Stereotypy mohou byt vysledkem ekonomického
presvédceni, socialnim statusem, ktery je dan urcitym skupinam ve spolecnosti, vnimanim

jednotlived, ,,raciondlni* diskriminaci nebo kombinaci téchto riznych faktora.

Ekonomickou diskriminaci pfedstavuje princip odpisovani. Tento model ukazuje, jak
mohou byt star§i pracovnici povazovani za ,,zbozi s omezenou zivotnosti®. Byla navrzena fada
opatfeni, jak omezit rizné formy diskriminace, jako jsou naptiklad opatfeni na stran¢ nabidky

(zvySovani kvalifikace ¢i zvySovani mobility).

Casto se diskutuje o predsudcich starich pracovnikil v tom smyslu, Ze jsou méné
produktivni nebo efektivni, méné adaptabilni, s vy$§i nemocnosti, nedostatkem dovednosti,
nedostateCnym zdjmem o uceni se nebo odbornou ptipravu. Tyto ptedsudky vsak nejsou
podlozeny vyzkumem, naopak se ukazalo, Ze star$i pracovnici jsou vice spolehlivi, maji Zivotni

zkusenosti a zdravy rozum a také pracovni moralku. (Fuertes et al., 2013)

2.9 Age management v malych a stirednich podnicich

Malé a stiedni podniky se v souvislosti s politikami a postupy tykajicimi se age
managementu zabyvaji uréitymi otdzkami, a to z toho diivodu, Ze podniky maji Casto omezené

zdroje (zaméstnanci, finance, ¢as) apod.

Pro prodlouzeni pracovniho Zivota hraje v malych a stfednich podnicich dtlezitou roli
flexibilni pracovni uspofadani. To mlze fungovat spiSe neformaln€ nezZ strategicky a mulize
pfedstavovat provozni a administrativni naklady, avSak flexibilni uvazky se ¢asto uvadéji jako
zpusob, jak podpofit zaméstnanost v pozdéjsim veéku. Pro malé a stiedni podniky je obecné
flexibilita otazkou spiSe omezeni zdroji, coz by mohlo ovlivnit chovani pfi ndboru a ptijimani

dalsich manazerskych rozhodnutich, které se tykaji starSich pracovnikd.

Je také mén¢ pravdépodobné, Ze malé a stiedni podniky pfijmou formalizovany ptistup
k dalsi odborné pripravé pracovniki. Mezi ptekazky mohou patfit naptiklad naklady zptsobené

zaméstnanci, nedostatek porozuméni potiebam v oblasti fizeni, nedostatek odbornych znalosti
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Vv oblasti lidskych zdroji a obava, ze se zaméstnanci po odborné piipravé presunou k jinému
zamé&stnavateli. Ackoli malé a stfedni podniky, které pfijmou strategicky pfistup ke vzdélavani
a rozvoji, jsou schopny lépe plnit pozadavky méniciho se podnikatelského prostedi. V této
souvislosti Ize argumentovat, ze vyzvy, kterym celi malé a stfedni podniky v disledku
demografickych zmén, vyZzaduji kolektivni, viceurovitovou a multidisciplinarni reakci, ktera
podporuje malé a stfedni podniky pii pfijimani lepSich systémi age managementu. (Fuertes

etal., 2013)

2.10 Age management v Ceské republice

Pojem ,,age management” je v Ceské republice relativné novy. Jeho koncept byl
zaveden zde diky mezinarodnimu projektu, ktery byl realizovan v letech 2010-2012 ve
spolupraci s Finskym institutem ochrany zdravi pii praci. Hlavnim cilem této koncepce je
podpoftit komplexni pfistup k feSeni demografické situace, kterd neni ptizniva, a to nejen
v Ceské republice, ale ve viech hospodaiskych sektorech. Poget mladych lidi se v budoucnu
v CR bude nadale snizovat, zatimco pocet lidi nad 50 let se vyrazné zvysi. Z toho tedy plyne,
Ze zabyvani se age managementem je dileZité nejen na sociopolitické, ale 1 na organizacni

arovni.

Lze konstatovat, ze na zakladé demografického vyvoje v Ceské republice a jinych
evropskych zemich je do budoucna nutnd implementace vékového managementu.
Zaméstnavani starSich zkuSenych zaméstnancii a jejich spoluprace s mladSimi talentovanymi
jedinci predstavuje jednu z moznosti, jak efektivné vyuzit lidsky potenciadl pro zvySeni
celopodnikového vykonu. Diky efektivnimu vyuziti potencialu zaméstnanci vSech vékovych
skupin mé podnik daleko vétsi Sanci vyuZiti pfilezitosti a eliminovat hrozby z vnéjSiho
prostiedi. Je viak tieba klast diiraz na neustalé vzdélavani viech vékovych skupin. V Ceské

republice jsou stale v§ak obecné mladsi zaméstnanci preferovani pred starSimi.

Sougasny trh prace v Ceské republice odrazi fadu vyznamnych socioekonomickych
zmeén, ke kterym doSlo za poslednich 23 let. K nejvyznamnéj$im zméndm doSlo zejména
V nejmladsi a ve stars$i produktivni vékové skupin€. V roce 1993 byl pocet zaméestnanych osob
ve véku 15-24 let vyssi nez pocet zaméstnanych osob ve véku 55-64 let zhruba o 2,5nasobek.
O dvacet let pozdégji ale pocet zaméstnanych osob v nejstarsi produktivni vékové skupiné byl

2,6x vyssi nez pocet zaméstnanych osob v nejmladsi vékové skupiné.
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Dalsim faktorem ovliviiuyjicim situaci na trhu prace bylo =zapojeni diive
marginalizovanych skupin na trhu prace, konkrétn¢ se jednd o osoby diichodového véku,
studenty a mladé matky s détmi. Jejich vét§Simu zapojeni do pracovniho procesu bylo vsak
zabranéno zejména nedostatkem pracovnich mist na ¢astecny uvazek. Tyto flexibilni formy
pracovnich vztahi jsou pfedevSim trendem skandindvskych zemich, které se snazi zvysit

konkurenceschopnost organizaci a eliminovat negativni situaci na trhu prace.

V Ceské republice je zaméstnavani osob ve véku nad 50 let pro organizace zatim
neatraktivni. Pro zaméstnance, kteii ptiSlo o praci ve véku okolo 50 let, je najit nové misto
problematické. Prevazujicim divodem je skutecnost, ze vedeni predvidd nizs§i produktivitu
prace, ¢astéjsi zdravotni problémy nebo neochotu ucit se novym vécem. Avsak na zakladé
provadénych vyzkum se jedna spiSe o mytus a je tedy nutné zménit pohled zamé&stnavateli na
zaméstnance ve ve€ku nad 50 let a snizit rizika, ktera vzniknou v dusledku nedostatku

zamg&stnancl V narodnim hospodaistvi pro organizace v budoucnu.

Je vSak nutné vytvofit specifické pracovni podminky pro starS§i zaméstnance. Jednou
Z moznosti je prizpusobit star§im zaméstnancim pracovni dobu tak, aby to bylo prospésné jak
pro dané¢ho zaméstnance, tak pro organizaci. Dale je mozné zavést napiiklad specifické kurzy

mentoringu a Skoleni za uc¢elem osvojeni novych dovednosti a také zvySovani téch stavajicich.

Urbancova a Fejfarova (2017) provadély vyzkum ohledné implementace age
managementu Vv organizacich. Byl zkouman vztah mezi Grovni age managementu a velikosti
podniku a implementaci age managementu a poctem zaméstnanct starSich 50 let v organizaci.
Vyzkumu se zucastnilo 549 organizaci, kdy respondenti manaZerskych pozic vyplnili dotaznik
pro svou organizaci. Z vysledki bylo zjisténo, Zze 31,3 % organizaci zaméstnava pouze 5 %
zameéstnanct starSich 50 let. Naopak pouze 7,3 % organizaci ma vice nez 41 % zaméstnancti ve
veéku nad 50 let, pficemz vétSina z nich jsou zeméde€lské podniky. Z vysledkl plyne, Ze age
management je zaveden pouze ve 161 organizaci (29,3 %). 70 % organizaci vibec
neimplementovalo Zadné iniciativy pro fizeni véku. Tato skute¢nost byla nej¢astéji zdlivodnéna
tim, Ze age management v organizaci neni povazovan za duleZity, organizace nema vhodné
zamé&stnance (odborniky), ktefi by realizovali iniciativy v oblasti age managementu nebo
nemaji ¢as a potfebné financni prostiedky. 28.1 % respondentd uvedlo, Ze kultura organizace
nepodporuje age management. Naopak 23,2 % organizaci uvedlo, ze zatim neimplementovaly
zadnou koncepci tykajici se age managementu, avSak ma v imyslu tak ucinit v nasledujicich 5

letech, protoze si jsou védomy své potieby v budoucnu. (Urbancova & Fejfarova, 2017)
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2.11 Postoj manaZeri ke starSim pracovnikiim na drovni podniku

S ohledem na dynamiku pfistupu firem ke starnouci pracovni sile pfitahly pozornost
pracovnikt dvé klicovy otazky: za prvé, zda a do jaké miry povazuji manazefti lidskych zdroja
star$i pracovniky za produktivni pracovniky, za druhé, je mozné udrzet ¢i dokonce zvysit
produktivitu v pfitomnosti starnouci pracovni sily? Odpovéd’ na prvni otazku lze nalézt
V pochopeni vniméni nebo postoji, zatimco odpovéd’ na druhou otdzku spocivd v analyze

skutec¢né realizace podnikovych politik.

Je znamo, ze vztahy mezi produktivitou a praci vykondvanou star§imi pracovniky
mohou byt hodnoceny manazery odlisn€. Existuji piiklady negativnich, pozitivnich a
Vv nejcastéjsich ptipadech neutrdlnich vztahti. Kdyz zaméstnavatelé povazuji dopad starnouci
pracovni sily na produktivitu za negativni, mize to vést k ageistickym postojim v oc€ich starsich
pracovnikt. Takové manazerské vnimani produktivity mize byt zaloZeno na stereotypnich, a
tedy zkreslenych ndzorech souvisejicich s vékem. Negativni stereotypy o starSich pracovnicich
jsou totiz povazovany za jednu z hlavnich ptekazek zaméstnavani téchto pracovnik a mohly

by mit také Spatny dopad na spolecnost jako celek.

Zasadnim bodem vtomto ohledu je, Ze mnozi manazefi hodnoti produktivitu
pracovnikd subjektivné, a to z toho diivodu, Ze v mnoha podnicich nejsou zavedeny vhodné
systémy fizeni vykonnosti. Charakteristiky pracovnikli vSak nesouviseji pouze s pozadavky
specifickych pracovnich mist, ale také s jejich lidskych kapitalem, tj. kombinaci forméalnich
znalosti, které jsou obecné ziskavany na zacatku kariéry, a neformalnich, které jsou ziskdvany

na zakladé zkuSenosti.

Na zékladé toho byl proveden vyzkum tykajici se vnimani kvality starSich pracovnikl
manazery lidskych zdroja. Principi, Fabbietti a Lamura (2015) ve svém vyzkumu zjist'ovali, do
jaké miry se manazefi domnivaji, Ze se na pracovniky ve véku 50 let a vice vztahuji urcité
charakteristiky. Aby bylo mozné vysledky srovnavat s kvalitou mladSich pracovnikl, byla
poloZzena manaZzerim stejna otazka, kterd se vSak tykala pracovnikd mladSich 35 let.
Charakteristiky byly zvoleny jako zakladni aspekty produktivity: flexibilita, socialni
dovednosti, spolehlivost, ochota ucit se, fyzické zdravi a vytrvalost, schopnost vyrovnat se
stresem, nové technologické dovednosti. Kazda polozka méla danou stupnici v rozmezi od 1 do
4, pticemz 1 — nizky rozsah, 4 — velmi vysoky rozsah. Dale byly zkoumény organizacni politiky
tykajicich se starSich pracovnikti. Respondenti méli odpovédet, které z nésledujicich opatieni

tykajicich se starSich pracovniki se v sou¢asné dobé& pouzivaji v jejich podniku. Bylo stanoveno
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12 polozek odpovédi, pricemz respondenti odpovidali bud’to ,,ano* ¢i ,,ne*“. Polozky odpovédi
byly nasledujici: odchod na Casteény uvazek, zkraceni pracovni doby pred odchodem do
dichodu, plany vzdelavani starSich pracovnikd, systému pred¢asného odchodu do diichodu,
moznost dodatecné dovolené pro starSi pracovniky, sniZzeni pracovni zatéze starSich
pracovniki, snizeni ukolu a platu, ergonomicka opatfeni, vékova hranice pro nepravidelnou
praci/praci na smény, podpora vnitini pracovni mobility, trvaly rozvoj kariéry, pruzna pracovni
doba. V tomto vyzkumu byl zvolen vék manazera jako nezavisla proménna. V analyze byly
zvazovany také kontrolni proménné, jednalo se o individudlni charakteristiky manazert a
organizacni strukturni aspekty. Na zaklad¢ této studie bylo zjisténo, Ze mladsi pracovnici daleko
1épe splnuji dané zakladni aspekty produktivity nez starsi pracovnici. Z vysledku také plyne to,
ze tvrdé dovednosti mladsich pracovnikli byly oceniovany piedevsim ve spolecnostech s vétsim

podilem starsich pracovniki. (Principi et al., 2015)

2.12 Zrali pracovnici jako zdroje talenti

Stars$i zaméstnanci jsou dnes velmi cennym zdrojem talentl pro organizace a stane se
jesté cennéjSim v piiStich neékolika desetiletich. Takovi pracovnici maji zkusenosti a dovednosti
zdokonalené béhem desetileti zaméstnanosti. Mnoho z nich pokracovali v dal§im vzdélani a
rozsifili své dovednosti béhem své kariéry. Udrzet si talentované zralé lidi a ndbor novych je
velmi dobry obchod pro vétSinu organizaci. V souvislosti ristu svétové populace se méni také
fizeni lidskych zdroji. Pracovni populace je diverzifikovana, na préci se podili vice Zen nez
vV minulosti a zrali pracovnici jsou v centru téchto zmén. Organizace, aby se mohla posouvat
vpred, musi ptizplsobit strategii pro vyuziti jejich talentu. VétSina vedoucich pracovniki a
odbornikl na lidské zdroje chépou, Ze jejich organizace pocituje vliv stdrnouci a vice vékove
riznorodé pracovni sily, ale jen malo z nich analyzovalo specifika ¢i pfizpiisobené strategie pro
feSeni této situace. Personalni tymy mohou pomoci zvladnout situace ohledné starnouci
hrat HR manazefi, aby vyuZily novych pfileZitosti a pohliZeli na starsi pracovniky jako na cenné

zdroje talentu pro uspokojeni budoucich potteb zaméstnanct. (Paullin, 2004)
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2.12.1 Kdo je zraly pracovnik?

Otazka, kdo ptesné zapada do kategorie ,,zralych® pracovnikil, je velmi diskutabilni.
Z vékové diskriminace vSak vyplyva, Ze se jedna o pracovniky starsi 50 nebo 55 let, protoze
vyzkumnici se ¢asto zaméiuji na lidi, ktefi dosahli véku odchodu do diichodu. Bez ohledu na
to, které ¢islo bylo zvoleno jako hranice pro oznac¢ovani lidi jako zrali, chronologicky v€k neni
nejlep$im zptisobem, jak definovat zralého pracovnika. Zalezi predevsim na tom, jak vnimaji
tito lidé sami sebe a jestli se za zralého pracovnika povazuji. Kromé véku se zohlednuje také

fyzické, duSevni a emocionalni zdravi, stadium kariéry, pracovni pomér a také kvalita zivota.

(Paullin, 2004)

2.12.2 Vyhody pri vyuziti talenta

Organizace si musi uvédomit, Ze zrali pracovnici, at uz jsou zaméstnani, ¢i
nezaméstnani, ale praci si hledaji, jsou kritickym zdrojem. Proto je potieba dodrzovat nékolik

nasledujicich fakti:

e populace mladsich pracovnikd neni dostate¢né velka, aby nahradila star$i pracovniky,
star§i pracovnici maji vzdélani, dovednosti a zkuSenosti v mnoha kritickych pracovnich
mistech,

e pieSkoleni starSich pracovnikii miZe byt nakladové efektivngjsi pro organizaci nez
nabor novych pracovnik,

e star$i a mladsi pracovnici maji mnoho stejnych potieb a preferenci, takZze HR néstroje,
které apeluji na star$i pracovniky — jako napftiklad flexibilita — budou také apelovat na
mladé pracovniky,

e u starSich pracovnikl je vice pravdépodobné, Ze budou celit zdravotnim problémtim,
avSak ne vSechny zdravotni problémy jsou zptisobeny vékem, ale také Zivotnim stylem,
proto je dilezité, aby organizace pomahaly zaméstnanclim si udrzovat zdravy Zivotni
styl, coz miize pfedchazet potencidlnim nékladlim na zdravotni péci,

e mnoho starSich pracovnikil zistava v pracovnim procesu, protoZe potiebuji ptijmy kvuli
péci o své zdravi apod., mnoho znich je naopak nezaméstnanych a musi celit
piekazkam, jako je vékova diskriminace a stereotypizace,

e udrzovani si starSich pracovnikil neni na ukor mladych, protoZe ekonomika roste a

existuje vice pracovnich mist.
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Obecn¢ tedy plati, ze spolecnost ma prospéch z toho, kdyz lidé zlstavaji v pracovnim
procesu, i kdyz jiz dosahli diichodového v€ku. Pracovnici nadéle plati dané z ptijmu, podporuji
tak vefejné investice a pomahaji pfispivat na danove podporované penzijni programy pro

dachodce. (Paullin, 2004)

2.13 Priprava na starnouci pracovni silu

Jak jiz bylo zminéno, velka generace narozend v letech 1946 az 1964 jiz zacala odchazet
do dichodu, a tim bude ubyvat pracovni sily. Mnoho z téchto pracovniki maji velké zkuSenosti
a vzdélani a organizace budou mit proto silnou motivaci si takové lidi udrZet co nejdéle.
Organizace ocenuji pracovni zkuSenosti, profesionalitu a pracovni etiku zralych pracovnikd,
avsak toto védomi neni sdileno vedoucimi pracovniky prave témto zaméstnanctim. Proto jeden
Z prvnich kroki, ktery by méli HR odbornici podniknout je, aby své organizace pfipravili na
starnouci pracovni silu. Podle Delogu a Paullin (2014) je nutné, aby si organizace uvédomily,
ze se jedna o tzv. obchodni ptipad. V zéavislosti na organizaci lze pak sledovat riizné piistupy
k budovani obchodniho ptipadu. V nékterych organizacich se pro strategické rozhodovani
pouzivaji neformalni metody. Personalisté v malych organizacich mohou napftiklad potiebovat
jen dobife nacasovanou neformalni konverzaci s organizatnim vedenim nebo s vlastnikem
podniku. V jinych organizacich musi byt naopak piijata mnohem formalné&jsi cesta. Musi byt
vytvofena prezentace managementu, kde je stanoveno, ze existuje konkrétni problém a
personalisté argumentuji, Ze navrhované feSeni je nejlepsi cestou, jak vyftesit problém, a to
Z hlediska ¢asu, nakladd a pravdépodobnosti tspéchu. Forma a mira formality se v jednotlivych
organizacich budou lisit — n¢které navrhy jsou pisemné s podporou finan¢nich analyz, zatimco
Jiné maji formu pouze Ustni prezentace. At uz se jedna o jakoukoli formu, obecné maji tyto

navrhy stejné nebo podobné komponenty:

e uvédomit si potiebu, coz je podminka, kterd ptisobi na ¢innost dané funkce,

e doporucené feseni — jsou definovany cile a feSeni, ktera jsou podrobné popsana,

e rizika a pfilezitosti — rizika zahrnuji vysledky, které by mohly sniZit Sanci na uspéch
projektu; vysledky, které mohou piinést nové prilezitosti; rizika pii neCinnosti,

e odhadované ndklady a casovy ramec — rozpocet by mél obsahovat vSechny

predvidatelné prvky a také rezervu na nepiedvidatelné vydaje.
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S timto védomim by méli byt personalisté piipraveni odpovidat na dotazy, diskutovat a

poskytovat odpovédi na nasledujici otazky:

e Jaka data a informace v soucasné dobé mame o tom, jak bude stdrnouci pracovni sila
ovlivitovat nasi spole¢nost?

e Jaka jsou rizika a nezndma feseni tohoto problému?

e Kdo jsou klicovi aktéfi v nasi organizaci, kteti budou zapojeni do vyvoje a feseni téchto
vyzev?

e Jaké dalsi udaje, informace a zdroje budeme potitebovat k dobrym rozhodnutim nyni i
v budoucnu?

e Existuji jedinecné rysy pro nase odvétvi, organizaci, pracovni silu, které budou
ovliviiovat, jakou taktiku bychom méli pouzit, abychom byli co nejlépe pfipraveni na
tyto demografické zmény?

e Jak muzeme budovat strategii, ktera bude skute¢né vyuzivat tyto jedinecné vlastnosti,

abychom byli na lepsi pozici k tispéchu?

Je tedy nutné se pfipravit na stdrnouci pracovni silu tim, ze budeme smétovat usili a

zdroje k prilakani, zapojeni a udrzeni zralych pracovniki. (Delogu & Paullin, 2014)

2.13.1 Nabor zralych pracovniki

Organizace se Casto setkavaji s potizemi pifi naboru star§ich pracovniktl. Postupné roste
povédomi o starnuti populace, a to zacne formovat ndborové Cinnosti organizaci napfic¢
odvétvimi. Pfi ndboru je nutné pouzivat spravny jazyk, zpravy a materialy. Je doporu¢ovano
pii naboru pouzivat slova jako naptiklad ,zraly“, ,,zkuSeny* i ,,spolehlivy*, coz ukaze
uchazeclim, Ze star$i Zadatelé jsou vitani. Kromé toho, rozsifeni inzerce nad ramec obvyklych
zdrojii mize byt zptisob, jak dosdhnout vétsiho poctu uchazect v riznych vékovych kategorii.
Muze se jednat o alternativni sekce novin, véetné€ zivotniho stylu, televize nebo sportu ¢i jinych

mistnich a komunitnich informac¢nich center bud’ v tisku nebo online.

Dal8imi zplsoby, jak pfildkat uchazece ve véku 50+, je oslovit pasivni potencialni
zadatele o zamé&stnani. Jedné se o jednotlivce, ktefi aktivné nehledaji zaméstnani, ale mohou
byt otevieni novym pfilezitostem. K ziskani takovych uchazec¢t je nutné, aby se personalisté

ucastnili spolecenskych akei, dni otevienych dvefi a veletrhii kariéry, které jsou urceny
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specialné pro starsi pracovniky. Reklama na rozhlasovych stanicich je také jedna moznosti, jak

oslovit star$i pracovniky. (Delogu & Paullin, 2014)

2.13.2 UdrZeni si zralych pracovnikii

Starsi pracovnici maji obvykle delsi dobu setrvani na jednom mist¢ a jsou loajalni vici
svym zaméstnavatelim. AvSak existuji piekazky a vyzvy tykajici se retence. Nejbéznéjsimi
prekazkami jsou rizné formy pruznosti pracovnich mist, jako je flexibilita na pracovnim mist¢,
flexibilita pracovni doby a flexibilita pracovniho harmonogramu. Dalsi oblasti je obava
Z nemoznosti nabidnout vyhody star§im pracovnikim, jako mohou byt naptiklad programy
péce o seniory apod. Organizace ve vétsing piipadii nabizi pfedevSim préci na plny Gvazek,
avSak starS$i pracovnici nemusi byt schopni takovou préci pifijmout, aby byla zachovana
zékladni uroven piijmt. Dal§im divodem, pro¢ jedinci pracuji nad ramec tradi¢niho véku
odchodu do diichodu, je socialni interakce a pfinosy zdravotni péce. Organizace si tedy mohou
udrzovat star$i zaméstnance prostiednictvim solidni mzdy, ptistupu ke zdravotni péce a dalSich
vyhod. Pro seniory je dilezité, aby byli soucasti pozitivni komunity, kde jsou zaméstnanci

vSech vékovych kategorii a navzajem se respektovali. (Delogu & Paullin, 2014)

2.14 Pracovni schopnost

V souvislosti se starnouci pracovni silou 1ze spojovat také zmény v pracovni schopnosti
¢1 praceschopnosti. Pojeti této skuteCnosti je velmi mnoho. V soucasné dobé nejde jen o
zdravotni stav zaméstnance, ktery se odrazi na pracovnim vykonu, ale jiz dominuje
multidimenziondlni pohled. Na pracovni schopnost 1ze tedy nahliZzet rliznymi thly pohledd,
napiiklad z pohledu Ilékafstvi, psychologie ¢i managementu. Pracovni schopnost je tedy
ovlivnéna mnoha faktory pracovniho Zivota v kazdém véku. Tyto faktory jsou spojeny
s jedincem, s pracovnim mistem, praci samotnou, se socialnim prostiedim a spole¢nosti

celkove. Mezi klicové aspekty, které ovliviuji pracovni schopnost patii:

e pozadavky prace,
¢ individualni pfedpoklady pro zvladani prace,

e pracovni podminky organizace.
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Existuje holisticky model pracovni schopnosti, ktery byl vyvinut v Helsinkach
pracovniky Finského institutu pracovniho zdravi. Podle této koncepce pak mimo zminéné
faktory ptisobi na praceschopnost také rodinné zazemi, pisobeni blizké komunity a spolecnosti.
Z téchto faktorti byl pak odvozen model zvany Dum pracovni schopnosti (obr. 2.4), kde je

znazornéno pusobeni vSech aspektii na praceschopnost.

Obrazek 2.4: Dum pracovni schopnosti

Spoletnost  Demograficka  Vzdélavaci
. ' struktura systém

[.:I
Pracovnischopnostavék

Styl vedeni,
pracovisté
a pracovnipodminky
Socialni sit
Hodnoty,
postoje
a motivace

Rodina Kompetence

Zdravi
© Finnish Institute of a funkéni
Occupational Health 2010 kapacita

Zdroj: Cimbalnikova et al., 2012
Zmény v pracovni schopnosti se nemusi tykat jen pracovnikll ve vys$§im véku, mohou
se tykat vSech vékovych skupin a zaméstnanct ve vSech profesich. Proto tento pojem neni

spojovan pouze s vyssim vékem pracovnikt. (Cimbalnikova et al., 2012)

2.14.1 Posuzovani pracovni schopnosti

Pro posuzovéani pracovni schopnosti byl vytvoien néstroj, zvany index pracovni
schopnosti (Work Ability Index). Jedna se o dotaznik, kdy jedinec posuzuje svou
praceschopnost v riiznych oblastech, pricemz je bran v potaz také charakter vykonavané prace,

tzn., jestli se jedna o praci fyzickou ¢i duSevni. Zminovanymi oblastmi jsou:
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e porovnani vlastni praceschopnosti ve srovnani s nejlepsi praceschopnosti, kterou u sebe
pracovnik kdy zaznamenal,

e porovnani vlastni praceschopnosti ve vztahu k pozadavku (charakteru) prace,

e vycet aktudlnich zdravotnich problému: urazy, pohybovy systém, kardiovaskularni
systém, respirani choroby, psychické problémy, neurologické a smyslové choroby,
gastrointestinalni systém, mocové cesty, kozni onemocnéni, tumory a rakovinové
onemocnéni, nemoci hormonalni a latkové vymény, cévni onemocnéni, vrozené vady
atd.,

e odhad, jaké mohou byt limity v pracovnim vykonu,

e posledni pracovni neschopnost v minulém roce,

e odhad, jaka mtze byt pracovni schopnost ve dvou nasledujicich letech,

e psychické rezervy.

Nejvyssi pocet bodua, kterych lze v dotazniku ziskat, je 49, coz ukazuje maximalni
praceschopnost, naopak nejniz§i pocet bodl je 7, coz znamend minimalni praceschopnost.
Index pracovni schopnosti byl provétovan v riznych zemich a je oznacen jako jedna z metod,
které se vyuzivaji v rozsdhlych finskych vyzkumech zamétenych na pracovni schopnosti. Ve
vyzkumech bylo zji§té€no, Ze pocit pracovni schopnosti s vékem klesa. Dale byly identifikovany
kategorie pracovnikd, ktefi jsou rizikovéjsi, co se ty€e pracovni schopnosti. Jedna se naptiklad
o star$i zZeny, nezaméstnané, pracovniky s nizsi rovni vzdélani apod. Ve srovnani s minulosti
vS8ak pracovni schopnost roste. Zaroven je mozné definovat urCité faktory, kter¢ mohou
praceschopnost podporovat, naptiklad supervize, podpora kolegt, nizké pozadavky na fyzickou
silu atd. Index pracovni schopnosti ma i jinou funkci, a to prognostickou, coz miize byt vyuZito
pfedev§im ve firemni (persondlni) praxi, na ufadech prace, v pracovnim Iékafstvi apod.

(Cimbélnikova et al., 2012)
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3 Vlastni vyzkum formou dotaznikového Setreni

Jak jiz bylo uvedeno v teoretické ¢asti, pojem age management je v Ceské republice
poné&kud novy. Tato koncepce zde k nam do CR piisla ze zahraniéi, a tudiZ je nesnadné provadst
vyzkum pravé na toto téma. V Ceské republice koncept age management neni pfili§ rozsifeny,
nicméné nékteré Ceské firmy jiz aplikuji nékteré néstroje age managementu, nebo si jsou
minimaln¢ védomy problému starnuti populace, a proto se v nasledujicich péti letech chystaji

tuto koncepci zavést.

Tento vyzkum vSak neni zaméten pouze na jednu urcitou organizaci, ale celkové na age
management v Ceské republice jako takovy, tzn. jaké povédomi maji lidé Zijici v CR o age
managementu, zda se o tuto koncepci zajimaji, do jaké miry lidé podléhaji pfedsudkiim viici

starSim osobam a jak se méni pracovni schopnost u pracovniku starSich 50 let.

3.1 Zakladni a vyzkumny soubor

V névaznosti na teoretickd vychodiska by mohl byt zakladni soubor sestaven
z respondentti bez ohledu na jejich zemi ptivodu, avsak z ¢asového a finan¢niho hlediska byli

vybrani respondenti zijici pouze na tizemi Ceské republiky.

Cilem je oslovit alespont 100 respondentii, aby vysledky vyzkumu byly povaZzovany za
relevantni. Na dotaznik mohou odpovidat 1idé Zijici v Ceské republice. Dotaznik je zaméfen
piredevSim na osoby, které maji s age managementem zkuSenosti nebo o tomto konceptu
minimaln¢ slySely. Na dotaznik mohl odpovidat v podstaté kdokoli, kdo mél moZnost se
prizkumu zucastnit. Nicméné relevantnimi respondenty pro tento vyzkum jsou lidé, kteti maji
zkuSenosti se zaméstnanim, protoze se piedpokladd, ze pravé tam mohli dojit ke styku
s konceptem age managementu. Zpusob oslovovani respondentti probéhl metodou convenience
sampling. Vyzkumnym souborem se tak stali lid¢, které méla moznost autorka prace oslovit, at’
uz prostfednictvim internetu ¢i osobniho kontaktu. Respondenti mohli odpovidat na dotaznik
prostiednictvim vytvotfené elektronické formy dotazniku na internetu a zaroven prosttednictvim
papirové podoby, a to z toho divodu, Ze se predpoklada, ze nekteti starsi lidé neradi pracuji
s internetem, mohlo by jim to napfiklad zpUsobit ur¢ité nepiijemnosti, coz by mohlo vést

k neochoté vyplnit dotaznik nékterymi lidmi starSimi 50 let.
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3.2 Pouzité metody vyzkumu

Na zakladé teoretickych poznatkli byla pouzita jako metoda sbéru dat dotaznikové
Setfeni. Jak jiz bylo uvedeno, pro dotaznikové Setfeni byla zvolena jak elektronicka, tak pisemna
podoba. Elektronickd forma byla zvolena pro §ir$i osloveni respondenti. Cast otazek
Vv dotazniku se tyka pouze lidi ve véku nad 50 let, a z toho diivodu byla pouzita i pisemna forma

dotazniku, aby méli moznost se vyzkumu zacastnit i lidé, ktefi neradi pracuji s internetem.

3.2.1 Nalezitosti dotazniku

Dotaznik byl sestaven autorkou prace tak, aby bylo mozné efektivné posoudit, jaké
povédomi o age managementu maji lidé Zijici v Ceské republice, do jaké miry respondenti
podléhaji predsudkiim, jak se méni pracovniklim star§im 50 let jejich pracovni schopnost, a na

zaklad¢ téchto zjisténych informaci navrhnout doporuceni a opatieni.

Dotaznik byl koncipovan pomoci uzavienych i otevienych otazek. Pokud nckterému
dotazovanému nevyhovovala zadnad z nabizenych moznosti, mél prostor se k dané otdzce
vyjadiit. Dotaznik byl systematicky rozdélen do ¢tyt Casti. Prvni Cast dotazniku se sklada
Z uvodnich otazek, kde je od respondent zjistovano jejich pohlavi, kolik jim je let a nejvyssi
dosazené vzdélani. Dalsi ¢ast je zaméfena na to, jak respondenti vnimaji koncepci age
managementu, jestli se s timto pojmem v prubéhu Zivota setkali a v ¢em spocivaji vyhody
tohoto konceptu. Tieti ¢ast dotazniku je koncipovéana prostiednictvim danych tvrzeni a
respondenti tato tvrzeni méli za ukol ohodnotit pomoci $kaly 1 — 5, zda s vyrokem souhlasi ¢i
nikoliv. Pomoci téchto tvrzeni by mélo byt zjisténo, jak dotazovani podléhaji riznym
predsudkiim a stereotyptim viici starSim lidem. Posledni ¢ast je zaméfena pouze na osoby starsi
50 let, kde bylo zjistovano, jak se s ptibyvajicim vékem meéni jejich pracovni schopnost a zda

tyto zmény na sob¢ sami pozoruji. Dotaznik je soucasti ptilohy ¢islo 1.
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4 Vyhodnoceni, zavéry a doporuceni

Na dotaznik odpovédélo celkem 114 lidi, pficemz 111 odpovédi bylo zaznamenano
prostiednictvim dotazniku umisténého na internetu a 3 respondenti vyplnili dotaznik v pisemné
podobé. Jak jiz bylo zminéno, cilem bylo ziskat alespoii 100 odpovédi, takze lze pocet
zaznamenanych odpovédi pokladat za velmi uspokojivy a vysledky dotaznikového Setfeni jsou

povazovany za relevantni.

4.1 Vyhodnoceni jednotlivych otazek dotazniku

V této Casti kapitoly jsou jednotlivé otazky vzdy slovné okomentovany, aby bylo
zjisténo, jak osoby Zijici v Ceské republice vnimaji koncepci age managementu a jak jsou
S touto problematikou seznameni. Na prvni Ctyfi otdzky méli moznost odpovidat vSichni
respondenti, tedy vSech 114, avSak pokud u ¢tvrté otdzky napsali, Ze pojem age management

neznaji, na dalsi otazky jiz nebyli dotazovani.

Uvodni otazky

Prostfednictvim téchto ivodnich otazek meéli za ukol respondenti uvést svlj vek, dale
pohlavi a nejvyssi dosazené vzdélani, a to z toho divodu, aby bylo mozné vyhodnotit, jak jsou
respondenti sezndmeni s koncepci age managementu podle t&chto uvedenych kritérii. Uvodni

otazky jsou celkem 3.

Jak jiz bylo zminéno, na dotaznik odpovédelo celkem 114 osob, ztoho 36 muzt
(31,6 %) a 78 zen (68,4 %). Co se tyce veku, tak zde bylo zjisténo, Ze nejvice respondentii spada
do vékové kategorie 19 — 25 let, celkem tedy 63 respondentli. Mensi vékovou skupinou jsou
pak déle respondenti ve véku 26 — 35 let, coz odpovida poctu 26 respondentli, 14 respondent
uvedlo, ze jsou ve véku 35 — 49 let a celkem 11 lidi ma vice nez 50 let. Posledni tivodni otazka
byla zaméfena na nejvyssi dosazené vzdelani daného respondenta. Z vyzkumu bylo zjisténo, ze
nejvice respondentii md vystudovanou stfedni Skolu s maturitou (50,5 %). Druhou nejvétsi
skupinou byli respondenti s vysokoSkolskym bakalafskym vzdélanim, jejichz procentualni
pocet ¢ini 28,8 %, 13,5 % dotazovanych uvedlo, Ze uUspésné¢ ukoncili vysokoskolské

magisterské studium, 6,3 % osob absolvovalo stfedni odborné ucilisté a pouze 0,9 % lidi ma
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vystudovanou vysS§i odbornou Skolu. V nabidce moZnosti bylo také vysokoSkolské

doktorandské vzdélani, av§ak tuto moznost nezatrhl zadny z dotazovanych respondentt.

Otazka ¢. 4

Tato otazka se jiz tykala toho, jestli dany respondent nckdy slySel o pojmu age
managementu, nebo-li pfistupu ke star§im pracovnikiim. Respondenti méli moznost uvést, ze o
tomto pojmu jiz slySeli a také se o danou problematiku zajimaji, dale, Ze o age managementu
slySeli, ale moc se nezajimaji, anebo Ze vitbec o této koncepci neslyseli a neznaji ji. Vysledky

jsou zobrazeny prostrednictvim grafu 4.1.

Graf 4.1: Pocet respondentii zajimajici se o age management

M ano, slysel/a jsem a zajimam
se o to

M ano, slysel/a jsem, ale
nezajimam se o to

M ne, nikdy jsem o tom neslysel

Zdroj: Vlastni zpracovani

Vysledky pfinesly zajimava zjisténi, a to, Ze 75,5 % osob vilbec pojem age management
neznaji a naopak 24,5 % lidi se s timto pojmem jiZ setkali. Lze tedy fici, Ze pocet lidi zajimajici
se o age management je 8, 20 lidi odpovédelo, Ze o age managementu slySeli, ale nezajimaji se
dale o né&j a nejvetsi skupinou jsou lidé, kteti o age managementu viibec neslyseli, a jejich pocet
&ini 86. Takovy vysledek se dal oéekavat, nebot’, jak bylo zminéno, v Ceské republice je tento

pojem relativné€ novy, a proto ho zna jen velmi malo lidi.
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Otazka ¢. S5

Prostfednictvim paté otazky bylo od respondenti zjistovano, které ndastroje age
managementu znaji. Na tuto otazku jiz neodpovidalo vSech 114 respondentti, ale pouze jen 28,
coz odpovidd poctu téch, ktefi o age managementu jiz slySeli. Dotazovani méli moznost
zatrhnout jednu ¢i vice odpovédi, nebo se voln€ vyjadrit k této problematice. Z vyzkumu je
patrné, ze nejvice respondentii zna celozivotni vzdélavani, dale flexibilni pracovni podminky,
feSeni potieb starSich pracovnikt, pfispévky na zdravotni péci a programy podporujici tymovou

spolupraci. Podrobné;jsi vysledky jsou zobrazeny pomoci grafu 4.2.

Graf 4.2: Nastroje age managementu
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Z grafu 4.2 vyplyva, ze celozivotni vzdélavani, jakozto jeden z nastroji age
managementu, je mezi respondenty nejvice rozsiteno. Tato moznost byla zvolena celkem 21x.
Na zékladé toho je mozné usuzovat, Ze respondenti s timto ndstrojem age managementu setkali
V jejich zaméstndni, coz lze povaZovat za pozitivni. Celkem 16x byla zvolena moznost
flexibilni pracovni podminky, coz umoznuje také velké mnozstvi firem. Respondenti také znaji
jako néstroj age managementu piispévky na zdravotni péci, feSeni potieb starSich pracovniki a

programy podporujici tymovou spolupraci, avsak tato moznost byla zvolena pouze 3x.

Otazka ¢. 6

Sesta otazka byla zaméfena na to, zda respondenti maji osobni ¢i praktickou zkuSenost

s aktivnim pfistupem ke starSim pracovnikiim. Pokud se respondenti s timto pfistupem nckdy
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jiz setkali, mohli slovné tuto zkusSenost popsat. U této otazky bylo zaznamenano celkem 28

odpoveédi, ptficemz vétSina respondentt dle vysledki uvedla, Ze tuto zkuSenost spise nemaji.

Jak jiz bylo uvedeno, na tuto otazku odpovédélo 28 respondentl, piicemz 22
dotazovanych osobni zkuSenost s touto koncepci nema a pouze 6 lidi uvedlo, ze se s age
managementem V praxi jiz setkali. Respondenti také méli moznost se slovné vyjadfit, pokud
urcitou zkuSenost maji. 1 respondent uvedl, ze piimo se starSimi lidmi pracuje, jiny respondent
uvedl, ze se starSimi lidmi se mu pracuje 1épe nez s mladymi. 1 respondent také uvedl, ze otec
zaméstnava dichodkyné, které jeste chtéji pracovat. Z téchto vysledkl l1ze tedy usuzovat, ze

lidé, kteti maji s age management zkusenosti, tak jsou to zkusenosti spiSe pozitivni.

Otazka ¢. 7

Pomoci sedmé otazky bylo zjistovano, jaky je aktudlni stav ve firm& daného
respondenta v souvislosti s age managementem, zda firma vyuziva aktivni pfistup ke star§im
lidem. Respondenti zde méli na vybér z téchto moznosti: piispévky na zdravotni péci lidem
50+, flexibilni pracovni podminky, vzdélavani a kariérni rst pracovnikli 50+, programy
podporujici tymovou spolupraci naptic vékovymi kategoriemi. Respondenti mohli zvolit jednu
¢i vice odpovédi, a navic méli také opét moznost se slovné vyjadiit k této otazce. Bylo

zaznamenano 28 odpovédi, podrobné vysledky zobrazuje graf 4.3.

Graf 4.3: Pouzivané nastroje age managementu ve firmé daného respondenta
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VyuZivané nastroje age managementu

Pocet odpovédi

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Z grafu je patrné, Ze mnoho firem nevyuziva zadné néstroje age managementu, tato
odpovéd’ byla zaznamenana celkem 13x. Zde je mozné diskutovat, zda firmy opravdu zadné
nastroje age managementu nevyuzivaji nebo o nich jen respondenti nevédi. Je mozné, ze
nékteré firmy aktivné ke starSim pracovnikiim pfistupuje, jen tato strategie neni dostatecné
komunikovana ostatnim zaméstnanctim. Z grafu také plyne, ze firmy, kde respondenti jsou
zamestnani, aplikuji flexibilni pracovni podminky pro star§i zaméstnance, tato odpovéd’ byla
zvolena 9x. Dale dle vysledkl nékteré firmy podporuji programy tymové spoluprace napiic
vekovymi kategoriemi a pouze 2x byla zvolena moznost vzdélavani a kariérni rast pracovnikti

starSich 50 let.

Otazka ¢C. 8

U této otazky méli respondenti uvést, v ¢em podle nich spociva nejsilngjsi stranka age
managementu, nebo-li pfistupu ke star§im pracovnikiim. U této otazky byla moznost taktéz
zvolit jednu ¢i vice odpovédi a respondenti méli na vybér tyto odpovéedi: celozivotni vzdélavani
a kariérni rust starSich pracovniki, socidlni interakce starSich pracovnikd, flexibilni pracovni
podminky pro starS§i pracovniky, vékova rozmanitost ve firmach, zvyhodnéni starSich
pracovnikl. Ani zde nechybé&la moZnost se volné k této otazce se vyjadiit, pokud respondent

chtél. Zde bylo taktéz ziskano 28 odpovédi, které jsou zobrazeny pomoci grafu 4.4.

Graf 4.4: Nejsilnéjsi stranky age managementu dle respondenti
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Zdroj: Vlastni zpracovani
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Z grafu vyplyva, ze nejvice lidi si mysli, Ze nejsilnéjsi strankou age managementu je to,
ze podporuje v€kovou rozmanitost ve firmach, tato moznost byla zvolena 15x. Dale je dle
respondentll pozitivni, ze star§i lidé budou v socidlni interakci a nebudou vyclenéni ze
spolecnosti. Podle respondentt je také dualezité, ze age management umoziuje celozivotni
vzdélavani a kariérni rist starSich pracovniki, flexibilni pracovni podminky pro starsi
pracovniky a v neposledni fad¢ také zvyhodnéni starSich pracovnik. 2 respondenti naopak také

uvedli, ze nevidi v age managementu zadnou silnou stranku.

Otazka ¢. 9

Respondenti také byli dotazovani, v ¢em naopak podle nich spociva nejslabsi stranka
age managementu. Respondenti mohli zvolit jednu nebo vice z téchto odpovédi: existence
veékovych predsudkl a stereotyptli, nedostate¢na podpora vrcholového vedeni, nedostatecnd
schopnost personalistli. Respondenti i zde mohli napsat sviij ndzor na danou otazku. Bylo

ziskano, jako u jinych otazek, 28 odpovédi a podrobné vysledky ukazuje graf 4.5.

Graf 4.5: Nejslabsi stranky age managementu dle respondentii
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Z grafu je patrné, ze vétSina respondentii vidi jako nejslabsi stranku age managementu
existenci vékovych predsudki a stereotypil, tato moznost byla zvolena 25x. Déle slabé stranky
age managementu spocivaji dle respondentii v nedostate¢né podpoie vrcholového vedeni a
nedostatecné schopnosti personalisti. Dale jeden respondent uvedl, Ze vyhody, které plynou

star§im pracovnikiim, vnimaji ostatni zaméstnanci jako protekci, a tim mohou ztracet motivaci.
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Otazka €. 10

Dale byli respondenti dotazovani, jestli ve firmé, ve které jsou zaméstnani, pracuji lidé
star§i 50 let a pokud ano, tak kolik (v procentech). Zde bylo zaznamenano 28 odpovédi,
pficemz, vétSina respondentli uvedla, ze v zamé&stnani maji i starsi lidi ve veku nad 50 let. Od 7
respondentll bylo zaznamenano, ze ve firm¢, ve které jsou zaméstnani, pracuje 30 — 50 %
zaméstnanct, ktefi jsou starsi 50 let. Od 4 respondentli bylo zjiSténo, Ze na pracovisti maji
10 - 29 % zaméstnancii v€ku nad 50 let. 4 respondenti uvedli, Ze maji na pracovisti starSich
pracovnikt do 10 %. Déle uvedlo 7 respondenttl, Ze firma, ve které pracuji, zaméestnava i starsi
zameéstnance, ale nevi, kolik a v neposledni fadé také bylo zjisténo, Ze podle 6 respondenti

nejsou ve firmach, kde pracuji, starsi 1idé viibec zaméstnavani.

Otazka ¢. 11

Dalsi otazka se tykala skutecnosti, zda si respondenti mysli, jestli by méli lidé 1 po
dosazeni dichodového véku zlstavat i nadale v pracovnim procesu. Zde mohli respondenti
zvolit pouze jednu z nabizenych moznosti. Na tuto otazku bylo ziskano také 28 odpovédi a

procentudlni vysledky jsou zobrazeny pomoci grafu 4.6.

Graf 4.6: Meéli by lidé ziistavat v pracovnim procesu i po dosazeni hranice véku odchodu do diichodu?

Hano
M jen pokud by sami chtéli
M nevim

ne

Zdroj: Vlastni zpracovani
Z grafu jednoznacné vyplyva, ze podle respondentli by méli lidé po dosazeni hranice
véku odchodu do diichodu zlistavat v pracovnim procesu jen, pokud by sami chtéli. Tento nadzor

zastava 22 dotazovanych. Podle 4 respondentt by lidé, kteti jiz dosahli diichodového véku,
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neméli déale zlstavat v praci a jit odpocivat do penze. Naopak 1 respondent si mysli, Ze starsi
lidé by meéli i nadale zlGstdvat v pracovnim rezimu 1 dotazovany na tuto skuteCnost

pravdépodobné nema nazor.

Otazka ¢. 12

Pomoci dvanacté otazky bylo do respondentt zjistovano, zda si mysli, jestli je pro firmy
vyhodné zameéstnavat lidi i po dosazeni dichodového veéku. Respondenti méli moznost
zatrhnout pouze jednu z nabizenych moZznosti, pfi¢emZ moZnosti byly nasledujici: urcité ano,
spiSe ano, spiSe ne, urcité ne. Jak u jinych otazek, i zde bylo ziskdno 28 odpovédi. Podrobné

vysledky jsou zobrazeny pomoci grafu 4.7.

Graf 4.7: Je pro firmy vyhodné zaméstnavat lidi i po dosazeni diichodového véku?

M urcité ano
H spiSe ano
M spiSe ne

urcité ne

Zdroj: Vlastni zpracovani

Ze ziskanych odpovédi bylo zjisténo, ze vétSina respondentl si mysli, zZe je pro firmy
vyhodné zaméstnavat lidi 1 po dosazeni diichodového véku. Moznost ,,spiSe ano* zvolilo 17
respondentll a moznost ,,ur¢ité ano* zvolili 3 respondenti. Naopak nékteti respondenti si mysli,
ze takové zamestndvani neni pro firmy nijak zvIast vyhodné a moznost ,,spise ne* tedy zvolilo

8 respondentll. MoZnost ,,urcité ne* nezvolil zddny z dotazovanych.
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Tvrzeni tykajici se piredsudku vici lidem starSich 50 let

Po otazkach, tykajicich se problematiky age managementu, navazovala cast, ktera byla
zaméiena na to, jak dany respondent vnima piedsudky a stereotypy vii¢i lidem starSich 50 let,
resp. celkové vici star§Sim osobam. V této Casti dotazniku méli tedy respondenti za tkol

ohodnotit kazdé tvrzeni pomoci Skaly 1 — 5, pficemz:

e 1: zcela nesouhlasim,
e 2:spiSe nesouhlasim,
e 3:nevim,

e 4: spiSe souhlasim,

e 5:zcela souhlasim.

Bylo koncipovano celkem 9 tvrzeni a na zaklad¢ toho, zda dany respondent s tvrzenim
souhlasi ¢i nikoli, 1ze zjistit, do jaké miry tento respondent podléha stereotyptim a predsudkiim
vici star§Sim osobam. Tato Skéla byla totozna pro vSechna tvrzeni. Respondent mél také na
vybér moznost ,,nevim®, kde se predpokladd, ze dotazovany na danou problematiky zfejmé

nema uceleny nazor. U kazdého z té€chto tvrzni bylo taktéz zaznamenano celkem 28 odpovédi.

Tvrzeni 1

rowr

Tvrzeni Cislo 1 znélo nasledovné: ,,Lid¢ starsi 50 let maji mnohem vice zkuSenosti.* Jak
jiz bylo popsano, respondenti zde méli toto tvrzeni ohodnotit prostfednictvim skaly 1 — 5, zda
S tvrzenim souhlasi nebo nesouhlasi. Vysledky z dotaznikového Setfeni jsou zobrazeny pomoci

grafu 4.8.
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Graf 4.8: Vyhodnoceni tvrzeni ¢. 1
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Z uveden¢ho grafu vyplyva, Ze nejveétsi pocet respondentl souhlasi s tvrzenim, ze starsi
lidé maji vice zkuSenosti. Konkrétné tedy 17 z 28 dotazovanych uvedlo, Ze s danym tvrzenim
spiSe souhlasi, 7 respondenti s timto tvrzenim zcela souhlasi a 4 osoby na tuto skute¢nost nema
pravdépodobné nazor. Naopak zadny z respondentti u daného tvrzeni neuvedl, ze by zcela
nesouhlasil ¢i spiSe nesouhlasil. Tyto vysledky lze povazovat za pozitivni, nebot’ vétSina
respondentt si mysli, ze lidé star$i 50 let jsou vice zkuSenéjsi, a z toho plyne, Ze by si firmy
téchto lidi mély vice povazovat. Paullin (2004) ve své studii uvadi, Ze starSi zaméstnanci jsou
dnes velmi cennym zdrojem talentt a tito pracovnici maji mnoho zkuSenosti a dovednosti, které
zdokonalili béhem desetileti zaméstnanosti. Na zaklad¢ této studie lze tedy usuzovat, ze lidé,
kteti nesouhlasi s timto tvrzenim, podléhaji pfedsudkiim. V tomto ptipadé nesouhlasilo 0

respondentti, z 88,89 % respondenti tedy nepodléhaji pfedsudkiim a ostatni nevi.

Tvrzeni 2

Nasledujici tvrzeni se tykalo skute¢nosti, Ze lidé starSi 50 let jsou velmi loajalni vici
svym zameéstnavatelim. Je obecné znamo, ze starSi lidé jsou zvykli pracovat po cely Zivot
V jednom zameéstnani a je pro né t€zké, pokud si maji hledat nové zaméstnani. Co si o tomto

tvrzni mysli respondenti, je zaznamenano pomoci grafu 4.9.
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Graf 4.9: Vyhodnocenti tvrzeni ¢. 2
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Z dotaznikového Setieni bylo zjisténo, ze 17 respondentl si mysli, Ze starsi lidé jsou
vici svym zamé&stnavatelim velmi loajalni. Naopak pouze 3 dotazovani s timto tvrzenim spiSe
nesouhlasili a 8 respondentti uvedlo jako moznou odpovéd’ ,,nevim®. Tyto vysledky Ize také do
.. r 4 v e r b Ww" 4 : w7 . r r 4
jisté miry povazovat za uspokojivé, nebot’ podle vétsSiny dotazovanych jsou starsi lidé loajalni
vici svym zaméstnavatelim. Pokud jsou totiz star§i zaméstnanci pravidelné Skoleni a
vzdélavani, uc¢i se novym vécem, je mald pravdépodobnost, ze tito zamé&stnanci odejdou

k jinému zaméstnavateli, tedy ke konkurenci.

Podle studie Delogu a Paullin (2014) starsi pracovnici obvykle setrvavaji v jednom
zameéstnani delsi dobu, a tudiz jsou tedy viici svym zaméstnavateliim loajalni. Co se tyce tohoto
vyzkumu, tak z 60,71 % respondenti nepodléhaji predsudkiim, naopak z 10,71 % lidé
predsudktim podléhaji.

Tvrzeni 3

Dalsi tvrzeni znélo takto: ,,StarSi lidé jsou spolehlivi, maji zdravy rozum a pracovni
moralku.” Zde jiz nejsou odpovéedi tak jednoznaéné jako u predchozich tvrzenich. Vysledky

ukazuje graf 4.10.
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Graf 4.10: Vyhodnoceni tvrzeni ¢. 3
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Z vysledki plyne, Ze celkem 16 dotazovanych z 28 si mysli, Ze star$i lidé jsou ve vétSing
piipadl vice spolehlivi, pfi praci pouZzivaji zdravy rozum a maji pracovni moralku. Naopak 2
dotazovani s timto tvrzenim spiSe nesouhlasili a 10 respondentli ozna¢ilo moznost ,,nevim®. Je
patrné, ze pocet respondentd, kteti oznacili jako odpovéd’ ,,nevim®, je pon¢kud vysoké Cislo
vzhledem K ptedchozim vysledkim. Z této skutecnosti lze tedy vyvodit, ze tito respondenti
mohli napiiklad nesouhlasit pouze s urcitou ¢asti tohoto tvrzeni, a tudiZ zvolili rad€ji moZnost
,hevim®. Podle Fuertes et al. (2013) bylo vSak zjisténo, Ze starsi pracovnici jsou vice spolehlivi,
maji zivotni zkuSenosti a zdravy rozum a také pracovni moralku. Na zaklad¢ toho lze tedy
vyvodit, Ze respondenti v tomto vyzkumu podléhaji pfedsudkim vici star§im lidem ze 7,14 %

a naopak nepodléhaji z 57,14 %.

Tvrzeni 4

Od respondentt bylo déle zjistovano, zda souhlasi ¢i nikoliv s tvrzenim, Ze pracovniki
v produktivnim véku stale ubyva, a proto je vhodné zaméstnavat lidi starsi 50 let. V teoretické
¢asti jiz bylo nastinéno, jaky dopad ma starnuti populace, tzn. Ze se stale rodi ¢im dal méné déti,
a tim dochazi ke starnuti populace. Odpovédi v souvislosti s timto tvrzenim byly ziskany od 28

respondentll a jsou zobrazeny prostiednictvim grafu 4.11.
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Graf 4.11: Vyhodnoceni tvrzeni ¢. 4
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Zdroj: Viastni zpracovdni

Z vysledkt vyplyva, ze vétsina dotazovanych si mysli, Ze je vhodné zaméstnavat starsi
lidi, jelikoz téch mladSich stale ubyva. Konkrétné tedy 14 respondentl s timto tvrzenim spiSe
souhlasi, 3 dotazovani souhlasi zcela. Naopak 1 respondent zcela nesouhlasi a 6 spise
nesouhlasi. 4 respondenti nemaji Zadny vyhranény ndzor, co se tyce této skutec¢nosti. To, ze
néktefi respondenti s timto tvrzenim nesouhlasi ¢i nevi, mlZe byt zplisobeno napiiklad tim, Ze
se o problém starnuti populace pfili§ nezajimaji a nehledaji si potiebné informace. Podle
statistik vydavanych CSU je patrné, Ze pracovnika v produktivnim véku stale ubyva. Na
zékladé toho lze usuzovat, ze z 60,71 % lidé nepodléhaji predsudktim, naopak z 25 % lidé

predsudkiim podléhaji.

Tvrzeni 5

Dalsim velmi rozsifenym piedsudkem a stereotypem je tvrzeni, ze starsi lidé se neradi
uci novym vécem. Bylo tedy zjistovano, do jaké miry respondenti s timto tvrzenim souhlasi ¢i
nesouhlasi. Toto zjisténi pfineslo velmi zajimavé vysledky, které jsou zndzornéno

prostiednictvim grafu 4.12.
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Graf 4.12: Vyhodnoceni tvrzeni ¢. 5
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Podle grafu si 15 dotazovanych respondentii mysli, Ze starsi lidé se neradi u¢i novym
vécem. Tato skuteCnost miiZze byt zplisobena napiiklad tim, Ze tito respondenti mohou mit
s timto 1 praktickou zkuSenost, avSak podle teoretické casti, napiiklad dle studie Fuertes et al.
(2013), se pravé jedna o jeden z nejrozsifenéjSich stereotypti a piedsudki. 5 respondentii
S tvrzenim nesouhlasi a 8 dotazovanych nevi, co si o této skute¢nosti mysli. Nékteti respondenti
si mohou stat za tim, Ze zélezi na daném jedinci, zda se chce ucit ¢i nikoliv a nezélezi na veku.
Proto tedy mohli zvolit jako odpovéd’ ,nevim®. Z vyzkumu Ize tedy vyvodit, ze z 53,57 %
respondenti podléhaji témto piredsudkiim a naopak z 17,86 % respondenti témto predsudkim

nepodléhaji.

Tvrzeni 6

Dalsi tvrzeni bylo zamétfeno na nakladovost starSich pracovnikii ve firméach. Bylo tedy
zjistovano, co si respondenti mysli o tom, zda jsou starSi lidé pro firmy drazsi predevSim
Z hlediska vyssich ndkladl na zdravotni péci apod. Vysledky z dotaznikového Setfeni jsou

zobrazeny v grafu 4.13.
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Graf 4.13: Vyhodnoceni tvrzeni ¢. 6
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Zdroj: Viastni zpracovdni

U tohoto tvrzeni byly zjiStény zajimavé vysledky. VétSina respondentll nevi, zda
S tvrzenim souhlasi ¢i nesouhlasi, konkrétné¢ 18 dotazovanych zvolilo moznost ,,nevim®.
S tvrzenim dale spiSe souhlasilo 5 osob, spiSe nesouhlasili 4 dotazovani a 1 respondent zcela
nesouhlasil. Jak tedy bylo zminéno, vétSina respondentd nevi, co si o této skute¢nosti myslet.
Moznym ditvodem miize byt také to, Ze tvrzeni nemuseli pochopit dostatecné, resp. nevi, co
pfesné¢ znamend byt pro firmy draz$i. Zde tedy nelze jednoznaéné fici, zda respondenti
podléhaji ¢i nepodléhaji stereotyptim a predsudkiim. Urbancova a Fejfarova (2017) ve své studii
vyvraci mytus, Ze starsi lidé maji Castéjsi zdravotni problémy a Ze se jedna spise tedy o negativni
zazité stereotypy. Podle vysledkli bylo zjisténo, Ze lidé podléhaji a zaroven nepodléhaji
pfedsudkiim z 17,86 %, avSak tato skuteCnost miize byt mirn€ zavadé¢jici. Nelze totiz
jednoznaéné fici, zda lidé podléhaji ¢i nepodléhaji predsudktiim, jelikoz 18 z 28 respondenti

uvedlo moznost ,,nevim.

Tvrzeni 7

Sedmé tvrzeni znélo nasledovné: ,,Starsi 1idé jsou Castéji nemocni, a proto je pro firmy
nevyhodné je zaméstnavat.“ Zde bylo cilem zjistit, do jaké miry respondenti podl€haji tomuto

stereotypu a predsudku a vysledky jsou zobrazeny pomoci grafu 4.14.
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Graf 4.14: VVyhodnoceni tvrzeni ¢. 7

Pocet respondentl

0 0
ZCELA SPISE NEVIM SPISE ZCELA
NESOUHLASIM  NESOUHLASIM SOUHLASIM SOUHLASIM

Moznosti

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z grafu vyplyva, ze s timto tvrzenim spiSe nesouhlasi 17 respondentt (68 %). Naopak 5
respondentll si mysli, ze starSi lidé jsou castéji nemocni, a proto by je firmy nemcély
zaméstnavat. 6 dotazovanych se k této otdzce nevyjadiilo, resp. oznacilo moznost ,,nevim®.
Podle Urbancové a Fejfarové (2017) v Ceské republice firmy piedvidaji, Ze star$i lidé jsou
Castéji nemocni nebo jsou neochotni se dale ucit. Tato skutecnost vSak dle vyzkumi nebyla
potvrzena (napt. dle studie Fuertes et al., 2013), jedn4 se pouze o mytus, ktery je potieba
vyvratit. Pozitivni je, Ze respondenti, ktefi se zucastnili tohoto vyzkumu, z 60,71 % nepodléhaji

stereotyptim a predsudkim, naopak z 17,86 % ptredsudktim podléhaji.

Tvrzeni 8

Pomoci tvrzeni ¢islo 8 bylo od respondentti zjistovano, zda souhlasi ¢i nesouhlasi s tim,
ze star§im lidem se snizuje pracovni schopnost. Cimbalnikova et al. (2012) uvadi, ze zmény
V pracovni schopnosti se nemusi tykat pouze pracovnikli ve vys$§im véku, ale mohou se tykat
vSech veékovych skupin. Vysledky dotaznikového Setfeni vSak piinesly ponckud odlisné

vysledky, které jsou zobrazeny pomoci grafu 4.15.
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Graf 4.15: Vyhodnoceni tvrzeni ¢. 8

Pocet respondentl

ZCELA SPISE NEVIM SPISE ZCELA
NESOUHLASIM  NESOUHLASIM SOUHLASIM SOUHLASIM

Moznosti

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z grafu je patrné, ze podle 11 respondentii se star§im pracovnikim snizuje pracovni
schopnost, naopak 7 respondentil si mysli, Ze tomu tak neni, Ze snizujici se pracovni schopnost
se netyka pouze starSich lidi. 10 respondentii oznacilo moznost ,,nevim*. Divodem muze byt
napiiklad to, Ze snizujici pracovni schopnost se odviji od toho, jak se o sebe ¢lovek stara a u
kazdého se mlze projevovat jinak, a proto tito respondenti nemohli souhlasit ani nesouhlasit
s danym tvrzenim. AvSak dle studie Cimbalnikové et al. (2012) se zmé&ny v pracovni schopnosti
nemusi tykat pouze pracovnikii ve vys$sim véku, mohou se tykat vSech vé€kovych skupin.
V tomto ptipadé tedy pouze z 25 % respondenti nepodléhaji predsudkiim, naopak z 39,29 %

lidé zucastnéni tohoto vyzkumu nepodléhaji.

Tvrzeni 9

Posledni tvrzeni se tykalo skutecnosti, zda star$i lidé zabiraji v organizaci pracovni
mista mlad$im lidem, ¢i nikoliv. Jako u vSech ptfedchozich odpovédi, i zde bylo zaznamenano
celkem 28 odpovédi. Slepicka et al. (2015) ve své studii popisuje problémy tykajici se seniorské
populace. Jednim z problémtl je, Ze na seniory miize byt nahlizeno jako na né€koho, kdo zabira
misto v praci mladsim. V tomto ptipad¢ se praveé jedna pouze o predsudek, na coz spole¢nosti
musi bezpodmine¢né reagovat. Zda s timto tvrzenim souhlasi ¢i nesouhlasi respondenti, ktefi

se zucastnili tohoto vyzkumu, je zobrazeno pomoci grafu 4.16.
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Graf 4.16: Vyhodnoceni tvrzeni ¢. 9
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Z grafu lze vycist, ze nejvice respondentii nevi, na kterou stranu se pfiklonit. S danym
tvrzenim zcela nesouhlasi ¢i spiSe nesouhlasi 12 respondentt, coz procentudlné ¢ini 42,86 %.
Celkem 6 respondenti si naopak mysli, ze star$i lidé zabiraji mista v praci mlad$im. Jak jiz bylo
zminéno, zde se jedna o piedsudek. Obecné lze tedy vyvodit, Ze respondenti ze 42,86 %
nepodléhaji predsudkiim, avSak nejvetsi pocet respondentil oznacilo odpovéd’ ,,nevim™ a z

21,43 % lidé predsudkiim podléhayji.

Otazky tykajici se lidi 50+

Nasledujici otazky byly urceny pouze pro respondenty, ktefi presahli hranici véku 50
let. Pomoci téchto otazek bylo zjiStovano, jak se s pfibyvajicim vékem méni pracovnich
schopnost u starSich pracovniki a jak tuto zménu pocit'uji sami na sob&. Nechybély také otazky,
které se tykaly toho, jestli doty¢ny respondent provadi n¢jaka opatieni, aby mohl pracovat i
V pozdéjsim véku. Jak jiz bylo zminéno, na dotaznik odpovédélo 11 respondentd, ktefi jsou
star$i 50 let, a proto nésledujici otadzky jsou vyhodnocovany pouze prostfednictvim téchto 11

respondentt.
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Otazka ¢. 1

Nejprve byla polozena otazka, zda dany respondent pokracoval ve vzdélani i
Vv pozd€jsim veéku ¢i nikoliv. Cilem bylo zjistit, jaky postoj zaujimaji k riznym typim
vzdélavani. Vysledky jsou zobrazeny prostfednictvim grafu 4.17.

Graf 4.17: Pocet respondentii zajimajici se vzdélavani i v pozdejsim veku
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Vysledky, které jsou zobrazeny pomoci grafu 4.17, jsou az ptekvapiveé pozitivni. 37 %
respondentti pokracovalo ve vzdélavani i v pozdé&jsim véku a 36 % aktualné studuje. Absolutné
tedy celkem 8 respondentli z 11 v pozdéjSim véku studovalo ¢i v soucasné dobé studuje. Tyto
vysledky pfinesly pozitivni zji$téni, ze respondenti i po 50 se stale zajimaji o vzdélani a chtéji

se ucit novym vécem. Naopak 3 respondenti se o jakoukoli formu vzdélavani v pozdejsim véku

nezajima a nechtéli dale studovat.

Otazka ¢. 2

Pomoci druhé¢ otdzky bylo od respondentl zjistovano, zda realizuji néktera preventivni
opatfeni ve vztahu ke svému zdravotnimu a psychickému stavu, tak aby mohli pracovat do
pozdniho véku. Respondenti zde neméli na vybér jednu z pfedem danych moZznosti, mohli se
sami voln¢ vyjadfit k této problematice. 2 respondenti uvedli, Ze neprovadi Zadna preventivni
opatteni, aby mohli pracovat i do pozdniho véku. Naopak zbylych 9 respondentii uvedlo, Ze se

o sebe pravidelné staraji, at’ uz jakymkoli zptisobem. Tito dotazovani tedy uvedli, ze pravidelné
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cvici, dodrzuji zdravou Zivotospravu, provozuji pravidelné néjaky druh sportu, kupuji si rtizné

doplnky stravy, chodi pravidelné k 1ékati na preventivni prohlidky ¢i pracuji na zahradé.

Tyto vysledky lze povazovat za pozitivni, nebot’ vétSina dotazovanych o své zdravi dba,
coz se jisté projevi na schopnosti pracovat co nejdéle. To, zda dany jedinec setrva v zaméstnani

I V pozdnim véku, vSak nezavisi pouze na zdravotnim stavu, ale také na jeho ochoté.

Otazka ¢. 3

Dale bylo od respondentli zjistovano, zda by ziistali v pracovnim rezimu o po dovrSeni
hranice véku odchodu do diichodu, pokud by jim to jejich zdravotni stav dovolil. Respondenti
mohli zvolit moznost bud’to ,,ano“, ¢i ,,ne*. Vysledky nejsou zcela jednoznacné. 6 respondentil
uvedlo, ze by v zaméstnani nesetrvalo po dosazeni hranice véku odchodu do diichodu, naopak
5 respondentl by rado tuto moznost uvitalo. Jak jiz bylo uvedeno u predchozi otazky, vétSina
respondentl dba o své zdravi, avsak jiz nejsou ochotni pokra¢ovat v zaméstnani, jakmile dovrsi

hranici véku odchodu do duchodu.

Otazka ¢. 4

Dalsi otazka byla zamétena na to, co by pro respondenty bylo hlavnim diivodem setrvani
Vv zaméstnani 1 po dovrSeni hranice véku odchodu do diichodu. Respondenti mohli vybrat jednu
z predem danych moznosti, a to ,,finance”, ,,ma prace mé& bavi“, ,,chci zlstat v kontaktu

s lidmi*, ,,v penzi bych se nudil®. Vysledky jsou zobrazeny pomoci grafu 4.18.
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Graf 4.18: Divody pro setrvani v zaméstndni i po dovrsSeni hranice véku odchodu do diichodu
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Z vysledki bylo zjisténo, Ze nejvetsi motivaci pro setrvani v zameéstnani 1 po dosaZeni
véku odchodu do dichodu jsou penize. Tuto skutecnost uvedlo 6 respondentii, pouze 3
dotazovani by v zaméstnani ziistalo, protoze je jejich prace bavi a 2 respondenti by chtéli zlstat
predevsim v kontaktu s lidmi. Z téchto vysledku je patrné, Ze penzisté maji pomérné nizké
dichody, coz miize byt také povazovano jako stimul pro setrvdni v pracovnim procesu i

V pozdéjsim veéku.

Otazka ¢. 5

Zde bylo od respondentl zjiStovano, zda se s postupem Casu meéni jejich pracovni

schopnost a jak to na sobé& pocit'uji. Vysledky jsou zaznamenény prostfednictvim grafu 4.19.
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Graf 4.19: Zmény v pracovni schopnosti
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Zdroj 1: Viastni zpracovdni

Podle vysledki vétsina respondentt uvedlo, Ze na sobé pocituji postupné se snizujici
pracovni schopnost. Konkrétné se tedy jedna o 7 respondentd z 11, coz €ini 64 %. U dvou
respondentil bylo zjisténo, Ze se jejich pracovni schopnost zvySuje a stejné tak u 2 dotazovanych
je jejich pracovni schopnost stale stejna. Z vysledkt vyplyva, ze i piesto, Ze vétSina respondenti
dodrzuje preventivni opatfeni ohledné svého zdravi, ma rostouci vék stale nejvétsi vliv na

sniZzujici se pracovni schopnost.

Nasledujici dvé otazky navazuji na odpovéd respondenta na otazku ¢. 5. Pokud
respondent odpovédél, Ze se jeho pracovni schopnost zvySuje, nasledovala otazka, co bylo
pfi¢inou jeho zvySené pracovni schopnosti a naopak. Pokud respondent uvedl, ze se jeho

pracovni schopnost neméni, nenasledovala jiz pak zZadné otazka.

Otazka ¢. 6

Jak jiz bylo nastinéno, tato otdzka se tyka toho, co bylo pfi¢inou snizené pracovni
schopnosti dan¢ho respondenta. Na tuto otazku bylo ziskano 7 odpovédi na zaklad¢ predchozi
otazky. VétSina respondentil uvedlo, Ze hlavni vliv na sniZujici se pracovni schopnost ma horsi
zdravotni stav diky rostoucimu veéku. 2 dotazovani uvedli, Ze pfi€inou sniZzené pracovni

schopnosti ma negativni pfistup vedeni ke star§im pracovnikiim.
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Otazka ¢. 7

Tato otazka byla naopak zamétena na to, co bylo pfi¢inou zvySené pracovni schopnosti
u daného respondenta. Na zaklad¢ odpovédi na otazku €. 5 byly zde ziskany odpovédi od 2
respondentll. Bylo zjiSténo, Ze pfi¢inou zvysSené pracovni schopnosti jsou predev§im nové

zkuSenosti a vlastni pfistup daného respondenta (napft. vyssi ambice apod.)

4.2 Zavéry a doporuceni

Na zéklad¢ dotaznikového Setieni bylo zjistovano, jaké povédomi maji respondenti o
age managementu, co si o tomto konceptu mysli a jaké nastroje age managementu jsou
vyuzivéany ve firmdch, ve kterych jsou zaméstnani. Déle bylo zjistovano, do jaké miry podléhaji
respondenti pfedsudklim a stereotypiim viici star§im lidem pomoci danych tvrzenich, které¢ méli
respondenti ohodnotit pomoci skaly 1 — 5, tedy do jaké miry s danym tvrzenim souhlasi ¢i
nesouhlasi. V zavérecné Casti dotazniku byly koncipovéany otazky, které se tykaly pouze lidi
starSich 50 let, a prostfednictvim téchto otazek bylo zjisStovano, jaké zmény na sob¢ tito lidé

pocit'uji, co se tyce pracovni schopnosti.

Jak jiz bylo zminéno, na dotaznik odpovédélo celkem 114 respondentii prostfednictvim
vytvorené elektronické nebo pisemné formy dotazniku. Z vysledki bylo zjisténo, Ze pouze 28
respondentll pojem age management znd, naopak 86 dotazovanych uvedlo, Ze age management
neznaji a tito respondenti nikdy o tomto konceptu neslySeli. Tyto vysledky nejsou pftili§
pozitivni, nicméné daly se odekavat, nebot’ pojem age management je v Ceské republice
relativné novy a nastroje age managementu nejsou implementovany ve vSech firmach. Mnoho
ceskych firem si jsou vSak védomy problémul spojenych se starnutim populace a chystaji se

MV

nastroje age managementu implementovat nejpozdéji v ptistich péti letech.

Zmnoha studii bylo zjisténo, Ze nejvétsi piekdzkou zavedeni koncepce age
managementu ve firmach je pfedevSim existence negativnich pfedsudkii a zavedenych
stereotyptl vii€i star§im osobam. S témito vysledky koresponduji i vysledky tohoto vyzkumu a

je tedy nutné si uvédomit, ze se jedné o problém, na ktery je nutné uréitym zpisobem reagovat.

V Ceské republice je situace ohledn& povédomi lidi o konceptu age managementu spise
negativni, coZz potvrzuji vysledky tohoto vyzkumu. PfevaZzna vétSina respondentll o tomto
pojmu viibec neslySela. Diivodem miiZze byt to, Z¢ age management neni v Ceské republice

velmi rozsifené téma a pojem k nam pfisel ze zahranic¢i teprve nedavno. Na zakladé problémi
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spojenych se starnutim obyvatel je tedy nutné rozsitit povédomi o age managementu u ¢eskych
obyvatel. Pokud 75 % respondentd uvedlo, ze pojem age management neznd, nejspis to také
znamena to, zZe i firma, ve které jsou zaméstnani, neaplikuje Zadné nastroje age managementu.
Tyto vysledky jsou v souladu se studii, kterou provadély Urbancova a Fejfarova (2017), kdy
70 % organizaci zucastnénych vyzkumu neimplementovalo zadné iniciativy v oblasti age
managementu. AvSak firmy si jsou védomy problému starnuti populace, a proto by mély
zavadéet alesponn nékteré nastroje age managementu, a tim by se zvysilo povédomi lidi o
koncepci age managementu. Firmy vSak musi spravné tyto postupy komunikovat jak uvnitf, tak

vné firmy, a tim také ziska konkurenéni vyhodu v oblasti ziskavani lidi.

Pro malé a stfedni podniky existuji moznosti, jak zavést alespon nékteré nastroje age
managementu, a to napiiklad prostfednictvim vyuzivani flexibilni pracovni doby ¢i ptispévki
na zdravotni péci pro star$i zaméstnance. Tyto néstroje nevyzaduji vysoké finan¢ni prostfedky
nutné k vynaloZeni, vyzaduji prakticky pouze ochotu personalisty realizovat urcité iniciativy.
Naopak pro velké firmy jiz existuji programy urcené pro celozivotni vzdélavani starSich
zaméstnancl. Vzdélavaci program byl vytvofen v konceptu age managementu, tedy program
profesni seniority, ktery je nabizen pod nadzvem ,Ndstroj profesniho ukotveni a rozvoje
kariéry*. Program byl vytvofeny Finskym institutem pracovniho zdravi, nabizi jej autorizovana
spole¢nost a vedou jej autorizovani lektofi. Tento program je unikatni predevSim z toho
diivodu, Ze je zaméten na feSeni pracovniho stresu. Cilem tohoto programu je zménit piedevsim
uvazovani zaméstnancd, ale také i pracovni organizaci na pracovistim v souladu s personalni

politikou.

Dalsi moznosti, jak zvysit povédomi o age managementu v Ceské republice, je pofadani
riznych udélosti, napiiklad workshopy, odborné seminafe, Skoleni atd. Cilem by bylo
zdliraznéni potfeby zavedeni age managementu v daném podniku a jaké vyhody plynou jak
zaméstnavateli, tak zamé&stnanci. Je tedy nutné vytvoftit pro stars$i zaméestnance takové pracovni
podminky, které by jim vyhovovaly. Jednou z moznosti je ptizplisobit témto zaméstnanclim
pracovni dobu tak, aby to bylo vyhodné pro obé¢ strany. Také je mozné zavést urcitd skoleni ¢i
specifické kurzy mentoringu za ucelem ziskani novych dovednosti a také prohlubovani téch

stavajicich.

Z vysledkt bylo také zjisténo, ze vétSina lidi, ktefi se nezajimaji o koncepci age
managementu ¢i ji neznaji, jsou lidé ve véku 19 — 25 let, jedna se tedy o mlad¢ lidi. V tomto

piipadé je mozné doporucit zavést jiz ve Skolach urcité diskuse na aktualni témata, kde by se
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studenti dozveédeli, jaké aktualni problémy se v soucasné dob¢ fesi. Jednim z témat by tedy jisté

bylo starnuti populace a nasledna implementace age managementu.

Co se tyce toho, zda respondenti podléhaji ¢i nepodl€haji stereotyptim a piedsudkiim,
z vysledki dotaznikového Setteni bylo zjisténo, Ze primérné respondenti podléhaji stereotyptim
221,43 %, naopak z 47,97 % respondenti nepodléhaji predsudkim a primérné 30,95 %
respondent uvedlo u z kazdych tvrzenich moznost ,,nevim®. Tyto vysledky jsou relativné
Vv rozporu s piedchozimi studiemi, protoze vysledky jinych studii ukazuji, ze 1idé z velké miry
podléhaji pfedsudkiim, a proto lze povazovat vysledky tohoto vyzkumu za uspokojivé, nebot’
skoro polovina dotazovanych si snazi hledat potfebné informace ohledné problémt spojenych
se starnutim populace, a tudiz méné podléhaji predsudkiim. Lidé, ktefi jsou zaujati vuci starSim
osobam, jsou piedevsim lid¢, kteti se malo zajimaji, ¢i dokonce se viilbec nezajimaji o danou
problematiku, a lehce podlehnou negativnim piedsudkiim. Z vysledkti dotaznikového Setieni
bylo také zjisténo, Ze lidé podléhajici predsudkiim jsou z vétsi casti lidé, kteti nedosahli
vysokého stupné vzdélani, tedy maji nejvyse ukoncenou stiedni skolu s maturitou. Tito lidé pak
zaujmou urcity postoj k dané problematice, aniz by méli nastudované relevantni informace.
Ohledné této problematiky lze doporuéit, aby bylo publikovano vice ¢lankt ohledné age
managementu, nebot’ je jich v Ceské republice nedostatek. Mnoho ¢lankt pochazi spise ze
zahranici, a proto mize prave tohle nékteré lidi odradit. Je nezbytné, aby problémy tykajici se
starnuti populace byly vice medializovany, napiiklad prostfednictvim sociélnich siti, televize
apod., aby se lidé dozvédé€li, Ze tento problém existuje a Ze je nutné na n¢j urcitym zplisobem

reagovat.

Dale je nezbytné zménit pohled nékterych zaméstnavateldi, ktefi také zastavaji
predsudky tykajici se lidi starSich 50 let. Zaméstnavatelé by se méli pfipravit na dasledky
spojené se starnutim populace, které spocivaji v zaméstnavani starSich lidi, a tudiz by na tuto
problematiku méli zménit nazor. V organizaci by tuto funkci méli zastavat personalisté a
podnikat ur¢ité iniciativy k implementaci n€kterych nastroji age managementu. Personalisté by
tedy méli mit povinnost se vzdé€lavat v oblasti age managementu, nebot se jedna o

celospolecensky problém.

Déle bylo od respondenttl, ktefi jsou starsi 50 let, zjiStovano, jak se s postupem casu
meéni jejich pracovni schopnost. Na tyto otazky odpovédélo pouze 11 respondentti. Podle
finskych vyzkumt, vyuzivajicich index pracovni schopnosti, bylo zjisténo, ze pocit pracovni
schopnosti s vékem klesa (Cimbalnikova et al., 2012), coz potvrzuji i vysledky této studie.

Avsak Cimbalnikova et al. (2012) ve své studii také uvadi, ze pracovni schopnost se nesnizuje
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pouze na zaklad¢ rostouciho véku, ale mtize se tykat vSech vékovych skupin. Vysledky tohoto
vyzkumu jsou tedy v rozporu s touto studii, protoze vétSina respondentii uvedla, Ze se jejich
pracovni schopnost snizuje s rostoucim vékem. Nejcastéjsim divodem byl horsi zdravotni stav
a negativni piistup vedeni firmy ke starSim pracovnikim. Z vysledki bylo také zjisténo, ze
vétSina respondentl realizuje preventivni opatieni ve vztahu ke svému zdravotnimu stavu
prostfednictvim napiiklad sportu, pravidelného cviceni, zdravé stravy ¢i preventivnich
prohlidek u Iékare. Presto vSak ve vétSiné ptipadi se pracovni schopnost snizuje. Divodem
muze byt také to, ze tito lidé mohou d¢€lat praci, ktera je nebavi, a proto se jejich pracovni
schopnost snizuje 1 navzdory preventivnim opatienim, kterd realizuji. Aby se starSim lidem
nesnizovala pracovni schopnost, je nutné, aby byli stile jak v dusevni i fyzické pohodé.
Psychicky stav ¢lovéka ma totiz velky dopad na fyzickou kondici. Respondentiim Ize tedy
doporucit, aby dé¢lali praci, ktera je bavi a aby se nestresovali. Je vhodné si najit naptiklad
néjaky konicek, diky kterému si odpocinou jak duSevné 1 fyzicky. Star$i lidé by se také méli
naucit relaxovat, coz ale mize byt obtizné v dnesni uspéchané dob¢. Dalsim diivodem snizujici
se pracovni schopnosti je také negativni ptistup vedeni firmy ke star§im lidem. Star§im lidem
tedy chybi v zaméstnani motivace, kterou by mél zajistit pravé zaméstnavatel. Zde je tedy
nutné, aby vedeni zménilo pfistup ke star§im lidem, davat jim najevo, Ze si ceni jejich odvedené

prace, a tim budou tito zaméstnanci spokojeni a budou v dusevni, a tim i fyzické pohodé.

Co se ty¢e omezeni tohoto vyzkumu, tak autorky Urbancovd a Fejfarova (2017)
provadély vyzkum tykajici se urovni age managementu a velikosti podniku. M¢ly moznost
oslovit rizné organizace prostfednictvim databaze firem, vSak autorka prace tuto moznost
nemeéla z predev§im diivodu nedostatku finan¢nich prosttedki, které by bylo tfeba vynaloZit na
osloveni firem pravé prostfednictvim databaze. Z toho divodu je pak irelevantni srovnavat

vysledky tohoto vyzkumu s vysledky studie autorek Urbancova a Fejfarova (2017).
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5 Zavér

Cilem prace bylo zhodnotit soucasné povédomi o age managementu u bézné populace,
zjistit do jaké miry tito lidé podléhaji negativnim pfedsudkiim a stereotypum vici starSim
osobam, jak se méni pracovni schopnost u starSich lidi 50 let a na zékladé toho pak navrhnout

doporuceni ke zlepSeni.

Nejprve byla popsana teoreticka vychodiska ohledné¢ starnuti obyvatel a koncepce age
managementu. Dalsi ¢ast jiz byla pojata z praktického hlediska. Byl proveden vyzkum
prostfednictvim dotaznikového Setieni, kdy byl dotaznik umistén na internetu a lid¢ jej mohli
vypliovat. Dotaznik byl také vypracovan v pisemné podobé, aby bylo mozné oslovit i
respondenty, ktefi neradi pracuji s internetem. Na dotaznik odpovédélo celkem 114
respondentl, pficemz cilem bylo oslovit alesponn 100 lidi. Jednotlivé otazky byly dale

vyhodnoceny a slovné¢ okomentovany.

Podle vysledki z dotaznikového Setieni vyplyva, Ze povédomi lidi o age managementu
je velmi nizké. 75 % respondentd uvedlo, ze pojem age management neznd a tito lidé o ném ani
nikdy neslyseli. Aby se lidé dozvédéli patiiéné informace o age managementu, je nutné, aby
firmy zavad¢ly alespon n€které nastroje, a tim by se zvysilo povédomi lidi o této problematice.
Firmy vSak musi tuto strategii spravné komunikovat jak uvnitf, tak vné firmy. Velké firmy
mohou vyuzivat programl ur¢enych pro celozivotni vzdélavani starSich pracovnikd. Jednim
Z nich je program, ktery byl vytvofen Finskym institutem pracovniho zdravi pod nazvem
,»Nastroj profesniho ukotveni a rozvoje kariéry“. DalSi moZnosti, jak zvysit povédomi o age
managementu v Ceské republice, je pofadani réiznych udalosti, napiiklad workshopy, odborné
seminafe, Skoleni atd. Také je moZné zavést urcita Skoleni ¢i specifické kurzy mentoringu za

ucelem ziskani novych dovednosti a také prohlubovani téch stavajicich.

Co se tyce toho, zda respondenti podléhaji ¢i nepodléhaji stereotyplim a predsudktiim,
z vysledkl dotaznikového Setfeni bylo zjisténo, Ze prumérné respondenti podléhaji stereotypiim
z 21,43 %, naopak z 47,97 % respondenti nepodléhaji pifedsudkim a prumémé z 30,95 %
respondenti nevédéli, zda s tvrzenim souhlasit ¢i nikoliv. Bylo doporuceno, aby problémy
tykajici se starnuti populace byly vice medializovany, napiiklad prostfednictvim socidlnich siti,
televize apod., aby se lidé dozveédéli, Ze tento problém existuje a ze je nutné na né¢j urcitym

zpusobem reagovat.
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V neposledni fadé bylo od respondentt starSich 50 let zjiStovéno, jak se méni jejich
pracovni schopnost. Z dotaznikového Setfeni bylo zjisténo, Ze respondentiim se jejich pracovni
schopnost s rostoucim vékem snizuje. Dotazovanym tedy bylo doporuceno piedevsim to, aby
se udrzovali jak ve fyzické kondici, tak v psychické pohod¢€. Star§Sim zaméstnancim se snizuje
také pracovni schopnost diky negativnimu piistupu vedeni ve firmé. Je tedy nutné zmenit
ptistup vedoucich tak, aby si cenili odvedené prace zaméstnancti a jejich pracovni schopnost se

tedy nebude snizovat.

Uvedené cile byly tedy splnény a na zakladé¢ zjisténych dat byla navrzena doporuceni

ke zlepSeni.
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