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Abstrakt

Predmétem této bakalaiské prace ,,Srovmani vybranych ucetnich softwaru® je analyza
a komparace vybranych ekonomickych softwart. Uvod shrnuje legislativni pozadavky
kladené na formu vedeni ucetnictvi, dale jsou rozebrana kritéria, kterd by mél podnik
hodnotit pii vybéru nového ucetniho softwaru. V nasledujici kapitole jsou v obecné roving
popsany arozdéleny informacni systémy. Praktickd cast obsahuje popis a porovnani
vybranych tetnich program, a to z hlediska dostupnych variant a funkcionalit. V posledni
kapitole je nastinéno vyuziti ekonomického syst¢ému POHODA a informacniho systému
MONEY S4 ve spolecnosti EIBD, s.r.o. a samotny zavér kapitoly pfinas§i komparaci
vysledkl programd, jejichz informace byly ziskany prostfednictvim vyplnéného dotazniku

zadan¢ho zaméstnanci spole¢nosti.

Kli¢ova slova: Ucetnictvi, informacni systém, tcetni informacni systémy, ERP systémy,

analyza, moduly, ekonomicky software POHODA, informacni syst¢tm MONEY S4.

Abstract

The subject of this thesis "Comparison of selected accounting software" is the analysis and
comparison of selected economic software. The introduction summarizes the legislative
requirements for the form of accounting, the criteria that the company should evaluate in the
selection of new accounting software. The next chapter defines and divides the information
systems. The practical part describes and compares selected accounting programs, in terms
of available options and functionalities. The last chapter depicts the use of the economic
system POHODA and the information system MONEY S4 in the company EIBD, s.r.o. and
the last part of this chapter shows the result of comparison of the programs - obtained through

questionnaires completed by the company’s employee.

Keywords: Accounting, information system, accounting information system, ERP system,

analysis, modules, economic system POHODA, information system MONEY S4.
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Uvod

Zakon o ucetnictvi uklada ucetnim jednotkdm povinnost vést Ucetnictvi jako soustavu
ucetnich zdznamut. Zakon vyslovné nestanovuje zpusob vedeni Ucetnich zaznami, zalezi
tedy pouze na ucetni jednotce, jestli ke své Cinnosti bude vyuZzivat technické prostiedky,
nebo zda zistane u pisemného vedeni Gcetnictvi. Spolu s rostoucim pokrokem jsou vice
kladeny ndroky na informace a na aktudlnost dat, které jsou diilezitym faktorem pro efektivni
fungovani kazdé ucetni jednotky, a podnik tak mize ziskat zna¢nou konkuren¢ni vyhodu.
Tudiz je v dneSni dob€ nesmyslné, aby organizace fungovaly bez vyspélych informacnich

technologii.

Téma Srovnani vybranych ucetnich softwarti jsem si vybrala z divodu mého z4jmu o danou
problematiku, protoZe jsem méla moZnost pracovat s informa¢nim syst¢tmem MONEY S4
a také s ekonomickym software POHODA v ramci brigady béhem studia u konkrétni Gcetni

P4

spole¢nosti, ktera je rovnéz predmétem analyzy v mé praktické ¢asti bakalarské prace.

Cilem mé bakalaiské prace je analyza programi POHODA a MONEY S4. Jejim
prostfednictvim rozeberu problematiku téchto informacnich ucetnich softward. Pro
porovnani bude pouzita metoda komparace a vyzkum pomoci dotaznikového Setieni
zaméfeného na identifikaci vlivu zavedeného ucetniho programu v konkrétni ucetni

jednotce.

Prace je rozdélena do péti kapitol. Prvni kapitola je vénovéna legislativnim upravam
souvisejicim s vyuzitim informacnich technologii pti vedeni ucetnictvi. Druha popisuje
proces vybéru ucetnich programti, kde jsou uvedeny potteby a pozadavky, které podniky od
software ocekavaji, dale obecné a specifické kritéria a celkovy mozny postup pii vybéru
nového ekonomického systému. Treti kapitola se zamétuje na charakteristiku podnikovych
informacnich systémi, tzv. ERP systéml a nasledn¢ ucetnich informacnich systému.
Obsahem praktické ¢asti jsou v prvni fad¢ vybrané ekonomické softwary a popisy jejich
vlastnosti a funkcionalit. V dal$i ¢asti je provedena objektivni komparace vybranych
programti z hlediska modularity a hodnoceni dodavatele a sluzeb. V paté kapitole byla
provedena podrobnéjsi analyza u konkrétni ucetni jednotky, kterd se zabyva zpracovanim
externiho Ucetnictvi. Na zdklad¢ této analyzy je zpracovan souhrn toho, jaky vliv ma na
podnik dany program, a to jak z hlediska spokojenosti, tak 1 z hlediska ndkladového. Tato

kapitola je zaloZena na rozhovoru a na vysledcich dotaznikového Setieni.
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1. Legislativni ramec pro vedeni ucetnictvi prostiednictvim

ICT

Vedeni ucetnictvi je regulovano mnoha zakony, je nutno splitovat podminky a dodrzovat
postupy definované Ceskou legislativou. Tato kapitola se vénuje takovym zakoniim, které se

tykaji vedeni ucetnictvi na pocitaci, jedna se zejména o tyto zakony:
e zakon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych ukonech;
e zakon €. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zakon;
e zakon €. 563/1991 Sb., o tcetnictvi.

Podle § 4 zdkona €. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi v platném znéni (déle jen zdkona) jsou ucetni
jednotky povinny dodrzovat smérnou Uctovou osnovu, uspoiadani a oznacovani polozek
ucetni zavérky a konsolidované ucetni zavérky, jejich obsahové vymezeni a ostatni
podminky vedeni uéetnictvi. Uéetni jednotky maji dale povinnost vést Gietnictvi v ¢eském
jazyce, a to i v ptipad¢, Ze se jedna o zahrani¢ni osoby. Déle je v paragrafu uvedend moznost
vedeni ucetnictvi prostiednictvim technickych prostfedki, nosi¢i informaci a programového
vybaveni, a to bez jakéhokoliv omezeni. Uéetni jednotky maji povinnost vést uéetnictvi jako
soustavu ucetnich zdznami, tou se rozumi vesSkeré skuteCnosti souvisejici s vedenim
G&etnictvi. Vechny mozné formy téetniho zaznamu definuje § 33 zékona odstavec 2. Uéetni
zaznam muze mit listinnou (pisemnou), technickou nebo smisenou formu. Listinnou formou
se rozumi ucetni zdznam provedeny napiiklad rukopisem nebo tiskovym vystupnim
zafizenim vypocetni techniky, jehoZ obsah je Citelny pro fyzickou osobu. Technicka forma
ucetniho zaznamu neni pro fyzické osoby cCitelnd, tudiz musi Gcetni jednotka disponovat
takovymi prostfedky, které umozni pfevod do Citelné formy. SmiSend forma predstavuje
kombinaci technické a listinné formy tdetnich zaznami. Uetni jednotka miiZze piechazet
z listinné formy do technické a naopak. Obsah pfevedeného ucetniho zdznamu musi byt
shodny s obsahem v piivodni formé. Tyto pozadavky na zaznamy v technické formé se tykaji
zdaznamu vzniklych od roku 2002. Zakon timto paragrafem neptikazuje, nybrz umoznuje
vyuzit moznosti spojenych s technickou formou ucetnich zaznamii, coz znamena, Ze tradi¢ni
postupy vedeni ti€etnictvi v listinné formé jsou i nadéle akceptovany. Zakon také stanovuje
ucetnim jednotkdm povinnost zajistit ochranu svych tc¢etnich zaznamt, programi a nosict

dat pred zneuzitim ¢i poskozenim v ptipad€ vedeni elektronického ucetnictvi.



V § 35 zakona jsou shrnuty informace o opravach Ucetnich zdznamu ,,opravy zaznamii
nesméji  vést k neuplnosti, nepritkaznosti, nesprdavnosti, nesrozumitelnosti nebo
neprehlednosti ucetnictvi“. Z opravovanych tcetnich zdznami musi byt zfejma osoba, ktera
je zodpoveédna za zménu daného ucetniho zapisu, dale musi byt ziejmy okamzik provedeni
opravy a zarovenl moznost zji§téni obsahu tc¢etniho zdznamu pfed opravou a po ni. VétSina
ucetnich softwarl v dnesni dobé umoziiuje opravovat ucetni doklady ,,beze strop®, tzn. po
vyjmuti dokladu upravit ¢iselnou fadu dokladii, nebo umoznuje provést opravu pouze
vystavenim storno dokladu, o niZ je nasledn& zaznam v uéetnim deniku. Udetni systémy také
umoznuji stavajici doklad nahradit novym bez zdznamu o opravé. Tyto postupy jsou ale v
rozporu se zakonem. VétSina ucetnich softwarti disponuje moznosti evidence historie oprav,

tudiz 1ze okamzité dohledat osobu, kterd doklad opravila, kdy a jakym zplisobem.

Zakon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych tkonech, upravuje zptsoby pfijimani a podavani
elektronické korespondence prostfednictvim informacniho systému datovych schranek
a pozadavky a operace, které se bezprostfedné s datovou schrankou poji. Pravnickym
osobam zapsanym v obchodnim rejstiiku a orgdniim vetejné moci jsou datové schranky
zakladdny Ministerstvem vnitra automaticky, v ptipad¢ fyzicky podnikajici osobé vznika
datova schranka do 3 dnll od podani Zadosti o ni. Datovéa schranka je pfistupnd pomoci

certifikovaného elektronického podpisu (Galba a Pavlic¢ek, 2012).

1%

Zékon ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi, upravuje vybér, evidenci, ochranu a vyuzivani
archivalii, dale prava a povinnosti vlastnikd, spravca, drzitell a ztizovateld archivalii. Pokud
by ucetni jednotka vedla ucetnictvi prostfednictvim softwaru, méa povinnost archivovat své
ucetni doklady v pisemné nebo elektronické formé, ptfipadné kombinaci obou podob
archivaci, které ale v kone¢ném vysledku miize byt velice nakladné a nepraktické (Mejzlik,

2006).



2. Kritéria pri vybéru vhodného ucetniho softwaru

Ekonomicky (ucetni) software se potizuje v soucasnosti nejcastéji z téchto divodu:

vvvvvv

e jedna se o nove vznikajici firmu, ktera jesté zadny software nevlastni;

e existyjici firma, jez software vlastni, ale chce pfejit na jiny (z diivodu zastaralosti

nebo pouzivany software nevyhovuje novym pozadavkim firmy) (Ktizova, 2005).

Vybér ekonomického softwaru a jeho kvalitni implementace je pro ucetni jednotku
podstatny krok, jejichz rozhodnutim voli nejen zplisob investice, ale i prostiedek, kterym
bude zajistovat spravnost a prukaznost vedené¢ho ucetnictvi, plynulost obchodnich nebo
vyrobnich procest k dosaZzeni poZadované efektivity podnikani. Je nutno si uvédomit, Ze
neexistuje takovy program, ktery by odpovidal vS§em kladenym narokiim a pozadavkim.
Snahou podniku je vybrat takovy ucetni program, ktery bude optimalné€ spliiovat dané
parametry. Podle Grasgrubera (2001) existuje doporuceny postup, kterym by se firma méla

alespoii inspirovat, aby pro sebe vybrala to nejlepsi feseni:
e formulace zékladnich podnikovych potieb a pozadavkii,
e  vybér potencidln¢ vhodnych programd,
e specificka kritéria pro vybér ucetniho softwaru a hodnoceni dodavatele programu,
e ohodnoceni dfive vybranych programi,
e uzavieni smlouvy o koupi zvoleného ucetniho softwaru a jeho implementaci.
2.1 Formulace zikladnich podnikovych potieb a pozadavki

Prvnim dilezitym krokem je stanovit si, jaké funkce a parametry musi program splilovat a
jaké jsou oc¢ekavani od dané¢ho programu. Ddle je potieba si ujasnit, pro jak velkou firmu
bude program urcen (jestli se jednd o zivnostnika nebo o malou, stfedni a velkou firmu),
jakou podnikatelskou ¢innosti se spolec¢nost zabyva a jaka je jeji organizaéni struktura. Jak
dale doplnuje Hora (2006) ,,Firma, kterd se zabyva vylucné obchodni cinnosti, nebude
potiebovat program, ktery zvlada napr. pripravu a rizeni vyroby ““. Je nutné definovat vstupy

do systému, tedy kolik pracovnikii bude se systémem pracovat a jaké udaje do néj budou
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vkladat. Déle je potieba posoudit, jakou kvalifikaci pracovnici maji, a to nejen z hlediska

znalosti v Uetnictvi, ale také ve vypocetni technice (Grasgruber, 2001).
2.2 Vybér potenciilné vhodnych programii

Jestlize uz jsou vytyCeny pozadavky, néasledujicim krokem je vybrat si z nabidek na trhu
potencialn¢ vyhovujici produkty. V ptipad¢, ze by byl velky pocet vhodnych kandidatt, je
vhodné vytadit dle stanovenych kritérii produkty, jez jsou pro danou firmu méné vhodné,

poté nésledné piistoupit k uz§imu vybéru.
Obecna kritéria pro hodnoceni softwaru

Kazdy tcetni software by mél spliilovat minimalné takova kritéria, ktera jsou pottebna pro

presny a bezpecny chod programu a pro jeho optimalni uzivani.

V prvni fadé¢ by se mél podnik zaméfit na analyzu své Cinnosti a vytycit tak zakladni
pozadavky na funkce, kterymi by chtél v ucetnim softwaru disponovat. Kazdy podnik ma
jiné naroky na program, napt. moznost jednoduchého zatuctovani, které by tak zjednodusilo
praci ucetnimu. Dodavatelé se tim pfizpusobuji prostfednictvim automatizace. Opletal

(2001) uvadi: ,,Dobry systém umoziluje vSechny ptirozené operace. Nesmi nic znemoznit.*

o324

splnéni legislativnich norem. Program by mél respektovat aktualni stav legislativy dané
zemé. Je potieba, aby se program fidil platnou legislativou jiz od okamziku pofizeni a dale
po celou dobu jeho pouzivani. Z tohoto divodu je potieba se informovat, za jakych
podminek dodavatel nabizi pravidelné aktualizace systému v zavislosti na legislativnich
zménach. V piipad¢ nesplnéni nékterych povinnosti mize byt subjektu udélena pokuta od

dafiové kontroly (Capek, 2004; Dockalova, 2008).

Kazdy podnik vyzaduje od ekonomického systému stabilitu a spolehlivost, a to
prostiednictvim ochrany a bezpecCnosti dat, dale jejich zalohovanim. Pravidelna tvorba
zalohy je dulezitou soucasti systému. Lze ji chépat jako pojistku, kterd v piipad¢ ztraty dat
zajisti, aby se nejednalo o nendvratnou situaci a aby se tak zamezila jejich Gplné ztrata. Tuto
operaci lze provést pomoci externiho programu nebo miize byt soucasti ucetniho softwaru

(Hora, 2006).

Vzhledem k tomu, Ze v ufetnim softwaru jsou zapisovany a shromazd’ovany veSkeré

dualezité informace o podniku (osobni udaje o zaméstnancich a ekonomicky stav firmy), je
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tudiz dulezité zajistit ochranu dat, aby nedochazelo k jejich zneuziti. Tomu lze zabrénit
prostfednictvim systému s piristupovymi hesly, ktery by mél zajistit autorizaci pii kazdém
vstupu do programu ¢i agendy, dale moznost navedeni ptistupovych prav opravnénym

osobam do urc¢itych modult a funkcim programu (Hora, 2006).

V nékterych ptipadech je pravdépodobné, ze se do vybéru vhodného ucetniho softwaru
zapoji 1 budouci uZivatelé. Pro né je dulezité, aby bylo uZivatelské rozhrani piehledné a
intuitivni a aby funkce byly rychle a jednoduse pfistupné. Spoustu Casu uzivateli uSetfi
systém, ktery naptiklad podporuje komunikaci se statni spravou a jenz tim Setfi ¢as jinak

potiebny pro obihani ufadi (Dockalova, 2008).

Kazdy program by mél mit k dispozici kvalitni tiSténé nebo elektronické manualy a je
vhodné zjistit, jak propracovana je napovéda daného programu a jak dostupna a rychla je

zakaznicka podpora. Pro uZivatele je dilezité, aby mu danéd dokumentace usnadnila ovladani

vvvvvv

vvvvvv

2006; Dockalova, 2008).

2.3 Specificka Kkritéria pro vybér ucetniho softwaru a hodnoceni

dodavatele programu

Pro kazdy podnik je diilezité si stanovit specificka kritéria pro vybér ucetniho softwaru, ktera
firmam umozni z velkého mnozstvi potencidlnich produktii vybrat praveé takovy, ktery bude
pro né€ za danych podminek nejvhodnéjsi. Volba téchto kritérii by méla piiblizné¢ odpovidat

na pocatku stanovenym podnikovym pottebam a pozadavkium.

V prvni fadé je potieba brat v ivahu pozadavky na hardwarové vybaveni. Podnik by se mél
zamgéfit na srovnani doporucené konfigurace od dodavatele programu a vlastniho hardwaru.
V ptipadé jejich kompatibility 1ze tak docilit rychlého a snadného fungovani systému (Hora,
20006).

Vzhledem k tomu, ze v dnesni dobé¢ je vétsina ekonomickych programi zalozena na zakladé
tzv. moduldrniho feseni, mize si podnik potidit pouze takové ¢asti, které skute¢né pottebuje.
V ptipadé ristu spole€nosti nebo zménou potieb a pozadavkl lze systém déle rozSifovat

pomoci dalSich modulti, mezi néz patii Gcetnictvi, mzdy, pokladna, banka, zdsoby, fakturace
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apod. Moduly musi byt propojeny do jednoho celku vazbami umoZziujicimi jednorazoveé
zadani 0daju, které se nasledn¢ projevi i v ostatnich pouzivanych modulech (Grasgruber,
2001). S timto souvisejici vlastnosti je kontrola systému. Podle Landy (2005) je ,, zakladnim
ukolem vnitiniho kontrolniho systému je zajistit vecnou a formalni sprdavnost ucetnich
informaci . Ma tedy zajistit, jestli jsou data pfedavana duplicitné, nebo zda se béhem této

operace nevyskytla chyba, napft. jejich prepsani.

Za rozhodujici faktor je ¢asto povazovana cena, na niz byva kladen az pftili§ velky diraz.
Firmy by se ale pii pofizovani vhodného programu mély fidit nikoliv nejlevnéjsi cenou, ale
spise jeho kvalitou. Na druhou stranu Capek (2004) z vlastni zkuSenosti uvadi, e existuji
rovnéz drahé ucetni programy, které nespliuji ani n€které povinnosti vyplyvajici ze zakona.
Je diilezité se zajimat nejen o vstupni investici pfi pofizeni programu, ale i o celkovou cenu,
jez zahrnuje dal$i poplatky v pritbéhu jeho vyuzivani. Mezi né patii naptiklad zédkaznicky
servis, servisni sluzby, Skoleni uzivatelii nebo legislativni aktualizace. Kazdy podnik by mél
zvazit své finan¢ni moZnosti a otdzku, jestli se mu vynalozena investice v budoucnu vrati

(Dockalova, 2008).

Hodnoceni dodavatele je jednim z dilezitych kritérii, které by nemélo byt podcenéno.
Podnik by mél brat v avahu napi. pocet instalaci daného programu, jaka je velikost
dodavatelské firmy apod. Dodavatelské firmy bézné zvetejiiuji referencni informace
uzivatelti daného softwaru a jejich zkuSenosti s instalaci. Je mozno také zohlednit odborné
recenze na internetu, v ¢asopisech nebo auditorské posudky programu (Mejzlik, 2006).
Dodavatel s dobrou povésti mize svym zakaznikim zarucit vétsi jistotu z hlediska

budouciho poskytovani kvalitnich sluzeb.

Mnoho dodavatelti softwaru si nechava ke svému produktu vypracovat auditorsky posudek.
Skutec¢nost, Ze nabizeny produkt byl hodnocen auditorem, mize byt vSak nevhodné
interpretovana ucetni jednotkou jako klicové kritérium pro vybér vhodného produktu, coz
muze vést k nevhodné volbé ucetniho softwaru. Posudek auditora negarantuje spravnost
pouziti daného softwaru tzn. vysledek vedeného ucetnictvi neni piimo zavisly na posudku

(Mejzlik, 2006).
2.4 Ohodnoceni diive vybranych programu

V nasledujici fazi nastavd hodnoceni vybranych programi, tudiz vSechny produkty, které

byly vyhodnoceny jako potencidlné vhodné, by mély byt podrobeny bliz§imu zkoumdani na
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zaklad¢ kritérii stanovenych v pfedchozim kroku. Vicekriteridlni analyza je zaloZena na
vybéru kritérii, ktera jsou pro spolecnost klicova. Pti analyze se postupuje tak, ze vybranym
kritériim jsou pfifazovany body a stanovovany vahy podle jejich vyznamnosti, nasledné
zadani jejich vah v celkovém hodnoceni a pfepocet vyslednych znamek vahou a jejich
sumarizace. Z divodu velkych rozdilt v kvalité ucetnich programi na trhu je potieba si
overit jejich zdkladni funkce, napf. spravné sestaveni rozvahy a vykazu ziskll a ztrat,
promitnuti kazdého dokladu a vypoctu do potiebnych knih a sestav. V této fazi by se podnik
nem¢l fidit dle reklamnich informaci, ale naptiklad podle demoverzi programt a informaci

od stavajicich uzivatelti (Macak, 2011).

2.5 Uzavieni smlouvy o koupi zvoleného ucetniho softwaru a jeho

implementace

Podle Zebticku hodnot stanovenych dle piedchoziho kroku ve vicekriteridlni analyze si
podnik vybere vyhovujici softwarové fteSeni a navaze tak pfimy kontakt
s vyrobcem/dodavatelem, kdy nasledné piejdou do konecné faze vybéru, po niz bude
nasledovat uzavieni smlouvy. V té musi byt uvedeno, o jaky typ programu se jedna, jeho
cena i véetn¢ zahrnutych sluzeb, dodaci podminky, zaru¢ni doba apod. (Grasgruber, 2001).
Bartos (2009) k tomuto tématu déale dopliuje, Ze nedilnou soucasti kazdé smlouvy by mélo
byt stanoveni odpovédnosti za piipadné chyby v programu na stran¢ dodavatele, dale
odstranéni téchto chyb na jeho vlastni ndklady. Rovnéz je dilezita specifikace doby, po

kterou bude dodavatel zajistovat bezplatny upgrade programu.
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3. Systémy zajiSt’ujici podnikovou agendu

Postupem casu se technika rozviji natolik, Ze je zfejmé, Ze vedeni Gi€etnictvi prostrednictvim
pouziti tradi¢nich zplsobl jiz neni mozné. Je nezbytné, aby spole¢nost dokazala rychle
reagovat nejen na pozadavky zékazniki, ale 1 na zmény na trhu. Dulezité je, aby méla
kvalitni informacni systém, ktery bude odpovidat jejim pozadavkim a predmétu ¢innosti.
V dneSni dob& na trhu existuje velké mnozstvi ucetnich softwari a podnikovych
informacnich systémti. Klicové je zvolit si spravnou cestu, ktera bude pro podnik tou
nejlepsi, jelikoz na kvalitu kone¢né faze vystupu podniku ma vliv i to, jak podnik uvnitf

funguje.
3.1 Informacni systém

Existuji zakladni rysy, které ovlivituji efektivitu fungovani dané spolecnosti a u kterych se
zpocatku miize zdat, Ze je zbytecné se jimi zabyvat. Jedna se o informace, data a znalosti.
Tyto tfi pojmy jsou mezi sebou provazané a jako celek tvoii jeden ze zakladnich prvki
funkcionality organizace. Informace jsou tvofeny z dat, ale je potieba, aby ¢lovek disponoval
takovymi znalostmi, diky nimz dokaZze z dat zpracovat informace pro ucely, jaké potfebuje.
Z uvedenych pojml vyplyva, Ze podnik potfebuje dostatecné hardwarové a softwarové
vybaveni, které se bude hodit k ucelim podniku, a lidi, kteti budou softwaru rozumét, dale
by mél mit propracovanou strategii. Informacni systém zabezpecuje informace zevnitt 1

zvenci podniku (Pospisilova, Mejzlik a Velechovska, 2008).

Rabova (© 2019) definuje informacni systém (IS) jako soubor prvkl vzajemné propojenych
informa¢nimi vazbami. Mezi tyto prvky patfi data/informace, informaéni technologie

(hardwarové a softwarové vybaveni), vztahy mezi lidmi a organizace prace.

Vorisek a kolektiv (2010) definuji informacéni systém jako ,.systém pro sbér, prenos,
zpracovani a poskytovani dat, jehoz komponenty jsou informacni a komunikacni

technologie, data a lidé*.

Cilem informacniho systému je efektivni podpora informacnich, rozhodovacich a fidicich
procesi na vSech urovnich fizeni podniku a toho lze dosdhnout prostiednictvim
informac¢nich a komunikacnich technologii (ICT). ICT jsou hardwarové a softwarové
prostiedky pro sbér, prenos, uchovani, zpracovani a poskytovani informaci a pro vzajemnou

komunikaci lidi a technologickych komponent IS (VofiSek a kolektiv, 2010). Informacni a
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komunikac¢ni technologie tvofi vyznamnou ¢ast v moderni spole¢nosti. Na zakladé snahy
spole¢nosti o automatizaci, zjednoduseni a zrychleni vétSiny Cinnosti se stale vyviji a
investuje do dalSich vypocetnich technik, které zasahuji do rtiznych oblasti, jako je naptiklad

ucetnictvi.
Struktura obecné architektury informacéniho systému

Architektura informaéniho systému vyjadifuje celkovou koncepci systému, tedy jeho
budouci podoby, dil¢i komponenty a jejich vzdjemné vazby, vazby na stavajici organizacni
strukturu i na okoli podniku. Zakladni schéma architektury informac¢niho systému se déli do
tii vertikalnich urovni, které jsou shodné s obvyklym ¢lenénim managementu (nizsi, sttedni
a vrcholny management) — TPS, MIS a EIS. V horizontalni trovni jsou ¢lenény podnikové
utvary a funkce (napi. ekonomika, ucetnictvi, vyroba a personalistika) — EDI a OIS.
Komponenty musi byt v souladu s podnikovou strategii, fidicimi a funkénimi postupy
a disponovat schopnosti ptizptisobovat se ménicim podnikovym procesim (Rabové, ©

2019).

Pti tvorbé architektury je nutno respektovat nasledujici faktory ovliviujici architekturu:
e piedmét Cinnosti organizace a jeho charakter,
e organizacni a ekonomicka struktura,
e rozmisténi organizacnich jednotek uvniti statu a na uzemi jinych statd,
e technologické a technické vybavent,

e piedpoklddané zmény v pfedmétu Cinnosti (Pospisilova, Mejzlik a Velechovska,

2008).
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Obr. 2. Grafické znazorneni systémovych prvkii a vazeb

EIS

MIS

EDI _ OIS
TPS

Zdroj : RABOVA, Ivana. Informacni systémy, © 2019
TPS (Transaction Processing Systém)

Zakladem kazdého informacniho systému je TPS, ktery se tyka zakladnich ¢innosti podniku
na Urovni operativniho fizeni v kratkodobém horizontu. Struktura zavisi na charakteru
podniku, tedy zda se jedna naptiklad o podnik vyrobni, obchodni, podnik poskytujici sluzby.
Hlavnim tkolem je pofizovani a zpracovani takovych dat, kterd budou nasledné pouzivana
ve vysSich vrstvach informacniho systému (PospiSilova, Mejzlik a Velechovska, 2008;

Rébova, © 2019).
MIS (Management Information Systems)

Jedna se zde o takové aplikace, které podporuji prevazné taktickou uroven fizeni ve
sttednédobém horizontu. Navazuje na uroven operativniho fizeni na zaklad¢ dat
zpracovanych z TPS a poskytuje vystupy pro feSeni opakujicich se tiloh manaZzera a fizeni
zékladni podnikové Cinnosti. Na této urovni jsou provadény prevazné analyzy a jsou
zpracovavany piehledy a zpravy. DSS — Decision Support Systems je systém na podporu
rozhodovéni, jehoz propojenim s MIS ziskévaji manazefi podporu pro feSeni komplexnich
rozhodovacich uloh taktického a strategického charakteru (Pospisilova, Mejzlik a

Velechovska, 2008; Rabova, © 2019).
EIS (Executive Information Systems)

Systém je urceny pro vrcholné vedeni podniku a je pouzivan k jeho strategickému fizeni
v dlouhodobém horizontu. Poskytuje manaZerim podniku informace jak z interniho

prostiedi, tedy data poskytovana niz§imi vrstvami (TPS a MIS), tak i z externiho prostfedi
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podniku. Aplikace vytvaii komplexni analyzu soucasného stavu, budouciho vyvoje,

prognézy a trendy (Pospisilova, Mejzlik a Velechovska, 2008; Rabova, © 2019).
EDI (Electronic Data Interchange)

EDI jsou takové aplikace, které zajiSt'uji elektronickou komunikaci podniku s okolim. Tim
se rozumi komunikace napfiiklad s odbérateli, dodavateli nebo se statnimi institucemi

(Pospisilova, Mejzlik a Velechovska, 2008; Rabova, © 2019).
OIS (Office Information System)

Jedna se o sadu aplikaci na podporu kancelarskych praci, které obsahuji textovy a tabulkovy
procesor, planovaci kancelar, videokonference, klienta elektronické posty. Jejich cilem je
snizeni narokli na administrativni prace, podpora komunikace v tymovych pracich,

zjednoduseni zpracovani dat (PospiSilova, Mejzlik a Velechovskd, 2008; Rabova, © 2019).
3.1.1 Uéetni informaéni systémy

Podle Mejzlika (2006) ,,Ucetni informacni systém lze chdpat jako subsystém ICT, ktery se
zabyva vyuzivanim soudobych informacnich a komunikacnich technologii v oblasti
ucetnictvi, jejich implementaci, vzajemnym ovliviovanim a moznym dopadem na tuto

oblast*.

Jedna se o propojeni dvou disciplin, a to informacnich systém a ti¢etnictvi. Ucelem je sbirat,
vykazovat a zpracovavat informace, které budou nésledné uZzivateli vyuzity pro jejich

rozhodovani (Landa, 2005).
A. Vngjsi prostiedi systému:
e zplsob regulace udetnictvi — zdvazna pravni uprava, zakony, vyhlasky, CUS,

e pozadavky na ucCetni systém — stanovuji je uzivatelé, ma podobu ucetnich

predpokladii, zasad a kvalitativnich pozadavkd,
e podnikové procesy — stanovuji ramec toho, co ucetni systém zachycuje a zobrazuje,

e technické nastroje vedeni ucetnictvi — jednd se o miru vybavenosti a rozsah

pouzivani vypocetni techniky.
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B. Vlastni systémové prvky:

e Ucetni agendy a procesy — zachycuji innosti a procesy, které jsou seskupovany do

urcitych ucetnich agend (mzdova agenda, uctovani prodeje apod.)

e Ucetni zdznamy — jsou nositeli tcetnich informaci napt. G¢etni doklady, inventurni

soupisy, ucetni zavérka,

e Ucetni metody — jednd se o zplsob vytvareni ekonomickych informaci; s metodou
uzce souvisi ucetni postupy, kde je predmétem problematika zpracovani a

prezentace ekonomickych informaci,

e Ucetni nastroje — cetni systém potiebuje urcité nastroje pro evidenci, sumarizaci,
rozttidéni a prezentaci informaci; hlavnimi nastroji patii soustava uctl, soubor

ucetnich knih a nastroje pro vedeni manazerského ucetnictvi.
C. Uzivatelé ucetnich informaci:

e vnéjsi uzivatelé — predevsim akcionafi podniku, obchodni partnefi, stdtni orgény,
zaméstnanci, financujici banky; témto uzivatelim se Ucetni informace poskytuji
v upravené podob¢ ve forme vyro¢ni zpravy a ucetnich vykazi, ptipadné v podobé

danovych pfiznani,
e vnitini uzivatelé — patii sem majitelé podniku a management.

Obr. 2. Grafické zndzorneéni systémovych prvkii a vazeb.

| PROSTREDI | | SYSTEM | | UZIVATELE
|—b Podnikové ucetnictvi u
Vnéjsi prostiedi Vnitini kontrolni systém B[ Vnéjsi uZivatelé
Regulace Ugetni . Akcionafi
podnikového agendy a |y ':JCEtm Bank
u¢etnictvi PrOCEsy M 1
Stat
Pozadavky na Obchodni partnefi
ucetni system Zaméstnanci
Podnikové
procesy Utetni Metody a
Ly e :
néstroje (> postupy Vnitini uzivatelé
chh.nickc' né‘stro- Management
je vedeni i
ucetnictvi podniku

Zdroj: LANDA, Martin, 2005.
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3.1.2 ERP systémy

ERP (Enterprise Resource Planning), v pfekladu podnikovy informacni systém, se zacal
objevovat v obdobi 90. let a jeho vyvoj je povazovan za technicky pokrok. Pfinesl podniktim
novy smeér pohledu a chapani systému jako komplexniho informacniho systému tvoieného
z jednotlivych subsystémi. ERP systém vznikl jako systém pro plénovani a fizeni
podnikovych zdroji, jehoz pojem byl poprvé definovan spolecnosti Gartner Group,
zabyvajici se konzultaci a vyzkumem v oblasti informacnich technologii. Rozvoj
informacnich systémii se v podnicich projevil v oblastech vyrobnich i nevyrobnich, pro
spole¢nosti nastaly dilezit¢é zmény piedevSim v podnikovych procesech a modelech,
napiiklad z oblasti marketingu, vyroby, Ucetnictvi, personalistiky ¢i logistiky (Basl a

Blazicek, 2012).

Podle Mejzlika (2006) ERP neni konkrétni druh softwaru, ale koncepce nebo zptsob
pohledu na feSeni informacniho systému v podniku. Zakladnim znakem ERP je jedna
spolecnd databaze. Systémy jsou konstruovany modularné, coZ umoziuje Ucetnim
jednotkam pofizovat si pouze takové Casti, které potfebuje. Termin ERP nemd jednotné a
striktni ohraniCeni a z tohoto diivodu existuje mnoho definic. Ptistupy k pojmu se lisi dle

zaméieni na jejich razné stranky.

Mejzlik (2006) definuje ERP jako ,,ucinny nastroj planovani a vizeni klicovych internich
podnikovych procesu, ktery vyuziva jednotnou datovou zakladnu a umozZnuje pristup k jeho
Sfunkcim v realném case pro vSechny urovné rizeni podniku, ¢imZ umoznuje podniku co

nejefektivnéjsi transformaci vstupii na vystupy prostrednictvim dostupnych zdroju .

Dalsi definice ERP na zédkladé zahrani¢nich prament uvadéji ve své publikaci Basl a

Blazicek (2012):

~ERP predstavuji balikovy podnikovy systém, ktery umozZnuje automatizovat a integrovat
vetsinu podnikovych procesii, sdilet spolecna data a praktiky v ramci celého podniku

(Deloitte Consulting).

~ERP nastroje predstavuji softwarové nastroje pouzivané k rizeni podnikovych dat. ERP
systemy pomahaji podnikiim v oblasti dodavatelského retézce, prijmu materidlu, skladového
hospodarstvi, prijimani objednavek od zdkaznikii, planovani vyroby, expedice zboZzi,

ucetnictvi, rizeni lidskych zdrojit a v dalsich podnikovych funkcich* (Somers and Nelson).

20



Z vyse uvedenych piikladi definic vyplyva, Ze EPR systémy neni moZzné jednotné vymezit
nebo definovat. V ptipadé, ze by byl v podniku spravné implementovan, mize systém
piinaSet fadu vyhod. Mezi ptfinosy patii jednoznacné zvySovani kvality, dostupnosti
a vCasnosti ziskavani dat. Sdilené datové zékladny a jejich centralizace dat pfinasi takové
vyhody, jako jsou eliminace chyb, omezeni duplicitniho zpracovani dat a celkové zrychleni
a zefektivnéni ekonomickych procesti. DalSimi vyhodami jsou vy$§i urovenn vnitiniho
kontrolniho systému, zvySeni zabezpeceni citlivych udaji, vétsi flexibilita spolecnosti a tim
1 konkurenceschopnost. Uzivani ERP systému ovSem neznamena pouze piinosy, ale také
urcitd rizika, kterd byvaji na prvni pohled skrytd. Je tedy dilezité zvazit jeho zavedeni
v konkrétnim podniku. Nevyhodou mohou byt vysoké naklady na jeho potizeni a dalsi
naklady spojené se spravou a udrzbou. Slozitost ovladani mize vést k vysokym nakladim
na zaSkoleni a doskolovani pracovnikii systému, které mize byt asoveé narocné. Déale mtize
byt proces implementace zdlouhavy, kdy v pribéhu mohou nastat neo¢ekavané situace

vedouci k negativnim dopadiim na podnik (Mejzlik, 2006).
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4. Analyza vybranych softwaru

4.1 Ekonomicky software POHODA

V prvni kapitole praktické ¢asti mé bakalaiské prace se budu zabyvat popisem ucetniho

softwaru POHODA od spole¢nosti STORMWARE s.r.o.

Program POHODA je komplexni software, ktery se stard o ekonomiku a Gc¢etnictvi firem, a to
bez ohledu na to, jestli je uzivatelem fyzicka nebo pravnicka osoba. Program je pouzitelny pro
malé az velké firmy. Umoziiuje vedeni Gcetnictvi, danové evidence a je vhodny jak pro platce,
podnikatelé, ptispévkové a neziskové organizace, stejné tak i spole¢nosti, jejichz predmétem

¢innosti je prodej nebo vyroba (Ekonomicky syst¢tm POHODA, © 2019).
4.1.1 Spole¢nost STORMWARE s.r.o.

Ucetni software POHODA je produktem Geské softwarové spoleénosti STORMWARE
s.r.0., ktera na trhu funguje jiz od roku 1993 a v roce 1995 piedstavila sviij prvni ucetni
software. Centrala spole¢nosti se nachazi v Jihlavé a dnes ptisobi po Ceské republice Sest
pobocek, a to v Praze, Ostraveé, Brn¢, Hradci Kralové, Plzni a Olomouci, v zahranici je
zastoupena 1 na Slovensku se ¢tyfmi pobockami. Spolecnost zaméstnavéa vice nez 150
zaméstnancll a je vyznamnym partnerem spolecnosti Microsoft. STORMWARE s.r. o.
ziskala v roce 2014 prestizni ocenéni Microsoft Gold Certified Partner, jehoz vyznam je

zéaruka vysoké odbornosti pii vyvoji software (Spolecnost STORMWARE, © 2012).
4.1.2 Spole¢nost STORMWARE s. r. 0. a jejich produkty

Spolecnost STORMWARE s.r.0. nabizi krom¢ ucetniho software POHODA také dalsi

produkty, které 1ze vyuzit samostatné nebo jako doplitkovy produkt, kterymi jsou:
POHODA BI

Program Business Intelligence umoziuje analyzovat data a ziskat informace ze systému,
aktualizovat je novymi daty, kombinovat a seskupovat. Vystupem programu jsou piehledy,
statistiky, reporty a analyzy v oblasti ucetnictvi, skladového hospodarstvi a dokladd ve

formé¢ tabulek a grafti (Business Intelligence, © 2019).
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TAX

Program TAX slouzi ke zpracovani daflového ptiznani vSech typl dani, véetné prehledl pro
zdravotni pojisStovny a socidlniho zabezpeceni. Tiskopisy 1ze nasledné odeslat elektronicky.
Vyhodou programu je moznost automatickych vypoc¢ti a kontrola spravnosti (Daiova

pfiznani TAX, © 2019).

PAMICA
Nastroj PAMICA slouzi k evidenci vSech personalnich udajii o zaméstnancich, pracovnich
pomerii a zpracovani mezd. Jsou dostupné v Sesti variantach na zaklad€ objemu zaméstnancti

(PAMICA Personalistika a mzdy, © 2019).

WINLEX
Jedna se o systém, ktery obsahuje veskeré platné ceské pravni predpisy, jejichz soucasti jsou
zakony, nafizeni vlady, vyhlasky, pokyny a stanoviska Ministerstva financi nebo Ceské

narodni banky (Zakony a ptedpisy WINLEX, © 2019).
GLX

Systém GLX umoZiiuje vedeni knihy jizd pro neomezeny pocet vozidel a zpracovani
cestovnich ptikazd. Program disponuje i funkcemi slouzicimi ke sledovani a zpracovani

vSech udaji, které souviseji s provozem vozidla (Kniha jizd GLX, © 2019).

Spolec¢nost STORMWARE s.r.0. nabizi tfi produktové fady — POHODA, POHODA SQL a
POHODA El, které se navzdjem odliSuji rozsahem dostupnych funkci a pouZivanymi
technologiemi. Zékladni fada POHODA je komplexni systém pro vedeni ucetnictvi a je
postaveny na technologii file-server, kde se data ukladaji na server v jednom nebo vice
souborech na pocita¢, na kterém uzivatel se systémem pracuje. Tento zakladni ucetni
program neni vhodny pro firmy, které pracuji s velkym objemem dat nebo ekonomicky
software pouziva velké mnozstvi lidi. Systém POHODA SQL pracuje na technologii klient-
server, umoziuje vice uzivateld soubézné pracovat v systému v jeden ¢as. Jsou zde zapotiebi
podrobnéjsi pristupova prava, 1ze v ném zpracovavat vétsi mnozstvi dat a disponuje vySsimi
stupni zabezpeceni. Nejvyssi fada POHODA EI1 se zatfazuje do kategorie informacnich
systémt, a to na hranici ekonomickych a ERP systémti. Zminovana fada zahrnuje veskeré

funkce u fady POHODA SQL, dale je rozsifend o moZnost pokrocilé uzivatelské Gpravy a
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velké mnoZstvi nadstandardnich funkci (vedeni vice skladd, rozsifujici funkce v oblasti

internetovych obchodii nebo hromadné operace) (POHODA Rady, © 2019).

Ugetni software POHODA je na trhu nabizen v mnoha variantach. Prvni z moZnosti je
varianta POHODA Start, kterd klientim nabizi moznost si zdarma vyzkouSet samotny
program. Demoverze je omezena mnozstvim zaznamil v agendach, napi. v ucetnim deniku
je limit 200 zaznami a ve vydanych fakturach limit 100 zaznami. Druhou variantou je
POHODA Mini, kterd umoziuje vést pouze fakturaci a dafiovou evidenci pro drobné
podnikatele a za¢inajici Zivnostniky. Tteti variantou je POHODA Lite, ktera oproti varianté
Mini umoziiuje vedeni danové evidence pro neomezeny pocet firem, a navic obsahuje fadu
dalsich rozsitujicich funkci, jako je napiiklad Homebanking, ktery umoziluje vystavovat
platebni pfikazy nebo automaticky zatctovat doslé vypisy z bankovnich uctl. Je zde vSak
absence nékterych agend — sklad, mzdy a cestovni piikazy. Ctvrta varianta Jazz neobsahuje
danové, ucetni, majetkové a mzdové agendy. Dalsi variantou je POHODA Standard
obsahujici kompletni daflovou evidenci, skladové hospodaistvi a modul mzdy pro
neomezeny pocet firem. POHODA Profi je varianta slouzici pro vedeni podvojného
ucetnictvi. Umoziuje vedeni ucetnictvi pro neomezeny pocet firem. Ve variant¢ POHODA
Premium je obsazeno kompletni ucetnictvi, a to véetné skladu vedenych metodou B a agendy
mezd. Posledni variantou je POHODA Komplet, kterd je uréena pro subjekty, ktefi

zpracovavaji jak ucetnictvi, tak i dailovou evidenci (POHODA varianty, © 2019).
4.1.3 Prace s programem POHODA

K vytvoreni nové ucetni jednotky je zapotiebi vstoupit do sekce Soubor a zvolit moznost
Ucetni jednotky, ptipadné klavesovou zkratkou CTRL + U. Novou uéetni jednotku lze
navolit stejnym zpiisobem jako pii vkladani nového zdznamu (tlacitkem | umisténym
v horni 1i8t€ stranky, stisknutim kladvesnice INSERT, kopirovanim ptedchoziho zaznamu
nebo kliknutim na prazdny tadek v agend€). Nasledné se na plose objevi Priivodce
zavedenim ucetni jednotky a v kone¢né fazi uzivatel vyplni zakladni udaje — firma, jméno,

adresa, kontaktni udaje, kalendarni rok, provozovna, IC a DIC.

Po vytvofeni nové cetni jednotky se uzivatel dostane na hlavni stranku programu neboli
Informacni plochu, kde jsou uvedené zékladni informace o aktudlné oteviené ucetni
jednotce, napt. daitovy kalendar, datum posledni zalohy, kurzovy listek a terminy ukold, viz

nize.
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Obr. 3. Informacni plocha systému POHODA

| Soubor Nastaveni Adresst (Cetnictvi fakturace Skiady Mzdy lizdy Majetek Napgvéda
Bk 0 il i - d = L

. - sldalm-GEREIM EEE .-
m flonomicke udaje  Qstatnf
Duongova test Darovy kalendaf
Klapkove, 162 00 Praha 82 25.03.2019 Piiznéni DPH (2a Gnor 2019
I€: 3215223 DIC: G L4 ' “ i)
@ 25032019 Souhmné hissen (za Gnor 2019)
Uéetni rok Posledn( ziloha provedena dne: :
2019 A\ Nejprve zalohujte! © 25032019 Kontrolni hiseni (za Gnor 2019)
25.03.2019 © 01.04.2019 Priznéni k dani z pfimd za rok 2018
@ Databize Geetni jednotky neni zabezpeena. Ziistit vice © 01042019 Vybdtovéni dané vybirané srétkou podie zviastni
# Marian
@ Dnednitip Terminy tikoll
2adné Gkoly,
Ukoly €
oK Duongova test 2019

Zdroj: Rozhrani softwaru POHODA Start

Zalozka Ekonomické udaje informuje o neuhrazenych pohledavek, zavazkl, zéloh,
nevyfizenych reklamaci a nabidek. V nabidce Ostatni se nachazi seznam pfipojenych

uzivateld v programu.

Horni liSta programu obsahuje jednotlivé zalozky Soubor, Nastaveni a Adresar. Prvni
jmenovanou zalozkou je Soubor, v niz mohou uzivatelé ptepinat mezi seznamem vedenych
ucetnich jednotek, provadéet kontroly a tisk prostfednictvim tiskovych sestav nebo spravovat
uzivatelsky ucet. K dispozici jsou dostupné nastroje, jako jsou Danova a IBAN kalkulacka
nebo piehled celkového stavu financnich prostfedki v pokladné ¢i na bankovnich uctech.
Zalozka obsahuje Datovou komunikaci umoziujici elektronické podani ¢i ptrevod
dokumentti do XML formatu, ddle moznost provadéni zaloh databaze ucetni jednotky nebo

nacteni jiz existujicich zaloh.

V nabidce Nastaveni mohou uzivatelé piizpisobovat program dle standardi pouzivanych
ucetni jednotkou, jako je naptiklad nastaveni vzhledu vlastnosti dokladi nebo vytvofeni
vlastni kaly Ciselnych fad. Program nabizi defaultni ¢islovani ¢iselnych fad pro viechny
agendy, kde je velka ¢ast tvorena zkratkou dané agendy, ucetnim obdobim a na konci

¢iselnym poradim vystavenych dokladu. Globalni nastaveni je uréeno k obecné konfiguraci
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a je spolecné pro vSechny uzivatele programu. V UZivatelském nastaveni lze nastavit
predkontace u faktur, bank, pokladen a dalSich. Je zde moznost nastaveni parametrQ
vychoziho ¢lenéni DPH a text, ktery se bude ukazovat na vydaném dokladu. Né&které
piedkontace jsou jiz ptedem definované, ucetni jednotka s nimi muze déale pracovat nebo si
je poupravit. Dale je zde moznost provést nastaveni Cestovnich ptikazli, Datové komunikace
apod. Agenda Legislativa obsahuje piehled aktualn¢ platné legislativy, ktery musi byt
pravidelné aktualizovan poskytovatelem programu. Nedilnou soucasti bezpecnosti jsou
Pristupova prava, kde je zapotiebi zadat jména a kontakty pracovnikli do systému, jehoz
ucelem je jasné urcit, které agendy jsou komu pfistupné a do jaké miry mohou mit pracovnici

do systému pfistup.

Adresar 1ze oteviit mysi pfes hlavni nabidku nebo prostfednictvim klavesové zkratky
CTRL+A. Kromé¢ zédkladnich udaji o firmé, jako jsou identifika¢ni udaje, dodaci adresa,
faktura¢ni adresa, webova stranka, kontaktni idaje a bankovni Ucty, je mozné také evidovat
souvisejici dokumenty, smlouvy a udélosti vztahujici se k obchodnimu partnerovi (schiizky,
Skoleni). Program nabizi provazanost obchodnich parterti se souvisejicimi i¢etnimi doklady,
na zakladé¢ cehoz lze sledovat platebni kdzen odbératelll. Zalozka rovnéz nabizi

zaznamenavani planovanych tkola a udalosti.

Zalozkou Ndpoveédy nabizi uzivatelim moZnost si pfivolat pracovnika technické podpory
nebo odpovédi k nejcastéji kladenym otazkam — FAQ, kde po rozkliknuti program uzivatele
pfesméruje na webové stranky vyrobce. Z vlastni zkuSenosti musim fici, Ze kdykoli jsem
potfebovala radu ohledné funkcionalit (nefungoval QR kéd u faktur vydanych, zavedeni
importu vypisu z bankovniho u¢tu pomoci formatu ABO), tak mi vzdy helpdesk dokézal

pomoci. Uzivatel v nabidce rovnéz nalezne Gplny seznam klavesovych zkratek.

V nabidce Ucetnictvi je mozno upravovat agendu Predkontace, tedy, na které uéty se
jednotlivé typy transakei budou tctovat. Kromé ptedkontaci, které se vztahuji k jednotlivym
agendam, jako jsou napiiklad banka, pokladna a pfijaté faktury, jsou k dispozicii dalsi
predkontace uréené pro doklady, kde neni uzivatel schopen ur¢it, na jakou predkontaci se
ma dany doklad zauétovat. Jedna se o predkontaci Nevim a Rucné. Uétovéa osnova obsahuje
standardni uctovou osnovu, kterou je mozné upravit dle vlastnich potieb a doplnit analytické
ucty. Uzivatelé se zde setkaji se Sestimistnymi ucty, kde prvni tfi Cislice se oznacuji jako

syntetické ucty a zbylé tii Cislice jsou analytické ucty.
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Pi. Uctovd tiida 3xx — ziictovaci vztahy. Ucet zacinajici 31x znaci
pohledavku. Uctem 311 miize uzivatel oznacit jako pohledavky za
odberateli. Synteticky ucet 311 lze nasledné analyticky rozdélit na 311100
Odberatelé tuzemské a 311200 Odbératelé zahranicni apod.

V této zélozce je také mozné upravovat Ucetni denik, kde jsou k dispozici veskeré
uskutecnéné ucetni zapisy, které byly automaticky vytvofeny pii zapisu prvotnich dokladi
v agendach. V ucetnim deniku jsou k dispozici celé¢ fady Tiskovych sestav, diky nimz je
mozné tisknout naptiklad sestavu ucetni zavérky v plném nebo ve zjednoduseném rozsahu,
rozvahu nebo pohyby uctech. V kartach Pokladna a Banka jsou operace souvisejici
s pohybem hotovostnich a bezhotovostnich penéznich prostiedkii. Velkou vyhodou Banky
je moznost ziskani bankovnich vypisit v elektronické podobé, kterd se naimportuje do
programu a automaticky dojde k zacétovani jednotlivych polozek vypisi. Tato funkce je
mozna prostfednictvim Homebanking, ktery zabezpeCuje komunikaci mezi bankou a
klientem. UmoZiuje zadani piikazu k tthradé, v méné tuzemskeé i zahrani¢ni, které nasledné
program automaticky ukldd4d ve formatu jednotlivych bank a odesila je komunikaénim
programem elektronickou postou do banky. Zaméstnanciim pak odpada povinnost piikazy
tisknout a odevzdat je do na pobocku fyzicky. Agendu Dan z ptidané hodnoty program
provadi zcela automaticky na zaklad¢ prvotnich zadanych dokladi a umoznuje ¢lenéni DPH
dle struktury dafiového pfiznani. Pfiznadni k DPH, kontrolni hlaSeni a souhrnné hlaSeni lze
vytvotit a podat v elektronické podob¢ v souladu s platnou legislativou. Prostfednictvim
volby Salda se sleduje vynulovani ¢astek na stranach MD a D uvniti skupin sparovanych

dokladt a v ptipad¢ rozdilu je fesit.

Zalozka Fakturace tesi vSechny dodavatelské a odbératelské vztahy, a to véetné€ evidence
Zakazek, Nabidek a Poptavek, Objednavek, Zalohové fakturace, Vystaveni piikazl k thradé
a Vyuctovani uhrazenych zaloh. Pfi vytvofeni nové faktury se fada poli ve formulafi
predvyplni (ptedkontace, ¢lenéni DPH, ¢islo dokladu a datum) dle nastaveni a uzivatel si je
muze nasledné¢ zmeénit dle vlastnich potieb v agend¢ Uzivatelské nastaveni. Formulare u
faktur jsou graficky rozdé€leny na dvé€ ¢asti, a to na zahlavi a fakturaéni polozky. UZivatelé
si mohou vytvofit textovou fakturu, kde vlozi fakturované ¢astky pfimo do sekce castka
formuléfe, nebo polozkovou fakturu bez vazby na sklad, mize danou akci vyvolat kldvesou
zkratkou ALT+P, kde néasledné vyplni nazev, pocet, cenu, sazbu DPH a dalsi potifebné udaje.
Pokud uzivatel pouziva sklad a zapisuje polozkovou fakturu se skladovymi polozkami,

vyvold danou operaci stisknutim CTRL+S a vyberou se polozky ze skladu. Kromé
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pohledavek a zavazkli z obchodnich vztahl obsahuje agenda také Ostatni pohledavky a
zavazky. Jedna se naptiklad o zdvazky souvisejici s odvodem dan¢, zdravotniho a socialniho
pojisténi nebo zavazky vii€i zaméstnancim z titulu mezd. V Piikazu k uhradé je mozné

vlozit veskeré zavazky a zajistit si tim jejich proplaceni z bankovniho uctu.

Program POHODA umoziuje vedeni Skladové evidence, kde je prehled o stavu a mnozstvi
zasob a jejich pofizovacich cendch. Skladové agendy je moZno vyuZivat pro vedeni
neomezeného poctu skladl a také snadné vystavovani polozkovych dokladl. Pro ocenéni
skladovych zasob se vyuzivd metoda vazeného aritmetického primeéru z potizovacich cen.
Vedlejsi potizovaci naklady program rozpocitava podle podilu nakupnich cen jednotlivych
druhii zasob v dodavce. Zasoby materidlu, vlastnich vyrobkil i zbozi je mozné sledovat
s piimym zauctovanim skladovych pohybt, a to metodou A, v ptipadé bez vazby pohybii do
ucetnictvi, metodou B. Pied zahdjenim prace v programu se ucetni jednotka musi
rozhodnout o zptisobu uctovani (zpiisob A nebo B), jelikoz program neumoznuje vyuziti
rizného zpiisobu uctovani u rznych skladi v jedné ucetni jednotce. Zalozka Sklady slouzi
k zaloZeni a tipravé jednotlivych skladd, a zalozka Clenéni skladii k vytvafeni struktury
skladt a k jejich podrobnému ¢lenéni. V karté Prodejni ceny se nastavuji rizné typy cen a
v Cenovych skupinach vztahy pro vypocet zakladnich prodejnich cen. Karta Zasoby slouzi
pro evidenci zdsob. Pro ptevod skladovych zasob mezi jednotlivymi sklady je to mozné
prostiednictvim zéapisu v zélozce Prevod. Inventurni seznamy slouzi k vytvafeni a ischové
podkladii pro zpracovani inventury a zauctovani piipadnych rozdild v karté¢ Inventura. V
agend¢ Piijemky mohou uzivatelé ptfijmout zasoby do skladu bez vazby na uletnictvi a
naopak, pfi vyskladnéni slouzi agenda Vydejky. V karté Vyroba jsou evidovany vyrobni
listy. Program prostiednictvim zéloZek Reklamace a Servis davé uzivateliim prehled ohledné
blizicich se lhit pro vyfizeni servisu nebo reklamace. Zalozka Prodejky umoziuje rychlé

vystaveni prodejnich dokladi naptiklad pii prodeji ze skladu.

Modul Mzdy a Personalistika se zabyva zpracovanim mezd s ohledem na soucasnou
legislativu. Nejprve se pomoci volby Personalistika zaeviduji novi zaméstnanci, druh a doba
trvani jejich pracovnich pomérti a vSechny potiebné podklady potifebné pro vypocet mezd,
jako jsou napiiklad mzdové ohodnoceni, pouzivana zdravotni pojisStovna nebo velikost
uvazku. Také se sem zadavaji informace ohledné dani a pojistného, nepfitomnosti a srazek.
Veskeré zmény personalnich dat je potieba prubézné evidovat a jejich zména se projevi pii
nasledujicim zpracovani mési¢nich mezd, v nichz se individudlné zadaji proménné finanéni

hodnoty pfiplatkti, prémii, srazky na stravovani nebo vyuctovani cestovnich piikazl. Pred
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kazdym zpracovanim mezd je nutné agendu piekontrolovat. Zkontrolované mzdy se
nasledné zauctuji, a kromé vytvorenych predpisi hrubych mezd v internich dokladech se
dale vytvofti dal§i zaznamy v zaloZce Ostatnich zdvazk, které znaci zdvazky za zaméstnance
z titulu mezd, dale odvody na zdravotnim a socidlnim pojisténi, odvody dani a podobné. Na
ptehled o vytvofenych mzdovych zdznamech se uZivatel dostane prostiednictvim volby
prislusného mésice z nabidky, dale ptehled zdravotnich pojistoven, penzijnich spolecnosti a

sprav socialniho zabezpeceni jsou k dispozici v zaloZzce Seznamy.

Firmy, které disponuji firemnim vozidlem, vyuziji agendu Jizdy. V nabidce Vozidla se
zaeviduji vSechna vozidla. Aby byl podnikatel schopen prokazat, ze bylo vozidlo pouZzito
k firemnim Gc¢elim, je vhodné vést knihu jizd a prokazat tak, Ze ma nérok si v ucetnictvi
uplatnit naklady na pohonné hmoty. V agendé Ridi¢i se zadavaji fidi¢i a jejich kontaktni

udaje.

Agenda Majetek eviduje dlouhodoby hmotny majetek, dlouhodoby nehmotny majetek a
drobny majetek. Uzivatel si vybere, zda si majetek bude odepisovat zrychlené nebo
rovnomerng, dale dle zdkona urci odpisovou skupinu pro danové odpisy a odhadne, jak velka
¢ast odpisu bude pfipadat do nékladl firmy. Uplatnény odpis je jiZ programem piedvyplnén
na 100 %. Jestlize firma dany majetek vyuziva i k jinym G¢elim nez jen k firemnim, procento
zméni dle potieby. Odpisy v jednotlivych letech pak program automaticky vypocita,
zauctuje danové odpisy a pripadné technické zhodnoceni majetku. Na vybér jsou moznosti

meési¢éniho a ro¢niho z(¢tovani.
4.2 Informacni systétm MONEY S4

Program MONEY S4 je podnikovy informacni systém, ktery je na pomezi ekonomického
systému a ERP software, vhodny pro stiedné velkou spole¢nost (Ekonomické Softwary, ©

2019).
4.2.1 O spole¢nosti CIGLER SOFTWARE, a.s.

Ceska spoleénost CIGLER SOFTWARE, a.s. byla zaloZena v roce 1990 se sidlem v Brng.
Mimo Ceské republiky ptsobici v Liberci, Plzni a v Praze, spoleénost CIGLER
SOFTWARE, a.s. svoji ¢innost provozuje i na Slovensku, Mad’arsku a Bulharsku. Piisobi
zde ptes 160 IT specialistii, ktefi se zabyvaji vyvojem a implementaci softwarovych

produkti. Jednd se o nejvyznamnéjSiho dodavatele ekonomickych softwarii, spolecnost
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dokéze pokryt Siroké portfolio zakaznikl s nabidkou systému jak pro fakturaci, tak i pro
komplexni ERP systémy pro velky nadnarodni podnik. Ekonomické a ERP systémy nesou
nazev MONEY s pfislusnym ozna¢enim: MONEY S3 jako ucetni a ekonomicky systém,
MONEY S4 a MONEY S5 jako podnikovy informacni systém. Spole¢nost se mtze pysnit
ocenénim Microsoft Gold Certified Partner. Jednd se o ocenéni spole¢nosti Microsoft a
jejiho partnerského programu. Spolec¢nost Cigler Software a.s. vném dosahla nejvyssi

urovné spoluprace (Spole¢nost Solitea, © 2019).
4.2.2 Spole¢nost CIGLER SOFTWARE, a.s. a jejich produkty

Od pocatku své piisobnosti na trhu ekonomickych informacnich systémii spolecnost
vyvinula kromé vySe popsaného syst¢ému MONEY S4 mnoho dal$ich produktl uZite¢né pro

vSechny segmenty trhu, kterymi jsou:
MONEY S3

Ucetni a ekonomicky systém uréeny pro Zivnostniky a mensi podniky. Typickymi uZivateli
MONEY S3 jsou drobni zivnostnici, prodejci, podnikatelé, zeméd€lska druzstva, mensi
ucetni firmy a také Skoly a neziskové organizace. Money S3 piedstavuje ,,krabicové® feSeni
vhodné pro vedeni podvojného ucetnictvi, danovou evidenci, mzdy, objednavky, fakturace
a sklady. Je moZné propojeni s Homebankingem, pokladnimi systémy a dal$imi aplikacemi

(Ugetni program MONEY S3, © 2019).
MONEY S5

Podnikovy informaéni syst¢tm MONEY S5 je vhodny pro vétsi spolecnosti, které vyzaduji
vykonné a bezpecné ERP systémy. Kromé ucetnich modult systém disponuje specialnimi
funkcemi, jako napiiklad modul Rizeni projekti. V systému mohou soudasné pracovat

desitky uzivatelii a zpracovavat velké mnozstvi dat (ERP systém MONEY S5, © 2019).
PRODEJNA SQL

Produkt Prodejna SQL je jednim z pokladnich systémt, ktery je urCen jak pro drobné
provozovny, ale také pro rozsahlejsi prodejny nebo prodejni fetézce. Je vhodny pro vSechny,
kteti pozaduji kompletni skladové hospodaistvi mimo pokladni misto, nebo chtéji vést 1
sklad pro vice pokladnich mist. Tento pokladni systém lze vyuzivat napojenim na
ekonomicky a informacni syst¢ém Money, ale mize fungovat i samostatné (Prodejna SQL,

©2019).
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iDOKLAD

Jedna se o bezplatnou online aplikaci, kterd nabizi fakturaéni sluzby pro malé firmy a
zivnostniky, ktefi nemaji potfebu zpracovavat celou ucetni agendu. Aplikace vyuziva cloud
MS Azur, lze ji rovnéz vyuzivat na mobilnich telefonech. Je zde zaruena maximalni
bezpecnost, vytvorena data v této aplikaci se zalohuji pfimo na server. Aplikace umoziiuje
vystavit faktury a kontrolu, které faktury byly jiz zaplaceny, dale dokaZze spocitat DPH a
fakturaci v cizich ménach piepoditat dle kurzu CNB. Pro potieby dafiového piiznani zvladne
vytvotit kompletni doklady, ptehledy zakaznikii a partnert, vytvorit grafy a evidovat

naklady (iDoklad, 2019).

Informacni syst¢tm MONEY S4 je k dispozici ve dvou zdkladnich verzich, a to Premium a
Office. Verze MONEY S4 Office nabizi moduly Utetnictvi, Fakturace, Adresaf, Mzdy,
Majetek a dalsi moduly pomocné evidence, jako jsou napfiiklad kniha jizd. Verze MONEY
S4 Premium je rozsifena oproti Office o Objednavky a vedeni Skladt (Informacni systém

MONEY 5S4, © 2009-2019).

4.2.3 Prace s programem MONEY S4

Vytvofit novou ucetni jednotku lze prostfednictvim menu Administrace a nasledného
navoleni Spravy agend. V dalSim kroku jde o vytvofeni databaze agendy, uZivatel si zvoli
Typ legislativy (Ceska nebo slovenskd) a Typ subjektu (neziskovd nebo piispévkova
organizace, podnikatelsky subjekt). Nasledné¢ po nacteni vSech potiebnych dat se otevie
Pruvodce nastavenim agendy, kde uzivatel zadd zékladni identifikacni udaje firmy —
kontaktni udaje a bankovni udaje. Po vyplnéni IC systém automaticky nékteré tidaje piebira
z registru ARES. Na stejné strané pritvodce urci, jestli je firma platcem DPH. Dalsi strana
pravodce obsahuje Doplitkové informace o firm¢, kde uzivatel navoli zptisob vedeni skladu,

a to metodou A nebo B.

Po zaloZeni noveé ucetni agendy se uZivatel dostane na Aktivni plochu programu. Na rozdil
od programu POHODA je zde moznost si zapnout krom¢ zobrazeni nastrojové liSty i
pfehledny navigacni panel, ktery se nachazi nalevo od pracovni plochy. Ten zobrazuje
dodavatelem nadefinované polozky jednotlivych agend a ty polozky, ke kterym mé aktivni
uzivatel nastavena ptistupova prava. V koteni navigatoru Ize zobrazit polozku Money Dnes,

ktery udava strucny piehled stavu riiznych veli¢in, jako jsou naptiklad grafické znazornéni
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Cash Flow, stav pfijatych objednavek, ptehled neuhrazenych objedndvek a zavazkl a

danovy kalendar.

Obr. 4. ZalozZka Money Dnes v rozhrani systéemu Money S4

£3 Money 54 | )
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Zdroj: Rozhrani softwaru Money S4

Zalozka Ucetnictvi nabizi takové funkce, které jsou podobné v zéalozce Uctovini
v konkurenénim ucetnim softwaru POHODA. MONEY S4 v dané zédloZce rovnéZ obsahuje
hlavni ucetni knihy, ve kterych se vedou evidence pokladen, bankovnich Ucti, internich
dokladti, zavazkd a pohledavek. Rovnéz jako v programu POHODA je zde podpora
Homebankingu. Déle zalozka zahrnuje ucetni denik, G¢tovy rozvrh, ptehled vzajemného
nulovani ¢astek na sparovanych dokladech v agendé Saldo, prace s po€atecnimi stavy a
zavérkové operace. Skrze karty Pohledavky a zdvazky mohou ucetni jednotky realizovat
vzajemné zapoclty, tedy vzajemné vyrovnani pohledavek a zavazkt, dale evidence piijatych
a poskytnutych zaloh. Prostfednictvim agendy DPH je mozné automaticky sestavit Pfiznani
k DPH. Ptiznani k DPH je moZno pfimo ze systému podat elektronicky prostfednictvim
danového portalu. Podklady k vytvofenému ptiznani k DPH Ize v systému podrobit n€kolika
kontrolam, napt. odhali chyby, kdy je k danému datu pouzita jind sazba nez ta, kterd byla
platna k ur¢itému datu zdanitelného plnéni, nebo vypocet nesouhlasi pti pouziti uréité sazby

¢1 je uvedeno, Ze je bez vztahu k DPH, a ptitom je ¢astka DPH vyplnéna.
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V modulu Fakturace se eviduji faktury pfijaté, vydané i zalohové. Do fakturovych polozek
je mozno vybirat z katalogu firem nebo skladl. Na zaklad¢ této operace program nasledné

automaticky vytvofi pfislusny doklad.

Prace se zasobami se realizuje prostfednictvim zalozky Sklad. Skladovy modul v MONEY
S4 patii k nejvice propracovanym na trhu, tudiz bude vyhovovat i firmédm s vysoce
strukturovanymi sklady, spole¢nostem provozujicim internetové obchody nebo i1 vyrobnim
podnikim. Zalozka Katalog zaznamendva vSechny produkty a sluzby, které¢ ke své ¢innosti
firma vyuziva (zbozi, vlastni vyrobky, material, sluzby, poplatky, vykony atd.), a na zaklad¢
toho se vytvaii Seznamy zasob a Cenikové ceny, které se vzdy daji synchronizovat se stavem
v katalogu. PoloZky Skladové zasoby a Seznam skladli zahrnuji vSechny sklady a je mozné
vytvaret neomezeny pocet skladi. Strukturu zasob mohou uZzivatel¢ vytvaret individualné
nebo je prevzit z katalogu ¢i jiného skladu. Ocenéni zésob je mozné metodou FIFO nebo
metodou vazeného praméru. Popisovany modul dovoluje nastavit pojistny (minimalni) a
obratovy (maximalni) stav zasob. Jakmile se stav zasob ptiblizi k témto limitim, program

uzivatele upozorni.

Karta Objednavky je kompatibilni s moduly Sklady a Fakturace a slouzi k podpoie
predprodejni faze obchodu. Pomoci modulu Objednavky se mohou automaticky provadét
rezervace zasob na sklad¢ a evidovat pfedpokladany stav. Dale nabizi fadu pokrocilych
funkci, jako je hromadné generovani objednavek, ktery slouzi k zabezpeCeni objednavek

veskerych potiebnych polozek za dodavateli, a to véetné objednani a sloZzeni vyrobku.

Modul Zakazky maze pii spravném nastaveni vést ke zvySeni vykonnosti podniku, a to na

zaklad¢ identifikace slabin pfi uskute¢iiovani zakazek.

Nastroj Pomucky nabizi Kalkula¢ku, Danovy kalenddi a Danovou kalkulacku, ktera

usnadiiuje praci ucetni jednotce pfi stanoveni dané.

V nabidce spoleénosti CIGLER SOFTWARE, a.s. jsou k dispozici dalsi rozsifujici moduly,
za které je nutno si pfiplatit, a to naptiklad Evidence trzeb, Mezinarodni DPH, Sklady plus,
Expedice, Transformace do XML nebo Mezinarodni DPH.
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4.3 Porovnani systémi podle vybranych hledisek

Cilem této kapitoly je objektivni zhodnoceni vybranych ucetnich softwarti dle vybranych
kritérii. Bodové hodnoceni softwarovych produktl je zaloZzeno na zéklad¢ splnéni daného
kritéria. Uetni systémy budou dle jednotlivych kritérii hodnoceny body 0-10. Jestlize
software bude danému kritériu odpovidat, obdrzi 10 bodi. V piipadé€, Ze by splioval
kritérium jen ¢astec¢né, bude mu udéleno 5 bodi. V takovém piipade se mize jednat o modul
¢1 funketi, které jsou u daného software k dispozici pouze za ptiplatek. U nékterych programt
neni mozné nalézt vSechny potiebné udaje. V takovém piipadé se predpoklada, ze vyrobce
danou sluzbu neposkytuje nebo v ptipad€ modulu ¢i funkce ji software neovlada, nebude mu
tudiz udélen zadny bod. V piipad¢ hodnoceni kritérii dodavatele, u kterych v nékterych
piipadech neni pouze rozhodujici splnéni kritéria, ale bude se jednat napt. o to, kolik dany
dodavatel vlastni certifikaci/ocenéni daného softwaru, ktery dodavatel plisobi déle na trhu a
o objemu provedenych instalaci. V tomto piipadé¢ se body vypocitaji proporciondlné
v rozsahu 0-10 bodt, kde 0 znamena nejhorsi a 10 nejlepsi. V koneéné fazi bude rozhodujici

to, ktery z programl sumarn¢ ziska nejlepsi bodové ohodnoceni.

Hodnoceni je prezentovano tabulkou rozdélenou dle kategorie a oblasti hodnoceni, a to na
moduly, funkce a hodnoceni dodavatele. Pro potfeby objektivni analyzy jsou vybrana takova

vyhovujici kritéria, na zédklad¢ kterych budou jednotlivé tcetni softwary hodnoceny.
4.3.1 Hodnoceni modulu a funkei

Finan¢ni analyza a planovani mohou byt velmi ndpomocné pii fizeni a rozhodovéani ve
spole¢nosti. Internetové bankovnictvi bylo vybrano z diivodu moznosti zefektivnéni a
urychleni prace ucetni, a to naptiklad prostiednictvim automatického zpracovani ptikazu
k thrad¢ a jeho nasledné sparovani plateb s pfislusSnymi doklady. Propojeni s rejstiiky a
Elektronickd komunikace sGfady by mélo byt v dneSni dobé samoziejmosti, jelikoz
prostiednictvim téchto funkci mohou ucetni jednotky béhem chvilky ziskat informace o
svych partnerech. Sledovani oprav zdznamli umoziuje zobrazeni vSech provedenych zmén,
a i osoby zodpovédné za tyto operace. Moznosti Uétovéani vice firem vyuZiji firmy, které
zpracovavaji i€etnictvi ¢i danovou evidenci jinym subjektiim. DlleZitou soucésti je moznost
Zalohovani pro zajiiténi bezpe¢nosti dat. Upravy sestav a kompatibilita s MS Office

umoziuji vystupy na zéklad€ konkrétnich potieb uzivateli.
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Tabulka 1. Hodnoceni modulu a funkci

Polozka POHODA SQL Komplet MONEY 54
Podvojné uéetnictvi 10 10
Pokladna 10 10
Banka 10 10
Majetek 10 10
Adresaf 10 10
Sklady 10 10
Kniha jizd 10 10
Vyroba 10 10
Zakazky o] 10
Strediska 10 10
Evidence posty 0 5
Finanéni planovani a analyzy 10 10
Internetové bankovnictvi 10 10
Pfenesend dafiova povinnost 10 10
Elektronicka komunikace s ufady 10 10
Propojeni s rejstiiky 10 10
Datové schranky 10 10
Vykaz. dle IAS, [FRS, GAAP 0 10
Cash Flow 10 10
Manazerské uéetnictvi 5 5
Cizi ména 10 10
Uttovani vice firem 10 0
Zalohovani 10 10
Upravy sestam 5 10
Export do MS Office 10 5
Sledovani oprav zdznami 10 10
Mobilni aplikace 0 10

Zdroj: vlastni zpracovani

Z vyse uvedené tabulky je patrné, Ze si jsou oba dva programy velmi podobné. Jsou zde vSak
urcité odliSnosti. Modul Zakazky obdrzelo v piipadé POHODA SQL pouze 5 bodd, jelikoz
vyhodnocovani zakazek je mozno jen za pfiplatek v nadstandardnim fteSeni pii koupi
doplitkového produktu. Funci Evidence posty nesplnil na plny pocet ani jeden z program?.
V ptipadé ucetniho software POHODA je tato funkce dostupnd pouze pro vyssi fadu
POHODA EI1 a systtm MONEY S4 umoznuje evidenci pouze odchozi posty, tudiz mu byly
udéleny polovi¢ni body. Manazerské ucetnictvi je k dispozici u POHODA a MONEY S4 za
ptiplatek. Niz§i ohodnoceni ziskal program POHODA SQL u funkce Upravy sestav a
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moznosti tvorby vlastnich formulafi, tato funkce je poskytovana pro vyssifadu E1. MONEY
S4 ztratilo body u funkce Export vystupi do MS Office, a to z divodu moznosti Exportu
pouze do MS Excel, nikoliv do MS Wordu. MONEY S4 nenabizi moznost U&tovani vice
agend soucasn¢. Dale POHODA SQL nepodporuje Vykaznictvi dle IAS, IFRS, GAAP a
Mobilni aplikace.

4.3.2 Hodnoceni dodavatele a poskytovanych sluzeb

Dle Mejzlika (2006) je hodnoceni dodavatele jednim z dilezitych kritérii, které by nemélo
byt opomenuto. Investice do ekonomického systému ¢asto souvisi s velkymi investicemi, je
tudiz dulezité, aby se jednalo o dodavatele se stabilni spoleCnosti s ur¢itou zarukou
systémové podpory pro zajisténi hladkého chodu systému a schopnost software nadale
rozvijet. Pfi zhodnocovani sluzeb poskytovanych dodavatelem jsou brany v Gvahu sluzby
pred implementaci, tak i sluzby v pribéhu implementace az po jeji dokonceni. Vybrany jsou
kritéria Zakaznicky servis, Skoleni, Aktualizace systému, Telefonni a online poradenstvi

(HelpDesk) a moznost Demoverze. V nasledujici tabulce jsou uvedena bodova hodnoceni

kritérii.
Tabulka 2. Hodnoceni dodavatele a poskytovanych sluzeb
Polozka POHODA SQL Komplet MONEY S4

Doba pusobeni na trhu 6 7
Pocet instalaci 7 5
Ocenéni a certifikace 10 10
Pravidelné aktualizace 10 10
Uvodni zaskoleni 10 10
Proskoleni zaméstnancu pii zménach 10 10
Implementace a servis 10 10
HelpDesk 10 10
Pocet pobocek v CR 3 4
MoZnost Demoverze 10 3

Zdroj: vlastni zpracovani

Doba plisobeni na trhu se v priiméru pohybuje okolo 25 let, nizsi bodové ohodnoceni ziskala
spole¢nost STORMWARE, s.r.o0., kterd ptsobi na trhu od roku 1993, kdezto CIGLER
SOFTWARE, as. o tii roky déle. Uspé&snost programu a dodavatele do ur¢ité miry také
doklada pocet instalaci, nejlépe se umistila spolecnost STORMWARE, s.r.0. o pfiblizné 500
poétem instalaci vice nez CIGLER. Moznost Demoverze je hodnocena u MONEY S4
polovi¢nimi body, a to z dGvodu slozitosti ziskani této verze. U programu POHODA byla
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demoverze mozna ziskat pouhym stdhnutim aplikace a instalaci, kdeZzto u MONEY S4 bylo
zapotiebi registrace a nasledné c¢ekani na potvrzeni k moznosti vyuziti ze strany

poskytovatele.
4.3.3 Vysledky hodnoceni

Ziskané celkové hodnoceni ze splnénych potifebnych kritérii se nachazi v nize uvedené

tabulce.
Tabulka 3. Vysledky hodnoceni
Kritérium POHODA SQL Komplet MONEY S4
Hodnoceni modularity a sluzeb 225 245
Hodnoceni dodavatele a
poskytovanych sluZzeb 86 81
Celkem 311 326

Zdroj: viastni zpracovani

Z tabulky vyplyva poradi téchto produkti v celkovém hodnoceni. Dle objektivniho
zhodnoceni a vzhledem k hodnoticim kritériim vyse je zfejmé, Ze systtm MONEY S4 by
mél byt celkové vyspélejSim systémem. AvSak je vhodné dodat, ze software, ktery ziskal
nejlepsi bodové ohodnoceni, nemusi byt hned tou nejlepsi volbou pro spole¢nost. Celkove

software POHODA bych doporucovala pro mensi podnikatele. MONEY S4 je schopen

vV

4.4 Subjektivni zhodnoceni prace s programem

Prvni Gcetni program, se kterym jsem byla sezndmena jiz na stfedni Skole a dale pak
profesné, byl program POHODA. Zpocatku, kdyz jsem méla s programem pracovat, mi
program pfisel velmi naro¢ny. Bylo pro mé slozité se v jednotlivych zalozkach a operacich
orientovat. Po ¢ase strdveném pouzivanim programu POHODA se mi ovlddani programu

zdalo intuitivni, jednoduch¢ a ve vSech agendach jednotné.

S informacnim syst¢émem MONEY S4 jsem se setkala profesné, kdy mi bylo zpocatku
poskytnuto Skoleni. I kdyZ jsem méla pfedchozi zkuSenost s programem POHODA, byla pro

mé prace se systtmem MONEY S4 nevyhovujici, program se mi zdal komplikovany.
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Potizovani zdznamt v jednotlivych agendach se mi zdalo ¢asové dost narocné, a to z toho

diivodu, zZe je nutné stale znovu otevirat dalsi a dalsi karty pro zapis dat.

Na prvni pohled vypadal software POHODA piehlednéjsi a intuitivnéj$i nez MONEY S4,
bylo tomu tak pouze u nejzakladnéjsich operaci. I kdyz je potfeba do nauceni se systémem
MONEY S4 investovat vice Casu, tak se to vyplati. Ve vysledku je dle mého nazoru MONEY
S4 na vyssi arovni, a to pfedev§im diky propracovanému GUI (graphical user interface),
které je prehledné¢ a dle mého subjektivniho pohledu 1épe zpracované oproti softwaru

POHODA.
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5. Popis soucasného stavu ucetniho programu ve

spole¢nosti EIBD, s.r.o.

Spole¢nost EIBD, s.r.0. v soucasnosti ve své ¢innosti vyuziva 2 samostatné systémy pro
vedeni Gcetnictvi a dalSich agend. Prvnim z nich je ucetni program POHODA, ktery je ve
firmé vyuZivan z nejvétsi ¢asti, dale systétm MONEY S4. V této kapitole se budu zabyvat
analyzou postaveni firmy k jednotlivym uUc¢etnim software a také celkovym dopadem na

spolecnost.
5.1 Predstaveni spole¢nosti EIBD, s.r.o.

Spolecnost EIBD, s.r.o. byla zaloZena jako spole¢nost s ru¢enim omezenym dne 1. zafi 2004.
Spole¢nost je zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze pod
spisovnou znackou C 102096. V Praze se rovnéz nachazi sidlo spole¢nosti. EIBD, s.r.o. a

firma v soucasné dob¢ zaméstnava 25 zaméstnanc, z toho 8 brigadnik.

Spole¢nost EIBD, s.r.o. nabizi komplexni sluzby v oblasti zpracovani a vedeni ucetnictvi,
danové evidence, danového poradenstvi a mzdové agendy. Dale také poskytuji odbornou
pomoc pii zaklddani novych spolecnosti, audit, nabidka virtudlni kancelaie, archivace
dokladi a online ucetnictvi. VSechny tyto ¢innosti spolecnost nabizi nejen v Praze, ale i ve
své druhé pobocce na Slovensku, v Bratislavé. Mezi jejich klienty se fadi jak mensi

podnikatelé a zivnostnici, tak i stfedni a velké spole¢nosti (EIBD, s.r.o., © 2019) .
5.2 EIBD, s.r.o. a ekonomicky software POHODA

Od roku 2013 pouziva EIBD, s.r.o. pro vedeni ucetnictvi, daniové evidence, personalni a
mzdové agendy uCetni program POHODA. Jelikoz spolecnost jako ucetni jednotka
zakazkové vede Ucetnictvi a dafiovou evidenci, a to pro vice nez 150 klientii z riznych
oblasti podnikani, byla volba varianty ziejma. Ze vSech dostupnych variant pouze varianta
POHODA Komplet spliiuje vedeni PU a DE, a dale umoziiuje vedeni ucetnictvi pro

neomezeny pocet firem. Spole¢nost vyuziva POHODU ve verzi SQL.

Poftizeni produktu bylo realizovano formou nakupu spojené se sluzbou nabizenou ze strany
dodavatele programu. V pritbé¢hu implementace spolecnost vyuzila téchto sluzeb technické
podpory. Z pocatku byl program urcen pro 6 uzivatell, nyni spole¢nost ve své Cinnosti

vlastni 35 licenci na POHODU Komplet. Kromé tc¢etniho systétmu POHODA Komplet
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spole¢nost EIBD, s.r.o. vyuziva dalsi softwarovou aplikaci nabizenou od STORMWARE
s.r.0., a to program pro evidenci personalnich udajii o zaméstnancich, pracovnich pomért a
zpracovani mezd, nesouci nazev PAMICA. Firma tento doprovodny program hodnoti velmi
pozitivné a pii otdzce, jestli nékdy v minulosti nastaly problémy v kompatibilit¢ mezi

POHODA a PAMICA, spole¢nost nenarazila na zadné komplikace.

Z rozhovoru s vedenim plyne, Ze divodem pro vybér tohoto softwaru bylo rozsifené
povédomi o daném programu ve spolec¢nosti a dle jejich nazoru vyhovoval vSem
pozadovanym kritériim. I pfes predchozi nékolikaletou zkuSenost sjinym ucetnim
softwarem spolecnost shleddva POHODU jako uzivatelsky nejptfivétivéjsi program pro

zpracovani Gcetnictvi, a to z diivodu intuitivnosti a jednoduchosti ovladani.
5.2.1 Hodnoceni POHODY ze strany spole¢nosti

Ugetni software POHODA je ze strany spole¢nosti hodnocen velmi pozitivng, a to predev§im
z diivodu prehlednosti a snadnému ovladani programu, ve kterém se rychle zorientuji i novi
uzivatelé. Dle slov zaméstnanctll, veSkeré operace a Ukony v pribéhu prace s programem
jsou velmi intuitivni, k Cemuz také piispiva privétivé uzivatelské prostredi. Kladné jsou
hodnoceny také moduly a funkce, kterymi program disponuje. Program POHODA reaguje
na pozadavky finan¢ni spravy, a to naptiklad takovym zpiisobem, ze umoziuje piimy export
vystupil ve formatu XML a néasledné nahrani na dailovy portal. V této souvislosti spolecnost

vyzdvihuje kvalitu vystupt, ale je stale pfesvédcena, ze je zde prostor pro zlepsSeni.

Celkove firma hodnoti systém Pohoda jako bezproblémovy a za dobu pouzivani programu
se nevyskytly zddné vétsi komplikace i diky tomu, Ze dodavatel poskytuje sluzby odborného
poradenstvi a podpory, které jsou firmou casto vyuzivané, napf. pfi Uprav€é importd a
exportli. Vedeni povazuje software za velmi pfinosny pro spole¢nost a ceni si automatizace

a zjednoduseni vybranych firemnich procest.
5.2.2 Naklady spojené s programem POHODA

Pouziti Gcetniho softwaru je spojeno s jistymi ndklady, jako jsou napiiklad potizovaci
néaklady, néklady za vyuziti nabizenych sluzeb ze strany dodavatele pfi instalaci, naklady na

zaSkoleni uzivateli nebo na provoz programu.

Néklady spole¢nosti EIBD, s.r.0. zahrnuji prvotni potfizeni softwaru POHODA v hodnoté
33 000 K¢&. Dale nakup licenci, kazda v hodnoté 8 000 K¢&, pticemz spolecnost jich aktualné
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vlastni 35. Ro¢ni naklady souvisejici s provozem Ucetniho software ¢ini 1 940 K¢ za licenci.
V ptipadé¢ EIBD, s.r.o. nebyla potfeba Skolit zaméstnance, vzhledem k jednoduchosti

ovladani programu, a tedy nejsou zahrnuty ndklady s tim spojené.
5.3 Spolecnost EIBD, s.r.o. a informa¢ni systém MONEY S4

Spolecnost ke své Cinnosti vyuziva i dalsi program pro vedeni ucetnictvi, a to informacni
systtm MONEY S4 od spole¢nosti CIGLER SOFTWARE, a.s., ktery vyuzivaji od roku
2016. SMONEY S4 pracuji vramci spolecnosti celkem 3 zaméstnanci, pro kazdého
zaméstnance byla pofizena vlastni licence. Hlavnim kritériem pro pofizeni programu
MONEY S4 byl pozadavek klienta. Pfi instalaci a zavedeni systému spolecnost vyuzila

technickych sluzeb nabizenych dodavatelem.
5.3.1 Hodnoceni MONEY S4 ze strany spoleCnosti

Spole¢nost EIBD, s.r.o. hodnoti MONEY S4 jako program na primérné trovni. Pfehlednost
a prostedi programu neni tak intuitivni jako u programu POHODA, ovladani se miize pro
funkcemi a moduly, které program obsahuje. Kvalita vystupti spole¢nost hodnoti jako
pfim¢etfené, z ditvodu slozitosti jejich ndsledné editace. Poradenstvi a podpora je dle slov
spole¢nosti v potadku, sluzeb podpory spolecnost v minulosti jiz vyuzila kvili

nesrovnalostem s importem. Chybovost programu je dle ndzoru spole¢nosti minimalni.
5.3.2 Naklady spojené s MONEY S4

Pti vycisleni nakladti spojenych s programem MONEY S4 nastala mensi komplikace,
jelikoz dany software vlastni jejich klient, nikoliv spole¢nost EIBD, s.r.o. Nicméné prvotni
naklady spojené se zavedenim MONEY S4 c¢inily 45 000 K¢, déale vyuzily uzivatelskou
nadstavbu modulu na Uctovani leasingové spolecnosti, ktera stala 75 000 K¢&. S vyuzitim
nového ucetniho programu vznikly 1 nédklady na zaSkoleni zaméstnanct, které byly okolo
25000 Ké&. Roéni nédklady spojené s provozem softwaru jsou srovnatelné s feSenim

POHODA Komplet.
5.4 Subjektivni zhodnoceni ze strany EIBD, s.r.o.

Miru spokojenosti s ekonomickym syst¢émem POHODA a informacnim syst¢émem MONEY

S4 jsem si ovétila prostiednictvim dotazniku spokojenosti. Informace o spokojenosti
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uzivateli ucetnich programl byly ziskany na zéklad¢ dotazniku, ktery tvofil celkem 10
otazek. Hodnoceni je provedeno na zaklad¢ pohledu uzivatele, konkrétné pracovnika ve
spolecnosti EIBD, s.r.o., ktery ke své Cinnosti vyuziva oba dva programy, tudiz je zptsobily

pro vyplnéni mnou zadané¢ho dotazniku pro porovnani téchto programi.

Zamg¢stnanec spole¢nosti EIBD, s.r.o. mohl ud¢lit 0—10 bodi, pficemz 0 bodl vyjadiuje
uplnou nespokojenost a 10 bodl opak, tedy plnou spokojenost. Hodnoty nachazejici se vné

stupnice nejsou definovany, jsou ptridélovany subjektivné dle jejich uvazeni.

Tabulka 4. Subjektivni zhodnoceni ze strany EIBD, s.r.o.

Kritérium POHODA MONEY S$4
Prehlednost a srozumitelnost 5 >
Ovladatelnost 7 3
Vzhled programu o 5
Rychlost zpracovani udaju a prikazi 3 5
Vzhled vystupti 10 0
Kvalita napovedy, uZivatelske prirucky 2 5
Propojeni s externimi portaly 5 5
Pomeér cena/vykon 5 3
Celkova spokojenost s programem 7 3
Dalsi sluzby (video navody, info linka apod.) 3 7
Celkem 57 43

Zdroj: viastni zpracovani

Z rozhovoru a dotazniku vyplyva, Ze spole¢nost hodnoti software POHODA jako ten lepsi
a vhodngjsi pro jejich zptisob pouziti. Na programu POHODA si spole¢nost ceni piedevsim
jednoduchosti ovladani a intuitivniho rozhrani, Sirokou Skalu modulti a moZnosti rozsifeni a
stejné tak kvalitni technickou podporu. Informacni syst¢ém MONEY S4 shledava spole¢nost
jako pramérny. Systém sice splituje pozadavky z pohledu ¢innosti spole¢nosti, av§ak prace

vvvvvv

dokonaly a je zde prostor pro zlepSeni alespon z pohledu a potieb spole¢nosti EIBD, s.r.o.
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Z.avér

Cilem této bakalarské prace bylo porovnat vybrané programy, pro jejichz ucely jsem zvolila

ekonomicky syst¢ém POHODA a informacni systém MONEY S4.

V teoretické Casti jsem popsala postup pii vybéru nového ucetniho programu, jejichz
zjisténim bylo, ze vyuzivani softwaru k Gctovani by mél prfedchazet proces vybéru a
hodnoceni na zéklad¢ jednotlivych kritérii a krokl. Nedilnou soucasti je téZ orientace v

pravnich ptredpisech, které se vénuji praveé uctovani na pocitaci.

Pfi naplnovani cile jsem ve své praktické ¢asti postupovala tak, ze jsem se nejprve zaméfila
na analyzu vybranych tc¢etnich systémi. Programy byly nejdiive popsany z pohledu jejich
dostupnych variant, doplnujicich produkt nabizenych vyrobcem, funk¢nosti a modularity.
Samotné porovnani vybranych programi jsem provedla na zaklad¢ vybranych hledisek, kde
jsem porovnavala moznosti systémd a jejich funk¢nost podle nabidky modulii a funkci, které
systémy nabizeji. Pro celkové zhodnoceni na zaklad¢ ptidéleni bodl bylo stanoveno 37
objektivnich kritérii a v zavéru mé subjektivni zhodnoceni. Srovnani bylo podlozeno redlnou
zkouskou tcetnich programli v demo verzich a ze ziskanych informaci z webovych stranek
jednotlivych Gcetnich programu. Je zde tfeba upozornit, Ze srovnani bylo provedeno pouze
z nékolika malo hledisek z mnoha moznych. Podrobnéjsi analyza byla nasledn¢ provedena
na konkrétni spole¢nosti EIBD, s.r.o., kde je rozebrana aplikace a vyuziti POHODY a

MONEY S4 a dale zhodnoceni na zaklad¢ vyplnéného dotazniku zaméstnancem dané firmy.

Pti objektivnim porovnani se lépe osveédCil systétm MONEY S4, ovSem zpohledu
spole¢nosti EIBD, s.r.o. zvitézil program POHODA. Nelze tedy fici, ktery z programt je
jednoznacéné lepsi nez druhy. Vzdy zélezi na preferencich a pozadavcich uzivatele, tzn. to,

co vyhovuje jednomu, nemusi vyhovovat druhému.
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