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Marketingový mix nového podniku na příkladě kurzů grafického designu
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Autorka si vybrala problematiku marketingového mixu v oblasti služeb zaměřených na školení grafického designu. V 

teoretické části autorka shrnuje podstatné podklady k problematice, vychází ze základních relevantních převážně tuzemských 

zdrojů. Pracuje s nimi odpovídajícím způsobem. Cíl práce v úvodu je formulován dobře, výsledná doporučení ohledně návrhu 

marketingového mixu firmy jsou spíše nastíněna. Těžištěm práce jsou analýzy v praktické části, dobrým východiskem pro 

pohled na stávající situaci v oboru je srovnání několika přímých konkurentů ve vybraných charakteristikách. Rozhovor s 

majitelkou firmy je vhodným seznámením se zkoumaným podnikem a jeho zacílením a odlišením se od konkurence. Zjištění 

představ zákazníků je provedeno pomocí kvalitativního výzkumu. Autorka zkoumá mikroprostředí za pomoci Porterova 

modelu 5 sil, následně sestavuje matici SWOT. Postrádám však detailnější analýzu makrookolí (PEST).  V závěru je provedeno 

shrnutí všech výstupů a jsou navržena marketingová doporučení. 

Otázky k obhajobě:

Jaké by bylo Vaše doporučení vzhledem k provedené SWOT analýze? Jakou strategii byste navrhla?

Uvádíte, že grafický design je rostoucím oborem. Můžete své tvrzení podložit daty?

Jaké další metody byste mohla použít pro stanovení ceny?

H O D N O C E N Í  B A K A L Á Ř S K É  P R Á C E

Analyzovat marketingový mix vybraných konkurenčních firem v oboru služeb. Na základě získaných výstupů navrhnout 

marketingový mix nové společnosti. 


