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Abstrakt

Témou mojej diplomovej prace je franSizing v maloobchode na slovenskom trhu. Ciel'om
prace je zostavenie business planu pre novootvorent fransizu na najblizsie tri roky od zaciatku
jej fungovania, so zameranim na zostavenie finan¢ného planu pozostavajiceho z uctovnych
vykazov. Praca je rozdelena na 3 hlavné Casti: Fransizing, Analyzu slovenského trhu a Plan
novovzniknutej fransizy. Pri pisani vyuzivam metodu ,,bottom up planning®, kde som si na
zaciatku definovala ciele, ku ktorym sa chcem priblizit’ a od najnizsich Girovni sa dostanem az
finan¢nym planom na stanovené obdobie. Prinos mojej diplomovej prace vidim v odpovedi
na otazku, ¢i ma rastovy a vynosovy potencial otvorenie franSizy Jeff de Bruges na

slovenskom trhu.
Klicova slova

Fran$izing, analyza uctovnych vykazov, podnikatel'sky plan.
Abstract

The subject of my thesis is franchising in retail business on the Slovak market. The aim of my
thesis is to create a business plan for newly opened franchise for the next three years from the
beginning of its existation, focusing on the compilation of financial plan consisting of financial
statement. The thesis is devided in 3 main parts: Franchising, Analysis of the Slovakk Market
and Plan of Newly established franchise. I use the methods of the bottom-up method of the
financial plan, where I initially defined the goals I want to approach and from the lowest levels
I got to the financial plan for a specified period. I can see the benefit of my thesis in answering
the question of whether the growth and revenue potential of opening the franchise Jeff de

Bruges on the Slovak market.
Key Words

Franchising, statement analysis, business plan.
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Uvod

Fran$iza je jeden zo spdsobov podnikania vlastnené¢ho a prevadzkovaného
jednotlivcom, avSak fungujuceho pod brandom a dohl'adom ovela vicsej, narodnej
alebo dokonca nadnarodnej, spolo¢nosti. Mnoho obchodov, restauracii, ktoré¢ vidime

kazdy den su fransizy.

Aky je rozdiel medzi UspeSnymi franSizovymi brandami a tymi, ktorym sa
nedari? Odpoved’ je jednoducha — zéavdzok. FranSizant musi investovat’ vel'ké
mnozstvo finanénych prostriedkov a ¢asu na to, aby porozumel vSetkym detailom
businessu s cielom rozbehnut' fransizovy koncept. Podnikanie, v ktorom sa uplatiiuje
franSizing je odlisné a dostupné zdroje je potreba vyuzit' spolu s odbornymi

znalost'ami, aby sa zabezpecil rast.

Cielom mojej diplomovej prace je zostavit’ business plan. Sti¢astou business
planu je finan¢ny plan, ktorého tcelom je odhad pociatocnej investicie a rocnych
nakladov v pripade, Ze novy subjekt by si cheel zakupit’ fransizu. Vysledkom by mala
byt odpoved’ na otazku, ¢i je spolo€nost’ Zivotaschopnd a pripravena na budicnost’ a

informuje o tom, ¢i podnikanie bude ziskové.

Prvé kapitola vysvetluje, Co fransizing obnésa, akou legislativou sa riadi, aké
institacie zohravaju dolezita rolu. V kratkosti je nacrt toho, odkial’ sa tu franSizing vzal
akam smeruje. Dalej st podrobnejiie popisané povinnosti aprava jednotlivych
subjektov, a z toho vyplyvajice vyhody a nevyhody, ked’ stojite na ktorejkol'vek zo
zuCastnenych stran. Kapitola obsahuje aj stru¢ny popis toho, ¢o vSetko buduceho

franSizanta ¢aka, ak sa chce stat’ stiast'ou fransizovej siete.

Druhé kapitola obsahuje analyzu trhu, na ktorom by fransiza fungovala. Jednat’
sa bude o Slovensku republiku so zameranim na maloobchod a ¢okoladu, nakol'ko

d’alSia Cast’ vychadza z tejto analyzy.

V poslednej kapitole, je zostaveny business plan vychadzajaci z finanénej
analyzy rovnakého konceptu posobiaceho v Ceskej republike. Tato ast’ obsahuje
popis spolo¢nosti, vymedzenych trh odberatel'ov. Obsahuje detaily, zistenia, aky dopyt
by spolo¢nost’ svojim fungovanim uspokojila. DetailnejSie st opisané konkurencné

vyhody a slabiny a ako ich firma vie obratit’ vo svoj prospech. Najvic¢sia pozornost’



bude venovana financnému planovaniu potencialnej fransizy s vyuzitim metody
planovania bottom-up. Od odhadu pociato¢nych vydajov a priemerné rocné naklady
v prvom roku sa pokusim ur¢it’ polozky jednotlivych vykazov uctovnej zavierky
a prognozu ich vyvoja na najblizsie obdobie. Dobrym finanénym pldnom je mozné
navysit’ si objem financii pre podnikanie, poziadat’ banku o pdzicku, ziskat’ partnerov

pre podnikanie. Investori si chctl byt isti, Ze po ¢ase uvidia navratnost’ projektu.

Na to, Ze z vas bude Uspesny podnikatel’ neexistuju ziadne zaruky, ale verim, ze
spravnou analyzou informacii z trhu, pochopenim konceptu podniku, zhodnotenim

jeho silnych a slabych stranok a istej progndzy buducnosti je Sanca omnoho vacsia.

Vsetky druhy podnikania na svete za¢inali napadom, na ktorom sa staval zaklad
businessu a okolo ktorého sa vietky podnikatel'ské aktivity uskutoéiujii. Uspech zavisi
hlavne na tom, ako dobre, a s akou presnostou bola podstata naplanovana. Fransizové
koncepty sluzia ako normy alebo akési modely. Tieto modely je potreba spravne

uchopit’ a ratat’ s odchylkami, ktoré mézu vzniknit’ napriklad z dévodu odlisného trhu.

Silny koncept je fajn, ale dobry business pldn poméha majitelom podniku
naStartovat’ podnikanie a organizovane rast’. Ako jeden z najdolezitejSich dokumentov
pre podnikatel'ov nastavuje cestu smerom k vynosnosti. SIuzi na to, aby Siel business
spravnou cestou, aby sa podstupovali premyslené kroky a priblizovalo sa
k vysledkom, ktoré boli nastavené na zaciatku a vyhlo sa tomu, Ze cel¢ podnikanie

skonci este skor, nez zacne.



1  FranSizing

FranS$izing existuje uz par rokov, aza ten Cas vzniklo niekol’ko foriem a
systémov tohto druhu podnikania, ktoré sa samostatne rozvijali v inych zemiach
a Case, ¢o viedlo k nejednotnym definicidm. Tieto poucky sa dostali do materidlov
franSizovych asociacii jednotlivych krajin, pripadne asocidcii fungujucich na

medzinarodnej Girovni.

FranSizing je zmluvna dohoda medzi dvoma legdlne nezavislymi
spolo¢nostami, kde franSizor garantuje prava fransizantovi predavat’ produkt alebo
poskytovat’ sluzby pod ochrannou zndmkou na uréitom geograficky vymedzenom
uzemi a vistom casovom obdobi. Na oplatku, franSizant suhlasi s platbami
franSizorovi, ktoré zvyCajne zahriujii investiciu na zaciatku, licencné poplatky,
percentudlny podiel z vynosov a zvyc€ajne prispevok na reklamu (marketing), ktory je

vypocitany podobne, ako percentualny podiel z predajov.!

Pri rozbore definicii vyplyvaju =z franSizingu nasledujice konkrétnejSie
charakteristiky. Vo franSizingu ide o dlhodobt spolupracu medzi fran§izorom
a franSizantom.. Plati pravna a ¢iastocne oddelena samostatnost’ fransizanta. Fransizor
ma povinnost’ poskytovat’ franSizantovi prava uzivat ochranni znamku, meno firmy,
obchodnt znacku vyrobkov, tovaru, sluzieb, technologii, vyrobné alebo obchodné
tajomstvo, know-how, image, skusenosti avneposlednom rade odbytové

a marketingové programy. 2

Ide o dlhodobu spolupracu medzi poskytovatelom (franSizor) a odberatel'om
(franSizant) na =zaklade zmluvy. FranSizor poskytuje know-how, podporu
a poradenstvo pri vedeni firmy, prepoZzi¢iava svoju obchodnt znacku, ale zaroven

dohliada na ¢innost’ fransizanta. Samostatnost’ oboch stran musi byt zachovana.’

1 LAFONTAINE, Francine. Myths and strengths of franchising. Financial Times. London: The Financial Times Limited,
1999, , 10. ISSN 03071766. Dostupné z: https://search-proquest-
com.zdroje.vse.cz/docview/248830634?accountid=17203.

2 REZNICKOVA, Martina. Franchising: Podnikéni pod cizim jménem. 3. Praha: C.H. Beck, 2009. ISBN 978-80-7400-174-
1,strl

3 Definicia franchisingu. FRANCHISING.SK: ndpady na vlastni firmu [online]. 2013 [cit. 2018-11-25]. Dostupné z:
https://franchising.sk/abc-franchisingu/1746/definicia-franchisingu/



Eurépsky Eticky kodex upravuje definiciu ,,know-how*. Je to stbor
nepatentovanych praktickych informacii, ktoré vyplyvaju zo skusenosti a skuSok

fran§izora. Su tajné, podstatné a identifikovatelné.*
Fransizing sa dnes vyuziva predovietkym v oblastiach:

— retailové predajne,

— rozvoj jedla a tovaru,

— Cerpacie stanice,

— realitné kancelarie,

— poistovne.

— poradenstvo,

— salony krasy,

— autoservisy, pozicovne automobilov, pozi¢ovne bicyklov,

— autoskoly.

1.1.1 Legislativa

Jeden z najddlezitejSich aspektov pri kazdej forme podnikania je urcite dostato¢na
znalost’ prava tykajiiceho sa konkrétnej oblasti. Nasledujuca cast’ diplomovej prace
pojednava o najdodlezitejSich informaciach, ktoré by mali mat’ fransizanti a fransizori

na pamiiti, a s ktorou pride do kontaktu, skor ¢i neskor, kazda zo za€astnenych stran.

V roku 1972 vznikla Europska fransizova federacia (EFF). Medzi ¢lenov patria
predovSetkym franSizové zdruzenia jednotlivych Statov, pripadne eurdpskych
federécii a osoby, ktoré sa v ramci svojho povolania angazuju v oblastiach fransizingu.
Iba prvi zmieneni maju hlasovacie pravo a stavaju sa funkciondrmi organizacie.
Hlavnym podnetom k vzniku adovodom stalej existencie organizicie je
bezproblémové fungovanie franSizového podnikania ahéjenie zdujmov clenov

skupiny. ©

4 DRAKES, Gordon a Tim RICKARD. New Code of Ethics for Franchising — but how much is new?. International Law
Office [online]. 2017 [cit. 2018-11-25]. Dostupné z:
https://www.internationallawoffice.com/Newsletters/Franchising/United-Kingdom/Fieldfisher-LLP/New-Code-of-
Ethics-for-Franchising-but-how-much-is-new

5> REZNICKOVA, Martina. Franchising: Podnikéni pod cizim jménem. 3. Praha: C.H. Beck, 2009. ISBN 978-80-7400-174-
1, str4

8 Eurdpsky kodex etiky franchisingu. FRANCHISING.SK: napady pre va$e podnikanie [online]. 09.10.2013 [cit. 2018-
11-25]. Dostupné z: https://franchising.sk/abc-franchisingu/1766/europsky-kodex-etiky-franchisingu/



Eurdpsky kodex etiky franSizingu je zakladny dokument upravujtci pravidla
podnikania zaloZzenom na licenénych principoch. Obsahuje objasnenie terminu
fran$izing, hlavné zasady oboch stran, zverejiiovanie informacii, vyber fransizantov
a franSizovli zmluvu. S novymi trendami na franSizovom trhu sa dostala do Etického

kodexu aj forma master-fransizingu, ktory bude vysvetleny d’alej.’

Rastlci vyznam fransizingu v hospodareni EU viedol k aktualizacii Etického
kodexu. V roku 2017 bola prijata nova verzia. Ide o prvy update za poslednych 13
rokov. Akreditované narodné fransizové asociacie sa svojim vstupom do organizacie
EFF zavdzuji k jeho dodrziavaniu. Hlavanym dévodom uprav bol nedostatok
harmonizécie ¢lenskych Statov naprie¢ Eurdépskou tniou. Cielom aktualizovaného
Eurdpskeho etického kddexu je rieSenie niektorych doposial’ vnimanych nerovnosti vo

vztahu medzi fransizorom a fransizantom. ®

Preambula koédexu vyslovene deklaruje, ze vztah fransizor — fransizant by mal
byt podporeny zasadami dobrej viery a poctivého obchodovania. Obchodny vzt'ah ma
byt zaloZeny na spravodlivosti, transparentnosti a lojalite. Fran$izor a franSizant sa
zavdzuju krieSeniu staznosti a sporov prostrednictvom spravodlivej a rozumnej
priamej komunikacie. V pripade, Ze sa spor nepodari vyrieSit prostrednictvom
priameho rokovania, v obe strany musia usilovat o sprostredkovanie alebo sudne

konanie na vyrie$enie sporu.

1.1.2 Povinnosti franSizora

Koédex d’alej upravuje povinnosti franSizora a franSizanta. FranSizor garantuje
franSizantovi pravo uzivat know-how, a urcit, aké know-how je zodpovednost'ou
franSizora, snazit’ sa ho udrziavat’ a rozvijat. Dévodom tohto doplnku v Kédexe boli
napriklad Zaloby v Kanade, kde franSizanti uspeSne zalovali franSizorov pre to, Ze

nedokazali ochranit’ svoje podnikanie pred inova¢nymi konkurentmi. S pribudajicim

7 Eurépsky kodex franchisingu. Dostupné z:
http://www.ipodnikatel.cz/images/stories/evropsky_kodex_etiky_franchisingu.pdf

8 DRAKES, Gordon a Tim RICKARD. New Code of Ethics for Franchising — but how much is new?. International Law
Office [online]. 2017 [cit. 2018-11-25]. Dostupné z:
https://www.internationallawoffice.com/Newsletters/Franchising/United-Kingdom/Fieldfisher-LLP/New-Code-of-
Ethics-for-Franchising-but-how-much-is-new

9 DRAKES, Gordon a Tim RICKARD. New Code of Ethics for Franchising — but how much is new?. International Law
Office [online]. 2017 [cit. 2018-11-25]. Dostupné
zhttps://www.internationallawoffice.com/Newsletters/Franchising/United-Kingdom/Fieldfisher-LLP/New-Code-of-
Ethics-for-Franchising-but-how-much-is-new



cyber-zlo¢inom dalej Kodex zavézuje franSizorov vyuzivat vSetky primerané
prostriedky, v predzmluvnej i mimozmluvnej faze, vo vztahu k franSizantom, aby sa
zabranilo k zneuzitiu dovernych informaécii, know-how alebo obchodného tajomstva,
napriklad do konkuren¢nych sieti alebo poskodeniu zaujmov siete. Fransizori musia
rozvijat’ a komunikovat’ transparentné politiky a zaroven usilovat’ o ochranu zaujmov

siete. 1°

1.1.3 Povinnosti franSizanta

FranSizant musi akceptovat’ zavdzok spolupracovat s fransizorom pri
zabezpecovani uspechu siete fransiz. Fransizor vystupuje ako informovany a nezavisly
podnikatel. Toto je dolezity doplnok k starému koédexu, pretoze zdoraznuje
skutoc¢nost’, Ze napriek tomu, ze vzt'ah fransizora a franSizanta ma rozhodujuci dopad
na uspech franSizy, kazdy potencidlny fransSizant je na jednej strane nezavisly od
franSizora ako samostatnej pravnickej osoby, a na strane druhej musi prevziat’ vyrazna
zodpovednost’ za tspech svojho podnikania. Fran$izanti musia konat’ lojalne voci
kazdému z ostatnych fransizantov siete. Doraz sa kladie na vyznam individualnej
ulohy kazdého franSizanta prostrednictvom zdiel'ania népadov, ktoré by mohli
vylepsit’ cely franSizingovy systém. FranSizanti su zodpovedni ako za l'udské, tak aj
za finanéné zdroje, ktoré sa investuju do Cinnosti a zaroven zodpovedni aj za tretie

strany, a to konkrétne ostatnych podnikatelov a zikaznikov. !!

1.1.4 FranSizova zmluva

Pravny zéklad fungovaniu fran$izingu dava franSizova zmluva. T4 musi byt
v stlade s Etickym koédexom, s ndrodnymi zdkonmi, a taktieZz zdkonmi eurdpskych
spoloc¢enstiev. Urcuje prava a povinnosti ¢lenov systému, héji zdujmy vsetkych ¢lenov

siete atd’.'

10 DRAKES, Gordon a Tim RICKARD. New Code of Ethics for Franchising — but how much is new?. International Law
Office [online]. 2017 [cit. 2018-11-25]. Dostupné z:
https://www.internationallawoffice.com/Newsletters/Franchising/United-Kingdom/Fieldfisher-LLP/New-Code-of-
Ethics-for-Franchising-but-how-much-is-new

11 DRAKES, Gordon a Tim RICKARD. New Code of Ethics for Franchising — but how much is new?. International Law
Office [online]. 2017 [cit. 2018-11-25]. Dostupné z:
https://www.internationallawoffice.com/Newsletters/Franchising/United-Kingdom/Fieldfisher-LLP/New-Code-of-
Ethics-for-Franchising-but-how-much-is-new

12 SETAFFY, Jozef. Legislativna Gprava franchisingového podnikania na Slovensku: Je poskytovanie franchisingu na
Slovensku nelegalne podnikanie?. Podnikajte.sk [online]. 10.2.2014 [cit. 2018-11-26]. Dostupné z:



Obsahom franchizovej zmluvy okrem stanovenia spoluprace, prav a povinnosti
franSizora a franSizanta, definovani vztahov v ramci franSizovej siete, konkurencii
atretim osobam upravuje aj Skolenia franSizanta, franSizové poplatky, vzhlad

obchodov a prevadzok a d’alsich identifikaénych znakov fransizora.'?
Fransizové poplatky obsahujui zvycajne nasledujuce polozky:
— pociato¢ny poplatok,
— priebezny poplatok.

Pociato¢ny poplatok obsahuje aj platbu za jednorazova fransizova licenciu.
Dalej sluzi na uhradu poskytovanych vstupnych sluzieb fransizora, konkrétne analyza
miesta, projektovanie obchodnej jednotky, ekonomické planovanie. Ide o moznost’
byt sucastou systému, know-how a celkovo vyuzivanie trznej sily frans$izového
konceptu. Presné pravidla neexistuju, vyska Cciastky sa 1i8§i od naro¢nosti

a potencialneho Gspechu konceptu, ktory fransizor ponuka.'*

Priebezné poplatky sa od seba mézu vyrazne lisit’, ¢i uz vyskou alebo spdsobom,
ktorym sa hradia. Obvykle sa plati fixna Ciastka plus variabilna ¢ast’ vypocitana ako
podiel z obratu franSizanta za dopredu stanovené obdobie. Druhym variantom je
kalkulacia ako prirazka na dodavky tovaru od fransizora, kde sa premietaju aj
priebezné podporné a poradenské sluzby. Do tejto kategorie by sa dali zaradit’ aj
najomné za priestory, kde je umiestnena prevadzka, spravne poplatky, poistenie, rozne
zaruky a pokuty. FranSizor je povinny poskytnut’ informéacie o vyske a tcele vSetkych
potrebnych platieb a podmienky ich nasledného uhradenia, pripadne by mali byt

obsahom fransizovej zmluvy. '

Predtym ako sa ucini definitivne rozhodnutie vstupit' alebo nevstupit do

franchizového podnikania je vhodné sa okrem zmienenej pociatocnej investicie,

https://www.podnikajte.sk/start-podnikania/c/1227/category/franchisingove-podnikanie/article/legislativa-
franchisingoveho-podnikania.xhtml

13 REZNICKOVA, Martina. Franchising: Podnikdni pod cizim jménem. 3. Praha: C.H. Beck, 2009. ISBN 978-80-7400-
174-1,, str.37

14 Franchisové poplatky — za co ve franchisingu zaplatite a co za to dostanete. Ipodnikatel.cz: portdl pro zacinajici
podnikatele [online]. 28.1.2014 [cit. 2018-11-26]. Dostupné z: http://www.ipodnikatel.cz/Franchising/franchisove-
poplatky-za-co-ve-franchisingu-zaplatite-a-co-za-to-dostanete.html

15 Franchisové poplatky — za co ve franchisingu zaplatite a co za to dostanete. Ipodnikatel.cz: portdl pro zacinajici
podnikatele [online]. 28.1.2014 [cit. 2018-11-26]. Dostupné z: http://www.ipodnikatel.cz/Franchising/franchisove-
poplatky-za-co-ve-franchisingu-zaplatite-a-co-za-to-dostanete.htmi



informovat’ u franSizora ohladom vysky kapitalu potrebného pre =zahdjenie
podnikania, aké jeho forma je vhodna, vlastny alebo cudzi kapital, pripadnd pomoc
franSizora pri zaisteni financovania a ako bude ¢asovo rozlozené Cerpanie kapitalu.
S tym suvisi navratnost investicie a odhady minimélneho zisku na najblizSie obdobie.
Nasleduje vytvorenie finan¢ného planu, astym suvisiaci odhad daiového
a uverového zatazenia. Nemozno zabudat’ ani na spravanie fransizora k ostatnym

fransizantom.'®

Jedna z vyznamnych charakteristik franchizovej spoluprice je aj jednotny
vzhl'ad podniku, respektive predajnych miest alebo miest poskytovania sluzieb
zariadeny podla fransizora. VSetky zmeny, Upravy a vylepsenia podlichaju odobreniu
franSizora, vi¢Sinou pisomnou formou. Fran$izor mé prévo, dalo by sa povedat, ze
dokonca povinnost kontrolovat’ priestory franSizanta, ¢i sa vSetko deje v sulade
s franSizovou zmluvou a pravidlami stanovenymi pre jednotny vzhlad prevadzok
v stanovach. V opacnom pripade dochadza k vyznamnému poruseniu, franSizant

moze ohrozit’ povest’ celej siete, zni¢it image systému v celom regione. !’

16 Franchisové poplatky — za co ve franchisingu zaplatite a co za to dostanete. Ipodnikatel.cz: portdl pro zacingjici
podnikatele [online]. 28.1.2014 [cit. 2018-11-26]. Dostupné z: http://www.ipodnikatel.cz/Franchising/franchisove-
poplatky-za-co-ve-franchisingu-zaplatite-a-co-za-to-dostanete.htmi

17 REZNICKOVA, Martina. Franchising: Podnikdni pod cizim jménem. 3. Praha: C.H. Beck, 2009. ISBN 978-80-7400-
174-1,, str.43,44.



1.2 Druhy franSizingu
Fransizing mozeme Clenit’ z viacerych hl'adisk:

— z historického hl'adiska,
— podla predmetu fransizingu,
— zucastnenych osob
— fyzické osoby,
— pravnické osoby,
— zmieSany sposob,
— z vertikalneho hl'adiska,
— vo vztahu k tretim osobam,
— z geografického hl'adiska
— narodny vs. nadnarodny.

Z historického hl'adiska fransizing delime na dve kategodrie. StarSou formou je
vyrobkovy fransizing. Ide o povolenie k predaju vyrobkov. V tomto pripade fransizant
dostane konkrétny postup vyrobného procesu. Vyuziva sa napriklad v stvislosti
s napojmi, pripadne pri vyrobe automobilov. Dnes castejSie vyuzivand forma je
podnikatel'sky franSizing, ktorym je podnikanie ,na kI'u¢.“ FranSizant ziskava
otvoreny podnikatel'sky napad, pomoc pri hl'adani miesta, riadeni a pripadne aj pomoc

finan¢nu. Tato forma nasla svoje vyuZitie skor pri v oblasti poskytovania sluzieb.'®

Druhé hl'adisko €leni fransizing na priemyslovy, distribu¢ny, franSizing sluZieb
alebo velkoobchodny fran$izing. Prvy zmieneny je zamerany na vyrobu tovaru
podliehajucu Specifikdm franSizora vymenou za moznost’ predaja pod fransizorovou
ochrannou znadmkou. Druhy je zamerany na predaj, ktory taktiez podlieha franSizorovi,
a to konkrétne franSizorovym obchodnym metédam. Tretia vyuZiva prevadzkovanie
sluzieb v stulade so zavedenym a vyskuSanym obchodnym S§tylom franSizora. A na
zéaver, vel'koobchodny fransizing funguje podobne ako distribu¢ny, avSak distribtcia

ie mozna len maloobchodnikom a nie kone¢nym spotrebitelom. '’
J ym sp

18 REZNICKOVA, Martina. Franchising: Podnikdni pod cizim jménem. 3. Praha: C.H. Beck, 2009. ISBN 978-80-7400-
174-1,, str.11
19 REZNICKOVA, Martina. Franchising: Podnikdni pod cizim jménem. 3. Praha: C.H. Beck, 2009. ISBN 978-80-7400-
174-1,, str.12



O jednostupnovy fransizing ide v pripade, Ze st vSetci franSizanti na jednej
rovnakej Urovni a viacstupnovy franSizing znamena, ze fransizanti sa nachadzaju na

viacerych stuptioch retazca.?’

Co sa tyka &elenia vo vztahu k tretim osobam, okrem klasického fransizingu
rozliSujeme aj master-fransizing. Je to forma franSizingu, v ktorej fransSizant od
franSizora ziskava pravo poskytovat’ fransizing d’alSim fransizantom, ide o takzvany
subfrans$izing. Z fran$izanta sa stdva fransizor, aj ked’ za istym obmedzenych, zmluvne

presne vyty¢enych podmienok.?!

Obrazok 1 Klasicky fransizing

franchisor

franchisantifranchisantjlfranchisant

Zdroj: REZNICKOVA, Martina. Franchising: Podnikani pod cizim jménem. (2009)

Obrazok 2 Master — fransizing

fransizor

ENE,

fransizant

fransizant

fransizant

fransizant

Zdroj: REZNICKOVA, Martina. Franchising: Podnikani pod cizim jménem. (2009)

20 REZNICKOVA, Martina. Franchising: Podnikani pod cizim jménem. 3. Praha: C.H. Beck, 2009. ISBN 978-80-7400-
174-1, str.12

21 REZNICKOVA, Martina. Franchising: Podnikdni pod cizim jménem. 3. Praha: C.H. Beck, 2009. ISBN 978-80-7400-
174-1, str.12
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1.3 Vyhody a nevyhody franSizingu

Fransizing je komplexny ekonomicky a psychologicky vzt'ah medzi franSizorom
a franSizantom. Vyhodnejsia pozicia na trhu, nizke naklady, nizka pravdepodobnost’
neuspechu spojeného so vstupom na trh a premyslena organizacia riadenia spojena so
systtmom franSizingu sa stdva coraz atraktivnejSou formou businessu pre
potencialnych podnikatel'ov. O tom, ¢o patri medzi najddlezitejSie vyhody a nevyhody

pre obe strany pojednava nasledovny text.
Vyhody pre fransizora

Fransizing umoznuje fransizorovi zabezpecit' pritomnost’ na novych trhoch,
rozsirit odbytové siete aich nasledné zahustovanie vel'mi rychlo pouzitim bez
vlastnych alebo cudzich finan¢nych prostriedkov. Fransizant mé povinnost’ dodrzovat’
jednotnu prezentéaciu, propagaciu navonok, z ¢oho vyplyva posilnenie image-u a rastu
znacky. Fransizor vyuziva predajné skusenosti a znalosti z regionu fransizanta, ¢im
ziskava vyhodné umiestnenie svojich produktov alebo sluzieb. Fran§izant zvycCajne
samostatne buduje podnik z vlastného kapitalu, plati za realizaciu alebo renovaciu

miesta prevadzky, ru¢i za pozicky a ich splatnost’, nakupuje potrebné zariadenie.?

Hnacim motorom pre franSizora, ktory Zenie business dopredu je franSizova
zmluva. Na zdklade nej ma franSizant povinnost’ platit franSizoveé poplatky,
dodrziavat’ stanovené pravidla a platit’ priebezne ¢ast’ z obratu, pripadne prispevok na
marketing a iné poplatky. VacSinou sa tato Ciastka pohybuje od 3 do 10 % obratu
prevadzky. Prostriedky idu bud’ priamo franSizorovi, pripadne sa pouziju pre celu siet’,
na marketing, budovanie znacky alebo ziskavanie novych potencidlnych

fransizantov.??

Z fran$izovej zmluvy vyplyva d’alSia vyhoda pre fransizora a to, Ze franSizant
ma povinnost’ odoberat’ vyrobky alebo sluzby véc¢Sinou vyhradne od franSizora,

pripade dopredu uréenych dodavatel'ov.*

22 FRANK J,, Cavaliere a Swerdlow MARLEEN ROOSTH. THE PROS AND CONS OF FRANCHISING: TWO

VIEWS. Business Forum. (3). ISSN 0733-2408.

23 FRANK J,, Cavaliere a Swerdlow MARLEEN ROOSTH. THE PROS AND CONS OF FRANCHISING: TWO

VIEWS. Business Forum. (3). ISSN 0733-2408.

24 REZNICKOVA, Martina. Franchising: Podnikdni pod cizim jménem. 3. Praha: C.H. Beck, 2009. ISBN 978-80-7400-
174-1,, str.16
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Dal$ou vyhodou tohto systému vyplyvajicu pre fransizora je fakt, 7e fransizant
pracuje na svoj ucet a preto je v jeho zdujme ¢o najlepsie prevadzkovanie podniku a ¢o
najvyssie zisky.

Vyhody pre franSizanta

Najvyraznejsou vyhodou pre franSizanta je ulahCenie vstupu na trh, znizenie
rizika, ktoré so vstupom na trh suvisi a véc¢sia istota v podnikani. Fransizant ziska logo,
ochrannu znédmku, image, meno (obchodnej firmy) a goodwill, za ktorymi su roky
prace a zakaznici ich rozpoznévajl. FranSizant sa stava sucastou celého systému, a to
v podvedomi zékaznikov budi dojem, Ze ide len o d’alSiu prevadzku, pripadne pobocku

uz dobre zname;j firmy.*

Nova nezavisld firma nemd hned’ od zaciatku brand, ktory bude l'ahko
rozpoznany. Aby sa tak stalo, stoji to nemalé ndklady a Cas, ktoré prostrednictvom
franSizingu dokéze uSetrit. Ruka v ruke so znamou znaCkou ide aj zakaznicka
zakladna. Vicsina franSizorov poskytuje informacie a pomoc pri vybere lokality,
podiel'a sa na jej rozvoji, zariadeni, pociatonych zdsob. FranSizanti ziskavaju
bezplatné¢ uvodné Skolenia pre seba a svojich zamestnancov, ktoré sa v priebehu
trvania vztahu prehlbuje a aktualizuje, a zdroven aj naslednti priebezni podporu
z danej oblasti a ,,centraly” celého franchizového systému. Fransizanti benefituju
z marketingu a proma, uz vytvorenej distribucnej siete a dokazu tak celit’ obrovskej
mase ostatnych podnikatel'ov v krajine. FranSizori priebeZne analyzuju situaciu, robia
prieskumy a snaZia sa rozvijat' produkty a sluzby v miere, ktori by individuélni

podnikatelia neboli schopni realizovat’.?®

Pravdepodobne jednou z najdolezitejSich vyhod je, ze franSizor dokaze
poskytnat’ informacie o tom, kol'’ko fransizant bude potrebovat’ na zacatie podnikania,
kolko pracovného kapitalu je potrebného kym dojde k bodu zvratu. Faktom je, ze
vacSina startupov nezlyhd kvoli tomu, Ze nemaju dostato¢ne dobry produktu alebo

sluzby, ale prave kvoli tomu, ze nie su schopni predikovat mnoZstvo potrebnych

25 REZNICKOVA, Martina. Franchising: Podnikdni pod cizim jménem. 3. Praha: C.H. Beck, 2009. ISBN 978-80-7400-
174-1,, str.16

26 KAREN E., Klein. (2012) [online]. [cit. 2018-11-28]. The Pros and Cons of a Franchise. BusinessWeek Online.
Dostupné z: https://www.bloomberg.com/news/articles/2002-06-17/the-pros-and-cons-of-a-franchise
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finan¢nych prostriedkov a finan¢né prostriedky sa im minua skor ako zaént generovat’

profit.?’

FranSizant ma hotovy, odskuSany a chraneny sortiment produktov, ¢i sluzieb,
moze vylucit problémy so zasobovanim. FranSizor pred zahdjenim podnikania
v urCitom regione realizuje prieskum tykajuci sa vytvorenia najvyhodnejsej skladby
sortimentu v danej oblasti. Obstardvanie zasob konkrétnej prevadzky a ostatnych
franSizantov prebieha jednotne, a zvycajne ho zaist'uje franSizorom uréeny dodavatel’.
Fransizor spracovava informacie tykajiuce sa cien sortimentu v konkrétnom regione,

aviak kone&né rozhodnutie spo¢iva na fransizantovi.?®

Dalsou vyhodou je zvySend kreditova schopnost. Zainajici podnikatelia
s overenymi podnikatel'skymi planmi, za ktorymi stoji zndma a silna spolo¢nost’, maju
vys§iu Sancu ziskat' tver. Podnikanie na zdklade osvedcenych a vyskuSanych
koncepcii a ,,pod dozorom* zvycajne vytvara zisk za ovela kratsi ¢as oproti ostatnym
formam podnikania hned’ po vstupu na trh. Fransizant je schopny rychlejSie splacat’

splatky uveru, pripadne d’alej investovat’.?

V neposlednom rade franSizant na jednej strane ako sucast’ velkej siete, ale
napriklad s menSou kamennou predajiiou si dokaze vybudovat’ osobnej$i vztah so

svojimi zakaznikmi, ktori preferuju spolupracu s 'ud’'mi, ktorych poznaju viac.
Nevyhody pre franSizora

Fran$izor ma samozrejme dolezité postavenie, avSak co sa tyka kontroly ma do

istej miery zviazané ruky v porovnani s klasickou firmou, veducemu alebo riaditel'ovi

podniku, pretoze fransizant predsa len vystupuje ako samostatny podnikatel’.>

FranSizanti nie st len skupinou odhodlanych vlastnikov/manazérov, ale zaroven

maju silny hlas v suvislosti s fungovanim celého systému. NedodrZzovanie

27 KAREN E., Klein. (2012) [online]. [cit. 2018-11-28]. The Pros and Cons of a Franchise. BusinessWeek Online.
Dostupné z: https://www.bloomberg.com/news/articles/2002-06-17/the-pros-and-cons-of-a-franchise

28 REZNICKOVA, Martina. Franchising: Podnikdni pod cizim jménem. 3. Praha: C.H. Beck, 2009. ISBN 978-80-7400-
174-1., str.17

29 REZNICKOVA, Martina. Franchising: Podnikdni pod cizim jménem. 3. Praha: C.H. Beck, 2009. ISBN 978-80-7400-
174-1,, str.18

30 REZNICKOVA, Martina. Franchising: Podnikdni pod cizim jménem. 3. Praha: C.H. Beck, 2009. ISBN 978-80-7400-
174-1., str.20
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dohodnutych podmienok méze ohrozit' povest’ a stabilni poziciu celého systému na

trhu.!

Existuje riziko, Ze franSizor si ,,vychovava® svojho budiceho konkurenta.
Fransizant sa sice v zmluve zaviaze, ze sa zdrzi konkuren¢ného konania voci svojmu
franSizorovi po urcitd dobu. PorusSenie tejto zdsady sa trestd pokutou, pripadne
odskodnenim. Zabranit, aby po ukoncéeni spoluprace doslo k Sireniu know-how,

ziskanych sktisenosti alebo vedomosti je prakticky neredlne.>?
Nevyhody pre franSizanta

Aj napriek tomu, ze fran§izové podnikanie sa zda byt vel'mi atraktivne, ma tiez
svoje uskalia. Jednou z najdolezitejSich aspektov zaciatku podnikania prostrednictvom
franSizingu je dokladne si rozmysliet’ obor podnikania. Fran$izanti nie vzdy ocakédvaja
dlhé hodiny prace spojené s prevadzkou tohto typu businessu. Podla prieskumu
priblizne 90 % potencialnych fransizantov si nie je istych do akej siete podnikov sa

chct dostat’ a 80 % sa nakoniec rozhodne, Ze do toho nejde vobec. 3

FranSizant m4 povinnost’ uhradit’ poplatky, a to pociato¢ny poplatok, ktory
zahfna licenciu na pravo pouzivat’ ochrannii znamku, know-how a pomoc pri zahajeni
prevadzky, uvodné Skolenia a pravo predaja. Nasleduju poplatky platené priebezne,
zvyCajne ide o percento zo zisku, prispevok na marketing, trvald pomoc, neustale

vylepSovanie vyrobkov, priebezné prieskumy a inovécie.>

Podnikatel'om sa obvykle nikto nepozera cez rameno, ak si to sami nezelaji. Od
franSizantov sa ocakava zdiel'anie informacii tykajuce sa financii, obratov i dokonca
operativy. Raritou nie je ani pravidelnd néavsSteva a kontrola fungovania businessu.
Vzhl'adom k vyhodam, ktoré franSizing ponuka, franSizantovi neostava ni¢ iné, len
stihlasit” s podmienkami kontroly fransizora. Individudlny podnikatel’ je sam sebe
panom. Vo fran$izingu sa od franSizanta o¢akava spolupraca s ostatnymi franSizami,

spoluucast’ pri rozhodovani, pripadne prispdsobenie sa viacSine a to aj v situdcich,

31 REZNICKOVA, Martina. Franchising: Podnikdni pod cizim jménem. 3. Praha: C.H. Beck, 2009. ISBN 978-80-7400-
174-1., str.20

32 REZNICKOVA, Martina. Franchising: Podnikdni pod cizim jménem. 3. Praha: C.H. Beck, 2009. ISBN 978-80-7400-
174-1., str.20

33 GEETA, Sundaramoorthy. The pros and cons of franchising. Business News New Jersey. ISSN 1087-0229.

34 REZNICKOVA, Martina. Franchising: Podnikdni pod cizim jménem. 3. Praha: C.H. Beck, 2009. ISBN 978-80-7400-
174-1,, str.21
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ked’ s nimi Uplne nestihlasi. Ako u fransizora, aj u franSizanta plati, Ze ak ktorykolI'vek
¢len sposobi zl¢é meno spolo¢nosti, nasledky nest vsSetci Clenovia a ohrozi to ich

podnikanie.*

FranSizant sa franSizovou zmluvou zavézuje, ze bude odoberat’ a nasledne
predavat’ tovar od fransizora, a to aj v pripade, ak sa odbyt stava problémovym. Dalej
si fransizor vymedzuje prednostné pravo odkupit’ prevadzku naspét’ alebo povinnost’
suhlasu s vyberom nastupcu v pripade, ze fransizant sa rozhodne skoncit’ ¢innost’ vo
fransizovej sieti.*¢

FranSizant nemoéze prekroCit hranice vymedzené fransizovou zmluvou,

prakticky nemdze ziskat’ vac¢si podiel na trhu ako je vymedzeny v zmluve. Nizsie

riziko so sebou prindsa aj nemoznost’ dosiahnut’ vyraznejsi ispech na trhu.’

1.4 Podobné systémy spoluprace podnikatel’ov
Licen¢na zmluva na pouzivanie predmetov priemyslového vlastnictva

Autorsky zakon ¢. 618/2003 Z. z. upravuje licenénti zmluvu vo veciach
pribuznych autorskému pravu a v Obchodnom zdkonniku v § 508 az § 515 je upravena
licen¢nd zmluva tykajica sa prav predmetov priemyselného vlastnictva. Jedna sa o
zmluvu, na zaklade ktorej jedna strana poskytuje strane druhej pravo uzivat urdity

predmet.®

Predmetom franSizovej zmluvy su na rozdiel od zmluvy licen¢nej nielen
priemyslové prava, ale aj pravo tovar, vyrobky, sluzby, ¢i technologie predavat’ pod
menom, obchodnou znamkou, ochrannou znamkou, image a goodwill, pravo vyuzivat
obchodny a organizacny koncept franSizora, pravo vyuZzivat" know-how, pripadne

vyrobné postupy franSizora. V skratke by sa dalo povedat, ze franSizovy systém ma

35 KAREN E., Klein. (2012) [online]. [cit. 2018-11-28]. The Pros and Cons of a Franchise. BusinessWeek Online.
Dostupné z: https://www.bloomberg.com/news/articles/2002-06-17/the-pros-and-cons-of-a-franchise

36 REZNICKOVA, Martina. Franchising: Podnikdni pod cizim jménem. 3. Praha: C.H. Beck, 2009. ISBN 978-80-7400-
174-1, str.21

37 REZNICKOVA, Martina. Franchising: Podnikdni pod cizim jménem. 3. Praha: C.H. Beck, 2009. ISBN 978-80-7400-
174-1,, str.20

38 Licen¢na zmluva podla Obchodného zakonnika. PROJUSTICE: VEDECKO-ODBORNY RECENZOVANY CASOPIS PRE
PRAVO A SPRAVODLIVOST [online]. 2.9.2013 [cit. 2018-11-26]. Dostupné z: https://www.projustice.sk/obchodne-
pravo/licencna-zmluva-podla-obchodneho-zakonnika
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v

irSi zaber. Obvyklou situaciou je =zaclenenie licencnej zmluvy do zmluvy

fransizovej.*
Obchodné¢ zastiipenie

Obchodny zakonnik v § 652 anasl. zdkona ¢.513/1991 upravuje zmluvu
0 obchodnom zastupeni. Predmetom zmluvy je dlhodoby zavdzok obchodného
zastupcu vyvijat’ ¢innost’ smerujucu k uzatvaraniu novych zmlav (,,obchodov*), podla
zédkonom stanovenej formy. Na strane druhej je zastupeny, v mene ktorého obchodny

zéastupca obchody uzatvara a komu sa zavizuje platit’ proviziu.*

Z rozdielov oproti fransSizingu je jasné, Ze franSizant na rozdiel od obchodného
zastupcu vystupuje pod vlastnym menom a zmluvy uzatvara na svoj ucet. Frans§izant
je podnikatel'sky samostatny, a teda nie je viazany ziadnymi pokynmi zastupeného.

Na strane druhej nesie obchodné riziko a jeho kapitalovy vklad je vyssi.*!

Sprostredkovanie

Poslednou vybranou formou podobnej spoluprace je sprostredkovanie. Zmluva
o sprostredkovani v zdkone €. 513/1991 a § 642 predstavuje dohodu, na zéklade ktorej
sa sprostredkovatel' zavizuje k aktivitdm veducim k prileZitosti uzavriet zmluvu,

pripadne obchod, av$ak s tretou stranou. Motivaciou je opit provizia.*?
Z porovnania franSizingu a podobnych foriem spoluprace vyplyva, ze
fran§izovy systém nespadd pod Ziadny zuvedenych systémov, ktoré¢ upravuje

Obchodny zakonnik v Slovenskej republike.

3% REZNICKOVA, Martina. Franchising: Podnikdni pod cizim jménem. 3. Praha: C.H. Beck, 2009. ISBN 978-80-7400-
174-1,, str.10

40 7akon ¢. 513/1991 Z. z. Obchodny zakonnik. Dostupné z: https://www.lewik.org/term/5784/zmluva-o-
obchodnom-zastupeni-obchodny-zakonnik/

41 REZNICKOVA, Martina. Franchising: Podnikdni pod cizim jménem. 3. Praha: C.H. Beck, 2009. ISBN 978-80-7400-
174-1,, str.10

42 Zmluva o sprostredkovani (Obchodny zakonnik). Lewik [online]. [cit. 2018-11-26]. Dostupné z:
https://www.lewik.org/term/5774/zmluva-o-sprostredkovani-obchodny-zakonnik/

16



1.5 Vyvoj franSizingu vo svete

Nikto nevie, kto komu a kde predal prvu licenciu tohto typu na podnikanie. V
davnej minulosti povolenie na podnikanie (,licenciu®) udelovali krali a vysoko

postaveni cirkevni predstavitelia. Slovo ,,franchise pochadza az z druhého tisicrocia.

Pri vysloveni slova franSizing kazdého napadne siet’ fast-foodov Mcdonald's,
preto niet divu, ze sa za zakladatel'ov povazuje USA. Zakladatelia McDonald’s vSak
nie su prvi, ktori prisli na tento typ podnikania. Bol nim vyrobca §ijacich strojov Izak
Singer, ktory vytvoril siet’ nezavislych distributorov, a.k.a. ,,dealeri, ktori mohli za
poplatok predavat produkty, ndhradné diely a uskutociiovali aj opravy samotnych

strojov.*

Na konci 19. storocia zacali do franSizového businessu vstupovat’ motoristické
spolo¢nosti, ktoré poziCiavali autd. Za prva firmu vobec, ktord sformulovala
franSizovu zmluvu sa povazuje General Motors. Na zéklade tejto zmluvy bolo

nezavislému predajcovi umoznené predavat auta.*

Zaciatkom 20. storo¢ia na fransizingovy trh zacali vstupovat’ d’alSie druhy tovaru
ako napriklad drogéria, ¢i pohonné latky. Dal§im frangizorom bol John S. Pembert,
vynalezca jedného z najznamejsich napojov — Coca-Cola, ktory sa rozhodol posunat’
za poplatok svoje know-how a umoznit’ tak vyrabat’ a predavat’ vSade na svete presne

taku istd Coca-Colu ako vymyslel on sam. #°

Po druhej svetovej dobe nastal rozmach franSizingu predovSetkym v USA.
Prvym dévodom bola mozZnost’ ziskania pdzi€iek a druhou priaznivy stav ekonomiky,
v ktorej bol priestor pre uplatnenie novych napadov zacinajicich podnikatel'ov vd’aka
franSizingu. Fran$izing sa stal U¢innou formou podnikania, prostrednictvom ktore;j
firmy distribuovali svoje vyrobky, €i sluzby. Na franSizingovy trh vstupovali siete

motelov, salonov kréasy, opravy, Cistiarne odevov, obchody a v neposlednom rade

43 REZNICKOVA, Martina. Franchising: Podnikdni pod cizim jménem. 3. Praha: C.H. Beck, 2009. ISBN 978-80-7400-
174-1,, str.1

44 REZNICKOVA, Martina. Franchising: Podnikdni pod cizim jménem. 3. Praha: C.H. Beck, 2009. ISBN 978-80-7400-
174-1,, str.1

4> Histéria franchisingu. FRANCHISING.sk: ndpady na vlastnd firmu [online]. 10.10.2013 [cit. 2018-11-25]. Dostupné z:
http://franchising.sk/abc-franchisingu/1787/historia-franchisingu/
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odvetvie gastra. V 50. rokoch minulého storocia vznikla notoricky zndma siet’

McDonald’s, Holiday Inn, Hilton, Sheraton, Mister Donut.*®

Koncom storocia prisli novoty aj do Europy, konkrétne Vel'kej Britanie. Tento
trh sa javil ako vel'mi perspektivny, predovsetkym vdaka rovnakému jazyku,
anglictine, ktory ul'ah¢il tok informécii. Odtial sa franSizing Siril do d’alSich
europskych krajin. Pri¢inou bola osvedéend metéda podnikania, marketing,
minimalizacia rizika.*’

Majitelia licencii neziskavali len znalosti spojené s predajom produktov a
poskytovanim sluzieb, ale doslo k vizualizacii predajnych miest, uniforiem personalu,

sposobu realizacie sluzieb az po pokyny tykajlcej sa propagécie znacky.*

FranSizing sa stal zarovenl novou marketingovou technikou, hlavne v podnikani
v oblasti retailu. Malé nezdvislé podniky prestavali byt schopné obstat’ v konkurencii
s tymi vacsimi. Zakladanie vlastného podniku bolo neperspektivne a individualizmus
sa zacal vytracat, ¢o upevnilo eSte viac postavenie fransizingu. Ten ponukal aj
jednotlivym zacinajucim podnikatelom prevadzkovat’ firmu, pripadne podnik pod
menom a znackou velkej spolo¢nosti, ¢im sa znizilo riziko vstupu na trhu, darilo
obstat’” v boji s konkurenciou, minimalizovali sa problémy stvisiace zahdjenim
aprvymi rokmi podnikania. Dokézali prezit len malinké firmy podnikajuce
v $pecializovanych oblastiach.*
1.6 Sucasna situacia

Kazdoro¢ne Franchise Direct zostavuje rebricek 100 najlepSich svetovych
franSiz, ktoré vystupuju zradu tisicok, ktoré investovali do medzindrodnych
strategickych expanzii. Medzi kritéria nepatri len velkost’ franSizy a financné

vysledky, ale aj pocet jednotlivych prevadzok, vel'kost’ trzieb, stabilita a rast, pocet

rokov fungovania, pocet krajin, v ktorych koncepty najdeme a v poslednej dobe sa

46 REZNICKOVA, Martina. Franchising: Podnikdni pod cizim jménem. 3. Praha: C.H. Beck, 2009. ISBN 978-80-7400-
174-1,, str.1

47 REZNICKOVA, Martina. Franchising: Podnikdni pod cizim jménem. 3. Praha: C.H. Beck, 2009. ISBN 978-80-7400-
174-1,, str.3

48 Histéria franchisingu. FRANCHISING.sk: ndpady na vlastnd firmu [online]. 10.10.2013 [cit. 2018-11-25]. Dostupné z:
http://franchising.sk/abc-franchisingu/1787/historia-franchisingu/

49 REZNICKOVA, Martina. Franchising: Podnikdni pod cizim jménem. 3. Praha: C.H. Beck, 2009. ISBN 978-80-7400-
174-1, str.2
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medzi kritéria ¢im d’alej viac dostadva aj environmentalna politika a firemna kulttra.
Vietkym kritériam sa prirad’uju vahy.>°

Tabulka 1 Rebricek svetovych najlepsich fransiz

Poradie Nazov konceptu Krajina povodu Kategoria
1. McDonald’s USA Gastro
2. KFC USA Gastro
3. Burger King USA Retail
4. 7 Eleven USA Retail
5. Pizza Hut USA Gastro
6. Marriott International USA Hotelierstvo
7. RE/MAX USA Realitné kancelarie
8. Donkin” Donuts USA Gastro
9. InterContinental UK Hotelierstvo
10. SUBWAY USA Gastro

Zdroj: Franchise Direct, 2018
KTl'acom uspechu podl'a Franchise Direct v kazdej kategoérii a na kazdej urovni
je dobre definovana business identita, jasny business plan, odhodlanie k tréningu
a podpore, citlivost na environmentdlnu problematiku a schopnost’ inovovat,
a udrziavat’ tempo s velmi rychlo sa rozvijajucimi socidlnymi a ekonomickymi
podmienkami.’!

Obrazok 1 Vyvoj fransizingu

. .
53 e i g ©
HolidayInn® <<oonuc Sheraton

Il ] I 1
1 T T T

1860 - 1863 90te roky 19. stor. Zadiatok 20. stor. 50te roky 20. stor. 1955 60. Roky 20. stor.
Singer Sewing General Motors Eerpacie stanice, McDonald’s . Hilton
drogisticky tovar Holiday Inn Mister Donut Sheraton
Hilton

Zdroj: viastné spracovanie podla REZNICKOVA, Martina. Franchising:
Podnikani pod cizim jménem. (2009)

50 Methodology for the Top 100 Global Franchises Ranking. Franchise Direct [online]. 2017 [cit. 2018-11-30].
Dostupné z:
https://www.franchisedirect.com/top100globalfranchises/methodologyforthetop100globalfranchisesranking/158/76
8/

51 Methodology for the Top 100 Global Franchises Ranking. Franchise Direct [online]. 2017 [cit. 2018-11-30].
Dostupné z:
https://www.franchisedirect.com/top100globalfranchises/methodologyforthetop100globalfranchisesranking/158/76
8/
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1.7 FranSizové trendy 2018

Situacia na trhu prace stcasnej spolocnosti je vel'mi priazniva, naklonena
zamestnancom. Ti sa domnievaju, ze najst’ lukrativne miesto a budovat’ kariéru je
jednoduchsie ako kedykol'vek predtym, a preto nevidia dovod pustat’ sa do rizikového
podnikania, zaviazat sa poziadavkam franSizora bez moznosti ¢i uz platenej
dovolenky, zdravotného poistenia, alebo aj starobného dochodku. Ziskavanie
fran§izovych partnerov je preto Coraz tazSie. VSetky tieto podnety prinutili

franchizovy trh sa prisposobit’ a hl'adat’ nové trendy.>?

1.7.1 Multi-unit franSizing

Prvym hlavnym problémom v oblasti fransizingu je nedostatok fransizovych
partnerov, ¢o viedlo k vytvoreniu tzv. multi-unit fransSizingu. Ide o to, ze franSizant
vlastni a prevadzkuje viacero fransizovych pobociek jednej spolo¢nosti. Nevyhodou
su prisnejsie podmienky na fransizanta a vyrazna zmena, kedy sa z malého obchodika
¢i vyroby stava siet’ s vac§imi ndrokmi na persondl a z nadSenca vo svojom obore

manazér s viacSim pracovnym vytazenim, ¢o nemusi kazdému podnikatelovi

vyhovovat’ a podnikanie sa moze stat’ ovel'a ndrocnejSim a problematickejSim.

1.7.2 Velki investori a multi-brand fransizing

Vyhodou zapojenia velkych investorov do
franSizingu je prinos potrebného kapitdlu a zaroven
manazérskych schopnosti. Velki investori zvycajne uZ na (
zaCiatku vytvarajii jasné plany obsahujice otvorenie
viacerych pobociek, ¢o je zakotvené v licencnej zmluve. m
Prikladom takéhoto velkého investora je retazec rychleho

obcerstvenia KFC, ktory expanduje pomocou finan¢ne silnych franSizantov, napr.

pol'ska spolo¢nost AmRest alebo australska Collins Foods Limited.™

Skupiny velkych firiem, ktoré vlastnia viac fransizovych znaciek sa nazyva

multi-brand fransizing rozsireny predovSetkym v maloobchodnom predaji. Majitelia

52 Frangizové trendy 2017/2018. FRANCHISING.sk: ndpady na viastnd firmu [online]. 30.1.2018 [cit. 2018-11-25].
Dostupné z: https://franchising.sk/clanek/2231/fransizove-trendy-2017-2018/
53 Frangizové trendy 2017/2018. FRANCHISING.sk: ndpady na viastnii firmu [online]. 30.1.2018 [cit. 2018-11-25].
Dostupné z: https://franchising.sk/clanek/2231/fransizove-trendy-2017-2018/
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licencii viacerych fransiz sa stdvaju (nad)ndrodnym partnerom, proti ktorému
zaujemci o klasickll zahrani¢nu franSizu nemaju absolutne Sancu. Spominany AmRest

vlastni okrem KFC aj Starbucks, Pizza Hut, Burger King atd’.

1.7.3 FranSizové znacky presahuju Statne hranice

Fransizové systémy sa snazia o vlastnli expanziu a rast na medzinarodnej Grovni.
Dovodom je ziskavanie novych investicii. Fransizori ponukaju v tomto smere vyhodné

podmienky spoluprace.>*

Prikladom takéhoto trendu na Slovensku bolo spojenie franSizovych konceptov
Sklizeno, My Food aN&§ grunt. Zlucenim tychto 3 (konkuren¢nych) firiem
s kvalitnymi potravinami vzniklo Sklizeno Foods. Vyhodou je napriklad distribtcia
surovin. Dodéavatel’ nemusi roznésat’ tovar po jednotlivych prevadzkach, len do skladu
na 1 mieste. Pefiazné toky su rozc¢lenené do kazdej prevadzky, a dochédza k vyssej
efektivite businessu. Pre zékaznika to znamena rozSirenie sortimentu, pripadne aj

zniZenie koncovej ceny pre zdkaznika.>

o Y FOOD

54 Frangizové trendy 2017/2018. FRANCHISING.sk: ndpady na vlastni firmu [online]. 30.1.2018 [cit. 2018-11-25].
Dostupné z: https://franchising.sk/clanek/2231/fransizove-trendy-2017-2018/

55 CTK. Sklizeno, Nds Grunt a MY FOOD jsou nové jedna firma. Vitalia.cz [online]. 2016 [cit. 2018-11-30]. Dostupné z:
https://www.vitalia.cz/clanky/sklizeno-nas-grunt-a-my-food-jsou-nove-jedna-firma/
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1.7.4 Transparentné podmienky spoluprace

Fransizové spolocnosti s cielom ziskat’ novych a lepSich partnerov ovel’a viac
a otvorene komunikuji podmienky licenénych zmluv, vymyslajii vyhody a Specialne
ponuky pre svojich franSizantov. Prikladom by mohli byt licenéné zmluvy obsahujuce
obchodné plany pre jednotlivé pobocky, ktoré maji zvySovat’ zaruku pre navratnost’
investicii alebo napriklad odpustenie licenénych poplatkov a beru si len percentudlny

podiel na obrate svojich fransiz.>¢

V stcasnosti sa fransizing v réznych forméch tesi obl'ube takmer na vsetkych
kontinentoch. Stéle silnejsi je trend multifransSizingu, teda expanzia prostrednictvom

diverzifikécie fransiz, ktoré navzajom ani spolu nemusia suvisiet’.

56 Frangizové trendy 2017/2018. FRANCHISING.sk: ndpady na viastnii firmu [online]. 30.1.2018 [cit. 2018-11-25].
Dostupné z: https://franchising.sk/clanek/2231/fransizove-trendy-2017-2018/
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2 Analyza slovenského fransizového trhu

2.1 Slovensky trh v§eobecne

Druhd cast' diplomovej prace sa bude sustredit na ziskanie informacii
o slovenskom trhu. Jednou z ciest je vyuzit existujiice zdroje, Statistiky, napriklad na

internete. Druhou moznost’ou je kvalitativna analyza — pozorovania, dotazniky atd’.

Externd analyza skuma vonkajSie vplyvy. Zvacsa su to faktory, ktoré je len
vel'mi tazko mozné ovplyvnit’ a nemenia sa v ¢ase. To, Ze na vplyvy faktorov z okolia
firmy nemame vplyv neznamena, ze ich spolo¢nost’ ma prijat’ a ignorovat’, ale prave
naopak, prisposobit’ stratégiu podniku. Patri sem ako sucasnd, tak aj situacia na

Slovensku, konkurencia a aj nakupné chovanie zakaznikov.

Slovenska republika je &lenom NATO a zaroven ¢lenom Eurépskej Unie.
Slovenské ekonomika je blizko svojho vrcholu, a vSetko nasvedcuje jej spomaleniu.
Aktudlne miera nezamestnanosti dosahuje historicky najnizsiu uroven. Firmy maja

problém n4jst’ vhodnych kandidétov, o stimuluje rast platov zamestnancov.

Ako néasledok dopytu spotrebitelov, ktory ziskavaji predovsetkym z vyvoja na
trhu prace slovenska ekonomika rastie. Podl'a narodnej banky Slovenska by mala
ekonomika v roku 2019 zrychlit’ rast nad 4%. Optimistické vyhl'ady a rekordna dovera
spotrebitelov zvysuje ceny, banky poskytuju tvery.>’ Dlh domacnosti, predovsetkym
hypotéky, rychlo rastie. Zvysila sa inflacia v désledku rastucich dopytovych tlakov

vV

a vyssich cien potravin.>®

Co sa daniovych pravidiel tyka, vyber dani na Slovensku sa zlep3uje, platenie
dani sa zlepSuje pomaly. Dafiova medzera pri vybere dane z pridanej hodnoty je jedna
z najvyssich v Eurdpskej Unii.*® Nejaké rezervy stale pretrvavaju v dafiovom systéme,

predovsetkym €o sa tyka majetkovych a environmentalnych dani.

57 BAKOS, Tomas. Slovenskd ekonomika uz dlhodobo zaZiva dobré casy. Dosiahla svoj vrchol a éakd ju
spomalenie? [online]. [cit. 2019-02-28]. Dostupné z: https://finweb.hnonline.sk/tema-tyzdna/1727630-slovenska-
ekonomika-uz-dlhodobo-zaziva-dobre-casy-dosiahla-svoj-vrchol-a-caka-ju-spomalenie

58 OECD. (2018). Slovak Republic - Economic forecast summary. [online]. 2018 [cit. 2018-11-28]. Dostupné z:
http://www.oecd.org/economy/slovak-republic-economic-forecast-summary.htm

59 TASR (2018) Spréva o Slovensku 2019: ekonomicky sa nam dari, pokrok ale stagnuje [online]. 2019-02-27 [cit.
2019-02-28]. Dostupné z: https://www.etrend.sk/ekonomika/sprava-o-slovensku-2019-ekonomicky-sa-nam-dari-
pokrok-ale-stagnuje.html
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Negativnym faktorom je korupcia Slovenska. Justicia vykazuje znaky
zlepSovania, avsak kvalita, nezavislost’ a efektivnost’ slovenského stidnictva je stale

vel'mi nizka.

2.1.1 Obyvatel’stvo

Obyvatel'stvo Slovenskej republiky v poslednych rokoch “starne®. Dovodom su
dva zékladné faktory: z potomkov povojnového baby boomu sa stavajiu dochodcovia
a vyrazne sa znizuje porodnost’. Statisticky urad Slovenskej republiky predpoklada, ze
v roku 2030 obyvatel'stva zacne ubtidat’ a Slovensko sa stane jednou z Eurdpskych
krajin s najstarSou populaciou. Starnutie obyvatel'stva zvySuje naklady v zdravotnictve

a déchodkovom systéme.

Co sa socialnych trendov tyka, u zamestnancov vyhravaju zamestnania, kde je
umoznena praca z domu, moznost’ sebarealizacie a rozne benefity pre zamestnancov.
Socialne faktory by sa dali vyuZit' v podobe employer brandingu s cielom zvysit’ rast
ponuky v podobe pracovnej motivacie. Faktor vysSieho vzdelania meni postoje
zamestnancov k praci, pracovnej dobe, sebavzdeldvaniu, ktoré v sucasnosti ziskavaji

dolezitu ulohu v stratégiach podniku.

Rastie zdujem o podnikanie. Prikladom je vznik startupov, podporenych
ministerstvom, Staitnymi agentirami, tretim sektorom, alebo dokonca médiami.
Podnikatel'sky napad roka, Startup Weekendy a d’alSie prilezitosti, kde je mozné
rozvijat’ svoju pracu, a pripadne aj ziskavat’ zdroje na financovanie podnikania. Vo
vacsich mestach vznikaju coworkingové centrd, kde sa podnikatelia mézu stretdvat

a vymienat si skiisenosti.®

So socialnymi faktormi vel'mi uzko stvisia aj faktory technologické. Podla
najnovSich prieskumov, Slovenskd republika potrebuje nielen zvysit kvalitu
vzdelania, ale pripravit obyvatel'stvo na zmeny, cely proces adapticie na nové

podmienky, robotizciu, IT, automatizaciu. Vyuzivanie socidlnych sieti pri reklame.

8 Pisko, Michal. (2014). Podnikanie na Slovensku [online]. [cit. 2019-05-25]. Slovak Professionals Abroad Program.
Dostupné z: https://spap.leaf.sk/podnikanie-na-slovensku/
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2.1.2 Disponibilny prijem

Disponibilny prijem domdécnosti je mnozstvo penazi, ktoré domécnost’ ziska
kazdy rok po odc¢itani dani a transferov. Reprezentuje mnozstvo penazi, ktoré su
k dispozicii pre domécnosti na vydavky tovaru a sluzieb. Graf zobrazuje disponibilny
prijem Slovékov za uplynulé obdobie.®!

Graf' 1 Disponibilny prijem Slovakov
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Zdroj: Trading economics

Priemerny disponibilny prijem slovenskej domécnosti je 20 265 USD za rok, ¢o
je nizSie ako je priemer podla OECD. Existuje neopomenutelny rozdiel medzi
najchudobnejs$imi a najbohat$imi Slovakmi — top 20 % populécie zardba 4x viac ako

spodnych 20 %.%?

Minimalna mzda na Slovensku je za rok 2018 presne 480 EUR. Obvykle kazdy
rok dochadza k navySovaniu minimalnej mzdy a zo sucasnych 480 EUR bude v roku

2019 minimalna mzda 520 EUR.

61 OECD. (2018). Slovakia Households Disposable Income. Trading Economics. [online]. [cit. 2018-11-28]. Dostupné z:
https://tradingeconomics.com/slovakia/disposable-personal-income

62 Slovak republic: How's life?. OECD Better Life Index [online]. [cit. 2018-11-28]. Dostupné z:
http://www.oecdbetterlifeindex.org/countries/slovak-republic/

83 Minimdlna mzda. Rok 2018 (2018) Dostupné z: https://www.minimalnamzda.sk
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Tabulka 2 Minimalna mzda na Slovensku

Kalendarny rok Minimalna mzda v EUR Minimalna mzda v EUR

(za mesiac) (hodina)
2019 520 2,989
2018 480 2,759
2017 435 2,500

Zdroj: www.minimalnamzda.sk

Priemernd mzda sa vypocita ako aritmeticky priemer miezd obyvatelov.
Priemerna mzda pre rok 2018 sa odhaduje 998 EUR. Tak isto ako u minimélnej mzdy,
aj vyska priemernej mzdy kazdym rokom stiipa. Tabul'ka zobrazuje vyvoj priemerne;j
mzdy za posledné 2 roky.*

Tabulka 3 Priemernd mzda Slovdkov

Kalendarny rok Priemerna mzda v EUR
Za mesiac
2018 998
2017 954

Zdroj: hwww.minimalnamzda.sk

Slovensky ekonomicky rast a rast prijmov znamena potencial pre vyrazny rast

v kiipnej sile pre spotrebny tovar a sluzby.

84 Minimdlna mzda. Rok 2018 (2018) Dostupné z: https://www.minimalnamzda.sk
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2.1.3 Vydavky Slovakov

Nasledujtica tabul’ka a graf zobrazuje vydavky Slovakov za rok 2017.

Tabulka 4 Vydavky Slovikov

Polozka Mil. EUR

Jedlo a nealko 8318
Alkohol, tabak a narkotika 2309
Oblecenie a obuv 1841
Domacnost’, voda, elektrina, plyn, paliva 10 853
Nabytok, zariadenie v domacnosti, idrzba 2 820
domacnosti

Zdravie 1149
Doprava 3 644
Rekreacia a kultira 4778
Vzdelanie 730
Restauracie a hotely 2 495
Ostatné tovary a sluzby 5030
Sluzby 18 860.

Zdroj: OECD

Graf 2 Vydavky Slovdkov

= Trzby za predaj tovaru

= VVykonova spotreba
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tovaru
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Graf: vlastné spracovanie podla OECD

27



2.1.4 Slovensky trh a ¢okolada

Cokolada zaznamenava v st&asnosti na slovenskom trhu 2 % rast a v roku 2018
dosahuju 242 mil. EUR, predany objem v retaile je na trovni 21 tisic ton cokolady.

Dari sa predovsetkym luxusnému tovaru.

Nasledujtci graf zobrazuje objem predajov cokolady na Slovensku od roku 2004

do roku 2018 a prognézu na najblizsich 5 rokov.

Graf'3 Trzby za predaj cokolady na Slovensku
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Zdroj: Euromonitor, (2018). Chocolate Confectionery in the Slovakia.
2.1.4.1 Trendy

V roku 2017 a 2018 rastli priemerné ceny cokolady. Spotrebitelia coraz viac
preferuji kvalitu pred kvantitou. ZlepSujuca sa ekonomické situacia na Slovensku
a zmena pristupu ¢i uz vyrobcov alebo maloobchodnikov, ktori sa zameriavaju na
cenovu propagaciu prispieva k rastu priemernych cien. Asi potrva nejaka dobu, kym
spotrebitelia Uplne zmenia svoje nakupné spravanie, zvySujica sa pohodlnost
arastice prijmy pravdepodobne sposobia zmeny v modeloch spotrebitel'ského

chovania.®’

85 Euromonitor. (2018). Chocolate Confectionery in the Slovakia. [online]. [cit. 2018-11-25]. Dostupné z:
http://www.portal.euromonitor.com.zdroje.vse.cz:2048/portal/statisticsevolution/index
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Impulzivne nakupovanie je dolezitym faktorom pri nakupe ¢okolady (ako aj
vSetkych druhov obcCerstvenia), oakéava sa, Ze zainteresovani sa budu sustredit’ na to,
aby vytriavali z radu, a zdkaznik si vS§imol ich znacku. Zl'avy a zvyhodnené ceny
prestavaji hrat’ dolezitu rolu. Velki hraci sa sustredia na trade marketing, vystavenie
v supermarketoch atd’. Pozornost’ sa zaCina upriamovat’ na umiestiiovanie znaciek,
pouzivanie zaujimavych obalov a vytvorenie vizudlu na predajnych miestach, ktoré

zlepsia viditelnost’.%

Stkromné znacky vyssSej kvality si ziskavaja zakaznikov v roku 2018 vd’aka
kombinacii chuti, napriklad kvoli kvalitnejSiemu zloZeniu. U stikromnych znaciek
spotrebitelia predpokladaji, ze budu inovativne, a vd’aka tomu sa vich pripade

prognézuje rast ich trhového podielu. ¢

66 Euromonitor. (2018). Chocolate Confectionery in the Slovakia. [online]. [cit. 2018-11-25]. Dostupné z:
http://www.portal.euromonitor.com.zdroje.vse.cz:2048/portal/statisticsevolution/index
67 Euromonitor. (2018). Chocolate Confectionery in the Slovakia. [online]. [cit. 2018-11-25]. Dostupné z:
http://www.portal.euromonitor.com.zdroje.vse.cz:2048/portal/statisticsevolution/index
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2.2 FranSizing na Slovensku

2.2.1 Vyvoj franSizingu na Slovensku

Vzhl'adom nedavnej minulosti, kedy podnikanie, da sa povedat’, ze na Slovensku
neexistovalo, fransizing nie je taky rozvinuty ako vo zvysku krajin Europy. Rozmach
tejto metddy podnikania prisiel az v 90tych rokoch, ruka v ruke so spolocenskymi

a hospodarskymi zmenami.

Prvé systémy tohto typu sa zacali uplatiovat’ az po revolucii, kedy na Slovensko
priSli zahrani¢ni investori a s investiciami sa roztrhlo vrece. S pribudajucimi
franSizami sa zacali objavovat’ aj prvé nedostatky. Podnikatelia nepoznali principy
fungovania fransizingu (ani podnikania samotného), nedoverovali novému systému.
Chybal dopyt asnim aj ponuka po forméach a prostriedkoch vzdeldvania tejto

problematiky — odborna literatra, semindare, poradenstvo atd’.

Dalsie faktory ktoré negativne ovplyviiovali vyvoj fransizingu boli moZnosti
financovania, nedostatocne vyvinuta kultara, legislativne podmienky, pravne
povedomie o podnikani, turoven kvality managementu, chybajice know-how

a skasenosti.

2.2.2 Slovenska franSizova asociacia

Vroku 1994 vznikla Slovenska
Asociacia FranSizantov. Na Slovensku je
doposial’ jedinou oficidlnou organizéaciou
zaberajicou sa franSizingom a jedinou
kompetentnou  spojkou s ostatnymi

asociaciami podobného typu na celom

svete. ReSpektuje vSetky ustanovenia
Etického kédexu zmienené¢ho
v predchadzajucom texte a riadi sa vlastnymi Stanovami. Tie obsahuju ciele asociacie,
zasady hospodarenia, prava a povinnosti ¢lenov ako aj informécie o vnutornom
usporiadani. Ide o dobrovolné zoskupenie, ktoré svojim c¢lenom a zaujemcom

franSizingu poskytuje sluzby a sprostredkuje aktivity suvisiace s franSizingom, od
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franSizorov, fransizantov az po ,,obycajnych l'udi“, ktorych spaja podobny zaujem, a

to fransizing.®

Aktivitami asocidcie sa zaoberaju odbornici zpraxe, od franSizorov,
franS§izantov, cez odbornikov v prave, daniach, uctovnictve po konzultantov.
Motivaciou Clenstva v asociacii je vzajomnd podpora, ziskanie dovery, zvysenie
kvality vlastného podnikania a zdiel'anie aktudlnych a cennych informécii. Funguje
viac druhov Clenstva — riadni €lenovia, pridruzeni ¢lenovia a Cestni ¢lenovia. O ziskani

¢lenstva alebo zaniku rozhoduje predstavenstvo asociacie. ®

2.2.3 Sucasny stav franSizového trhu na Slovensku

V stcasnosti na Slovensku posobi 108 franSizovych konceptov. Nasledujuci graf
zobrazuje situdciu, aky je podiel zahrani¢nych a domacich franSizantov. Zahrani¢né
franSizové siete zastavaji doleziti poziciu na Slovenskom trhu, a to priblizne 74 %
vietkych sieti. 7 Pomer domacich a zahraniénych fransizovych konceptov nie je vel'mi
priaznivy, pretoze v rozvinutych krajinach zvycajne pocet domacich konceptov
prevazuje. Slovensky fransizovy trh nie je rozvinuty tak, ako by diktovala stabilna
miera rastu hospodarskeho trhu. Vo v§eobecnosti plati, ze podmienky na trhu st vel'mi
sl'ubné pre fransizing na Slovensku predovsetkym sluzby a obchod, konkrétne potreby

dennej spotreby.”!

Graf'4 Fransizové koncepty pésobiace
na Slovensku

Rozhodla som sa =zahrani¢né aj domace

koncepty rozdelit’ do nasledovnych kategorii:
— gastro,

— retail,

— sluzby.

= slovenské = zahranicné

Zdroj: Slovenska asociacia fransizantov,
vlastné spracovanie

88 Slovenska franchisingova asociacia - prva a najddleZitej$ia adresa pre zaujemcov o franchising na
Slovensku. Slovenskd franchisingovd asocidcia [online]. [cit. 2018-11-28]. Dostupné z: https://sfa.sk/sk/o-nas
8 Slovenska franchisingova asociacia - prva a najdéleZitej$ia adresa pre zaujemcov o franchising na
Slovensku. Slovenskd franchisingovd asocidcia [online]. [cit. 2018-11-28]. Dostupné z: https://sfa.sk/sk/o-nas
70 Koncepty. Slovenskd franchisingova asocidcia [online]. [cit. 2018-11-28]. Dostupné z:
https://sfa.sk/sk/franchisingove-koncepty

"L FRANCHISING INDUSTRY: A Reference for U.S. Exporters. US Department of Commerce. 2018. Dostupné z:
https://www.franchise.org/sites/default/files/USCS_Franchising_Resource_Guide_2018.pdf
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Do kategorie retialu som zaradila obchod, oblecenie, obuv, koncepty stvisiace
s moédou a potraviny. Pod posledni oblast’ sluzby patria realitné kancelarie,
vzdelavanie, Skoly, firmy zaoberajuce sa zdravim, krasou a fitness. Nasledujuci graf
zobrazuje, v ktorej oblasti niajdeme najviac domadcich slovenskych fransizovych
konceptov. FranSizové koncepty vlastnené zahraniénymi majitelmi sa ndjdu

predovietkym v retaile a sluzbach. 7>

Graf' 5 Zastupenie domacich (vlavo) a zahranicnich (vpravo) fransizovych konceptov na Slovensku
podla vybranych kategorii

= Gastro = Retail Sluzby = Gastro = Retail Sluzby

Zdroj: Slovenska asociacia franSizantov, vlastné spracovanie

Slovenské spolo¢nosti nepouzivaju fransizing ako nastroj rychleho rastu
predajov. Ajdobre zname franSizové spolo¢nosti nie st dobre oboznamené
s lokalnymi podnikmi. Viacero kvalitnych poskytovatelov sluzieb, franSizorov len
vstlpili na slovensky trh a do mestskych oblasti z dovodu obmedzenych finanénych
a logistickych moZnosti pre d’alsi rozvoj. Jeden z najdolezitejSich krokov pre rozvoj a
expanziu slovenskych fransiz je poradenstvo a vzdelavanie lokalnych manazérov

o tom, ako ziskat’ ¢o najviac z ich fransizy a ako zvysit’ svoje predaje na trhu.

Priblizne 40 zahrani¢nych konceptov planuje vstupit’ na slovensky trh v blizkej

budticnosti. 73

Predaje z franSizového businessu pokryvaji len 2,3 % vSetkych sluzieb
areailovych predajov na slovenskom trhu, =zatial, ¢o S$tandardne predaje
prostrednictvom fransizingu dosahuju 30 az 40 % pre krajiny Eurdpskej Unie. To viak

otvara dvere mnohym potencidlnym franSizantom otvorit’ svoje pobo¢ky prave na

72 Koncepty. Slovenskd franchisingovd asocidcia [online]. [cit. 2018-11-28]. Dostupné z:
https://sfa.sk/sk/franchisingove-koncepty

73 FRANCHISING INDUSTRY: A Reference for U.S. Exporters. US Department of Commerce. 2018. Dostupné z:
https://www.franchise.org/sites/default/files/USCS_Franchising_Resource_Guide_2018.pdf
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tomto trhu. Zaroven ako d’alSia vyhoda by sa dala vnimat’ relativne lacna krajina
v porovnani so susednymi Statmi, konkrétne st tu nizSie priemerné platy, dane

a poplatky stvisiace s ngjmom.”

Ako nahle sa franSizor stane vyznamnym zamestnavatel'om, tvorcom vol'nych
pracovnych miest a privrzencom spotreby lokalnych produktov a sluzieb, predpoklada

sa rast podielu fransizového businessu na GDP na slovenskom trhu.”

2.2.4 Prekazky na slovenskom trhu v oblasti fransizingu

Na Slovenskom trhu neexistuji ziadne bariéry obchodu pre zahrani¢nych
majitel'ov fransizovych obchodov. Slovensky obchodny zdkonnik je harmonizovany
s legislativou Eurdpskej Unie, a slovenska legislativa nema Ziadne iné $pecifické
poziadavky tykajice sa franSizingu. Momentélne je situdcia vel'mi priazniva pre vstup
na slovensky trh, avSak franSizori by mali byt pripraveni ponuknut’ lakavé finan¢né

moznosti nakol’ko finan¢né zdroje podnikatelov Slovenska sti obmedzené. 7

Slovensky obchodnik rozumie vyhodam Fransizového konceptu, predovsetkym
vo vacSich mestach. Spotrebitel'ské kampane so Specidlnymi ponukami a zl'avami su
CastejSie v obchodnych retazcoch. Na Slovensku s rd6zne organizicie na ochranu
spotrebitel’a, avSak marketing vyuZzivajici kupény a malé dareky nie je nijak

regulovany zdkonom.”’

74 FRANCHISING INDUSTRY: A Reference for U.S. Exporters. US Department of Commerce. 2018. Dostupné z:
https://www.franchise.org/sites/default/files/USCS_Franchising_Resource_Guide_2018.pdf
7> FRANCHISING INDUSTRY: A Reference for U.S. Exporters. US Department of Commerce. 2018. Dostupné z:
https://www.franchise.org/sites/default/files/USCS_Franchising_Resource_Guide_2018.pdf
76 FRANCHISING INDUSTRY: A Reference for U.S. Exporters. US Department of Commerce. 2018. Dostupné z:
https://www.franchise.org/sites/default/files/USCS_Franchising_Resource_Guide_2018.pdf
77 FRANCHISING INDUSTRY: A Reference for U.S. Exporters. US Department of Commerce. 2018. Dostupné z:
https://www.franchise.org/sites/default/files/USCS_Franchising_Resource_Guide_2018.pdf
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2.3 Retail
2.3.1 Vyvoj maloobchodu

Retailovy business je jeden z najrychlejsie sa rozvijajacich sektorov pre vacsinu
post-komunistickych ekonomik. Existuje niekol’ko dovodov, preco je tomu tak. Vplyv
mali nadndrodné korporacie, narodné regulacie a aj nepremysleny proces prechodu od

centralne planovaného trhového hospodarstva ku kapitalizmu. 78

Slovensky retialovy sektor preSiel niekol'kymi zmenami pocas svojho vyvoja.
Vsetky tieto zmeny su charakterizované procesom transformacie. Prva skupina zmien
zahfnala nasledovné: zmenila sa funkcia maloobchodného predaja — zmenila sa jeho
pozicia v ekonomike a taktiez zmenil sa vztah retailu vo vzt'ahu ku zikaznikom.
Zmenila sa forma implementacie spdsobu, akym sa maloobchod realizuje, ¢o moze

ovplyvnit spravanie sa zakaznika. ”’

Vyvoj trendov v retiale na Slovensku do roku 1989 bol zvelkej miery
ovplyvneni politickym a ekonomickym vyvojom krajiny. Pre charakteristiku retialu
v dnesnej podobe je nutné charakterizovat' vyvoj obchodu/retailu na Slovensku

v minulosti.

Jeden zvyznamnych vplyvov na vyvoj maloobchodu malo vytvorenie
Specializovanych obchodnych miest, kde bol koncentrovany obchod, trhy a taktiez
vel'trhy. Velké zmeny v retaile sa odohrali po Prvej svetovej vojne a vzniku
Ceskoslovenska. I§lo o 3 velké zmeny: velky vyvoj obchodnych aktivit v sektore, ich
d’al$i rozvoj a vznik druzstiev. Obchod si drzal vzdy ddélezitu poziciu v ekonomike
kazdej krajiny. V tomto ¢ase vznikli prvé obchodné centrd na tomto zemi: ASO,
TETA, Brouk, Babka. Vytvorenie tohto nového typu predaja viedlo rozvoju sektora,
ale na druhej strane koncentrdcia maloobchodu ana jeho viac nerovnomerné
priestorové usporiadanie. Po druhej svetovej vojne situdcia v maloobchode vyzerala
nasledovne: obchodnt siet’ si rozdelila vdcSina vlastnikov a nad’alej prevladalo

nerovnomerné priestorové usporiadanie. K dolezitej zmene doslo po roku 1948 so

78 Krizan, F., Bilkova, K, Kita, P., & Sivicek, T. (2016). TRANSFORMATION OF RETAILING IN POST-COMMUNIST
SLOVAKIA IN THE CONTEXT OF GLOBALIZATION. E+M Ekonomie a Management, 19(1), 148-164.
doi:http://dx.doi.org.zdroje.vse.cz:2048/10.15240/tul/001/2016-1-011

79 Krizan, F., Bilkova, K., Kita, P., & Sivicek, T. (2016). TRANSFORMATION OF RETAILING IN POST-COMMUNIST
SLOVAKIA IN THE CONTEXT OF GLOBALIZATION. E+M Ekonomie a Management, 19(1), 148-164.
doi:http://dx.doi.org.zdroje.vse.cz:2048/10.15240/tul/001/2016-1-011
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zmenou stavu vlastnictva — obchod sa znarodnil a sformoval sa Statny obchod. Po roku
1960 sukromné vlastnictvo uz absolitne neexistovalo. Proces uzavretia malych
predajni bol spojeny so socializmom a bol zastaveny. Zvysil sa pocet druzstiev
(Jednota). Pocet obchodov, priemernd plocha obchodov sa rozvijali nerovnomerne
v porovnani s objemom predaja. Siet’ retailovych obchodov nebola dostatocne
rozvinutd a nevytvorilo sa dostatok prilezitosti v porovnani s po¢tom a kapacitou,

ktort retialovy sektor v tej dobe ponukal.®

NajdolezitejSia zmena v retaile bola po roku 1989 kedy sa preslo z centralne
planovanej ekonomiky k vol'nému trznému systému, napr. liberalizacia trhu, zmena
foriem vlastnictva, decentralizacia a demonopolizécia cien. VolI'nost’ pri stanovovani

cien viedol k obmedzovaniu spotreby a nakoniec aj k rozvoju retialu.®!

2.3.2 Sucasna situacia v maloobchode

Tento ako aj minuly rok pretrvava dopyt po retailovych obchodoch v hlavnych
lokalitach, nové znacky sktimaju trh a planuju vstapit’ na trh tento alebo nasledujtci
rok. Planuje sa vystavba novych a dominantnych schém s dokoncenim v roku

2019/2020.%

Tento rok sa uskutoc¢nili 2 vyznamné akvizicie na Slovensku, NEPI Rockastle
posilnila svoje portfélio 4 nakupnych centier, ndkupom Mlyny Nitra a sukromny
vlastnik Eurovey kupil City Arena v Trnave. Tymto sa posilnila pozicia
prenajimatelov na slovenskom trhu a predizila doba &akania vstupu na trh i tych
najchcenejsich znaciek. Nedavne problémy v outletovom centre vo Voderadach, ktory
podal navrh na vyhlasenie konkurzu ukézal, ze koncept outletov zatial’ nefunguje na

Slovensku.®

80 Krizan, F., Bilkova, K., Kita, P., & Sivicek, T. (2016). TRANSFORMATION OF RETAILING IN POST-COMMUNIST
SLOVAKIA IN THE CONTEXT OF GLOBALIZATION. E+M Ekonomie a Management, 19(1), 148-164.
doi:http://dx.doi.org.zdroje.vse.cz:2048/10.15240/tul/001/2016-1-011

81 Krizan, F., Bilkova, K, Kita, P., & Sivicek, T. (2016). TRANSFORMATION OF RETAILING IN POST-COMMUNIST
SLOVAKIA IN THE CONTEXT OF GLOBALIZATION. E+M Ekonomie a Management, 19(1), 148-164.
doi:http://dx.doi.org.zdroje.vse.cz:2048/10.15240/tul/001/2016-1-011

82 BALACOVA, Marie. Retail Market Snapshot: First quarter. Cushman and Wakefield [online]. 2018 [cit. 2018-11-30].
Dostupné z: http://www.cushmanwakefield.cz/en-gb/research-and-insight/slovakia/slovakia-retail-snapshot

8 BALACOVA, Marie. Retail Market Snapshot: Second quarter. Cushman and Wakefield[online]. 2018 [cit. 2018-11-
30]. Dostupné z: http://www.cushmanwakefield.cz/en-gb/research-and-insight/slovakia/slovakia-retail-snapshot
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Silnd dynamika maloobchodného trhu by mala pokracovat’ naprie¢ vSetkym
stredoeuropskym regionom. Pozitivne ohlasy (na zdklade obratov) prevladaju vo

vSetkych sektoroch maloobchodu, v skupindch r6znych velkosti a regionov.

2.3.2.1 Obchodné centra

Spravanie zakaznikov nie je vzdy uplne logické alebo predvidatelné.
Nakupovanie nie je len o zabezpeCovani tovaru a produktov. Nakupy a spotreba
stivisia s kulturou, odrazaju jednotlivca a taktiez aj prislusnost’ k socialnej skupine.
Zakaznici sa Casto nespravaju racionalne podla istych vzorov sprévania, ale ich
rozhodovanie a spravanie ovplyviiuje viacero premennych. Mdze nimi byt vzhl'ad
obchodu, napomocni sales assistanti, co zakaznik hodnoti subjektivne, a potom

objektivne premenné, napriklad cena, pristup atd’. 3*

S pribudajucim poctom retailovych sieti, zdkaznik ma ovela viac moznosti
medzi rozlicnymi ndkupnymi alternativami pre rovnaky typ tovaru, takze pri
rozhodovani sa uplatiiuju skor kvalitativne aspekty ako kvantitativne. Shopping centra
sa stali v post-komunistickych krajinach novou formou retailu a nahradili klasicka
formu nakupovania. Zmenili ndkupné spravanie novej generacie zakaznikov. Z miesta
pre nakupovanie sa stalo miesto, kde sa poskytuju sluzby, travi vol'ny Cas a stretavate
sa s priatel'mi. Atrakcie a sluzby vytvorili potencial pre rozvoj moderného mestského

turizmu. ¥

Analyza spotrebitel'skych preferencii ukazuje, Ze najddlezitejSie faktory
ovplyviiujiice vyber miesta pre nakupovanie su 3 kl'a¢ové faktory: marketingovy mix,
dostupnost’ a bohaté prostredie. Lokalita je doleZita pri rozhodovani, kde otvorit’ svoj

retailovy obchod.®

Prvou moznostou su ,high street”, kde sa koncentruji iné¢ obchody a sluzby

kazdodennej potreby. V minulom rezime bol tento typ nakupovania charakteristickym

84 Krizan, F., Bilkova, K., & Kita, P. (2014). Urban retail market in bratislava (slovakia): Consumers perception and
classification of shopping centres. Management & Marketing, 9(4), 483-500. Dostupné z: https://search-proquest-
com.zdroje.vse.cz/docview/1672630788?accountid=17203

85 Krizan, F., Bilkova, K., & Kita, P. (2014). Urban retail market in Bratislava (Slovakia): Consumers perception and
classification of shopping centres. Management & Marketing, 9(4), 483-500. Dostupné z: https://search-proquest-
com.zdroje.vse.cz/docview/1672630788?accountid=17203

86 Krizan, F., Bilkova, K., & Kita, P. (2014). Urban retail market in Bratislava (Slovakia): Consumers
perception and classification of shopping centres. Management & Marketing, 9(4), 483-500. Dostupné z:
https://search-proquest-com.zdroje.vse.cz/docview/1672630788?accountid=17203
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pre mestsky retialovy trh, napriklad na najznamejsej, Obchodnej ulici v Bratislave

alebo Hlavnej ulici v Kogiciach.®’

V prvej polke roku 2018 sa investovalo skoro 500 milionov EUR do budov na
komer¢né ucely na Slovensku, ¢o sa skoro rovna celkovej investicii za predchadzajuci
rok. U investorov dominuje zdujem o nehnutelnosti v oblasti retailu, predovsetkym
obchodné centra. Nehl'adia len na obrovské luxusné obchodné centrd, ale aj na

mensie.%®
2.3.2.1.1 Najvicsie obchodné centra na Slovensku

Za prenajom priestorov obchodného centra sa platia nemalé peniaze. V Ciastke
za prendjom je obsiahnutd aj aktivita majitelov obchodného centra zabezpecit
navstevnost’, organizovat akcie pre zakaznikov, investovat’ do kvalitného marketingu

a PR. Vhodné spektrum sortimentu dokaze prilakat’ masy l'udi.

Nékupné centrd mézeme podla velkosti prenajimatelnej plochy rozdelit’ do 3
kategorii:
— malé (od 5 000 m?do 19 999 m?),
— stredné (od 20 000 m? do 39 999 m?),
—  velké (od 40 000 m?).%
Tabulka na nasledujicej strane zobrazuje zoznam aktudlnych obchodnych
2

centier na Slovensku, s informaciou o lokalite, vel'kosti prenajimatel’nej plochy v m

a rok otvorenia.

87 Krizan, F., Bilkova, K., & Kita, P. (2014). Urban retail market in Bratislava (Slovakia): Consumers perception and
classification of shopping centres. Management & Marketing, 9(4), 483-500. Dostupné z: https://search-proquest-
com.zdroje.vse.cz/docview/1672630788?accountid=17203

88 Retail and offices dominate commercial real estate market in Slovakia. Sme.sk [online]. [cit. 2018-11-28]. Dostupné
z: https://spectator.sme.sk/c/20887038/retail-and-offices-dominate-commercial-real-estate-market-in-slovakia.html
83 DANIEL, SUCHY. Rebri¢ek: Najvacsie nakupné centra na Slovensku. Sme.sk [online]. 2017 [cit. 2018-11-28].
Dostupné z: https://reality.etrend.sk/komercne-nehnutelnosti/rebricek-najvacsie-nakupne-centra-na-slovensku.htmi
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Tabulka 5 Najvicsie obchodné centra na Slovensku

Nazov Mesto Prenajimatel’na Rok otvorenia
plocha v m?

Avion Shopping Park Bratislava 66 300 2002
Aupark Bratislava 57 780 2001
Eurovea Galleria Bratislava 55 000 2010
Bory Mall Bratislava 54 000 2014
Atrium Optima Kosice 53 300 2002
Europa Shopping Center Banska Bystrica 38 940 2006
Polus City Center Bratislava 38 500 2000
Central Bratislava 36 000 2012
OC Madaras Spisska Nova Ves 36 000 2009
Shopping Palace Bratislava 35000 2004
Aupark Kosice 33 830 2011
Galéria Mlyny Nitra 33 200 2009
OC Galéria Kosice 30 000 2004
City Arena Trnava 29 500 2015
Laugaricio Trencin 26 000 2009
Mirage Zilina 25671 2010
Aupark Zilina 25510 2010
Centro Nitra 24 300 2006
Cassovia Kosice 24 000 2001
Atrium Dubeii Zilina 22 600 2001
Forum Poprad 22 500 2015
Eperia Shopping Mall PreSov 22 000 2017

Zdroj: realitytrend.sk

Obchody platia zvy¢ajne centram fixny ndjom, navysSe percento z obratu podl'a
jeho vysky. Obdobie bez platenia va¢sina obchodnych centier majitelom obchodom
neponuka, vo vynimoénych pripadoch v ¢ase potrebnom na zariadenie predajne.
Novacikom obchodného domu niekedy obchodné centrd ponukaju ul'avu v podobe

tihrady &asti stavebnych uprav obchodnych priestorov. *°

Beznou praxou je ndjom zacinajici na nizkej urovni fixnej Casti a vyssej urovni
obratového ndjmu. Po dosiahnuti istej vysky obratu v obchodnom centre, nastavi sa
podl’a toho pevny ndjom, ktory sa dopliia obratovym. Percento z obratu ma aj funkciu

informacnu, aby komer¢né centrum vedelo, ako sa jednotlivym obchodom dari.

20 Kremsky, Peter. (2012). Velki hrdci diktuju ndkupnym centrdm. [online]. [cit. 2018-11-28]. reality.etrend.sk.
Dostupné z: https://reality.etrend.sk/komercne-nehnutelnosti/velki-hraci-diktuju-nakupnym-centram.html
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Naslednou analyzou je mozné odhalit’ aké obchody a v akom segmente je potreba

dotiahnut’ pripadne, ktorych obchodov ma privela. !

Nasledujtica tabul’ka zobrazuje priemerné ceny podla typu najmu. NajcastejSou
formou je kombindcia fixného ndjomného a obratového najomného, ktoré je zalozené
na vySke obratu najomcu. Vyska obratu sa zistuje jednoducho z registracnej poklade

alebo z danového priznania.

Tabulka 6 Vyska prendjmu v obchodnych centrach

Typ prenajmu Obchodné centrum Mesaény prendjom v EUR za m?
Fixné ndjomné Malé regionalne 10 — 15 EUR/ m?
Viicsie nadregionalne 15 —-20 EUR/ m?
Najznamejsie 20 — 50 EUR/ m?
Obratové najomné 5—15 %, zvycajne 10 %

Zdroj: zdroj: reality.etrend.sk, topreality.sk

a Kremsky, Peter. (2012). Velki hrdci diktuji ndkupnym centrdm. [online]. [cit. 2018-11-28]. reality.etrend.sk.
Dostupné z: https://reality.etrend.sk/komercne-nehnutelnosti/velki-hraci-diktuju-nakupnym-centram.html
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2.4 Nevyhody slovenského trhu

Podnikatel'ské prostredie slovenského trhu sa povazuje za prili§ byrokratické,
napriklad ¢o sa tyka dani alebo l'udskych zdrojov. Dolezity negativny faktor
ovplyviiujiici  kvalitu podnikatel'ského prostredia je nizke a nepredvidatelné
vymahanie prava. Hlavnd priina pravnej a fiskalnej neistoty je najmi casté
anesystematické zmeny pravidiel, ich nejednoznacnost, nedostatky, zmeny
v postaveni danovych a spravnych organov, nepredvidatelnost’ a konzistentnost

sudnych rozhodnuti.

Za d’al$iu nevyhodu by sa dala povazovat’ vel’kost trhu. Slovensky trh je celkom
maly, auz je na zvaZeni franSizantov zhodnotit' jednotlivé aspekty fransizového
podnikania na Slovensku, predovSetkym zvazit' pociatoéné poplatky suvisiace
s licenciou master-fran§ize pre maloobchodné podniky, znalostami fransizingu

a vyhodami trhu.

Co sa tyka $pecifickych poznatkov o slovenskom trhu, je treba podotknut’, Ze je
nevyhnutné pokusit' sa upravit svoje ponukané sluzby a ceny. U slovenskych

kupujucich plati hlavne druhé Cast’ vety, zdkaznici su vel'mi citlivi na ceny.

Slovensky disponibilny prijem je priemerom zapadoeurdpskej krajiny, takze sa
cena stava klI'ai¢ovym konkurenénym nastrojom. Slovenski spotrebitelia uprednostiiuji
domace vyrobky, najmid v obchode s potravinami, ak existuje cenova vyhoda.
Délezitost’ a povedomie o kvalite sa postupne uchytilo, a postupne sa zac¢ina dostavat’

na trh viac zahrani¢nych znaciek, nové produkty sa zacali objavovat’.

Mladi l'udia sa priklanaju skor k zdiel'anej ekonomike v porovnani s kupovanim

licencii a platenim poplatkov za produkty a sluzby.

Slovenské banky pripisuju franSizovému modelu Standardni troveil zisku

a nepokladaju ho za menej rizikovy business model.
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2.5 Slovensky trh - zhrnutie

Celkova situdcia na Slovensku je priazniva, krajina je v ramci
makroekonomickych vysledkov na poprednych miestach, a takisto sa predpoklada
pozitivny buduci vyvoj pre najblizsie roky. Stcasne panuje vysoky hospodarsky rast,
nizka nezamestnanost’, na druhej strane vsak aj napriek tomu, ze miera chudoby klesa,
pretrvavaju v krajine rozdiely medzi jednotlivymi regionmi, a na urovni nizsej je
kvalita verejnych institacii, tak isto aj vzdelavanie, veda a vyskum, ktoré su kI'aC¢ovymi

oblastami pre buduci rast.

Danové zatazenie (vratanie odvodov) vSak v kombinécii s pomerne lacnou
a kvalifikovanou pracovnou silou je stale vnimané ako konkurenéna vyhoda oproti

krajindm zapadnej Eurdpy.

V poslednych rokoch sa v krajine prejavili 2 trendy: uroven regulécii tykajucich
sa podnikania a takisto financ¢nej zat'aze podnikatel'ov a druhd, 'udia sa o podnikanie
zaujimaju, vznikaju (a pretrvavaji) startupy, ktoré podporuju ministerstva, média

a prispdsobuje sa tomu aj Zivotny Styl obyvatel'ov.

Podl'a m6jho nazoru v podnikatel'skom prostredi v dnesnom Slovensku panuje
strach a opatrnost’, mala ochota riskovat. Mnoho mladych podnikatel'ov je ochotnych
podstupit’ risk a pustit’ sa do podnikania formou fran§izového konceptu a pracovat’ pre
uspech rast svojho businessu. Nezamestnanost’ na Slovensku momentalne dosahuje
priblizne 7 % a tito potencialni fransizanti sa potrebuju naucit’ o vyhodach vlastnenia
franSizingovej licencie, mat’ pripraveny business plan, potrebujii management training,
pristup k podnikatel'skym tuverom, know-how na pracu s modernymi technologiami,
nastrojmi a zariadeniami. Az po splneni vSetkych vymenovanych poziadaviek moze
proces globalizacie a vstupu fransizovych spolo¢nosti na slovensky trh zacat.”

Momentalne nie je franSizing na Slovensku Uplne rozvinuty. Najvacsi

potencialny rast sa odhaduje v oblasti sluzieb (zdravotnictvo, seniori, upratovaci

servis, starostlivost o domdacnost’) a obchod, produkty dennej spotreby.”?

92 FRANCHISING INDUSTRY: A Reference for U.S. Exporters. US Department of Commerce. 2018. Dostupné z:
https://www.franchise.org/sites/default/files/USCS_Franchising_Resource_Guide_2018.pdf
93 FRANCHISING INDUSTRY: A Reference for U.S. Exporters. US Department of Commerce. 2018. Dostupné z:
https://www.franchise.org/sites/default/files/USCS_Franchising_Resource_Guide_2018.pdf
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3 Pripadova stadia: FranSiza Jeff de Bruges na
Slovensku

Na uvod opiSem fransizovu siet’, ktorej sa chcem venovat. Nasledovat’ bude
finanéna analyza frandizy tejto siete posobiacej v Cesku, ktora umoziuje sledovat
nakladovi narocnost’, finanénych ukazovatelov aich rast. Poznatky a vystupy z
analyzy slovenského fransizového trhu uplatnim pre tvorbu business planu pre vznik

novej fransizy Jeff de Bruges na Slovensku.

Slovensky a ¢esky trh maji vela spolo¢ného, a preto pre odhad fungovania

slovenskej fransizy vychadzam z udajov fransizy fungujucej v Cesku.

3.1 Jeff de Bruges

Spolo¢nost’ Jeff de Bruges ma franctuzsky pdvod, bola zaloZena v roku 1986 a so
systémom franSizing zacala v roku 1988. Za vSetkym stal podnikatel’ a zakladatel
spolo¢nosti, Phillipe Jambon. V roku 2017 spolo¢nost’ Jeff de Bruges dosiahla obrat
skoro 330 mil. EUR. V sucasnej dobe je otvorenych vyse 500 pobociek v Eurdpe,
Afrike, Azii, Amerike, a to kombinacia vlastnych aj fransizovych obchodov.** V roku

2015 bol otvoreny prvy obchod Jeff de Bruges v Ceskej republike v Prahe.

Spolo¢nost’ ponuka kvalitnli Cokoladu v Stylovych baleniach. Za uspechom stoja
najmensie detaily, premyslené prichute ¢okolad, sortiment, ktory spiiia poziadavky
Sirokého spektra zakaznikov, krasne navrhnuté krabice a obaly balenych cokolad.
Neustéle vyvija nové receptiry ruka v ruke s meniacou sa sezoénou, aby klienti mali
stale zaujimavy vyber. VSetky ingrediencie su starostlivo vyberané. Pralinky oproti
konkurencii maju mensiu vel'kost’, va¢Sie mnozZstvo kakaa, menej tuku, cukru, st bez
palmové oleja a stuzovanych rastlinnych tukov. V portfoliu je aj zmrzlina, ide vSak o
sezoénna vec. VSetky zmrzliny st vyrdbané z prirodnych ingrediencii, bez farbiv

a umelych arom.

Spolo&nost sa v roku 1988 stala &lenom fransizovej federacie. Ulohou Franctzskej

fran§izove] federdcie je informovat ausmernovat buduce franSizy a zaroven

94 patterson Craig (2018) Chocolatier Jeff De Bruges Ramps Up Canadian Expansion . [online]. [cit. 2018-11-28].
Dostupné z: https://www.retail-insider.com/retail-insider/2018/4/chocolatier-jeff-de-bruges-sweetens-up-on-
canadian-expansion
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presadzovat’ eticky kodex profesie. FranSizingova zmluva je schvélena federéciou,
obnovitel'na kazdych 5 rokov. V zmluve su d’alej uvedené povinnosti oboch partnerov,
ktory uzavreli dohodu, najmé to, o je povinna poskytnit materska spolo¢nost’

franSizantovi.

3.1.1.1 Vyroba

Cokolada pre Jeff de Bruges ziskava od renomovaného belgického vyrobcu
¢okolady, Neuhaus. Tato spolo¢nost’ bola zalozend v roku 1857 Jeanom Neuhasom.
V stucasnej dobe sa vyroba sustred’'uje na tradicné pralinky, cokolddové tabulky,
individualne balené ¢okolady a aj hortcu okoladu. Specialnu pozornost’ si zasliZia
¢okoladové lanyze, ktoré ziskali oznacenie ,,NajlepsSie cokoladové lanyze na svete*
v roku 2017 americkou spolo¢nostou Bloomerg. VSetka cokolada je 100% UTZ
certifikovana, vyrabana zo 100 % prirodnych ingrediencii predovsetkym v Belgicku.
UTZ certifikacia je najvacsi program a oznacenie pre udrzateI'né pol'nohospodarstvo,
zameriavajuci sa produkciu kavy a kakaa na svete. Zahtiia pol'nohospodarske procesy,
management a ochranu Zivotného procesu stym stvisiacu. 25 % cokolady je
produkovanych z kakaa z vlastnej kakaovej farmy. Vyroba z kvalitnych surovin, fair
trade povazujem za vel’ku konkuren¢nu vyhodu, a nasledovanie sucasnych modernych

trendov.

3.2 Finan¢na analyza Ceskej fransizy

Cielom tejto Casti mojej diplomovej prace je analyzovat finanéné zdravie
prazskej franSizy na zéklade verejne dostupnych informacii z G€tovnej zavierky a
zaroven informdcii konatelov. SnaZila som sa porozumiet’ jednotlivym zloZzkam
v stvahe a vykaze zisku a strat a ich vyvoju, aby som €o najlepSie odhadla potrebu
majetku v slovenskej franSize a vhodné financovanie pociato¢nej investicie

a prevadzky kamennej predajne.

Ako je zndzvu jasné, financnd analyza sa zaobera predovSetkym finanénymi
ukazovateI'mi, avSak bez istej praxi v danej spolo¢nosti a pomoci vedenia fransizy by

som sa neobisla.

V nasledujucich podkapitolach som sa venovala zdkladnym vykazom, rozvahe
a vykazu zisku a strat, ktoré boli zverejnené za 3 posledné roky, a zaroven to bolo

obdobie, odkedy franiza v Cesku funguje.
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3.2.1 Pracovny kapital

Hodnota pracovného kapitdlu vyjadruje, kolko ndm ostdva po uhradeni
kratkodobych zavizkov. Hodnoty pracovného kapitalu frangizy Jeff de Bruges v CR
sa za 3 roky vyrazne zmenili. V prvych dvoch rokoch dosiahol pracovny kapital
zapornych hodnét a az v 3. roku bola hodnota nad 0. Zaporné hodnoty vécsinou
nevestia ni¢ dobré, avSak v tomto pripade by som vel'mi nedramatizovala, nakolko
i8lo o prvé roky podnikania a otvorenia obchodu na novom trhu. Pozornost’ je potreba
zamerat’ predovsSetkym na vyvoj pracovného kapitalu, a teda na medzirocni zmenu

jednotlivych poloziek, ktorti zobrazuje graf pod textom.

Najvyraznejsie klesli kratkodobé zavdzky, ¢im sa zvysil pracovny kapital.
Vicsie objemy predaja zapriCinili, Ze sa zvySila aj hodnota peniaznych prostriedkov
skoro dvojnasobne, a tym sa tak isto zvysil pracovny kapital a zvysila likvidita a

schopnost’ splacat’ svoje zavizky.
Graf 6 Vyvoj jednotlivych poloziek cistého pracovného kapitalu
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Zdroj: vlastné spracovanie podla uictovnej zavierky v jednotlivych rokoch prazskej fransizy Jeff de Bruges
Jednotlivym zlozkdm pracovného kapitalu sa budem viac venovat’ v d’alSej Casti

s ndzvom pri analyze jednotlivych vykazoch.
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3.2.2 Likvidita

Bezna likvidita sa pohybuje okolo hodnoty 1, ¢o znamend, ze 1 EUR zavizkov
je kryté priblizne 1 EUR obeznych aktiv. Firma je schopna uspokojit’ svojich veritel'ov.
Doporuéena hodnota je 1,5 — 2,5.%° V tomto pripade je v§ak OK, aj ked’ je niZsia, a to

z dovodu, Ze sa firma snazi udrziavat’ Co najnizsiu troven zasob.

Co sa pohotovej likvidity tyka, z grafu vyplyva, Ze v prvom sledovanom roku 1
EUR zavizkov prislucha pripada 0, 48 EUR finan¢nych prostriedkov. Medziro¢ne sa
vyska prisluchajacich finan¢nych prostriedkov zvySovala a na konci sledovaného

obdobia sa bliZi k hodnote 1. Optimalne hodnoty su 0,7 — 1,2.%

Okamzita likvidita udava schopnost’ podniku splatit’ zavizky ihned’, pomocou
penazi v hotovosti alebo na bankovych uctoch. Optimalne hodnoty okamzitej likvidity
sa nachadzaji v rozmedzi 0,2 — 0,5, *’takze posledné 3 roky v sledovanom obdobi

maji dosahujt idealnu troven okamzitej likvidity.

Ziaden z ukazovatelov nevykazuje neprimerane vysoké alebo nizke hodnoty.

Ako zobrazuje nasledujuci graf, vSetky tri druhy likvidity maju rasticu tendenciu.
Graf'7 Vyvoj urovne jednotlivych druhov likvidity
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Zdroj: vlastné spracovanie podla uctovnej zavierky v jednotlivych rokoch prazskej fransizy Jeff de Bruges

9 Jadviécak, Daniel. (2011) Ukazatelé likvidity. [online]. [cit. 2019-05-25]. Dostupné z: https://financni-
analyza.webnode.cz/ukazatele-likvidity/
% Jadviécak, Daniel. (2011) Ukazatelé likvidity. [online]. [cit. 2019-05-25]. Dostupné z: https://financni-
analyza.webnode.cz/ukazatele-likvidity/
97 Jadviécak, Daniel. (2011) Ukazatelé likvidity. [online]. [cit. 2019-05-25]. Dostupné z: https://financni-
analyza.webnode.cz/ukazatele-likvidity/
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3.2.3 Vynosnost’

Analyza likvidity ndm odpoveda na otazku, ¢i bude podnik schopny splacat’
svoje zavizky. Analyza vynosnosti (rentability) sa zaoberd schopnostou podniku

splacat’ svoje zavazky, sleduje ako sa riadia aktiva firmy a ako sa riadia dlhy firmy.

Rentabilita aktiv

Rentabilita aktiv vyjadruje mieru zhodnotenia aktiv spolo¢nosti, ktoré su
financované ¢i uz vlastnym kapitalom alebo cudzim kapitalom. Vychadza sa z Cistého
zisku, ktory sa porovnava s hodnotou aktiv. Nasledujuci graf zobrazuje hodnoty, ktoré
dosahovala rentabilita aktiv v prvych troch rokoch. V prvom roku vychadza zaporna
hodnota, ¢o je =zapri¢inené predovSetkym zapornym vysledkom hospodarenia.
Hodnota aktiv sa medziro¢ne vyrazne nemenila, v d’alSich rokoch dosahuje pozitivne

hodnoty.
Rentabilita vlastného kapitalu

Rentabilita vlastného kapitalu vyjadruje, kol'ko % zisku podnik ziska z 1 EUR
vloZzeného do podnikania. Podobne ako pri rentabilite aktiv, aj v tomto pripade
v prvom roku zacinajuceho podnikania vysla hodnota zaporna, predovsetkym kvoli
dosiahnutému hospodarskemu vysledku. Ako ukazuje graf, v nasledujucich rokoch si
hodnoty kladné. Rentabilita aktiv podobnych firiem posobiacich na Slovensku sa

pohybuje okolo 10 %, ¢o znamena, Ze rentabilita mnou sledovanej franSizy je malinko

vyssia.
Graf' 8§ ROA Graf 9 Rentabilita vlastného kapitalu
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Zdroj: vlastné spracovanie podla uctovnej zavierky v jednotlivych rokoch prazskej fransizy Jeff de Bruges
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3.3 Analyza vykazu ziskov a strat

3.3.1 Trzby z predaja tovaru

NajdolezitejSou polozkou su trzby zpredaja cokolddy. Ako zobrazuje
nasledujuci graf, hodnoty st priblizne rovnaké, druhy rok klesli oproti prvému roku.
Vyssiu hodnotu prvy rok dosiahli trzby z dovodu, ze predajna sa otvarala v marci,
uctovné obdobie bolo na 15 mesiacov. V poslednom sledovanom roku firma dosiahla
najvyssie trzby.

Graf 10 Vyvoj trZieb za predaj tovaru
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Zdroj: vlastné spracovanie podla uctovnej zavierky v jednotlivych rokoch prazskej fransizy Jeff de Bruges
3.3.2 Naklady

Najvyznamnej$iu polozku pocas celého obdobia tvorili ndklady na predaj tovaru,
to znamend, naklady za nakupovanu ¢okoladu. Nakol'ko sa prvy rok otvarala kamenna
predajna a investovalo sa do Uprav priestorov a instalacie roznych systémov, v prvom
roku boli vysoké ndklady na sluzby. V d’alSich rokoch sa niklady na sluzby zmensili
o polovicu a viac menej sa vyrovnali osobnym nékladom. Nakol’ko nejde o vyrobny
podnik, naklady na materidl, energie su minimalne, rovnako ako naklady na odpisy
majetku. V poslednom roku stupli ndklady na odpisy majetku z dévodu, ze prvé roky

sa odpisy niektorych fixnych aktiv odlozili v dosledku danovej straty.
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Graf 11 Vyvoj nakladov vynalozenych na predaj tovaru

7000

6000

5000

4000

3000

2000

1000 I

0 | e—— |
Naklady Spotreba Sluzby Osobné Dane a Odpisy

vynaloZzené na  materidlu a naklady poplatky dlhodobého
predaj tovaru energie majetku

m 2015 m2016 m2017

Zdroj: vlastné spracovanie podla uctovnej zavierky v jednotlivych rokoch prazskej fransizy Jeff de Bruges

Finan¢né vynosy a naklady tvoria kurzové rozdiely, nakol’ko ide o franctuzsku
frachisu, a pre transakcie sa pouzivaju mena EUR a v firma posobi v Ceskej republike,

kde sa plati CZK.

Vysledok hospodarenia vyrazne vzrastol po prvom roku. Dévodom bol pokles
nakladov. Zmensili, pripadne Uplne eliminovali sa naklady na sluzby a poplatky
spojené s otvorenim kamennej predajne. Tak isto sa zlepsilo riadenie persondlu, ¢im

sa zvysila produktivita a znizila mzdova naro€nost’.
Graf' 12Vyvoj jednotlivych zlozZiek vysledku hospodarenia
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Zdroj: vlastné spracovanie podla iictovnej zavierky v jednotlivych rokoch prazskej fransizy Jeff de Bruges
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3.4 Suvaha

Stivaha obsahuje prehl'ad vsetkého majetku v penaznom vyjadreni podla jeho

formy a zdrojov financovania k istému ¢asovému okamziku.

3.4.1 Horizontalna analyza sivahy
3.4.1.1 Aktiva

Hodnoty aktiv v sivahe sa vyrazne nemenili, u dlhodobého majetku rozdiely
v hodnotéach oproti minulym rokom spdsobili odpisy dlhodobého majetku a softwaru.
U obezného majetku sa menil stav zasob. ZvySoval sa kratkodoby finan¢ny majetok,

a to z dovodu zvySovania trzieb. Oproti prvému roku sa zvysil dvojnésobne.

Graf'13 Vyvoj Struktury aktiv
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Zdroj: vlastné spracovanie podla uctovnej zavierky v jednotlivych rokoch prazskej fransizy Jeff de Bruges

Dalej som sa v aktivach zamerala na pracovny kapitil nutny k tspesnej
prevadzke. Doba obratu zasob oznacuje priemerny pocet dni, poc¢as ktorych st zasoby
viazané v podniku do ich doby predaja. Pocita sa ako podiel stavu zasob a podielu
trzieb apoctu dni (360). Podobne som pocitala dobu splatnosti kratkodobych
pohladavok a dobu splatnosti kratkodobych zavédzkov. Hodnoty, ktoré mi vysli su

v nasledujucej tabulke.
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Tabulka 7 Prevadzkovo nutny pracovny kapital

Ukazovatel’ 2015 2016 2017
Doba obratu zasob 23 21 24
Doba splatnosti kratkodobych pohPadavok 19 19 17
Doba splatnosti kratkodobych zavizkov (z obchodného styku) 18 19 20
Doba splatnosti kratkodobych zavizkov (spoloénici) 32 32 16
Doba splatnosti kratkodobych zavizkov (vo¢i zamestnancom) 3 4 4
Doba splatnosti kratkodobych zavizkov (zo socialneho 1 1
poistenia)

zdroj: vlastmé spracovanie podla uictovnej zavierky v jednotlivych rokoch prazskej fransizy Jeff de Bruges
3.4.1.2 Pasiva

Analyza zvySku suvahy, pasiv, objasiiuje zdroje krytia majetku a jeho vyvoja za
posledné 3 roky. Na strane pasiv rozdiely medzi rokmi spdsobil hlavne vysledok
hospodarenia astym suvisiaca neuhradend strata z minulych rokov. Nakolko
neprebehli ziadne investicie do nakupu vybavenia, prejavili sa klesajice hodnoty

postupne splacaného dlhodobého uveru.
Graf 14 Vyvoj Struktury viastného imania
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Zdroj: vlastné spracovanie podla uictovnej zavierky v jednotlivych rokoch prazskej fransizy Jeff de Bruges
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Graf 15 Vyvoj Struktury cudzieho kapitalu
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Zdroj: vlastné spracovanie podla uctovnej zavierky v jednotlivych rokoch prazskej fransizy Jeff de Bruges
3.4.2 Vertikalna analyza suvahy

Nasledujiica tabulka zobrazuje pomery obezného anebezného majetku vo
vzt'ahu k majetku celkovému v prvych troch rokoch podnikania. V prvom roku bol
podiel obezny : neobezny majetok priblizne 1 : 2. Postupne sa zvysuje podiel obezného
majetku z dovodu odpisov a klesajucej hodnoty dlhodobého majetku. Neobezny
majetok ma aj napriek tomu vacsi podiel na celkovom majetku za cely pozorovany
¢as. Grafy pod tabul'’kou zobrazuji pomery jednotlivych typov majetku v sledovanom

obdobi.

Tabulka 8 Aktiva

Majetok 2015 2016 2017
ObeZny majetok 31% 32% 36%
Dlhodoby majetok 68% 67% 62%

Zdroj: vlastné spracovanie podla uctovnej uzavierky v jednotlivych rokoch
prazskej fransizy Jeff de Bruges
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Graf 16 Majetok
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Zdroj: vlastné spracovanie podla uictovnej uzavierky v jednotlivych rokoch prazskej fransizy Jeff de Bruges

V pripade pasiv porovndvam Struktaru zdrojov krytia, a teda vlastny kapital

a cudzi kapital. Vlastny kapital tvori 22 % zdrojov a cudzi kapital 77 % zdrojov.
V d’alSom roku sa pomer zmenil, postupne sa zvySoval vysledok hospodarenia a to
malo za nasledok zvySenia podielu vlastného imania. NajvacSiu polozku vlastného

imania vS§ak stale tvoria kapitalové fondy. Grafy pod textom zobrazuji pomery zdrojov

krytia v sledovanom obdobi.

Tabulka 9 Pasiva

Pasiva 2016 2017 2018
Vlastny kapital 22% 38% 54%
Cudzi kapital 7% 62% 45%

Zdroj: vlastné spracovanie podla uictovnej uzavierky v jednotlivych rokoch prazskej fransizy Jeff de Bruges

Graf 17 Zdroje krytia
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Zdroj: vlastné spracovanie podla uctovnej uzavierky v jednotlivych rokoch
prazskej fransizy Jeff de Bruges
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3.4.2.1 Podrobnejsia analyza pasiv

Okrem vlastného imania, pasiva su tvorené zavizkami, ktoré delime na kratkodobé
a dlhodobé. Dlhodobym zavidzkom je v tomto pripade bankovy uver. Skoro celé
sledované obdobie podnikania maju na priblizne 50 % podiel na zavidzkoch firmy.
V priebehu rokov mierne klesa podiel dlhodobych zavédzkov arastie podiel
kratkodobych. Tento vyvoj je zapri¢ineny splacanim tveru a pribudajicimi zavizkami
z obchodnych vztahov. Nasledujice grafy zobrazuju vyvoj podielu dlhodobych
a kratkodobych zavizkov.

Tabulka 10 Pasiva

Polozka 2015 2016 2017
Dlhodobé zavizky (bankové uvery dlhodobé) 52% 46% 40%
Kratkodobé zavizky 48% 54% 60%

Zdroj: vlastné spracovanie podla uctovnej uzavierky v jednotlivych rokoch
prazskej fransizy Jeff de Bruges

Graf'11 Pasiva
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Zdroj: vlastné spracovanie podla uctovnej uzavierky v jednotlivych rokoch prazskej fransizy Jeff de Bruges

Tabulka 11 Vyvoj Struktury jednotlivych poloZiek kratkodobych zavizkov

PoloZka 2015 2016 2017
Kratkodobé zavizky (z obchodného styku) 30% 33% 45%
Kratkodobé zavizky (spolo¢nici) 54% 54% 36%
Kratkodobé zavizky (vocdi zamestnancom) 6% 7% 9%
Kratkodobé zavizky (zo socidlneho poistenia 2% 2% 3%
ZaviazKy voci Statu 5% 5% 7%
Iné zavizky 4% 0% 0%

Zdroj: vlastné spracovanie podla ictovnej uzavierky v jednotlivych rokoch prazskej fransizy Jeff de Bruges
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Graf 18 Vyvoj Struktury jednotlivych poloziek kratkodobych zavizkov
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Zdroj: vlastné spracovanie podla uctovnej uzavierky v jednotlivych rokoch prazskej fransizy Jeff de Bruges

3.4.3 Zhrnutie
Na zaklade analyzy vykazov za posledné 3 roky Ceskej franSizy Jeff de Bruges

v Cesku sa pokusim o tvorbu finanéného planu v novootvorenej slovenskej fransizy.

Mnou vytvoreny finan¢ny plan bude taktiez na obdobie najblizSich 3 rokov.

Medzi ¢eskym a slovenskym trhom nie su velké rozdiely, podobne sa vyvijaji a

spravanie spotrebitelov je tieZ podobné.

Informécie z finan¢nej analyzy vyuzijem pri stanovovani investicie na zaciatku

podnikania, hlavne pri otvoreni novej predajne.

Analyza likvidity ¢eskej franSizy potvrdila, Ze firma je schopna uspokojit’ svojich
veritelov. Analyzu trzieb aich medziro¢né zmeny pouzijem pre odhad trZieb vo
finanénom plane na Slovensku. Dalej pouZijem analyzu nakladov, predovietkym
analyzu pracovného kapitalu, konkrétne zasob, kratkodobych pohladavok, zaviazkov.
U dlhodobych aktiv odhadujem velkll pociatocnu investiciu na zaciatku podnikania,
ale v priebehu v najblizSich rokoch fungovania nepredpokladam Ziadne vyrazné

zmeny tykajice sa tejto polozky.

Casové rozliSenie aktiv a pasiv nezohravalo déleZiti rolu pri podnikani, a preto
som sa rozhodla vynechat tato polozku rozvahy aj v planovanych vykazoch

slovenskej fransizy.
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3.5 Plan novovzniknutej franSizy

Pred zacatim podnikania s ¢imkol'vek zabehnutym je nutné dobre porozumiet
businessu, stavat’ na silnych strankach, vyuzit’ prilezitosti, ktoré trh ponuka, poznat
svojich konkurentov a snazit’ sa eliminovat’ hrozby. O to sa poklisim prostrednictvom
Porterovej analyzy a SWOT analyzy. V pripade franSizy je nutné pochopit
koncept fungovania, firemna kultaru, ktora je nastavena v celej franSizovej sieti,

rozumiet’ historii a vyvoju, a pokial’ ide o vyrobny podnik, aj vyrobe.

Na zéklade informacii z trhu, internej analyzy a informacii od majitelov ceske;j
franSizy stanovim stratégiu podniku, ceny, vymedzim produkt, distribiciu, zvolim
vhodnll organiza¢nu Strukturu a Ciselne vyjadrim pociato¢né vydavky a priemerné
ro¢né ndklady. NajdolezitejSou Cast'ou tejto kapitoly diplomovej prace je zostaveny

finan¢ny plan.

3.5.1 Analyza trhu

3.5.1.1 Porterova analyza

Firemnej stratégii a finanénému planu predchadza Porterov model, ktory vychadza
zo znalosti o trhu, zahfila analyzu zakladnych aspektov, ktoré ovplyviiuju podnik.
Vysledok analyzy vonkajSieho prostredia a sil, ktoré posobia na spolocnost’ urcuje
potencial zisku spolo¢nosti. Medzi tieto faktory patri odberatelia, konkurencia, bariéry

vstupu.”®

3.5.1.1.1 Odberatelia

Podnik (vratane kamennej predajne) bude umiestneny v KoSiciach, druhom
najvicom meste na Slovensku. V meste Zije priblizne 240 tis. obyvatelov.”
V metropole vychodného Slovenska sa nachadza viacero vysokych $kol a niekol'ko
velkych firiem, ktoré¢ davaju pracu celému vychodnému Slovensku, napriklad

U.S.Steel Kosice alebo T-System.

Potencialnymi zakaznikmi st spotrebitelia, obyvatelia Kosic a okolitych miest.
DalSou skupinou st firmy, ktoré svojim zamestnancom déavaju napr. vianocné,

velkono¢né ¢i mikulasske balicky, pripadne iné luxusné predajne, ktoré zékaznikom

9BMARIK, Milo. (2018) Metody ocerovani podniku. Praha: Ekopress, ISBN 978-80-87865-38-5.
9 Mesto Kogice. (2018). [online]. [cit. 2018-11-28]. Dostupné z: https://www.kosice.sk
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davaju darceky k ndkupu (napr. zlatnictvo), pripadne franctuzska komunita zijuca v
Kosiciach, napr. bilingudlne francuzske gymnazium, ktoré sa nachadza v KoSiciach

alebo Franctizska Aliancia, ktora zdruzuje frankofilov.

Ned’aleko Kosic, sa nachadza hranica s Mad’arskom (20 km), Ukrajinou (80 km)
a Pol'skom (90 km), ¢o by sa dalo povazovat’ za krajiny s d’alSimi potenciondlnymi
d’al$imi spotrebitel'mi.
3.5.1.1.2 Konkurencia
Pri analyze konkuren¢ného prostredia som nenasla ziadnu firmu v KoSiciach
s kamennou predajiiou, ktord by predavala cokoladovy tovar. Za spoloc¢nosti

s podobnym predmetom ¢innosti povazujem nasledovné:
Chocolissimo

Ide o internetovy obchod so sortimentom belgickej ¢okolady. OLIg

<O >

Spolo¢nost’” poskytuje Siroky vyber vysoko kvalitnych vyrobkov § @d%
Q

a sluzieb s tym suvisiacich. Chocolissimo je jednou z veducich

znaciek vyrobkov MM Brown, ktoré je mozné ndjst po celej QuarsT

Eurodpe, najviac sa jej dari na trhu v Nemecku a Pol'sku. Vd’aka Gspesnému rastu sa
skupina MM Brown v roku 2017 rozhodla stat’ sucastou Belgian Gudrun Chocolate
Group. Rozhodnutie bolo skor strategické, vyvolané potrebou silného partnera. Vd’aka
skupine Belgian Gudrun Chocolate Group, ktorej sticastou su eSte znacky Gavarny,
Grand Belgian Specialities, Zaabdr a Your Brand ziskalo Chocolissimo nové
distribu¢né kandaly, ¢i uz na novych geograficky trhoch alebo v zmysle novych
kontaktov B2B. Na Slovensku znacka p6sobi 2 roky. Prioritou je internetovy obchod

a spolupraca s firemnymi klientami, kamenna predajiia zatial nie je v plane.'®

100 Rozhovor s “¢okoladovym” e-shopem Chocolissimo.cz (2018) [online]. [cit. 2018-11-20]. Dostupné z:
https://kvalitnihovor.cz/rozhovory/obchod-s-cokoladou-chocolissimo/
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BON BON

Ceska spoloénost BON BON vznikla v roku 2007. Ide jednu zo

znaciek spolo¢nosti Kovandovi s.r.o., ktord vlastni tovaren na BON

BON

c¢okolddu. Jedna sa prevazne o runit vyrobu, s minimalnou

pomocou strojov z kvalitnej talianskej ¢okolady. Firma Kovandovi
s.r.o0. vznikla v roku 1997 a so zameranim na vyrobu produktov pre domace varenie,
pecenie. Od roku 2007 sa podnikanie rozsirilo o spracovanie a vyrobu ¢okolady, ktora

je zasadne smerovand do vlastnej siete obchodov BONBON. '*!

V stcasnosti funguje
znatka BONBON v Ceskej republike a na Slovensku vo vlastnej sieti, formou
franSizingu. Na Slovensku sa nachadzaji predajné miesta v 8 slovenskych mestach vo

forme kamennej predajne alebo typizovaného stanku.!??
Leonidas

Spolocnost’ Leonidas je najvacsi svetovy producent belgickych
praliniek. V stcasnej dobe je otvorenych vyse 1400 kamennych

predajni po celom svete. Na Slovensku sa nachadza jedna predajna

v Bratislave v obchodnom centre.

3.5.1.1.3 Dodavatelia

FranSizant je zavisly na jednom jedinom dodavatelovi, na franSizorovi. Jeho
vyjednavacia sila rastie, ¢o sa mdze odrazit’ na cenach tovaru. Takato zavislost’ na
jednej strane predstavuje nebezpecenstvo. Na strane druhej je to akasi istota. DIhodoba

spolupréca s jedinym dodavatelom ma aj svoje vyhody.

3.5.1.1.4 Bariéry vstupu

Pre zaloZenie podniku s.r.o na Slovensku je nutné, aby zakladatel’ vlozil kapital vo
vyske miniméalne 5000 EUR.'” Poziadavky na formy financovania zo strany
franSizora nie su Ziadne. Rozhodla som sa, ze zakladny kapital bude 250 000 EUR, ¢o

nie je Uplne malé Ciastka. Vo financnom plane pocitam s zdrojmi vlastnymi vyske

101 Kovandovi s.r.o (2013). [online]. [cit. 2019-05-25]. Dostupné z: http://www.kovandovi.cz

102 BON-BON. (2014). ). [online]. [cit. 2019-05-25]. Dostupné z: http://www.bon-bon.cz/

103 74kladné podmienky zaloZenia spolo¢nosti. (2019) [online]. eserocka.sk [cit. 2019-09-25]. Dostupné z:
https://www.eserocka.sk/index.php/zalozeniespolocnosti
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100 000 EUR a cudzie zdroje vo forme bankového tveru su planované vo vyske

150 000 EUR.

Pociato¢na investicia zahfna franSizové poplatky, ktoré sa liSia podl'a dohody
a samozrejme krajiny. Vynechajic investicie do nehnutel'nosti alebo prenajmu, je
potrebnd investicia pre priemerny obchod na ,,luxusnych® uliciach vo Franctzsku

priblizne 95 000 EUR.!*

Co sa vynosnosti tyka, je treba brat’ do Givahy viacero faktorov. Vynosnost’ sa
pohybuje okolo 10 — 20 %, navratnost’ investicie je okolo 5 — 6 rokov. Dalej je dolezité
udrzovat’ nizku viazanost’ penazi v zasobach. Uroven obratu zasob je vysokd, pretoze
sa predava stale, a straty kvoli znehodnoteniu, alebo zni¢eniu nie st takmer Ziadne.!?
Myslim si, ze vynosnost 10 — 20 % je vyS$Sia neZ Standardna vynosnost’ investicii

podobného typu, a tento trh tym padom pokladdm za atraktivny z hl'adiska podnikania.

3.5.1.1.5 Zavery Porterovej analyzy

Za velmi dolezity aspekt povazujem odberatelov. Tento faktor tzko suvisi s
dobrou lokalitou. KoSice povazujem za vhodné miesto pre podnikanie, nakol’ko sa tam
sustred’uje viacero firiem, obchodov a franctizska komunita. Na Slovensku je viacero
vyrobcov a predajcov Cokolady. Fransiza Jeff de Bruges ma konkuren¢nt vyhodu
vtom, ze vyroba sa uskutofiiuje z kvalitnych surovin, radi sa medzi fair trade
a nasleduje sti¢asné moderné trendy. Nadpriemernd vysoka vynosnost’ laka novych
podnikatelov, av§ak pociato¢na investicia je 250 tisic EUR, ¢€o je na slovenské pomery

nemala Ciastka.

3.5.1.2 SWOT analyza
Dalsia analyza posudzuje vnutorné i vonkajsie prostredie firmy, ¢i je schopna
zrealizovat’ podnikatel’sky zamer, vyuzit’ prileZitosti a ¢elit moZnym ohrozeniam.
Medzi silné stranky patri meno znacky, dobra cena v porovnani s kvalitou tovaru.

Dalej sem patri dobrd dostupnost za predpokladu, ze bude kamenni predajiia

v obchodnom centre v dobrej lokalite. PrileZitostou do budicna je spustenie

104 )off de Bruges. (2014). [online]. [cit. 2019-05-25]. Dostupné z: https://www.jeff-de-bruges.com
105 joff de Bruges. (2014). [online]. [cit. 2019-05-25]. Dostupné z: https://www.jeff-de-bruges.com
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vernostného programu a internetového obchodu. Tabulka 1 obsahuje vycislenie

konkurencnej sily spolo¢nosti. Postup naznacuje nasledujuca tabul’ka.

Tabulka 12 Konkurencna sila a prognoza trzného podielu

Kritérium Konkurencia Priemer Podnik ma
ma prevahu prevahu

1 2 3 4 5 6

Cenova uroven X

Sortiment X
Kvalita tovaru X
Dostupnost’ X

MozZnost’ tyZdennych nakupov X
Priame

7 9
faktory Rychlost’ obsluhy X

Uroveii predajne z pohPadu X
zakaznika

Kvalita obsluhy X
Utinnost reklamy X

Nepria Image firmy X

me Systém riadenia tovaru X
faktory = vyvoj produktu X
Financ¢na situacia X
zdroj: vlastné spracovanie
Po vyplneni tabul’ky, porovnani ziskanych bodov pre podnik a maximalnej moznej

vysky bodov podnik dostava hodnotenie 58 %, o znamend, Zze sa vel'mi priblizuje

konkurencii.

Na ¢o sa podnik musi pripravit' je zavislost na medzindrodnom kalendari,
sviatkoch. VysSie predaju su v napr. obdobi Vianoc, Valentina, Dnia matiek, konca
Skolského roku atd’. anizSie, povedzme, cez leto. Tomu je potreba prisposobit
zasobovanie, plan personalu, atd’. Medzi hrozby patri distribucia ostatnych (lacnejsich)
cokolad v supermarketoch a rozne ,,anti-obézne* kampane a osveta oh'adom toho, aky

je cukor nezdravy prevladajica v naSich koncinach.

3.6 Slovenska fransiza

Po vysvetleni konceptu novovznikajticej franSizy a informéciach o trhu som sa
v nasledujucej Casti mojej diplomovej prace pustila do pripadovej Stadie a postupnymi
krokmi chcela zostavit’ business plan. Vyuzila metddu bottom-up planning, ¢o v tomto

pripade znamena, Ze najskor som sa snazila odhadnut’ konkrétne hodnoty jednotlivych
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poloziek majetku, zdrojov a vynosovych a nakladovych poloziek a az tak sa dostat’ na

vyssie urovne a zhotovit’ pldnované vykazy - sivahu, vykaz ziskov a strat a cash flow.

Chcela by som sa venovat’ tomu, ¢o ¢aké fransizanta pred zahajenim prevadzky
kamenného obchodu, aka vel’ka je pociato¢na investicia a s akymi vel’kymi nakladmi

sa bude pravidelne pocas fungovania potykat’.

3.6.1.1.1 Préavna forma

Vyber vhodnej formy podnikania zalezi na rozhodnuti podnikatel'a. Pri volbe
formy podnikania sa ponukaji 2 hlavné moznosti, a to podnikat’ ako fyzicka osoba
alebo ako osoba pravnickd. Druha forma je naro¢nejSia na administrativu, zlozenie
zakladného kapitéalu pri zakladani firmy. Vyzaduje sa zépis do obchodného registra.
Nasleduje uzsi vyber, rozhodnutie zaloZenia spolo¢nosti ako osobnej spolo¢nosti,
kapitalovej spolo¢nosti alebo druZstva. V prvom pripade sa predpoklada osobna ucast’
podnikatel'a na riadeni a neobmedzené rucenie za zavézky spolocnosti. Informacie

o podnikani, z uctovnej zavierky, si verejne dostupné na internete.

3.6.1.1.2 ZaloZenie s.r.0. na Slovensku

Pravna forma s.r.o. sa teSi stdle vdcSej oblube spomedzi vSetkych foriem
podnikania v Slovenskej republike. Medzi vyhody patri ru¢enie do vysky zékladného
imania, vysSia doveryhodnost’ oproti zivnosti a optimalizacia danového a odvodového

zat'azenia.

Uspesné zalozenie podniku je zdihavy proces, ktory si vyzaduje znalost’ zikonov,
predpisov a pravnych tkonov. Na Slovensku je mozné nechat’ zaloZenie spolo¢nosti
na firmy, ktoré sa touto ¢innostou — zakladanim s.r.o. zaoberaju. Zakladanie s.r.o.
externou firmou je finan¢ne vyhodnejsie, a to z dovodu nutnych poplatkov. Firmy
zaoberajuce sa zaloZenim s.r.o. maju totiz zaruceny elektronicky podpis, a vSetko ¢o

je mozné sa riesi elektronicky s poloviénymi alebo Ziadnymi poplatkami.'%

Vybrané kroky zakladania s.r.o.

Prvym vyznamnym krokom je ndzov firmy — obchodné meno. Okrem toho, Ze by

nazov mal byt l'ahko zapamitatel'ny, 'ahko vyslovitelny a priznacny pre ¢innost’

106 ZalozenieSROpostup.sk - navod na zaloZenie firmy krok po kroku (2019) [online]. Zalozeniesr.postup.sk [cit.
2019-09-25]. Dostupné z: http://www.zalozeniesropostup.sk/
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podnikania, podnikatel'om vybrany ndzov nemdze uz existovat, ndzov firmy nesmie
byt registrovand ochrannd zndmka. Zoznam vSetkych firiem je dohladatelny
v Obchodnom registri slovenskej republiky, rovnako ako zoznam registrovanych
obchodnych znamok je na internete. Nazov firmy v tomto pripade bude Cokoladové
pralinky s.r.o. s rovnomennym nazvom obchodnej firmy, Cokoladové pralinky. Nazov

schval'uje pravne oddelenie fransizora.

Dalgim krokom je volba sidla spoloénosti. MéZe nim byt dom, byt, &i nebytovy
priestor. Ak podnikatel’ nehnutel'nost’ nevlastni, je potreba suhlas vlastnika priestorov.
Existuji firmy, ktoré pontkaji sluzbu ,registracné sidlo firmy* pre s.r.o. Okrem
suhlasu na zapis sidla firmy poskytuju doplnkové sluzby, napriklad prijem a tischova
doslych listin, ¢i dokonca email a SMS notifikacia o prijatych listinach, pripadne
online evidenciu prijatych listin.!” Akakol'vek zmena musi byt zadan4 do obchodného

registra, samozrejme za spravny poplatok. Sidlom firmy st Kosice.

Krok ¢islo 3 je volba predmetu podnikania. V pripade podnikania, ktorym sa
zaobera tato diplomova praca je volna Zivnost, kde je nie je potrebnd odborna
spoOsobilost’.

V pripade zaloZenia firmy elektronickou formou, sa za volné Zivnosti neplati ni¢.'%®
V tomto pripade ide o zivnost' s oznacenim: Kupa tovaru na ucely jeho predaja

kone&nému spotrebitelovi (maloobchod).!%

Nasleduje vypracovanie potrebnych dokumentov. V pripade jednotlivcov staci
zakladatel'skd listina, ktord musi obsahovat obchodné meno a sidlo, predmet
podnikania, vySku zdkladného imania, vySku vkladu, meno, bydlisko, rodné cislo
konatel'a a spdsob akym kona v mene spolo¢nosti, predpokladané naklady spolo¢nosti

suvisiace so zalozenim a vznikom spolo¢nosti, atd’.!!

107 7alozenieSROpostup.sk - navod na zaloZenie firmy krok po kroku (2019) [online]. Zalozeniesr.postup.sk [cit.
2019-09-25]. Dostupné z: http://www.zalozeniesropostup.sk/

108 ZalozenieSROpostup.sk - navod na zaloZenie firmy krok po kroku (2019) [online]. Zalozeniesr.postup.sk [cit.
2019-09-25]. Dostupné z: http://www.zalozeniesropostup.sk/

105 BOHM-KLEIN, Karol. (2015) O POTREBUJETE PRE OTVORENIE OBCHODU S POTRAVINAML Uspeéné podnikanie.
[online]. [cit. 2018-11-30]. Dostupné z: http://www.uspesne-podnikanie.sk/co-potrebujete-pre-otvorenie-obchodu-s-
potravinami

110 7alozenieSROpostup.sk - navod na zaloZenie firmy krok po kroku (2019) [online]. Zalozeniesr.postup.sk [cit.
2019-09-25]. Dostupné z: http://www.zalozeniesropostup.sk/
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Zakladné imanie spolo¢nosti s ru¢enim obmedzenym musi byt minimalne 5000
EUR. Pokial sa jedna o jediného spolo¢nika, zédkladné imanie musi byt splatené

v plnej vyske. MozZe ist’ aj o nepeniazity vklad. '!!

Vykonanie zapisu do obchodného registra. Da vyplnit’ elektronicky a musi
obsahovat’ vSetky potrebné prilohy. Do uplynutia 30 dni sa spolo¢nost musi
zaregistrovat’ na danovom turade, kde dostane tzv. danové identifika¢né cislo, DIC.
Osobitne sa registruje dan z prijmu pravnickych osob, dai z pridanej hodnoty, dan

z prijmov zo zavislej ¢innosti...!'?

Zdanovanie prijmov s.r.0.

Sadza dane zprijmov vs.r.o je 21% bez ohladu na vysku zakladu dane.
Spolo¢nost’” nemoze vyuzit metddu pausilnych ndkladov, moZe uplatiiovat iba
naklady skuto¢né, ktoré vychadzaju z uctovnictva. V pripade s.r.o. nie je mozné

vyuzit' nezdanitelné polozky ani dafiovy bonus, ktoré by znizili dafiova povinnost’.!!?

Ak sa majitel’ s.r.0. zamestnava vo vlastnej firme, tak zaplati ako zamestnanec dan
(19 %, resp. 25 %) a odvody na zdravotné (4 %) a socialne poistenie (9,4 %), a zdroven

ako zamestnavatel (s.r.0.) odvody na zdravotné (10 %) a socidlne poistenie (24,95 %).

Ak bude majitel’ s.r.o. poberat’ odmenu za vykon funkcie konatel’a, tak zaplati ako
konatel’ dani (19 %, resp. 25 %) a odvody na zdravotné (4 %) a socialne poistenie (9,4
%) a zamestnavatel’ (s.r.0.) odvody na zdravotné (10 %) a socidlne poistenie (24,15

%).

3.6.1.1.3 Organizacna Struktira a zamestnanci podniku
»Nacelnikom* firmy je konatel' spolo¢nosti. Ten sa stard taktiez o obchodné
zélezitosti, zamestnancov, propagaciu. V pripade, Ze sa podniku bude darit’ a prace
U . ] I
pribudat’, rozsiria sa kompetencie stavajliceho persondlu, pripadne zamestnaju d’alSie
osoby. Administrativna ¢innost’, kam spadé4 uctovnictvo, pracovné zmluvy a podobné

¢innosti buda rieSené externe.

111 ZalozenieSROpostup.sk - navod na zaloZenie firmy krok po kroku (2019) [online]. Zalozeniesr.postup.sk [cit.
2019-09-25]. Dostupné z: http://www.zalozeniesropostup.sk/

112 7alozenieSROpostup.sk - navod na zaloZenie firmy krok po kroku (2019) [online]. Zalozeniesr.postup.sk [cit.
2019-09-25]. Dostupné z: http://www.zalozeniesropostup.sk/

113113 501 IKOVA, Veronika. (2018) Zivnost' alebo s.r.o. v roku 2018? Spocitajte si to v kalkulacke! Podnikajte.sk
[online]. [cit. 2019-05-26]. Dostupné z: https://www.podnikajte.sk/pravne-formy/zivnost-sro-2018-kalkulacka
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K spesnému prevadzkovaniu firmy a generovaniu zisku su nevyhnutny
zamestnanci, minimalne 3 zamestnanci na hlavny pracovny pomer. Pre ucely tejto
diplomovej prace predpokladajme mesacni hrubiu mzdu vo vyske 1000 EUR.
Napliiou prace by bola aktivna UCast na predaji produktov, chodu prevadzky,

starostlivost’ o zakaznika, kontrola zasob, atd’.

3.6.2 Business plan
Nauvod je nutné si definovat’ stratégiu, marketingovy plan, a teda produkt a cenu,

distribuciu, propagaciu, a potom finan¢né aspekty.

3.6.2.1 Stratégia
Poslanim firmy je zdkaznikom sprostredkovat’ zazitok. V prvom roku sa dostat’ do
povedomia zakaznikov, medzi firmy preddvajice cokolddu na koSickom trhu,

naviazat’ spolupracu na B2B trhu. Po 3. roku by mala firma zacat’ generovat’ zisk.

3.6.2.2 Produkt a cena

Jednotlivé pralinky aj darcekové balenia sa vyznacuji vysokou kvalitou,
premyslenym designom. V predajni sa rozliSuji 2 typy produktov: cokoladové
pralinky, ktoré sa predavaju v l'ubovol'nom mnozstve na vahu a balené bonboniéry,
kde je presne urcena gramaz, obal atechnika spracovania. Niektoré kolekcie su
nemenné po cely rok, iné su zas viazané k Specidlnym udalostiam, a kazdym rokom
prichadzaji nové.

Stanovenie ceny jednotlivych produktov je nelahkéd tuloha. FranSizor nechava
cenovu politiku Uplne na rozhodnuti fransizanta. Sticastou ceny by mal byt vSetok
pouzity materidl v ndkupnej cene, marza, DPH — 19 % na cokoladu a 21 % na obaly.
V cene je zahrnutd ochutnavka, ktorti zamestnanci pontikaji zékaznikom pri kazdom

nakupe. Analyza vynosov, nakladov a zisku bude v d’alSej Casti tejto diplomovej prace.

3.6.2.3 Distribucia

Cela distribucia bude prebiehat’ v priestoroch kamennej predajne, v pripade
objednévok B2B telefonicky alebo emailom. Zakaznici si mézu vybrat’ tovar na vahu,
pripadne sa pripravi balenie podla jeho poziadaviek, krabicky pripravené
zamestnancami alebo hotové balicky, ktoré prisli od dodavatel'a a ulohou fransizanta

je ich predaj.
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3.6.2.4 Propagacia

Mala firma zacinajica na novom trhu si samozrejme neméze dovolit’ vynalozit’
vel'ké financné prostriedky na propagaciu, marketing, ¢i PR. Energia sa na zaciatku
fungovania podniku bude sustredit’ predovSetkym propagaciu formou ustneho
odporucenia, prijemnu skusenost’ v kamennej predajni a vytvorenie dobrého mena. PR
vzorky sa budu posielat’ do koSickych firiem, potencidlnym odberatel'om v ramci B2B

spoluprace, ktorych je potreba oslovit’.

Materska spolocnost’ Jeff de Bruges spusta behom roka 2 kampane, jednu pred
Vianocami a druht pred Vel'kou nocou. Nakol'ko ide o kIi¢ové obdobia pre predaje,
spolo¢nost’ sa snazi byt’ na o€iach v TV, radiu a taktiez v tlaci, ide vSak predovsetkym
o kampane vo Franctzsku. In-store kampane, promoc¢né materialy — katalogy, plagaty
a POS materiadly poskytuje fransizor, avSak je potreba ich upravit’ slovenského

jazyka.!'* Ku kazdému nakupu zdkaznik dostane popis tovaru, kontaktné informacie.

Momentalne je spolo¢nost’ jednou z vediicich znaciek vo Francuzsku a povedomie

znacky je 89 % na zaklade dét spolo¢nosti TNS-SOFRES z roku 2015.'1°

Jednou z foriem propagécie bude webova stranka, ktord bude obsahovat’ zékladné
info o firme, kde budu prezentované produkty, a aktualne informacie o novych
kolekciach a kontakt. Ak pdjde vSetko hladko, v budicnosti je mozné spustit
internetovy obchod, ¢o by ul'ah¢ilo spolupréacu s firmami. V buducnosti je jednou z

prilezitosti G¢ast’ na vystavach a food festivaloch s cielom oslovit’ cielova skupinu.

3.6.2.5 Financny plan

Pomocou informacii v predchadzajicich castiach, financnej analyzy praZskej
franSizy sa pokusim zostavit’ financny plan na najblizSie roky fungovania franSizy
v KoSiciach. Jednotlivé poloZzky vo finanénych vykazoch v prvom roku vychadzaju
z analyzy prazskej franSizy alebo priemernych cien na trhu. V nasledujucich rokoch
som sa riadila rastom, aky sa prejavoval vo vykazoch v stvahe a vykaze ziskov a

strat v prazskej franSize a d’alSie informacie, ktoré mi poskytli majitelia tejto fransizy.

114 Jeff de Bruges. (2014). [online]. [cit. 2019-05-25]. Dostupné z: http://www.jeffdebruges.co.uk/fr/devenir-
franchise/jeff-de-bruges-en-chiffres

115 Jeff de Bruges. (2014). [online]. [cit. 2019-05-25]. Dostupné z: https://www.jeff-de-bruges.com/en/become-
franchised/jeff-de-bruges-in-figures
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Moje hlavné ciele pri zostaveni finan¢ného planu su:

- dosiahnut rast v najbliz§ich rokoch po otvoreni kamennej predajne,

fv v

cvwr

- postupne znizovat’ zadlzenost’ spldcanim tveru.

3.6.2.5.1 Trzby z predaja tovaru
Spolocnost’ Jeff de Bruges v Kosiciach sa bude venovat’ predaju tovaru, ktoré ziska
od dodavatelov. Vyrobu riesi franSizor. Administrativne a servisné sluzby sa budu

rieSit’ dodavatel’sky.

Jednou =z najdodlezitejSich a najtazsSie odhadnutelnych poloziek su buduice
dosahované trzby aich vyvoj v nasledujicich rokoch. Existuje istd zavislost' na
kalendarnom roku. V obdobi Valentina, Diia matiek, konca/za¢iatku $kolského roku,

obdobi Vianoc a Velkej noci vynosy z trzieb niekol’ko nasobne stupaju.

Co sa tyka medziroénych rozdielov trzieb, v deskej franize bola v prvom roku
skoro 2 milibnova strata, avsak uz v druhom roku sa situdcia zlepsila, a podnik sa
dostal do kladnych ¢isel. V d’alSom roku vynosy réstli, a preto som aj ja pocitala
s podobnym scendrom na Slovensku. V prvom roku v désledku velkych pociato¢nych
vydajov, vstupu na novy trh nepredpokladam vysoky zisk, ale v d’alSich rokoch difam

v pozitivny vyvoj.

Pri planovani velkosti trzieb som vychddzala z analyzy Euromonitoru v databaze
Passport.''% V roku 2015 trzby za predaj ¢okolady na eskom trhu dosiahli celkovo
12 673,2 mil. K¢. Trzby za predaj tovaru Ceskej franSizy Jeff de Bruges dosahuju
vySku 11,236 mil. K&. Z tychto hodnot som vypocitala velkost’ trzného podielu.
Trzny podiel, aky ¢eska franSiza dosahovala v prvom roku podnikania, teda 0,089 %
som pouzila pre trzny podiel slovenskej franSizy v prvom roku podnikania. Tym
padom, ak by fungovanie slovenskej franSizy Slo podl'a podobného scendra ako

v Ceskej republike, trzby by dosiahli hranicu 219 610 EUR.

116 Eyropean Franchise Federation (2012) The European Code of Ethics for Franchising and its national Extensions
and Interpretations [online]. [cit. 2019-05-20]. Dostupné z: http://www.eff-
franchise.com/Data/Code%200f%20Ethics.pdf
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Dalsim krokom bola progndza rastu trzného podielu. Snazila som sa vy&islit
konkurenénu silu a prognézu trzného podielu podniku podl'a mnou uréenych faktorov,
ktoré maji priamy alebo nepriamy vplyv na podnik uz v predchadzajticej Casti pri

SWOT Analyze.

Hodnotenie 58 % znamena, ze sa podnik priblizuje konkurencii a z tohto dovodu,
som vychadzala z predpokladu, Ze sa bude snazit’ udrzat’ si rovnaky trzny podiel a
trzby spolo¢nosti budu rast’ rovnakou rychlostou ako trh. Nasledujuce tabul’ky pod

textom zobrazuju hodnoty, ku ktorym som dosla pomocou mojich vypoctov.
Tabulka 13 Trzny podiel prazskej fransizy v prvych troch rokoch podnikania

Polozka 1.rok 2.rok 3.rok
Trzny podiel prazskej fransizy 0,089% 0,089% 0,089%

zdroj: viastmé spracovanie podla analyzy Euromonitor. (2018).
Chocolate Confectionery in the Czech Republic.

Tabulka 14 Prognoza trzieb slovenskej fransizy v prvych troch rokoch podnikania

Polozka 2019 2020 2021
Prognézované trzby za ¢okoladu 247700000 255000000 262700000
Prognézovany rast trzieb za ¢okoladu na Slovensku 2,95% 3,02%
Trzby slovenskej fransizy 219610 226082 232909

zdroj: vlasté spracovanie podla analyzy zdroj: vlastné spracovanie podla analyzy Euromonitor. (2018).
Chocolate Confectionery in Slovakia

3.6.2.5.2 Odhad planovanej investicie a predajia
Po vSetkych naleZitostiach prislichajucich zaloZeniu fransizy, rozhodovani o pocte
zamestnancov pokra¢ujem odhadom planovanej pociatocnej investicie pocnic

vyberom lokality pre obchod.

Vyber umiestnenia obchodu je vel'mi dolezity, priemerny obrat zavisi na lokalite
amusi byt’ v stlade s produktami a ciel'mi trhu. Jeff de Bruges uprednostnuje ,,high
street lokality s frekventovanou pesou premavkou v mestach nad 20 000 obyvatel'ov,
rovnako ako umiestnenie obchodu v obchodnych centrach. Vo Franctizsku, obchod na
»high-street” dokdze generovat’ obrat celkovo od 180 000 EUR do 700 000 EUR.
Predajiia v obchodnom centre od 250 000 EUR do 1 600 000 EUR.'!” Podl'a mojich

dostupnych informacii obchod v hlavnom meste Ceskej republiky je schopny

17 )eff de Bruges. (2014). [online]. [cit. 2019-05-25]. Dostupné z: https://www.jeff-de-bruges.com Dostupné z:
http://www.jeffdebruges.co.uk/fr/devenir-franchise/jeff-de-bruges-en-chiffres
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dosiahnut’ priblizne obrat 460 000 EUR, v Bulharsku sotva 150 000 EUR. Na
Slovensku by som preto pocitala skor s ktory sa priblizuje k nizSej hranici intervalu,

a teda 180 000 EUR.

V Kosiciach som si vybrala 3 vhodné obchodné centra z m6jho pohl'adu r6zneho
typu — prvé je Aupark v centre mesta, druhym je najvicSie obchodné centrum
v Kosiciach, OC Optima, ktoré sa nachadza na okraji mesta a tretic OC Galéria,
obchodné centrum na sidlisku, pomerne blizko velkych firiem a nie tak vzdialené od
centra Kosic. Tieto 3 obchodné centra st obl'iibené u ndjomcov aj zakaznikov, s istym

prilevom klientov.!!8

Tabulka 9 Najvicsie obchodné centra v KoSiciach

Prenajimatel’na Rok Typ obchodného
centra
Atrium Optima 53 300 2002 vel'ké
Aupark 33 830 2011 stredné
OC Galéria 30 000 2004 stredné

zdroj: realitytrend.sk

Podl'a mdjho nazoru je najvhodnejSie otvorit kamennt predajiiu v Auparku.
Denny footfall Auparku KosSice je 31 tis., ¢o je pocet I'udi, ktory vkroc¢ia do
obchodného centra. Na zaklade podrobnejSej analyzy footfallu je mozné lepSie
pripravit’ finan¢ny plan astym savisiaci plan trZieb, plan persondlu, pochopit’
spravanie zdkaznika, merat’ efektivitu marketingového mixu, atd’. Obchodné centrum
funguje od roku 2011 a je otvorené kazdy deit od 9.00-21.00, vratane vikendov.
Obchodné centrum ma idealnu polohu, nachadza sa v absolitnom centre Kosic.
Vyhodou je skvelé dopravné spojenie mestskou hromadnou dopravou, blizkostou

pesej zony ako aj moznost’ dopravy autom a podzemné parkovisko.

Koncept Auparku sa svojou lokalitou, architekturou aj vyberom obchodov sustredi
na to, aby ndjomnici dosiahli ¢o najvysSie trzby. Podl'a researchov dostat’ sa do
dobrych obchodnych centier nie je jednoduché. Management centra si striktne vybera,

potrebné je dodat’ podnikatel'sky zdmer s odhadovanym obratom.

118 Kremsky, Peter. (2012). Velki hraci diktuju nakupnym centram. [online]. [cit. 2018-11-28]. reality.etrend.sk.
Dostupné z: https://reality.etrend.sk/komercne-nehnutelnosti/velki-hraci-diktuju-nakupnym-centram.html
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Podl'a informécii, ktoré sa mi podarilo ziskat, mesa¢né nijomné za m? male;
prevadzky je zvycajne vyssie ako za prevadzku vicsiu. Rozsah najmu sa pohybuje
medzi 12 EUR az 65 EUR za m? . Najviac v prepocte platia malé kiosky, najmenej
vel'ké predajne. VySka ndjmu zéavisi od viacerych aspektov, napr. typu prevadzky,
polohy v ramci obchodného centra, poschodia atd’. Podl'a mojich informacii ak by
neslo o kiosk, ndjomné v podobnych centrach na vychodnom Slovensku je priemerne
40EUR/m? a 8 % obratu. Percento z obratu sa k ndjmu pripo¢itava az pri ur¢itej vyske
obratu, ktora je pre obchod s c¢okolddou nedosiahnutelna, to teda zanedbam.
Predpokladam, Ze vhodn4 rozloha obchodu by mohla byt 40-50 m?a sklad vo velkosti
10 m?. Pre vypoéty som pouzila priemernt hodnotu, 45 m?. Beznou praxou je zaloha,
ktord sa plati obchodnému centru pred zacatim prevadzky, ktord sa rovna vyske 3

mesacného ngjmu.

Objekt bude teda prenajimany za 1800 EUR mesac¢ne (21 600 EUR rocne)
a vybaveny zariadenim a materialom, ku ktorému sa dostanem d’alej v texte. Ndjomné
som pocitala ako sucin ceny za m2 a predajnej plochy, teda 45 m2 . Cena nezahfiia
marketingové poplatky, ktoré st orientacne 0,5 EUR — 1,5 EUR/m2 predajnej plochy.
V tomto pripade som taktiez pocitala s priemernou cenou, a teda 1 EUR/m2 predajne;j
plochy. Security, udrzba okolo, reklama a PR obchodného centra a podobné spolo¢né
naklady sa platia v ramci servisnych poplatkov, orientacne okolo 3EUR-8EUR/m2 .
Opidt’ som pouzila priemernt hodnotu 5,5 EUR/m2, avSak v tomto pripade som
neratala len predajni plochu ale aj plochu skladu, a teda /m2. Za vodu a energie sa
platia mesacéne zalohy, priblizne 450 EUR mesac¢ne. Na konci roka je za¢tovanie podl'a
uskutocnenej spotreby, ktoré sa porovna s mesaénymi zalohami, rozdiel sa zaplati
alebo vrati a na zéklade vylc¢tovania sa poc€itaji zalohy pre d’alSie obdobie. Celkova
suma za prenajom priestorov pre kamenny obchod a za sluzby s tym suvisiace je 2
597,5 EUR mesacne a teda 31 170 EUR rocne. VSetky polozky a ceny su zobrazené

v nasledujucej tabul'ke pod textom.
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Tabulka 10 Tabulka 2 Prendjom v obchodnom centre

Néklady na kamenny obchod Hodnota mesacne Hodnota ro¢ne

v EUR v EUR
Najom 1 800 21 600
Marketingové poplatky 45 540
Servisné poplatky (security, idrzba okolia) 302 3630
Voda, energie 450 5400
Celkom 2597 31170

zdroj: vlastné spravovanie

Ako vicsina fransizovych kamennych predajni, aj obchody Jeff de Bruges st si
vizualne podobné, musia spitat podmienky franizora. Vietkému predchadza
projektovy plan vytvoreny architektom franSizora, na zdklade ktorého sa navrhne a
vyrobi nabytok. Stcastou ceny vybavenia predajne je aj osvetlenie, lampy, loga,
plagaty, atd’. Medzi stavebné prace som zahrnula aj prace suvisiace so zavedenim
elektriny, klimatizaciu, steny atd’. Cena nabytku a vybavenia je 48 000 EUR a prace
s tym suvisiace odhadom 65 000 EUR. Nakol’ko ide o potravinarsky tovar, pri ktorom
musia byt zaru¢ené podmienky pre skladovanie, nevyhnutnou potrebou je investicia

do klimatizacie ako v obchode, tak aj v sklade, ¢o som vy¢islila na 18 000 EUR.

K podnikaniu neodmyslitel'ne patri pocitac, k prevadzke obchodu v dneSnej dobe
neodmyslitelne patri okrem registracnej kasy aj platobny terminal. V obchode
s potravinami aj vaha. Banky, ktoré poskytuju platobné terminaly kalkuluja ponuku
vel'mi individualne kazdému predajcovi podl'a mesacnych obratov a priemernej vyske
uskutoCnenych transakcii. V praxi plati, Ze sa k cene pripocitava poplatok kartovej
asociacii (0,1 %). Cena termindlu resp. mesac¢ny prendjom, mesacny pausal a poplatky
za transakcie sa vyrazne liSia a banky ich stanovuju individudlne jednotlivym
klientom. Beznou praxou su pripady, kedy banka prepoziciava terminal prevadzke

zadarmo.
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Tabulka 11 Vybavenie predajne

Polozka v EUR

Nabytok, vybavenie, stavebné prace 113 000

Klimatizacia 18 000
Mreza 6 000
Pocitaé 1 000
Kamerovy systém, montaz 1 000
Registracna kasa 1 000
Celkom 140 000

zdroj: vlastné spracovanie

Nasleduje odhad pociato¢nej planovanej investicie. Na zaciatok je nutné uhradit’
poplatok fransizorovi, zalohu obchodnému centru a poplatky stvisiace so zaloZenim
s.r.o0. Poplatok Jeff de Bruges vo vyske 22 500 EUR zahtiia logo, architektonické prace
potrebné pred otvorenim predajne a $kolenie fransizantov. Skolenie prebieha na
centrdle, kde franSizant prichadza do styku s uctovnictvom, legislativou podnikania
a v neposlednom rade s produktami, je mu vysvetleny koncept obchodu atd’. Stcast’ou

je aj jedno tyzdnové skolenie na predajni vo Franctzsku.

V mieste podnikania sa zivnost’ riadi, prevadzkaren je v§ak miesto, kde sa zivnost’
vykonava. Medzi prevadzkarne patri aj kamenna predajiia, a teda nas pripad. V prvom
rade sa musi prevadzkaren ohlasit’ na Zivnostenskom urade a s platnym opravnenim
pouzivat’ nehnutelnost’, v naSom pripade by $lo o najomnt zmluvu. 30 dni od
zriadenia prevadzkarne sa musi nahlésit’ na danovom urade. Pred vykondvanim
¢innosti prevadzku musi schvalit’ regionalny urad verejného zdravotnictva, I'udovo
povedané , hygiena®, v opacnom pripade hrozi nemala pokuta. Nasleduje oznamenie
mestu. Sucast'ou tohto oznamenia st aj otvaracie hodiny. VSetky prevadzky, ktoré

akokol'vek nakladaju s potravinami musia byt nahlasené na potravinovej sprave.

Po odstihlasenej prevadzke, nasleduje hl'adanie zamestnancov. Rozhodla som sa
v tejto faze vyuzit HR agentiru. Pokial HR agentlra ndjde zamestnancov na trvaly
pracovny pomer, firma zaplati agenture poplatok, v tomto pripade 1,5 - 2 ndsobok

platu zamestnanca. Casové rozmedzie v pripade tychto pozicii mdze byt 1 mesiac.

Pociato¢nt investiciu nezahfnaju len vydavky na vybavenie kamennej predaje, ale
aj vydavky na zaloZenie spolocnosti, h'adanie zamestnancov, poplatok za licenciu

a zalohu obchodnému centru.
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Tabulka 12 Odhad pociatocnych vydavkov

‘ Polozka v EUR
ZaloZenie s.r.o. 400
Ziloha obchodnému centru 5400
Poplatok Jeff de Bruges 22 500
Poplatok HR agentire 4500
Vybavenie predajne 140 000
Celkom 172 800

Zdroj: vlastné spracovanie

3.6.2.5.2.1 Financovanie

Pociatocné vydaje budu financované z Casti vlastnymi prostriedkami a z Casti
dlhodobym bankovym uverom. Maloktory =zacdinajuci podnikatel’ si vystaci
s vlastnymi zdrojmi pri otvarani kamennej predajne, a preto hl'ad4 spdsoby, ako ziskat’
vacsi objem finanénych prostriedkov pre svoje podnikanie. Po vlastnych usporach je

druhym najcastejSim zdrojom financovania bankovy uver.

Rozhodla som sa podnikanie zac¢at’ s vlastnym imanim vo vyske 100 000 EUR
a dlhodobym tverom vo vySke 150 000 EUR. Vlastné imanie je tvorené zakladnym
kapitdlom, vysledkom hospodarenia a v nasledujicich rokoch vysledkom
hospodarenia z minulych rokov. Posledné dve polozky pre jednotlivé roky doplnim

z planovanych vykazov ziskov a strat.

Nasledujtca tabulka zobrazuje splatkovy kalendar, v pripade Ze na financovanie
by bol pouzity Gver vo vyske 150 000 EUR, s tirokovou mierou 3, 82 %!!° na dobu 10

rokov.

119 NBS (2019) Dlhodobé trokové sadzby [online]. [cit. 2019-05-20]. Dostupné z: https://www.nbs.sk/sk/statisticke-
udaje/financne-trhy/urokove-sadzby/dlhodobe-urokove-sadzby
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Tabulka 13 Splatkovy kalendar

pociatoény anuitna splatka splatka konecny
stav isti uroku stav
1 150 000 -18 330 -12 597 5734 137 403
2 137 403 -18 330 -13 078 5252 124 325
3 124 325 -18 330 -13 578 4752 110 746
4 110 746 -18 330 -14 097 4233 96 649
5 96 649 -18 330 -14 636 3 694 82 013
6 82013 -18 330 -15 196 3135 66 817
7 66 817 -18 330 -15 776 2 554 51 041
8 51 041 -18 330 -16 380 1951 34 661
9 34 661 -18 330 -17 006 1325 17 656
10 17 656 -18 330 -17 656 675 0

Zdroj: vlastné spracovanie
3.6.2.5.2.2 Ostatné naklady

Medzi d’alSie pravidelne vynakladané naklady patria ndklady za personal vratane
zdravotného a socidlneho poistenia.. V neposlednej rade su to naklady na

administrativu, vratane vedenie uc¢tovnictva, personalne zmluvy, atd’.

V tejto Casti diplomovej prace som sa zamerala na naklady na personal. Ak
predpokladdme, Zze mesa¢na hrubd mzda jedného zamestnanca bude 1000 EUR.
Nasledujtice tabulky zobrazuji vypocet odvodov a vypocet danovej povinnosti
zamestnanca. Do vykazu ziskov a strat sa dostavaju osobné naklady a odvody za 3

zamestnancov plus konatel’ spolo¢nosti.

Tabulka 20 Vypocet odvodov u jedného zamestnanca

Polozka Zamestnanec Zamestnavatel’
(v EUR) (v EUR)
Zdravotné poistenie (4 %/ 10 %) 40 100
Socialne poistenie (9,4%/25,2%) 94 252
Odvody celkom 134 352

zdroj: viastné spracovanie
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Graf 21 Vypocet dane z prijmu

Polozka Zamestnanec
v EUR
Zaklad dane 866
Mesacna nezdanitel’na ¢ast’ zakladu dane 319
Mesacny zaklad dane pred zdanenim 546
Dan z prijmu (19 %) 103

zdroj: vlastné spracovanie
Tabulka 22 Vypocet cistej mzdy u zamestnanca a mzdové naklady zamestnavatela

Polozka v EUR

Cista mesa¢na mzda zamestnanca: 762

Mzdové naklady zamestnavatel’a: 1352
zdroj: vlastné spracovanie
Dalou polozkou st néklady za administrativnu ¢innost’, kam spada Gétovnictvo,
pracovné zmluvy a podobné Cinnosti, ktoré, ako som uz v predchadzajicom texte

spominala, budu rieSené externe.

Nasleduji naklady za poistenie, ktoré¢ sa hradi jedenkrat rocne. Toto poistenie
pokryva situacie zivelnych pohrom, napr. poziar do vysky 60 000 EUR, poistenie
zodpovednosti za ujmu do vysky 100 000 EUR, poistenie pre pripad odcudzenia,

vandalizmu, elektronickych zariadeni atd’.

Daldimi polozkami s napriklad poplatky za internet, bankové poplatky,
kancelarske potreby, hygienické potreby, a pod., ktoré som sa vSak pre ich nizky

podiel na nakladoch rozhodla zanedbat’.

Nasledujuca tabul’ka zaznamendva odhad mesac¢nych (rocnych ndkladov na
prevadzku kamennej predajne. D4 sa predpokladat’, Ze spolo¢nost’ bude platitel’ DPH,

a preto su vsetky polozky prognoézované bez DPH.
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Tabulka 23 Naklady na prevadzku obchodu

Polozka Hodnota Hodnota
mesacne

Naklady na kamenny obchod (prenajom v obchodnom centre) 2 597 31170

Néklady na personal 5408 64 896

Naklady za administrativu 500 4 800

Poistenie 800

Celkom 8405 100 866

zdroj: viastné spracovanie

3.6.2.5.3 Kamenna predajna

Vydavky na stavbu a vybavenie predajne zavisia od stavu obchodu. Pre nadkupné
centrum sa moZu néklady na vystavbu a montaZ pohybovat’ od 130 000 do 210 000
EUR.'?° Po podpisani zmluvy s obchodnym centrom fransizant dostane pldn centra
a priestorov budiiceho obchodu. Ten sa posiela spolu s poziadavkami na budici vyzor
obchodu materskej spolo¢nosti. Materska spolo¢nost’ spolupracuje s architektonickou
firmou, ktord zabezpecuje integritu arovnaky koncept celej franSizovej siete.
Vypracovanie planov je pre kazdy projekt individudlne. Fransizant voli medzi

121 Potom

alternativami, materskd avSak fransizor potvrdzuje konecné Specifika.
nasleduje schvalenie obchodnym centrom. Pre realizdciu prac je nutné stavebné
povolenie. Poslednou fazou je kolaudécia, schvalenie hygienou, poziarnou ochranou

a magistratom.

Pred spustenim prevadzky je nutnost’ porozumiet’ poziadavkam, ktoré sa vzt'ahuju

2 aZakon

na predaj askladovanie potravin. Ministerstvo podohospodérstva'?
o potravinach — potravinovy kdédex stanovuje podmienky ako maju vyzerat priestory
prevadzky, sklad, WC , predajne az po predmety, sktorymi sa manipuluje
s potravinami.'?* Prevadzku je nutné nahlasit’ na Zzivnostenskom tirade, datiovom tirade

amestskej Gasti. Na da Dalej, pred zacatim prevadzkovania obchodu je nutné

120 joff de Bruges. (2014). [online]. [cit. 2019-05-25]. Dostupné z: https://www jeff-de-bruges.com/en/become-
franchised/jeff-de-bruges-in-figures

121 joff de Bruges. (2014). [online]. [cit. 2019-05-25]. Dostupné z: http://www.jeffdebruges.co.uk/fr/devenir-
franchise/jeff-de-bruges-en-chiffres

122 \inisterstva pddohospodarstva. (2006). ¢. 28167/2007-O

123 BOHM-KLEIN, Karol. (2015) CO POTREBUJETE PRE OTVORENIE OBCHODU S POTRAVINAMI. Uspeiné podnikanie.
[online]. [cit. 2018-11-30]. Dostupné z: http://www.uspesne-podnikanie.sk/co-potrebujete-pre-otvorenie-obchodu-s-
potravinami
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schvélenie od regiondlneho uradu verejného zdravotnictva, a.k.a. ,hygieny®, ¢omu
predchadza Ziadost’, ktorého stcastou je sanitatny plan. Zamestnanci musia mat’
zdravotny preukaz. Za celi dobu prevadzkovania obchodu je nevyhnutné viest
evidenciu zdznamov, napr. dezinfekcii, deratizacii, o vSetkych dodavatel'och, zaznamy
o skoleniach zamestnancov o hygiene, poziarnej ochrane, atd’. Potom prichadza na rad

zaregistrovat’ registra¢nti pokladiiu na dafiovom urade.'?*

V tejto faze je najddlezitejSie ndjst’ vhodnych partnerov — od stavebnej spolo¢nosti,

dodavatel'ov materialu az po uctovnu a personalnu agenturu.

3.6.2.5.3.1 Dlhodoby majetok

Pri tvorbe finanéného planu stvahy som zacala od strany aktiv. Sucastou
neobezného majetku je dlhodoby hmotny majetok, predovsetkym vybavenie predajne.
Ten som vy¢islila v predchadzajticej ¢asti mojej diplomovej prace. Nabytok a vSetko
vybavenie vratane osvetlenia, lamp, rézne loga a plagaty sa do rozvahy dostavaju
v hodnote 48 tis. EUR, nevyhnutnd je klimatizacia v hodnote 18 tis. EUR. Rolovacia
mreza, ktora bude sluzit’ ako ochrana pocas doby zatvorenia je v hodnote 6 000 EUR.
V dalsich rokoch sa ziadne dalSie investicie nepredpokladaju, prave naopak.
Konkrétne polozky dlhodobého majetku a ich hodnoty su vycislené v tabulke ¢. 17

v predchadzajiicom texte.

Aby som zistila medzironé zmeny a hodnoty majetku na konci kazdého roku,

musela som vypocitat’ odpisy.

3.6.2.5.3.1.1 Odpisovy plan

Ako zobrazuju nasledovné tabulky odpisy dlhodobého majetku vychadzaju
z predpokladanej doby jeho pouzivania a priebehu opotrebovania majetku. Dobu
odpisovania nabytku a vybavenia som stanovila na 7 rokov, podobne ako je to u ¢eskej
franSizy. Predpokladana doba Zivotnosti klimatizacie je priblizne 15 rokov. Odpisovat’
sa zaCina po¢nic mesiacom zaradenia majetku do pouzivania, v tomto pripade

k zacCiatku prevadzkovania kamennej predajne linedrnou metédou odpisovania.

124 BOHM-KLEIN, Karol. (2015) CO POTREBUJETE PRE OTVORENIE OBCHODU S POTRAVINAMI. Uspesné podnikanie.
[online]. [cit. 2018-11-30]. Dostupné z: http://www.uspesne-podnikanie.sk/co-potrebujete-pre-otvorenie-obchodu-s-
potravinami
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Tabulka 24 Odpisovy plan dlhodobého hmotného majetku

Dlhodoby hmotny Predpokladana doba pouZivania Metoda
majetok v rokoch odpisovania
Nabytok a vybavenie 7 linearna
Klimatizacia 15 linearna
Mreza 12 linearna

zdroj: viastné spracovanie

Spolocnost” vyclenuje kategoériu drobného dlhodobého majetku v obstaravace;j
cene rovnej alebo vyssej ako 1000 EUR, ale nepresahujucej 1700 EUR. Doba
odpisovania je stanovend podl'a minimalnej doby odpisovania dlhodobého hmotného

majetku podl'a daniovych odpisov od uvedenia do pouZzivania.

Tabulka 25 Odpisovy plan drobného dlhodobého majetku

Drobny dlhodoby hmotny Predpokladana doba Metoda
majetok pouZivania odpisovania
v mesiacoch
Pocitac 36 linedrna
Kamerovy systém, montaz 36 linearna
Registra¢na kasa 36 linearna

zdroj: viastné spracovanie
3.6.2.5.4 Pracovny kapital
3.6.2.5.4.1 Zasoby a pohl'adavky
S prvotnou objednavkou tovaru, ur¢eného na predaj poméaha novému franSizantovi
franSizor. Pri stanoveni hodnoty zasob v prvom roku som vychadzala z finan¢nej
analyzy Ceskej fransizy. Vychadzala som zo vzorca priemernej doby obratu zasob a

splatnosti kratkodobych pohl'adavok. Pouzila som Standard 360.

Tabulka 26 Priemerné hodnoty ukazovatelov prevadzkovo nutného kapitalu

Ukazovatel’ Hodnota

Doba obratu zasob 23
Doba splatnosti kriatkodobych pohPadavok 18

zdroj: viastné spracovanie podla uctovnej zavierky prazskej fransizy
3.6.2.5.4.2 Kratkodoby financny majetok
Polozku kratkodoby finanény majetok tvori bankovy ucet a pokladiia. Pri odhade

kratkodobého finanéného majetku som vychadzala zplanu petaznych tokov.
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Mnozstvo penazi v pokladni je nemenné. Polozka bankovy tucet je rozdiel

kratkodobého finan¢ného majetku a mnozstva peniazi v pokladni.

3.6.2.5.4.3 Kratkodobé¢ zaviazky

Pri planovani kratkodobych zavézkov som vychadzala, podobne ako pri planovani
kratkodobych aktiv, z hodnét doby splatnosti kratkodobych zavédzkov, ktorda som
vypocitala vo finan¢nej analyze. Priemerné hodnoty kratkodobych zavizkov prazskej
fran$izy, ktoré som pouzila pre vypocet poloziek v siivahe su v nasledujucej tabul’ke.

Zavizky voci Statu boli mensie ako 0, takze tie som neuvazovala.

Tabulka 14 Priemerné hodnoty ukazovatelov prevadzkovo nutného kapitalu

Ukazovatel’ Hodnota ‘
Doba splatnosti kratkodobych zaviazkov (z obchodného styku) 19
Doba splatnosti kratkodobych zavizkov (spolo¢nici) 27
Doba splatnosti kratkodobych zavizkov (vo¢i zamestnancom) 4
Doba splatnosti kratkodobych zavizkov (zo socidlneho poistenia 1

zdroj: vlastné spracovanie podla uctovnej zavierky prazskej fransizy
3.6.2.5.5 Pociatocnd suvaha
Pri mimoriadnych udalostiach ako je zaloZenie podniku sa zostavuje tzv.
pociato¢na suvaha ku ditu vzniku spolo¢nosti podla postupov platnych v zakone.
Stuvaha obsahuje splatené vklady, pohladavky vo vyske nesplatenych vkladov,
zakladne imanie zapisané do obchodného registra, rezervny fond, zriad'ovacie naklady
a d’alSie skutocnosti, ktoré suvisia so vznikom spoloc¢nosti. Pri jej tvorbe je potreba

brat’ do Givahy investiciu, ktord sa musi vynaloZit’ na vybavenie predajne.

Na zaciatok je nutné uhradit’ poplatok fransizorovi, zdlohu obchodnému centru
a poplatky stvisiace so zaloZenim s.r.o. Poplatok Jeff de Bruges vo vySke 22 500 EUR
zahfna logo, architektonické prace potrebné pred otvorenim predajne a Skolenie
fransizantov. Skolenie prebieha na centrale, kde fransizant prichddza do styku
s uctovnictvom, legislativou podnikania a v neposlednom rade s produktami, je mu
vysvetleny koncept obchodu atd’. Sucast’ou je aj jedno tyzdnové skolenie na predajni

vo Francuzsku.
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Tabulka 28 Pociatocna suvaha

AKTIVA 222500 PASIVA 222 500
Dlhodobé aktiva 0 Vlastné imanie 50 000
Obezné aktiva 200 000 = Zakladné imanie 50 000
Bankovy ucet 200 000  Zavizky 150 000
Casové rozliSenie aktiv 22 500 Dlhodoby bankovy tver 150 000
Néklady budicich obdobi 22 500 Dodavatelia 22 500

Zdroj: vlastné spracovanie

3.6.2.5.6 Planovana stivaha
Hodnoty dlhodobého majetku, ktory sa objavuje v nasledujucej planovanej sivahe

som vzala z planu investicii v predchadzajucej podkapitolach.

Polozky obezného majetku a kratkodobych zavdzkov som vzala z pracovného
kapitalu. V planovanom vykaze ziskov a strdt som pocitala s rasticimi trzbami
z predaja tovaru, o sa prejavi aj v zasobach astym suvisiacich pohladdvkach

z obchodnych vztahov.

Polozku kratkodoby finan¢ny majetok tvori bankovy ucet a pokladia. Pri odhade
kratkodobého finanéného majetku som vychadzala zplanu penaznych tokov.
Mnozstvo penazi v pokladni je nemenné. Polozka bankovy tucet je rozdiel

kratkodobého finanéného majetku a mnozstva peiiazi v pokladni.

Pri financnej analyze Ceskej franSizy som nenarazila na polozky casového
rozliSenia aktiv alebo pasiv, a preto som s nimi nepocitala ani pri zostavovani suvahy

slovenskej fransizy.

Do cudzieho kapitalu patria kratkodobé a dlhodobé zavézky. Dlhodoby zavidzok
v tomto pripade bude bankovy uver, ktory sluzi ako pomoc na zahajenie podnikania,
tj. financovanie investicnych potrieb ako vybavenie prevadzky, kapa strojov
a zariadeni, licencia atd’. Ten sa bude postupne zniZovat ako ho budem splacat’ po

jednotlivé roky.
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Tabulka 29 Planovana suvaha slovenskej fransizy

pociatocna
suvaha
CAKTIVA 222500 217368 226682 239708

NeobeZny majetok 0 65 443 55 886 46 329
Dlhodoby nehmotny majetok 0 0 0 0
Dlhodoby hmotny majetok 0 65 443 55 886 46 329
Nabytok, vybavenie 41 143 34 286 27 429
Mreza 5500 5000 4500
Samostatné hnutel’né veci a sibory 16 800 15 600 14 400
hnutel’'nych veci

Klimatizacia 16 800 15 600 14 400
Obstaravany dlhodoby hmotny majetok 2 000 1 000 0
Registra¢na kasa 667 333 0
Pocitac 667 333 0
Kamerovy systém + montaz 667 333 0
Obezné aktiva 200 000 151 925 170 797 193 380
Zasoby 13 861 14270 14701
Kratkodobé pohl'adavky 11273 11 605 11 956
Kratkodoby finanény majetok 200 000 126 791 144 922 166 723
Bankovy ucet 200 000 126 541 144 672 166 473
Pokladna 250 250 250
Casové rozliSenie aktiv 22 500

PASIVA 222 500 217 368 226 682 239 708
Vlastné imanie 50 000 48 979 70 459 96 100
Zakladné imanie 50 000 50 000 50 000 50 000
Vysledok hospodarenia za uctovné obdobie -1 021 21 480 25 641
Vysledok hospodarenia z minulych rokov -1 021 20 459
Zavazky 172 500 168 389 156 223 143 608
Dlhodoby bankovy uver 150 000 137 403 124 325 110 746
Kratkodobé zavizky 22 500 30 986 31899 32 862
Kratkodobé zavizky (z obchodného styku) 22 500 11 629 11972 12333
Kratkodobé zavizky (voci spolo¢nikom) 16 229 16 708 17 212
Kratkodobé zavézky (voci zamestnancom) 2267 2334 2 405
Kratkodobé zavizky (zo socialneho poistenia 860 885 912
Casové rozliSenie 0 0 0 0

zdroj: vlastné spracovanie
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3.6.2.5.7 Planovany vykaz ziskov a strat
Pri pldnovani vynosov anakladov vo vykaze ziskov a strat som vychadzala

z predchadzajucich podkapitol. Trzby som stanovila podl'a analyzy trhu.

V planovanom vykaze zisku a strat budu naklady, s ktorymi sa kamennd predajia
bude stretavat’ kazdym rokom. Spolo¢nost’ nevlastni ziadne budovy, ale priestory si
prenajima. V dosledku toho vznikaji mesacné naklady na prendjom priestorov
predajnej plochy a skladu. Ako som vypocitala v predchadzajucej Casti diplomove;j
prace, ro¢na vyska prendjmu vratane energii na kamennu predajiiu v obchodnom
centre je 31 1170 EUR. N4jomna zmluva sa podpisuje na 5 rokov, nasledné prebicha

jednanie s obchodnym centrom o podmienkach pre nasledujtce roky.

Medzi d’alSie ndklady na sluzby som radila dopravu, administrativne prace, vratane
uctovnictva, ktoré su rieSené dodavatel'sky a poistenie. Naklady na dopravu
predstavuju priblizne 5 % z celkovej ceny objednaného tovaru, 300 az 400 EUR za
jednu objednavku. Pocitala som s priemernou hodnotou 350 EUR a 24 objednavkami

za rok, ako som vysvetlila v predchadzajlicom odstavci.

V prvom roku som medzi néklady zahrnula aj finan¢né prostriedky vynalozené za
licenciu vo vyske 22 500 EUR. Tato nemala polozka vyrazne ovplyvnila celkovy

vysledok hospodarenia.

Vyvoj nékladov vynalozenych na predaj tovaru a sluzby v d’alSich rokoch som
progndzovala podl'a medziro¢ného rastu inflacie, podla z informacii zverejnenych na

strankach Slovenskej narodnej banky pre najbliZsie 3 roky.!?

Dalej sem patria osobné naklady a naklady na socialne zabezpe&enie a zdravotné
poistenie. Je jasné, Ze osobné naklady sa budi zvySovat, ale predpokladdm, ze sa
nebudu zvySovat’ takym rychlym tempom ako budu rast’ trzby, aby bolo fungovanie
obchodu stale efektivne a zvySovala sa produktivita prace. VySku osobnych nakladov
v prvom roku podnikania som urcila podl'a predchadzajucich vypoctov, v prvom roku

vo vySke 64 896 EUR. V nasledujucich obdobiach som pocitala s medzirocnym

125 NBS (2019) Dlhodobé trokové sadzby [online]. [cit. 2019-05-20]. Dostupné z: https://www.nbs.sk/sk/statisticke-
udaje/financne-trhy/urokove-sadzby/dlhodobe-urokove-sadzby
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rastom rovnakym v hodnotéch inflacie, ktorti som vzala z informécii zverejnenych na

strankach Slovenskej narodnej banky pre najblizsie 3 roky.!26

Ako som pisala uz na predchadzajicich riadkoch, na financovanie podnikania
budem séasti vyuZivat' aj bankovy uver. Uroky sa prejavia aj vo vykaze zisku a strat.

Jednou z poslednych poloziek vykazu je daii z prijmu pravnickych osob, ratala
som s nemennom vyskou sadzby dane oséb 21 %.

Tabulka 15 Planovany vykaz ziskov a strat slovenskej fransizy

1.rok 2.rok 3.rok

Trzby za predaj tovaru 219610 226082 232909
Vykonova spotreba 140443 117805 117 893
Naklady vynaloZené na predaj tovaru 72773 72 278 72 000
Spotreba materialu a energie 0 0 0
Sluzby 36 500 14 357 14 723
Prenajom v obchodnom centre 31170 31170 31170
Pridana hodnota 79166 108277 115015
Osobné naklady 64 896 66 550 68 249
Mzdové naklady 48 000 49 223 50 480
Néklady na socialne zabezpecenie a zdravotné poistenie 16 896 17327 17 769
Dane a poplatky 0 0 0
Odpisy dlhodobého majetku 9557 9557 9557
Ostatné prevadzkové vynosy 0 0 0
Ostatné prevadzkové naklady 0 0 0
Prevadzkovy vysledok hospodarenia 4713 32170 37209
Nakladové troky 5734 5252 4752
Ostatné finanéné vynosy 0 0 0
Ostatné finan¢éné naklady 0 0 0
Finan¢ny vysledok hospodarenia -5 734 -5252 -4 752
Vysledok hospodarenia za beznu ¢innost’ pred dafou -1021 26918 32457
Dan z prijmu -214 5653 6 816
Vysledok hospodarenia i¢tovné obdobie po dani -806 21 265 25 641
Daii z prijmu 0 5438 6 816
Vysledok hospodarenia i¢tovné obdobie po dani -1 021 21 480 25 641

zdroj: vlastné spracovanie

126 NBS (2019) DIhodobé trokové sadzby [online]. [cit. 2019-05-20]. Dostupné z: https://www.nbs.sk/sk/statisticke-
udaje/financne-trhy/urokove-sadzby/dlhodobe-urokove-sadzby

81


https://www.nbs.sk/sk/statisticke-udaje/financne-trhy/urokove-sadzby/dlhodobe-urokove-sadzby
https://www.nbs.sk/sk/statisticke-udaje/financne-trhy/urokove-sadzby/dlhodobe-urokove-sadzby

3.6.2.5.8 Cash flow

Vykaz penaznych tokov som zostavila nepriamou metédou. Vychadzala som
z vysledku hospodarenia z beznej ¢innosti pred zdanenim. U prevadzkovej ¢innosti
som brala do uvahy nepenazné operacie— odpisy dlhodobého majetku a zmeny
pracovného kapitalu. Co sa investitnej Cinnosti tyka, Ziadne investicie
v prognozovanom obdobi nie si v plane, od¢itam len investicie v prvom roku
podnikania. Peniazny tok z finan¢nej ¢innosti sa rovnd 0. Kone¢ny stav penaznych

prostriedkov v jednotlivych rokoch som doplnila do suvahy.

Sumu, ktord mi vysla v plane penaznych tokov na konci uctovného obdobia,

som doplnila do polozky rozvahy Kratkodoby finan¢ny majetok.

Tabulka 31 Planovany cash flow slovenskej fransizy

pociatok 1.rok 2.rok 3.rok
Zaciato¢ny stav peiiaznych prostriedkov 200 000 126791 144922
Vysledok hospodarenia z beZnej ¢innosti -1 021 26 918 32 457
pred zdanenim
Penazné toky z prevadzkovej ¢innosti
Nepenazné operacie: 15291 14 809 14 309
- odpisy dlhodobého majeku 9 557 9 557 9 557
- vyuctované nakladové troky 5734 5252 4752
Zmeny pracovného kapitalu: 5851 -5 266 -6 634
- zmena stavu pohl'adavok 11273 332 350
- zmena stavu ¢asového rozlisenia -22 500
aktiv
- zmena stavu tovaru 13 861 409 431
- zmena stavu kratkodobych zavizkov 8 486 913 963
- zaplatena dan z prijmu 0 5438 6 816
Cisty penaZny tok z prevadzkovej ¢innosti 21 142 9 543 7 675
Penazné toky z investi¢nej ¢innosti:
- Vydavky spojené s obstaranim 75 000 0 0
dlhodobého majetku
Cisty peiaZny tok z investi¢nej innosti -75 000 0 0
Penazné toky z financ¢nej ¢innosti:
- vklad vlastného kapitalu na zaciatku 50 000
- dlhodoby bankovy uver 150000 -12597 -13078  -13 578
- troky 5734 5252 4752
Cisty peiaZny tok z finanénej ¢innosti 200000 -18330 -18330 -18330
Koneény stav pefiaznych prostriedkov 200000 126791 144922 166 723

zdroj: vlastné spracovanie
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Z.aver

Vdaka fran$izingu =zacinajuci podnikatel ziska know-how, podporu
a poradenstvo pri vedeni firmy, obchodna znacku. Na podnikanie dohliada Eurdpska
fran§izovd federdcia, ktord sa stard o bezproblémové fungovanie fransizového

podnikania a hajenie zaujmov clenov.

Stucasnym trendom je expanzia fran§izovych konceptov, rast na medzinarodnej urovni
a multi-unit fransizing, ¢o nie je vylacené ani v pripade uspesného vyvoja slovenske;j

fran$izy, ktoru popisujem v mojej diplomovej praci.

Situécia na Slovensku je priazniva, krajina je v ramci makroekonomickych
vysledkov na poprednych miestach, a takisto sa predpoklada pozitivny buduci vyvoj

pre najblizsie roky.

Trh s Cokolddou zaznamenava v sicasnosti na slovenskom trhu 2 % rast
a v roku 2018 dosahuje 242 mil. EUR, predany objem v retaile je na Grovni 21 tisic
ton ¢okolady. Vyhodou je, Ze rastu priemerné ceny ¢okolady a spotrebitelia preferuju
kvalitu nad kvantitou, Co znamena, Ze sa dari luxusnému tovaru. DoélezZitost’
apovedomie o kvalite sa postupne uchytilo, na trh sa zafina dostdvat’ viac

zahrani¢nych znaciek.

FranSizing na Slovensku nemé hrubé korene, a d4 sa povedat’, Ze sa tu objavil
az po zmene politického reZimu. Aktudlne prevladdaju slovenské fransSizy nad
zahrani¢nymi, a to hlavne v gastre. Predaje z franSizového businessu pokryvaja len
2,3 % vietkych sluZieb a reailovych predajov na slovenskom trhu. Standardne predaje
prostrednictvom fransizingu dosahujt 30 az 40 % pre krajiny Eurdpskej Unie, v ¢om

vidim vel’ky potencial.

U spotrebitel'ov pretrvava dopyt po retailovych obchodoch v hlavnych lokalitach.
Obchodné centrd sa stali miestom, kde I'udia nechodia len nakupovat, ale aj miestom,
kde sa poskytuju sluzby, travi vol'ny Cas a stretavaju sa priatelia, ¢o som brala do ivahy

pri rozhodovani o umiestneni fransizovej predajne.

V tretej kapitole som sa venovala konkrétnej fransizovej sieti, Jeff de Bruges.
Franctzska znacka predava luxusnu ¢okoladu vyrobenu vo Franctizsku a Belgicku..

Za konkuren¢nu vyhodu pokladam vysoku kvalitu a dizajnové obaly. Firma sleduje
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trendy, kazdu sezonu obmiena sortiment, vyraba z prirodnych ingrediencii a produkcia
sa radi medzi fair trade. Vynosnost' investicie na urovni okolo 10-20% je
nadsStandardna a aj napriek bariéram vstupu vo forme poplatkov za licenciu ide

o atraktivnu investiciu.

Posledna kapitola pokracuje analyzou rovnakého konceptu pdsobiaceho
v Ceskej republike. Vybrala som si fransizingovy koncept, ktory je zaloZeny na
rodinnom podnikani a ktory posobi na nadnarodnej Grovni. Vychadzala som hlavne
z verejne dostupnych uctovnych vykazov podniku. Pri financnej analyze prazskej
franSizy bola pre mma vel'mi prinosnd aj pomoc konatelov, ktori mi umoznili
konzultovat’ vysledky a pomohli mi so zostavenim planu pre slovensku fransizu,
predovsetkym s vycislenim prvotnych vydavkov na kamenna predajiiu. Konatelia
taktiez prejavili zaujem, o zadvery mojej prace, ¢o ma este viac motivovalo k splneniu

ciel’a z ivodu diplomovej prace.

Z analyzy finan¢ného zdravia vyplyva, ze aj naprieck negativnemu
hospodéarskemu vysledku v prvych dvoch rokoch podnikania sa firme dari, rastie
vynosnost” aktiv ako aj vynosnost’ kapitalu. Schopnost’ podniku splacat’ svoje zavizky

sa zvySsuje, snazi sa udrziavat’ nizku hodnotu zasob.

V zavere poslednej kapitoly som sa dopracovala k otvoreniu fransizy Jeff de Bruges
na Slovensku. Rozhodla som sa, Ze fransiza bude umiestnend na vychode Slovenska

v KoSiciach, ¢o som zdévodnila v texte préce.

Pred vycislenim hodndt jednotlivych poloziek v suvahe som vypocitala pociatoné
vydaje na kamenny obchod a priemerné ro¢né naklady na prevadzku v obchodnom
centre. Na zaklade tychto udajov som zostavila poc¢iato¢na suvahu, pldnovant suvahu,

planovany vykaz ziskov a strat a na zaver planovany cash flow.

Navrhovanou stratégiou do buduicna je internetovy obchod alebo spustenie
vernostného programu. Slabou strankou je zavislost’ na medzindrodnom kalendari.
Vykyvom sa da predist’ vhodnym planovanim zasob a planom préce personalu. Medzi
hrozby patria obchodné ret'azce, ktoré predavajiu ¢okoladu lacnejsie. Podla vyskumu

trhu vSak spotrebitelia za¢inaju preferovat’ kvalitu nad kvantitou.

Na zaklade zostavenia financného planu som dospela k ndzoru, Ze otvorenie

franSizy Jeft de Bruges na Slovensku je aj napriek prekdzkam, ktoré na trhu existuju,
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ako napriklad jeho velkost, vysoka byrokracia alebo bariéry vo forme vysSich
pociatocnych investicii do predajne a za licenciu, dobry napad. Slovenska fransiza by
podla vypoctov uz druhy rok dosahovala kladny vysledok hospodarenia a bude

schopna splacat’ dlhodoby uver na pociatocné investicie.

Odportcam zostaveny business plan brat’ ako ,,zivy* dokument, ktory by sa mal
obmienat aupravovat podla sucasnych podmienok. Priebezne kontrolovat
benchmarky, zistit’, ¢i sa podnikanie k nim priblizilo a ktoré sledované veci, ak také

boli, tspesné neboli a preco.

Fran$izing je vhodné forma podnikania pre I'udi, ktory ktori majt chut’ pracovat’
na vlastnom podnikani pod kridlami ostrielaného partnera. Kombinécia lokalneho
podnikatel’a so znalost'ami trhu, chutou pracovat’ a podporou skusenejsSieho fransizora

umoznuje vstipit’ do podnikania s vyrazne niz§im rizikom.
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Prilohy

Priloha 1 Suvaha Ceskej franSizy v prvych troch rokoch

AKTIVA

NeobeZny majetok

Dlhodoby nehmotny majetok
Zriad'ovacie vydavky

Software

Ocenitelné prava

Dlhodoby hmotny majetok

Samostatné hnutelné veci a stubory hnutelnych veci
Obstaravany dlhodoby hmotny majetok
Obezny majetok

Zasoby

Kratkodobé pohladavky

Kratkodoby financny majetok

Casové rozlisenie aktiv

PASIVA

Vlastné imanie

Kapitalové fondy

Vysledok hospodarenia za uctovné obdobie
Neuhradena strata z minulého roku

Zavazky

Dlhodobé zavazky (bankové tuvery dlhodobé)
Kratkodobé zavazky

Kratkodobé zavazky (z obchodného styku)

Kratkodobé zavazky (spolocnici)
Kratkodobé zavazky (voci zamestnancom)

Kratkodobé zavazky (zo socialneho poistenia
Zavazky voci Statu

Iné zavazky

Casové rozlisenie

zdroj: justice.cz
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2016
5177
3534
37

0

37

0
3497
3400

97
1627
719

594
314

16
5177
1164
2988
-1824
0
3970
2081
1889
565

1014
104

45

90
71
43

2017
5272
3546
16

0

16

0
3530
3400

130
1707
630

567
510

19
5272
1980
2988

816
-1824
3251
1500
1751
570

937
114

42

88
0
41

2018
5326
3342



Priloha 2 Vykaz ziskov a strdt Ceskej franSizy v prvych troch rokoch

Trzby za predaj tovaru 11236 10671 11730
Vykonova spotreba 10228 7679 8266
Naklady vynaloZzené na predaj tovaru 5986 5299 5615
Spotreba materialu a energie 182 104 143
Sluzby 4060 2276 2 508
Pridana hodnota 1008 2992 3464
Osobné naklady 2528 2049 2 146
Mzdové naklady 1959 1623 1692
Naklady na socialne zabezpecenie a 565 387 396
zdravotné poistenie

socidalne naklady 4 39 58
Dane a poplatky 8

Odpisy dlhodobého majetku 27 21 222
Ostatné prevadzkové vynosy 1 1 5
Ostatné prevadzkové naklady 34 29 27
Prevadzkovy vysledok hospodarenia -1588 894 1074
Ndakladové uroky 98 66 45
Ostatné financné vynosy 51 164 216
Ostatné finan¢né naklady 189 176 331
Financny vysledok hospodarenia -236 -78 -160
Vysledok hospodarenia za beinu éinnost -1824 816 914

zdroj: justice.cz
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