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Řízení konkurenceschopnosti společnosti a způsoby jejího zvýšení

Nataliia Stepankina

Doc. Ing. Karel Zeman, CSc.

FNH

Autorka ve své bakalářské práci popsala teoretické aspekty pojetí konkurence, hledala způsoby, jak zhodnotit 

konkurenceschopnost organizace a snažila se najít opatření ke zlepšení jejího konkurenčního postavení. Pro splnění 

stanoveného cíle provedla analýzu vnitřního a vnějšího prostředí společnosti, SWOT analýzu a rovněž použila Porterovu 

analýzu 5 sil. Na základě získaných výsledků bylo stanoveno, že Aeroflot má vedoucí postavení v leteckém odvětví na ruském 

trhu. Největší zjištěnou hrozbou jsou substituty železniční doprava, automobilismus a autobusová doprava. Ze SWOT analýzy 

vyplynulo, že Aeroflot má spoustu silných stránek a příležitostí pro rozvoj a dokonalé fungování. Hlavními faktory jsou dlouhá 

doba úspěšné existence na trhu, důvěra ze strany cestujících a rovněž technologické novinky. To všechno je základ pro rozvoj a 

zlepšení nabídky služeb. Slabé stránky (fluktuace zaměstnanců a problémy při rušení a zpoždování letů) by měly být stimulem 

vedoucím k dalšímu rozvoji firmy. V rámci obhajoby by měla studentka odpvědět na následující otázku: Která kritéria jsou pro 

Vás rozhodující při výběru letecké společnosti? 

H O D N O C E N Í  B A K A L Á Ř S K É  P R Á C E

Popsat metody pro zjišťování konkurenceschopnosti organizace a navrhnout způsoby pro její zvýšení. 


