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Abstrakt

Diplomovéa prace, na téma ,Zavedeni EDI komunikace ve spole¢nosti“ je zaméfena na
vytvoreni komplexniho pohledu pri zavadéni elektronické vymeény dat ve spolecnosti a
podani ucelenych informaci o komplexnim EDI feSeni. Prace se zaméfuje na vyuzivané
standardy v EDI jako je standard UN/EDIFACT, identifikacni kody a dalsi. Dale vysvétluje
vyuzivané formaty a jejich transformaci do jinych struktur pomoci XSL jazyka.

Hlavnim cilem préce je vytvoreni metodiky pro zavedeni EDI ve spoleénosti, ktera podrobné
provede ctenare celym procesem zavedeni od prvotniho rozhodnuti o realizaci projektu a
zvazeni vyhod EDI az do zavéreéné implementace navrzeného reseni specialné€ upraveného
na miru zakaznika. Vytvofena metodika se sklada ze tti ¢asti, kdy kazda popisuje jednotlivé
kroky, které jsou potiebné pro zavedeni kompletniho EDI feSeni. Jako dil¢i cil si prace bere
za ukol shrnout obecné informace o EDI, vyuZivanych standardech, formatech a kodovani.
Casti prace je i popis konverzi a transformaci dokumentt pomoci pirekladovych $ablon.

Zavérem prace je vysledna metodika sumarizovana a otestovana pfi vyuZiti na redlném
projektu zavedeni EDI feseni.
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Abstract

Diploma thesis on the topic "Implementation of EDI communication in a company" is
focused on creating a complex insight into establishing the electronic data interchange
inside of a company and providing comprehensive details about the entire EDI solution.

The thesis describes commonly used standards such as UN/EDIFACT, identification codes
and other. It also describes various formats and their transformations into different
structures using the XSL transformation methods.

The main goal of this thesis is creation of a methodology that helps with implementation of
EDI in a company. It walks the reader through the entire implementation process from the
initial decision on starting with the project and considering all the advantages of EDI till the
final implementation of suggested solution, which is specially modified to customer's
specific needs. The final methodology consists of three parts, where each one of them
describes the individual steps that lead to the final result of implementing the complex EDI
solution.

Furthermore, the diploma thesis also summarizes the basic information about EDI, the used
standards, formats and encodings. Part of the thesis describes the process of document
transformation using the translation templates.

In the conclusion the whole methodology is tested against the real-life project of
implementing the EDI solution.
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Uvod

Elektronick4 vyména dat mezi komunikaénimi partnery existuje jiz pres pétadvacet let. Jeji
podoba se v priibéhu let ménila dle potfeb odvétvi, ve kterém je vyuzivana a také dle
komunikac¢nich mozZnosti. V dnesni dobé je EDI komunikace vyuzivana pro rychloobratkové
zbozi, finance a bankovnictvi, hotelnictvi, logistiku, zdravotnictvi, automobilovy primysl a
mnoho dalSich. Kazdé ztéchto odvétvi ma sva specifika, kterym se EDI komunikace
prizptisobuje, tak aby vyhovéla vSem pozadavkim.

Velkou vyhodou EDI komunikace je jeji vyuziti standardi, jako je standard EDIFACT ¢i
moznost kompletni automatizace a propojeni s jinymi aplikacemi. Diky tomu se EDI stalo
soucasti rady firem a jeho vyuziti jiz neni v mnoha pifipadech konkuren¢ni vyhodou ale
nutnosti.

Jelikoz zavedeni EDI komunikace pozaduje velkou znalost standardii a vytvoreni
komunikacéni sité, je obvyklé vyuziti EDI poskytovateld, kteii zprostiedkovavaji tuto sluzbu
Sirokému spektru klienti. Mezi takové EDI poskytovatele patii spole¢nost EDITEL CZ,
S.I.0., ktera je zakladatelem EDI komunikace na ¢eském trhu a patii tak mezi $picky v oboru.
Pod zastitou této organizace je psana tato diplomova prace.

Velké zastoupeni v oblasti automatizace a standardizace m4 i spolecnosti GS1, ktera
podporuje automatizaci pridélenim a spravou kédi GLN, GTIN a SSCC. Bez této
standardizace by zavedeni automatizace a integrace jednotlivjch systému bylo velice
komplikované.

2N

Tato diplomové prace pojednava praveé o svété EDI komunikace a vytvari metodiku zavedeni
EDI komunikace ve spolecnosti, ktera popisuje cely proces zavedeni EDI a jeho jednotlivé
Casti.

Vybér tématu prace

Jiz pri studiu bakalarského programu na vysoké skole jsem zacala pracovat ve spole¢nosti
EDITEL CZ, s.r.o., ktera se zabyva EDI komunikaci. Spolecnost EDITEL je lidrem na trhu
voblasti elektronické komunikace a fakturace a v Ceské republice se stala zakladatelem
tohoto odvétvi jiz v roce 1994.

Po ziskani bakalarského titulu jsem se do této spolecnosti vratila, jiz na pozici EDI
konzultanta, kde se mou pracovni naplni stalo prevazné psani prekladovych Sablon a
konzultace v oblasti zavedeni EDI feSeni ve spoleénostech. Diky této pozici jsem ziskala
moznost napsat diplomovou praci na téma, se kterym se kazdym dnem setkavam pri své
praxi.
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Hlavni a dilci cile prace

Hlavnim cilem diplomové prace je vytvoreni metodiky pro zavedeni EDI ve spole¢nosti.
Tato metodika je obsazena v kapitolach osm az jedenact. Pro pokryti velkého mnozstvi
teoretickych znalosti, které jsou pro pochopeni a zavedeni EDI potieba, jsou sepsany
kapitoly jedna az sedm.

Mezi dil¢i cile prace lze zaradit nasledujici.

Shrnuti obecnych informaci o EDI komunikaci a jeji vyuziti v riznych odvétvich.

- Informovéani o identifika¢nich kodech vyuzivanych v EDI komunikaci.

- Predstavit ¢tenati rizné celosvétove vyuzivané standardy pro EDI komunikaci, které
jsou jednim ze zakladnich pilirt EDI svéta.

- Shrnuti nejéastéji vyuzivanych forméatt v EDI praxi a jejich kodovani.

- Predstaveni jazyki z rodiny XSL — XSD, XSLT a XSL-FO vyuzivanych v praxi pro

tvorbu prekladovych Sablon.

Omezeni prace

Préace se zaméfuje na tvorbu metodiky zavedeni EDI ve spole¢nosti s hlubsi orientaci na
pohled EDI konzultanta. V préci je tedy velice podrobné vysvétlen proces mapovani véetné
standardi EDI komunikace, ale zaroven prace neklade velky dtraz na oblast IT
infrastruktury, komunikacnich kanalt ¢i zabezpeceni. Tyto terminy jsou pouze okrajové
zminény a jejich hlubsi popis neni soucasti této diplomové prace.

Struktura prace

Diplomova prace je rozdélena do jedenacti éislovanych kapitol, které dale obsahuji
podkapitoly. Prvni kapitola se zaméruje na obecné popsani EDI komunikace, vyhod a také
vyuziti v jednotlivych odvétvich. Déle prace pokracuje vyétem vyuzivanych kodu, které
popisuje kapitola druha. Kapitola treti se zaméruje na standardizaci na poli EDI
komunikace, presnéji na standardy EDIFACT, VDA, ODETTE, ANSI X.12 atd. Ctvrti
kapitola pokryva oblast vyuzivanych formatt. Na tuto kapitolu nasledné priibézné navazuje
kapitola pata uvadéjici rizné kdodovani.

Mezi velice dutlezité technologie, které se vyuzivaji pfi EDI komunikaci lze zaradit

znackovaci jazyky ze skupiny XSL. Tyto znackovaci jazyky popisuje kapitola Sesta.

JelikozZ je cela diplomova prace psana pod zastitou spolecnosti EDITEL CZ, s.r.o. je nezbytné
uvést aplikace, které tato spolec¢nost nabizi pri realizaci EDI teSeni. Tyto aplikace jsou
popsany v kapitole sedmé.

Prakticka c¢ast diplomové prace je soustfedéna do kapitol osm az jedenact, byt se praktické
rady pro zavedeni EDI prolinaji celou diplomovou praci. Kapitola osmé pojednava o prvni
¢asti metodiky zavedeni EDI ve spole¢nosti. Dale postupné kapitoly devét a deset popisuji
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dalsi dvé casti této metodiky. Zaveérecné kapitola jedenact utvari kompletni souhrn
metodiky véetné jejiho zhodnoceni pii aplikaci nad redlnym projektem zavedeni EDI ve
spole¢nosti.

Prinos prace

Hlavnim prinosem prace je vytvorena metodika pro zavedeni EDI ve spolec¢nosti. Dale je
tato metodika v kapitole jedenéct také sumarizovana a zhodnocena pii pouziti na redlném
projektu zavedeni EDI ve spole¢nosti.

Vedlej$imi prinosy prace jsou sumarizace informaci tykajicich se EDI, jako je standard
EDIFACT ¢i ODETTE, GTIN, GLN a SSCC kod, vyuzivané formaty jako je IDOC, XML 11,
INHOUSE a také ukazka vyuziti znackovacich jazykti XSL pro tvorbu prekladovych a
transformacnich sablon.

Literarni reserse

Elektronick4 vyména dat je jiz fadu let vyuzivana, ovSem mnozstvi literarnich zdrojt neni
tak Siroké, jak by se dalo predpokladat.

Naésledujici podkapitoly popisuji vybrané nejdtlezitéjsi literarni zdroje, mezi které patii
publikace, akademické prace, odborné ¢lanky a normy, které jiz byly publikovany a velice
tésné se vénuji tématu EDI ¢i jeho soucasti.

Jednou ze zakladnich knih zamétujicich se na téma EDI je kniha Elektronicky obchod a EDI
od kolektivu autort (1996). Tato kniha pojednéva a popisuje zaklady EDI komunikace, mezi
které patti vyhody zavedeni EDI, popis subsetu EANCOM a samotného UN/EDIFACT
standardu. Je zde popsana také samotnd komunikace a technicky prenos zprav. Tato
publikace byla vytvotrena kooperaci kolektivu autort piisobicich ve spole¢nostech EDITEL
CZ a.s., QUESTA s.r.o. a dalSich. Publikace obsahuje dilezZité informace, ale je tieba
prihlédnout k datu vydani, a tudiz je brana jako zakladni ovSem jiz z ¢asového hlediska
prekonanou.

Kniha EDI BASICS, How successful businesses connect, communicate, and collaborate
around the worldod od autora Rochelle P. Cohena (2014) velice dobie a s vy$si mirou
aktualnosti nez kniha predchozi, popisuje jednotlivé aspekty EDI komunikace, divody
jejiho zavedeni, jednotlivé standardy i komunikaéni moznosti a jejich technickou cést.
Soucasti této publikace je i popis implementace EDI, ktery je pomérné stru¢ny a nevystihuje
tuzemské prostredi.

Kniha B2B Integration: A Practical Guide to Collaborative E-Commerce od autori Gunjan
Samtani, Marcus Healey a Shyam Samtani (2002) popisuje klicové elementy tispéchu na
poli B2B (Business To Business) integrace a také e-commerce. Kniha obsahuje praktické
rady a navody na rychlou implementaci, taktéz popisuje rizné komponenty B2B integrace
jako je EAI (Enterprise Application Integration), BPM (Business Process Management) ¢i
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XML (Extensible Markup Language) a dalsi. Tyto komponenty vztahuje k EDI komunikace
a vysvétluje jejich vyuziti.

Publikaci na téma XSL jazyki je cela fada. Mezi vyznamny a v této diplomové praci taktéz
vyuzity zdroj lze zaradit knihu XSLT Prirucka internetového vyjvojaire od autora Stevena
Holznera (2002), kde ctenatr nalezne dobte strukturovany popis jazyka XSLT vcetné
zakladnich vysvétlivek k formatu XML a dal$im jazyktim ze skupiny XSL.

Publikace XML v kostce: pohotova referencni prirucka v kostce od autort E. R. Harold a
W. S. Means objasiiuje ¢tenarti zakladni informace o formatu XML, ale taktéz o dalSich
tématech jako je DTD, CSS, XSL, XPath. Témata knihy pokryvaji zaklady tykajici se XML,
az po navody pro pokrocilejsi uzivatele a vyvojare. Proto je publikace vhodna pro Siroké
spektrum c¢tenari a poskytuje uceleny pirehled o formatu XML a jeho souvisejicich
tématech.

Vyznamna publikace, ktera popisuje format IDOC a XML IDOC vyuzivany v systémech SAP
je ALE, EDI & IDoc technologies for SAP 2 nd Edition od autorii A. Nagpal a J. Pitlak (2001).
Jejiz prostudovani napomuze kopletnimu pochopeni tohoto formétu a celého informacéniho
systému SAP.

V oblasti webovych a XML technologii se velice ¢asto objevuje autor Jiti Kosek, ktery patii
mezi nejvyznamnéjsi specialisty tohoto oboru v Ceské republice. Materialy pana Koska byly
hojné vyuzivany v diplomové praci. Mezi tyto materialy se fadi online-prirucky XSLT
v prikladech (2014), XML schémata (2014) a on-line ptirucka XSL-FO (2015).

Mezi zakladni studentské prace v oblasti EDI komunikace lze zaradit disertaéni praci
Elektronicka vyména dat v obchodnim styku, kterou vytvoril Milan Mikula (2003). Autor
se zaméril na kompletni popis EDI komunikace, a to od jejiho vyvoje, pres vyuzivany
standard UN/EDIFACT a EANCOM az po samotny EDI projekt a popis jednotlivych zprav.

Tématem EDI ve spojeni s modelovanim procesit se zabyva diplomova prace Analyza EDI
systému podniku pomoci notace modelovant ridicich procesii, kterou vypracoval Daniel
Cermék (2017). Tato diplomova prace zobrazuje pouzitim BPMN notace procesy, které bézi
na pozadi kompletniho EDI feSeni ve spole¢nosti. Diky tomu podava velice podrobny popis
realné feSeni EDI komunikace ve spole¢nosti.

Vyznamnym akademickym zdrojem je taktéz bakalarskd prace Moderni ICT -
implementace EDI ve zvoleném firemnim prostiedi od autora Tomase Vrseckého (2018),
kde autor étivé popisuje zdkladni kameny EDI komunikace, vyuzivané standardy a typy

7 Y7

zprav. Hlavni ¢asti této prace je navrh a implementace automatického EDI feSeni.

Mezi dulezité zdroje této prace patfi implementacni priru¢ky neboli MIG (Message
Implementation Guidelines), které jsou vytvareny spolecnosti EDITEL CZ, s.r.o. ve
spolupréaci se spole¢nosti GS1. Téchto prirucek existuje cela fada a vazou se vzdy na jednu
EDIFACT zpravu a jeji podmnozinu. Jako priklad lze uvést prirucku EANCOM® 2002,
Syntax 3, Edition 2008 Message INVOIC (2015).
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Norma CSN ISO 9735 Elektronicka viyména dat pro spravu, obchod a dopravu (EDIFACT)
je jednim ze zakladnich prament informaci o standardu EDIFACT, tato norma popisuje
strukturu zpravy EDIFACT. (1994)

V prostiedi informacnich technologii ve spojeni s businessem je velice ¢asto zminovan
casopis IT Systems, kde vychazeji ¢lanky naptic¢ informac¢nimi technologiemi i odvétvim.
Clankéd o EDI vtomto ¢asopise vyslo mnoho, mezi tyto lze zafadit ¢lanek Jak skutecné
fakturovat elektronicky od autorek M. Turkové a Z. Cihdkové (2015)
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1 Co je to EDI

Electronic Data Interchange, dale pouze EDI znamend ve volném ceském prekladu
elektronicka vyména dat. Tento pojem vice popisuje, k cemu EDI slouzi, tedy k elektronické
vyméné dokumentli mezi partnery. Jedna se o produkt, ktery lze zatradit do skupin e-
commerce ¢i e-business. (EDITEL CZ s.r.o., 2019)

,Cilem EDI je dosahnout nejuyssi mozné uirovné automatizace procesti prostrednictvim
integrované vymeény dat a predchazeni ruénim a papirovym obchodnim transakcim.
(EDITEL CZs.r.0., 2019)

Ukézkovym vyuzitim EDI je pripad komunikace mezi dvojici partnert od prvnich pocéatki,
tedy od predani si obecnych informaci o subjektech, jako jsou jména, adresy atp. Dale pak
po jednotlivych zpravach jako jsou objednavky, faktury, dodaci listy, ¢i stavy skladovych
zasob. VSechny tyto zpravy jsou mezi partnery zasilany vredlném case s minimalnim
zpozdénim vyuzivajicim standardizovanou komunikaci prostiednictvim standardu
UN/EDIFACT. DAale jsou vyuzivany také standardy GLN (Global Location Numbers)
(EDITEL CZs.r.0.,2019) , GTIN (Global Trade Item Number) (GS1 Czech Republic, 2017),
SSCC (Serial Shipping Container Code) (CCV, s.r.o., 2019) .

Ukéazku komunikace prostfednictvim EDI zobrazuje obrazek €. 1. Zde je mozné vidét
priklady zprav (jejich Sirsi vycet je uveden v dal$ich kapitolach), které se pti elektronické
komunikaci vyuzivaji. Leva strana obrazku vtomto pripadé predstavuje kupujiciho,
u rychloobratkového zbozi (FMCG - Fast-Moving Consumer Goods) se nejcastéji jedna o
obchodni fetézec. Na pravé strané obrazku je zobrazen dodavatel (obrazek tovarny). Dale je
na obrazku znazornén ERP systém (Enterprise Resource Planning) obecné zobrazujici
podnikovy systém pro planovani podnikovych zdroji. (Oracle Ceska republika, 2018)

Objednévky (ORDERS)

S S S5 53 5SS 35 S5 S S S S S S S

Dodaci listy (DESADV)

CEECCECECECCECCCECECCECECECECEX

P¥jemky (RECADV)

BB BB B D DD BB

Faktury (INVOIC)

CECCCECCCECECCECCECTCXCECCT X

ERP

Obrazek 1 Ukazka vyuziti EDI komunikace v praxi Zdroj: (EDITEL CZ s.r.o., 2019)
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1.1 Vyhody EDI

EDI bylo postupem ¢asu zavadéno do vice a vice spolec¢nosti a jeho vyuziti si dokonce velké
obchodni fetézce podminuji v moznostech dodavani zbozi do téchto retézcti. Toto ma hned
nékolik divodi, resp. vyhod, které s sebou vyziti elektronické komunikace v podobé EDI
prinési. Tyto vyhody jsou popsany v nasledujicich odstavcich.

1.1.1 Vyuziti standard{i — snadnéjsi integrace

Diky tomu, Ze EDI klade velky diraz na standardizaci, ktera je v dnesni dobé jednim
z hlavnich néstrojii integrace, je bezesporu velkou vyhodou podpora jiz zminéného
EDIDACTu a dalsich standardu. (EDITEL CZ s.r.o., 2019)

1.1.2 Usetfeni nakladd a chybovosti

Dalsi vyhodou, kterou spolec¢nost ziska pri zavedeni elektronické komunikace je velké
uSetfeni v podobé nakladii na tisk a rozesildni obchodnich dokumentii, tedy uSetieni
v podobé postovnich nakladi (Kolektiv autort, 1996). Jiz neni nutné nic tisknout, vSe
obstara automatické reSeni, které pomoci EDI rozesle obchodnim partnerim v redlném
case veskeré doklady, které jsou zapotiebi. Toto poukazuje na dalsi velkou vyhodu EDI
komunikace. Jiz neni nutné prepisovat data do pocitact a dale tisknout, snizuji se naklady
jak na lidskou praci, tak na chybovost, ktera prepisem dat vznika. (EDITEL CZ s.r.0., 2019)

1.1.3 Automatizace

Jak jiz bylo vySe zminéno vSe probihd automaticky. Automatizace a stim spojené i
narovnani a zefektivnéni procest je dalsi vyhodou zavedeni EDI komunikace. (EDITEL CZ
S.r.0., 2019)

1.1.4 Zrychleni komunikace

Data jsou predavana obchodnim partnerim v realném case, coZz napoméaha rychlejSimu
dodévani zbozi a celkové podporuje lepsi schopnost partnerti reagovat na mozné zmeény.
(EDITEL CZ s.r.0., 2019)

1.1.5 ZvysSeni informovanosti

Moznost provazani jednotlivych zprav (obchodnich dokladi) mezi sebou pro komplexni
prehled o obchodnim pripadu. Tyto moznosti poskytuje jak struktura samotnych EDI zprav,
které vsobé nesou referen¢ni odkazy na doklady s nimi spojené, tak zaroven produkt
spole¢nosti EDITEL, ktery je schopen graficky zobrazit jednotlivé zpravy a jejich vysledky.
(EDITEL CZ s.r.o., 2019). Zakaznik nésledné ziskd komplexni prehled o obchodnim
pripadu.
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1.1.6 Zkvalitnéni samotnych dat.

Jelikoz samotna zprava, ktera odchéazi z informacniho systému (dale pouze IS) odesilatele
prochézi konverzemi a transformacemi, jeji obsah je zkontrolovan po syntaktické a také
obsahové strance. Neni tedy mozné, aby byl pfenesen doklad, kterému chybi povinné
néalezitosti. Timto je docileno zvySeni kvality dat, jelikoZ se k prijemci dat nedostanou
zpravy, které obsahuji nekonzistentni obsah. (EDITEL CZ s.r.o., 2019)

1.2 Rdzna odvétvi a EDI

Kazdé odvétvi ma své specifika, ta jsou do velké miry zavislé na obsahovych a éasovych
pozadavcich jednotlivych typt odvétvi. Jednéa se o rtiznorodé informace o zbozi ¢i typy
zprav, které jsou v daném odvétvi vyuzivané. Samotny standard EDIFACT obsahuje Sirokou
mnozinu moznych dat, kde kazdé odvétvi najde potfebné informace. Nasledujici odstavce
popisuji, jaka specifika jsou v rtiznych odvétvich a jaké typy zprav se v téchto odvétvich
vyuzivaji.

1.2.1 Maloobchod a velkoobchod

Maloobchod a velkoobchod se vyznacduje tzv. FMCG neboli rychloobratkovym spotiebnim
zbozim. Toto odvétvi bylo jako jedno z prvotnich, které zavadélo EDI. EDI je v oblasti malo
a velko obchodu jiz 25 let. Jedna se o produkty, které spotfebitel nalezne v béznych
hypermarketech ¢i supermarketech. Jde o spotiebni zbozi, které je zakazniky pozadovano
kazdy den. Pfikladem mohou byt riizné druhy potravin jako je pecivo ¢i ovoce, zelenina, ale
také produkty z fady hygienickych vyrobkti a mnoho dalsiho. (EDITEL CZ s.r.0., 2019)

JelikoZ se jedna o zbozi, které se miize objednavat kazdym dnem a kazdodenni zasoby
daného obchodu zaleZi na spotiebitelskych potiebach, je ¢etnost riznych EDI zprav vysoka.
Je zde potteba vysoké provazanosti celého dodavatelského retézce, aby vSe fungovalo tak
jak ma. Do dodavatelského fetézce muzeme zatradit vSechny cleny, ktefi se néjakym
zpusobem podileji na dopraveni samotného vyrobku az ke koncovému uzivateli. Jde tedy
predevsim o vyrobce, dodavatele, logistické poskytovatele, prodejce a mnoho dalSich.
(EDITEL CZs.r.0., 2019)

Hlavni naroénost a specifiénost tohoto odvétvi tkvi v rychlosti. Je zde potieba znat velké
mnozstvi informaci, at uz se jedna o dodaci intervaly jednotlivych vyrobct, skladové zasoby,
¢i objednavky samotnych fetézci. Nékteré potraviny pak dale vyzaduji specidlni zachizeni
¢i jesté rychlejsi druh prepravy. Jedna se ku prikladu o mrazené potraviny, cerstvé potraviny
atp. (EDITEL CZs.r.0., 2019)

Cast téchto informaci je pfedavana prostiednictvim EDI zprav, kde velkou vyhodou je
predani vrealném case s minimalnim zpozdénim a import zprav do ERP systému
samotnych ¢lent dodavatelského fetézce, ktery obvykle probiha automaticky. Toto snizuje
mnozstvi chybovosti zejména ze strany lidskych zasahii a samoziejmé opét zvysuje rychlost
a flexibilitu subjektti. (EDITEL CZ s.r.o., 2019)
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Celkové se tedy da rici, ze EDI pomaha vtomto segmentu zejména s ,automatizaci
objednavkového systému, snadnéejsSimu prijmu zbozi, sledovatelnosti zbozi, efektivni
kontrole faktur, vylepseni prehledu zasob, presnému planovani poptavky a vyroby,

efektivnéjsimi firemnimi procesy a mnoho dalstho“ (EDITEL CZ s.r.o., 2019)

Pouzivané zpravy v odveétvi

e Objednavka (ORDERS)

e Potvrzeni objednavky (ORDRSP)

e Dodaci list (DESADV)

e Faktura (INVOIC)

e Prijemka (RECADV)

e Stav skladovych zasob (INVRPT)

e Prehled prodeji (SLSRPT)

e Prikaz k expedici (INSDES)

e Prepravni instrukce (IFTMIN)

e Vratka (RETANN)

e Instrukce o vraceni zbozi (RETINS)

e Plan dodavek (DELFOR)

e Hromadny platebni ptikaz (PAYMUL)
e Hromadné kreditni avizo (CREMUL)

(EDITEL CZs.r.0., 2019)

1.2.2 Finance a bankovnictvi

Do tohoto sektoru je mozné zatradit komeréni bankovni subjekty, stavebni spoftitelny a
mimo jiné také centralni banku. Jsou zde kladeny vysoké naroky na bezpeénost a
automatizaci, ale stale je nutné poskytovat rychlou EDI komunikaci mezi jednotlivymi
subjekty. (EDITEL CZ s.r.0., 2019)

Mezi hlavni vyhody zavedeni EDI ve sféfe bankovnictvi a financi se daji zaradit nasledujici:
~UYsoky stupen automatizace procesii toku dokladii, minimalizace rizika vzniku chyb,
vysoka bezpecnost probihajicich procesit a minimalizace manudlnich zasahit do
probihajictho datového prenosu.“ (EDITEL CZ s.r.o., 2019)

Pouzivané zpravy v odveétvi

e Hromadny platebni ptikaz (PAYMUL)

¢ Hromadné kreditni avizo (CREMUL)

e Hromadny prikaz k inkasu (DIRDEB)

e Hromadné debetni avizo (DEBMUL)

e Hromadny prenos finan¢nich prosttedkt (FINPAY)

(EDITEL CZ s.r.0., 2019)
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1.2.3 HORECA

HORECA neboli hotely, restaurace a catering je velice Sirokym odvétvim. Veskera tato
zafizeni potfebuji ke svému fungovani bud zcela nebo pomérné ve velké mire rtzné
produkty praveé typu FMCG ¢i hygienické a jiné produkty. (EDITEL CZ s.r.0., 2019)

Mezi vyhody zavedeni EDI lze dle spole¢nosti EDITEL CZ. s.r.o. zaradit nasledujici: ,,tiplny
a presny piehled sortimentu zbozi, automatizované objedndvaci procesy, jasné informace
o vymené vyrobkii a jejich cenach, mensi odbér zbozi, vylepsena kontrola faktur, snadnéjsi
pravidelna inventarizace, mensi ztraty pii zdsobovani, automatizované procesy pro
vracent zaloh”“ (EDITEL CZ s.r.o., 2019).

Pouzivané zpravy v odveétvi

e Katalog zbozi a cen (PRICAT)
¢ Objednavka (ORDERS)

e Dodaci list (DESADV)

e Faktura (INVOIC)

(EDITEL CZs.r.0., 2019)

1.2.4 Logistika

V dnes$ni globalizované dobé jsou logisticti partnefi jednim z dtlezitych ¢lankd
dodavatelského fetézce. Bez nich by nebylo mozné dopravit zbozi za tak kratkou dobu na
pomeérné velké vzdalenosti. Je zde potieba velice rychlého jednani na zakladé kvalitnich dat
vrealném case. Flexibilni rozhodovani, dostate¢na informovanost, a hlavné kvalita a
aktualnost dat, to vSe poméaha podporovat EDI systém. (EDITEL CZ s.r.o., 2019)

Mezi hlavni vyhody zavedeni EDI v logistické spoleénosti fadi spole¢nost EDITEL CZ. s. r.
0. nasledujici: ,, dosazni vysokého stupné automatizace procesti, odstranéni manualntho
zpracovdvdani dat a minimalizace rizika vzniku chyb, kratsi reakéni doby na klientské

vv/s 7

objednavky, vyssi urovné bezpecnosti planovani“ (EDITEL CZ s.r.o., 2019)

Pouzivané zpravy v odveétvi

e Prikaz k expedici (INSDES)

e Prepravni instrukce (IFTMIN)
e Dodaci list (DESADV)

¢ Objednavka (ORDERS)

(EDITEL CZ s.r.0., 2019)

1.2.5 Sportovni zboZi a mdéda

Velké sportovni retézce nabizejici sportovni zbozi ¢i modu se posledni dobou také vice a vice
zajimaji o EDI komunikaci. Zejména z toho divodu, Ze napoméha zvySovat flexibilitu,
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rychlost a propojeni s dodavateli. Do popredi se dostava predavani informaci tykajicich se
artiklového zbozi, které maji dodavatelé k dispozici, slevovych akeci a ménicich se cen zbozi.
(EDITEL CZ s.r.o., 2019)

S podporou a integraci samostatnych ERP feseni, ktera spole¢nosti pouzivaji, EDI poskytuje
moznost provazat informace skrze cely dodavatelsky retézec. Je az s podivem, ze stale lze
nalézt spoleénosti, které maji moderni ERP feSeni, ale obchodni zpravy jsou predavany mezi
partnery nestrukturalizovanou ¢i dokonce papirovou formou. Divodem je sezénnost
odvétvi a tim zplisobené velké mnozstvi kmenovych dat v dobé objednavek. Ruénim
zpracovanim ovsem opét dochézi k velkému mnozstvi chyb a také zpomaleni komunikace.
(EDITEL CZ s.r.o., 2019)

Mezi hlavni vyhody zavedeni EDI ve spole¢nostech zamérujicich se na sportovni vybaveni a
modu je mozné zaradit dle spole¢nosti EDITEL CZ s.r.o. nasledujici: ,vyrazné kratsi dodaci
lhiity, véasna identifikace pozadavku na vyrobu, kratsi doba dodavky, nizsi skladovact
naklady a mensi podil vazaného kapitalu, moznost planovat vysi skladovych zasob,
rychlejsi reakce na zmény v poptavce, zkraceni doby platby, pienos aktualizovanych
kmenovych dat, automatizované procesy zabezpeceni a kontroly proveditelnosti®.
(EDITEL CZ s.r.o., 2019)

Pouzivané zpravy v odveétvi

e Katalog zbozi a cen (PRICAT)

¢ Objednavka (ORDERS)

e Potvrzeni objednavky (ORDRSP)
e Dodaci list (DESADV)

e Faktura (INVOIC)

e Prijemka (RECADV)

(EDITEL CZ s.r.0., 2019)

1.2.6 Zdravotnictvi a farmacie

Toto odvétvi je pomeérné specifické. Zahrnuje Sirokou $kalu rtznych ¢lentt dodavatelského
Tetézce, af uz se jedna o vyrobce 1éc¢iv, logistické firmy, nemocnic¢ni zafizeni a jiné objekty,
které poskytuji celkovou péci o pacienty. Jsou zde kladeny vysoké naroky na dodrzovani
legislativnich pozadavkd, rychlosti dodani a zejména presnosti a opravdu naprosté omezeni
chybovosti. Ta by v tomto sektoru mohla vést k poskozeni spotiebitele, které miize byt az
katastrofalni. (EDITEL CZs.r.0., 2019) Proto je dbano na rychlost, bezchybnost a flexibilitu.

Spole¢nost EDITEL CZ s.r.o. uvadi, ze zavedeni EDI komunikace v tomto sektoru prinasi
tyto vyhody: ,rychlé a piresné nahravani a vymenu dat, jako jsou ¢isla sarzi, data exspiraci
a dalst specifické informace o produktu, zkraceni dodacich lhiit a moznost manualniho
oznacenti proslého zbozi, maximalni spolehlivost dorucent, vynikajict sledovatelnost zbozi,
zabranuje nadbytku produkti, zvyseni efektivity a snizeni nakladit vsech logistickiych

Vv

procestt, vyuziti standardit GSI napric celym odvétvim®, (EDITEL CZ s.r.o., 2019)
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Pouzivané zpravy v odvétvi

¢ Objednavka (ORDERS)

e Potvrzeni objednavky (ORDRSP)
¢ Dodaci list (DESADV)

e Faktura (INVOIC)

(EDITEL CZ s.r.o., 2019)

1.2.7 AUTOMOTIVE

Odvétvi AUTOMOTIVE, jak uz nazev napovida, se zaméfuje na automobilovy primysl.
Znacéné se jeho pottreby odlisuji od predchozich zminénych odvétvi, jelikoz je zde kladen
vysoky diiraz na kontinualnost, flexibilitu, rychlost, pfesnost a kompletni sladéni celého
dodavatelského retézce. Jelikoz ¢im vice jsou sladény tyto strany tim efektivnéjsi je nasledna
vyroba na vyrobnich linkach a tim méné dochazi k finanéné nakladnému preruseni vyroby.
(EDITEL — TELEDIN, 2018)

Mezi vyhody, které uvadi spole¢nost Teledin s.r.o. (dodavatel Spickového EDI feSeni pro
AUTOMOTIV) lze uvést: ,,automatizovany vyrobni proces bez manudlniho vkladani dat,
bez odstavek, kompatibilita s datovymi standardy v odvétvi automotive, rychlé zapojent
partnerit (TIERI, TIER2, TIERS3,...), zrychleni vyrobniho cyklu / dodavek, spokojenéjsi
zakaznici, zdokonaleni) monitoring zasob, Spickové bezpecnostni standardy“ (EDITEL —
TELEDIN, 2018)

Pouzivané zpravy v odveétvi

e Faktura (INVOIC)

e Prijemka (RECADV)
e Dodaci list (DESADV)
e Odvoldvka (DELFOR)
e Odvolavka (DELJIT)
e Odvolavka (CALDEL)

(EDITEL — TELEDIN, 2018)

1.2.8 Technicka sprava subjektt

Technicka sprava objekti neboli anglicky Facility management zajistuje, aby v nebytovych
a bytovych budovach jako jsou kancelaie, nemocnice a dalsi bylo vse v poradku, a tak jak
ma. (EDITEL CZ s.r.o., 2019)

Spole¢nost EDITEL CZ s.r.o. udava tyto vyhody u zavedeni EDI:“ jeden spole¢ny datouvy
standard pro celé odvétvi, automatizované procesy kolem objednavek vcetné fakturace
klientii, automatizovana kontrola faktur, zjednoduseni prijmu a sledovani zbozi, piresné
planovani poptavky a vyroby, méné manualni prace a méné chyb tykajicich se dat, ktera
jsou diilezita pro bezpecnost, napr. bezpecnostnich informaci.“ (EDITEL CZ s.r.o., 2019)
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Pouzivané zpravy v odvétvi

¢ Objednavka (ORDERS)

e Potvrzeni objednavky (ORDRSP)
¢ Dodaci list (DESADV)

e Faktura (INVOIC)

(EDITEL CZ s.r.o., 2019)

1.3 Shrnuti a cil kapitoly

EDI komunikace je aplikovateln v podstaté v jakémkoli odvétvi, dle prani zakaznika. Vzdy
napomaha k integraci, rychlosti, kvalité a komunikaci mezi obchodnimi partnery a snizuje
mnozstvi chyb pfi prepisovani dokumentl z nestrukturovanych forméati. Mezi hlavni
vyhody EDI komunikace patfi vyuziti standardi jako je EDIFACT, uSetieni nakladi a
sniZeni chybovosti, automatizace, zrychleni komunikace a zvySeni informovanosti
obchodnich partnert.

Cilem této kapitoly je strué¢né shrnuti obecnych informaci o EDI komunikace a jejim vyuziti
v riiznych odvétvich. Timto shrnutim poskytuje prvni kapitola tivodni informace o EDI, bez
kterych by nebylo mozné déle pokracovat.
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2 Diilezita oznaceni v EDI

V oblasti EDI komunikace je velky dtiraz kladen na automatizaci a standardizaci. Tomuto
prispivaji pridélené unikatni kody. Tyto kddy vytvari, spravuje a prid€luje spole¢nost GS1.
Jedna se o kddy obchodnich poloZek, lokalizaéni ¢isla subjektt ¢i objektit komunikace a také
prepravni ¢isla kontejnert.

Nasledujici kapitola popisuje, pro¢ je unikatni identifikace v komunikaci nezbytna a také
obsahuje zékladni informace o emitentovi téchto identifikatord, tedy o spole¢nosti GS1 a
samotnych kodech.

2.1 GS1

Organizace GS1 je neziskova a mezinarodni spoleénost. Pomaha dal$im spole¢nostem zavést
a udrzovat standardy v oblasti identifikace, sbéru dat, sdileni dat, sledovatelnosti a kvality
dat.

Sama organizace se prezentuje na svych strankach nasledovné: ,organizace GSI je se svymi
vice nez 110 lokalnimi c¢leny neutralni, neziskovou mezinarodni spole¢nosti. GS1 tésné
spolupracuje se spolecenstvim obchodnich partnerit a priimyslovych organizact, statni
sprdavou a technologickymi providery. Jejim cilem je reseni obchodnich potieb partnerii v
oblasti piipravy a implementace globdlnich standardii. Ridi vijvoj, udrzbu a zavadéni
globalnich standardii a standardnich ieseni pro vyssi efektivitu a pirehlednost logistického
Ietézce napiic riiznymi sektory.” (GS1 Czech Republic, 2017)

Pro potieby této diplomové prace je pravé oblast standardii identifikace nejzasadnéjsi. Radi
se do ni standardy jako je GTIN (Global Trade Item Number) neboli globalni ¢islo obchodni
polozky, GLN (Global Location Number) neboli globalni lokaliza¢ni ¢islo a SSCC (Serial
Shipping Container Code) neboli sériové prepravni cislo kontejneru. VSechny tyto
standardy vysvétluji nasledujici odstavce. (GS1 Czech Republic, 2017)

2.1.1 GTIN (Global Trade Item Number) — globalni cCislo obchodni polozky

GTIN je vyuZivan pro jasnou a jednoznacnou identifikaci obchodni polozky, tedy ku
prikladu rizného druhu zbozi ¢i sluzeb, ke kterému je mozné priradit kmenova data, cenu
atp. Toto cislo je slozeno z osmi (GTIN-8), trinacti (GTIN-13) ¢i ¢trnacti (GTIN-14) éisel.
Cislo je vzdy jedineénym identifikdtorem dané obchodni polozky. (GS1 Czech Republic,
2017) V obchodnim styku je dale po zalistovani jednotlivych obchodnich polozek (k tomu
slouzi v UN/EDIFACT zprava PRICAT) do IS obou partneri k identifikaci zbozi vyuzivan
prevazné GTIN. Z tohoto diivodu je ¢islo GTIN velice diilezité. (GS1 Czech Republic, 2017)

GTIN-8 slouzi k identifikaci velmi malych produktd, jako jsou laky na nehty, zvykacky,
lepidla atp (GS1 Czech Republic, 2017). GTIN-13 (v dalsich ¢astech prace nejpouzivanéjsi
GTIN) slouzi kidentifikaci vétSiny obchodnich polozek. (GS1 Czech Republic, 2017)

24



Posledni a nejdelsi strukturu GTIN kédu ma c¢trnactimistny kéd GTIN-14, ktery ma
totoznou strukturu jako GTIN-13 doplnénou o jednu ¢éislici na prvni pozici oznacujici baleni.
Naésledujici obrazek ukazuje strukturu GTIN kédu na jednotlivych vyrobcich a popisuje
strukturu samotného GTIN kédu. (GS1 Czech Republic, 2017)

GTIN-8 GTIN-13 GTIN-14
<"8591"2342" > 8"591234'560016" > (01)18591234000014
859 pref R 859 prefix CR 1 indikator baleni
1234 identifikace polozky 123456 identifikace firmy 859 prefix CR
2 kontrolni &islice 001 identifikace polozky 1234 identifikace firmy
6 kontrolni ¢islice 00001 ¢islo polozky
4 kontrolni ¢islice
F "R + ider 3
GCP = prefix CR + identifikace firmy

Obrazek 2 Struktura GTIN kodu. Zdroj: (GS1 Czech Republic, 2017)

Spolec¢nost GS1 je spraveem takto vytvorenych GTIN c¢isel pro jednotlivé obchodni polozky
a zarucuje jejich jednoznacénost, pokud se kazdy bude ridit vydanymi pravidly pro
porizovani GTIN kodt. Tato pravidla spole¢nost uvadi na svych webovych strankach. Taktéz
spole¢nost uvadi, Ze pokud se oba obchodni partnefi budou témito pravidly fidit, dojde
k minimalizaci nakladi. (GS1 Czech Republic, 2017)

2.1.2 GLN (Global Location Number) — globalni lokalizacni cCislo

Toto ¢islo, stejné jako kod GTIN, je uréeno k presné identifikaci. Je jednoznaéné prirazeno
k jednotlivym subjektim, ¢i objektim dodavatelského ftetézce. Obecné je vyuzita
tiindctimistna struktura sloZena vyhradné z &isel zaéinajici na prefix dané zemé. V Ceské
republice se jedna o prefix 859 na Slovensku o 858 (GS1 Czech Republic, 2017).

Toto ¢islo je tzv. primarni lokalizaéni ¢islo a je uloZeno v databazi lokalni organizace GS1 a
je dle néj taktéZz mozné vyhledavat na webovych strankach GS1. Pokud je nutné uvnitt
organizace ziskat dalsi oznacdeni jsou k tomu vyuzita tzv. sekundérni lokaliza¢ni ¢isla (GS1
Czech Republic, 2017). GLN ¢islo je vyuZito vkomunikaci mezi jednotlivymi EDI
obchodnimi partnery, jeho vyuziti je nezbytné a je pozadovano pied zah4jenim komunikace.
Spole¢nost musi vlastnit (mit pfifazeno) alespon jedno GLN ¢islo (primarni) a poté miize
mit pro pripady slozit€jsi komunikace vice sekundarnich GLN ¢éisel. Primarni GLN éislo je
také mozné oznacovat jako komunikac¢ni GLN ¢islo. Toto je vyuzivano v hlavicce zprav (vice
o jednotlivych zpravach a jejich podobé dale v kapitole tfi a étyti). Sekundarni GLN ¢isla se
Casto vyuzivaji k identifikaci dodacich mist, tedy rtznych skladi a pobocek spole¢nosti.
(GS1 Czech Republic, 2017)
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2.1.3 SSCC (Serial Shipping Container Code) — sériové prepravni Cislo
kontejneru

Toto cislo je nejcastéji v EDI komunikaci vyuzivino k jednoznacné identifikaci palet, je
ovSem mozné ho pouzit i k identifikaci jakychkoli logistickych jednotek, tj. kontejnert, palet
atp. Jedni se o osmnéictimistné ¢islo, které se dasto vyuzivad v pripadé, Ze je zbozi
dopravovano na paletach. Ve zpravich UN/EDIFACT je toto ¢islo vyuZivano v tzv.
paletovych DESADV (dodaci list). Strukturu SSCC kddu ukazuje nésledujici obrazek. (GS1
Czech Republic, 2017)

(00)>>18591234000000001 4

1 logistickd varianta
859 prefix CR
1234 identifikace firmy
000000001 sériové Cislo
4 kontrolni Cislice

GCP = prefix CR + identifikace firmy

Obrazek 3 Struktura SSCC kodu. Zdroj: (GS1 Czech Republic, 2017)

2.2 Shrnuti a cil kapitoly

Jelikoz je v EDI komunikaci kladen vysoky diiraz na automatizaci a standardizaci, je
potfebné vyuzit urcité autority v podobé piidéleni jednoznac¢nych identifikatort
komunikujicich subjekti, jednotlivych polozek, a taktéz identifikaci logistickych jednotek.
Diky kodiim GTIN, GLN a SSCC je mozné vyuzit vysokou automatizaci a integraci naptic
celym dodavatelsko-obchodnim retézcem.

Cilem této kapitoly je informovéani o identifikaénich kodech vyuzivanych v EDI komunikaci,
a to jak pro jednoznac¢né urceni obchodnich partnert v raimci komunikace, tak pro spravné
zalistovani polozek ¢i logistickych jednotek. Bez ptridélenych kodi, zejména bez ptridéleného
GLN nelze vyuzivat vihod EDI komunikace.
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3 Standardy a spolecnosti v EDI

Standardizace je jednou z hlavnich myslenek EDI komunikace. Diky ni je mozné, aby si
rozuméli rizné IS a byla déna pravidla, ktera formu komunikace usmérnuji tak, aby se do
ni mohl pripojit kdokoli, kdo tato pravidla zna. V niZe uvedenych odstavcich jsou ve zkratce
uvedeny standardy jako jsou UN/EDIFACT, ANSI X12, ISDOC a dalsi. Nejedna se o aplny
vycet standardd, pouze o ¢asto vyuzivané standardy v praxi. Tyto standardy jsou pouzivany
pro rizné zpravy, jako jsou faktury, dodaci listy, odvolavky, objednavky atp. Kazdy standard
obvykle nazyvé stejnou zpravu jinym nazvem. Ku ptikladu faktura je v EDIFACT INVOIC,
v VDA vda4938 a ANSI 810. Prevod vybranych typt zprav ukazuje obrazek nize. (Liegl,
2017)

Forecast VDA 4905 (old) DELFOR/

VDA 4984 (new) DELFOR e DELFORO02 DELINS
JIT forecast VDA 4915 (old) DELJIT/

VDA 4985 (new) DELJIT 862 ol DELFORO02 DELINS
JIS forecast VDA 4916 (old) DELJIT/

VDA 4986 (new) DELJIT 866 S SEQJITO3 SEQUIT
ASN VDA 4913 (old) DESADV/ DESADVO01

VDA 4987 (new) HE AR £ AVIEXP DELVRY07 Sl
Functional ack. . CONTRL 997 CONTRL SYSTATO1 STATUS
Receipt advice VDA 4989 RECADV 861 RECADV DELVRY07 STPPOD
Credit note VDA 4908 (old)

VDA 4938 (new) INVOIC 820 INVOIC GSVERF03 GSVERF
Invoice VDA 4906 (old)

VDA 4938 (new) INVOIC 810 INVOIC INVOIC02 INVOIC

Obréazek 4 Prevod zprav mezi EDI standardy. Zdroj: (Liegl, 2017)

3.1 UN/EDIFACT

Jednim ze zasadnich standard v EDI komunikace je standard UN/EDIFACT, neboli
United Nation rules for Electronic Data Interchange for Administration, Commerce and
Transport. V ¢eském piekladu se jedna o pravidla Organizace Spojenych Narodd (OSN) pro
elektronickou vyménu dat v administraci (neboli sprave), obchodé a dopravé. (CCV, s.r.o.,
2019)

Tento standard byl vyvinut organizaci OSN v 80. letech. ,zahrnuje vice nez 200 riiznych
typil zprav aje pouzivan vice nez 300 000 spole¢nostmi na svéte.“ (EDITEL CZ s.r.o0., 2019)

Standard EDIFACT poskytuje doporuceni a pravidla v oblasti syntaxe, zptisobu vimeény dat,
tedy protokoli a seznam standardizovanych zprav, které jsou pouzivany pres riizna odvétvi
i zemé pro elektronickou vyménu dat. Standard je Siroce pouzivan v Evropé. (OpenText
Corp, 2019)
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Pro tudely této diplomové prace je vyuzit zejména standard UN/EDIFACT a jeho
podmnozina EANCOM popsana v nasledujicich odstavcich

Mezi nejcastéji vyuzivané zpravy v evropském prostredi je mozné zaradit nasledujici:

e APERAK - Application error and acknowledgement message
e COMDIS - Commercial dispute message

e DELFOR - Delivery schedule message

e DELJIT - Delivery just in time message

e DESADV - Dispatch advice message

e HANMOV - Cargo/goods handling and movement message
e IFTMAN - Arrival notice message

e INSDES - Instruction to dispatch message

e INVOIC - Invoice message

e INVRPT - Inventory report message

e ORDCHG - Purchase order change request message
e ORDERS - Purchase order message

e ORDRSP - Purchase order response message

e PARTIN - Party information message

e PAYMUL - Multiple payment order message

e PRICAT - Price/sales catalogue message

e PRODAT - Product data message

e RECADV - Receiving advice message

e REMADV - Remittance advice message

e RETANN - Announcement for returns message

e SLSRPT - Sales data report message

e TAXCON - Tax control message

(OpenText Corp, 2019)

Kazd4 z téchto zprav ma svou jasnou syntaxi, povolené kvalifikatory a je rozdélena do
jednotlivych skupin, které obsahuji povolené segmenty a podskupiny. Priibézné se vytvareji
nové a nové verze zprav. Momentalni celkové mnozstvi zprav je 211. Hlubsi popis a priklad
zprav obsahuji néasledujici odstavce. (OpenText Corp, 2019)

3.1.1 Historie UN/EDIFACT

Vyvoj standardu zacal jiz v roce 1986 a jeho vysledek byl patrny po osmnacti mésicich, kdy
byl standard prijat, jako jediny mezinarodni standard pro EDI komunikaci. V roce 1988 byl
publikovan jako norma ISO 9735. Tato norma obsahuje zakladni piehled syntaxe (Mikula,
2003) a jeji hlubsi popis obsahuji nasledujici odstavce.

Momentalné nepouzivanéjsi verzi EDIFACTu je syntaxe ¢. 3, v roce 1998 byla vydana verze
EDIFACT syntax 4. Tato ovSem nese jen nepatrné zmeény a jeji pouziti stale neni hojné.
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3.1.2 EANCOM

Z dtivodu Siroké skaly vyuzitelnosti EDIFACTu a tudiz jeho obrovské §iti se vytvoril subset
(podmnozina) samotného standardu UN/EDIFACT GS1 EANCOM®. Obsahuje pouze
elementy zpravy, které jsou nezbytné ¢i pozadované obchodnimi aplikacemi. Vynechané
jsou volitelné prvky, které nejsou pro komunikaci podstatné ¢i relevantni. Tviircem a
celkovym spravcem subsetu EANCOM je jiz diive v této praci zminéna spole¢nost GS1, ktera
pridéluje taktéz GLN, GTIN a SSCC kody. (GS1, 2016)

Zpravy se déli dle dat, které obsahuji na (GS1, 2016):

Master Data Messages — Kmenova data

e PARTIN (Party Information) — Informace o partnerovi

e PRICAT (Price/Sales Catalogue) — Informace o cenach a zbozi

e PRODAT (Product Data Message) — Data o zbozi

e PROINQ (Product Inquiry Message) - Zadost o informace o zbo#i

Business Transaction Messages — Obchodni transakce

e CNTCND (The Contractual Conditions Message) - Zprava o smluvnich podminkéch
e QUOTES (Quotation) - Nabidka
e REQOTE (Request for Quotation) - Poptavka

Order Messages — Objednavka

e ORDCHG (Purchase Order Change Request) - Zadost o zménu ndkupni objednavky
ORDERS (Purchase Order) - Objednavka

ORDRSP (Purchase Order Response) - Odpovéd na objednavku

OSTENQ (Order Status Enquiry) - Dotaz na pribézny stav objednavky

OSTRPT (Order Status Report) - Zprava o stavu objednavky

Transport and Delivery Messages — Preprava a dodani

e DESADV (Despatch Advice) — Dodaci list

e HANMOV (Cargo/Goods Handling and Movement Message) - Zprava o manipulaci
s ndkladem / pohybem zbozi

e IFCSUM (Forwarding and Consolidation Summary Message) - Zprava o predavani
a konsolidaci

e IFTMAN (Arrival Notice Message) - Zprava o prijezdu

e IFTMBC (Booking Confirmation Message) - Potvrzovaci zprava rezervace

e IFTMBF (Firm Booking Message) - Pevna rezervace

e IFTMIN (Transport Instruction) - Dopravni instrukce

e IFTSTA (Transport Status Message) — Zprava o stavu dopravy

e INSDES (Instruction to Despatch) - Instrukce k dodéavce

e RECADV (Receiving Advice) - Potvrzeni prijmu zbozi
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e RETANN (Announcement of Return) - Oznameni o vraceni zbozi
e RETINS (Instruction for Return) - Instrukce o vraceni zbozi

Payment and Financial Messages — Platby a finance

e COACSU (Commercial Account Summary) - Pfehled obchodniho uc¢tu
e COMDIS (Commercial Dispute Message) - Obchodni ndmitka

e INVOIC (Invoice) - Faktura

e PAYMUL (Multiple Payment Order) — Platebni ptikaz

e REMADV (Remittance Advice) - Avizo o tthradé

e TAXCON (Tax Control) - Danova kontrola

Report and Planning Messages — Reporty a planovani

e APERAK (Application Error and Acknowledgement Message) - Potvrzeni o prevzeti
e BANSTA (Bank Status Message) - Zprava o stavu banky

e DELFOR (Delivery Schedule) - Odvolavka

e INVRPT (Inventory Report) - Pfehled zasob

e QALITY (Quality Data Message) - Osvédceni o jakosti

e SLSFCT (Sales Forecast Report) - Plan odbytu

e SLSRPT (Sales Data Report) - Prehled o prodeji

Other Messages — Ostatni zpravy

e GENRAL (General Message) — Obecné zprava

Syntax and Service Report Message
e CONTRL (Syntax and Service Report) — Zprava o syntaxi a sluzbé

EANCOM 2002 je publikovan ve dvou syntaktickych verzich — 3 a 4. Druh4, rozsirena verze
oznacovana jako syntax 4 podporuje rozsireni jako je podpora ¢instiny, zprava PAYDUC,
digitalni podpis, zprava KEYMAN a explicitni identifikace pouzité verze seznamu kodt
EANCOM. Pokud tyto rozsiieni nejsou pottebna, je dostacujici vyuziti syntaxe 3, ktera neni
starsi verzi syntaxe 4, ale pouze neposkytuje vySe vyjmenovana rozsireni. (GS1 AISBL, 2016)

3.1.3CSN ISO 9735 ElektronickA vyména dat pro spravu, obchod a
dopravu (EDIFACT)

Jak jiz bylo zminéno vyse, jednou z hlavnich pridanych hodnot standardu UN/EDIFACT a
nasledné podmnoziny EANCOM je jasné dana syntaxe EDI zprav. Tuto popisuje norma CSN
ISO 9735 Elektronicka vyména dat pro spravu, obchod a dopravu (EDIFACT).

Mezinarodni norma CSN ISO 9735 Elektronicka vyména dat pro spravu, obchod a dopravu
(EDIFACT) popisuje ,pravidla aplikacéni urovné pro strukturovani uzivatelskych dat a
k tomu prislusejicich sluzebnich dat pro vymeénu zprav v oteviceném prostiedi. Pravidla
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byla schvalena Evropskou hospodaiskou komisi OSN jako pravidla syntaxe pro
elektronickou vymeénu dat pro spravu, obchod a dopravu a jsou soucasti Sborntku OSN
pro viyménu dat v obchodé. “ (CSN, 1994)

Presna struktura zprav a popis jeji syntaxe a cteni je uvedena v kapitole 4 pojednavajici o
vyuzivanych forméatech v EDI, ptresnéji v kapitole 4.1 UN/EDIFACT.

3.2 ODETTE

ODETTE (Organisation for Data Exchange by TeleTransmission in Europe) je sdruzeni
evropskych vyrobcti automobild. Toto sdruzeni ve velké mire urcuje pouzivané standardy
v automobilovém primyslu. Velky podil na rozhodnuti ma také némecké sdruzeni
automobilového primyslu VDA (Verband der Deutschen Automobilindustrie). Zpravy
ODETTE byly vytvoreny, aby pokryly hlavni pozadavky na business procesy v Evropé
vramci automotive dodavatelského fetézce. Tyto zpravy jsou zalozeny na principu
EIDFACT standardu. Organizace ODETTE byla taktéz zodpovédné za vyvoj komunika¢nich
standardi vyuzivanych v EDI jako jsou OFTP a OFTP2. (Odette International, 2019)

Priklady zprav uvadi nasledujici seznam

e DELINS Delivery Forecast / Delivery
e EXHAND For Delivery Schedule Exception Handling
e CALDEL JIT Delivery

e SYNCRO Sequenced Delivery

e KANBAN KANBAN Delivery

e AVIEXP Dispatch Advice

e INVOIC Invoice

e STOACT Inventory Report

e ORDERR Purchase Order

e ORDCHG Order Change

e REPORD Order Response

e REMADV Remittance Advice

(OpenText Corp, 2019)

3.3 ANSI X.12

Formét X12 byl vyvinut v roce 1979 a v soucasné dobé je stale i udrzovan institutem ANSI
(The American National Standards Institute). Pivodné byl tento format koncipovan
predevsim pro EDI komunikaci mezi spole¢nostmi obchodujicimi v rtiznych odvétvich
v severni Americe, ale ¢asem se rozsiril i mezi celou fadu jinych firem na celosvétové tirovni.
(COHEN, 2014)
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Oproti standardu EDIFACT, ktery transakéni zpravy oznacuje pismennou zkratkou, je X12
specifickd svym oznacovanim zprav troj ¢iselnym koédem, kde kazdy predstavuje jinou
Zpravu.

YV _ vev

Prehled nejbéznéjsich zprav z obchodni komunikace:

e 850 — Purchase order

e 855 — Purchase order acknowledgment
e 810 — Invoice

e 856 - ASN

e 846 — Inventory report

(OpenText Corp, 2019)

3.4 ISDOC

ISDOC (Information System Document) je standard pro elektronickou fakturaci, ktery
popisuje format elektronické faktury. Tento forméat spravuje a vytvari nové verze ICT UNIE.
Dne 16. 10. 2008 podepsalo 14 dilezitych firem na trhu ERP systémt podporu tohoto
standardu. Dalsi 1éta se seznam firem podporujici ISDOC jesté rozsitil a v dnesni dobé se
mezi tyto firmy radi ABRA Software a.s., Asseco Solutions, a.s., ALTUS software s.r.o., SAP
CR, spol. s r.0., STORMWARE s.r.0., SKODA ICT s.r.0., EDITEL CZs. 1. 0. a mnoho dalsich.
(ICT UNIE o.s., 2008)

Jeho celkova struktura je snadno dosaziteln, jelikoz je volné k dispozici na internetu. Na
strankach http://www.isdoc.cz/ je mozné stdhnout schémata popisujici jednotlivé casti
celého forméatu v¢. potiebné specifikace. Posledni verzi je 6.0.1, ktera byla sestavena a
vydéana 26.5.2014. (ICT UNIE o.s., 2014)

3.5 VDA

Je némecké sdruzeni automobilového primyslu (Verband der Deutschen
Automobilindustrie), které vyviji standardy a osvédéené postupy pokryvajici potieby
automobilového primyslu. Toto sdruzeni obsahuje takové znacky jako je Audi, Bosch, VW,
Continental and Daimler AG. Dtive byl format VDA zaloZen na pozi¢nim textovém formatu.
Novéjsi verze VDA jiz jsou zalozeny na standardu EDIFACT.

Priklady n€kterych VDA zprav uvadi nasledujici seznam:

e 4902 Transport Label Barcode-enabled incl. VDA 4913

e 4905 Call off

e 4905/2 Call off — Delivery Instruction (Odette Message DELINS)
e 4906 Invoice

(OpenText Corp, 2019)
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3.6 Shrnuti a cil kapitoly

Jednou ze zédkladnich myslenek vyuzivani EDI komunikace je standardizace, bez standardta
by nebylo mozné rychle, konzistentné a globalné zapojit velké mnozstvi komunikujicich
stran. Kazdy standard je urcitym zptsobem specificky, at uz odvétvim, ¢i lokalizaci.
Nejdtlezitéjsim standardem v oblasti FMCG je standard EDIFACT, ktery se vyuZziva
zejména v Evropé vyhradné pro EDI komunikaci. V automobilovém odvétvi se pak na stejné
dtlezitou pricku stavi standardy VDA, které jsou v novych verzich jiz zaloZeny taktéz na
standardu EDIFACT.

Cilem kapitoly je predstavit ¢tenari rtzné celosvétové vyuzivané standardy pro EDI
komunikaci, které jsou jednim ze zakladnich pilitd EDI. Dale v praci je popisovan pouze
standard EDIFACT, ktery je v Evropé pro rychloobratkové zbozi nejvyuzivanéjsi, je ovSsem
dobré védét, Ze existuji i jiné standardy.
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4 Vyuzivané formaty v EDI

Nésledujici odstavce popisuji formaty v EDI, které jsou v praxi hojné a ¢asto vyuzivany.
Jedn4 se o standardy, ¢i jednotlivimi spole¢nostmi navrzené struktury, které byly vytvoreny
na pokryti pozadavki EDI komunikace. Tyto forméaty jsou pouzivany jak na strané
prijemci, tak odesilatelti zpravy. Format UN/EDIFACT je standardni format a nachazi se
uprostfed celé komunikace. Ukazka procesu EDI komunikace je vidét na nésledujicim

obrazku.
DOC
csv Is
pfijemce

=0

EDI ED
provider provider

odesilatele pfijemce

X11 EDITEL

KMLIDOC

¥11 EDITEL

II__[_I',J A IIFI{}I'J I,

EML

INHOUSE
EDITEL

T TN § T I AT AT

INHOUSE
EDITEL

11"}

Obrazek 5 Ukéazka procesu EDI komunikace, Zdroj: (autor, 2019)

Na obréazku je vidét, Ze informacni systém odesilatele zpravy miize vygenerovat riizné
forméaty, které nasledné predd svému EDI providerovi. EDI provider ztéchto formati
vytvori standard UN/EDIFACT a ten nasledné pred4 EDI providerovi ptijemce. Ten opét
prevede UN/EDIFACT na format vhodny pro IS pfijemce a preda jej ptijemci.

4.1 UN/EDIFACT

O tomto standardu jsou uvedeny zakladni informace jiz v kapitole 3, presnéji 3.1. Pro
porozumeéni jednotlivym zpravam a jejich strukture a spravné syntaxi je ovS§em nezbytné
standard projit hloubéji. Jelikoz se jedna stale o u nas nejvice vyuzivany standard pro EDI
komunikaci, je v praxi nutné tomuto standardu rozumét. Jak jiz bylo vySe uvedeno norma
CSN ISO 9735 Elektronicka vyména dat pro spravu, obchod a dopravu (EDIFACT) popisuje
presnou syntaxi tohoto standardu.

Zprava EDIFACT je obvykle generovana na strané poskytovatele EDI sluzeb tedy na strané
EDI providera, jak je viditelné na obrazku vyse.
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4.1.1 Struktura vymény a zpravy

Kazda zprava se sklada zjednotlivych segmentd, dle typu zpravy (INVOIC, DESADV,
INVRPT, ORDERS, ORDRSP atp.) jsou nékteré segmenty povinné a jiné nikoli ¢i se ve
zprave viibec nevyskytuji. Existuji sluZzebni segmenty (service segments), které se vyznacuji
tim, Ze zac¢inaji pismeny UN jedna se o UNA, UNB, UNZ, UNG, UNE, UNH a UNT (EAN,
2000). Tyto segmenty tvori obalku zpravy ¢i definuji pfenos zpravy. Déle existuji uzivatelské
datové segmenty (User data segments). Ty obsahuji jiZ samotna data, ktera jsou specificka
pro kazdou zpravu. Uzivatelskych datovych segmenti je velké mnozZstvi, patfi mezi né
segmenty BGM, DTM, QTY, PRI atp. (CSN, 1994)

Struktura zpravy je znazornéna na néasledujicich obrazcich, kde prvni obrazek zobrazuje
seznam jednotlivych segmentii ve viméné a druhy obrazek ukazuje skute¢ny vzorek zpravy,
presnéji zpravu PARTIN D96A.

Jednotlivé segmenty jsou barevné rozliSeny, tak aby bylo na prvni pohled jasné, které
segmenty ve zpravé patii do sluzebnich segmentti a které do uzivatelskych. DuleZitou
informaci je také to, Ze vyména miize obsahovat vice zprav, piesnéji 999999. (EAN, 2000)

Zahlavi funkéni skupiny Podminéna

UNH Hlavicka zpravy Povinné
Uzivatelské datové segmenty

UNT Zavér zpravy Povinné

Zaveér funkéni skupiny Podminéna

Obrazek 6 Struktura vymény Zdroj: (EAN; pfepracoval autor, 2000)
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UNH+MEO00001+PARTIN:D:96:UN:EANOOG’
BGM+10+P14356+6'

DTM+137:19960201:102'

Fll+RB+994-3277711:ABC EXPRESS+KREDBEBB:25:5"
FTX+GEN+1+001::91"

NAD+FR+5412345000013::9'
NAD+MR+4012345500004::9'

UNS+D'

NAD+BY+4012345500004::9++EAN+RUE ROYALE 145+BRUXELLES++B-1000+BE'
Fll+PB+994-3277885:CORNER SHOP+KREDBEBB:25:5’
RFF+VA:4568112

CTA+SA+:D BOWLES'

COM+00322256631:FX'

SCC+1++W:14:D'

UNT+15+MEO0O0001"

Obrazek 7 Realna ukazka vymény Zdroj: (EAN; piepracoval autor, 2000)

Kazda zprava se tedy sklada ze sluzebnich a servisnich segmenti, jednotlivé segmenty jsou
stromovou strukturou poskladany do ucelené formy. Tato struktura se vzdy lisi podle
daného typu zpravy (INVOIC, DESADV, ORDERS, PARTIN) a také verze této zpravy. D96A,
DO1B, D16A atp. Stromovou strukturu tvori jednotlivé segmenty a také skupiny, které opét
obsahuji samostatné segmenty ¢i dalsi podskupiny. Ukazkou takové stromové struktury je
nasledujici obrazek, ktery zobrazuje kompletni strukturu zpravy UN/EDIFACT PARTIN.
(Informace o partnerovi). (EAN, 2000)
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EANCOM® PART II
PARTIN - Party information message
3. Branching Diagram

0
UNH || BGM UNS UNT
] M 1 M1 M 1
1 2 10 20
! SGL || =62 5G4
cl 5[] 2 Choooo
DTM |[ Fi |[ FTX || RFE |[ HAD NAD
YRR ER I M 1
3 4 5 é 7 11
| I I 1
2 BG3 5G6 || 867 || 868
EE cl s ]c] 5 | o
CTA DTM || EII EFF || CT4A || SCC
1 SEREENI NI
3 12 13 14 16 12
3
COM DTM | [ COM | [ DTM
S cl 1] 5 k] 2
9 15 17 19

Obrazek 8 Stromovy diagram zpravy PARTIN Zdroj: (EAN, 2000)

Samotna zprava je pak sloZena z formalni hlavickové ¢asti zpravy —ze segmentit UNH, BGM
a dalSich. Tyto segmenty se vazi ke zprave jako celku. Dale pokracuje detailni ¢ast zpravy,
ktera popisuje jednotlivé polozky na zpravé. Jedné se o segmenty nejéastéji od segmentu
LIN. Popis plati vidy pouze kjednotlivim polozkdm. Tato ¢ast neni u vSech zprav
vyzadovana, ku ptikladu zprava PARTIN tuto cast postrada zcela. Posledni ¢asti zpravy je
sumarni ¢ast, ktera obsahuje sumarizovana data zpravy, obvykle se vyskytuje po segmentu
CNT az po servisni segment UNT. Opét se jedné o ¢ast, kterd neni vyzadovana u vsech zprav.
Vzdy je nutné se u kazdé zpravy drzet jeji presné specifikace, ktera se lisi jak typem zpravy,
tak verzi. (EAN, 2000)
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Funkcni znaky — UNA
Oznaceni
segmentu
Separator
diléich
datovych
prvka
Separator
datovych
prvka
Desetinné
znaménko
Zprostujici
znak
koncovy
unak
segmentu

Obréazek 9 Funkéni znaky Zdroj: (EAN; prepracoval autor, 2000)

Skupina funkénich znaki je volitelny segment ve zprave, vzdy zacind trojici pismen UNA a
vzdy se vyskytuje pouze na prvnim misté ve vyméné. Tento segment udava funkcni znaky,
tzn. znaky, které slouzi jako separatory, indikatory, zprostujici znak a znak pro desetinné
znaménko. Zde je nezbytné dodrzet poradi, které je uvedeno na nasledujicim obrazku.
(EAN, 2000)

Zprostujici znak, tedy presnéji znak otazniku ,,?“ je pouzivan pro vyuziti funkénich znaki
vjejich ptivodnim znéni. Tedy pokud je potiebné ve zpravé EDIFACT pouzit plus ¢i
dvojtecku v jejich ptivodnim vyznamu, je nezbytné umistit pied samotny znak praveé znak
otazniku. (EAN, 2000)

Hlavicka vymény — UNB

Hlavi¢ka vymény je segment zacinajici trojici pismen UNB. Tento segment je povinny a
obsahuje data, ktera slouzi k rozpoznani syntaxe a jeji verze, k rozpoznani partnerti vymeény,
tedy GLN odesilatele a GLN prijemce, dale je zde uvedeno datum a éas pripravy v riiznych
formatech, dle verze syntaxe. Také je zde uvedeno referenc¢ni ¢islo vymeény tzv. cislo
sinterchange®, které jednoznaéné identifikuje vyménu a je pritazeno odesilatelem (pridéluje
jej systém). Dale je uveden i identifikator komunikaéni dohody, tento neni povinny. Na
obrazku nize je mozné vidét popis jednotlivych ¢asti segmentu. Popis neni Gplny, ale
ukazuje realné vyuziti segmentu UNB v praxi. Hlavicka vymény je pro celou vyménu
jednotna, uvadi se tedy pouze jednou. (CSN, 1994)
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U kazdé vysvétlivky je vzdy uvedeno pismeno M (mandatory) — povinné ¢i pismeno C
(Conditionally) — volitelné. (EAN, 2000)

GLN GLN Datum Reference
Syntaxe:M odesilatele:M odesilatele:M vymeny:M vymény:M
Oznaceni [ Verze ] I [ kvalifikétor ] ' Kovalifi kalunde cas Identifikétor
B | |
segmentu M syntlf:xe.M | ldentrfkﬁce C | ntlflkace C men),ur M

komunikacni
Obrazek 10 Struktura segmentu UNB Zdroj: (autor, 2019)

dohody:C

Zavér vymeény — UNZ

Zaveretny segment vymeény je vzdy na konci celého dokumentu a sklada se pouze ze dvou
¢asti. Prvni je celkovy pocet zprav obsazeny ve vyméné — nesmi opét piekrocit 6 mist tedy.
999999. Druhou ¢asti je reference vymeény. Toto ¢islo musi byt shodné s ¢islem v segmentu
UNB. (EAN, 2000)

Hlavicka zpravy — UNH

Hlavic¢ka zpravy je urcujici pro celou jednu zpravu, nikoli viménu. Jak jiz bylo zminéno vyse,
plati zde vztah 1:n s tim, Ze jedna vyména miiZe obsahovat vice zprav. Norma ISO 9735
udéva prostor na 6 mist. Vztah se tedy presné€ji vymezuje na 1:999999. Pro kazdou zpravu
je vidy nutné uvést samostatnou hlavi¢ku zpravy.

Hlavicka zpravy obsahuje referenéni ¢islo zpravy (jednoznacnou identifikaci zpravy), dale
identifikaci zpravy — typ (INVOIC, DESADV), verzi (DO1B), odpovédny organ (UN —
UN/CEFACT), kod urceny sdruzenim a status prenosu. (EAN, 2000)

Zaveér zpravy — UNT

Predposledni segment UNT se tyka zavéru zpravy, je zde uveden pocet segmentii ve zprave
— tedy presnéji pocet vSech segmentli od UNH vcetné€ do UNT taktéz vcéetné. Tento pocet
fada programi kontroluje, tudiz je velice dilezité, aby byl vyplnén korektné. Druhym
udajem je referencni ¢islo zpravy, které je shodné s ¢islem v UNH. (EAN, 2000)

Uzivatelské datové segmenty

Mezi uzivatelské datové segmenty lze zaradit vSechny ostatni segmenty, které nezacinaji
prefixem UN. Jedna se tedy o segmenty jako je DTM, TXT, PRI, NAD apod. Tyto segmenty
stejné tak jako celd zprava striktné dodrzuji strukturu standardu UN/EDIFACT. (EAN,
2000)

4.1.2 Struktura segmentii

Kazdy segment musi splnovat jasné danou strukturu, kterou udava standard UN/EDIFACT.
Segment se ¢leni na:
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1. Identifikaci segmentu — tfimistné oznaceni segmentu (UNA, DTM, TXT, UNB, ...)

2. Datovy separator (oddélovac) — tyto separatory jsou uvedeny v segmentu UNA. Ve
standardu EDIFACT jsou rozliSovany dva druhy separatorti. Prvnim je znak plusu
»+ “ ktery oddéluje datové prvky. Druhym je znak dvojtecky ,,: “, ktery oddéluje dil¢i
datové prvky.

3. Datovy obsah — samotny vyznamovy obsah jednotlivych segmentii

4. Ukoncovaci znak segmentu — segment terminator oznacen znakem apostrofu ,,"

(EAN, 2000)

Strukturu segmentu DTM ukazuje nésledujici obrazek. Tento segment je segment
hlavié¢kovy, tedy obsahuje data o celé zpravé. Segment DTM je segment obsahujici datum.
Kvalifikator s ¢islem 137 ik, Ze se jedna o datum vystaveni zpravy a posledni kvalifikator
102 tika zZe se jedna o datum ve formatu YYYYMMDD - tedy rok, mésic, den. VSechny
datové casti jsou oddéleny separatory. To, jaky je pouZit separator zalezi na struktuie
segmentu, ktera zavisi na typu a verzi zpravy. (EAN, 2000)

Identifikace segmentu. DT - Kwalifikator data - 137 datum P -
[ datovy segment [ vystaveni zprévy ] [ Datum &fallflka-tur formétu data

e
o
A
Py
o

o

I Segment terminator ]

DTM+137:19960201:102'—

Obréazek 11 Struktura segmentii Zdroj: (autor, 2019)

Strukturu segmentu DTM ve zpravé PARTIN ukazuje nasledujici obrazek vytrezu
implementacni ptrirucky ke zpravé PARTIN. Zde je patrné, zZe identifikace segmentu je vzdy
oddélena znaménkem ,,+“, jelikoZ se ¢tenar posunuje na dalsi aroven nize (z DTM na C507)
a dale jsou jednotlivé datové informace oddéleny dvojteckou, jelikoz se ¢tenat pohybuje ve
stejné skupiné (tedy po jednotlivych blocich ve skupiné C507). Aby byla zprava korektné
vytvofena, je naprosto nezbytné znat ucelenou strukturu jednotlivych zprav. (EDITEL CZ
a.s., soucast Deloitte & Touche, 2002)
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- Zprava PARTIN .
g Implementaéni piirucka E"erlgl:'étl'?e
DTM - M 1/3 - Date/time/period
Function : To specify related date/time.
Segment number : 3
EDIFACT | Stat. | * | Description
C507 DATE/TIME/PERIOD M M
2005 Date/time/period qualifier M an.3 M | * | 137" = Document/message date/time
2380 Date/time/period C an.35 M DAT VYST ZPR (1-3)
Datum vystaveni zpravy PARTIN
2379 Date/time/period format qualifier C an.3 M *102” = CCYYMMDD
Poznamky k segmentu:
Segment slouzi k ur¢eni data vystaveni zpravy PARTIN.
Piiklad:
DTM+137:20021025:102'

Obrazek 12 Ukazka implementacni prirucky ke zpravé PARTIN D96A Zdroj: (EDITEL CZ a.s.,
soucast Deloitte & Touche, 2002)

4.2 Textové formaty

Textové formaty jsou dal$im c¢asto vyuzivanym formatem v oblasti EDI. Jak jiz obrazek ¢. 5
na zacatku této kapitoly ukazuje textové formaty jsou vyuzivany na strané zakaznika, ktery
tento format exportuje/importuje z ¢i do svého IS. V praxi se vyuzivaji obvykle nasledujici
tfi formaty. Prvnim je INHOUSE (INH) format, coZ je pozi¢ni textovy format, ktery byl
navrzen spoleénosti EDITEL CZ s.r.o. Druhym je format IDOC, ktery je generovan
informacénim systémem SAP, tfetim formatem uvedenym v ramci prace je format CSV
(Comma Separated values), ktery je obecné znamy. TudiZ je popsan pouze struc¢né.

4.2.1 INHOUSE EDITEL

Tento format byl vyvinut spolecnosti EDITEL jako standard této spolec¢nosti a jedna se o
poziéni textovy formét. Jeho strukturu pouzivd velké mnozstvi klientd. Diky své
jednoduchosti a jasné specifikaci neni pro fadu klienti problém format implementovat do
ERP systému. Jeho logika je postavena na piresné vymezenych pozicich pro specifikaci
uréend data. Opét existuje vice verzi tohoto formatu, vzdy je vybrana takova verze, ktera
pokryva cely rozsah pozadovanych dat. (Matouskova, 2018)

Nasledujici obrazek zobrazuje ¢ast specifikace ke zpravé DESADV tedy k dodacimu listu. U
kazdého radku, ktery zprava obsahuje, je vZdy uvedeno uvozeni. Toto uvozeni urcuje, jaké
Casti se radek tyka — systémovy zaznam (SYS), hlavicka (HDR), polozky (LIN). Kazdy radek
musi byt zakoncen znaky CRLF. Struktura zpravy INHOUSE byla navrzena tak, aby byla
perfektné propojitelna se standardem EDIFACT. INHOUSE soubor miiZze obsahovat vice
zprav v jedné vymeéné, stejné jako je tomu u UN/EDIFACT. (Matouskova, 2015) Druhy
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obréazek obsahuje ukazku, ktera byla vytvorena presné dle specifikace spole¢nosti EDITEL
CZs.r.o.

Struktura inhouse souboru zpravy DESADV - Dodaci list - rozsireni k 25.3.2018 - @ EDITEL CZ s.r.o.

Poznamky k rozdifeni inhouse souboru:
Cervenou ¢arou je oznacen konec segmentu nejstarsi verze inhouse souboru.
Nové udaje pod ¢éervenou ¢arou jsou nepovinné a jejich vypinéni neni nutné, pokud nejsou partnerem poZadovany!

Na zat atku kaZdé zpravy v pripadé odchoziho dodaciho listu musi byt systémovy zaznam - viz. struktura systémového zaznamu

Cislo DESADV

poloZky Typ Délka Pozice Zarovnani Povinné Poznamka nebo hodnota polozky
HDR  Hlavicka od do ")
1 uvozeni HDR" Char 3 1 - 3 zleva P "HDR"
2 Cislo dodaciho listu Char 15 4 - 18 zleva P
3 Datum vystaveni dodaciho listu Date 8 19 - 26 zleva P format YYYYMMDD
4 Datum odjezdu dodavky Date 8 27 - 34 zleva N format YYYYMMDD
5 Gas odjezdu dodavky Time 4 35 - 38 zleva N format HHMM
6 Datum ofekavané dodavky Date 8 39 - 46 zleva N format YYYYMMDD
T Cas otekavané dodavky Time 4 47 - 50 zleva N format HHMM
8 Druh dopravy Char 17 51 - 67 zleva N
9 Gislo objednavky zakaznika Char 15 68 - 82 zleva N
10 Cislo faktury Char 15 83 - 97 zleva N
11 GLN kupujiciho - odbératele Char 17 98 - 114 zleva P EAN kaéd 13 mist
12 GLN mista dodani Char 17 115 - 131  zleva N EAN kad 13 mist
13 GLN fakturatniho mista Char 17 132 - 148 zleva N EAN kéd 13 mist
14 GLN dodavatele Char 17 149 - 165 zleva P EAN kad 13 mist
15 GLN distribuéniho skladu dodavatele Char 17 166 - 182 zleva N EAN kéd 13 mist
186 Volny text - dodaci podminky Char 70 183 - 252 zleva N
17 GLN obiednﬁtele Chir 17 253 - 269 zleva N EAN kéd 13 mist
18 Interni &islo dodavatele (dle odbératele) Char 15 270 - 284 zleva N
19 Datum vystaveni objednavky Date 8 285 - 292 zleva N format YYYYMMDD
20 Obchodni jméno dodavatele Char 35 293 - 327 zleva N
21 Identifikaéni éislo (1CO) dodavatele Char 15 328 - 342 zleva N
22 Dafiové identifikacni &islo (DIC/IC DPH) kupujiciho Char 15 343 - 357 zleva N
23 Volny text Char 70 358 - 427 zleva N
24 Celkové dodané mnoZstvi Num 123 428 - 439 zprava N délka 12 vEéetné 3 des. mist a oddél tecka
25 Zemé plvodu Char 3 440 - 442 zleva N 2 znaky dle ISO 3168, napf. CZ, SK

Obréazek 13 Ukazka definice struktury INH souboru pro zpravu DESADV. Zdroj: (Matouskova, 2018)

2 . 18 . 26 ‘ 30 . 0 . se . G . 70 30 . %0 . 160 . 1le
1 5Y58590764000009 ED 96ADESADVI
2 HDR9107008147A 20040106200401670630208401870830kamion 2004123456789 2004123456 8504012611009
3 LIN 118593894300879 087244 z 20.000 163.76 5.00 32.000KR2004001
4 LIN 218593894300893 087305 z 24.060 196.52 5.0 32.000KR2004001

Obrazek 14 Vyrez ukazky realné DESADV zpravy ve formatu INHOUSE. Zdroj: (EDITEL CZ s.r.o.,
2019)

4.2.2 IDOC

Tento formaét je opé€t pozi¢ni, stejné jako predchozi INHOUSE format spole¢nosti EDITEL.
Jeho struktura je ovSem naprosto odliSna. Formét je pouzivan v IS SAP pro komunikaci
mezi SAP systémem a jinymi systémy ¢i pfimo dvéma SAP systémy. Nazev IDOC vznikl jako
akronym slov Intermediate (prostiedni) a Document (dokument) v piesném prekladu tedy
prostiedni dokument. Tento akronym zcela vystihuje jeho pozici. (NAGPAL, a dalsi, 2001)

V tvodu kapitoly 4 1ze opét nalézt obrazek moznych forméatt. IDOC format se vyuziva na
strané klienta, ktery ma za sviij IS pravé SAP. Podle toho, zda je zprava ze systému odesilana
¢i prijimana, je IDOC konvertovan do vysledného EDIFACTu ¢i naopak je z EDIFACTu
vytvaren konverzi IDOC. (Niranjan, 2012) O konverzich a transformacich hloubéji
pojednava kapitola pét. Obrazek nize popisuje tok dokumenti z ¢i do SAP systému.
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< INFORMATION FLOW INBOUND

INFORMATION FLOW OUTBOUND >

Obréazek 15 Tok SAP dokumentu. Zdroj: (Niranjan, 2012)

Format IDOC je opét zalozen na standardu EDIFACT, tak aby byla cesta dokumentu
prichodna od odesilatele az k piijemci. Typ dokumentu urcuje celou strukturu dokumentu,
kam patii definice segmentt, forméatd, datovych poli a jejich délky. Ukazku struktury
objednavky zobrazuje nasledujici obrazek. Existuje zdkladni typ dokumentu, ktery neni
nijak upravovan, timto typem je pravé ku pirikladu ORDERSO5, coz je typ objednavky.
(Niranjan, 2012)

Basic Type: ORDERS05

ORDERSO05 Purchasing/Sales
E1EDKO1 IDoc : Document Header General Data
— E1EDK14 IDoc - Document Header Organizational Data
E1EDKO3 IDoc - Document Header Date Segment
E1EDK04 IDoc - Document Header Taxes
E1EDKO05 IDoc : Document Header Conditions
{1 E1EDKA1 IDoc - Document Header Partner Information
——— E1EDK18 IDoc - Document Header Terms of Payment
{3 E1EDPO1 IDoc : Document Item General Data
E1EDPO02 IDoc - Document ltem General Data
— E1CUREF CU: Reference order item/ instance in configuration
—— E1ADDN IDoc Additionals
E1EDPO3 IDoc : Document Item Date Segment
E1EDP0O4 IDoc - Document ltem Taxes
E1EDPO5 IDoc : Document Item Conditions
——— E1EDP20 IDoc Schedule Lines

Obréazek 16 Struktura dokumentu IDOC — ORDERSO05. Zdroj: (Niranjan, 2012)

Dalsi obrazek zobrazuje zékladni typy dokumentd v IDOCu a k nim prifazené typy zprav

z EDIFACT. Tento seznam je pouhym vyctem a jeho $ite, co do poctu typt zprav, tak do
jejich verzi se postupné rozsitruje.
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BUSINESS DOCUMENT BASIC TYPE MESSAGE TYPE
ORDERSO01

SALES ORDER ORDERS02 ORDERS
ORDERS03
ORDERS04

PURCHASE ORDER ORDERS
ORDERS05
DELVRYO01

DELIVERY SHIPPING NOTIFICATION | DELVRY02 DESADV
DELVRY03

INVOICE INVOICO1 INVOIC

Obrazek 17 Ukazka typt dokumentt IDOC. Zdroj: (Niranjan, 2012)

IDOC dokument ma Sirokou definici moznych variant uzivatelskych kodi, ktery si kazdy
klient mtze zvolit dle svych potieb. Tato vyhoda se stavd na poli integrace velkou
nevyhodou, jelikoz se pak kazdy IDOC stava jedineénym a veskeré nasledujici operace jako
jsou konverze a transformace jsou nutné upravovat danému IDOCu tzv ,,na miru“. Vyiezem
ukazky pozi¢niho IDOCu je nésledujici obrazek. (Niranjan, 2012)

@ . 10 . 20 . 30 . 40 . 5@ . 60
1 EDI_DC48 1000000000010677365708 3012 INVOICEl
2 E2EDK@10a5 100000000001667866500000100000001 E
3 E2EDKA1883 180000000001067866500000200000002R5 Sk
4 E2EDKA10@3 1000000000016067866500000300000002AG B¢
5 E2EDKA1883 180000000001067866500000400000002RE 0E
6 E2EDKA1083 1000000000016067866500000500000002RG BE

Obrazek 18 Ukazka IDOC dokumentu — INVOICO1. Zdroj: (autor, 2019)

4.2.3 CSV

Tento format nebyl nikdy oficialné standardizovan do normy, je ovSem pouzivan pro jeho
jednoduchost a velice nizké pozadavky na velikost. Pfesny popis obsahuje RFC (Request For
Comments) 4180. (The Internet Society, 2005).

V bezpapirovém svété EDI komunikace je nejcastéji vyuzivan tam, kde je zasilano velké
mnozstvi dat a zpracovani by v jiném formatu, ku prikladu XML, bylo velice ¢asové naro¢né.
Moznosti syntaxe CSV souboru jsou Siroké, vzdy zalezi na presné implementaci v IS.
Nejcastéjsi vzhled dokumentu pouziva jako oddé€lovac tzv. stiednik ,,;“ a jednotlivé hodnoty
jsou uzavieny v uvozovkach. (The Internet Society, 2005)

Kazdy radek obsahuje datové casti, které jsou uzavieny v uvozovkach. Na konci radku
zpravidla byva znak pro odradkovani tedy ,,CRLF“. Konverze formatu je poté usporadana
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dle poradi jednotlivych datovych ¢asti oddélenych stirednikem. (The Internet Society, 2005)
Vytez ukazky zpravy ORDERS — objednavka ve formatu CSV zobrazuje nésledujici obrazek.

5....|....1P....|....2E llllllll 39 IIIIIIII 49 IIIIIIII 5 E!l llllllll EE llllllll '.-'E llllllll EE) IIIIIIII EE) IIIIIII :lE!lE!l IIIIII
1 Type;Receiver;Document:- number‘ Document date DEll\-’EI"}' date Earllest dellvery date Latest dEll\-’EI"}' date Buyer‘,
2 ORDERS;18321768000802;8182130b]; 201808704 ;20180604 ; ; ;3500497 4385924 4, 85980801223 ; ;4832196000003 ;CZ
3 ORDERS;183217680@062;8182130b]; 20180704 ; 20138604 ; ; ; 5508497 4385924 43 8590097001223; ;4032196060863 ;
4 ORDERS;18321768080082;08102130b] ;201808704 ;20180684 ; ; ; 3500497 4, Bo924 4;8598897801223; ;4832190000083 ;
5 ORDERS;1832176800802;8182130b]; 201808704 ;201580604; ; ;3500497 4385924 4;8598097001223; ;4832196000003 ;
6 ORDERS;1832176200002; 8-182130h],28188?94 20186684 ; ; ; 3588497 4385924 43 8590097001223; ;4032196060863 ;

Obrazek 19 Vyrez ukazky CSV zpravy ORDERS - objednavka. Zdroj: (autor, 2019)

4.3 XML

XML neboli Extensible Markup Language je tzv. meta-znackovaci jazyk, ktery pouziva
stromovou strukturu pro zobrazeni jednotlivych elementti. Jeho hlavni variabilita spoc¢iva
v tom, Ze nejsou definovany zddné predem dané elementy, které by XML dokument mél
obsahovat, je tedy mozné si vytvorit elementy s nazvy, které piesné popisuji obsah.
(HAROLD, a dalsi, 2002)

Prvni slovo akronymu Extensible také znamena rozsititelny, tedy je mozné jazyk upravovat
a rozSirovat presné tak jak jednotlivi uzivatelé potiebuji. (HAROLD, a dalsi, 2002)

XML je podmnozinou znackovaciho jazyka SGML (Standard Generalized Markup
Language) navrzeného v sedmdesatych letech. Nasledné byl tento jazyk standardizovan
v normé ISO 8879 z roku 1986. Je to otevieny standard, ktery je nezavisly na platformach
¢i aplikacich. Jedna se stejné jako u XML o meta jazyk, ktery dava moznost definovat
jednotlivé znac¢ky neboli elementy vyuzivané v dokumentu. (W3C, 2008)

Jazyk XML byl vytvoren konsorciem W3C (World Wide Web Consortium) a ma jasné
definovana pravidla pro ,spravny“ vzhled. Tato pravidla jsou nasledujici (W3C, 2008):

e dokument je spravné strukturovany (well-formed) jestlize dodrzuje syntakticka
pravidla dana konsorciem W3C.
e dokument je validni (valid) vyhovuje-li jeho definici.

(HOLZNER, 2002)

Existuji popisy moznych elementli a atributi neboli definice, které jsou oznadovany
akronymem DTD (Document Type Definition) (HAROLD, a dalsi, 2002). Stejné definice je
mozné vyuzit i v XML dokumentech. DTD ov§em postradaji moznost uréeni datovych typt
pro jednotlivé atributy a elementy a je v mnoha jinych ohledech zastaralé. (Kosek, 2001)

Tyto diivody daly vznik hned nékolika jazykiim, které jsou stejné tak schopné definovat
dokument, ale jejich mozZnosti jsou podstatné Sirsi. Mezi takové jazyky se radi drive
pouzivané XDR (XML Data Reduced) pouzivané u produktid firmy Microsoft a v
momentalni dobé nejpouzivan€jsi XSD (XML Schema Definition), které opét vytvorilo
konsorcium W3C a bylo schvaleno za standard v dubnu 2012. Tento jazyk je v EDI pouzivan
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prave pii konverzich z riznych formati do XML (Kosek, 2001). Vice o XML Schématech a
praci s XML dokumenty popisuje kapitola pata.

Mezi vyhody XML formatu lze zaradit jeho otevirenost a snadnou transformaci. Vyhodou je
taktéz mozna validace vii¢ci XML schématu ¢i DTD a snadno pochopitelna struktura, kterou
Ize vytvorit dle riznych pozadavki. (SAMTANI, a dalsi, 2002)

Nevyhodou XML formatu je jeho velikost, jelikoZ stejny obsah zobrazeny textovym
pozi¢nim formatem miiZe byt az 10x mensi nez pti zobrazeni v XML. Tato velikost se pak
v prenosu dat miize stat velice problematickou. (EDITEL CZ s.r.o., 2010)

4.3.1 XML IDOC

Stejné jako byl v predchozi kapitole 4.2.2 uveden textovy pozi¢ni format IDOC, je i format
XML IDOC pouzivan pri komunikaci z ¢i do SAP systému. Tyto formaty jsou si logickou
strukturou velice podobné, ovSem jejich samotny format je odlisny. XML IDOC je zaloZen
na XML formatu a jeho jednotlivé ¢asti jsou znacky popisujici ¢asti IDOC dokumentu. Stejné
jako u IDOC textového pozi¢niho formétu plati i u XML IDOC forméatu velké vyuziti
uzivatelskych kdédu, coz v praxi zptisobuje velice ¢astou jedine¢nost XML IDOC formétt.

Nasledujici obrazek ukazuje ukazku XML IDOC zpravy. Jedna se o objednavku verze
ORDERSO1.

ORDERS01 IDOC EI1EDKA1 TELF1

1 <?xml wersion="1.0" encoding="UTF-1&"7>
2+ <ORDERS01:>
3w <IDOC B
4w <EDI_DC40 A
5 <TRBNAM>EDI_DC40</TABNAM:>
[:] <MRNDT>500< /MANDT >
T
]
9 <IDOCTYP>0RDERS05</IDOCTYP>
10 <MESTYP>ORDERS</MESTYPE>
11 <SNDPOR>EDI</SNDPOR:>
12 «<SNDFRT >KU< /SNDFRT >
13 <SNDERN>0000005180</SNDERN>
14 «<SNDPFC>RG</SNDEFC>
15 <RCVEOR>SAPFTU</RCVECR:
16 <RCVPRT >L5</RCVERT >
17 <RCVEEN>EDITELEMLT < /RCVERN:
18 <CREDAT>20181130</CREDAT>
19 <CRETIM>083000</CRETIM:>
20 <5SERIAL>20181230082000</5ERIAL>
pea| </EDI_DC40>
22 <E1EDEO1 "Lt
e <E1EDK14 "1ms
24 <QUALF>013</QUALF>
25 <QRGID>220</0RGID>
28 </E1EDK14>

Obrazek 20 Vytez ukazky XML IDOCu. Zdroj: (autor, 2019)

4.3.2 X11 EDITEL

Format XML 11 neboli X11 je XML format vytvoreny spole¢nosti EDITEL pro jednodussi a

vevs

bylo uvedeno vyse, existuje velké mnozstvi riiznych formatd, které jsou v EDI pouZzivany.
Tyto formaty jsou odvozeny od toho, jaky IS je generuje. Nékteré IS jsou schopny generovat
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rizné forméaty v riznych strukturach, jiné, jako napt. SAP generuji pouze IDOC ¢i XML
IDOC. Pokud je ovSem nutné, aby se vSechny tyto formaty postupnou konverzi a
transformaci zmeénily na EDIFACT, je diilezité promyslet strukturu, ktera tvori pomyslny
most. Tato struktura je u spole¢nosti EDITEL pravé format X11, ktery umoznuje velké
zrychleni a zjednoduseni v propojeni rtiznych komunikaénich partner. Tento fakt definuje
nasledujici obrazek. (Cermak, 2018)

Na obrazku je zobrazeno Sest komunikujicich partnerti. Pokud bude kazdy z téchto Sesti
partnerti komunikovat s kazdym, je potfebné vytvorit pro kazdou komunikujici dvojici
speciélni piekladové sablony. Pokud je vyuZit ,most“ X11, je potfeba mapovat forméat pouze
z X11 a do X11. Tato vyhoda je nejvice patrné u vyssiho po¢tu komunikujicich stran.

Obrazek 21 Usetfeni transformacénich map s vyuzitim formatu X11. Zdroj: (autor, 2019)

Nésledujici obrazek zobrazuje vyse¢ ukazky formatu X11 spole¢nosti EDITEL. Jedna se o
zpravu ORDERS, tedy objednavku. V prvni ¢asti (header) jsou uvedena data o toku zpravy,
tedy cislo zpravy, cislo interchange (Cislo vymény) a datum a cas. Dale jsou uvedeny
komunikaéni GLN obou partnerii. Jedna se o GLN pridélena spole¢nosti GS1, dle pravidel
popsanych v kapitole 2.1. Cast xml_dokument pak obsahuje informace vztahujici se k jedné
zpravé, jako jsou informace o kupujicim, dodavateli a dalSich stranach, informace o
jednotlivych polozkach a sumarni informace.
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<?xml version="1.0" encoding="UIF-1&"7>
cbiztalk 1>
<header>
<delivery>
<message
<messagelD>20059003584</messagelD>
<sent>091113</sent>
<interchange>20059003584</interchange>
<interchange date>2005-11-13</interchange_date>
<interchange time>11:32:00</interchange_ time>
</message>
<to>
<state>
<ediid>5990720279006</ediid>
</state>
</to>
<from>
<state>
<ediid>5990020010002</ediid>
</state>
</ from>
</fdelivery>
<manifest>
<document>
<name>xml_document</name>
<userdocid>2009317003
<message_number>1836746
</document>

‘userdocid>
‘message number>

</manifest>
</header>
<body>
<xml_document "ORDERS" "2012">
<form header:>
<userdocid>200931700358<
<document_date>2009-11-13</document_date>
<delivery dace>2009-11-17</delivery date>

fuserdocid>

<supplier>
<party_gualifier>5U</party gualifier>

<party_ ean>5990720279006</party ean>
<add_id>20000</add_id>

</supplier=>

<buyer>
<party_gualifier>BY</party_gualifier>
<party_ean>5990020010002</party ean>

</buyer>

Obrazek 22 Vyiez ukazky XML dokumentu EIDTEL X11. Zdroj: (autor, 2019)

4.4 Shrnuti a cil kapitoly

V elektronické vyméné dat se vyuzivaji rizné formaty jako je EDIFACT, textovy format a
XML format. Kazdy format ma sva specifika. Volba formétu z velké ¢asti zalezi na IS, ktery
tento formét generuje ¢i prijima. Zavedeni EDI ve spole¢nosti neni mozné, pokud nebudou
jasné pozadované formaty, zejména pak na strané klienta. Tyto formaty s klientem diskutuje
strana EDI providera, zejména pak tviirce prekladovych Sablon.

Cilem kapitoly je ¢tenafe seznamit s pouzivanymi forméaty v EDI praxi, jelikoz bez znalosti
téchto formati neni mozné EDI komunikaci zavést.
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5 Problematika kodovani

Dilezitou problematikou, kterou je nutné projit ve spojitosti s praci s dokumenty je jejich
kodovani. Riizné jazyky, resp. rizné znaky pouzivané v rtiznych jazycich, vyzaduji podporu
riznych typt kédovani. Tato mnozina znaki je oznacovana za znakovou sadu. Aby bylo
mozné prevadét dokumenty z rtiznych forméatt do riznych formatd, je tfeba znat v jakém
kodovani je dany dokument a jaké kodovani je pozadovano ve vysledném dokumentu.
(Janovsky, nedatovano)

V praxi existuje mnoho termini, které se poji s kdbdovanim. Prvni, jiz pouzity je znakova
sada. Ta oznacuje mnozinu znaki, které jazyk pouziva. Pfikladem znakové sady je US-ASCII
zkracené ASCII (American Standard Code for Information Interchange), ISO8859-1, ISO
8859-2, Unicode apod. To, jakym zplisobem jsou prirazeny k jednotlivym znaktim ¢isla, tak
aby byly pro poéitaé ¢itelné, je dano kdédovanim neboli charsetem. ,,Pro jednu znakovou
sadu miize byt vice charsetii, a naopak charset je ¢asto urcen jen pro jednu znakovou
sadu®. (Herout, 2004)

Pokud se dokument obejde bez diakritiky a celkoveé neakcentovanych pismen vystacisis 128
znaky tedy se sedmibitovou ASCII, tento typ kddovani pokryje anglicky text. ASCII je zdklad
pro vSechny dalsi typy kédovani. (Whistler, a dalsi, 2004)

U jazykd, které vyzaduji pouziti akcentovanych pismen bylo nutné pouzit dalsi znaky od 128
do 255, které jsou témto specialnim znakiim prid€leny, s tim, Ze poradi prvnich 128 znakt
je zachovano dle ASCII. Kazdy jazyk vyzaduje jiné specialni znaky. Toto prifazeni prave
onéch novych 128 znak urcuje kddovani neboli charset. (Herout, 2004)

Tyto pozadavky daly vznik osmibitovym chersettim, které pridavaji moznost vyuzit dalSich
128 znakt. JelikoZ se jedné jiz o osmibitové znakové sady neni nutné pouzivat kédovaci
schéma — tedy celé ¢islo znaku vZdy predstavuje jeden bajt a znakova sada ma totozny nazev
jako kdédovaci schéma a stejné jako charset. Je vyuzivano mnoho rtiznych charsett, jelikoz
128 znakii nepokryje veskeré znaky pro vSechny znakové sady. Charsety jsou pak déleny dle
jazyki, resp. dle pouZivanych stejnych znacich v jazycich. (Herout, 2004)

JelikoZ nevznikla Zadna dohoda na globalizaci kodovani, existuje velké mnozstvi riznych
charsetti. Existuji takové, které definuje norma — ISO-8859-1 az ISO-8859-15 a také takové,
které jsou dany platformou — CP-1250.

Resenim, které se zda byti ide4lnim, je znakova sada Unicode, ktera je Sestnacti bitova a je
zde vyuzito kolem 65 tisic znakli. Pozdéji se preslo na 32bitovou verzi, ze které je ovsem
vyuzivano pouze 21 biti. Unicode obsahuje sedm charseti — UTF (Unicode Transformation
Format) -8, UTF-16, UTF-16BE, UTF-16LE, UTF-32, UTF-32BE, UTF-32LE. (Herout,
2004)

S tim, Ze pismena BE oznacuji big-endian cozZ znamena, Ze se vyssi rady radi na nizsi adresu.
Opakem je LE little — endian kdy se vyssi fady radi na vyssi adresu.
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Pro rozpoznani, o jaké jde fazeni bajtli, zda BE ¢i LE se mtze vyuzivat znacka tzv. BOM
(initial byte order mark) umisténé hned jako prvni ¢ast souboru. Kdy pro BE ma znacka tvar
FEFF a pro LE FFFE. Jeji vyuziti je v nékterych ptipadech doporucené a v jinych zakazané.

< ETA
A S i A UTF-32BE
00400400441 }00300401361}00 400 §BAPE J00 401403384
4 =f.
A S At TIL UTF-32LE
41400100400 |61501300400 JOE 18A100 300 |84 303 401400
AlsIggl L UTF-16BE
00441]01361|8A9E |D81003DF 84)
=D s .
Als [GE] L UTE-16LE
4140061301|9EBA |001D8; 84|DF]
Al S | BB A UTE-8
41 JCS5IATJESJAAIBE JF0 190 18E 184

Obrazek 23 Rtizné druhy kédovani. Zdroj: (Herout, 2004)

Toto ukazuje nasledujici obrazek. (Herout, 2004)

charset BOM hodnota
UTF-8 volitelny EF BB BF
FE FF
UTF-16 doporuceny nebo
FF FE
na BOM se nebere zietel, j. i
UTF-16LE zakazany FF FE opa¢ny FE FF musi byt
ignorovan
na BOM se nebere zietel, {j. i
UTF-16BE zakazany FE FF opacny FF FE musi byt
ignorovan
00 00 FE FF
UTF-32 doporuceny nebo
FF FE 00 00
UTF-32LE zakazany FF FEO000 |naBOM se nebere zietel
UTF-32BE zakazany 00 00 FE FF | na BOM se nebere zfetel

Obrazek 24 Kédovani UTF. Zdroj: (Herout, 2004)

Dalsi obrazek ukazuje, jak by v riznych kdédovanich vypadal stejny text ,Dasa“.
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1. US-ASCII 44 nelze zobrazit akcenty 61

2. 1S0O-8859-2 44 E1 B9 61

3. windows-1250 44 E1 92 61

4. IBM852 44 A0 E7 61

5. x-MacCentralEurope 44 87 E4 61

6. UTF-8 44 C3 Al C5 Al 61

7. UTF-8 (s BOM) EF BB BF 44 C3 Al C5 Al 61

8. UTF-16 (sBOMb-e) FE FF 00 44 00 E1 01 61 00 61
9. UTF-16 (s BOMI-e) FF FE 44 00 E1 00 61 01 61 00
10. UTF-16BE 00 44 00 E1 01 61 00 61

11. UTF-16LE 44 00 E1 00 61 01 61 00

Obrazek 25 Slovo "Dasa" v rizném kodovani. Zdroj: (Herout, 2004)

5.1 US-ASCII

Jiz vavodu této kapitolky bylo uvedeno, Ze se jedna o sedmibitovy charset, ktery neni
schopen zobrazit akcentované znaky a je Casto vyuzit v anglickych textech ¢i koédech
programu. (Herout, 2004)

5.2 UTF-8

Hlavnim rozdilem mezi UTF-8, 16 a 32 je kolik bajti potfebuji uSetrit v paméti pro
jednotlivé znaky. Minimum UTF-8 je jeden bajt (maximum 4 bajty), minimum UTF-16 jsou
dva bajty a maximum 4 stejné jako u UTF-8. UTF-8 i 16 jsou délkové variabilni, tedy kazdy
znak nemusi mit stejnou délku, UTF-32 je v tomto jiz staly a zabira nejvice prostoru, tedy
kazdy znak je na 4 bajty. (Javin, 2017)

Pro neakcentové znaky, tedy anglické abecedy je UTF-8 stejna jako US-ASCII (je vyuzit
pouze jeden bajt na jeden znak). Akcentované znaky jsou zapsany dvéma bajty az ¢tyrmi
bajty. Jedna se o uspornéjsi zapis oproti UTF-16. Problém nastava ve c¢teni, kdy znaky
nemaji stejnou délku. Nejvétsi znak v UTF-8 obsahuje ¢tyti bajty. Vyhodou UTF-8 je
moznost vyuZiti vice znakl a pouziti pouze jednoho charsetu, tedy UTF-8. Spravné zapsani
pocatecniho znaku BOM je v UTF-8 vzdy EF BB BF, ale neni povinny. (Herout, 2004)

5.3 UTF-16

Kodovani, které volné navazuje na UTF-8, tedy vSe, co je v UTF-8 zlistava a pouze se
pridavaji dalsi znaky. Rozdilem od UTF-8 je, Ze zde je BOM rozhodné€ na misté€, jelikoz UTF-
16 pottebuje serializovat. Stejné jako kodovani UTF-8 je i UTF-16 variabilni délky. Jeho
vzdy naro¢n€jsi na velikost nez UTF-8, velice zalezi na tom, jaké znaky jsou vyuzity. (Javin,
2017)
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5.4 WIN-1250

Aliasem neboli jinym pojmenovanim Windows 1250 je i CP 1250. Jedna se o osmibitovy
charset, ktery vzesel od Firmy Microsoft a je tudiz podporovan jejimi aplikacemi. Pro
cestinu je hojné vyuzivan. V EDI je pouzivan zejména pro pozic¢ni textovy format jako je
INHOUSE ¢i pro vysledny EDIFACT. Jeho prirazeni je totozné jako u ISO-8859-2, az na
znaky .7, Z, §, S, £, T, ty se lisi. Diky témto znak@im je také moZné p¥i zobrazeni
hexadecimalné poznat o jaké kodovani se jedna. (Herout, 2004)

5.5 ISO-8859-2

Jedna se o charset taktéz hojné vyuzivany pro ¢eské znaky, jeho alias zni latin2 ¢i 12. Opét
se jedna o osmibitovy charset a je urcen pro vychodoevropské zemé a je dan mezinarodnim
standardem ISO. Jak uZ bylo napsano vyse lisi se od WIN-1250 v $esti znacich - ,7%, Z, §, S, t,
T¢. (Herout, 2004)

5.6 Proc je kédovani dilezité

Vzdy kdyz je nastavovana EDI komunikace mezi partnery je diilezité védét o formatech na
obou stranach vse potfebné. Mezi tyto naprosto nezbytné informace patii i kddovani, jelikoz
aplikace, které provadéji konverze a transformace potiebuji védét, jaké kdodovani maji
ocekavat a jaké naopak vytvaret na vystupu. Ne vzdy je mozné dlivérovat programtim, které
uvadéji kédovani souboru ¢i deklaraci vxml dokumentu. Pro jistotu je vzdy dobré
prohlidnout si soubor v hexadecimalnim zobrazeni a zde si najit specidlni znaky jako je 7, S,
t. V priloze A je zobrazena cela kddovaci tabulka pro Windows 1250 ziskana z programu PS
Pad, ktery je v celé diplomové praci hojné vyuzivan. Byt praveé pro rozeznani kodovani neni
zcela vhodny, jelikoZ piekodovava soubor na Win-1250 a tim zabranuje ve zjiSténi
ptvodniho kdédovani. Pro zobrazeni hexadecimalni tabulky je ovSsem dostacujici.

5.7 Shrnuti a cil kapitoly

Informace, o jaké kodovani se jedna, je pii praci s dokumenty vZdy brana jako jedna ze
zakladnich. Ani EDI komunikace neni odlisna. Pokud je zapotfebi dokumenty prevést
konverzi a transformaci, je velice dilezité znat kodovani samotného dokumentu. V ¢eskych
pomeérech se pro textové a EDIFACT dokumenty vyuziva nejvice kodovani WIN-1250 ¢i ISO-
8859-2. Pro formaty XML je hojné vyuzivano kédovani UTF-16 a UTF-8.

Cilem této kapitoly je seznamit ¢tenare s vyuzivanym koédovanim a pripomenout, Ze
informace o kodovani jsou nesmirné diilezité, byt je na né ¢asto pozapominano.
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6 Vyuzivané technologie pri konverzi a
transformaci

Pokud je potreba z jednoho formatu vytvorit jiny, pouZivaji se k tomu technologie zvané
XSD (XML Schema Definition), XSLT (eXtensible Stylesheet Language Transformations) a
XSL FO (XSL Formatting Objects). Posledni ¢asti, ktera je zapotiebi k témto konverzim a
transformacim, je Parser a XSLT procesor. (Kosek, 2014)

XSLT, XSD stejné jako XSL FO patii do jazyka XSL (eXtensible Stylesheet Language). Tento
jazyk udéava presny format dokumentu a sklada se prave z jazyka XSLT, ktery dava prostor
pro pfimou manipulaci s obsahem dokumentu. Déale zjazyka XSL FO, ten obsahuje
specifikaci forméatovacich objektii, které udavaji vzhled samotnému dokumentu. A z jazyka
XSD udavajici schéma dokumentu. (Kosek, 2014)

V této diplomové praci se zameéruji na popis postupu a nasledné vytvoreni metodiky
zavedeni EDI komunikace ve spole¢nosti, a to zejména z pohledu projektového manazera a

2N/

konzultanta pro EDI, ktery vytvari tzv. ptekladové Sablony neboli konverzni a transformacni
mapy.

Iustrativnim ptikladem by byla situace, kdy je vstup (tedy vystup od klientského IS) textovy
pozi¢ni formét neboli EDITEL INHOUSE. Tento vstup je pomoci XSD mapy konverzi
preveden do XML formatu tzv. XINH formatu a nasledné je pomoci XSLT mapy
transformovan do jiz v kapitole ¢tyri zminéného formatu X11 EDITEL. Z tohoto formatu je
mozné dale generovat dalsi formaty jako je EDIFACT, a to dle vybrané verze opét pomoci
transformace a konverze, ¢i pomoci XSL-FO PDF a dalsi. MoZzny postup znazornuje obrazek
nize.
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Wystupni INHOUS

E ITEL formt X5D konverze

IS zakaznika (odesilatel zpravy)

IS komunikaéniho
l partnera (pfijemce zpravy)

[

Obrazek 26 Proces konverze a transformace dokumentti. Zdroj: (autor, 2019)

6.1 XSD

XSD (XML Schema Definition) je definice popisujici jaké elementy a atributy mize dany
typ dokumentu obsahovat. Skldda se zdeklaraci jednoduchych datovych typt a
komplexnich datovych typti. XML Schémata davaji prostor velice presné vymezit strukturu
dokumentu v¢. datovych typti, vy¢étu hodnot, které element miize obsahovat, ¢i vyuziti
regularnich vyrazt a jmennych prostori. (Kosek, 2001)

XML schémata jsou psana syntaxi XML, tviirce se tedy nemusi ucit zcela novou syntaxi.
Jejich pouziti je natolik Siroké, Ze dovoluje vytvorit i vlastni datové typy, které jsou odvozené
od standardnich datovych typi. (Refsnes Data, 2019)

Prikladem takové tvorby vlastniho datového typu je nasledujici kod. Zde je vytvoren datovy
typ short time, tedy kratky cas, a je definovan pomoci regularnich vyrazi.

Vypis 1 Ukazka vlastniho datového typu. Zdroj: (EDITEL CZ s.r.0., 2010)

<xsd:simpleType name="short time">

<xsd:restriction base="xsd:string">

<xsd:annotation>
<xsd:documentation>HH:MM</xsd:documentation>

</xsd:annotation>
<xsd:pattern value="(([0-1][@-9])|(2[0-3])):[@-5][0-9]"/>

</xsd:restriction>

</xsd:simpleType>

Celé XML Schéma definuje strukturu a popisuje po jednotlivych vétvich stromu dokumentu
jeho casti. Ukazka XSD je vysec z nasledujiciho kodu, jedna se o XML Schéma pro format
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X11 EDITEL a ptresné€ji zpravu PRICAT. Jak jiz bylo uvedeno XSD je psdno v XML. Je zde
tedy hlavnicka xml, dale definice jmenného prostoru s prefixem xsd, komentar o tviirci a
jiny popis k dokumentu. XML Schémata davaji taktéZ moznost volat jiné XSD soubory, toto
zobrazuje fadek zacinajici xsd:include. Vyhodou voléni jinych Sablon je jejich mozné vyuziti
u vice schémat a také prehlednéjsi struktura.

Vypis 2 Ukazka kodu XML Schématu. Zdroj: (autor, 2019)

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<xsd:schema xmlns:xsd="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema" elementFormDefault="qualified">
<xsd:annotation>
<xsd:documentation>Schema name: pricat_xmlll</xsd:documentation>
<xsd:documentation><![CDATA[Author: Anna Urbanovd, EDITEL CZ
s.r.o.]]></xsd:documentation>
</xsd:annotation>
<xsd:include schemalocation="common/header_xml11.xsd"/>
<xsd:simpleType name="short time">
<xsd:restriction base="xsd:string">
<xsd:annotation>
<xsd:documentation>HH:MM</xsd:documentation>
</xsd:annotation>
<xsd:pattern value="(([0-1][0-9])|(2[0-3])):[@-5][0-9]"/>
</xsd:restriction>
</xsd:simpleType>
<xsd:simpleType name="time">
<xsd:restriction base="xsd:string">
<xsd:annotation>
<xsd:documentation>HH:MM:SS</xsd:documentation>
</xsd:annotation>
<xsd:pattern value="(([0-1][0-9])|(2[0-3])):[@-5][0-9](:[@-5][0-9])?"/>
</xsd:restriction>
</xsd:simpleType>
<xsd:element name="biztalk_1">
<xsd:complexType>
<xsd:sequence>
<xsd:element ref="header"/>
<xsd:element ref="body"/>
</xsd:sequence>
</xsd:complexType>
</xsd:element>
<xsd:element name="body">
<xsd:complexType>
<xsd:sequence>
<xsd:element ref="xml_document"/>
</xsd:sequence>
</xsd:complexType>
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</xsd:element>
<xsd:element name="xml_document">
<xsd:annotation>
<xsd:documentation>Price/Sales Catalogue</xsd:documentation>
</xsd:annotation>
<xsd:complexType>
<xsd:sequence>
<xsd:element ref="form_header"/>
<xsd:element ref="line_items"/>
</xsd:sequence>
<xsd:attribute name="type_identifier" use="required"/»
<xsd:attribute name="version_number"/>
</xsd:complexType>
</xsd:element>

Déle kéd pokracuje komplexni definici dokumentu, tak aby bylo mozné dle tohoto schématu
validovat format X11 EDITEL. Validni se XML vuci XSD stava tehdy, spliiuje-li veskeré
deklarované skutecnosti ve schématu. Tedy spliiuje-li definovanou strukturu, datové typy,
vy¢ty hodnot, délky atp. (HOLZNER, 2002)

XML Schémata se v EDI vyuzivaji at uz pro ptevod z textovych dokument na XML nebo
pro validaci jednotlivych XML dokumentt.

6.2 XSLT

Pro cast transformaci se vyuzivd jazyk XSLT (eXtensible Stylesheet Language
Transformations), ten pomoci XSLT stylu (stylesheetu) prevede dobte strukturovany XML
dokument na jiny XML dokument, HTML (Hypertext Markup Language) dokument nebo
textovy dokument (HOLZNER, 2002). Tak jak to ukazuje obrazek nize.

AN

dokument

XML
X5LT /I
styl

Obrazek 27 Ukazka prace s XSLT. Zdroj: (Kosek, 2014)

XML
XSLT procesor c::::::{> HTML

text
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Velkou vyhodou jazyka XSLT je moZnost odtrZzeni samotného obsahu od vzhledu
dokumentu. Je tedy mozné mit data v jednom XML dokumentu a ten transformovat dle
potieb do rtiznych formath a vzhledi. Pritom samotné data zistanou v ptivodnim souboru
beze zmén. Opacny pripad nastava, kdyz je tfeba prevést vice dokumentid ve
strukturovaném XML obsahujici rtizna data do stejného vzhledu. K tomuto opét 1ze vyuzit
XSLT jazyk. (Kosek, 2014)

Vyuziti XSLT je velice Siroké v pripadé EDI komunikace se pouziva pii prevodu z ¢i do
formétu X11, pro zobrazeni HTML néhledu nad jednotlivymi zpravami, pro zapis dat ze
zprav do databéaze atp.

Ukazkou XSLT transformacni mapy je nasledujici kdd, kdy je transformaci preveden format
XEDI (vznikly konverzi pomoci XML Schématu z ptivodniho EDIFACTu) na X11 EDITEL.
Vprvni casti je opét uvedena XML hlavicka, dale pokrac¢uje komentar pro aplikaci
spole¢nosti EDITEL - SubmIT, kde jsou uvedeny pottebné informace o XSLT transformacni
mape. Cely XSLT dokument vytvari stromovou strukturu XML dokumentu. Stejné jako
v pripadé XSD je mozné vyuzit volani dalsich XSLT soubort, a to ze stejnych divodi jako
je tomu vXSD. (HOLZNER, 2002). XSLT umoznuje tvorit rizné podminky, at uz
vjinych pripadech. Pro diikladné prostudovani jazyka XSLT doporucuji knihu XSLT:
prirucka internetového vyvojaie od Stevena Holznera (HOLZNER, 2002) ¢i webové stranky
pana inzenyra Jifiho Koska - XSLT v ptikladech (Kosek, 2014).

Vypis 3 Ukazka ¢asti XSLT Sablony. Zdroj: (autor, 2019)

<?xml version="1.0" encoding="utf-16"?>
<!-- submIT
MSG_TYPE="ORDERS"
MAP_TYPE="XMLEDI -»> X11"
VERSION="1.2"
DESCR="ORDERS submIT XEDI D96A std -> X11 new"
CREATOR="EDITEL CZ s.r.o."
RESPONSIBLE="Anna Urbanovd"
-->

<xsl:stylesheet xmlns:xsl="http://www.w3.0rg/1999/XSL/Transform" version="1.0">

<xsl:output encoding="utf-16"/>
<xsl:include href="common/header_edi211.xs1"/>

<xsl:template match="* | /">
<xsl:apply-templates/>
</xsl:template>

<xsl:template match="text() | @*">

<xsl:value-of select="."/>
</xsl:template>
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<xsl:template match="/">
<biztalk 1>
<xsl:call-template name="header_edi211"/>
<xsl:apply-templates select="interchange/message"/>
</biztalk_1>

</xsl:template>
<xsl:template match="message">
<body>
<xml_document type_identifier="ORDERS" version_number="2010">
<form_header>
<xsl:apply-templates select="BGM"/>
<xsl:apply-templates select="DTM"/>
<xsl:apply-templates select="FTX"/>
<xsl:apply-templates select="GOO1/RFF"/>
<xsl:apply-templates select="G002"/>
</form_header>
<line_items>
<xsl:apply-templates select="G025/G849/GO50"/>
</line_items>
</xml_document>
</body>
</xsl:template>

<xsl:template match="BGM">
<userdocid>
<xsl:value-of select="E1004"/>
</userdocid>
<document_type>220</document_type>
<message_function>
<xsl:value-of select="E1225"/>
</message_function»
</xsl:template>

<xsl:template match="DTM">
<xsl:choose>
<xsl:when test="C507/E2005 = '137'">

<document_date>

<xsl:value-of
select="concat(substring(C507/E2380, 1, 4), '-',
substring(C507/E2380, 5, 2), '-', substring(C507/E2380, 7, 2))"

/>

</document_date>

<document_date_format>
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<xsl:value-of select="C507/E2379"/>
</document_date_format>
</xsl:when>

6.3 XSL-FO

Posledni ¢éasti jazyka XSL jsou XSL-FO, tedy formatovaci objekty. Ty davaji prostor pro
vytvoreni vzhledu dokumentu. Resp. umoznuji definovat rizné textové bloky, umisténi
obrazki, tabulek, barvy textu apod. Stejné jako predchozi je i XSL-FO psano v syntaxi XML.
V dokumentu jsou vyuzity jak prikazy jazyka XSLT, tak XSL-FO. Kdy XSLT udava cast
dokumentu vyuzitim jazyka XPath, tedy stara se o data, ktera budou pouzita. XSL-FO udava
vzhled stranky, tedy jak budou vybrana data zobrazena (Kosek, 2015).

VXSL-FO dokumentech je poZivan jmenny prostor udavany adresou
http://www.w3.0rg/1999/XSL/Format, ktery ma deklarovany prefix fo, stejné€ tak ma XSLT
deklarovany prefix xsl. Tyto deklarace jsou uvedeny na radku popisujici stylesheet.

Naésledujici kod zobrazuje prvni ¢ast XSL-FO dokumentu. V prvni ¢éasti je, stejné jako
v pripadé XSLT, informace pro aplikaci spole¢nosti EDITEL SubmlIT. Zde je uveden typ
zpravy, verze a dalsi informace, potfebné pro spravu jednotlivych prekladovych map. Déle
ukazka obsahuje deklarace jmennych prostor, tedy jak pro XSLT, tak pro XSL-FO. Prvni
¢asti dokumentu je korenovy element fo:root, ktery prvotné definuje vzhled stran — velikost
jednotlivych ¢asti — jednotlivé regiony (télo — region-body, zahlavi — region-before, zapati
— region-after). Témto castim je mozné definovat rozmeéry a celkové formatovani. Pomoci
formatovacich objektii je mozné definovat riizné vzhledy stranek, jejich samostatny vzhled
atp. (Kosek, 2015)

Vypis 4 Ukazka XSL-FO kodu pro prevod X11 do PDF nad zpravou ORDERS. Zdroj: (autor, 2019)

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<!-- submIT
MSG_TYPE="ORDERS"
MAP_TYPE="X11->PDF"
VERSION="1.3"
DESCR="ORDERS SPAR"
CREATOR="EDITEL CZ s.r.o."
RESPONSIBLE="Anna Urbanova"
-=>
<xsl:stylesheet version="1.0" xmlns:xsl="http://www.w3.org/1999/XSL/Transform"
xmlns:fo="http://www.w3.0rg/1999/XSL/Format">

<fo:root>
<!-- page layout--»
<fo:layout-master-set>
<fo:simple-page-master master-name="All" page-height="11.69in" page-
width="8.26in"

59



margin=".4cm lcm .5cm lcm">
<fo:region-body margin-top="2cm" margin-bottom="2cm"/>
<fo:region-before region-name="xsl-region-before-logo" extent="3cm"/>
<fo:region-after region-name="xsl-region-after-all" extent="3cm"/>
</fo:simple-page-master>
</fo:layout-master-set>

<!-- font,format,size -->
<fo:page-sequence format="&#x661;" font-size="10pt" master-reference="All"
font-family="Liberation Sans">

<!-- heading logo -->
<fo:static-content flow-name="xsl-region-before-logo">
<fo:block-container>
<fo:block text-align="right">
<fo:external-graphic
src="/opt2/submit/templates/xsl/logo/logo.png"
content-height="3cm" content-width="7cm"/>
</fo:block>
</fo:block-container>
</fo:static-content>

<!-- footer -->
<fo:static-content flow-name="xsl-region-after-all" padding-before="1in">
<fo:block text-align="right" padding-after="0.05in" padding-
before="0.4in"
»<xsl:value-of select="$localize/strings/page"/><fo:page-
number/> /
<fo:page-number-citation ref-id="lastpage"/></fo:block>
<fo:block border-style="solid" border-width="0.4pt"/>
<!-- black line --»>
<fo:block text-align="center" padding-before="0.1in" font-size="9pt">
<xsl:value-of
select="body/xml_document/form_header/registration"/»
</fo:block>
</fo:static-content>

<fo:flow flow-name="xsl-region-body" font-size="10pt">
<xsl:apply-templates select="body/xml_document"/>
<fo:block id="lastpage"/>
</fo:flow>
</fo:page-sequence>

</fo:root>
</xsl:template>
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Kod vyse je vyseci realného kodu pouzitého pro generovani PDF nad zpravou ORDERS. Pro
lepsi vhled do problematiky XSL-FO jazyka doporucuji prostudovat jiz zminéné webové
stranky pana inzenyra Jiriho Koska XSL FO. Aneb jak z XML generovat tiskové vystupy
(Kosek, 2015).

6.4 XSLT procesor a XML Parser

Na to, aby mohly byt vyuzity XSLT transformace je potieba vyuZzit procesor, ten je nasledné
schopen prevést xml dokument na jiny xml dokument, textovy dokument nebo html
dokument. Pro to, aby bylo mozné validovat xml dokument (neboli zkontrolovat jeho
syntaxi a strukturu), nebo prevést jiny dokument na xml, je pouzit XML Parser. Parsery i
XSLT procesory jsou napsany v riznych jazycich a funguji na riznych platforméach. Je
dilezité zdlraznit Ze zejména u XSLT procest se jejich vysledné chovani mezi sebou lisi, a
proto je dobré védeét, jaky procesor transformace provadi.

Naésledujici vycet je pouze shrnuti vyuzitého parseru a procesort pti této diplomové praci.
XML parserti je cela fada, ptikladem dalsiho je na strankach spolec¢nosti Oracle XML parser
for Java a stejné tak se zde d4 nalézt XML parser for PL/SQL, ¢i for C.

I XSLT procesort je velké mnozstvi mezi dalsi lze uvést LotusXSL, Koala XSLT Engine,
Xesalt, XT atd. OvSem vyuzivanymi procesory a parserem v této praci je XML parser Xerces,
XSLT procesor Saxon a XSLT procesor Xalan v Javové verzi (Xalan je dostupny taky v C++
verzi).

6.4.1 XML Parser Xerces

Jedna se o XML Parser napsany v jazyce C++ a je podporovan rozhranim API DOM, SAX a
SAX2. (The Apache Software Foundation, 2017)

6.4.2 XSLT Procesor Saxon

XSLT Procesor Saxon je vyvijen spole¢nosti Saxonica od roku 2004 a jeho reSeni vyuziva 6
z 10 nejvétsich svétovych tviired softwaru na trhu. Ma Sirokou podporu od XSLT 1.0-3.0 po
XML Schémata, XQuery a dalsi. Procesor je dostupny hned pro n€kolik jazyki jako je Java,
C, C++, .NET a PHP. (Saxonica, 2019)

6.4.3 XSLT Procesor Xalan — Javova verze

Xalan-Java je XSLT procesor pro transformaci dokumentti XML do HTML, textovych nebo
jinych typt dokumenti XML. Je otevieny v¢. zdrojovych koda. Podporuje XSLT verze 1.0 a
XPath taktéz verze 1.0. Procesor miize byt pouzit z prikazového fadku, apletu nebo servletu
nebo jako modul v jiném programu. (The Apache Software Foundation, 2006). Podporuje
psani vlastnich funkei v jazycich — JavaScript, VBScript, ReXX, Python, Java, Perl a dalsi.
Je kompatibilni s libovolnym parserem. (Kosek, 2014)
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6.5 Shrnuti a cil kapitoly

Zmeéna formatt je jednou z hlavnich disciplin, kterou se problematika EDI zabyva. Jelikoz
vétsina spole¢nosti neni schopna standard EDIFACT generovat samostatné, je tieba do néj
zpravy transformovat. Tyto konverze a transformace dokumentii jsou obvykle zajistovany
na strané EDI providera, ktery riznymi zplsoby prevede zdkaznikovi zpravy v jemu
vlastnim formatu na EDIFACT. Neni dano, ze vyuziti XSL jazyka je jedinou moznou
variantou transformace dokumentti, je to ovSem jedna z cest. Touto cestou se vydala i
spole¢nost EDITEL, kde je skupina jazyk XSL hojné vyuzivana.

XSD jazyk je vyuzivan spolu s XML Parserem pro konverze a validace dokumentti. XSLT
jazyk spolu s XSLT procesorem je vyuzivan k transformaci XML dokumentt na jiné XML
dokumenty, HTML dokumenty ¢i pouze textové dokumenty. Tyto jazyky tvori zakladni
kameny pro tvorbu prekladovych Sablon nad rtiznymi formaty.

Cilem kapitoly je pfedstaveni jazyk z rodiny XSL — XSD, XSLT a XSL-FO, jelikoZ jsou tyto
znackovaci jazyky hojné vyuzivané pro konverze a transformace dokumenti, a tudiz jsou
pro EDI komunikaci dilezitou znalosti.
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7 Vyuzité produkty spolecnosti EDITEL

Diplomovéa prace je psana pod zastitou spolecnosti EDITEL CZ, s.r.o. Tedy jsou vyuZity
zejména aplikace této spolecnosti a cely proces zavedeni EDI ve spolec¢nosti je soustiedén
na spolupraci pravé s vySe jmenovanou spole¢nosti. Proto je nezbytné uvést zakladni
informace o jednotlivych produktech, které zajistuji hladkou EDI komunikaci mezi
komunikujicimi partnery.

7.1 eXite

Hlavni ¢asti komunikace je mezinarodni integracni platforma eXite, ktera podporuje celou
fadu ERP adaptert spole¢nosti jako je SAP, Oracle, PeopleSoft, MQSeries apod. Taktéz
nabizi podporu Sirokému spektru EDI standardt jako je EDIFACT, EANCOM, VDA atd.
Podporuje i velké mnozstvi komunikacnich kanali jako napriklad P2P, AS2, OFTP, X.400,
SOAP Web Services, FTP atp. (EDITEL CZ s.r.0., 2019)

Jeji hlavni funkeci je bezpeéna a automaticka vyména dat mezi odesilatelem a pfijemcem, a
to ve standardizované podobé. Kazdy uzivatel sité eXite miize komunikovat se vSemi
ostatnimi uzivateli sluzby. Jsou podporované a vyuzivané takové technologie jako je ¢asové
razitko, elektronicky podpis apod. Celd integra¢ni platforma pro EDI komunikaci
spolecnosti EDITEL zahrnuje platformu eXite, komunika¢niho klienta eXite Link,
platformu Submit/EdisulTe pro konverze a transformace, platformu TrustIT pro
davéryhodnou archivaci dokumenti a moznost business monitoringu. (EDITEL CZ s.r.o.,
2019)
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Obrazek 28 EDI Integrace spole¢nosti EDITEL CZ, s.r.0. Zdroj: (EDITEL CZ, s.r.0., 2019)
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7.2 eXite Link

Produkt spolecnosti EDITEL eXite Link zajistuje komunikaci mezi klientskym IS a
komunikaéni platformou eXite. Jeho hlavni roli je umoznit automatickou komunikaci mezi
klientem a sluzbou eXite. Komunikaéni klient musi byt naistalovan na klientském zatizeni
(pocitadi, serveru), odkud sbir4 jednotlivé zpravy a predava je platformé eXite, tuto situaci
ukazuje obrazek nize.

EDITEL CUSTOMER EDITEL eXite Service

.
Internet

k J TLS encryption

outgoing Porl 11080 i i
) Business Integration Network

Obrazek 29 Komunikac¢ni klient eXite Link. Zdroj: (EDITEL CZ s.r.o., 2010)

7.3 Submit

B2B integrac¢ni platforma SubmlIT zajistuje kompletni transformaci a konverzi Siroké skaly
dokumentii. Diky této sluzbé — SubmIT ¢i jeji lokalni verzi EdisulTe je mozné transformovat
rizné formaty a vytvaret standardizovanou komunikaci mezi jednotlivymi partnery. Je
mozné vyuzit taktéz XSD i XSLT validaci nad jednotlivymi zpravami a automatické
generovani potvrzujicich zprav a riznych druhi notifikaci. Je vyuzit XSLT procesor Xalan
v Javové verzi a XML Parser Xerces. Nad kazdou komunikaci je definovano workflow, které
udava, jakym zptisobem mé byt s dokumentem zachazeno. Je tedy mozné prizplisobit
komunikaci mezi dvéma partnery jejich specifickym potiebam. A to zptisobem pouziti na
miru vytvoreného workflow, vytvorenim specialnich prekladovych map ¢i pouzitim rtiznych
¢iselnikd. (EDITEL CZ s.r.o0., 2010)

7.4 TrustIT neboli diivéryhodny archiv

Tato aplikace zajiStuje divéryhodnou archivaci libovolnych dat se zarudenim jejich
integrity, autenticity a dlouhodobé citelnosti. Vyuziva technologie casovych razitek a
umoznuje uzivateli kompletni prehled o komunikaci. Diky vyuziti této platformy je mozné
zrusit nutnost uchovavat dle legislativnich predpist papirové dokumenty. Reseni vyhovuje
vSem legislativnim pozadavkim Evropské unie. Stejné tak jako platforma SubmlIT, mtize
byt i TrustIT vyuzivan formou sluzby ¢i lokalniho reseni. Aplikace TrustIT vyuziva ke
konverzim a transformacim jazyka XSL a XSLT procesor Saxon. (EDITEL CZ s.r.0., 2010)

Spolec¢nost EDITEL na svych strankach uvadi nasledujici vyhody (EDITEL CZ s.r.o., 2019):

e Profesionalni archivace s nejvyssimi bezpecnostnimi standardy
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e Archivace jakéhokoliv formatu dat

e Splnény pozadavky smérnic EU

e Zarucena integrita dat po celou dobu archivaéni doby

e Automatické generovani metadat archivovanych dokumentt
e Rozhrani integrované do platformy eXite®

e Webové uzivatelské rozhrani

e Nahled a moznost stazeni originalnich dokumentt

e MozZnost autorizovaného exportu dat

o Skélovatelné feSeni

Deloitte -
FERED Archiv

Dlouhodoba archivace
Bezpetnost & integrita

Soulad s leglislativeu EU

VEechny typy dokument(
(EDI, PDF....)

On-line portal

1) €6 (B eon (il

Autorizovany export

Elektronicky podpls db

-
—

b = R e

EDI komunikace

Obréazek 30 Popis procesu E-archivace. Zdroj: (EDITEL CZ s.r.o., 2019)

7.5 Shrnuti a cil kapitoly

Jelikoz je cela diplomova prace psana pod zastitou spole¢nosti EDITEL CZs.r.o., je nezbytné
uvést i zakladni udaje o aplikacich této spole¢nosti. Cela integracni platforma pro EDI
komunikaci spoleénosti EDITEL zahrnuje platformu eXite, komunika¢niho klienta eXite
Link, platformu Submit/EdisulTe pro konverze a transformace, platformu TrustIT pro
dtivéryhodnou archivaci dokumenti a moznost business monitoringu. (EDITEL CZ s.r.o0.,
2019). Diky témto aplikacim je spole¢nost EDITEL schopna poskytovat vysoce kvalitni
fesSeni v oblasti EDI komunikace.
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Cilem této kapitoly je seznamit ¢tenare se zakladnimi aplikacemi spole¢nosti EDITEL,
vysvétlit jejich jednotlivé ¢innosti a utvorit obrazek o potfebnych nastrojich pro EDI
providera. Tak aby bylo mozné vyuzit navrhovanou metodiku zavedeni EDI ve spole¢nosti.
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8 Proces zavedeni EDI komunikace — cast 1.

Nasledujici odstavce popisuji prvni ¢ast procesu zavedeni EDI komunikace ve spole¢nosti.
Tyto poznatky jsou vysledkem nejlepsich praktik, které jsem ziskala ve spole¢nosti EDITEL
CZ, s. r. 0. na pozici EDI konzultanta. Pohled EDI konzultanta je tedy v praci stéZejni. Prvni
¢ast zavedeni EDI komunikace ve spole¢nosti je obstarana obvykle nejdrive obchodniky a
nasledné projektovym manazerem spolu s konzultantem a technickym oddélenim. Prace je
pséana z perspektivy konzultanta, ktery vytvari prekladové Sablony a dojednava s klientem
strukturu zprav. Konzultant je ovS§em k dispozici po cely zZivot projektu, jelikoz disponuje
znalostmi, které jsou nezbytné pro spravné nastaveni EDI komunikace mezi dvojici
partnert. Vysledkem prvni ¢asti zavedeni je souhrnny dokument, ktery popisuje divody
zavedeni EDI a jejich piinosy, informace o komunikujicich stranach a o EDI providerovi,
celkovy harmonogram projektu zavedeni, typy zprav, které se mezi partnery budou zasilat
a jejich formaty. Tento dokument musi byt schvalen zadavatelem (obvykle objednavajici
strana) a realizatorem (obvykle EDI provider). Jeho obsah by se dal ptirovnat k zadavaci
dokumentaci pred samotnym nastavovanim, mapovanim a customizaci pro klienta. Na
konci prvni ¢éasti zavedeni EDI komunikace je nutné, aby mél zdkaznik s EDI providerem
podepsanou zavaznou objednavku, bez této nelze v procesu zavedeni EDI pokracovat.

8.1 Dlivody zavedeni EDI

Jiz v prvni kapitole této diplomové prace je zminéno hned nékolik vyhod, které zavedeni
automatizace a celkové zrychleni komunikace (EDITEL CZ s.r.o., 2019). Tyto dtivody jsou
ovSem obvykle zasadni pro velké fetézce, které si mohou dovolit urc¢ovat svym dodavatelim
styl komunikace.

Oproti tomu mensi spoleénosti, dodavajici pravé do onéch fetézcii, jsou obvykle nuceni
tento styl komunikace vyuzivat. BohuZzel se pro tyto spole¢nosti stava EDI komunikace
JSnutnym zlem®, které je dané a bez kterého nemohou do onoho tetézce dodavat. Tento
problém je v mnoha ohledech lehé¢i a snadnéji snesiteln€jsi pravé vyuzitim nékterého
z moznych EDI providert, ktery se o zpriichodnéni komunikace postara.

Nespornou vyhodou EDI providera je to, Ze perfekiné zna nejen standard EDIFACT, ale také
obvykle stranu retézce. Vi tedy doptedu, co obé strany budou potiebovat, a tim dokaze
zavedeni EDI velice zrychlit. Spolu s vyhodami vyuziti sluzeb EDI providera a vyhodami,
které EDI prinasi, se jeho zavedeni po prvotni naro¢né implementaci obvykle bere za
vyhodny krok pro v§echny strany.

Mezi diivody zavedeni EDI komunikace lze fadit nasledujici:

e Vyhovéni prani velkého obchodniho partnera.
e MozZnost automatizace elektronické fakturace.
e ZlepSeni kmenovych dat a snizeni celkové chybovosti.
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e Zrychleni kompletnich procesti spojenych s elektronickou fakturaci a komunikaci.
e Mensi naroky na pracnost.
e A mnoho dalsich.

(EDITEL CZ s.r.o., 2019)

At uz je divod k zavedeni EDI komunikaci jakykoli, vzdy je nutné si tento diivod peclivé
zvazit. Proces zavedeni EDI komunikace, zejména v projektu, kde se zavadi vice zprav, je
obvykle pomérné naro¢ny a znamena c¢asto zmeény v aktualnich procesech a datech. Proto
na konci této faze by mélo byt zcela zfejmé, zda je pro spolec¢nosti zavedeni EDI opravdu
vyhodné a potiebné.

8.2 Informace o stranach

Jakmile m4 klient (objednaci strana) jasno v divodech zavedeni EDI a je ddna projektu
zavedeni tzv. ,zelend“, pristupuje se k ziskavani informaci o vSech zacéastnénych stranéch.
Tedy o strané odbératelské a dodavatelské a EDI providerovi. U kazdé strany je nutné
disponovat dostate¢nymi informacemi a také kontaktnimi idaji.

8.2.1 Objednavatel

Prvni stranou je strana klienta. Zde plati, Ze Zddna informace neni zbytecna. Je nutné mit
jasno, co je objednaci strany tzv. core business. Z této informace lze velice dobfe odvodit,
jakym stylem bude komunikace probihat. Ku prikladu, jedna se o spole¢nost dodavajici do
velkého obchodniho fetézce pecivo. Z tohoto bude jasné, Ze hlavni komunikacni napor bude
v rannich hodinach a bude kladen diiraz pravdépodobné minimalné na objednéavky, dodaci
listy a faktury. Tyto informace jsou dileZitou soucasti zavedeni komunikace, jelikoZz EDI
providerovi umozni vytvorit si pfedstavu o realné komunikaci, kterd mezi partnery bude
probihat.

Dodavatel ¢i odbératel

Je nutné zjistit, zda se jedna o stranu dodavatelskou ¢i odbératelskou, jelikoZ na této
informaci zalezi vyuziti riznych zprav. Déale se zjistuji informace o ¢etnosti komunikace,
tedy kolik je primérné a jakych typt zprav vyuzivano.

GLN a jiné kody

Bez GLN kodu, tedy EDI adresy, nelze zacéit komunikovat. Proto je nezbytné zjistit, zda
klient jiz své GLN ma pridélené ¢i o néj teprve bude zadat. Pokud klient zatim pridélené
GLN nemda, je nezbytné se =zaregistrovat u sdruzeni GS1 na adrese:
http://www.gslcz.org/registrace/doporuceny-postup/. Na GLN kod se vaze kompletni
konfigurace veskerych aplikaci, proto je diilezité ziskat pridélené GLN co nejdiive.
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IS a jeho propojeni s EDI FeSenim

Na trhu s informaénimi systémy existuje nepieberné mnozstvi variant. ERP systémy casto
nabizeji modul ¢i néjaky zptisob zajistujici napojeni na EDI feSeni. Toto napojeni v praxi
znamena schopnost importovat ¢i exportovat dokumenty v domluveném forméatu. Tento
forméat nasledné zalezi na schopnostech IS a prani zdkaznika. Nékteri zdkaznici jsou schopni
prizptisobit se standardiim spole¢nosti EDITEL jako je EDITEL INHOUSE a EDITEL XI11.
Diky tomuto ptizptisobeni Setii financ¢ni a ¢asové prostiedky, jelikoZ prekladové Sablony
jsou jiz vytvoreny. Nasledné existuje skupina klientii, ktefi na své strané€ maji IS SAP, ten
generuje vzdy XML IDOC ¢i IDOC. I tyto struktury jsou vétsiné providerti znamy, ale
obsahuji pomérné velké mnozstvi tzv. uzivatelskych kodi, které si voli sdim uzivatel a jsou
pro néj specifické. To vysledné klade naroky na apravu pirekladovych map a generuje dalsi
finan¢ni vydaje. Posledni skupinou klientd jsou ti, ktefi maji své vlastni struktury pro
import a export. Témto klientim jsou prekladové sablony délany na miru a jejich pracnost
je zdaleka nejrozsahlejsi.

S jakymi partnery bude probihat komunikace

Zde se projevi velkd vyhoda Siroce podporovaného EDI providera. Je pomérné velka
pravdépodobnost, zejména v pripade velkych fetézci, Ze propojeni jiz bylo s jinym klientem
EDI providera na dany retézec reSeno. Existuji tedy vytvorené prekladové Sablony, je jasna
konfigurace v¢. potiebnych informaci a ¢as na propojeni se timto zna¢né zkrati. Vysledkem
této éasti je vytvoreni seznamu, kde jsou uvedeni jednotlivi partneri, se kterymi se bude
navazovat komunikace plus seznam planovanych zprav a jejich ¢etnost.

Elektronicky podpis

Bude pozadovano, aby faktury byly elektronicky podepsané? Pokud ano, je potieba, aby mél
klient sviij elektronicky podpis, ¢i je mozné vyuzit sluzeb EDI providera, ktery je schopen
faktury podepsat vlastnim elektronickym podpisem. Toto rozhodnuti zéalezi na piani
zakaznika.

8.2.2 EDI Provider

Na trhu existuje velké mnozstvi EDI providert, ¢asto jsou vybrani na doporuceni, dle
zkuSenosti komunikaéniho partnera ¢i dle finanénich nabidek. Mezi nejznaméjsi EDI
providery v Ceské republice patii{ EDITEL CZ s.r.0., Teledin s. r. 0. a CCV s.r.0. a jini. Vybér
EDI providera taktéz zalezi na jeho nabidce produkti, kterd musi vyhovovat pozadavkim
klienta.

8.2.3 Druha komunikacni strana

Je nutné znat obé komunikaéni strany, at jiz pro prvotni odhad komunikace ¢i déle pro
celkové nastavovani. Obvykle se zde uvadi jeden z obchodnich retézcti.
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8.3 Dosavadni komunikace

Pokud mezi partnery jiz komunikace probih4, pravdépodobné v nestrukturalizované
podobé, atjiz ve formé papirové dokumentace ¢i PDF, je vZidy dobré se od této dokumentace
tzv. odrazit. Zjistit jaké informaci si mezi sebou firmy prenéseji, které vyzaduji, které jim
naopak chybi. Diky jiz existujici komunikaci a jeji analyze se da velice rychle urcit obsah
jednotlivych zprav.

8.4 Vybér reseni

Jiz v prvni ¢asti procesu je nutné vybrat EDI providera, ktery celym procesem zavedeni EDI
zadkaznika provede. Je taktéZ vhodné zvolit konkrétni feSeni, které EDI provider nabizi ze
svého portfolia, jelikoz dle tohoto feSeni se ¢asto odviji podminky procesu zavedeni EDI a
je nutné témto podminkam uzptisobit cely projekt.

8.5 Typy zprav — podrobny popis

Jak jiz bylo v kapitole tfi a ¢tyfi popsano, existuji rtizné typy EDIFACT zprav, které
odpovidaji realnym dokladim. Piikladem takové zpravy je INVOIC. Jedna se o fakturu,
ktera musi dodrZovat veskeré legislativni nalezitosti jako papirova faktura.

Standard UN/EDIFACT je velice Siroky a obsahuje nespocet tidaji. Pro lepsi vyuziti a
organizaci jsou vyuziviny podmnoziny neboli subsety tohoto standardu. Kazdy subset by
mél byt popsan svou implementacni priruckou neboli MIGem (Message Implementation
Guidelines), ktery popisuje strukturu celé zpravy vé. pouzitych segmentii, informaci a
kvalifikatort. Tato implementacni piirucka je hlavnim podkladem pro tvorbu prekladovych
map. Velice casto si velké retézce pri zavadéni EDI vytvori vlastni subset a tomuto je
nasledné zpravy nutné prizptsobit. Vyse¢ ukazky implementa¢ni ptirucky ke zprave
INVOIC DO1B je zobrazen na nésledujicim obrazku. Tato prirucka byla vytvorena
spole¢nosti EDITEL CZ s.r.o. v kooperaci se sdruzenim GS1 Czech Republic a jedna se o
standardizovany subset EANCOM. Implementacni prirucka je vzdy pro jeden typ zpravy —
tedy ORDERS, DESADV, INVOIC, INVRPT, PRICAT atp. a pro jednu verzi této zpravy —
tedy DESADV D96A, INVOIC DO1B atp.
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~ n’ Zprava INVOIC EANCOM S3 @]
CHIrt« Implementacni piirucka

Czech Republic

UNH - M 1 - MESSAGE HEADER
Function : To head, identify and specify a message.
Segment number 1

EDIFACT | Stat. | * | Description

0062 Message reference number M an..14 M Jednoznalné &islo gprdvy odesilatele.
Poradové ¢islo zpravy v ramei vymény.
DE 0062 v segmentu UNT je totozné.
Generovéno odesilatelem.

S009 MESSAGE IDENTIFIER M M
0065 Message type M an.6 M “INVOIC ” = Invoice message - Faktura
0052 Message version number M an..3 M “D” = Draft version/UN/EDIFACT Directory
0054 Message release number M an..3 M “01B” = Release 2001 - B
0051 Controlling agency M an..2 M “UN” =TUN/CEFACT
0057 Association assigned code C an..6 M “EANO011” = GS1 version control number

(GS1 Code)
0068 Common access reference C an.35

Obréazek 31 Ukazka zpravy MIG INVOIC DO1B. Zdroj: (EDITEL CZ s.r.0., 2015)

Strukturalné podobné, ale také zna¢né méné prehledné prirucky si tvori rtizni komunikacni
partneri a na EDI providerovi je nasledné to, aby se do téchto struktur vesel a pripravil
prekladové Sablony.

Kimplementa¢nim ptiruckam je vhodné taktéz prilozit vzorek ¢i vice vzorkd, aby bylo
dosazeno dostate¢ného pochopeni realizatora.

Problém nastéava ve chvili, kdy takovéto implementacni prirucky chybi. Nasledujici postup
je pak spise zdlouhavy a stylem ,pokus-omyl“. Tedy EDI provider vytvoii prekladové
Sablony, obvykle zaloZené na EANCOM subsetu, a nisledné se ¢eka na reakci protistrany.
Tato reakce obsahuje namitky ke struktute a obsahu samotné EDI zpravy. Iterativné se
postupuje az ke zdarnému vytvoreni prekladovych Sablon bez vyuziti specidlniho MIGu.

8.5.1 Podrobny popis

Ke kazdé zpravé, kterou si budou komunikaéni partneri vymeénovat, je potfeba mit
nasledujici informace pro jeji mapovani. Mezi tyto informace patfi:

e Typ zpravy (ORDERS, DESADV, INVRPT, PRICAT, INVOIC atp.)
e Verze EDI zpravy (D96A, D0O1B, DO7A atp.)

e Implementac¢ni prirucka — MIG

e Vstupni format — (XML IDOC, IDOC, INH, X11, XML atp.)

e Ukéazky zpravy (obou formati)

e Informace o kddovani
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8.6 Harmonogram

Harmonogram zavedeni EDI komunikace znacné =zéalezi na jiz vySe uvedenych
skutec¢nostech. V prvni radé je otazka, zda se jedni o ,znamé“ partnery. Tedy zda jiz
komunikace mezi jednim z nich zavedena byla. Zda se jedna pouze o zavedeni novych zprav
¢i kompletni implementace EDI komunikace ve spole¢nosti. Cely harmonogram by mél
obsahovat nasledujici ¢asti a k nim prifazenou naroc¢nost. Jednotlivé ¢asti harmonogramu
se vZdy odviji od specifickych projekti a dle naplné se podstatné liSi. Pro prehlednéjsi
zobrazeni je vhodny Ganttiv diagram. Prvni harmonogram je tzv. startovni a obsahuje
veskeré informace v¢. pracnosti, jeho rozdilnost tkvi v tom, Ze je velice pravdépodobné, Ze
bude postupem projektu ménén. Oproti tomu kone¢ny harmonogram byl mél byt

v podstaté neménny a jeho zavaznost je vazana objednavkou ¢i smlouvou.

e Analyza souéasného stavu

e Analyza pozadavkl na EDI fesSeni

e Analyza formati a zprav — proces mapovani
¢ Konfigurace na testovacim prostiedi

e Dodate¢né apravy

e Testovani

e Skoleni

¢ Konfigurace na produkénim prostredi

e Dokumentace

e Ukonceni

Je vhodné uvést do harmonogramu i jeho pracnost véetné cen. Timto dostane zakaznik
presny prehled o celkové ¢asové i finanéni zatézi zavedeni EDI feSeni. Zavazna objednavka,
ktera je zdkaznikem podepsana, vychazi ze vSech vysSe uvedenych informaci v¢. ¢asového a
cenového harmonogramu. Jakmile je zdvazna objednavka obéma stranami (objednavatel a
EDI provider) podepsana, je mozné pristoupit k ¢asti druhé, a to hloubkové analyze a
mapovani jednotlivych zprav.

8.7 Cile procesu zavedeni EDI — I. cast

7

Naésledujici tabulka ukazuje jednotlivé ¢asti procesu zavedeni EDI komunikace ve
spole¢nosti — I. ¢ast. K jednotlivym fazim procesu jsou prifazeny metriky a dalsi popisné
informace.

Tabulka 1 Cile I. ¢asti procesu zavedeni EDI ve spole¢nosti. Zdroj: (autor, 2019)

Cast Vystup Metrika Dodate¢né informace
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Duvody
zavedeni EDI

Informace o
stranach

Typy zprav

Vybér rreseni

Potvrzeni
rozhodnuti
zavedeni EDI.

Dokument
obsahujici
informace o
objednavateli,
vybraném EDI
providerovi a
druhé
komunikaéni
strané.

Podrobny
seznam zprav vc.
popisu formatt a
implementacnich
prirucek. Plus
vzorky zprav.

Pozadavky na
funkénost EDI
reSeni.

Vytvoreny a
odsouhlaseny
projekt nasazeni
EDI.

Vybrany EDI
poskytovatel.

Vytvorena
dokumentace a
predana EDI
poskytovateli.

Odsouhlaseny
seznam zprav a
informace o
forméatech v¢.
vzorku pridany
do kompletni
dokumentace.

Vybrané reseni
z nabidky EDI

poskytovatele v¢.

odsouhlaseni

realizovatelnosti.
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Tato cast je vyhotovena
spolec¢nosti objednavajici
EDI reSeni.

V této Casti je nejdilezitéjsi
vytvorit souhrnnou
dokumentaci, kterou je dobré
probrat s EDI providerem.
Na tvorbé dokumentace se
podili zdkaznik spolu

s vybranym EDI
poskytovatelem.

Typy zprav, jejich formaty a
verze jsou naprosto zasadni
informaci. Tato ¢ast musi byt
popséna s velkou preciznosti
a diirazem na detail.

Informace o zpravach vcetné
vzork jsou pridany do
kompletni dokumentace,
ktera vznikne z I. ¢asti
procesu zavedeni EDI.

Informace o formatech
zajistuje zdkaznicka strana
s moznou kooperaci EDI
poskytovatele.

Realnost resenti je
odsouhlasena jak na strané
zakaznika, tak na strané EDI
poskytovatele, ktery ma
realny vhled o moznosti
implementace.

Za stranu zakaznickou toto
rozhodnuti provadi vedouci
tymu pro nasazeni EDI
komunikace. Strana EDI
poskytovatele je zastoupena
obchodnikem ev.
obchodnikem a



konzultantem v pripadé
slozitosti reseni.

Harmonogram Startovni Odsouhlaseny Harmonogram je tvoren EDI

vé. cenového harmonogram startovni poskytovatelem za pomoci

rozpéti harmonogram zakaznika, aby nebylo
Odhadovana objednavatelem  zapomenuto na n&které ¢asti
cae i EDI projektu, které jsou pro

poskytovatelem. jednu ¢i druhou stranu
nezbytné. Stranu

Odsouhlasena zékaznickou zastupuje
cena obchodni zéstupce ev.
objednavatelem ¢ yltantem.

i1 EDI

poskytovatelem. Zharmonogramu nasledné
vychézi zdvazna objednavka,
ktera obsahuje celkovou cenu
zavedeni EDI a veskeré
nalezitosti, které se

s projektem poji. Tuto
objednavku je nutné
podepsat obéma stranami —
EDI poskytovatel i
objednavatel. Bez podepsané
objednavky neni mozné
pristoupit k druhé éasti
zavedeni EDI.

Podepsana
zavazna
objednavka na
EDI feSeni u
vybraného EDI
poskytovatele.

8.8 Shrnuti a cil kapitoly

Prvni éast projektu zavedeni EDI komunikace ve spoleénosti je z velké ¢asti na bedrech
obchodniho oddéleni. Jelikoz se shromazd'uji veskeré potiebné informace a utvari se pohled
na kompletni projekt. Mezi tyto informace patti zdkladni ujasnéni si, zda jsou diivody pro
zavedeni EDI komunikace dostate¢né, informace o komunikujicich strandch a EDI
providerovi, popis zprav, které budou vyuziviny a také harmonogram vcetné casové a
finan¢ni naroc¢nosti. Velice dilezitym bodem je vybrani EDI Providera spole¢né s FeSenim,
které nabizi. Pokud je spole¢nost rozhodnuta jit do implementace EDI feSeni, je nezbytné
vyhotovit zadavaci dokumentaci, ktera obsahuje prave vyse uvedené informace. Déle z této
zadavaci dokumentace vychazi zavazna objednavka, ktera je podepsana jak objednavatelem,
tak reSitelem, tedy EDI providerem. Ta obsahuje podstatné informace o zpravach,
partnerech, typu feSeni, které nabizi EDI provider, a také harmonogram realizace.
Potvrzena zavazna objednavka dava prostor pro dalsi postup ke druhé ¢asti zavedeni EDI
komunikace.
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Cilem této kapitoly je seznamit ¢tenare s prvni fazi procesu zavadéni EDI ve spolec¢nosti a
objasnit, které informace je nutné ziskat pred samotnou realizaci projektu. Zadavaci
dokumentace vcetné s potvrzenou zavaznou objednavkou davaji EDI providerovi moznost
posunout se v realizaci projektu o krok déle.
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9 Proces zavedeni EDI komunikace — cast I1.

Po prvni ¢asti zavedeni EDI komunikace, ktera byla z velké ¢asti pokryta iniciativou klienta
a jeho vstupy, navazuje ¢ast druhé, ktera dava do popredi praci EDI providera. Jedna se o
plynulé navazani na ¢ast prvni, kdy jsou veskeré vystupy z prvni c¢asti predany EDI
providerovi ke zapracovani a vytvoreni konverznich a transformac¢nich map. Tento proces
je hlavni naplni druhé casti zavedeni EDI. Na druhé casti procesu nelze zacit pracovat,
pokud nebyla ze strany klienta potvrzena zavazni objednavka, kterd obsahuje souhrnné
informace o projektu véetné harmonogramu a ceny. Tato objednavka je podepsdna obéma
stranami.

Druha ¢ast procesu zavedeni EDI je zejména v rukou projektového manazera a konzultanta,
ktery tvori prekladové Sablony a stara se celkoveé o strukturu, formaty a typy zprav, které si
budou komunikaéni partnefi vymeénovat. Zacatek procesu se soustfedi na mapovani
jednotlivych zprav, dle uvedenych specifikaci, implementac¢nich prirucek a vzork z prvni
casti procesu zavedeni EDI. Délka této ¢asti procesu je urcena rozsahlosti projektti. Tedy
mnozstvim zavadénych zprav, jejich ,,novotou” ¢i jiz obecnou znalosti, §iii a také rychlosti
reakce klienta. Jakmile jsou zpravy namapovany a formaty popsany, prechazi se k odeslani
vzorkovych zprav klientovi a ¢eka se na ptipominky. Nasledné jsou pfipominky zapracovany
a pokud jiz dalsi pripominky ze stran klienta nejsou, prechazi se k dalsi, tfeti fazi procesu
zavedeni EDI komunikace.

9.1 Mapovani zprav

Jak jiz bylo vyse uvedeno, jednou z hlavnich myslenek zavedeni EDI komunikace je
standardizovani toku dokumentti a moznost zapojeni jednotlivych dodavatelii/odbératelti
do dodavatelského fetézce nehledé na tom, ktery informaéni systém vyuzivaji. Praveé kvili
riiznosti IS je nutné a velice ¢asté mapovani riznych formatt zprav. Pozadavky na vzhled
vysledného EDIFACTu se casto velice lisi, jelikoZ si spolec¢nosti vytvareji své vlastni subsety
standardu EDIFACT. Klientské strany vyuZzivaji riizné poskytovatele ERP feSeni a tim jsou
schopni generovat a importovat rizné formaty a struktury dokumentt. Tomu, aby byl
mozny prevod mezi EDIFACTem a dalsimi formaty, které jsou ¢itelné pro uzivatelské IS, se
pouzivaji nastroje XSLT a XSD. Popis téchto znackovacich jazyki je uveden v kapitole Sesté.
Prevod mapovani vzdy probih4 nad formatem EDITEL X11, ktery d4v4 moznost z jedné
zpravy generovat Sirokou plejadu riiznych forméatt jako je EDIFACT, INHOUSE, SAP IDOC,
XML, HTML, PDF atd. Tuto skutec¢nost ukazuje obrazek nize.
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“
Sy
INHOUSE EDIFACT
L X350

KELT KSLT XSLT
Y
x8D

SAPIDOC |ty XML1:1
| XSLT
— XML

RSLT

XML

HSLT - FPODF

LXSLT L HTML

Obrazek 32 Moznosti formatu X11 EDITEL. Zdroj: (EDITEL CZ s.r.0., 2010)

SN A

Prikladem takového mapovani je situace, kdy klientska strana zastupovana resitelskym EDI
providerem ma na své strané IS SAP, pfijima tedy format IDOC, a to v textové pozi¢ni
podobé. Jelikoz se jedna o stranu odbératele, prijima faktury, a to pravé v pozadovaném
IDOC formatu. Prace EDI providera nasledné spo¢iva v tom, zZe ptichozi zpravu v EDIFACT
formétu prelozi postupnymi kroky az do forméatu IDOC. Tyto kroky zahrnuji konverze a
transformace pomoci znackovacich jazyk XSD a XSLT. Uprostied pirekladti se nachézi tzv.
most format X11, ze kterého je mozné generovat dalsi forméaty jako je HTML, PDF atd. Tento
priklad zobrazuje nazorné obrazek nize.

EDIFACT X11
INVOIC XEDI EDITEL IDOC SAP

[\
XSD konverze E

XSLT transformace

HTML
nahled

Obrazek 33 Ukazka ptekladu. Zdroj: (autor, 2019)
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9.1.1 Vstup

Vstupem je mysleno to, co prichazi do konverzniho nastroje, tedy u spolecnosti EDITEL do
aplikace SubmlIT ¢i EdisulTe. V pripadé faktur je to obvykle INH, XMLI11, XML, IDOC, XML
IDOC a dalsi (ale miize se jedna i o EDIFACT, pokud strana EDI providera zastupuje
odbératele). Faktura je vygenerovana dodavatelem a zasilana odbérateli. Tedy dodavatel
vystavi fakturu ze svého IS, ktery vygeneruje fakturu v jejich internim formatu. Tento
formét je nasledné namapovan do formatu X11 a vysledné do EDI. Zprava ve vysledném
EDIFACT formatu je nasledné predana EDI providerovi odbératele.

U vstupnich formati je nezbytné rozeznat celkovou strukturu a ucinit nasledujici kroky:
1. Zjistit o jaky format se jedna — XML, X11, XIDOC, IDOC, INH, EDIFACT atp.

O jednotlivych formatech pojednava vice kapitola ¢. 4, kde jsou uvedeny potiebné informace
k uvedenym druhtim forméata. Tato znalost je zasadni pro tviirce ptekladovych Sablon, ktery
na zakladé struktury vstupnich forméatt vytvari prvotni XSD a XSLT Sablony — konverzni a
transformacni Sablony do formatu X11.

2. Projit specifikaci k tomuto forméatu od objednavatele.

7 V2

Specifikace, které jsou ziskany v prvni ¢asti procesu zavedeni EDI komunikace, jsou velice
prinosné, jelikoz by mély pokryvat celkovou variabilitu zpravy. V redlném svété ovsem
existence téchto specifikaci neni ¢etna a casto se také nejedna o absolutni vyc¢et moznosti.
Obvykle se jedna o postupnou iterativni ¢innost mezi tviircem prekladovych Sablon a
objednavatelem. Kdy prace probih4 stylem vzorek a nasledné pripominka ¢i zména. Tento
styl spoluprace znac¢né prodluzuje samotny projekt, a proto je vidy vhodné presvédcit
objednavatele o vyhodnosti predem dodané specifikace.

3. Zjistit kodovani zpravy a ovérit, zda toto kddovani bude vzdy totozné.

Jak jiz bylo dfive uvedeno, kodovani je pti praci s dokumenty velice zasadni a neni tomu
jinak ani pfi tvorbé konverznich a transformacnich Sablon. Vzdy je nutné védét, v jakém
kodovani je vstup a jaké kddovani je poZzadovano na vystupu, a to jak pro samotné pieklady,
tak pro zdkaznika. Pro Céesky jazyk se nejcastéji pouzivd kédovani v textovych a EDI
souborech Windows 1250 (alias CP 1250) ¢i ISO 8859-2 (alias Latin2). Tato dvé kédovani
se od sebe lisi pouze v Sesti znacich. JelikoZ neni mozné spoléhat na software pro detekei
kodovani ¢i na prislib klienta, Ze vstupni dokument bude v tom ¢i jiném kédovani, je vhodné
si toto kodovani ovérit. Onéch Sest znaki je zadsadnich pro rozeznani mezi WIN-1250 a ISO
8859-2. Jedn4 se o pismena ,7, Z, §, S, t, T*.

Ovérenym postupem, jak tato dvé kodovani od sebe zarucené rozeznat, je zobrazit si
dokument v hexadecimalnim zobrazeni spolu s ASCII tabulkou pro kédovani WIN-1250.
ASCII tabulka se nachazi v ptiloze A této diplomové prace. Nasledné si v textu nalézt prave
jeden z vyjmenovanych rozdilnych znaki a zjistit o jaké kodovani se jedna. Velice pii tom
zalezi na opera¢nim systému, ve kterém je tento proces provadén. Windows zobrazuje
kédovani ve WIN-1250, je potteba s timto chovanim pocitat. Také je dtlezité kontrolovat
hexadecimalni zobrazeni riznych programi, jelikoz jsou textové editory, které samovolné
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dokument prekdéduji do kddovani operacniho systému. Mezi takovéto editory patii napr.
PSPad.

Na obrazku niZe je mozné vidét INH EDITEL dokument v ¢itelné podobé (prvni obrazek je
cely dokument, druhy pouze vysed). Nésledné je na dalSim obrazku zobrazen
hexadecimalné. Zde je patrné Ze se jedna o kédovani WIN-1250. Jelikoz kéd 8A je
v hexadecimalnim zobrazeni p¥ifazen v kddovani WIN-1250 znaku pro velké pismeno S.

1 HDR432909156 2091806118592734000007 8592784300022 8592784000007 8596149000008 201806150000
2 LINPB80a105596149003894 64PCE20180615 Displej Sedy GSK Sensod.,Parod.,Corega 68ks
3

Obrazek 34 INH dokument. Zdroj: (autor, 2019)

70 e 9@ 100 110 120
eaa7 8596149060008 201806156000
64PCE20180615 Displej Sedy GSK Sensod.,Parod.,Corega 60ks

138
ol oo 0nooola

Obréazek 35 Ptiblizena vyse¢ INH dokumentu. Zdroj: (autor, 2019)

0001 0203 0405 0607 0809 OAGB BCBD OEOF ©123456789A:CDEF

@00 4844 5234 3332 3930 3931 3536 2020 2020 HDR432909156

910 2020 3230 3138 3036 3131 3835 3932 3738  20180611859278

920 3430 3030 3030 3720 2020 2038 3539 3237 4000007 85927

930 3834 3330 3030 3232 2020 2020 3835 3932 84300022 8592

940 3738 3430 3030 3030 3720 2020 2038 3539 784000007 859

950 3631 3439 3030 3030 3038 2020 2020 2020 6149000008

060 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2032 2

970 3031 3830 3631 3530 3030 300D OA4C 494F 0©1806150000..LIN

980 3030 3030 3130 3535 3936 3134 3930 3033 0000105596149003

990 3839 3420 2020 2020 2020 2020 2020 2020 894

OAO 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020

OBO 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020

@CO 2020 3634 5043 4532 3031 3830 3631 3520  64PCE20180615
2020 2044 6973 706C 656A 26BA| 6564 FD20 Displej[Skdy

@E@ 4753 4B20 5365 6E73 6F64 2E2C 5061 726F GSK Sensod.,Paro

OF@ 642F 2043 6F72 6567 6120 3630 6B73 2020 d.,Corega 6@ks

100 2020 2020 200D OA

Obrazek 36 INH dokument zobrazen hexadecimalné. Zdroj: (autor, 2019)
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0 79 4F Tt 135 87 z 191 BF + 247 F7
P 80 50 136 88 R 192 Co * 248 F8
Q 81 51 % 137 89 A 193 1 a 249 F9
R 82 52 S 138 8A A 194 2 U 250 FA
S 83 53 ¢ 139 8B A 195 (3 i 251 FB
T 84 54 S 140 8C A 196 (4 i 252 FC
U 85 55 T 141 8D L 197 C5 y 253 FD
V 8 56 Z 142  S8E ¢ 198 6 t 254 FE
W 87 57 7 143 S8F ¢ 199 (7 * 255  FF
X 88 58 144 90 ¢ 200 <8

Obrazek 37 Vyse¢ ASCII tabulky. Zdroj: (Program PS Pad)

Pro spravné nastaveni komunikace mezi partnery je pravé kodovani c¢asto opomijenou, ale
velice nezbytnou ¢asti. Jelikoz pokud bude konvertor oéekavat zpravu v kddovani WIN-1250
azprava bude v Latin 2, bude konvertor tuto zpravu ignorovat a komunikace skon¢i chybou.

9.1.2 Vystup

Vystupem je mysleno to, co vychézi z konvertoru. Nejcastéji se jedné v pripadé faktury o
format EDIFACT (pokud EDI provider zastupuje stranu dodavatelskou), ale mtize EDI
provider zastupovat i stranu odbératele a bude se timto jednat o jiny format. Vzdy je proto

dilezité znat informace z prvni ¢asti procesu zavedeni EDI komunikace a tedy védét, kdo je
ve vztahu odbératelském a kdo dodavatelském pr. logistickém.

Ukéazkou zprav a jejich smeért je nasledujici obrazek, kde na levé strané je odbératel, ktery
prijima zpravy PRICAT, DESADV a INVOIC a odesild zpravy ORDERS, RECADV a
REMADV.

Kontrola Informace o produktu (PRICAT) Kontrola

kmenovych <« kmenovych

dat dat
Objednavka (ORDERS

Odbératel Proces s ( ) » Proces
‘ objednavky objednavky Dodavatel
Dodaci list e

Realizace : (DESADV)  Fyzické dodéni Realizace

objednavky < immEm -P"-. EEEEEEEEEEN objednavky

a dodani — rjemka (RECADV) a dodani
Faktura (INVOIC)

Finanéni ) Fi Eni

vypofadani Potvrzeni platby (RE, porad:

MADV vyporadani
Platba *

II.‘.IIIII.IIIII.II»

Obrazek 38 Ukazka zprav v EDI komunikaci. Zdroj: (Turkova, a dalsi, 2015)
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9.1.3 Proces mapovani

Cely proces mapovani vyzaduje znalosti standardu EDIFACT, znalost jednotlivych formata
a také znalosti znac¢kovacich jazykt XSD a XSLT ev. XSL-FO. Tento proces lze rozdélit do
nasledujicich ¢asti:

Detailni analyza poZzadovanych a obsazenych dat
Tvorba ptevodové tabulky

Mapovani do X11

Mapovani z X11

Kontrola vysledného mapovani

bW

Detailni analyza pozadovanych a obsazenych dat

Dle specifikaci, pozadavkii a informaci od zdkaznika a také druhé komunikujici strany, je
treba mit seznam ¢i specifikaci pozadovanych dat. Tato data museji byt naplnéna ve
vstupnim formatu ev. lze u logickych segmentt data doplnit na zakladé podminky v XSLT
mape vyplyvajici z jinych informaci.

Téchto podminek zabudovanych do map mtze byt cela fada. Vzdy je ovSem nezbytné se na
podmince domluvit se zdkaznikem a dostate¢nym zptisobem podminku dokumentovat, aby
i v dalsi praci s prekladovou mapou bylo jasné, z jakého divodu se tato podminka vytvarela.

Prikladem takovéto podminky v XSLT mapé je doplnéni mérnych jednotek. V pripadé, Ze
strana zakaznika neni schopna plnit mérné jednotky dle standardu. Standard EDIFACT
udava, ze mérné jednotky museji byt oznaceny presnym kédem z ¢iselniku 6411. (EANCOM,
2000) Ukazku casto vyuzivanych kodid a knim vysvétleni v éeském jazyce zobrazuje
néasledujici tabulka.

Tabulka 2 Ukazka ¢iselniku 6411. Zdroj: (EANCOM, 2000)

EDIFACT koéd dle 6411 Vysvétleni

KGM Kilogram
GRM Gram

LTR Litr

MLT Mililitr

MTK Metr ¢tverecéni
PCE Kus

PR Par
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Ukézkova situace by nastala tehdy, kdy je zdkaznik odesilajici zpravu schopen plnit (jelikoz
toto generuje jeho IS) do mérné jednotky koéd ks (kusy), ale je nutné, aby ve vysledném
EDIFACTu dle standardu bylo uvedeno PCE. V prekladové mapé je nasledné vytvorena
podminka pro pfevod meérnych jednotek. Podminka pocita i s mérnou jednotkou pro
kilogramy a také srlznymi variacemi velikosti pismen. Ukazku takovéto podminky
zobrazuje kod nize.

Vypis 5 Ukazka podminky na mérné jednotky v XSLT mapé€. Zdroj: (autor, 2019)

<xsl:if test="boolean(quantity)">
<QTY>
<C186>
<E6063>47</E6063>
<E6060><xsl:value-of select="quantity"/></E6060>
<xsl:choose>
<xsl:when test="unit = 'KGM'">
<E6411><xsl:value-of select="unit"/></E6411>
</xsl:when>
<xsl:when test="unit = 'kg'">
<E6411>KGM</E6411>
</xsl:when>
<xsl:when test="unit = 'Kg'">
<E6411>KGM</EG411>
</xsl:when>
<xsl:when test="unit = 'KG'">
<E6411>KGM</EG411>
</xsl:when>
<xsl:when test="unit = 'PCE'">
<E6411><xsl:value-of select="unit"/></E6411>
</xsl:when>
<xsl:when test="unit = 'ks'">
<E6411>PCE</E6411>
</xsl:when>
<xsl:when test="unit = 'Ks'">
<E6411>PCE</E6411>
</xsl:when>
<xsl:when test="unit = 'KS'">
<E6411>PCE</E6411>
</xsl:when>
</xsl:choose>
</C186>
</QTY>
</xsl:if>
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Jakmile je provedena detailni analyza vSech dat, tedy je presné zjisténo, jaka data jsou
obsaZena na vstupu a jaka data jsou pozadovana na vystupu, je zjisténo, zda jsou data
dostacujici ¢i nikoli.

Pokud data neobsahuji informace, které druhd strana pozaduje, a neni mozné tyto
informace doplnit ¢i upravit mapou, je nutné informovat klienta o nutnosti doplnéni téchto
dat. Po doplnéni vSech potiebnych dat je mozné piejit k tvorbé prekladové tabulky.

Tvorba prekladové tabulky

Prekladova tabulka je v podstaté nac¢rt vysledného mapovani. Obsahuje v sobé vSechny
formaty, pres které mapovana zprava prochazi. Nejcasté€ji je to format klienta (pr. INH,
XML, IDOC atd.), nasledné X11 a vysledny EDIFACT.

Tato tabulka je velice napomocnou pti tvorbé prekladovych Sablon a ujasnéni si veskerych
nalezitosti v mapach. Ukazku malé ¢asti takovéto prekladové tabulky zobrazuje nésledujici
tabulka. Jsou zde uvedeny informace jako je ¢islo dokladu — v tomto piipadé faktury, druh
dokladu tedy oznaceni faktury a GTIN kod zbozi. Prvni sloupeéek oznacuje, kde tyto
informace lze nalézt v INHOUSE souboru EDITEL, druhy sloupec ukazuje, kde jsou tato
data v XML dokumentu X11 a posledni sloupec udava, kam mapovat tato data v EDIFACT
zprav typu INVOIC verze D96A.

Tato ukazka zobrazuje pouze tfi tidaje, obvykla prekladova tabulka ¢éitd podstatné Sirsi
mnozstvi adaji, ale pro pochopeni logiky je tento priklad dostacujici.

Tabulka 3 Ukézka ptrekladové tabulky. Zdroj: (EDITEL CZ s.r.o., 2010)

EDIFACT
Data INH X11 INVOIC

D96A
Cislo dokladu HDRO1 form_header/userdocid BGM/1004

(dannového dokladu)

Druh dokladu — kéd HDRO2 form_header/document_type BGM/1001

GTIN kéd zbozi LINO2 line_items/item/article_ean LIN/7140

Mapovani do X11 a z X11

Jakmile jsou peélivé analyzovana data a je vytvorena prekladova tabulka miize zacit proces
mapovani, a to nejdrive do formatu X11 a nasledné z formatu X11 do pozadovaného formatu.
Tento proces sestava z dvou typtt mapovani XSD a XSLT. Je nutna kompletni znalost vSech
pouzitych formatl, tedy klientského inhouse formatu, X11 a také znalost dané verze
standardu EDIFACT prip. vyuzitého subsetu.
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Prikladem mapovani mize byt situace, kdy zakaznik odesila objednavky ve svém inhouse
formatu CSV a tyto jsou preloZeny do vysledného EDIFACTu ORDERS DO01B. Vytvorené
mapy by v tomto piipadé byly nasledujici:

1. orders_csv_spolecnost.xsd

2. orders_csv211_spolecnost.xsl
3. orders_112edi_dO1b.xsl

4. ORDERS_edi_DO01B.xsd

Z vyctu map je opét patrné, proc je tzv. most X11 dtilezity. Zavadéni tohoto klienta by bylo o
tvorbu 2 map rychlejsi, jelikoZ je potieba vytvorit specifické mapy pro klienta pouze prvni
dvé, do formatu X11. Déle je jiz mozné postupovat standardnim zptisobem a vyuzit jiz
standardni mapovani.

Kontrola vysledného mapovani

Kontrola mapovani velice zalezi na stylu komunikace a dodanych materialech od klienta.
Pokud jsou kdispozici veskeré specifikace, neni nutné provadét iterativni kontrolu
s klientem. Obvykle vtomto piipadé posta¢i jedind ukazka pozadovaného forméatu a
odsouhlaseni.

V piipadé nedostate¢né dokumentace je tento proces vice kolovy a postupnou interakei se
zakaznikem je doplnéno vSe, co diive chybélo, ¢i bylo namapovano odlisné od pozadavki.

Vysledkem kontroly mapovani je odsouhlaseni vysledného mapovani a predani
prekladovych $ablon na nasazeni do testovaciho prostredi.

9.2 Dalsi pozadavky klienta

Jelikoz zavedeni EDI feSeni je pomérné zdlouhavy a mnoho kolovy proces je casté, ze se
v pribéhu nékterych casti implementace objevi nové ¢i zménové pozadavky ze strany
klienta. Tyto pozadavky jsou obvykle na strukturu mapovani ¢i zmény v konfiguraci.

Casto se jedna o takové piipady, které zprvu nebyly zfejmé, ale postupnou implementaci
jednotlivych zprav se tyto pozadavky projevily. Mezi takové lze zaradit pravé upravu
v mapovani nékterych segmentt, vkladani jiz vySe zminénych podminek do XSLT map, ¢i
dokonce zjisténi Ze je potieba vytvorit zcela nové Sablony ku prikladu na tvorbu PDF
vystupti ¢i HTML vystupti. K témto zobrazovacim metodam je opét potieba jazyk XSL, a to
pro PDF XSL-FO a pro HTML XSLT.

9.3 Zavérecné testovani obsahu a syntaxe zprav

Posledni zaveérecnou ¢asti druhé faze zavedeni EDI komunikace je celkové testovani obsahu
zprav a spravnost syntaxe. Jsou zavérecné otestovany vsechny zpravy v¢. vSech provedenych
zmén v priubéhu mapovani jednotlivych zprav. Vysledkem této faze je odsouhlaseni vSech
zprav a jejich obsahu. Testovani provadi EDI specialista ze strany EDI providera spolu se
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zadkaznikem dle domluveného harmonogramu. Toto testovani probih4 nejcastéji pomoci e-
mailové komunikace, kdy jsou jednotlivé zpravy zaslany e-mailem pro nahled zakaznika.
(EDITEL CZ, s.r.0., 2019)

9.4 Cile procesu zavedeni EDI — II. cast

Naésledujici tabulka ukazuje jednotlivé ¢asti procesu zavedeni EDI komunikace ve
spolec¢nosti — II. ¢ast. K jednotlivym ¢astem procesu jsou prirazeny metriky a dalsi popisné
informace.

Tabulka 4 Cile II. ¢4sti procesu zavedeni EDI ve spole¢nosti. Zdroj: (autor, 2019)

Cast Vystup Metrika Dodateé¢né informace
Mapovani Vytvorené Odsouhlasené Prekladové Sablony jsou
zprav pirekladové prekladové iterativnim zptisobem
Sablony. forméaty vSemi postupné odsouhlasovany se
stranami. zakaznikem az do vysledného
kompletniho potvrzeni vSemi
stranami.
Dalsi Upravené ¢i nové Odsouhlaseni V priibéhu implementace je
pozadavky vytvorené vzniklych zmén  zjiSténo mnohdy velké
prekladové vSemi stranami. mnozstvi zmén, které je
Sablony dle nutné zapracovat pro
novych korektni implementaci EDI
pozadavki komunikace.
klienta.
Testovani Souhlas Odsouhlaseni Tato cast je nezbytna pro
obsahu a zakaznika vSech zprav pokracovani do tieti faze

syntaxe zprav

zikaznikem a
jejich potvrzeni
konzultantem.

zavedeni EDI komunikace.
Odsouhlasenim struktury a
obsahu jednotlivych zprav
dava zakaznik souhlas

s implementaci takto
navrzenych struktur.

9.5 Shrnuti a cil kapitoly

Aby byla mozn4 integrace a automatizace celého komunikacniho fetézce, je nezbytné zavést
standard. Timto standardem je format EDIFACT. JelikoZ vétSina odbérateli ¢i dodavateld
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neumi na své strané vIS generovat pravé standard EDIFACT vyuZiva se sluZzeb EDI
providera. Ten ma za tikol prevést uzivatelské formaty (XML IDOC, IDOC, INH, CSV, TXT,
...) na format EDIFACT, ¢i naopak z prichozi zpravy prevést EDIFACT do srozumitelné
podoby pro uzivateliv IS. Tyto pievody jsou feSeny pomoci jazyka XSL, a to presnéji XSD,
XSLT a XSL-FO.

Proces zavedeni EDI komunikace — II. ¢ast popisuje pravé tvorbu prekladd, resp.
prekladovych Sablon. Po zjisténi pozadovaného vstupniho a vystupniho formétu nastava
proces mapovani. Ten pomoci detailni analyzy zjisti, jaka data jsou k dispozici a jaka data
jsou oproti tomu poZadovana protistranou. Pokud se zde nalezne nesoulad, je mozné ho
vyresit podminkou primo v XSLT mapé, ¢i pozadovat data od odesilatele. Po zajisténi
souladu mezi daty je pristoupeno ktvorbé prekladové tabulky, ktera obsahuje nacrt
mapovani vSech forméatd, pres které zprava prochazi. Dle prekladové tabulky jsou nasledné
vytvoreny prekladové Sablony. V pribéhu procesu mapovani se casto objevi nové
skuteénosti, které drive nebyly zfejmé. I tyto zmény je nutné do prekladovych Sablon
promitnout. Jakmile jsou veSkeré zmény upraveny, jsou zaslany objednavajici strané
vzorky. Po odsouhlaseni korektnosti a tplnosti vzorki je mozné prejit ke III. ¢asti zavedeni
EDL

Cilem této kapitoly je nazorné demonstrovat ctenari samotny proces mapovani, ktery
pokryva céast prevodu EDIFACT forméatt na formaty uzivatelskych IS. Jedna se o jednu
z velice dilezitych ¢asti procesu zavedeni EDI.
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10 Proces zavedeni EDI komunikace — cast
I11.

Posledni, treti ¢ast zavedeni EDI komunikace ve spole¢nosti se zameéruje na jiz navrzené a
vytvorené feSeni a jeho zavérecnou implementaci. Toto feSeni je nejdiive otestovano —
nakonfigurovano v testovacim prostredi. Nasledné je komunikace nastavena na
produkénim Fegeni. Cast implementace velice zaleZi na zvolenych aplikacich. Zda se jedné o
reSeni, které je instalovano u klienta na klientském hardwaru, ¢i zda se jedna o reseni
formou sluzby, tedy veSkeré nastaveni a implementace je provedeno na strané EDI
providera.

Prvni Casti tfetiho procesu je nastaveni EDI komunikace, kde je cely projekt postupné
realizovan konfiguraci vSech potfebnych aplikaci. Nasledné se prechazi na testovani, které
probih4 formou zasilani testovacich zprav v testovacim prostiedi. V tuto chvili je vhodné
uskuteénit Skoleni zdkaznika tak, aby byl schopen s nové ziskanou aplikaci zachézet k jeho
uplné spokojenosti. Soucasti tohoto skoleni je i pfedani manudlt a potfebnych informaci
véetné vSech kontaktd.

Jakmile je vSe otestovano a zdkaznik je proskolen, zrcadli se nastavena konfigurace z
testovaciho prostredi na produkéni prostiedi. V tuto chvili jiz v produkénim prostredi bézi
redlné zpravy. U komunikace, ktera nesmi byt ohrozena v Zddném éasovém tseku, je vhodné
ponechat na né€jakou dobu (tato doba je vzdy urcena zadkaznikem) paralelni béh ptivodni
komunikace.

10.1 Nastaveni EDI komunikace

10.1.1 Instalace aplikaci

Celé nastaveni a instalace aplikaci provadi technik EDI providera za pomoci projektového
manazera, ktery vyhotovi kompletni dokumentaci k projektu. Je nainstalovano veskeré
potiebné softwarové feseni na strané klienta. To, do jaké miry je potieba instalace rtiznych
aplikaci na klientské strané, zalezi na zvoleném EDI feSeni — sluzba ¢i stand-alone (aplikace
je nainstalovdna ptimo u klienta). V tuto chvili je taktéz nezbytné, aby si klient zajistil
spojeni ERP systému s EDI feSenim. Toto zastava sam klient s ev. podporou EDI providera.
(EDITEL CZ, s.r.0., 2019)

10.1.2 Konfigurace aplikaci

Zavedeni komunikac¢nich GLN partneri, nastaveni workflow jednotlivych dokumentd,
nastaveni kompletni konfigurace a mnoho dalsiho obsahuje konfigurace aplikaci, ktera opét
zalezi na typu zvolenych aplikaci a u riznych EDI providert se velice lisi.
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10.2 Skoleni

Skoleni je velice diileZitou ¢asti zavedeni EDI. Byt je celé feseni postaveno na vysoké miie
integrace a automatizace je nezbytné, aby pti problémech ¢i potfebné zméné védél zakaznik,
co délat. Skoleni miiZe probihat vzdalenou formou telekonference ¢ osobni navstévou u
zakaznika. Toto rozhodnuti je na zakaznikovi a taktéz se odviji od zvoleného reseni EDI
komunikace. V ramci skoleni jsou zakaznikovi predany manualy potiebné pro jeho snadnou
orientaci v aplikacich EDI providera. Zakaznik je taktéZz informovan o dalsich kontaktnich
osobéch od EDI providera, které mu v pripad€ potieby pomohou.

10.3 Pilotni provoz

Pilotni provoz je zde pro vyzkouseni celého komunikacniho fetézce, a to od zdkaznika pres
EDI providera az k poslednimu ¢lenu komunikace, tedy komunika¢nimu partnerovi. Jsou
zde reSeny veskeré nedostatky ¢i pripominky. Pilotni provoz probih4 na testovacim resSeni.

10.3.1 Paralelni béh

V pribéhu pilotniho provozu je stale aktivni i jiny komunikac¢ni kanal, ktery zakaznik
s protistranou vyuzival pied zavedenim EDI. Pro zajisténi stoprocentni jistoty kompletni
komunikace. Délka paralelniho béhu je zavisla na velikosti projektu a pozadavcich
zakaznika, obvykle ale trva zhruba 2 tydny. (EDITEL CZ, s.r.o., 2019).

10.4 Produkcni provoz

Jakmile je Gspésné absolvovan pilotni provoz, je zdkaznik preveden na produkéni prostredi
do ostrého provozu a je ukoncen paralelni béh. Zakaznik nadéle vyuziva Cisté elektronickou
komunikaci a je ukoncena ptivodni vyména obchodnich dokumentt. (EDITEL CZ, s.r.o.,
2019)

10.5 Predani reseni zakaznikovi

Implementace celého EDI reseni je ukoncena potvrzenim akceptaéniho protokolu ze strany
zakaznika. ,Na jeho zdkladé piejde péce o nové dokoncené resent z projektového oddélent
EDITELu na oddélent péce o zakazniky.“ (EDITEL CZ, s.r.o., 2019).

10.6 Cile procesu zavedeni EDI — III. cast

Nasledujici tabulka ukazuje jednotlivé ¢asti procesu zavedeni EDI komunikace ve
spolecnosti — I11I. éast. K jednotlivym ¢astem procesu jsou pritazeny metriky a dalsi popisné
informace.
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Tabulka 5 Cile III. ¢asti procesu zavedeni EDI ve spolecnosti. Zdroj: (autor, 2019)

Cast

Nastaveni EDI
komunikace

Skoleni

Pilotni provoz

Produkéni
provoz

Predani reseni

zakaznikovi

Vystup

Instalované
potiebné
aplikace.

Konfigurace
aplikaci.

Proskoleny
zakaznik je
schopen bez
problému
obsluhovat

uzivatelskou ¢ast

EDI aplikaci.

Korektni
prichod celym
komunikac¢nim
retézcem.
Opravené chyby
v komunikaci.

Prechod na ostry

provoz.

Uspésné
zavedeni EDI
komunikace u
zakaznika.

Metrika

Uzavieny tiket
na instalaci a
konfiguraci
aplikaci

S potvrzenim o
aspésnosti
instalace a
konfigurace od
EDI technika.

Podepsany
protokol o
skoleni.

Uspésné
zobrazeni zprav
v systému
zékaznika a
komunikujici
protistrany ev.
providera
protistrany.

Odsouhlasena
korektnost
provozu
zakaznikem.

Ukonceni
pilotniho a
paralelniho
béhu.

Podepsani
akceptacniho
protokolu
zakaznikem.
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Dodatec¢né informace

Instalaci a konfiguraci
aplikaci zajistuje, obvykle na
dalku, EDI technik ze
spole¢nosti EDI providera.
Site instalovanych aplikaci
zalezi na zvoleném EDI
reSeni.

Skoleni miiZe byt provedeno
bud’ vzdalené formou
telekonference ¢i osobni
navstévou EDI technika.

V ramci pilotniho provozu
stale paralelné bézi ptivodni
komunikace obchodnich
dokladti. Tento paralelni béh
je ukonéen obvykle do dvou
tydnd.

Zakaznik nadale vyuziva
pouze elektronickou formu
vymény obchodnich
dokumenti.

Po tispésném zavedeni EDI
komunikace a odsouhlaseni
akceptacniho protokolu je se
zakaznikem nadale udrzovan
kontakt a je ujistén, ze



v pripadé jakychkoli
nejasnosti ¢i problému muze
vzdy vyuZzit predanych
kontakti na EDI providera.

Zakaznik je taktéz
informovan o sluzbach
helpdesku.

10.7 Shrnuti a cil kapitoly

Zéavéreéna treti cast procesu zavedeni EDI komunikace obsahuje nastaveni EDI
komunikace, tedy nastaveni veskerych aplikaci EDI providera, které zabezpecéuji plynulou
komunikaci mezi partnery. Toto nastaveni velice zalezi na zvoleném EDI providerovi a
taktéz na zvolené formé aplikaci (stand-alone ¢i sluzba). Po instalaci a konfiguraci v§ech
aplikaci, je zdkaznik proskolen, jak s danymi aplikacemi spolupracovat k jeho naprosté
spokojenosti.

Je upiednostnén model prvotniho pilotniho provozu, ktery probiha na testovacim prostredi
ajsou v ném mozné pripadné zmeény a vylepSeni v komunikaci. Pti pilotnim provozu je stéle
vyuzivan paralelni béh ptivodni komunikace partneri pro pokryti pripadnych vypadk pti
zmeénach ¢i dodélcich. Jakmile komunikace vyhovuje vSem stranam a je po vSech strankach
kompletni, spravna a tipln4, je ukoncen pilotni provoz a prechazi se na provoz produkéni.
Posledni ¢asti je predéni reseni zdkaznikovi, které stvrdi zdkaznik i EDI provider podpisem
akceptacniho protokolu. Zakaznik i po ukonceni procesu zavedeni EDI komunikace zlistava

v kontaktu se svym EDI providerem.

Cilem této kapitoly je seznidmit cétenare s findlni fazi zavedeni EDI komunikace ve
spolecnosti, ktera obsahuje nastaveni EDI komunikace, Skoleni, pilotni béh, produkéni
prostiedi a zavére¢né predani reseni zdkaznikovi a podpis akceptac¢niho protokolu.
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11 Shrnuti a zhodnoceni vytvorené
metodiky

Jelikoz je metodika rozepsana pres tti kapitoly — kapitolu 9, 10 a 11 je vhodné tuto metodiku
shrnout a stru¢né popsat pro jeji lepsi pirehlednost. V prvni ¢asti této kapitoly je metodika
shrnuta véetné grafického zobrazeni pro lepsi orientaci a pochopeni komplexnosti
metodiky. V dalsi kapitole je metodika otestovana v praxi na realném zakaznikovi pro
oveéreni metod vrealném projektu. Posledni ¢asti této kapitoly je zhodnoceni navrzené
metodiky viici redlnému ovéreni v kapitole predeslé.

11.1 Sumarizace metodiky zavedeni EDI ve spolecnosti

Tato podkapitola obsahuje kompletni, ale stru¢ny popis vytvorené metodiky. Diky tomuto
shrnuti je na prvni pohled patrny obsah metodiky, taktéz k ¢emu miize byt vyuzita a jsou
popsany jednotlivé ¢asti metodiky — I., IT a III., které provazeji ¢tenaie celou diplomovou
praci.

11.1.1 Popis metodiky

Metodika zavedeni EDI ve spolecnosti vznikla za tcelem priblizit proces zavedeni EDI
komunikace ve spole¢nosti tak, aby bylo patrné strané zakaznické, co tento proces obsahuje,
ale také aby byl pribliZen cely proces nové nastupujicim zaméstnanctim k EDI providerovi,
presné€ji do spoleénosti EDITEL CZ s.r.o.

Metodika zaéina prvotnimi kroky k zavedeni EDI, mezi které se da zaradit samotné
rozhodnuti o zavedeni EDI a vytyéeni diivodi (vyhod ¢i nevyhod) zavedeni EDI
komunikace. Dale pokracuje shrnutim informaci o komunikujicich stranach a jejich
vyuzivanych typech dokumentti. Je definovan harmonogram celého zavedeni a prechazi se
do procesu mapovani jednotlivych zprav, testovani a implementace celého reseni. Tato
implementace zahrnuje konfiguraci aplikaci EDI providera, Skoleni zakaznikd, pilotni
provoz a zavére¢né prepnuti zakaznika do produkéniho provozu a predéani celého feseni
zakaznikovi. Po skonceni procesu zavedeni EDI ve spoleénosti zadkaznik prejde na odd€leni
péce o zakazniky, kde ma moznost vyuzit veskeré podpory ze stran EDI providera, kterou
nabizi.

11.1.2 Dlivod potfFebnosti metodiky

Jelikoz zavedeni EDI je Siroky a mnoha kolovy proces, je dobré vyuzit metodiku, ktera
zavadéjiciho celym projektem postupné provede. Diky této metodice je mozné lépe
strukturovat cely projekt a 1épe se ptipravit na jednotlivé ¢asti zavedeni EDI.
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11.1.3 Vyuziti metodiky

Metodika je vyuZzitelna v prostiedi, kde je zavddéno kompletni EDI feSeni tzv. na zelené
louce, ale taktéz tam, kde jiz urcité feSeni existuje a je pouze potieba toto feSeni pozmeénit
¢i vylepsit.

Své vyuziti najde jak na strané klientské, tedy tam kde je proces EDI zavadén, tak na strané
EDI providera, kde metodika miize slouzit jako studijni material nové ptichozim kolegim
pro jejich lepsi orientaci vprocesu zavedeni a celkovém pochopeni elektronické
komunikace.

11.1.4 Obsah metodiky

Cel4a metodika se sklada ze tfech ¢asti — 1., II. a ITI. Césti jsou za sebou Fazeny chronologicky,
tak jak by mély byt vyuzity v celém procesu. Neni vhodné preskakovat mezi jednotlivymi
¢astmi, jelikoZ by mohlo dojit k urcité nesourodosti v projektu véetné chybéjicich
nalezitosti.

I. cast
Prvni ¢ast metodiky, kterou je mozné nalézt v kapitole devét, provadi ¢tenare prvotnimi
kroky zavedeni. Jedna se o ¢ast, kde si zavadéjici strana musi ujasnit celou fadu informaci,

bez kterych nemtize dale v procesu zavedeni EDI pokracovat. Mezi takové informace a
rozhodnuti se d4 zaradit nasledujici:

e Diivody zavedeni EDI a vysledné rozhodnuti — zavadét ¢i nikoli.

¢ Informace o vSech stranach — komunikujici strany a EDI provider.

¢ Informace o dosavadni komunikaci — papirové, nestrukturalizované.

e Vycet vyuZzivanych typt zprav — objednavky, faktury, dodaci listy a mnoho dalS$ich.
¢ Harmonogram procesu zavedeni — startovni a kone¢ny vcetné finanéni naroénosti.
e Sepsani zavazné objednavky s vybranym EDI providerem.

Vysledkem prvni ¢asti zavedeni je rozhodnuti o realizaci a vytvofena zadavaci dokumentace,
kter4 obsahuje souhrnné informace o diivodech zavedeni, o komunikujicich stranach a
jejich vztahu — dodavatel vs. odbératel. Informace o dosavadni komunikaci, plus vzorky
dosavadni komunikace. Dokumentace taktéz obsahuje vyéet pravdépodobnych typt zprav,
které budou vyuzivany a jejich Cetnost. Diky vSem témto informacim je mozné vytvorit
harmonogram procesu zavedeni, ktery obsahuje veskeré prace na celém projektu a jejich
¢asovou narocnost. Vi¢i tomuto harmonogramu je prifazena cenova narocnost celého
projektu. Zavérem prvni ¢asti je sepsani zavazné objednavky se zvolenym EDI providerem.

II. Cast

Druh4 ¢ast metodiky, ktera je hloubéji popsana v kapitole deset, je vice orientovana na praci
EDI providera, ktery byl zvolen v prvni c¢asti metodiky. Jedna se o ¢ast projektu, kde EDI
provider analyzuje celou komunikaci a provadi mapovani prekladovych Sablon. Toto
mapovani je obvykle v tizké spolupraci se zdkaznikem, ktery iterativné pripominkuje zmény
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¢i nové pozadavky v prekladovych Sablonach. Na zavér mapovéani je provedeno testovani
zatim pouze prostfednictvim e-mailové komunikace. Pokud je zakaznik spokojen
se vzhledem a obsahem jednotlivych zprav, je mozné prejit na éast treti. Do druhé ¢asti
metodiky zavedeni EDI ve spole¢nosti patii nasledujici kroky:

e Mapovani zprav — formaty vstupu, vystupu, kompletni mapovaci prace.

e Zménové pozadavky klienta — promitnuti zménovych pozadavki klienta do
transformacnich Sablon.

e Testovani — kompletni otestovani vSech zmén a vSech typi zprav.

e (Odsouhlaseni vSech prijatych vzorka zakaznikem.

Vysledkem druhé c¢asti procesu zavedeni EDI ve spolecnosti jsou kompletni, korektni a
schvélené vzorky zaslané zakaznikovi. Diky schvéleni téchto vzorkd jsou automaticky
schvaleny i transformacni mapy, které jsou nasledné predany pro pouziti ve treti fazi
metodiky.

III. cast

Posledni, zavérecnou fazi metodiky je ¢ast tfeti. Ta v sobé obsahuje kompletni konfiguraci
a implementaci feseni, které bylo vybrano v ¢asti prvni a navrzeno v ¢asti druhé. Cast tieti
feSi zejména EDI provider, a to vzastoupeni technika, projektového manaZera a
konzultanta. Postupné se provadi konfigurace aplikaci EDI providera, ktera zalezi na
zvoleném fesSeni. Dale probih4 skoleni klienta, které umozni v co nejkrat$im ¢ase kompletni
vyuzivani aplikaci zakaznikem. Zavedeni komunikace se dale d€li na pilotni provoz, ktery
v sobé obsahuje zavérecné testovani a stile béhem tohoto provozu bézi paralelni béh
ptivodni komunikace. Jakmile je vSe otestovano a provéreno, je pfeveden pilotni provoz na

produkéni a je ukonéen paralelni béh komunikace. Posledni ¢asti je potvrzeni akceptaéniho
protokolu ze strany zakaznika EDI providerovi.

11.2 Zhodnoceni metodiky vici praxi

Vytvorenou metodiku bylo ihned mozné zhodnotit v praxi, jelikoz byla vyuzita pri zavedeni
EDI u nového klienta spolecnosti EDITEL CZ s.r.o. Z diivodu nevhodnosti uvadéni hlubsich
informaci o klientovi je zhodnoceni prace psano vice obecné, zejména pak prvni cast
metodiky obsahuje nedostateéné informace, pravé zdivodu nemoznosti zverejnéni
vesSkerych udaji. Informace jsou souhrnné uvedeny v tabulkach kjednotlivym c¢astem
metodiky. Vysledné slovni zhodnoceni metodiky je nasledné uvedeno na konci této
podkapitoly.

11.2.1 1. cast metodiky

Nésledujici tabulka uvadi jednotlivé kroky metodiky, ke kterym je vzdy uveden vysledek
daného kroku a vystup.
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Tabulka 6 1. ¢ast procesu zavedeni EDI v praxi. Zdroj: (autor, 2019)

Casti procesu
I. ¢asti
metodiky

Duvody
zavedeni EDI
komunikace
ve spole¢nosti

Informace o
stranach

Popis spole¢nosti

- Standardizovani komunikace se vSemi
obchodnimi partnery.

Vystup

Rozhodnuti o
schvaleni projektu
zavedeni EDI

Doposud probihala komunikace formou PDF a  yomunikace.

excelovskych soubort. Toto nezarucovalo
spolecnosti dostate¢nou jistotu.

- Vytvoreni jednotného formatu pro EDI na
strané zakaznika pro IS.

Doposud byl na objednavky vyuzit dokument

v Excelu, na faktury a dodaci listy PDF format

vznikly z dokumentu Word. Neni zddna
moznost integrace s IS.

- Zrychleni komunikace mezi obchodnimi
partnery.

Komunikace zaloZena na e-mailu
nedostatec¢né potvrzovala piijeti zpravy a
nedavala moznost promptni komunikaci.

- Vys$i kvalita dat a zpétnovazebni zpravy.

Doposud vznikaly velké chyby pri ruénim
prrepisu dokumentti do a z IS.

- Postupné usetteni nakladi na spravu
dokumentt s vyuzitim divéryhodného
archivu spolecnosti.

Spole¢nost EDITEL zajistuje dtivéryhodnou
archivaci dokumentti na 10 resp. 11 let, coz
vyhovuje legislativnim pozadavkiim na
uchovavani danovych dokladd. (EDITEL CZ
s.r.o., 2019)

ZAkaznik

- Odbératel. Vyssi vyjednavaci sila.
Obchodni retézec.

Komunikacni partneri
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dokumentace pro
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Dosavadni
komunikace

Vybér reseni

Typy zprav

Harmonogram

- Dodavatelé do obchodniho Fetézce.
Pristupuji na pozadovanou komunikaci
obchodniho fetézce.

EDI provider
- EDITEL CZs.r.o0.

Zakaznik si se svymi obchodnimi partnery
dodavajicimi do spolecnosti do chvile pred
zavedeni EDI zasilal objednavky, dodaci listy a
faktury. VSechny tyto dokumenty byly zasilany
pomoci e-mailové komunikace ve formatu
PDF. Dosavadni komunikace byla
nedostacujici z diivodu neovéritelnosti
doruceni, nemoznosti importt dokladi do IS,
a tudiz nutnosti prepisovani dokumentt.
Vysoké chybovost. Pomala reakce jak
zakaznika, tak dodavateli.

eXite a eXite Link — komunikace
SubmlIt — konvertor (sluzba)
TrustIT — diivéryhodna archivace
ORDERS (objednavka)

DESADYV (dodaci list)

INVOIC (faktura)

Zahajeni praci
- 01.09.2018
Produkéni provoz
- 01.01.2019

Kompletni harmonogram je soucasti celé
zadavajici dokumentace, ktera je predana EDI
providerovi. Harmonogram a cena navrzeného
feSeni jsou uvedeny v zavazné objednavce.

95

Vybran EDI
provider v¢.
vyhovujiciho
feSeni.
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vyuzivanych zprav
pridan do zadavaci
dokumentace pro
EDI providera.

Podepsani zavazné
objednavky
zadkaznikem i
vybranym EDI
providerem.



Zhodnoceni vyuzitelnosti metodiky — cast I.

Tabulka 7 Zhodnoceni 1. ¢asti metodiky zavedeni EDI komunikace. Zdroj: (autor, 2019)

Klady a piinosy Zapory

Metodika navadi svého ¢étenare krok po Nedostateéné informace o vybéru EDI
kroku. providera.

Zavedeni povinnych vystupti a naleZitosti Chybi hlubsi analyza IT infrastruktury
zadavaci dokumentace. klienta.

Kompletni shrnuti zadani projektu
v jednom dokumentu.

Vyuziti vzoru dosavadni komunikace.

11.2.2 II1. cast metodiky

Tabulka 8 II. ¢ast procesu zavedeni EDI v praxi. Zdroj: (autor, 2019)

Casti
II);. og:::il Popis spolec¢nosti Vystup
metodiky
Mapovani ORDERS Vytvorené a
zprav otestované
Vstup: CSV, oddélovac ,,;“, kodovani UTF-8, odesila piekladové
zakaznik, dodana specifikace od zédkaznika s popisem $ablony.

jednotlivych poli CSV, dodan4 specifikace subsetu S

zakaznika pro format EDIFACT. ik o

prijemce zprav

Vystup: EDIFACT ORDERS DO01B. .
yStup a korektnosti.

Data byla analyzovéana, zddné nedostatky nebyly
nalezeny. Nasledné vytvorena prekladova tabulka a z ni
uvedené prekladové $ablony. Sablony byly otestovany

s prijemci zprav.

Pottebné mapy:

- CSV-> XCSV: orders_csv_spolecnost.xsd

- XCSV->X11: orders_csv211_spolecnost.xsl

- X11-> VIEW: orders_view_ trustit.xsl

- Xl1-> XEDI: orders_112edi_d01b_spolecnost.xsl
- XEDI-> EDI: ORDERS_edi_d01b.xsd
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DESADV

Vstup: DESADV EDIFACT DO1B dle dodané specifikace
zakaznika, kodovani WIN-1250, ptijima zakaznik.

Vystup: X11 EDITEL dle specifikace spole¢nosti
EDITEL, kédovani UTF-16.

Data byla analyzovéana, zddné nedostatky nebyly
nalezeny. Nasledné vytvorena prekladova tabulka a z ni
uvedené prekladové $ablony. Sablony byly otestovany

s prijemci zprav.

Pottebné mapy:

- EDI-> XEDI: DESADV_edi_dO01b_spolecnost.xsd
- X11-> VIEW: desadv_view_ trustit.xsl
- XEDI->X11: desadv_edi211_d01b.xsl

INVOIC

Vstup: INVOIC EDIFACT DO01B dle dodané specifikace
zakaznika, kodovani WIN-1250, ptijima zakaznik.

Vystup: X11 EDITEL dle specifikace spole¢nosti
EDITEL, kédovani UTF-16.

Data byla analyzovana, byly zjiStény nedostatky v rdmci
povinnych naleZitosti faktury. Odesilatel zpravy byl
pozadan o doplnéni povinnych informaci dle
specifikace. Nasledné vytvotrena piekladova tabulka a

z ni uvedené prekladové $ablony. Sablony byly
otestovany s prijemci zprav.

Pottebné mapy:

- EDI-> XEDI: INVOIC_edi_dO1b_spolecnost.xsd
- Xl11-> VIEW: invoic_view_trustit.xsl
- XEDI->X11: invoic_edi211_d01b.xsl

Dalsi Data byla shledana kompletni, (iplna a spravna. Nebyly = Zadné.
pozadavky vyzadovany zadné dodatec¢né tipravy a pozadavky.

Zavérecné Provedeno testovani obsahu zprav a spravnost syntaxe, = Kompletni
testovani  testovani bylo kompletné dokoncéeno, zdkaznik spokojen potvrzeni

obsahua  svysledkem. kompletnosti,

syntaxe uplnosti a

zprav spravnosti
mapovani.
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Zhodnoceni vyuzitelnosti metodiky — cast II.

Tabulka 9 Zhodnoceni II. ¢asti metodiky zavedeni EDI komunikace. Zdroj: (autor, 2019)

Klady a piinosy

Podrobné popsana tvorba prekladovych

Sablon.

Zapory

Nedostateéni dokumentace komunikace

se zakaznikem a jeho komunikujicim

partnerem.

Vicestupnové testovani, moznost

dodate¢nych tprav.

Dostate¢né dokumentace vstupi a vystupt.

11.2.3 III. cast metodiky

Tabulka 10 III. ¢ast procesu zavedeni EDI v praxi. Zdroj: (autor, 2019)

Casti procesu
I. ¢asti
metodiky

Nastaveni EDI
komunikace

Skoleni

Pilotni provoz

Popis spoleé¢nosti

Dle projektové dokumentace vyhotovené
projektovym manazerem probéhlo nasledujici
nastaveni.

Instalace a konfigurace komunikaéniho
klienta na strané zakaznika — eXite Link.

Konfigurace konvertoru SubmIT na strané
spole¢nosti EDITEL CZ s.r.o0.

Konfigurace aplikace pro dlouhodobou
archivaci TrustIT na strané spolec¢nosti
EDITEL CZ s.r.o.

Vzdalené skolené zdkaznika na aplikaci eXite

Link a TrustIT. Predany manualy zakaznikovi.

Nastaveni pilotniho provozu a zacéatek
testovaci komunikace dle harmonogramu
dojednaného se zakaznikem.

Byly provedeny dodate¢né ipravy v nastaveni.

Otestovani vSech variant provozu.

o8

Vystup

Uzavreni tiketd na
vSechny dil¢i
konfigurace a
instalace
poverenym
technikem.

Potvrzeny
predavaci protokol
ze strany
zakaznika.

Prvni Ziva
komunikace mezi
zakaznikem a jeho
dodavateli.



Stal4 funkénost dosavadni komunikace mezi Potvrzeni

komunikac¢nimi partnery. spravnosti provozu
ze strany
zékaznika.
Produkéni Prepnuti testovaciho prostiedi na produkéni.  Zakaznik prepnut
provoz do produkce.

Ukonceni paralelniho béhu komunikace. Potvrzeni

zakaznika a
prijemce zprav o
spravnosti
produkéniho
nastaveni.

Prredani Freseni Predani akcepta¢niho protokolu a veskerych Potvrzeny
zakaznikovi kontaktt pottebnych k nasledujici komunikaci akceptacni
zakaznika se svym EDI providerem. protokol.

Zhodnoceni vyuzitelnosti metodiky — cast III.

Tabulka 11 Zhodnoceni III. ¢asti metodiky zavedeni EDI komunikace. Zdroj: (autor, 2019)
Klady a piinosy Zapory

Metodika obsahuje vSechny potfebné ¢asti Neobsahuje iterativni postup pro
kompletniho projektu zavedeni EDI do zlepSovani funkéniho feseni.
spolecnosti.

Zaclenéni paralelniho béhu. Metodika zameérend zejména na oblast
mapovani zprav, nikoli na konfiguraci a
testovani.

Nedostatecna kontrola zpétné vazby od
zékaznika.

11.2.4 Kompletni zhodnoceni metodiky vici praxi

Vysledek metodiky je z vétsi ¢asti pozitivni. Pozitivné lze hodnotit koncepci metodiky, tedy
zZe svého ¢tenaie provede celym zavedenim EDI ve spole¢nosti véetné povinnych vystupi a
nalezitosti zadavaci dokumentace, kompletnim shrnutim projektu v jednom dokumentu,
hloubkovym popisem tvorby prekladovych Sablon a moznostmi kompletniho testovani.
Mezi vyhody metodiky lze také zaradit jeji mozné vyuziti jak pri tvorbé zcela nového
projektu, tak pri upravé stavajiciho reSeni. Mezi zapory metodiky se da zaradit jeji
nedostatecny popis procesu vybrani EDI providera, absence hlubsi analyzy IT
infrastruktury klienta, nedostatend dokumentace komunikace mezi zakaznikem,
komunika¢nim partnerem a EDI poskytovatelem a také absence zaclenéni zpétné vazby
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zakaznika do celé metodiky. Metodika taktéz postrada moznost postupného zlepsovani jiz
funkéniho feSeni. Je patrné, Ze metodika byla vytvorena s diiraznosti na proces tvorby
prekladovych Sablon, ktery je velice podrobné zdokumentovan, ale ostatni ¢asti metodiky
jiz takovou podrobnost postradaji. Tuto ¢ast by bylo vhodné dal$im navrhem rozvinout a
upresnit.

11.3 Shrnuti a cil kapitoly

Vytvorena metodika pro zavedeni EDI ve spole¢nosti provadi svého ¢tenare kompletnim
procesem zavedeni EDI, kdy jeji nejvyssi podrobnost je vénovana pravé casti tvorby
prekladovych Sablon. Metodika je vhodnad jak pro zikaznickou stranu ve formé
dokumentace kompletniho procesu zavedeni EDI, tak pro nové prichozi zaméstnance EDI
providera ve formé skolictho materialu.

Metodika byla shledana za uzite¢nou, jeji vihody tkvi zejména v komplexnosti pojeti celého
procesu, zavedeni povinnych vystupli a nélezitosti zaddvaci dokumentace, podrobnosti
popisu procesu tvorby piekladovych Sablon a taktéz v jeji ucelenosti. Mezi zapory metodiky
lze zaradit nedostateéné promitnuti zpétné vazby od zakaznikii, chybéjici ¢ast procesu
iterativniho zlepSovani jiz funkéniho feSeni a nedostateény popis analyzy IT infrastruktury
zakaznika.

Cilem této kapitoly je souhrnny popis metodiky vcetné jejiho zhodnoceni vii¢i realnému
projektu v praxi.
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Zaver

Zavedeni elektronické vymény dat neboli EDI v sobé nese ptinosy jako je uSetieni nakladi,
zvySeni automatizace a integrace, zrychleni komunikace, sniZzeni chybovosti atp. VSechny
tyto pfinosy musi byt zvaZeny a musi byt vyhodnoceno, zda prevysuji nad zapory, nejcastéji
ve formé naklad. Néasledné je mozné prejit k procesu zavedeni EDI ve spolecnosti.
Rozhodnuti zavést EDI jiz provedlo velké mnozstvi spolecnosti na ceském, ale i
celosvétovém trhu. A tak se EDI pomalu, zejména vzhledem k dlouhé existenci, dostava do
bézné zavedenych technologiich v obchodnich spole¢nostech.

Hlavnim cilem této diplomové prace bylo vytvoreni metodiky zavedeni EDI ve spole¢nosti.
Tento cil byl splnén zejména kapitolami osm az deset, kde jsou podrobné popsany jednotlivé
faze zavedeni EDI ve spolecnosti. Tyto faze v sobé zahrnuji fazi rozhodovéani o implementaci
EDI a stim souvisejici sumarizaci potiebnych informaci, vybér EDI poskytovatele a
nabizeného FeSeni a tvorbu harmonogramu celého projektu. Dale kapitola devét popisuje
druhou fazi mapovani jednotlivych zprav a tvorby prekladovych Sablon, kde je nezbytné mit
dostatecné informace o jednotlivych formatech, informacnich systémech a vyuzivanych
zpravach. Tato faze bezprostfedné navazuje na fazi prvni a jsou zde vyuzity veskeré
informace z prvotni faze. Posledni ¢asti metodiky je faze treti, ktera provadi ctenare
kompletni implementaci zdokumentovaného a vytvoreného reseni v predchozich fazich.

Zavérem diplomové prace, kapitolou jedenact, je vytvorend metodika sumarizovana a
zhodnocena viiéi reAlnému projektu, pri kterém byla otestovana. V komplexnim pohledu je
metodika velice uZite¢nou, byt se objevily béhem testovani nové skutecnosti, ve kterych
metodika neni zcela dostatecna. Mezi klady metodiky lze uvést komplexni popis procesu
zavedeni EDI ve spole¢nosti, zavedeni povinnych vystupt, detailni popis tvorby
prekladovych Sablon, moznosti dodate¢nych uprav a vyuziti paralelniho béhu. Mezi
chybéjici ¢asti patii strohy popis vybrani EDI providera, hlubsi analyza IT infrastruktury
klienta, nedostatecny popis komunikace mezi jednotlivymi stranami, nezavedeni zpétné
vazby od klientli, nezavedeni iterativniho zlepSovani funkéniho feSeni a zaméreni metodiky
vice na oblast tvorby prekladovych sablon.

Vedlejsi cile byly splnény kapitolami jedna az Sest, které poskytuji ¢tenafi informace o EDI
v riznych odvétvich, jako je automobilovy primysl, rychloobratkové zboZi a mnoho dalsich.
Déle byly objasnény identifika¢ni kody pridélované spoleénosti GS1 a vyuzivané standardy
jako je standard EDIFACT ¢i ANSI X.12. Pro vhled do pfevodu riiznych druhi formatu byly
popsany nejcastéji vyuzivané formaty v EDI a vysvétleny jejich prinosy a tskali. S timto se
pojici byly predstaveny jazyky ze skupiny XSL, které se pouzivaji pri konverzich a
transformacich praveé do pozadovanych standardi v EDI.

Moznosti budouciho navazani na diplomovou praci je Gprava vytvorené metodiky, zejména
zjisténych nedostatki a také otestovani metodiky na Sir§im poctu projektii, ¢imz metodika
zisk4 na univerzalnosti svého vyuziti.
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Terminologicky slovnik

Termin

American National
Standards Institute
(ANSI)

Applicability statement 2

Business-to-business

Business-to-consumer

Comma-Separated
Values

EAN+EDI

Electronic data
interchange

Enterprise Resource
Planning

Extensible Markup
Language

Extensible Stylesheet
Language - Formatting
Objects

eXtensible Stylesheet
Language
Transformations

Fast-Moving Consumer
Goods

Zkratka

ANSI X.12

AS2

B2B

B2C

CSv

EANCOM

EDI

ERP

XML

XSL-FO

XSLT

FCMG

Vyznam (zdroj)

Standard EDI komunikace hojné
vyuzivany v Americe. (OpenText Corp,
2019)

Protokol pro pienos souborti po siti. (CCV,
s.r.o., 2019)

Obchodni vztah mezi dvéma spole¢nostmi.
(ALTAXO SE, 2015)

Obchodni vztah mezi spoleénosti a
zakaznikem. (ALTAXO SE, 2015)

Souborovy forméat uréeny pro vymeénu
tabulkovych dat. (The Internet Society,
2005).

Podmnozina normy UN/EDIFACT.
(Kolektiv autoru, 1996)

Elektronické vyména dat (Kolektiv autord,
1996)

Podnikovy informaéni systém. (Oracle
Ceska republika, 2018)

Meta-znackovaci jazyk a datovy format.
(HAROLD, a dalsi, 2002)

Jazyk pro formatovani XML dokumenti.
(Kosek, 2015)

Jazyk XSLT vyuZzivany pro transformaci
XML dokumentti. (HOLZNER, 2002)

Rychlo-obratkové zbozi. (EDITEL CZ
s.r.0., 2019)
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File Transfer Protocol

Global Location Number

Global Trade Item
Number

GS1

Information System
Document

INHOUSE

inhouse

Intermediate Document

ODETTE File Transfer
Protocol

Organisation for Data
Exchange by
TeleTransmission in
Europe

Serial Shipping
Container Code

United Nations
Electronic Data
Interchange for
Administration,
Commerce and
Transport

Verband der Deutschen
Automobilindustrie

X400

XML Schema Definition

FTP

GLN

GTIN

ISDOC

INH

inh

IDOC

OFTP

ODETTE

SSCC

UN/EDIF
ACT

VDA

XSD

Protokol pro ptenos souborti. (COHEN,
2014)

Globalni lokalizaéni ¢islo. (GS1 Czech
Republic, 2017).

Globalni ¢islo obchodni polozky. (GS1
Czech Republic, 2017)

Mezinarodni neziskova spole¢nost
spravujici kody SSCC, GLN, GTIN a dalsi.
(GS1 Czech Republic, 2017)

CZ standard pro elektronickou fakturaci.
(ICT UNIE o.s., 2008)

Pozi¢ni textovy format definovany
spole¢nosti EDITEL. (Matouskova, 2018)

exportovatelny ¢i importovatelny jakykoli
format klientské IS (autor, 2019)

Pozi¢ni format vyuzivany IS SAP.

Komunika¢ni protokol pro automobilovy
pramysl. (Teledin, 2019)

Sdruzeni evropskych vyrobcti automobili
a EDI format pro automobilovy primysl
(Odette International, 2019)

7 V7

Sériové prepravni ¢islo kontejneru. (GS1
Czech Republic, 2017)

Pravidla Organizace Spojenych Narodt
(OSN) pro elektronickou vyménu dat

v administraci (neboli sprave), obchodé a
dopravé. (CCV, s.r.o0., 2019)

Némecké sdruzeni automobilového
pramyslu. (VDA, 2016)

Komunikacni standard vyuzivany
k prenosu EDI zprav. (CCV, s.r.o., 2019)

Definice XML dokumentu. (Kosek, 2014)

103



Pouzita literatura

ALTAXO SE, 2015. Co jsou zkratky B2C, B2B, B2G, B2E. [online]. ALTAXO Komplexni
sluzby pro podnikatele. [Cit. 25.4.2109] Dostupné z: https://www.altaxo.cz/provoz-
firmy/marketing/co-jsou-zkratky-b2c-b2b-b2g-b2e.

BOLD VAN LLC, 2018. FTP PROTOCOL 101: A SIMPLE GUIDE TO FTP FOR EDI.
[online]. [Cit. 26.3.2019]. Dostupné z: https://boldvan.com/blog/ftp-protocol-101-a-
simple-guide-to-ftp-for-edi/.

CCV s.r.0., 2019. x.400. Slovnicek pojmi. [online]. [Cit. 27.3.2019]. Dostupné z:
https://www.ccv.cz/tiskove-centrum/slovnicek-pojmu/x400/.

CCV s.r.o., 2019. AS2 (Applicability Statement 2). Slovnicek pojmi. [online]. [Cit.
25.4.2019]. Dostupné z: https://www.ccv.cz/tiskove-centrum/slovnicek-pojmu/as2-
applicability-statement-2/.

CCV s.r.0., 2019. SSCC (Serial shipping container code). Slovni¢ek pojmi. [online]. [Cit.
15. 2. 2019]. Dostupné z: https://www.ccv.cz/tiskove-centrum/slovnicek-pojmu/sscc-
serial-shipping-container-code/.

CCV s.r.0., 2019. UN/EDIFACT (United National/Electronic Data Interchange for
Administration Commers and Transport). Slovni¢ek pojmu. [online]. [Cit. 12.3.2019]
Dostupné z: https://www.ccv.cz/tiskove-centrum/slovnicek-pojmu/unedifact-united-
nationalelectronic-data-interchange-for-administration-commers-and-transport/.

COHEN, Rochelle P., 2014. EDI BASICS, How successful businesses connect,
communicate, and collaborate around the world. [online]. Washington : GXS Inc.,
2014. ISBN 9780989613606. Dostupné z: https://www.gxs.fr/wp-
content/uploads/gxs-edi-basics-ebook.pdf

CERMAK, Daniel, 2017. Analijza EDI systému podniku pomoct notace modelovant
idicich procesii. Praha. Diplomové prace. Ceska zemédélska univerzita v Praze
Fakulta provoné ekonomicka. Vedouci prace Ing. Mgr. Vladimir Ocenasek, Ph.D.

CERMAK, Daniel, 2018. Interview se zaméstnancem spole¢nosti EDITEL CZ, s.r.o. Praha.
12.8.2018.

CSN IS0 9735, 1994. Ceska norma - Elektronicka vyména dat pro spravu, obchod a
dopravu (EDIFACT). Praha: Cesky normalizacni institut.

EAN, 2000. EANCOM® PART I : EANCOM® & EDIFACT. [online]. [Cit. 21.3.2019]
Dostupné z:
https://www.gsl.se/eancom%202000/partl/second.htm#Definition_of UN_EDIFA
CT.

EAN, 2000. PARTIN - Party information message. [online]. [Cit. 20.3.2019] Dostupné z:
https://www.gsl.se/eancom%202000/partin/bgl.htm.

EANCOM, 2000. EANCOM PART III1 DATA ELEMENT & CODE SETS DIRECTORY. EDI

Standards Manual. [online]. [Cit. 12.4.2019] Dostupné z:
https://www.gsl.se/eancom%202000/part3/cl69.htm.

104



EDITEL — TELEDIN, 2018. Automotive edi integrace. [online]. [Cit. 4.3.2019]. Dostupné
z: https://www.automotive-edi.cz/integrace/.

EDITEL CZ a.s., soucast Deloitte & Touche, 2002. Piirucka k implementaci - Zprava
PARTIN UN/EDIFACT. Message Implementation Guidelines - Informace o
partnerovi. Praha : EDITEL CZ a.s., soucast Deloitte & Touche.

EDITEL CZ s.r.o0., 2019. Bankovnictvi/finance. [online]. [Cit. 4.3.2019]. Dostupné z:
https://www.editel.cz/odvetvi/bankovnictvifinance/.

EDITEL CZ s.r.o0., 2019. Co je to EDI? [online]. [Cit. 14.2.2019]. Dostupné z:
https://www.editel.cz/co-je-edi/.

EDITEL CZ s.r.0., 2015. EANCOM® 2002, Syntax 3, Edition 2008 Message INVOIC.
Message Implementation Guidelines. Praha : EDITEL CZ, s.r.o. Edice 2.03.

EDITEL CZ s.r.0., 2019. E-archivace - Dlouhodobé a bezpecné ulozenti elektronickiyjch
dokumentii. [online]. [Cit. 27.3.2019]. Dostupné z: https://www.editel.cz/reseni/e-
archivace/.

EDITEL CZ s.r.o0., 2019. eXite — nejnovéjsi generace EDI. [online]. [Cit. 26.3.2019]
Dostupné z: https://www.editel.cz/exite/.

EDITEL CZ s.r.0., 2019. HORECA. [online]. [Cit. 4.3.2019] Dostupné z:
https://www.editel.cz/odvetvi/horeca/.

EDITEL CZ s.r.0., 2019. Informacni brozura E-archivace. Praha : EDITEL CZ s.r.o..

EDITEL CZ s.r.0., 2010. Interni dokumenty spole¢nosti EDITEL CZ, s.r.o. Praha :
EDITEL CZ s.r.0., 2010.

EDITEL CZ s.r.0., 2019. Logistika. [online]. [Cit. 4.3.2019] Dostupné z:
https://www.editel.cz/odvetvi/logistika/.

EDITEL CZ s.r.o., 2019. Maloobchod/velkoobchod. [online]. [Cit. 4.3.2019] Dostupné z:
https://www.editel.cz/odvetvi/maloobchodvelkoobchod/ .

EDITEL CZ s.r.0., 2019. Méda / sportount zbozi. [online]. [Cit. 4.3.2019] Dostupné z:
https://www.editel.cz/odvetvi/moda-sportovni-zbozi/.

EDITEL CZ s.r.o0., 2019. Slovnik pojmit - EDIFACT. [online]. [Cit. 15.3.2019] Dostupné z:
https://www.editel.cz/akkordions/akkordion-co-je-edi/slovnik-pojmu-edi/edifact/.

EDITEL CZ s.r.0., 2019. Technicka podpora. [online]. [Cit. 20.3.2019] Dostupné z:
https://www.editel.cz/podpora/.

EDITEL CZ s.r.o0., 2019. Technicka sprava subjektii. [online]. [Cit. 4.3.2019] Dostupné z:
https://www.editel.cz/odvetvi/technicka-sprava-subjektu/.

EDITEL CZ s.r.o., 2019. Vyhody EDI. [online]. [Cit. 2.3.2019] Dostupné z:
https://www.editel.cz/co-je-edi/vyhody-edi/.

EDITEL CZ s.r.o., 2019. Zdravotnictvi/farmacie. [online]. [Cit. 4.3.2019] Dostupné z:
https://www.editel.cz/odvetvi/zdravotnictvifarmacie/.

105



EDITEL CZ s.r.0., 2015. Zprdva INVOIC - Faktura. Prirucka k implementaci - MIG.
Praha : EDITEL CZ s.r.o. Edition 2008, 2.03.

EDITEL CZ s.r.0., 2019. Informacni brozura EDI integrace. [online]. [Cit. 27.3.2019].
Dostupné z:
https://www.editel.cz/fileadmin/user_upload/CZ/infomaterial_for_download/EDI-
Integration_CZ_24012018.pdf.

EDITEL CZ s.r.0., 2019. Zavedeni EDI komunikace. Prirucka pro zakazniky. Praha :
EDITEL CZ, s.r.o., Edice 1.10.

GS1 AISBL, 2016. Edition 2012 EANCOM 2002® SYNTAX 3 versus SYNTAX 4
DISAMBIGUATION PAGE. [online]. [Cit. 16.3.2019]. Dostupné z:
https://www.gsl.org/edi/eancom/2012/Syntax_3_vs._Syntax_4.

GS1 Czech Republic, 2017. GLN — Globalni lokaliza¢ni ¢islo. [online]. [Cit. 11.3.2019].
Dostupné z: https://www.gslcz.org/standardy-gs1/identifikace/gln.

GS1 Czech Republic, 2017. GSI Czech Republic - O nas. [online]. [Cit. 15.3.2019].
Dostupné z: https://www.gslcz.org/o-nas.

GS1 Czech Republic, 2017. GTIN — Globalni ¢islo obchodni polozky. [online]. [Cit.
14.2.2019]. Dostupné z: https://www.gslcz.org/standardy-gsl/identifikace/gtin.

GS1 Czech Republic, 2017. GTIN-13. [online]. [Cit. 7.3.2019]. Dostupné z:
https://www.gslcz.org/standardy-gsl/identifikace/gtin-13.

GS1 Czech Republic, 2017. [online]. [Cit. 9.3.2019]. Dostupné z:
https://www.gslcz.org/standardy-gsl/identifikace/gtin-14.

GS1 Czech Republic, 2017. GTIN-8. [online] 2017. [Cit. 7.3.2019]. Dostupné z:
https://www.gslcz.org/standardy-gsl/identifikace/gtin-8.

GS1 Czech Republic, 2017. Sprdva standardu GTIN. [online]. [Cit. 10.3.2019]. Dostupné
z: https://www.gsl.org/1/gtinrules//cz/.

GS1 Czech Republic, 2017. SSCC (Serial Shipping Container Code). [online]. [Cit.
15.3.2019]. Dostupné z: https://www.gslcz.org/standardy-gsl/identifikace/sscc.

GS1, 2006. EDIINT AS1 and AS2 Transport - Communication Guidelines. [online]. [Cit.
27.3.2019]. Dostupné z:
https://www.gsl.org/docs/xml/EDIINT_AS1_AS2_Transport_Comm_ Guide_il.pdf.

GS1, 2016. GSI EANCOM. [online]. [Cit. 16.3.2019]. Dostupné z:
https://www.gsl.org/standards/eancom.

GS1, 2016. Implementation Guidelines. [online]. [Cit. 15.3.2019]. Dostupné z:
https://www.gsl.org/standards/eancom/syntax-3.

GURU99, 2019. SAP IDOC Tutorial: Definition, Structure, Types, Format & Tables.
[online]. [Cit. 21.3.2019]. Dostupné z: https://www.guru99.com/all-about-
idocdefinition-architecture-implementation.html.

HAROLD, Elliotte Rusty a MEANS, W. Scott, 2002. XML v kostce: pohotovd referencni
prirucka v kostce. Praha : Computer Press, 2002. ISBN 80-7226-712-4.

106



HEROUT, Pavel, 2004. Prehled kédovani. [online]. [Citace: 21. bfezen 2019.] Dostupné z:
https://www.kiv.zcu.cz/~herout/pruzkumy/kodovani/kodovani.pdf.

HOLZNER, Steven, 2002. XSLT: prirucka internetového vyvojare. Prelozil Bogdan
KISZKA. Praha : Computer Press. ISBN 80-7226-600-4.

Houttuin, Jeroen, 1993. Request for Comments: 1506. [online]. [Cit. 27.3.2019] Dostupné
z: https://tools.ietf.org/html/rfc1506#page-5.

ICT UNIE o.s., 2014. ISDOC — Narodni standard pro elektronickou fakturaci. [online].
[Cit. 19.3.2019] Dostupné z: http://www.isdoc.cz/6.0/readme-cs.html.

ICT UNIE o.s., 2008. Signatari. [online] 2008. [Cit. 19.3.2019] Dostupné z:
http://www.isdoc.cz/index.php?id=1311.

JANOVSKY, Dusan. nedatovano. Cestina / cestina. Jak psat web. [online]. [Cit.
23.3.2019]. ISSN 1801-0458. Dostupné z: https://www.jakpsatweb.cz/cestina.html.

JAVIN, Paul, 2017. Difference between UTF-8, UTF-16 and UTF-32 Character Encoding.
[online]. [Cit. 22.3.2019] Dostupné z:
https://javarevisited.blogspot.com/2015/02/difference-between-utf-8-utf-16-and-
utf.html.

KOLEKTIV AUTORU, 1996. elektronicky obchod a EDI. Brno : UNIS publishing, s.r.o.,
1996.

KOSEK, Jifi, 2014. XML schémata. On-line prirucky. [online]. [Cit. 2.3.2019] Dostupné z:
https://www.kosek.cz/xml/schema/index.html.

KOSEK, Jiti, 2001. XML schémata aneb kdyz nam DTD nestaci. [online]. [Cit. 20.3.2019]
Dostupné z: https://www.kosek.cz/clanky/swn-xml/schema.html.

KOSEK, Jifi, 2015. XSL FO. Aneb jak z XML generovat tiskové vistupy. On-line prirucky.
[online]. [Cit. 27.3.2019] Dostupné z: https://www.kosek.cz/xml/xslfo/index.html.

KOSEK, Jiti, 2014. XSLT v prikladech. On-line prirucky. [online]. [Cit. 26.3.2019]
Dostupné z: https://www.kosek.cz/xml/xslt/index.html.

KOSEK, Jiti, 2014. Zdkladni principy XSLT. [online]. [Cit. 23.3.2019] Dostupné z:
https://www.kosek.cz/xml/xslt/uvod.html.

LIEGL, Philipp, 2017. Realizing automotive EDI processes with VDA, EDIFACT, ANSI,
ODETTE, and IDocs SAP. [online]. [Cit. 3.4.2019] Dostupné z:
https://blogs.sap.com/2017/08/17 /realizing-automotive-edi-processes-with-vda-
edifact-ansi-odette-and-idocs/.

MATOUSKOVA, Alena, 2015. (D01B) Specifikace INHOUSE CZ. Interni zdroj spole¢nosti
EDITEL CZ s.r.o. Praha : EDITEL CZs.r.o..

MATOUSKOVA, Alena, 2018. Interview se zaméstnancem spole¢nosti EDITEL CZ, s.r.o.
Praha. 15.9.2018

MATOUSKOVA, Alena, 2018. Struktura inhouse souboru zpravy DESADV - Dodact list -

rozsireni k 25.3.2018. Specifikace INHOUSE CZ DESADYV. Interni zdroj spole¢nosti
EDITEL CZ s.r.o. Praha : EDITEL CZ s.r.o.

107



MIKULA, Milan, 2003. Elektronicka vyména dat v obchodnim styku. Praha. Disertacni
prace. Ceské vysoké uceni technické v Praze. Elektrotechnicka fakulta.

NAGPAL, Arvind a PITLAK, John, 2001. ALE, EDI & IDoc technologies for SAP. 2.
Roseville : Prima Tech. ISBN 0-7615-3431-8.

NIRANJAN, Nagle, 2012. IDoc Basics For Functional Consultants. [online] [Cit.
20.3.2019] Dostupné z: https://blogs.sap.com/2012/12/31/idoc-basics-for-
functional-consultants/.

ODETTE INTERNATIONAL, 2019. OFTP2. [online] [Cit. 23.3.2019] Dostupné z:
https://www.odette.org/services/oftp2.

ODETTE INTERNATIONAL, 2019. Publications - Odette Messages. [online] [Cit.
15.3.2019] Dostupné z: https://www.odette.org/publications/category/odette-edifact-
subsets.

OPENTEXT CORP, 2019. ANSI. [online] [Cit. 18.3.2019] Dostupné z:
https://www.edibasics.com/edi-resources/document-standards/ansi/.

OPENTEXT CORP, 2019. EDI Messaging Protocols. [online] [Cit. 20.3.2019] Dostupné z:
https://www.edibasics.com/edi-resources/messaging-protocols/.

OPENTEXT CORP, 2019. EDI via AS2. [online] [Cit. 20.3.2019] Dostupné z:
https://www.edibasics.com/types-of-edi/edi-via-as2/.

OPENTEXT CORP, 2019. EDIFACT. [online] [Cit. 15.3.2019] Dostupné z:
https://www.edibasics.com/edi-resources/document-standards/edifact/.

OPENTEXT CORP, 2019. ODETTE. [online] [Cit. 16.3.2019] Dostupné z:
https://www.edibasics.com/edi-resources/document-standards/odette/.

OPENTEXT CORP, 2019. VDA. [online] [Cit. 20.3.2019] Dostupné z:
https://www.edibasics.com/edi-resources/document-standards/vda/.

ORACLE CESKA REPUBLIKA, 2018. Co je ERP? [online]. [Cit. 16.2.2019] Dostupné z:
https://www.oracle.com/cz/applications/erp/what-is-erp.html.

REFSNES DATA, 2019. XML Schema Tutorial. [Online]. [Cit. 23.3.2019] Dostupné z:
https://www.w3schools.com/xml/schema_ intro.asp.

SAMTANI, Gunjan, HEALEY, Marcus a SAMTANI, Shyam, 2002. B2B integration: a
practical guide to collaborative e-commerce. River Edge. N.J.: Distributed by World
Scientific Publishing Company. ISBN 978-1860943232.

SAXONICA, 2019. Developers of the Saxon processor for XSLT, XQuery, and XML
Schema, including the only XSLT 3.0 conformant toolset. SAXONICA XSLT AND
XQUERY PROCESSING. [online] [Cit. 1.4.2019] Dostupné z:
https://www.saxonica.com/welcome/welcome.xml.

TECHOPEDIA INC., 2019. X.400. [online]. [Cit. 26.3.2019] Dostupné z:
https://www.techopedia.com/definition/5792/x400.

Teledin, 2019. Globalni standardy automotive — EDI protokol. [online]. [Cit. 25.3.2019]
Dostupné z:

108



http://www.teledin.cz/index.php?option=com_ content&view=article&id=5&Itemid=
5&lang=cs.

THE APACHE SOFTWARE FOUNDATION, 2006. Xalan-Java Verison 2.7.1. Xalan
APACHE XML. [online]. [Cit. 1.4.2019] Dostupné z: https://xml.apache.org/xalan-j/.

THE APACHE SOFTWARE FOUNDATION, 2017. Xerces-C ++ Verze 3.2.2. Xerces-C++
XML Parser. [online]. [Cit. 1.4.2019] Dostupné z: https://xerces.apache.org/xerces-

c/.

THE INTERNET SOCIETY, 2005. Common Format and MIME Type for Comma-
Separated Values (CSV) Files. [online] [Cit. 1.4.2019] Dostupné z:
https://tools.ietf.org/html/rfc4180.

TURKOVA, Miloslava a CIHAKOVA, Zuzana, 2015. Jak skute¢né fakturovat elektronicky.
[online] [Cit. 4.4.2019] Dostupné z: https://www.systemonline.cz/sprava-
dokumentu/jak-skutecne-fakturovat-elektronicky.htm?mobilelayout=false. ISSN
1802-615X.

VDA, 2016. Verband der Automobilindustrie. VDA. [online] VDA, 2016. [Cit. 25.4.2019]
Dostupné z: https://www.vda.de/en.

VRSECKY, Tomas, 2018. Moderni ICT — implementace EDI ve zvoleném firemnim
prostiedi. Praha. Bakalarska prace. Ceska zeméde€lska univerzita v Praze Fakulta
provoné ekonomicka. Vedouci prace Ing. Jifi Vanék, Ph.D.

W3C, 2008. Extensible Markup Language (XML) 1.0 (Fifth Edition). [online]. [Cit.
20.3.2019] Dostupné z: https://www.w3.org/TR/2008/REC-xml-20081126/.

WHISTLER, Ken, DAVIS, Mark a FREYTAG, Asmus, 2004. Unicode Technical Report #17

- character encoding model. [online] [Cit. 21.3.2019] Dostupné z:
http://www.unicode.org/reports/trl7/tr17-5.html.

109



Prilohy

Priloha A: ASCII tabulka pro kodovani Windows1250

ASCIT tabulka kédova stranka Windows 1258 vytisknuto z programu PSPad
Inak DEC HEX Znak DEC HEX Znak DEC HEX Inak DEC HEX
iz @ X 838 &8 144 9@ ¢ 208 &
133z 21 ¥ 83 53 ‘o145 91 E 201 9
"4 22 I 98 GA Y148 a9z E 282 CA
# 35 23 [ 91 =B ® 147 93 E 203 B
i 3 24 Y82 & 148 94 E 284 CC
% 37 2% ] 93 =&o « 143 95 I 285 D
& 38 26 ~ a4 G&E - 158 9& i 286 CE
‘o33 27 _ 95 &F - 151 97 0D 287 CF
{ 48 28 Y 96 &8 152 98 B 288 D@
y 41 29 a 97 61 = 153 99 H 289 D1
* 47 2A b 98 &2 i 154 9a i 218 D2
+ 43 2B c 93 &3 » 155 9B 6 211 D3
, 44 zC d 188 &4 s 156  9C 4 212 D4
- 45 D g 181 &5 t 157 9o d 213 DS
. 48 ZE f 182 66 I 158 SE 0 214 D&
;47 2F g 183 &7 i 189 9F x 215 D7
8 48 3@ h 184 &8 168 AP B o216 D8
1 43 31 i 185 &9 T A 0 217 Do
2 5@ 32 j 186 A T 162 AR 0 218 DA
3 51 33 k 187 @B t 183 A3 0 213 ©DB
4 52 34 1 188 &C H 164 A4 0 228 ©OC
5 53 3% m 183 &D A 185 AS ¥ 221 DD
& 54 36 n 118 &E V186 AB T 222 ©DE
7 55 37 o 111  &F § 187 A7 E 223 ©OF
2 56 38 p 112 7@ T 168 AB r 224 E8
9 57 39 q 113 71 ® 169 A9 a4 225 E1
: S8 3A r o114 72 S 178 AA 4 226 E2
; 59 3B 5 115 73 « 171 AB a4 227 E3
¢ @@ 3C t 116 74 - 172 AC A4 228 E4
= &1 3D u 117 75 - 173 AD 1 229 s
» B2 3E v 118 76 & 174 AE ¢ 239 E&
3 B3 3F w 113 77 I 175 AF ¢ 231 ET
@ &4 48 x 128 78 ° 176 E@ £ 232 8
A ES 41 y 121 79 + 177 Bl € 233 E3
B &6 42 T 122 T7A . 178  BI e 234 EA
C &7 43 { 123 7B I 179 B3 & 235 EB
D &&8 44 | 124 7cC T 188 B4 & 236 EC
E &3 45 } 125 7D i 181 BS i 237 ED
F 78 46 ~ 126 7JE 91 182 B6 i 238 EE
6 71 47 127 7F . 183 B7 d 233 FF
H 72 48 £ 128 @@ . 184 BB d 248 F@
I 73 49 123 81 g 185 B9 A 241 F1
1 74 4A , 13@ &2 s 186 EBA n 242 F2
K 75 48 131 83 » 187 BB o 243  F3
L 76 4C » 132 B4 L 188 BC 0 244 Fa
M 77 4D ~ 133 8t 189  BD 4 245 FS
N 78 4E T 134 8 I 198 BE 4 248 Fe
0 73 4F T 135 g7 I 191 EF + 247 F7
F E8 E@ 136 88 R 19z e r 248 F&
Qg Bl &1 % 137 89 A 193 01 0 249 F9
R B2 &2 S 138 A A 194 2 0 258 FA
s 83 &3 ¢« 133 @B A 195 3 i 251 FB
T &84 =54 S 148 BC A 136 4 i 252 FC
U 8 &5 ¥ 121 =0 L 137 5 ¥ 253 FD
Vv BE GE 7 142  BE £ 198 & t 254 FE
W 87 &7 i 143  &BF ¢ 199 7 © 255 FF
X 88 &8 144 98 C 288 8



